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OZET
Mahmut CALISKAN

KAMU DENETCILIGi KURUMU: VE TURKIYE ORNEGI

Devletin temel gorevi, bireylerine en iyi sekilde kamu hizmetini saglamaktir.
Fakat devlet, bu hizmetini sunarken bazi aksakliklar olusabilmektedir. Kamu y&netimi
alaninda, bireylere karsi, kamu gorevlileri haksizlik, yozlasma veya istenilmeyen bir
davranis gosterdiklerinde, kamu kurumlarmin haksizlik, ayrimcilik yapmalarini ve
istenilmeyen davranislari engellemek amactyla bazi denetim mekanizmalarina bagvurur.

Denetim mekanizmalari i¢inde de Kamu Denetciligi Kurumu, énemli bir kurumdur.

Kamu Denetgiligi Kurumunun islevi, bireylerin sikayetlerini dinlemek ve
konuyu arastirarak, sonucu hem taraflara hem de kamuoyuna duyurmaktir. Kamu
Denetciligi, bireyi devlet karsisinda 6n plana ¢ikaran, devlet merkezli kamu yonetimi
anlayisindan, birey merkezli kamu anlayisin1 hakim kilan bir anlayistir. Idare ile birey

arasinda arabuluculuk gorevi listlenir.

Calisgmamin ilk boliminde Denetim ve Kamu Denetciligi bashigi altinda,
denetim kavrami ve Kamu Denet¢iligi ile ilgili kavramsal ¢erceve, Kamu Denetgiliginin
gorev ve yetkileri, dzelikleri, cesitleri ve tiirlerinden bahsedilmistir. ikinci bdliimde
Diinya’daki Kamu Denetgiligi Kurumlarindan 6rnekler verilmistir. Kurumun baslangig¢
noktas1 olan Iskandinav iilkeleri (Isveg, Finlandiya, Norve¢ ve Danimarka) ile Amerika
Birlesik Devletleri, Ingiliz Uluslar Toplulugu Ulkeleri (ingiltere ve Yeni Zelanda),
Avrupa Birligi ve Bati Avrupa Ulkelerinde (Fransa, Almanya) Kamu Denetciligi

Kurumlari incelenmistir.

Son boéliimde ise Tiirkiye’de Denetim ve Kamu Denet¢iligi Kurumu bagligi
altinda, Tiirkiye’de Denetim Mekanizmalari, Tarihsel siire¢te Osmanli Devletinde ve
Tiirkiye Cumhuriyetinde Kamu Denetciligi, Tiirkiye’de Kamu Denetciligi Thtiyacinin
Kaynagi, Kamu Denetgiligi Kurumu Kanunun Degerlendirilmesi, Kamu Denet¢iliginin

gerekliligi ve elestiriler ile calismam sonuglandirilmistir.

Anahtar Sozciikler; Kamu Denetciligi, Kamu Denetgiligi Kurumu, Tiirkiye
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ABSTRACT
Mahmut CALISKAN

THE INSTITUTION OF PUBLIC SUPERVISING (OMBUDSMAN):
AND EXAMPLE OF TURKEY

The principal duty of government is to provide public services to individuals
perfectly. But, some lameness can occur in the submission of these services by the
government. In the area of public administration, people can apply to some control
mechanisms to prevent public institutions’ injustice, discrimination and unwanted
behaviors, when public officials behave in a way of injustice, degenerated and unwanted
behaviors. Institution of Public Supervising, among the control mechanisms, is an

important institution.

Function of Public Supervising Institution that undertakes the duty of mediation
between administration and individual is listening to individuals’ complaints and
declaring the result by searching the issues to both sides and public. Public Supervising
is a mentality that brings individual to the fore, prefers individual-centered public

mentality instead of state-centered public administration.

In the first part of my work, the concept of inspection and the conceptual
framework for Public Supervising, its duties, powers, features, kinds and varieties are
mentioned. In the second part, some examples about Institution of Public Supervising in
the world are given; the starting point of this institution in Scandinavian countries
(Sweden, Finland, Norway and Denmark), United Stated of America, English nations
community countries (England and New Zeland), European Union and West European

countries (France and Germany), Institution of Public Supervising are analyzed.

In the last part, under the title, Inspection and Public Supervising in Turkey,
Inspection mechanisms, the system of Public Supervising in Ottoman Empire and the
Republic of Turkey, the need for resource for Public Supervising, appreciation of the
law of Public Supervising and necessity and criticism of the institution for Turkey are

concluded.

Key Words: Public Supervising, Institution of Public Supervising, Turkey.
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ONSOZ
Glinlimiizde bir¢ok {ilkede uygulanan Kamu Denet¢iligi Sistemi, 2012 yil1 itibari
ile Tiirkiye’de de yiiriirliige girmistir. Bireyi, idare karsisinda gili¢lendirecek olan Kamu
Denetciligi, tim iilkelerde oldugu gibi Tiirkiye icin de biiyiik bir adimdir. Ilk
onciiliigiinii yapan Isvec, kurumu olustururken Osmanli Devletinin kurumlarindan
etkilenmis ve iilkesinde uygulamaya koymustur. Daha sonraki zamanlarda da diinyanin

farkli iilkelerinde basariyla uygulanmistir.

Ayrica, Kamu Denetciligi Kurumunun hayata gegcirildigi iilkelerde ii¢ 6zellik
biiyiik bir 6nem arz etmektedir. Bunlar; Kamu Denetciliginin bagimsiz bir statiistiniin
olmasi, sikayetlerin birebir yapilmasi ve idarenin daha adilane islemesini saglamasi
yonleriyle, iilkemiz acisindan da gerekli bir kurum haline gelmistir. Dolayisiyla Kamu
Denetciligi Sisteminin Tiirkiye i¢in de uygulamaya konmasi ve etkin bir sekilde

islemesi 6nem kazanmaktadir.

Tezin hazirlanmasi sirasinda, fikirleri ile beni aydinlatan, bana yol gosteren ve
destek olan hocalarim; Saym Dog. Dr. Fatma Neval Gen¢ ve Sayin Dog. Dr. Ferhat

Baskan Ozgen hocalarima tesekkiirlerimi sunarim.

Ayrica, hayatimin her asamasinda, yanimda olan ve olacaklarini bildigim ve tez
miiddetince de bana destek olan sevgili esime ve aileme de 6zel olarak tesekkiir etmek

isterim.
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GIRIiS

Glinlimiizde tiim diinya {ilkelerinin, insan haklarina saygili, hakkaniyet
Olciilerine uygun, demokratik bir hukuk devleti olma yolunda gayretleri mevcuttur. Bu
gayretlerin neticesinde, Insan haklarinin 6nem kazanmasi ve insanligin daha bilingli
hale gelmesiyle birlikte, idarenin haksiz islemlerine karsi, haksizliga ugrayan insanlarin,

haklarin1 koruma cabalar1 her gecen zaman dilimde giderek artmaktadir.

Idare, yiikiimlii oldugu kamu hizmetlerini yerine getirirken, hukuk kurallarina
uygun olarak yerine getirmek durumundadir. Fakat idare, sorumluluklarini yerine
getirirken muhtemel hatalar olusabilmektedir ve maalesef idare bu hatalar1 nedeniyle,
vatandaslarin ihtiyaglarma cevap verememe durumuna diigmektedir. Elbette ki boyle
durumlar karsisinda kamu yoOnetimi, idare-birey arasindaki iliskilerdeki sorunlarin
cOziimiinde duyarsiz kalamayacagi agiktir. Bu gibi durumlarda, uygulamada ortaya
cikan sorunlarda, her iki tarafi bir ortak noktaya getirecek uygulama degisikliklerine
gidilerek ¢oziimlenmesi, kamu yonetimi, degisim siirecini daha saglikli bir hale

getirecektir.

Bireyin devlete karsi korunmasi, magdur duruma diistiigiinde, hesap sorabilmesi
demokratik bir hukuk anlayisidir. Bireyler, idareyi baski ve denetim altinda tutabilmesi
tezimin konusu olan, Kamu Denetciligi Kurumunun bir geregidir. Bireyin idareyi
sikayet edebilme, sikayetin Kamu Denetciligi Kurumu tarafindan incelenmesi ve
sonuglandirilabilmesi miimkiindiir. Insan haklarma, adalete ve demokrasiye aykir1 kotii
yonetim uygulamalarin oldugu bir ortamda, Kamu Denet¢iligi Kurumu, bir ihtiyag

haline gelmektedir.

Bu tezin amaci, Kamu Denetciligi Kurumunun diinya {ilkelerindeki
uygulamalarinin irdelenmesi sonucu, Tiirk kamu ydnetiminde Kamu Denet¢iligi

Kurumunun uygulama alanina yonelik bir degerlendirmedir.

Bu tez, timdengelim yontemi ile olusturulmustur. Denetim kavramina, genel bir
bakis ve yeni denetim tiirii olan, Kamu Denet¢iligi Kurumumun genel kavramlari,
diinya {ilkelerindeki basarili uygulamalar1 ve iilkemizde yeni olusum i¢indeki Kamu
Denetciligi Kurumunun incelenmesi ile tez sonuglandirilmistir. Tezin hazirlaniginda

literatiir taramasi1 yonteminden faydalanilmistir.



Kamu Denetgiligi denetiminin, diger kamu denetim metotlar1 arasindaki yeri,
ayricalign nedir? Basvuru kolayliklart ve sorunlar1 ¢ézmedeki hizlili§i nereden
kaynaklanmaktadir? Tiirkiye’de Kamu Denetciligi Kurumuna gercekten ihtiyag var
midir?  Tiirkiye’nin sorunlarina cevap verebilecek midir? seklindeki sorular bu

caligmanin hipotezlerini olusturur.

Kamu Denetgiligi vatandaglarin temel hak ve Ozgiirliiklerinin korunmasi,
idarenin eylem ve islemlerinde adaletin saglanmasi acisindan birey ile devlet arasinda,
halk ile kamu gorevlileri arasindaki iligkilerde Onemli bir noktadadir. Bu sistem
vatandas tarafini tutan, onun adina her tiirlii idari orgami sorgulayabilen, her tiirli bilgi
ve belgeye ulasarak elindeki bazi araglarla idarenin modern yonetim anlayisina uygun

islemesini saglayan, yardimci bir sistemdir.

Kamu Denetgiligi, bireylerden gelen ve konusu idarenin hukuka uymayan veya
hukuka uygun olmakla birlikte toplum icinde hakkaniyet Ol¢iileriyle ortiismeyen kotii
yonetim uygulamalarini ilgilendiren sikayetlerini inceleyen, gerektiginde sorusturan ve
genelde parlamento olmak {izere devletin en {ist diizeylerine tavsiyelerini sunan bir
kurumdur. Kurumun en 6nemli 6zelligi tarafsizligi ve bagimsizligidir. Kamu Denet¢iligi
sistemi ikinci Diinya Savasi’ndan sonra iilkelerin bir¢ogunda kamu yonetimini
sorgulamalar ile kamu yonetimindeki aksakliklarinin diizeltilmesi amaciyla kabul

ettikleri yeni bir kurum olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Calismamiz {i¢ ana boliimden olugsmaktadir. Birinci boliimde; denetim kavrami
ve Kamu Denetciligine dair Kavramsal ¢ergeve, Kamu Denetgiliginin gorev ve yetkileri,
ozellikleri, cesitleri ve tiirleri bahsedilmistir. Ikinci bolim, kurumun olusumunun
saglandig1 Iskandinav iilkeleri incelenmis ve bu iilkelerde (isveg, Finlandiya,
Danimarka ve Norveg) basarili uygulamalar gerceklestirilmistir. Ardindan niifus ve alan
itibariyle genis bir cografyaya hakim olan Amerika Birlesik Devletleri irdelenmistir.
Béliimiin son kisminda da Ingiliz Milletler Toplulugu, Avrupa Birligi ve Avrupa Birligi

iilkelerinden Fransa ve Almanya’daki Kamu Denetgilikleri incelenmistir.

Uciincii ve son béliim de ise, Tiirkiye’de denetim mekanizmalari, Osmanli
Devletinde Ahilik Sistemi ile Tiirkiye’de Kamu Denet¢iligi, Kamu Denetgiligi
Ihtiyacinin kaynagimi ve kurumun Tiirkiye icin gereklilikleri ve elestirilen yonleri neler

olduklar belirtilerek arastirmamiz sonuglandirilmistir.



BiRINCi BOLUM

1. DENETIM VE KAMU DENETCILIiGi

1.1. Denetim
Denetim kavrami, yoklama, kontrol, teftis, murakebe, revizyon, inceleme
kavramlarin1 da kapsayacak sekilde ve ¢ogu zaman bu kavramlarla ayni anlamlarda
kullanilmaktadir (Yildiz, 1998:16). Murakebe, bakma, gozetim altinda bulundurma,
gozetleme, sansiir anlamlarina gelmektedir (Atay, 1999: 18). Kontrol, bir seyin gercege
ve aslina uygunluguna bakma, arama, yoklama anlamina gelir. Teftis ise, denetleme,

denet etme anlamlarina gelmektedir (Piiskiilliioglu, 1995: 1473).

Isbir’e gore, denetim ile teftis kelimelerinin sdzliik anlamlarinm kesin hatlarla
birbirinden ayiramayiz. Fakat yonetim bilimindeki teknik anlamlar1 agisindan aralarinda
belirgin bir fark ortaya c¢ikmaktadir. Teftis genel olarak sorusturmalar yoluyla
faaliyetlerin mevzuata uygunlugunun denetlenmesini esas alirken, denetim yonetime
onderlik ve gelismesine yardim ederek onun etkinligini artirict yondeki faaliyetleri
kapsayan bir anlam tagimaktadir. Denetim daha ¢ok devamlilik arz eden ve halen
yapilmakta olan faaliyet ve Orgiit ¢alismalar iizerinde yapilacak bir islem iken, Teftis
yapilip bitirilmis faaliyet ve islerle ilgili olarak bagvurulacak bir islemi ifade etmektedir

(Isbir, 1977: 5, 6)

Ayrica, denetimi su sekilde ifade edebiliriz; Yanlig olan iglemlerin yapilmasina
engel olmak, islerin belirlenen dogrultuda ilerlemesini saglamak ve denetleme
neticesinde islerin, verilen emir ve talimatlara ve saptanan ilkelere uygun olarak
ilerleyip ilerlemedigini gormeyi saglamaktir. Bir kimse ya da bir kurum, bagka bir
kimse ya da kurumun yapacagi seyleri belirlerse ya da etkilerse orada denetim var

demektir (Atay, 1999: 18).

Denetimin temel amaci, kurumun amaglarinin gergeklestirilme diizeyini
saptayarak aksakliklar1 gidermek, kurumun etkililik diizeyini yiikseltmek ve boylelikle
idarenin gelistirilmesini saglamaktir. Denetim yoluyla, kurumsal faaliyetler siirekli bir
sekilde islemeye tabi tutularak kurumun igindeki isleyisin eksik yonleri belirlenmekte

ve kurumun gelistirilmesine ¢aba harcanmaktadir (Tortop vd. 1993:157).



Kamu y6netiminin genislemesiyle birlikte, yap1 ve isleyis itibariyle karmagik bir
nitelik kazanmasi ve onun ¢alisanlarindan kaynaklanan sorunlarin ¢6ziimlenmesi, kamu

yonetiminin daha iyi ve siirekli denetlenmesini gerekli kilmaktadir (Inag, Unal, 2007:3).

Ayrica idarenin denetlenmesi su sebeplerden dolay1 da gereklidir; (Tortop vd,

1993: 157);

Devlet idarelerinin, yaptiklar1 isle orantisiz bir sekilde genisleme

egilimlerine engel olmak,

- Biirokrasi mensuplarinca, kamuoyunun elestirilerinin de dikkate alinmasini
saglamak,

- Devlet memurlarmin hukuki metinleri keyfi bir sekilde yorumlamalarini
Oonlemek,

- Biirokratlarin idare edilenlerin haklarin1 hice sayarak zaman zaman
bulunduklar1 makamlar kisisel ¢ikarlari i¢in kullanmamalarimi saglamak,

- Biirokratlarin, devlet yonetiminde tek baslarma s6z sahibi otoriteler haline

gelmelerine imkan vermemek.

Goriildiigi gibi idare acisindan denetleme, daha ziyade biirokratlarin gorevleri
dolayisiyla sahip olduklari yetkileri keyfi bir sekilde kullanmalarina engel olmak igin
Oonem tasir. Biirokrasiler lizerindeki denetimin bir nedeni de, onlarin yasama organi
tarafindan kanunlar vasitasiyla belirledigi amaglarina uygun ¢alisma gosterip

gostermediklerinin ¢esitli denetim yollariyla saptanmasidir (Tortop vd, 1993: 157)

Bu yiizden, giiniimiizde idare, ¢ok degisik sebepler ile ve ¢ok degisik sekillerde
birden ¢ok organ tarafindan denetlenmektedir (Akin, 2000: 91). Kamu Denetg¢iligi de bu
denetim tiirlerinden birisidir. Iskandinav iilkelerinden, tiim diinyaya yayilan bu denetim
bigimi, uygulandig: iilkelerde Kamu Denetgiligi, vatandaglarin haklariin korunmasi
konusunda 6nemli bir rol oynamaktadir. Her Kamu Denetgisi yaklasik olarak yilda bin
kadar bagvurma ile karsilagmaktadir. Bunlarin beste birine yakini ciddi bir incelemeyi
gerektirmektedir. Kamu Denetgiligi, idare ile vatandag arasinda orta yolu bulma

cabasinda olan bir kurumdur (Tortop vd, 1993: 182, 183).



1.2. Kamu Denetciligi (Ombudsmanhk)

1.2.1. Kavramsal Cerceve

Kamu Denet¢iligi (Ombudsmanlik), giiciinii parlamentodan alan, idarenin
denetlenmesi yetkisine sahip, genis bir bagimsizlik icinde ¢alisan, asir1 formalitelere
bagli olmayan ve vatandaslarin korunmasina ¢alisan bir organdir. Bu kurum giiniimiizde
geleneksel yargi denetimi sistemini tamamlama yolunda 6nemli gelismeler kaydetmistir

(Tortop vd., 1993: 80).

Altug, Kamu Denetgiliginin islevini de su sekilde belirtir; Kamu giicii ile
bireyler arasindaki iliskilerdir. Gorevi ise, kisi hak ve ozgirliiklerini savunmak,
vatandaslar1 idareye karsi korumak, kotii yonetimden dogan haksizliklari onlemek
amaciyla yonetimin iyilestirilmesine calisan bir kurum olarak ortaya c¢iktigimi ifade

etmektedir (Altug, 1968: 159-161’den aktaran, Topgu, 2006: 93).

Kamu Denetgiliginin 6zellikleri baktigimizda, yasama organina bagli olarak
bagimsiz ve tarafsiz bir bi¢imde caligsan, vatandaslarin, yonetimin hukuka aykir1 eylem
ve islemleriyle ilgili sikdyetlerini dinleyen, uyusmazliklarin ¢oziimiinii kolaylastiran
Kamu Denetgiligi, kamu kurumlarindan gerekli bilgi ve belgeleri temin edip gorevlileri
sorguya cekebildigini goriiriiz. Bununla beraber yonetimin eksik ve hatali davraniglarini
ortaya cikarip, sonuglari yasama organmin ve kamuoyunun ilgisine sunar. Fakat

kararlarinda bir baglayicilig1 yoktur (Nohutcu, 2007: 300).
Bu {i¢ ana 6zelligi Erhiirman su sekilde 6zetler;
- Kamu Denetgisi idareyi denetleyen bir kurumdur.
- Kamu Denetgisi bagimsiz bir kurumdur.

- Kamu Denetcisinin kararlar1 hukuken baglayici nitelikte degildir

(Erhiirman, 2000, 157-159).

Kamu Denetcisi, cogunlukla Parlamento tarafindan segilir ve goérevini yerine
getirirken tam bir Ozgirlik ve otonomi iginde hareket eder. Kamu Denetciligi,
faaliyetlerini yiiriitiirken Parlamento, Kamu Denetcisine belirli bir sikdyeti nasil ele
alacagi hakkinda talimat veremez veya Kamu Denetcisinin kararlarmi etkileyemez,
onlar1 tekrar gozden geg¢irip diizeltemez. Arkasinda Parlamento’nun gdrevinin olmasi

Kamu Denetcisine faaliyetlerini yiiriitiirken biiylik destek saglar. Kararlarmin giivenilir



ve adil olmas1 i¢in Kamu Denet¢isi hukuk ilmine tamamen hakim olmasi ve siyasi
tarafsizligin1 her kosul altinda muhafaza etmelidir. Bu yiizden Kamu Denet¢ilerinin
kariyer endigesi tagimayan, diiriist, olgun ve hukuka tam anlamiyla hakim kisiler

olmalar gerekmektedir (Babiiroglu, Hatipoglu, 1997: 15).

Kamu Denetgiligi ilk olarak, Osmanlidaki ahilik kurumunda yola cikilarak
Isveg’te ortaya cikmustir. Demirbas Sarl diye bilinen Isve¢ Krali XII. Sarl, 1714
sonlarma kadar bes yili askin siire sigindigi Osmanli sinirlar igerisinde, yar1 esir yari
konuk olarak Edirne yakinlarindaki Demirtas Pasa Konaginda ikamet etmis. Bu siire
zarfinda, gorevlendirdigi elcisini Stockholm’de yoneticilerin ve yargiclarin yasalara
geregi gibi uyup uymadigimi goézetmek iizere 1713’de gorevlendirmistir (Yagmurlu,

2009: 91).

Bu kisinin Osmanli’daki Ahilik Kurumundan esinlenmesiyle Kamu Denetgiligi
icin, ilk olarak atilim yapilmistir. Ahilik Kurumu’nda liderinin se¢imi demokratik
usulde yapilmakta, goreve getirilen kiside diiriistliik, liyakat, tarafsiz olma 6zellikleri
aranmaktadir. Bagimsiz ve tarafsiz bir kurum olarak faaliyet gosteren ve ayni zamanda
sivil toplum kurulusu olan Ahilik, devlet ile vatandas arasindaki sorunlarin ¢dziimiinde,
haklarin korunmasinda halkin vekilligi gorevini yerine getirmis, halkin goézlemcisi

durumuna gelmistir (Safakli, 2009: 166).

1809 yilinda Isve¢’te yeni bir anayasa hazirlandigi sirada Kral adma denetim
yapan Kamu Denetgiligine karsilik, Parlamentoda kendi adina denetim yapacak bir
bagka Kamu Denetgiligi Kurumunu olusturmustur, bu kurum daha sonra, vatandaglar
lehine gelismis ve degismistir (Esgiin, 1996: 255). Isve¢ Krali, iilkesine dondiigii
zaman, atadigi gorevlinin yoklugunda vatandaglardan gelen sikayetler, olaylar ve
bunlarin ¢6ziim 6nerilerini igeren bir raporla karsilasmis, boyle bir gdzlemcinin siirekli
olarak faaliyet gostermesinin iilkenin daha iyi yonetilmesi acgisindan faydali olacagi

diisiincesiyle Kamu Denetgiligi Kurumunu kurumsallagtirmistir (Erhiirman, 1998: 90).

Sonraki zaman diliminde, Kamu Denetgiligi, her iilkenin kendi yapisina gore
degiskenlikler gosterse de, gilinlimiizde yiizlerce iilkede faaliyet géstermektedir. Kamu
Denetgiligi sisteminin ilk ¢ikis noktasi, Isve¢’ten sonra Finlandiya’dir. Finlandiya 1919
yilinda bagimsizhigim ilan etmeden &nce Isve¢ Kralligi hakimiyetindeydi, bu siirec

icinde Isveg’ten etkilenmesinden dolay1, Finlandiya Cumhuriyeti, bagimsizligiyla



beraber, Kamu Denetgiligi sistemini olusturmustur. Finlandiya’daki Kamu Denet¢iligi
sistemi ile Isve¢’teki Kamu Denetgiligi sistemi arasinda pek fark goriilmemektedir.
Sonraki zaman zarfinda sirasiyla 1955’te Danimarka’da Parlamento Komiseri
(Parliamentary Comissioner) ismiyle, sonra 1962°’de Norve¢ ve yine ayni tarihte Yeni
Zelanda da Kamu Denetgiligi Sistemi olusturulmustur. 1967°de Ingiltere, 1970 Kanada,
1971 Israil, 1972 Avustralya, 1973’te Fransa, Hindistan ve Zambiya, 1976 Portekiz,
1981 ispanya ve Hollanda, 1983 yilinda Hindistan’da olmak {izere diinyanin bircok
iilkesinde ve bir¢ok kitada bu sistem yayillmistir (Mutta, 2005: 55).

Kamu Denet¢iligi sistemi iilkelerin amaglarina gore farkliliklar gdstermektedir;
kimi tlkelerde, vatandasin hak ve 6zgiirliiklerinin korunmasi, baz iilkelerde yonetimin
denetlenmesinde, bazi iilkelerde de kotii yonetimin iyilestirilmesi ile vatandasin koti

yonetime kars1 korunmasi olarak ortaya ¢ikmistir (Temizel, 1997: 764).

Kamu Denet¢iligi kelimesinin kdkeni Ombudsman kelimesidir. Ombudsman
kelimesi koken olarak, Isvecce bir kelimedir. Kelimeyi Tiirkceye cevirdigimizde farkl
tamimlarla karsilagiriz. Ombuds araci, arabulucu, avukat, delege, vekil, savunan,
denetleyen anlamlarina gelmektedir, man ise vatandas, insan, kisi anlamima gelir ki,
vatandaslar arasinda avukatlhik yapan kisi, vatandaslarin vekili veya vatandaslarin

savunucusu anlamlarma gelir (Mutta, 2005: 10).

Isvec Ombudsmami kokeninde memurlarca yapilan hatalar konusunda
uzmanlagmig savcr konumundaydi. Savel, kiiglik sorunlarin muhatabi durumundaki
memurlar hakkinda yargi organlarmi harekete gecirmek yerine onlar elestirerek
tavsiyelerde bulunuyordu. Zaman igerisinde bu faaliyet Ombudsmanin temel misyonu
olarak benimsendi. Giiniimiizde Isve¢ Kamu Denetgisi, kamu gorevlilerinin
yiikiimliiliklerini kanunlara uygun bir bigimde yerine getirip getirmediklerini
gbzetlemektedir. Kamu yonetiminin denetim siirecinde Isve¢ Kamu Denetcisi bireysel

ozgiirliik ihlallerinin incelenmesine 6zel 6nem vermektedir (Sengiil, 2007: 127).

Isveg’te ortaya ¢ikmis olan Kamu Denetciligi diger iilkelerinde dikkatini ¢ekerek
once Iskandinav iilkelerinde sonra da Avrupa iilkelerinde hizla yayilmistir (Kuruiiziim,
2008: 92). Cesitli iilkelerde uygulanan Kamu Denetgiligi Kurumu, her iilkenin hukuk
sistemine, idari, siyasi, sosyal yapisina gore farkli isimlerle anilmaktadir. Isvec ve

Finlandiya’da Ombudsman, Hollanda’da Ulusal Ombudsman Fransa’da Arabulucu,



Kanada’da Vatandas Koruyucu, Ispanya’da Halk Savunucusu, Avusturya ve
Romanya’da Halkin Avukati, Portekiz’de Adalet Temsilcisi, Ingiltere’de Yonetim icin
Parlamento Komiseri, Polonya’da Sivil Haklar Savunucusu ifadeleri kullanilmaktadir.
Bunlara ilaveten Italya’da biitiin bolgelerde ve dzerk illerde Sivil Savunucu mevcuttur.
Ombudsman ifadesi yerine Kuzey Kibris Tiirk Cumhuriyeti (KKTC)’inde Yiiksek
Yonetim Denetcisi, iilkemizde; Kamu YoOnetimi Temel Kanunu Tasarisi’nda Halk
Denetgisi (Mahalli idareler Halk Denetgisi), Kamu Denet¢iligi Kurumu Kanununda da
Kamu Denetgisi kavramlari kullanilmistir (Tortop, 1998: 4).

1.2.2. Kamu Denetciliginin Gorev ve Yetkileri

Kamu Denetgileri, kamu otoriteleri ile bireyler arasindaki iligskiler nedeniyle
ortaya c¢ikan sorunlarla ilgilenen, bireylerin kamu yo6netiminden duyduklari
rahatsizliklarla ilgili olarak sikayetleri kabul edip, inceleyen ve sorunlarin hem kamu
yoOnetiminin hem de bireylerin kabul edecekleri gekilde, hakkaniyet Olgiileri igerisinde
cozlilmesi i¢in ugras verirler. Yani Kamu Denetciliginin, gorev alanini kamu yonetimi
olusturmaktadir. Kamu Denetg¢isi yasal olarak verilen yetki alani igerisinde devlet, yerel
yonetimler, bagimsiz kamu yonetimi ve miiesseselerinin tamamini veya yasada ozel

olarak belirtilen kurum veya hizmet alanin1 denetlemekle gorevlidir (Avsar, 2007: 68).

Ozden Kamu Denetgiliginin gorevlerini genel olarak ii¢ ana baglik altinda

stralamaktadir; (Ozden, 2010: 42-44).

- Koruma islevi: Ulkenin tek egemen giicii olan devletin haksiz
uygulamalarina karsi vatandasi korumasidir. Idare kamusal hizmetlerini
yerine getirirken, Ozellikle oturmamis hukuk sistemlerinde ve insan
haklarinin ~ gelismedigi  devletlerde, vatandaslarin temel haklarin
cignenebilir. Bu durum demokratik hayata yeni gecen devletlerde, daha sik
goriiliir. Kamu Denetgiligi, bireylerin yaninda, kamu kurumlarimin haksiz

uygulamalarina kars1 onlar1 koruyucu bir iglev {istlenir.

- Arastirma, inceleme ve denetleme islevi: Bu islev Kamu Denetgiliginin
temel varlik sebebidir. Bu islev genelde olmus ve bitmis haksiz bir kamu
isleminin sonucuna yoneliktir. Devletin bir uygulamasi sonucu vatandas

haksiz bir zarara ugratildiginda Kamu Denetciligi faaliyete gecer.



- Yonetimin gelismesine katki saglama islevi: Bu islev ile de Kamu
Denet¢iligi, biirokrasinin goziinden kagan uygulama hatalarina karsi bir
kontrol gorevi yerine getirir. Diger bir ifadeyle, biirokrasinin iglemlerinin
saglamasini yapar. Ortada yanlis bir islem varsa diizeltir, yoksa dogru

eylemlerin giiclenmesini temin eder.

Kamu Denet¢iligi, vatandaslarin idareden sikdyetlerini ele alir, sorusturma
yaparak durumu saptar; idarenin olaydaki tutumunu ve uygulamasini degerlendirir;
idarenin aksayan, islemeyen ve eksik yanlarini, kusurlarim1 ortaya cikarir ve elestirir.
Kamu Denetcisi, mahkemeler gibi baglayici kararlar almaz. Zira baglayici karar1 olsa, o
zaman Kamu Denetciligi, yarginin yerini almis olurdu. Kamu Denetgiligi yapis1 geregi
ylrlitmeden ve yoOnetim organindan bagimsiz bir oOrgiittiir. Yiriitme ve ydnetim
organindan bagimsizligini alamamis bir 6rgiite kamu denetgisi adinin verilmesi yanlis
olur. Bu bagimsizlig yargi erki ile de ilintilidir. Yarg1 verdigi kararlarla yonetimi baglar
ve yaptig1 hukuka aykir isleminden vazgegmeye zorlar. Bunun neticesinde de hukuki
denetim yapmis olur. Halbuki Kamu Denetgisi yonetilenlerin magdur olmalari
durumunda yoneteni denetler. Magduriyete sebep olan unsurun (haksiz eylem, davranig
ve islem) bir daha yapilmamasi konusunda uyarir, 6neride bulunur. Yonetim, vatandasin
magduriyetini gidermez veya ayni koti islemine devam ederse, Kamu Denetgisi
raporunu hazirlar ve idarenin, kotii yonetim oldugunu kamuoyuna duyurur veya

Parlamentoya o idareyi rapor eder (Kuruuziim, 2008: 106, 107).

Kamu Denetgiliginin biri halka digeri ise biirokrasiye bakan iki yonii de vardir

(Kilavuz, Yilmaz, izci, 2003: 54);

- Halk Ac¢isindan Kamu Denetg¢iligi, adaletin yerine getirildigi, biirokratik
kuruluslarca hizmetlerinden yararlanan kisilere iyi, zamaninda ve
haklarma saygili bir sekilde hizmet gdtiiriilmesi giivencesini veren bir
aractir.

- Biirokrasiler Ac¢isindan Kamu Denetgiligi ise, yapilan islemler {izerinde,
islemlerin yapilmasi sirasinda saptanmamis yanligliklarin sonradan

tespitini ve diizeltilmesini saglayan ek bir yanlistan arinma denetimidir.

Kamu Denetgilerin gorevlerinden biri, yapmis olduklar incelemeler sonucunda

varmis olduklar kararlarin sonuglarn ile ilgilidir. Kamu Denet¢isinin kullandig araglar
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ve yetkileri iilkeden iilkeye degismekle birlikte, yonetim karsisindaki yetkileri esas
itibariyle, tavsiye, uzlastirma ve buyruk cergevesindedir. Kararlarinin sonuglari; elestiri,
yonetimi daha 6nceki kararlarini yeniden gézden gecirerek kaldirma ya da degistirmeye
ikna, olaylar1 kamuoyuna agiklayarak halkin demokratik denetimini saglamaktan ibaret
olan Kamu Denetgiligi, denetim gorevini yerine getirirken ¢ok genis yetkileri
kullanmaktadir. Kamu Denet¢iliginin her tiirli dosyaya ulasabilme, ydneticileri
cagirabilme, gerektiginde birimleri denetleyebilme haklar1 bulunmaktadir. Yasalar,

yonetimleri Kamu Denetgiliginin emrine hazir kilmaktadir (Kiiciikdzyigit, 2006: 97).

Kamu Denetgileri yaptiklar1  denetimlerin  sonuglarina  goére, disiplin
sorusturmalar1 baglatma, hukuka aykir islemler su¢ olusturuyorsa yargiya basvurma,
anayasaya aykirilik basvurusunda bulunma, yasa ya da diger diizenlemelere iliskin
reform Onerilerinde bulunma yetkilerine de sahip bulunmaktadirlar (Kiiglikozyigit,

2006: 98)

Kamu denetciligi, diger denetim sistemlerinin varligina ragmen kabul gérmesi,
bu kurumda diger denetim sistemlerinin her birinden birtakim 6gelerin bulunmasi ile de

aciklanabilir. Bunlar (Kilavuz, Yilmaz, izci, 2003: 54);

- Genis halk yiginlan tarafindan basit yontemlerle harekete gecirilebildigi ya da

re’sen harekete gectigi icin kamuoyu denetimine,

- Arkasinda parlamento destegi bulundugu, is ve islemlerini parlamento adina

yaptigi icin siyasal denetime,

- Hukuk c¢ercevesinde bir takim uyusmazliklar1 ¢6ziip, buldugu ¢oziimiin

yonetimce yerine getirilmesi dnerisinde bulundugu i¢in yargisal denetime

- Her tiirlii bilgi ve belgeyi inceleyip, personeli dinleyebildigi, yonetimce yapilan
islemi hakli buldugunda yonetimi savunma durumuna gecebildigi i¢in yonetsel
denetime benzeyen fonksiyonlar1 ile karma bir denetim kurulusu ya da daha

dogru bir ifadeyle formalitelerle bagli olmayan bir arabulucu, bir hakemdir.

Bu islevleri ile yonetimde seffaflik ve diiriistliigiin saglanmasinda Kamu
Denetciliginin katkisi biiyiiktiir (Akinci, 1999: 284-292). Kamu Denetgiligi bu islevleri
ile adeta vatandasa degil de, kiiresel sirketlere hizmet eder duruma gelmis olan devlete

kars1, vatandasi koruyan bir kurtarici vazifesi gormektedir (Ozden, 2010: 43).
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Kamu Denetciliginin, devletin kamu hizmetlerini sunarken vatandas
memnuniyetini temel almasi en 6énemli amaglarimdandir. Dolayisiyla Kamu Denetciligi,
kamuda son yillarda uygulanma cabalar1 olan toplam kalite yonetimi ve performans
degerlendirilmesiyle de yakindan ilgilidir. Hizmet sunumunda kalitenin artmasi
hizmetin niteligine gore tek elden verilmesi, vatandag ile yakin iligki i¢inde ve onun
goriis ve beklentilerine uygun hizmet sunulmasi temel Oncelikler arasinda yer
almaktadir. Bu noktada kamuda sunulan hizmetin kalitesinde seffaflik, hesap
verilebilirlik, sorumluluk ve adillik aranan ilkelerdir. Yonetisim ilkeleri olarak
nitelendirdigimiz bu ilkelerin uygulanmasinda Kamu Denet¢iligi son derece etkin ve

belirleyici rol oynamaktadir (Abdioglu, 2007: 85).

1.2.3. Kamu Denetciliginin Ozellikleri

Kamu Denetciligi, her iilkenin kendi kurallar1 dogrultusunda ve ihtiyaglar
Ol¢iisiinde belirginlesmisse de, temel Ozellikleri ve genel bir ger¢evesi bulunmaktadir.
Bu ¢erceve de iilkelerdeki idari, siyasi, hukuki ozelliklere gore farkliliklar gosterir

(Altug, 2002: 14).

Kamu Denetgiliginin genel 6zellikleri olarak sunlar1 sayabiliriz (Ataman, 1997:

779);

- Kamu Denet¢isi, anayasa ve yasa ile kurulmus, idareyi yasama orgami adina
denetleyen tarafsiz, bagimsiz bir gorevlidir.

- Kamu Denetcisi haksizligi, adaletsizligi, idarenin kétii isleyisini dile getiren 6zel
sikayetleri ve yakinmalar izler.

- Bu kurumun sorusturma ac¢mak, elestirmek, idarenin aksayan yonlerini

kamuoyuna aciklama yetkisi vardir. Ancak belirledigi kotii davranis ve

isleyisleri diizeltme yetkisi yoktur.
- Idareye mutlak kars: degildir.
- Kamu Denetgisi, teftis, denetleme kurulu veya miifettis gorevi yapmaz.

- Hakim veya mahkeme de degildir. Yargiya alternatif olarak da kurulmamuistir.
Bazi kesismeler olsa bile denetim ve yargi gérev alanlar1 ile Kamu Denetcisinin

gorev alan1 tamamen farklhidir.
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Bununla beraber, Kamu Denetciliginin temel 6zelliklerinden bir digeri de,
yonetimin vatandaslarla iliskilerindeki eksik ve yanlislar ortaya koymak, yonetimin
vatandasa kars1 olan kararlarin1 diizeltmemesi halinde de bunu Parlamentoya bildirmek
ve kamuoyuna agiklamaktadir. Yonetimin hatalarinin kamuoyuna bildirilmesi ve hak
ve Ozgirliik ihlallerine, kotii yonetime karst bir kamuoyu olusturulmasidir (Isikay,

2007: 9).

Kamu Denetcisi genellikle tek kisi olmakla beraber, bazen birden fazla Kamu
Denetcisi de olabilmektedir. Gerekli durumlarda Kamu Denetcisine ihtiya¢ duyuldugu
kadar yardimci atanmaktadir. Ornegin Ingiltere’de Parlamento Komiseri’nin elli tane
yardimcisi vardir. Genellikle Kamu Denetgisi, yasama organi tarafindan yiiritmenin
yonetsel faaliyetlerini denetlemek {izere atanir ve Kamu Denet¢isinin kendisini atayan
yasama erkini denetleme yetkisi bulunmamaktadir (Ozden, 2010: 38). Kamu Denetciligi
Kurumuna sahip olan iilkelerin ezici bir ¢ogunlugunda, Kamu Denetgisi yiirtitmeden ve
idareden bagimsizligi, parlamento tarafindan se¢im ilkesiyle saglanmaktadir. Buna
karsin Kamu Denetgisinin Ingiltere’de kral ve kralige tarafindan, Yeni Zelanda’da genel
vali tarafindan ve Fransa’da da hiikiimet tarafindan atandig1 goriilmektedir (Erhiirman,

2000: 165)

Bugiin uluslararas1 diizeyde, devlet diizeyinde ve yerel yonetimler diizeyinde
gorev yapan Kamu Denetgilerin yaninda, ihtisas Kamu Denetcilerine (Askeri, Tiiketici,
Cocuk, Basin Kamu Denetgileri gibi) ve bulunduklari yerlere gore Aile, Universite gibi

Kamu Denet¢ilerine rastlanmaktadir (Temizel, 1997: 766).
1.2.4. Kamu Denetciligi Cesitleri
Gilinlimiizdeki Kamu Denetciligi ¢esitlerine su sekilde siralayabiliriz;
1. Klasik Kamu Denetgiligi
2. Avukat Kamu Denetciligi
3. Kurumsal Kamu Denetciligi

Klasik Kamu Denetciligi, genel anlamda idare ile bireyler arasindaki
uyusmazliklar s6z konusu oldugunda hizmet vermektedir. Yani sikayetci taraf bireyken,
hakkinda sikayetci olunan taraf devlet kurumlar1 olmaktadir. Buna karsin sikayet eden

ve sikayetci olunan her iki taraf da bireyler oldugunda karsimiza Avukat Kamu
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Denetciligi c¢iktigimi ve anilan sorunlarla bu Kamu Denetgiligi tiiriiniin ilgilendigini
gormekteyiz (Altug, 2002: 23). Kurumsal Kamu Denetcisi (Organizational
Ombudsman) ise, herhangi bir 6zel kurumun, sirketin i¢ sorunlarinin ¢oziimleriyle veya
vatandaslar ile 6zel kurumlar arasindaki sorunlarin ¢dziimleriyle ilgilenir (Ozden, 2010:

52).

1.2.5. Baz1 Kamu Denetgciligi Tiirleri

Kamu Denetciligi Kurumuna ihtiyacin giderek artmasiyla birlikte Kamu
Denet¢iliginin gorev alam1 da genislemis ve boylece, denetim konularina gore bir
uzmanlagma olugmustur. Bu uzmanlagsma neticesinde iilkeden iilkeye farkli Kamu

Denetciligi tiirleri ortaya ¢ikmistir. Bunlar;
- Parlamento Kamu Denetgiligi,
- Insan Haklari Kamu Denetciligi,
- Yerel Yonetim Kamu Denet¢iligi,
- Bankacilik Kamu Denetciligi,
- Tiiketici Kamu Denetgiligi,
- Basin Kamu Denetg¢iligi,
- Vergi Kamu Denetciligi,
- Cocuk Haklar1 Kamu Denet¢iligi
- Silahli Kuvvetleri Kamu Denet¢iligi

Bu kamu denetgiligi tiirlerinin bazilar1 klasik kamu denetciligi, bazilar avukat
kamu denetgiligi, bazilar1 da kurumsal kamu denetgiligi cesitlerine aittir. Bu durum

asagidaki tablo da gosterilmektedir (Ozden, 2010: 53)

Tablo 1: Kamu Denetciligi Bicimlerinin Cesitleri

Kamu Denetciligi Bicimleri Ait Oldugu Cesitleri

Parlamento Kamu Denetgiligi Klasik

Insan Haklar1 Kamu Denetciligi Klasik, Avukat
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Cocuk Haklar1 Kamu Denetgiligi Klasik, Avukat
Silahli Kuvvetler Kamu Denetgiligi Avukat

Banka Kamu Denetgiligi Kurumsal
Tiiketici Kamu Denetciligi Kurumsal, Avukat
Basin Kamu Denetgiligi Avukat

Vergi Kamu Denetgiligi Klasik

Yerel Yonetimler Kamu Denetgiligi Klasik

Kaynak: (Ozden, 2010: 53)

1.2.5.1. Parlamento Kamu Denetciligi
Parlamento Kamu Denetgiligi, isminden anlagilacagi Tlizere parlamento
tarafindan secilir ve giliciinii de parlamentodan alir. Parlamento Kamu Denetgiligi,

idareye kars1 vatandagslarin hak ve 6zgtirliiklerini korumakla gorevlidir.

Her tilkedeki Kamu Denetgiligi kurumlar i¢in Parlamento Kamu Denetgiligi bir
model teskil etmektedir. Yani bir¢ok {iilkedeki normal Kamu Denetciligi Kurumu
aslinda Parlamento Kamu Denetciligi ile bircok ortak dzellikler tasimaktadir (Ozden,
2010: 54). Parlamento Kamu Denetciligi {ilkelerin birgogunda bulunmaktadir.
Bunlardan bazilarini su sekilde siralayabiliriz; (Fendoglu, 2010: 9-10)

- Isve¢, Danimarka, Ingiltere, Avusturya, Arjantin gibi iilkelerde ilk
kurulum asamasinda kurum, Parlamento Kamu Denetgiligi olarak kurulmustur.

- Finlandiya, Fransa, Avusturya, Israil gibi iilkelerde ise Kamu Denetciligi
Kurumu her y1l Parlamento’ya yillik rapor sunar. Fransa’da Kamu Denetgiligi Kurumu

ayrica Cumhurbaskani’na da yillik rapor sunmaktadir.

1.2.5.2. Insan Haklar1 Kamu Denetciligi
Insan Haklar1 Kamu Denetciligi giiniimiizde bir¢ok iilkede uygulanmaktadir.
Genellikle yasama organi tarafindan atanan bu tip Kamu Denetciliginin temel gorevleri,
insan haklarim1 koruyarak daha ileri bir seviyeye tasimak ve devlet yonetimini insan

haklar1 baglaminda gézlemlemek olarak siralayabiliriz.
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Ozellikle somiirge olarak yasadiktan sonra bagimsizligini elde etmis iilkelerde,
demokratik devlet yapisina sert otoriter rejimlerin yikilmasindan sonra gecebilmis
iilkelerde; Guatemala, Gana, Meksika, Kolombiya, Panama, Arjantin, Peru gibi
iilkelerde ve demir perdenin yikilmasindan sonra bagimsiz bir sekilde hareket etmeye
baslayan Dogu Avrupa iilkelerinde Insan Haklar1 Kamu Denetgiliklerinin kuruldugunu
gormekteyiz. Bu c¢ercevede; Hirvatistan, Slovenya, Macaristan, Azerbaycan Insan
Haklar1 Kamu Denetgilerinin hizmet ettigi iilkeler olarak siralayabiliriz (Ozden, 2010:
54-55).

1.2.5.3. Yerel Yonetim Kamu Denetciligi

Tiim iilke diizeyinde yiiriitiilmesi gereken temel kamu hizmetlerinin yam sira,
belli bir yorede, yalniz o yore halkinin gereksinimlerini karsilamak iizere yiiriitiilen
yerel kamu hizmetleri vardir. Bu hizmetler devletin merkezi yonetim orgiitii eliyle degil
de, belli bir yorede olusturulmug bulunan ve devlet tiizel kisiligi diginda ayr bir tiizel
kisilige sahip yerel yonetimler tarafindan yiiriitiiliir. Uygulandigi alanlarda basarili
bulunan, is yiikii de giin gectikce artan Kamu Denetgiligine, yerel diizeyde de yer
verildigi goriilmektedir (Yustemur, 2005: 47). Yerel Yonetim Kamu Denetgiliginin
Diinya iilkelerinde uygulanma sekillerine baktigimizda, Kamu Denetciligi tiirleri
icerisinde Parlamento Kamu Denetciligi kadar yaygin olmamakla birlikte genellikle
yerel yoOnetimlerine 6nem veren demokratik iilkelerde uygulama alam1 buldugu

goriilmektedir (Unal, 2008: 150).

Yerel Yénetim Kamu Denetciligine 6rnek olarak Ingiltere’yi verebiliriz.
Ingiltere’de yerel yonetimlerde meclis iiyelerinin ayni zamanda yiiriitme gorevi de
yaptyor olmalar1 Yerel Yonetim Kamu Denet¢iliginin kurulmasinda temel sorunu
olusturmustur. 1974 tarihli kanun ile biri Ingiltere’de, digeri Galler’de olmak iizere iki
Yerel Yonetim Komisyonu olusturulmustur. Komisyonlarin temel goérevi c¢alisma
yerlerinin temini, gorevlilerin atanmasi gibi yonetim diizenlemeleri yapmaktadir.
Giderleri, yerel yonetim paylarindan karsilanir. Sikayetleri sorusturan komisyon degil,
maiyetiyle birlikte Yerel Yonetim Kamu Denetciligidir. Halen Ingiltere icin iic ve
Galler bir Yerel Yénetim Kamu Denetciligi vardir. 1975 yilinda iskogya’da da bir Yerel
Yonetim Kamu Denet¢iligi kurulmustur. Yerel Yonetim Kamu Denetgileri Kralige

tarafindan atanirlar (Ataman, 1997: 784).
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Ingiltere disinda, Amerika Birlesik Devletleri, Kanada, Italya, Hollanda,
Danimarka, Ispanya, Isvicre, Almanya ve diger bazi iilkelerdeki bélgesel ve yerel
diizeyde Kamu Denetgileri, degisik isimler altinda ve farkli sekillerde uygulama alani
bulmaktadir. Bu iilkelerdeki yerel Kamu Denetgileri, bolge diizeyinde, il diizeyinde
veya belediyeler diizeyinde olmak iizere genel veya oOzel yetki ve gorevlerle
donatilmislardir (Unal, 2008: 189,190). Ayrica Yerel Yonetimler Kamu Denetgiligi
sadece bu lilkelerde degil, daha bir¢ok iilkede de islevlerini yiiriitmektedirler.

1.2.54. Bankaciik Kamu Denetciligi
Bankacilik sektoriindeki sorunlarin ¢oziimii i¢in kurulan Bankacilik Kamu
Denetciligi  Kurumu, miisterilerin bankacilik islemleriyle ilgili sikayetlerini

degerlendirir ve bankayla olan uyusmazliklarini mahkemeye bagvurmadan ¢ézmek igin

oneriler sunar (Cakmak, 2008: 34).

Kamu Denetciliginin bir konuyu incelemesi istenildiginde, olayla ilgili her tiirli
bilgi ve belge de bagvuru evrakiyla birlikte sunulmaktadir. Bagvurudan itibaren 45 giin
icinde sorun karara baglanmaktadir. Inceleme igin idari mercilerin tercih edilmesi
durumunda alinan karar tatminkar bulunmazsa Kamu Denetciligi Dairesi’ne ikinci
inceleme basvurusunda bulunulmas: miimkiindiir. ikinci incelemede de benzer
prosediirler izlenmekte ve Kamu Denetgisi bu kez 30 giin igerisinde kararini
vermektedir. Yine, denetgilerin incelemeden Otiirii  ilgili bankaya husumet
beslememeleri i¢cin Kamu Denetgisi ile ilgili bankayla 6 ay boyunca iletisimini
siirdiirmekte; boyle bir durum olustugunda ise konu 30 giin icinde sonuglandirarak;
Diizenleme ve Denetim Birimine aktarilmakta ve ilgililer i¢in disiplin islemleri
uygulanmasi istenmektedir (Avsar, 2007: 117). Bankacilik Kamu Denetgiligi Almanya,

Kanada, Giiney Afrika gibi tilkelerde faaliyetlerini siirdiirmektedir.

1.2.5.5. Tiiketici Kamu Denetciligi
Serbest piyasa ekonomisinin egemen oldugu giiniimiizde liretici-tiiketici iligkileri
son derece gelistigini gormekteyiz. Tabi bu durum f{iriin ¢esitliligine ve iretici
rekabetinin dogmasina neden olmakta ve tiim bunlar iireticileri yalan yanlis pazarlama
stratejilerine yonelmesine yol acabilmektedir. Bu kosullar ¢ergevesinde {iretici-tiiketici
iliskisinde magdur olan tarafin her zaman tiiketici oldugu asikardir. Iste bu kosullar

nedeniyle hak kaybina ugrayan vatandaslarin magduriyetlerini gidermek amaciyla
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bircok iilkede tiiketici kamu denet¢iliginin olusturuldugunu gérmekteyiz (Altug, 2002:
25).

Aslen birgok iilkede s6z konusu iglev kimi devlet kurumlari, vakif veya dernek
biinyelerinde de yapilmakta veya gazetelerin tiikketici koselerinde, tiiketiciden gelen
sikayetlere yer verilerek bu konuda halkin bilgilendirilmesi saglanmaktadir. Fakat
siiphesiz ki tliim bunlarin yaninda Tiiketici Kamu Denetgiliginin de olusturulmasinin,
titketici haklar1 agisindan ¢ok daha etkili olacagi ve bu sayede olusan ¢ok yonlii baskilar
nedeniyle iireticilerin kalite ¢itasimi arttiracaklar1 degerlendirilmektedir (Altug, 2002:

26).

Tiiketici magduriyetlerinin giderilmesi amaciyla Isveg, 1971 yilinda ilk tiiketici
Kamu Denetcisini se¢mistir. Pazarlama Yasast ve “Adil Olmayan Soézlesmeler
Yasasi’ndaki tiiketici haklarin1 korumakla goérevlendirilmig, daha sonra goérev ve
yetkileri genisletilmistir. Isve¢’te tiiketici Kamu Denetciligi, bu tiir magduriyetlerin
giderilmesiyle, gorevli ticaret mahkemelerinin de yiikiinii olduk¢a hafifletmektedir.
Oyle ki Kamu Denetgiligine bu tiirden yilda yaklasik 4000’e yakin sikdyet gelmekte,
ancak bunlarin 2000-2500’1 incelenmeye deger goriilmektedir (Akinci, 1999: 312).

1.2.5.6. Basin Kamu Denetciligi
Basin Kamu Denetgiligi, basinin 6zdenetim modellerindendir. Uygulama da iki
tir Kamu Denetgisi vardir. Birincisi kamu erkinden bagimsiz olarak mesleki kodlari
uygulamak iizere meslek orgiitlerinin belirledigi Isvec Kamu Denetcisi Modeli basin
sikayetleri Kamu Denetgisi, ikincisi ise bir medya organi biinyesinde, sorusturma
yapmak, karar vermek, aciklamalarda bulunmak ve bazen de hatalar1 diizeltmekle

gorevli kisi olan okuyucu temsilcisidir (Avsar, 2007: 119).

Medya organlarinin okuyucu temsilcisi Oncelikle okurlarin, yayinlanan
haberlerin dogrulugunu ve hakliligini takip etmeleri neticesinde haberlerin kalitesi,
gazetenin de giivenilirligini artirmaktadir. Okurlarin dikkatli oldugunu fark eden
haberciler, daha duyarli olmakta, haberi daha 6zenli hazirlamaktadirlar. Ayrica gazeteyi
dogrudan sikayet olanagi olmadig1 zaman, cani ¢cok sikilan okuyucular gazete kendisini
rencide eden haberleri mahkemeye vererek, gazetenin basma ciddi problemler
acabilirler. Basin Kamu Denetciligine ulasan biitiin sikayetlerin hakli olmas1

beklenemez. Her sikdyete gore gazete veya dergi kendisini yeniden bigimlendiremez.
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Ancak okurlarm ortak istekleri dogrultusunda gazetenin yayin tarzinda yenilikler

yapildiginda tirajin artmas1 beklenebilir ve okur kayb1 nlenebilir (Ozden, 2010: 66,67).

Bat1 Avrupa basin sektoriine baktigimizda, diger iilkelerde olmayan farkli bir
durum mevcuttur. Ingiltere’de The Guardian ve Holanda’da De Volkskrant
gazetelerinin Kamu Denetgileri bagimsiz bir statiiye sahiptirler, her iki basin
kurulusunda da Kamu Denet¢ileri, yoneticilerden bagimsizdirlar. Kimse onlardan bir
sey yapmalarini ya da yapmamalarini isteyemez. Biitlinliyle 6zerk bir bigimde yargida
bulunurlar, kendi biitceleri de bulunur ve belli bir siire i¢in atanirlar. Yayinciya ya da
genel yaym yonetmenine rapor sunarlar, ancak hi¢ kimsenin yardimcisi olarak faaliyet
gostermezler. Daha ziyade, esgiidiim saglama gorevini iistlenirler ve agikca koti bir

davranista bulunmamiglarsa siireleri dolmadan gérevden alinamazlar (Meens, 2007: 1).

Bunlarin yaninda medyada goérev yapan Kamu Denetgileri de vardir. Ancak
medya diinyasinda Kamu Denetciligi son derece farklilik gosterir. Ornegin Isve¢’in,
gorece kapsamli otoritesi olan bir haber Kamu Denetciligi bulunmaktadir. Isteyen
herkes, Kamu Denetcisine medyayla ilgili, mesleki ya da etik ilkelerin ihlali hakkinda
sikayette bulunabilir. Kamu Denetciligi, gazetelere para cezasi verebilir ya da diizeltme
talep edebilir. Medya kuruluslar1 onun hiikiimlerini yayinlamak zorundadir. Hollanda ve
Ingiltere gibi diger iilkelerin ulusal diizeyde bir haber Kamu Denetgisi yoktur, ancak
basin konseyleri gibi 6zdenetim mekanizmalar1 vardir. Bu konseyi, sektdrde ¢alisanlar

ve igverenler finanse eder (Meens, 2007, 2).

1.2.5.7. Vergi Kamu Denetciligi

Gelir idaresinin haksiz islemlerine karsi miikelleflerin diizeltme taleplerini ve
sikayetlerinin ¢oziimlenememesi halinde, Vergi Kamu Denetgiligi veya Parlamento
Vergi Idaresi Komisyonu Uyesi belitli siire icerinde c¢dziimlemektedir. Kamu
Denetcisinin yetki ve sorumluluklart 1967 yilinda Parlamento Komisyonu Uyeleri
Kanunu ile belirlenmistir. 1994 yilinda yetki ve sorumluluklari, kamu idarelerinden
bilgi elde etmeyle ilgili sikayetleri de kapsayacak sekilde genisletilmistir. Genellikle
sikayet yoluyla Kamu Denetciligine basvurulmadan once, miikelleflerin gelir idaresiyle
olan uyusmazliklarin1 ¢6zmek amaciyla ilgili gelir idaresine bagvurmalar1 ve bunlari
idari prosediir i¢inde ¢ozmeleri gerekmektedir. Dolayisiyla Kamu Denetgiligine ancak

idari agamada ¢oziimlenemeyen uyusmazliklar i¢in bagvurulmaktadir (Gergek, 2004: 4)
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Eger miikellefin sikayetinin hakli oldugunu goriirse, Kamu Denet¢isi ilgili
idareye sikayetle ilgili islemlerin diizeltilmesini tavsiye eder. Kamu Denetcisi kendi
tavsiyesinin yerine getirilmesi hususunda idareyi zorlamaya yetkisi yoktur, ancak
idareler Kamu Denetcisinin hemen hemen biitiin tavsiyelerini yerine getirmektedirler.
Bu durumda Kamu Denetgiligi, ilgili idareye takip ettikleri prosediirii gozden
gecirmeleriyle ilgili rapor sunmakta ve boylece diger miikelleflerin ayni zorluklarla

karsilagmalar1 6nlenmektedir (Gergek, 2004: 4).

1.2.5.8. Cocuk Haklar1 Kamu Denetgiligi
Cocuk Haklar1 Kamu Denetciliginin 6zel Kamu Denetgilikleri alanlar1 arasinda
onemli bir yeri oldugu sdylenebilir. Anayasal ve yasal diizenlemeler kapsaminda dar bir
sekilde ele alinan ¢ocuklar, kendisine verilen haklar agisindan yoksun ve bu nedenle
toplum yasami i¢inde belki de en korumasiz ve savunmasiz tabakay1 olusturan kesimdir.
Bu nedenle kargilagtiklar1 sorunlarla bas etme imkani oldukga kisithi olan ¢ocuklar igin
son zamanlarda bir¢ok iilkede Cocuk Haklar1 Kamu Denet¢iligi, uygulanmaya

baslamistir (Altug, 2002, 24).

Kamu denetcileri, cocuk sorunlarini dikkate alirken halki, kamu otoritelerini
kurum ve kuruluslart ¢ocuk haklar1 konusunda bilgilendirir. Parlamentoyu da bu
haklarin isler kilinmasi igin gerekli yasal diizenlemelere ikna gorevi bulunan Kamu
Denetgisi, yillik raporu i¢inde her yil cocuk haklarina nasil yaklasildigini, meydana
gelen ihtilaf veya sorunlarin nasil ¢6ziimlendigini, hangi alanda ne kadar g¢ocuklara
yonelik saldir1 oldugunu da tespit edip kamuoyu ile paylasir. Bu raporda elestirilerle
birlikte ¢dziim Onerilerinin getirilmesi de s6z konusudur. Cocuk Kamu Denetgisi
cocuklarmm c¢alisma sartlarmin iyilestirilmesi ic¢in calisir, hiikiimetler nezdinde

temaslarda bulunur (Akinci, 1999: 316,317).

Cocuk Kamu Denetgisinin ¢alismalar1 0-12 yas grubu, ¢ocuklarin hayat sartlari,
13-18 yas arasindaki genglerin biiylime, yetisme tarzlari, cocuk giivenligi ve sosyal
planlama gibi dort ana hedefte odaklanmistir. Isve¢ Cocuk Kamu Denetgiliginde
hiikiimet tarafindan atanan ve 12 uzman personelden olusan bir kurul bulunmaktadir.
Bu kurulun danisma goérevinin yani sira Kamu Denetciliginin faaliyetlerine katilmak

gibi bir bagka faaliyet alan1 da bulunmaktadir (Akinct, 1999: 317).
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Cocuk Haklar1 Kamu Denetciligi ilk kez 1981 yilinda Norveg¢’te kurulmustur.
Kosta Rika, Yeni Zelanda, Avustralya, ABD, Kanada, isveg, izlanda da Cocuk Haklar1
Kamu Denetciliklerinin gorev yaptiklan ilkeler arasindadir. Bu iilkelerde gogmen
cocuklari, ayrimcilik, kotii muamele, taciz, baz1 ¢ocuklarin 6zel ihtiyaglari, medyadan
cabuk etkilenme, aile i¢i siddete maruz kalma gibi sorunlartyla ilgilenilmektedir
(Fendoglu, 2010: 17).

1.2.5.9. Silahh Kuvvetler Kamu Denetciligi

Birgok Kamu Denet¢iligi uygulamasinda Silahli Kuvvetlere iliskin konularin
timii Kamu Denetciligi denetiminin kapsami diginda tutulmus, baz tilkelerde de gorevi
yiiriiten Kamu Denetgisinin gorev alani Silahli Kuvvetleri de i¢ine alacak sekilde genis
tutulmustur. Kimi iilkelerde ise Silahli Kuvvetlerle ilgili hususlar1 ele almak iizere
Silahli Kuvvetler Kamu Denetgiligi uygulamasint gelistirmistir. Silahli Kuvvetlerin i¢
isleyisi, askeri hizmetin amag¢ ve gereklerine uygun yiritilip yiriitilmedigi
hususlarinda, o6zellikle disiplin, terfi ve ozliikk islemlerinde, askeri kiglalarin fiziki
sartlar1 askerlik hizmetinde giivenlik ve saglik sartlar1 askeri Kamu Denetgiliginin

denetim alanina girmektedir (Avsar, 2007: 105,106).

Silahli Kuvvetler Kamu Denetgiligi, ilk olarak 1952 yilinda Norveg’te
kurulmustur. Norveg’te Silahli Kuvvetler Kamu Denetgiliginin genel gorevleri; rahatlik,
izin, tayinler, her riitbe i¢in egitim, hazirlik gibi hususlardir. Bu Kamu Denetciligi
icerisinde, 1956’da dini veya ahlaki inanislar1 sebebiyle silahaltina girmek istemeyenler
icin bir Kamu Denetgisi tayin edilmistir. Sonraki siirecte Avustralya’da 1983 yilinda,
Namibya’da da Silahli Kuvvetleri Kamu Denetgisi kurulmusgtur. Bu Denetgilerin Silahli
Kuvvetleri, Polis Kuvvetleri ve Cezaevi Hizmetlerinden de sorumludur. Cok genis
aragtirma yetkilerin yan1 sira Namibya Kamu Denetgisinin yanlis yonetime dogrudan
miidahale ederek kotli uygulamalara bir an 6nce son verme yetkisi de vardir. Fakat
Avustralya Silahli Kuvvetleri Kamu Denet¢iligi, bir bakan1 mahkemede ¢alisan

memurlar1 ve yargiglar1 denetleme yetkisi yoktur (Ozden, 2010: 59,60).

Ulkelere gore Kamu Denetgiligi tiirleri farkliliklar gdstermektedir. Bunlara, su

sekilde ornekler verebiliriz.



Tablo 2: Bazi1 Kamu Denetciligi Tiirleri

Ulke Kamu Denetgiligi Tiirleri
ABD -Yasl, Universite, Iskan, Cezaevi Hizmetleri, Tiiketici, Azinlik Isleri, Okul,
Cevre, Cocuk, Adalet ve Yatirim, Saglik, Aile, Vergi, Isveren Sorunlary, Ts,
Zihinsel Saglik
Almanya Savunma, Veri Koruma
Avustralya Gizlilik
Danimarka Parlamento
Fransa Mediatueur (Arabulucu)
Giiney Kadin, Dil, Azinlik Haklar1, Genglik, Basin, Bankacilik, Yasal
Afrika . . 1y . R R
Hizmetler, Arazi ve Miilkiyet, Sigorta, Cezaevi Hizmetleri, Miilkiyet, Savunma,
Milli Uzlagma
Hollanda Emeklilik ve Sigorta, Miilkiyet, Saglik
Ingiltere Parlamento, Yerel Y6netim, Polis, Kuzey Irlanda, Adli Hizmetler,
Yatirim, Sigorta, Mal Miilk, Bankacilik, Basin, Emekliler, Saglik,
Cezaevi
Israil Askeri, Polis
Isvec Parlamento, Firsat Esitligi, Tiiketici, Etnik Ayrimcilik, Cocuk, Basin, Oziirliiler
Kanada Esit Firsatlar, Dil, Cezaevi Hizmetleri, Polis, Cevre, Bilgi ve Gizlilik
Kosta Rika Tiiketici
Macaristan Veri ve Bilgi, Etnik Haklar
Norveg Askeri, Tiiketici, Cocuk, Firsat Esitligi

Kaynak: (Ozden, 2010: 70,71)
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IKINCi BOLUM

2. SECILMiS ULKELERDE KAMU DENETCILIGI
Bu béliimde, ilk kez, 1809 yilinda Isveg’te Anayasal bir kurum haline gelmis

olan Kamu Denetgiliginin ¢esitli iilkelerdeki uygulamalari incelenecektir. Her iilkenin
kendi icinde, kendilerine ait degisiklikleri mevcut oldugundan, iilkelerin yasal
dayanaklari, atanma gekilleri, gorevleri, yetkileri, bagvuru ve c¢alisma sekilleri
incelenecektir, bunun yam sira iilkelerde mevcut kamu denetciligi tiirleri de ele

almacaktir.

20. ylizyilin son diliminde ve 21. Yiizyilin basindan itibaren Kamu Denetgiligi,
yonetimin yargt sisteminin gelismedigi, parlamenter rejimin uygulandig iilkelerde
gelismistir. Kamu Denetciligi yetkisini parlamentodan almakla beraber, moral olarak
biiytik bir otoriteye sahiptir. Dogrudan dogruya Meclise basvurabilir. Y &netimin hukuka
uygunlugunu saglamak i¢in kamuoyuna c¢agrida bulunabilir. Bu kurum, giiniimiizde

diger denetim mekanizmalarina nazaran 6nemli adimlar atmistir (Tortop, 1974: 39).

Kamu Denet¢iligi Kurumunun birinci dalgast 1950-1960 yillar1 arasinda
Iskandinav iilkelerinde (Finlandiya, Danimarka, Norveg vb.), ikinci dalgas: ise Ingiliz
Milletler Toplulugu (Yeni Zelanda, Biiylik Britanya vb.) iilkelerinde yayilmistir.
Sonraki zaman diliminde Avrupa’da ve diinyanin ¢esitli yerlerinde genis bir yayilma

alan1 bulmustur (Ko6ksal, 2007: 36).

Kamu Denetciligi Sistemi Iskandinav iilkelerinde dogup oradan diger devletlere
yayllmasinda bu {ilkelerde ki basarili uygulamalarin olmasidir. Bunun nedenleri
arasinda bu {iilkelerde yonetsel, yarg: sisteminin gelismemis olmasinin yaninda, halkin
kiiltiir diizeyinin ytliksek bulunmasi, iilkenin cografik alan yoniinden kiiciik olmasi ve
basinin etkili bulunmasi sayilabilmektedir. Kamu Denet¢iliginin bu saydigimiz
nedenlerden dolay1r iyi islemesi yaninda bu sistemin klasik denetim yollarina gore

iistiinliigii ve iglemesinin basit ve masrafsiz oldugu da soylenebilir (Kaya, 1995: 398).



23

2.1. Iskandinav Ulkelerinde Kamu Denetciligi

2.1.1. Tsvec

Isveg, ilk olarak uygulandig: iilke olmasi ve kuruma adini kazandirmasi ydniiyle
biiytik bir 6neme sahiptir. 1713 yilinda Kral XII. Sarl’in askeri ve diplomatik islemlerin
yikliligii dolayisiyla merkezde giivendigi bir kisiyi temsilci (Kamu Denetgisi) olarak
atamistir. Bu nitelikle vergi toplayanlarin, yargi¢larin ve diger memurlarin denetlenmesi
ile gorevli kilmistir. 1809 Anayasasi, parlamenter rejim ile birlikte Kraliyet Temsilcisi
Adalet Sansdlyesi yaninda parlamentonun temsilcisi, yonetimin kanunlara saygisini

gozetlemekle ylikiimlii bir Kamu Denetgisi kabul etti (Tortop, 1974: 39,40).

Isvec Kamu Denetciligi, hak ve ozgirliiklerin savunucusudur, hak ve
ozgirliklerin yaninda kotii yonetim olaylar1 ile iilkede yapilan haksizliklarin
nedenlerini bulmak icin sistematik arastirmalara girisir ve mevcut yonetimi iyilestirmek
amaciyla Onerilerde bulunur (Temizel, 1997: 767). Ayrica Kamu Denet¢iliginin,
vatandaglarla iligkilerinde, eksik ve yanliglari ortaya koymasi, yonetimin vatandasa karsi
olan kararlarim1 diizeltmemesi halinde de bunu Parlamentoya bildirmesi veya
kamuoyuna agiklamasi Kamu Denet¢iligini etkin kilan en 6nemli unsur olarak goze

carpmaktadir (Siit, 2010: 58).

2.1.1.1. Atanmasi ve Statiisii
Isvec’te 4 sene (1 donem) igin 4 tane Kamu Denetgisi, parlamento tarafindan,
Parlamento Genel Kurul toplantisinda oy birligi ile secilir. Se¢im islemini
parlamentonun Anayasa Komisyonu diizenler. Kamu Denetgisinin tekrar segilmesi
miimkiindiir ve donem sayisina bir kisitlama getirilmemistir (Lal, 1997’den, aktaran,

Kiiciikozyigit, 2006: 100).

Kamu Denetgilerinden biri Bas Kamu Denetgisi olarak gorevlendirilir ve ofisin
yonetimi, personelin atanmasi, kurumun c¢alismalar1 igin genel yoOnelimlerin
belirlenmesi, her Kamu Denet¢isinin ¢aligma alaninin saptanmasi ve benzer gorevlerin
yerine getirilmesinden, Bag Kamu Denetgisi sorumludur. Bununla birlikte Bag Kamu
Denetcisi 6teki Kamu Denetgilerin inceleme ve degerlendirme islerine karigamaz. Her
Kamu Denetgisi calismalarinda yalniz parlamentoya karst sorumludur. Bas Kamu
Denetgisinin varligi idari boslugun yasanmamasi ve is koordinasyonunun saglanmasi

acisindan Onemlidir. Bu sistemde Kamu Denetgilerinin muavinleri veya asistanlari
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yoktur. Kamu Denetciligin ofisinde elli dolaylarinda eleman (otuz kadar hukuk¢u
yaninda sekreterler ve yonetim personeli) vardir. Kadronun genisligi vaka sayisi ile
dogru orantili olarak artmaktadir. Kadro, hukuk egitimi almis, Adalet Bakanlig
Mahkemelerinde ve bakanligin diger boliimlerinde tecriibe kazanmis, kurumun yiiksek
standardina ayak uydurabilecek yetenekte ve verimlilikte olan kisilerden olusur. Hukuk
egitimi gérmiis personel, genellikle kamu ydnetiminden segilir. Bu personel ¢cogunlukla
geng yargiclar olup ofiste dort ila alt1 y1l goérev yaparlar. Kamu Denetgisi, fonksiyonunu
ifa ederken, hi¢bir kamu kurumunun ya da kisisinin yonlendirmesinde, kontroliinde ya

da denetim altinda degildir (Lal, 1997°den aktaran, Kii¢iikdzyigit, 2006: 100).

Bas Kamu Denet¢isi disindaki diger Kamu Denetgilerinden biri, mahkemeler,
savcilik, polis ve hapishanelere iligkin sikayetlerle ilgilenirken, bir digeri de silahli
kuvvetlere iliskin konulardan denetim yapar. Dordiincii Kamu Denetgisi ise vergiler ve
sosyal hizmetler alanlarinda ¢ikabilecek uyusmazliklarin ¢6ziimii i¢in ¢aligmaktadir

(Erhiirman, 1995: 20).

4 Kamu Denetcisi disinda, hiikiimet tarafindan atanan Tiiketici Kamu Denetcisi
(TO), Esit Firsatlar Kamu Denetcisi (EFO), Etnik Ayrim’a Kars1 Kamu Denet¢isi (EO),
Cocuk Kamu Denetgisi (CO) ve Oziirliillerin Kamu Denetgileri (O0)’da mevcuttur.
Ayrica sponsorlugunu medyanin yaptigi Basin Kamu Denet¢isi (BO)’da bulunmaktadir.

(Babiiroglu, 1997: 37).

2.1.1.2. Gorev ve Yetkileri

Kamu Denetgileri, parlamentonun  hiikiimet  iizerindeki  kontroliinii
saglamaktadirlar. Ciinkii Hiikiimet Bildirgesi Parlamento Kamu Denetgileri ile ilgili en
onemli bildirgedir. Bu bildirge 1974 yilinda yayinlanmis ve halkin egemenligi ilkesine
dayanmaktadir. Kamu Denetgileri, Kamu Denet¢iligi Kurumunun anayasal diizen
icindeki rolii ve konumu, Riksdag (iki kamarali isve¢ Meclisi) adma ve yiiriitme
erkinden timi ile bagimsiz olarak kisilerin ¢ikarlarmi, yargi organlari ve kamu
yonetimi Oniinde savunmak onlarin gorevlerindendir.(Eklund, 2000: 478’den aktaran,

Erdogmus, 2006: 42).

1986 tarihli Parlamento Ombudsmani Talimatlar1 Yasasi’nin 2’nci maddesine
gore; Devlet ve belediye kuruluslari, buralarda ¢alisan personel, kamu otoritesi benzeri

gorev yapan diger kisiler ile belli riitbe iizerinde bulunan askeri personel, Kamu
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Denetcisinin gorev alanina girmektedir. Aynm1 maddeye gore; Parlamento {iyeleri,
Hiikiimet ve {iyesi bakanlar, Adalet Sansdlyesi gibi kurumlar, gorev alanmi disinda
birakilmistir. Ayrica, Kamu Denetgiliginin gorevleri arasinda; mahkeme ve kamu
idarelerinin kanun ve yazili diger kurallara tarafsizlik ve objektiflik cercevesinde
uymalarin1 saglamak, bireylerin kisisel hak ve ozgiirliiklerinin kamu otoritelerince
zedelenmesine mani olmak, mevzuatta ortaya ¢ikan aksakliklar ve bunlarin tamiri
konusunda Hiikiimet ve Parlamentoya sunus yapmak, sayilmaktadir (Erdengi, 2009:

35).

Isvec Anayasasi’nda tammlandig1 sekliyle, Kamu Denetcisinin yetkileri,
hakimler, hiikiimet memurlar1 ve diger resmi gorevlilerin kanunlara uygun hareketlerini
saglamak, kanunlara aykir1 hareket edenler veya gorevlerini savsaklayanlar hakkinda
sorusturma yapmaktir. Denetim gorevini yerine getirebilmek igin gizli olanlar dahil
biitlin resmi belgeleri inceleyebilir, bilgi isteyebilir, isbasinda denetim yapabilir,
gorevlileri sorgulayabilir. Ancak Kamu Denetgisi hakim degildir, mahkemelerin veya
idari makamlarin kararlarin1 degistirme yetkisi yoktur. Kararlarinda suglama yerine,
belirli durumda kanunun nasil uygulanmasi gerektigini belirtmekle yetinir(Ataman,

1997: 781).

Bunun yaninda, Kamu Denet¢isinin yargi {izerinde biiyiik yetkileri de mevcuttur.
Isve¢ Parlamento Kamu Denetgisinin yarg1 organlari iizerinde denetim uygulamasinin
nedeni, yargilamada makul siireye uyulmasini, suiistimalin 6nlenmesini ve yargi¢larin
yasal gdrevlerini yerine getirmelerini saglamaktir. Isve¢’te bakanlarin icrai gérevleri
yoktur. Bakanliklar, planlama, diizenleme yapmakla gorevli dar kadrolu birimlerdir.
Isveg¢’te yargiclar da Kamu Denetcisinin yetki alani igindedir. Isve¢’e 6zgii bu durum
Isveg’in kendi siyasal sisteminden kaynaklanmaktadir. Zira iilkede yargiglarin konumu

kamu gorevlileri ile aynidir (Bozoglu, 2008: 58).

Ayrica, Isveg'te Kamu Denetcisinin hangi alanlarda yetkisiz oldugu da
belirlenmistir. Bu alanlar, bakanlar ve hiikiimetin ¢alisma alani ile mahalli idarelerdir.
Bu simirlamanin nedeni Isveg'in idari ve siyasal yapisindan kaynaklanmaktadir. Isveg'te
hiikiimet ve bakanlarin siyasal sorumluluklar1 vardir. Planlamacilik seklinde bir islev
goriirler. Yani yasa tasarilar1 ve biitce teklifleri hazirlarlar. Idarecilere direktif

verebilirler ama emir veremezler. Bunun tek istisnasi Disigleri Bakanligi'dir. Onun
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disindaki hicbir bakanlik idari bir iinite say1lmaz ve hiyerarsi i¢inde yer almaz. Ayrica
memurlar (idareciler), Isvec'te emirlere gére degil, dogrudan, kanunlar1 yorumlayarak
gdrevlerini yerine getirirler. Ayrica Isveg'te askeri alanlarda inceleme ve denetleme
yetkisi olan bir Kamu Denetgisi daha vardir. 1915'te yapilan bu ayrimdan 6nce Kamu

Denetcisi, bu alanlarda da yetkiliydi (Esgiin, 1996: 257).

2.1.1.3. Basvuru ve Calisma Sekli

Kamu Denetgisini islevi, dogrudan dogruya sikayet olmasi iizerine harekete
gecer. Kamu Denetgisine herkes sikdyet amaciyla basvurabilir, bunun i¢in bir sinir veya
bir ehliyet sartt mevcut degildir. Ayrica sikdyetin yapilmasi sekle bagh degildir, yazili
ve sozlii olarak da yapilabilir. Inceleme sonucunda Kamu Denetcisi sikdyetin hakl
olduguna kanaat getirirse, idare yetkilisine durumu ihtar eder ve nasil davranmasi
gerektigi hususunda tavsiyelerde bulunur. Idare gorevlisi Kamu Denetgisinin
tavsiyelerine uyup uymamakta serbesttir, fakat uymadigi zaman, Kamu Denet¢isinin
gorevli hakkinda davaci olup kanuni takibata girismesi de daima miimkiindiir (Kestane,

2006: 9).

Tiim yetkilerine ve kullanabilecegi caydirici ydntemlere karsin Isve¢ Kamu
Denetgisinin, ii¢ yliz yila yaklasan bir deneyimden sonra yonetime Oneride bulunur.
Ceza ya da disiplin sorusturmasi baglatmak ya da kamu gorevlilerini kamuoyu 6niinde
basin yoluyla suglamak gibi yetkilerinin higbirini kullanmaksizin, sadece samimi 6zel
bir mektupla kamu gorevlilerinin dikkatini ¢ekme yoOntemine bagvurdugu, igtenlikle
yazilmis bu uyarilarinda yonetim tarafindan aynen benimsendigi goriilmektedir (Baylan,

1978: 43).

Isve¢ Kamu Denetgiligi i¢in, sunu sdyleyebiliriz ki, Kamu Denet¢iligi bir denge
unsurunu dikkate alarak daha ¢ok ikna yontemlerini tercih etmekte ve herkes tarafindan
takdir edilmektedir. Bunun yaninda sahip oldugu sayginligi da mevcuttur. Bunun
neticesinde de, Kamu Denetciligi sistemi bir denetim mekanizmasini Isveg’te oldukca
basarili bir sekilde uygulanmasi sonucunda, vatandaslarin devlete olan giivenlerini ve

saygilarini arttirmaktadir (Ozden, 2010: 78-79).
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2.1.2. Finlandiya
Finlandiya, 1809 yilinda Rusya tarafindan istila edilmeden 6nce, 600 sene kadar
Isveg’in bir pargasiydi. Finlandiya 1909 senesinde bagimsizhigini kazanmis olup, Kamu

Denetciligi, 1919 anayasasiin 19°’ncu maddesi ile diizenlenmistir (Fendoglu, 2010: 10).

2.1.2.1. Atanmasi ve Statiisii
Parlamento Kamu Denetgisi ve 2 yardimc1 Kamu Denetgisini 4 yil igin atamasi
Parlamento tarafindan gerceklestirilir. Kamu Denetgisi, iistiin hukuk bilgisine sahip
olmalidir. Kamu Denetgisi i¢in uygulanan hiikiimler, Kamu Denetgisi yardimcist igin de
gecerlidir (Servat.unibe, 2000: 10). Parlamento Kamu Denetgisi ve Hiikiimet Adalet
Sansdlyesi, Parlamento genel kuruldaki miizakerelere, tartismalara katilabilir ve burada

kendi oncelikleriyle raporlar tutabilir ve karar alabilirler (Servat.unibe, 2000: 10).

Kamu Denetgisi politik bir merci olan Parlamento tarafindan secildigi igin,
Kamu Denet¢isi se¢imindeki siyasal etkiler ortadan kaldirilmamigtir. Finlandiya
Anayasasinda da belirtildigi gibi, Kamu Denetgisinin 4 sene olan gorev siiresi,
parlamento ile c¢akismak zorunda degildir. Kamu Denetgisi, gorev siiresince
Parlamentodan bagimsiz hareket eder. Parlamento ne Kamu Denetcisini gorevden
alabilir ne de onu baglayacak emirler veya talimatlar verebilir. Burada sadece bir
bakana veya yargi bagkanina dava agildigi zaman bu gerceklesmez. Ancak Parlamento,
Kamu Denetgisinin faaliyetlerinden tatmin olmazsa, Kamu Denetcisini tekrar atamaz

(Kuruiiziim, 2008: 131-132).

Kamu Denetgiliginin Ofisi Parlamento binasindadir. ik senelerde ofis kadrosu
hukuk egitimi gormiis sekreter ve gerekli ofis kadrosundan olusuyordu. Artik ofiste
bunlarin yani1 sira tam ve yar1 zamanli avukatlar da bulunmaktadir (Babiiroglu,

Hatipoglu, 1997: 44).

2.1.2.2.  Gorev ve Yetkileri
Kamu Denetgisinin gorevi, Parlamento tarafindan belirlenen diizenlemelere
uygun olarak hukuk mahkemelerinde ve diger kamu otoritelerinde kanunun uygulanis

bi¢imini denetlemektir (Kurutiziim, 2008: 131).

Finlandiya’daki Kamu Denetcisinin yetki alani, diger iilkelere gore ¢cok daha

genigtir. Neredeyse tiim iilke kurumlari denetim alami igine girmektedir. Yargiclari,
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secimle olusturulmus tim meclisleri, din gorevlilerini, kamu gorevlileri ve kamu
hizmeti gdren biitiin 6zel sirketleri, hatta basbakan bile bu denetim yetkisi alani
icindedir (Esgiin, 1996: 257). Bunun yaninda, Silahli Kuvvetlerin, hapishanelerin ve
diger cezaevlerinin sorumlulugu da Kamu Denet¢ilerindedir (Babiiroglu, Hatipoglu,
1997: 44). Sadece Cumhurbaskani, parlamento {iiyeleri ve yargi baskani Kamu
Denet¢iliginin denetimi digindadir (Temizel, 1997: 773).

Kamu Denetgisi kendisine ulagan ya da re’sen yaptigi denetimlerde saptadigi
usulsiizliiklerin arastirilmasi konusunda Isve¢ Kamu Denetgisinin sahip oldugu tiim
yetkilere sahip olup, ondan farkli olarak suglu buldugu kamu gorevlileri hakkinda adli
sorusturmay1 bizzat yaparak iddia makami fonksiyonu yiiklenmektedir. Diger Kamu
Denetcilerine kiyasla Finlandiya Kamu Denet¢isinin kendi inisiyatifi ile yaptigi
denetimler daha fazladir. Kamu Denetcisi diger iilkelerde oldugu gibi parlamento,
hiikiimet ya da ilgili yonetici yerine gegerek eylem veya islem tesis edemez (Bozoglu,

2008: 60).

Kamu Denetcisi alan sikayetleri inceler ve kanuna gore denetlemesini yapar.
Ayrica, ofisleri ve kurumlari, 6zellikle cezaevlerini, askeri garnizon komutanligini ve
diger kapali kurumlarinin teftisi Kamu Denetcisine aittir. Kamu Denetgisinin gorevleri

Anayasa ve Parlamento Yasasi ile belirlenmistir (Oikeusasiamies, 2012: 1).

Kamu Denetgisi, insan haklarinin temel uygulamalar i¢in, 6zel olarak ilgilenir,
diger o©zel ilgilendigi noktada, polisin gizli operasyonlarindaki davranislar1 ve

iletisimlerini kontrol eder. (Oikeusasiamies, 2012: 1).

Ayrica Parlamento temel yasama organi ve yetkilerini Cumhurbaskan1 paylagan
Eduskunta (Finlandiya Parlamentosu), yukarida belirtilen, ayn1 6zel ilgiyi, cocuk haklar
uygulamalarinda da istemektedir. (Toker, 2003: 304). Cocuk Haklarina Dair Birlesmis
Milletler S6zlesmesi de bu agidan 6nemli bir belgedir. Bunun yani sira anayasa da,
cocuklarin birey olarak esit muamelesini garanti etmektedir, Cocuklarin sosyal,
ekonomik, kiiltiirel ve toplumsal haklarina iligkin hiikiimleri igerir, ayrimciligr ve
somiiriiye yasaklamaktadir. Bu, Birlesmis Milletler tarafindan 1989 yilinda,
Finlandiya’da da 1991 yilinda yiiriirliige girmistir. Eduskunta’nin arzusuyla Cocuk
Bakanligmin gerceklestirdigi islem ve eylemler, 1998 yilindan itibaren de, Kamu

Denet¢isinin 6zel gozetim alanlarindandir (Oikeusasiamies, 2012: 2).



29

Denetimler Kamu Denetcisi veya Asistan Kamu Denetcisi tarafindan kadrodaki
bir veya iki avukat ile asiste edilerek ¢ogunlukla habersiz yapilir. Denetim esnasinda
kisaca prosediir ve gozlemler hakkinda bilgi veren zabitlar tutulur. Hapishane
denetimlerinde Kamu Denetg¢isi ile goriismek isteyen her mahkiim yaninda hapishane
gorevlisi olmadan Kamu Denetgisi ile goriisme hakkina sahiptir. Ayni hak, is kamplari,
diger kapali kurumlar, askeri birimler ve askeri kuvvetlerin diger kuruluslar1 i¢in de
gegerlidir. Denetim sirasinda disiplin uygulamalar1 ve diger cezai uygulamalar
hakkindaki diizenlemelere 6zel olarak dikkat gdsterilir (Babiiroglu, Hatipoglu, 1997:
45).

Denetimlerin yaninda bir diger faaliyet daha gerceklestirilmeye baslanmistir:
Halk toplantilari, Kamu Denetcisinin yaptig1 denetim gezileri esnasinda mahalli olarak
diizenlenen bu halk toplantilar1 sirasinda insanlar, kanunlarla ilgili olan kisisel
problemlerini, kanunlarin uygulanmas1 hakkindaki fikirlerini Kamu Denetgisine
anlatirlar. Bu tlir toplantilar ayn1 zamanda Kamu Denetcisine de kendi faaliyetleri

hakkinda halki bilgilendirme firsatin1 vermektedir (Babiiroglu, Hatipoglu, 1997: 45).

2.1.2.3. Basvuru ve Calisma Sekilleri

Finlandiya Kamu Denetgisine basvuru seklinde, Isve¢’te de oldugu gibi kati
sartlar yoktur, Kamu Denetgisine sozlii olarak bir basvuru dahi olsa Kamu Denetgisi
harekete gegebilmektedir (Esgiin, 1996: 258-259). Kamu Denet¢isinin ilgilendigi
vakalarim ¢ogunu insanlardan gelen sikayetler ve dilekgeler olusturur. Bunlarin
cogunlugunu yazil olarak, istenilen formatta gelebilir, doldurulmasi gereken formlar
yoktur. Sikayet¢i bir kurum, organizasyon veya kurulus, dogrudan zarara veya
haksizliga ugramamis kisiler de olabilir. Kamu Denetcisine basvurabilecek kisilerin
kimler olabilecegi yolunda hi¢ bir smirlama yoktur. Sikdyetcinin ne Fin vatandasi
olmasi, ne sikdyete konu olan olayda taraf bulunmasi, ne de belli bir yasin altinda veya

iistiinde olmasi sart olarak aranmaz (Kuruiiziim, 2008: 133).

Eger, sikayet bir kurumdan ise, prosediir geregi genellikle sikayetle ilgili olan
kurumdan bir raporun istenmesi ile baslar. Vaka ile dogrudan ilgili olan kurum
disindaki bagka bir kurumun da fikri alinabilir. Raporlart ve gerekli bilgiyi elde
etmesine karsin Kamu Denetgisi yine de sikdyet hakkinda ilave agiklamalara ihtiyag

duyabilir. Kural olarak Kamu Denetgisi durugsmalar diizenlemez. Ama ihtiya¢ duyulursa
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polisten isgbirligi ister ve ¢cok 6nemli olan vakalarda biitiin {ilke iizerinde dava agma
yetkisi olan Merkezi Ceza Polisi (Central Criminal Police) ile isbirligi yapar. Ilgili
biitiin otoriteler Kamu Denetgisinin istedigi biitiin dokiimanlar1 {iretmek ve istedigi

resmi yardimi ona saglamakla yilikiimliidiirler (Kuruiiziim, 2008: 134).

Finlandiya Kamu Denetcisine sikayet lizerine teftis ve halk toplantilar1 da
gergeklestirebilir, cok genig bir arastirma, sorusturma yetkisi bulunmaktadir. Sikayette
bulunulmasi i¢in smirlayict bir siire Ongdriilmemistir. Kanuni takip ve disiplin
uygulamas:  Onerebilmekte, hatirlatmalarda bulunmaktadir. Idarenin kararlarim
degistirme veya kaldirma yetkisi bulunmamakla birlikte idareye yeni Oneriler
getirebilme, yol gdsterme yetkisi vardir. Gorevden alinmasi ile ilgili bir diizenleme
yapilmamistir, dolayistyla parlamento dahil kimse gorev siiresi sonuna kadar kendi
istemezse gorevden alinmasimi saglayamaz. Yillik raporunu Parlamento komitesine

sunar. Ayrica kamuoyuna bilgi verir, raporlarini agiklar (Avsar, 2007: 187).

2.1.3. Danimarka

Danimarka Kamu Denetgiligi, 2. Diinya Savasi’ndan sonra sosyal devlet ve
gittikce biiyliyen kamunun daha etkin denetlenmesi ihtiyaci ile Parlamento (Folketing)
denetiminin ve bireylerin sahip oldugu hukuki gilivencelerin artirilmasinin bir yolu
olarak ortaya ¢ikmistir (Bozoglu, 2008: 61). Danimarka, Kamu Denet¢iligi Kurumunun
modern bir géneng devletine ilk uyarlamasi olmasi bakimindan 6énemlidir. Model olarak
Isve¢ esas almmustir (Babiiroglu, Hatipoglu, 1997: 46). Danimarka Kamu
Denetciliginin resmi adi Danimarka Sivil ve Askeri Idare Parlamento Komiseridir

(Erdengi, 2009: 50).

“Gammemeltoft’a gore Kamu Denetgiliginin olusturulmasindaki amag, dncelikle
parlamento adma ydnetsel kurumlara iliskin olarak hareket edecek ve ylice kurumun,
geleneksel olarak, bakanliklar ve onlarin memurlan tizerinde gerceklestirdigi denetimi
giiclendirecektir. Boyle bir giliclendirme, hiikiimet kurumlarina aktarilan genis ve
yasama benzeri yetkilerle yonetimin artan giicii ve yonetsel siirecin artan karmasikligi
nedeniyle gerekli goriilmiistiir. Ikinci olarak Kamu Denetciligi, birey icin yasa ve
diizenin koruyucusu ve yonetsel kurumlarla uyusmazliga diigen yurttaglarin

basvurabilecekleri bir tiir yargi yeri olacaktir” (Gammemeltoft, 1986: 196).
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2.1.3.1. Atanmasi ve Statiisii

Kamu Denet¢iligi Kurumu, 1953 yilinda c¢ikarilan yasayla 1955 yilinda
kurulmustur. Secilmek i¢in 2/3 meclisteki kisilerin oyunu almasi gerekmektedir. Kamu
Denetgisi hukuke¢u olmak zorundadir. Her genel se¢imden sonra Meclis tarafindan
secilmekte ve ayrica kendisinin, gorevi yapma konusundaki giiveni sona ererse gorevine
son verilebilmektedir. Kamu Denetgisi en az 3 yilligina segilmekte, siire sonunda tekrar
secilebilmektedir. Emeklilik yas1 70 olarak belirlenmistir. Mevcut Kamu Denetgisi
yaklagik 22 yildir bu gdrevde bulunmaktadir. Teskilat 5 ayr1 ofisten olugmaktadir
(Kontoglu vd, 2010, 3).

Parlamento adina sivil ve askeri merkezi hiikiimet idaresini ve bir dereceye
kadar da mahalli hiikiimet idaresini denetlemek ve idari yetkilerin dogru kullanimini
saglamak oldugundan dolay1 organizasyon bakimindan Parlamento’ya baghdir.
Danimarka Kamu Denetcisi, Parlamento, sivil hizmet, bakanlar ve vatandas’in ortasinda
bir yer alir. Kamu Denetciligi kadrosunu, Kamu Denet¢isinin kendisi olusturur ve
dagitir. Kamu Denetciligi kadrosuna verilen maas ise Parlamento iiyelerine uygulanan

sekliyle belirlenir (Babiiroglu, Hatipoglu, 1997: 46, 47).

2.1.3.2. Gorev ve Yetkileri
Danimarka Kamu Denet¢isinin gorev alani, baslangicta sadece yonetsel
kararlar1 kapsiyorken, bu daha sonra tek tek memur davranisglarinin iist yonetimi
bildirilerek, vatandaslarla birebir iliskide ne tiir sorunlarla karsilagildiginin aktarilmasi
seklinde genislemistir (Gammeltoft, 1996: 199’dan aktaran, Agyel, 2007: 62). Yetki
alan1 tim kamu yonetimini kapsar, ayrica Haziran 2009°da yapilan degisiklikle 6zel

sektordeki isletmelerde bu kapsama alinmistir (Kontoglu vd, 2010, 4).

Danimarka Kamu Denetgiligi, kendi yetki alanina giren kisilerin yanlis yapip
yapmadiklarin1 veya gorevlerini yaparken ihmalde bulunup bulunmadiklarmi ve

gorevlerini kotiiye kullanip kullanmadiklarini aragtirmaktadir (Taysi, 1997: 115).

Sadece yargi organlart Kamu Denetgisinin denetiminin disginda birakilmistir
(Temizel, 1997: 773). Onun yetkisi yalnizca icra organiin uygulamalarinin yasalligini
saglamaktir. Bu da, sikayet konusu hakkinda tiim bilgileri toplayip icrayr dogru yola

davet ederek olusur. icra, hukuken baglayici olmayan bu goriis ve onerilere uymazsa,
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ilgili bakan, parlamentonun ilgili komisyonu 6niinde hesap vermeye ¢agirilir. Bu Kamu

Denet¢isinin 6nerisine uyulmasi i¢in yeterli bir manevi baskidir (Kenes, 1997, 793).

Ayrica Danimarka Kamu Denetgisinin yetki alan1 icinde sunlar da

bulunmaktadir; (Taysi, 1997: 115-116)

- Kabinedeki herhangi bir Bakanin gorevini yaparken bir hukuk veya ceza
yasasina gore sorumlulugunu saptamasi halinde, Parlamento Yasal Isler
Komisyonu’na bagvurarak ilgili Bakan hakkinda gerekli islemlerin baslatilmasi
i¢in 6neride bulunur.

- Kendi yetki alanina giren memurlarin, resmi gorevlerini yaparken, bir sug
islediklerini saptamasi halinde, savciligi harekete gegirerek ceza sorusturmasi
acilmasim1 ve bu kisilerin aleyhine dava agilarak onlarmm mahkeme Oniine
cikarilmasini saglar.

- Bir memurun bir disiplin cezasini gerektiren su¢ isledigi kanisina varmasi
halinde ilgili idareye disiplin kurallarinin uygulanmasin1 emredebilir.

- Gorevini yaparken, diizenleyici hukukta, idareyi diizenleyici idari ve hukuki
metinlerde veya idari yontemlerde bazi eksiklikler oldugunun farkina varmasi
halinde, Parlamentoya ya da ilgili Bakana bu konuda haber verir.

- Haksiz islem yapan memurlara iliskin sikayetleri, tek tek memurlarin
davraniglara yonelik olarak iist yonetime bildirme ve ayni zamanda yonetimin,
bu sikdyete iliskin olarak yaptigi sorusturmanin sonucundan kendisine bilgi
verilmesini isteme yetkisine sahiptir.

- Herhangi bir sikdyet olmaksizin kamu yararini ilgilendiren konularda,
kendiliginden arastirma yapma yetkisine sahip olarak arastirma yapar ve
denetler. Ornegin askeri kamplar, cezaevleri, psikiyatrik kurumlari tiim kamu
kurumlarinin binalari vs. gibi.

- Bir sikayete iliskin olarak basinda ¢ikan haberleri izleyerek bireysel olaylari ya
da sorunlar1 inceler.

- Mahkemelerin ve o6teki kurumlarin kararlar1 {ist yargi denetimine tabi oldugu
halde, Kamu Denet¢isi smirlanmamigtir ve Kamu Denetgisinin  kararlar
tartisilmaz.

- Parlamentonun bir temsilcisi olarak, idare tiizerinde, Parlamento adina bir

denetim yapar.
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- Bagimsiz, tarafsiz ve 6zerktir.

- Herhangi bir sorunun mahkemeye getirilmesi durumunda, Kamu Denetgisi
durugmalarda bulunmaz, ancak goriisii genellikle bir bilirkisi goriisi islevini
gOrur.

- Idari yontemlerin iyilestirilmesine ve yonetim hukukunun yasal ilkelerinin
gelistirilmesine katkida bulunur. Danimarka Kamu Denet¢iligi Kanunu ve

Parlamento Emirleri bunu gerektirmektedir.

2.1.3.3. Basvuru ve Calisma Sekilleri

Kamu Denetgiligi Kurumu 7-8 yildan bu yana senelik ortalama 4000 civarinda
basvuru almaktadirlar. Bunlarin yarisindan fazlasi idari nitelikte goriillmediginden
reddedilmektedir. Kamu Denetcisi gelmeden oOnce kisilerin idareye bagvurmalari
gerekmektedir. Yillik 200 veya daha fazla konuyu dogrudan kendileri ele aldiklar1 gibi
medyadan 6grendikleri hususlara da bakarlar. Ayni konuyla ilgili olabilecek tiim kisileri
bu tiir incelemelere dogrudan dahil edilir (Kontoglu vd, 2010, 4). Sikayet {izerine
harekete gecebildikleri gibi re’sen sorusturma, arastirma, inceleme yetkileri vardir
(Avsar, 2007: 186). Kamu Denetgisinin istedigi tiim bilgi ve belgeyi tiim kurumlar
vermek zorundadir. Kamu Denet¢isi, kurumlarin ¢aligma yerlerini arastirabildigi gibi
tiim binalara girebilir. Buna 6zel isletmeler ile 6zel binalar da dahildir (Kontoglu vd,
2010, 4). Bagvuru, tiim idari yollar tiiketildikten sonraki bir yil icerisinde yapilmalidir
(Avsar, 2007: 186).

Kamu Denetcisi, arastirmasi sonucunda sikayetciyi haksiz bulmus ise idarenin
yapmis oldugu islemin dogru oldugunu gerekgeleri ile birlikte, sikayetciye bildirir. Eger
idare haksiz ise hakkaniyete uygun bir ¢6ziim bulmaya c¢alisir, idari otoritenin idari
karar1 hukuka, kanuna aykiri ise Kamu Denetgisi ilgili idari otoriteye kararin bozulmasi
ya da degistirilmesine yonelik bir tavsiyede bulunur. Tavsiyesine aldirmamak suretiyle,
Kamu Denet¢isinin  bir diislincesine meydan okunmasi, kafa tutulmasi veya
onemsememesi ¢ok nadirdir. Boylesi durumlarda, genellikle Kamu Denetgisi, sorunun
yargisal olarak baglayici karara baglanmasini kolaylastirmak amaciyla ilgili vatandasa
iicretsiz yasal destek saglamasin1 Adalet Bakanligina dnermektedir (Gammeltoft, 1986:

196). Denetimler i¢in ayrilacak fon miktar1 parlamento, ilgili bakan veya belediyenin
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kendisi tarafindan kararlastirilir. Fakat verilen fonun ne sekilde kullanilacagina Kamu

Denetgisi karar verir (Mutta, 2005: 73).

Danimarka Kamu Denetgisinin Finlandiya ve isve¢ Kamu Denetgilerinden farkli
olarak, inceledigi konularda dogrudan dogruya ceza kovusturmasi baglatma yetkisi
yoktur. Ancak savciya bu yonde yasal takip yapilmasimi 6nerebilir. Bu yetkisi disiplin

sorusturmasi baglatabilmesi i¢in de gecerlidir (Bozoglu, 2008: 62).

Kamu Denetgisi, her sene sonunda o yilin faaliyetlerini i¢eren bir Yillik Rapor
yaymlar. Parlamento Kamu Denetgisinin faaliyetleri hakkinda genel kurallar1 belirler.
Bu kurallar dahilinde Kamu Denetgisi faaliyetlerini yiiriitirken Parlamento’dan
bagimsiz hareket eder. Parlamento sivil servisin kararlarmi erteleyebilecek veya
degistirebilecek bir kurum olusturmak istemedigi i¢in resmi olarak Kamu Denet¢isinin
emrinde smirli yetki vardir. Kamu Denetgisinin asil giicli kendisini atayan ve giiveni

olan Parlamento ile olan iliskisinden gelir (Babiiroglu, Hatipoglu, 1997: 47).

Danimarka Kamu Denetg¢isi, Ombudsman Yasasini 11.nci maddesine gore her
yil 1 Ocak — 31 Aralik arast doneme iliskin ¢alismalari Ozetleyen bir raporu
Parlamento’ya sunmak zorundadir. Parlamentonun Hukuk Isleri Komisyonu’nda
yapilan yillik toplantida, Kamu Denetciligi Kurumu, ele aldig1 ve tamamladig isler ve
biitcesi gibi konularda bilgi vermektedir. Kamu Denetgisinin yillik raporlarindan

derlenen bilgiler asagidaki tabloda sunulmustur (Erdengi, 2009: 56).

Asagidaki tablo incelendiginde, goriilecegi iizere, her yil aliman 4.000
civarindaki bagvurunun neredeyse %85 - %90’ mmin vatandaglardan alinan sikayetlerden
olustugu, neredeyse yillik alinan ig sayisi kadar dosyanin, o yil iginde tamamlandigi
goriilmektedir. Bununla birlikte tablodaki en carpic1 gosterge, aynen isve¢ Parlamento
Kamu Denetgisinin de goriildiigii lizere, incelemeye alinmayan is sayisidir. Ornegin,
2007 yilinda bitirilen iglerin sadece %77’si hi¢ incelemeye alinmayan islerden
olusmustur. Oranin yiiksekligi dikkat ¢ekicidir. Burada su hususu da belirtmek gerekir
ki, Kamu Denetgiligi Kurumu olusturuldugunda, kurumun ig yiikii altinda kalmamasi
acisindan, yasal diizenlemesinin bu konuda 6n goriiye sahip bir sekilde diizenlenmesi

gerekmektedir.
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Tablo 3: Danimarka Kamu Denetciliginin Donemler Itibariyle is Durumu

2007 | 2006 | 2005 2004 | 2003 | 2002 | 2001
Yeni Gelenls | 5070 | 4110 | 4266 4093 | 4298 | 3725 | 3689
Sayisi
Sikayet
Yoluyla Gelen | 3732 | 3764 | 4065 3883 | 3956 | 3543 | 3560
is Sayisi
Resen Alinan 201 245 164 147 131 | 125 | 100
Teftis 23 41 37 23 46 27 29
Bu Donemde
Tamamlanan | 4188 | 3951 | 4283 3964 | 4094 | 3726 | 3684
is Sayisi
Incelemeye 924 846 931 921 1011 | 946 | 829
Alman Is Sayisi
Incelemeye
Alnmayanis | 3264 | 3105 | 3352 3043 | 3083 | 2777 | 2855
Sayisi
Elestiri/Tavsiye | ¢, 629 734 774 809 | 752 | 660
Yapilmayan
Eletiri/Tavsiye | 579 | 517 197 147 202 | 197 | 169
Yapilan
Karar
Bekleyen I 92 179 232 213 177 | 215 | 214
Sayisi
Olay Ortalama
inceleme 13121 1171151 156 giin | 153 giin 116; 1i111 1161151
(Zamani) & & £ £ £

Kaynak: (Erdengi, 2009: 59)

Danimarka Parlamentosu, 1955 yilinda Kamu Denet¢iligine gelecek yillik
sikayet sayistm 200 olarak 6n gormiis ve o zaman ki Kamu Denetgisi Profesor
Hurwitz’e sadece iki yardimci tahsis etmistir. Bununla birlikte almman sikayet
sayisindaki inanilmaz yiikselis karsisinda Ombudsman Yasasinda gerekli degisiklik
yapilarak (yasanin 16. Maddesinde), Kamu Denet¢isinin sikayet konusunda bir elestiri
veya tavsiye getiremeyecegini hissetmesi durumunda bile sikayeti isleme koymama
yetkisi taninmig ve boylece kurumun zamanini diger sikayetlere ayirabilmesine imkan
saglamigtir. Yukaridaki rakami bu agidan da irdelemenin olacagi diisiiniilmektedir

(Erdengi, 2009: 57).
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2.1.4. Norveg¢

2.1.4.1. Atanmasi ve Statiisii
Norveg Sivil Kamu Denet¢isi 1962 yilinda kuruldu. Parlamento Kamu Denetgisi,
Parlamento (Storting) tarafindan 4 yillik siire i¢in secilir ve se¢ilen Kamu Denetcisi
hakimler ile ayni yetkilere sahip olmali ve Kamu Denetgisinin parlamento iiyeligi
gereklidir. Kamu Denetgiliginin siiresi bittiginde tekrar secilme hakki mevcut oldugu
gibi Parlamento’nun 2/3 ¢ogunlugunun oyu ile de Parlamento Kamu Denetg¢isinin

gorevine son verilebilir (Gregory and Giddings, 2000: 151).

Fakat Norveg’te ilk Kamu Denetcisi askeri meseleler igin 1952 yilinda
kurulmustur. Isveg, Finlandiya ve Danimarka’nin tersine, Norve¢’te Kamu Denetgiligi
Kurumu Anayasa’ya dayanan bir dizi Anayasal reformlarin sonucunda ortaya ¢ikmadi,
hiikiimetin kendisi tarafindan siradan bir yasama kanunu formunda hazirland1 ve
sunuldu. Amag 6nce pratikte tecriibe kazanip daha sonra adim adim ilerlemek oldugu
icin 1962°de sadece merkezi hiikiimet ydnetimini kapsadi. Ilceler ve belediyeler dahil
edilmedi. Bu zamanda ise, Kamu Denet¢isinin sorumlulugu devlet, ilce ve belediye
yonetimlerini denetlemektedir. Idari teskilatlar ve hiikiimet gorevlileri ile kamu idaresi
hizmetinde olan diger calisanlar hakkindaki sikayetler ona iletilir. Parlamento Kamu
Denetgilerinin yani sira, “Ombud” adin1 tagiyan birgok idari mercii kurulmustur. Mesela
Tiiketici Kamu Denetgiligi, Esit Toplumsal Durum Kamu Denet¢iligi ve Cocuk Kamu
Denetciligi bunlar arasindadir. Parlamento tarafindan iki Kamu Denetgisi segilir.
Bunlardan biri sivil Kamu Denetgisi digeri ise Silahli Kuvvetler Kamu Denetgisidir.

Organizasyon asagidaki gibidir; (Babiiroglu ve Hatipoglu, 1997: 49-50).

Danismanlar ve kidemli idari yetkililer hukuki kadroyu olustururlar. Kamu
Denetgisi pozisyon olarak tam bir bagimsizliga ve otonomiye sahiptir. Parlamento
Kamu Denetcisine belirli bir sikayetle nasil ilgilenmesi gerektigine dair talimat
verebilir, ne de verdigi kararlar1 tekrar gozden gecirip diizeltebilir. Hiikiimet’e veya
hiikiimet idaresine idari veya biitce agisindan usulen veya gercek olarak hicbir bag
yoktur. Kamu Denetcisi her yil faaliyetleri hakkinda yillik rapor yayinlar. Biirokratlar
ve kamu idaresinde c¢alisan digerleri Kamu Denetgisine istedigi bilgileri, zabitlari,
kayitlar1 ve diger dokiimanlar vermekle yiikiimliidiirler (Babiiroglu ve Hatipoglu, 1997:

50).
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Tablo 4: Norve¢ Kamu Denetciligi Organizasyonu

Meclis (Storting)

x ~A
Kamu Denetgisi Silahli Kuvvetler Kamu Denetgisi (SKO)
e -
4 Boliim Basi SKO Askere alinan siviller ve

bagli bulunan heyetler

1 Asistan B6liim Basi Kamu Denetgileri

9 Danisman

5 Kidemli Idari Yetkili

9 Daire Calisani

Kaynak: (Babiiroglu ve Hatipoglu, 1997: 50)

Kamu Denetgisinin  maagmin  belirlenmesi, parlamentonun takdirine
birakilmistir. Her ne kadar Kamu Denetgisinin maasi bugiine kadar yiiksek mahkeme
hakimlerinin maasindan daha az olmasa da, bunun bir giivence olmadigi ve Kamu
Denetciligi-Parlamento iliskilerine gore her zaman yeniden diizenlenmeye tabidir.
Kamu Denetciliginin bagimsizliginin saglanabilmesi icin, maas1 diger Iskandinav

Ulkelerindeki gibi yasa ile diizenlenmesi gerekir (Baylan, 1978: 35).

Diger Iskandinav Ulke Kamu Denetcileri birbirleriyle karsilastirildiginda,
Norve¢ Kamu Denetgisinin daha giigsiiz bir konumda oldugu gériilmektedir. Ornek
olarak, Norve¢ Kamu Denet¢isinin, yetkilerini, merkez hiikiimetin tasrada bulunan
kuruluslart denetlemek, kamu kuruluslarinin eylem ve islemlerinde bireylerin temel hak
ve hirriyetlerinin ve ¢ikarlarinin zedelendigini saptadiginda bu sorusturacak ve
elestirecek, idari otoritenin kotiiye kullanilmasi halinde bunlara dikkat ¢ekecektir. Fakat
kendisine ne sekilde hareket edilmesi soruldugunda goriisiinii bildirme hakkima sahip
degildir (Baylan, 1978: 33). Diger bir 6rnekte, kamu kuruluslarindan her tiirlii bilgi ve
belgeleri isteyemedigi gibi amirin rizasi olmaksizin bir kamu gorevlisinin bilgi ve

ifadesine de bagvuramama, kurumun etkisini azaltmaktadir (Baylan, 1978: 35).

2.1.4.2. Gorev ve Yetkileri
Norve¢ Kamu Denetcisinin yurttagin hakkini arama ve magduriyetin giderilmesi

konusunda goreceli bir kurum olmaktan ileri goétiirmemektedir. Kamu Denetgisinin
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yetki alan1 kamu idaresini i¢ine alir, fakat Kral tarafindan benimsenmis Danistay
kararlar1 da denetim kapsami disindadir. Ozel anlasmazliklar da faaliyetleri kapsaminda
degildir. Bu duruma devletin 6zel bir kanuni iligskide taraf olmasi da dahildir. Asagidaki

durumlarda, Kamu Denetcisinin sorumluluk alanina girmez;

- Meclis yasamasi ve faaliyetleri

- Danistay tarafindan alinan kararlar

- Mahkemelerin faaliyetleri. Bu faaliyetler, yargiclara havale edilmis idari igleri ve
mahkemelere temyiz amaciyla getirilmis kararlari, sikdyetleri veya diger yargisal
careleri i¢ine alir.

- Bassavcinin faaliyetleri

- SKO’nin yargi alanina giren meseleleri (Kuriiziim, 2008: 143).

Norveg’te Sivil Kamu Denetgisine kiyasla Askeri Kamu Denetgisinin daha genis
faaliyet alanina sahip oldugu goriilmektedir. Askeri Kamu Denetcisi kendisine gelen
sorunlart Milli Savunma Bakanhigi’na iletmektedir. Ayrica Askeri Kamu Denetcisi,
Sivil Kamu Denetcisinden farkli olarak askeri bina ve tesislerde inceleme ve

denetlemelerde bulunabilmektedir (Bozoglu, 2008: 63).

2.1.4.3. Basvuru ve Cahsma Sekilleri
Norve¢ Kamu Denetgisinin  ¢alisma  yonteminin  diger {ilkelerdeki
uygulamalardan bi¢im olarak bir farki bulunmaktadir. Kamu Denetgisi kendisine ulasan
sikayetlerle ilgili olarak ulasabildigi belgeler ile aciklama yapmasina izin verilen kamu
gorevlilerinin verdigi bilgiler 1s1¢inda bir sonuca varmakta ve bunu kamuoyuna

aciklamaktadir (Baylan, 1978: 35).

Kamu Denetcisi kendi inisiyatifi ile idari muameleler, kararlar ve diger hususlar
izerine detayl1 arastirmalar yapabilir. Bu vakalarin konusu, yasadaki, diizenlemelerdeki
ve idari uygulamalardaki bazi olas1 ihmallerden veya medyada 6zellikle basinda ¢ikan
haberlerden olusur. Kamu Denetgisi 6nce sikayet konusu olan idari kurumdan meseleyi
aragtirmasini ister. Eger verilen bilgi veya dokiimanlar Kamu Denetgisini tatmin
etmezse, Kamu Denetcisi mesele hakkinda karar verebilmek icgin arastirmayi kendi

iistlenir (Babiiroglu ve Hatipoglu, 1997: 52).

Kamu idaresi tarafindan haksizliga ugradigini diistinen herkes sikayette

bulunabilir. Sikayet yazili olarak yapilmali ve sikayetci veya onun adina hareket etmeye
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yetkili kisi tarafindan imzalanmalidir. Fakat belirli bir sikayet formati yoktur, siradan
bir mektup yeterlidir. Bu mektupta sikayetci neden sikayette bulundugunu anlatmali ve
vaka ile ilgili biitin dokiimanlar1 vermelidir. Eger sozlii olarak yapildiysa, Kamu
Denetcisi hemen sikayetin yazili olarak yapilmasini ve imzalanmasini saglamalidir.
Sikayetlerin nihai kararlarin verilmesinden veya vakanin ger¢eklesmesinden sonraki bir
yil i¢inde yapilmasi gereklidir. Fakat Kamu Denet¢isi, sikdyet zaman asimina ugramis
olsa bile, meseleyi arastirma yetkisine sahiptir. Sikdyette bulunulmadan 6nce biitiin

idari gareler tiiketilmis olmalidir (Kuruiiziim, 2008: 144).

Bir sikéyetin incelenme sonucunda sikayet reddedilir ve sikayette belirtilen ilgili
idari kurum elestirilir. Elestirini konusunu meselenin ele alinis bigimi veya kararin
verilis bi¢cimi olusturur. Kamu Denetgisi, bir hata islendiginde veya kamu idaresinde bir
ihmalin olduguna dikkat ¢ekebilir. Bu sekilde davranmak icin yeterli sebebi bulursa,
kanuni takipte bulunan otoriteyi ve tayinlerle ilgilenen otoriteyi, vakadaki biirokrat
hakkinda ne tiir tedbirler alinmasi gerektigi hakkinda bilgilendirebilir. Eger Kamu
Denetcisi verilen kararin gegersiz veya acikca anlamsiz oldugu veya dogru idari

uygulama ile ¢elistigi sonucuna varirsa, bu kararini soyleyebilir (Kuruiiziim, 2008: 144).

Asagida, Kamu Denetciligi Kurumlarmin iskandinav iilkelerindeki uygulamalari
karsilastirmali olarak verilmektedir. Bdylece kiyaslama yapmak daha miimkiin

olacaktir.
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Tablo 5: Iskandinav Ulkelerindeki Kamu Denetciliginin Karsilastirmalar

ISVEC FINLANDIYA DANIMARKA NORVEC
Parlamento’da oy Parlamento
;;:%: ylll:n;]ae}i,fae tarafindan The
segilebilirler. Parlamento égi? rlnﬁgag; Kamu
Adaylar parti tarafindan gizli AptiE1 Snerive Denetgiligi
gruplarindan oylama ile segilir. y %rg s iliry Kanunun
Kim, nasil sec¢ilmis iiyelerden Adaylar daha gTavsi gniﬂ sadece
secer? olusan onceden bildirilir. a 11masym dan 2 Parlamento
“Delegation for PO’nun se¢iminde y pﬁn den fazla tarafindan
PO Speaker’s politik etkiler & cemeden secildigi
Conference” ile vardir. £e¢ . belirtilmektedir.
yapti1 tartigmasiz b}r
konsiiltasyonla otururgdﬁlieglm
belirlenir. yap
Her se¢im
Gorev Siiresi 4 sene 4 sene Her genel se¢cimde | sonrasi 4 sene
icin
. 2 PO biri sivil
+ g .
Say1 4 PO PO IADselIlear;SIi(amu 1 PO biri askeri
¢ islerle ilgili
Anayasa
Genelde Hukuk egitimi, Mahkemesi
N uzun hukuk Hukuk egitimi, hakimi
Aranan Parlamento iiyesi . L
Vasiflar olmayan yiiksek kariyeri, hukuk Parlamento tiyesi vasiflarina
dereceli varetclar ilminde {stiin olmamali sahip,
yargie vasiflara sahip Parlamento
iiyesi olmayan
Tiim merkezi ve Hiikiimet, .. . Tiim kamu
C . bakanlar ve Sivil ve askeri . .
mabhalli ajanlar, . o e .. idaresi: Devlet,
merciler ve mahkemeler dahil hukumeF yOnetimi, ilge ve belediye
.. olmak iizere Ceza | mabhalli hiikiimet e .
personeli ile kamu Kanunundaki idaresi. ama yonetimleri,
. otoritesine sahip - .. s .| idari teskilatlar,
Denetim Alam Kisiler. askerive kamu gorevlisi ozellikler mahalli hiikiimet
Sisve’ te biry tanimina giren idareler agisinda Srevlileri
¢ . herkes, baska pratikte yetki daha gorey .
kurulusa verilen . kamu idaresi
en genis denetim ilkelere lqyaﬂa k1s1t11d1r..nganlar hizmetinde
alant ¢ok genis bir dahildir. alisanlar
denetim alan1 cals
Baslica olarak Meclis
Kabine Bakanlari yargiclar, Adliye Faaliyetleri ve
Parlamento ’ _Mahkeme Bas yasamasl,
Denetim Alam Uveleri. Mahalli Cumhurbagkant, Idare Gorevlileri, Danistay
Disindakiler Y Hl'ik,l'ime ¢ Adalet Bakani mercii olarak kararlart,
Sreviileri faaliyet gosteren Bagsavcinin
& mabhalli hiikiimet Faaliyetleri,
konseyleri Mahkemeler
Sikayet+ Teftis+ ST+ Halk . .
. Aragtirma (STA) toplantilart STA Denetl{n .. STA Denetim
Denetim . . sirasinda her tiirli sirasinda her
Denetim sirasinda | Denetim sirasinda . g .
Metotlari - . . . dokiiman tiirli dokiiman
her tiirlii dokiiman | her tiirli dokiiman N -
saglanmalidir saglanmalidir

saglanmalidir.

saglanmalidir.
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Cok 6nemli Tiim idari
Ne zaman degilse, tiim idari Tiim idari gareler careler
sikdyette careler Bilgi yok tiikketildikten sonra tiiketildikten
bulunulabilir? | tiiketildikten sonra 1 y1l iginde sonra 1 y1l
2 yil iginde icinde

Kaynak: (Babiiroglu ve Hatipoglu, 1997: 22)

2.2. Amerika Birlesik Devletlerinde Kamu Denetciligi
Kamu Denetciligi Amerika Birlesik Devletleri’nde kurulmadan 6nce iilkenin bu
kurum ig¢in uygun bir cografyaya, demografik &6zelliklere ve idari yapiya sahip olup
olmadig: gibi tartismalar giindeme gelmistir. Ulkenin genis bir cografyaya ve kalabalik
bir niifusa sahip olmas1 bu tartigsmalar1 baslatan sebepler olarak gosterilmistir. ABD’de
Kamu Denetgiligi Kurumuna benzer kurumlarin varligi da bu tartismalarin farkli bir
boyutudur. Ayrica Amerikan mahkeme sisteminin vatandaglara adaletsizlik olmadigina

dair goriislerde belirtilmektedir (Ozden, 2010: 96-97).

Amerika Birlesik Devletleri’nde ulusal capta bir Kamu Denetcisi yoktur.
ABD’de Kamu Denetciligi eyalet bazinda ve farkl: tiirlerde olusturulmustur. Bu nedenle
her birinin atanmasi, statiisii, gorev ve yetkileri, basvuru ve calisma sekilleri ayni
degildir (Cakmak, 2008: 63). Ancak klasik anlamda sadece bes federe devlette Kamu
Denetciligi Kurumu vardir. 1969°da Hawaii’de, 1971°de Nebraska’da, 1972°de
lowa’da, 1975’te Alaska’da ve 1996’da Arizona’da klasik manada Kamu Denet¢iligi
Kurumu kurulmustur. Bu eyaletler kurumlarimi Harvard Journal on Legislation’da

ongoriilen bir yasa 6rnegine gore kurulmuslardir (Babiiroglu, Hatipoglu, 1997: 55).

ABD’de hali hazirda mevcut olan Kamu Denetciligi kurumlar1 ise sunlardir;
Cocuk Kamu Denetgiligi, Cevre Kamu Denetciligi, Tiketici Kamu Denetgiligi,
Universite Kamu Denetciligi, Cezaevi Kamu Denetciligi, Azinliklar Kamu Denetgiligi,
Saghk Kamu Denetciligi, Aile Kamu Denetciligi ve Isveren Sorunlart Kamu

Denetcilikleri mevcuttur (Fendoglu, 2010: 9).

2.2.1. Atanmasi ve Statiisii

40 Federe Devlette farkli isimler altinda Kamu Denetgilikleri vardir; bunlarin da
27 tanesi valilik biinyesinde, 2 tanesi savciliga bagli, kalam ise kamu kurumlar
biinyesindedir (Fendoglu, 2010: 9). Kamu Denetgileri, ayr1 ayr1 yasa koyucu kurullar
tarafindan segilirler (Babiiroglu, Hatipoglu, 1997: 55).
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2.2.2. Gorev ve Yetkileri

Klasik Kamu Denetciligin oldugu 5 federe devletten Hawai’de tiim idare ve
mahkemeler Kamu Denetgiligi tarafindan denetlenir. Arizona’da Kamu Denetgiligi
Eyalet Meclisi tarafindan atanir, tiim idareyi denetler; denetlenmeyecek olanlar ise
sunlardir: Ozel ve tiizel kisiler, iiniversiteler, kilise okullari, segimle gelen kisiler,

yasama meclisleri ve mahkemelerdir (Fendoglu, 2010: 9).

Yasama ve yiiriitme tarafindan segilen Kamu Denetcilikleri tiim ABD’de
bulunmakta olup, ABD’de Kamu Denetciligi Kurumu giderek daha da
yayginlagsmaktadir. 1977 senesinde tiim yerel, bolgesel ve federal diizeydeki ABD
Kamu Denetcilikleri bir araya getiren, ABD Kamu Denetgiligi Birligi kurulmustur.
ABD’deki 6 Kamu Denetciligi ile Kanada Kamu Denetciligi ortak bir birlik
kurmuslardir. Amerikan Kamu Denet¢iligi modeline gore, Kamu Denetciligi, Anayasa
ile degil kanun ile kurulur, tiim sorusturma yetkileriyle donatilir, her tiir dosyaya girme

hakki vardir (Fendoglu, 2010: 9).

2.2.3. Basvuru ve Calisma SeKkilleri

Kamu Denetcisi, vatandaslarin sorunlariyla ilgilenirken en basta bir avukat
olmadigin1 belirtmektedir ve vatandasin muhakkak hakli oldugu sonucuyla yola
cikmamaktadir. Burada Kamu Denetcisinin amaci, eyalet yonetimin etkinligini,
verimliligini ve sorumlulugunu artirmaktir. Bunu yaparken de haksiz uygulamalarin
telafisini istemektir. Kamu denetcisi inceledigi bir sorusturmayr dort sekilde
sonuclandirmaktadir. Bunlar; Hakli, Kismen hakli, Haksiz ya da kesin bir neticeye
ulagilamamistir seklindedir. Amerika’da gittikce yayginlasan Kamu Denetciligi bir
beke¢i kopegi gibi vatandasin her an yaninda yer almaktadir ve cesitli alanlarda

yayginlagsmaya devam etmektedir (Ozden, 2010: 98-99).

ABD’de basvurularin sekli eyaletlere gore farkliliklar gdstermekle beraber,
bagvurular dogrudan Kamu Denetgilerine yapilmaktadir. Bagvurularin herhangi bir aract
olmadan yapildigit ABD’de, Kamu Denetcileri re’sen harekete gecebilmektedirler. Bu
acidan Kamu Denetgilerinin belli bir konuda inceleme yapabilmesi i¢in, bu konuyla

ilgili duyumlar almis olmasi yeterlidir (Esgiin, 1996:260).
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2.3. Ingiliz Milletler Toplulugu Ulkelerinde Kamu Denetciligi

2.3.1. Britanya

Ingiltere’de Parlamento Komiserliginin kurulmasi 1961 tarihli Whaytt Komitesi
raporuna dayanmaktadir. Bu rapor Parlamentoya karsi sorumlu bir Parlamento
Komiserliginin kurulmasini tavsiye etmektedir. Bu tavsiye ancak Mart 1967 yilinda
cikarilan Parlamento Komiserligi Kanunu ile hukukilik kazanmig, bununla beraber
tasart kanunlasmadan Eylil 1966’da Parlamento Komiserligine atama yapilmig ve

Nisan 1967°de Komiser, sikayetleri incelemeye baglamigtir (Arslan, 1986: 158).

Ingiltere’de genel yetkili Kamu Denetgileri disinda, ¢ok dar alanda yetkili
uzmanhk Kamu Denet¢ilikleri kurulmustur. Bu uzman Kamu Denetcilerine 6rnek
sunlardir; Cezaevi Kamu Denetcisi, Medya Kamu Denetcisi, Kuzey Irlanda Kamu
Denetcisi, Polis Kamu Denetcisi, Ingiltere’ye bagl olan Kuzey Irlanda Kamu Denetgisi
sayilabiliriz. Parlamento Komiseri, bireylerin ve 6zel hukuk tiizel kisilerin kotii yonetim
ihlal iddialarin inceler. Idarenin zamaninda basiretli bir tiiccar gibi davranmamasi,
mevzuata uymamasi, esitlife aykir1 davranmasi veya taraf tutmasi ihlal nedeni
olmaktadir. Ingiltere Kamu Denetgileri kotii ydnetimin 6nlenmesi konusunda iyi

ornekler vermislerdir (Fendoglu, 2010: 11).

Ingiltere bu alanda kurumsallasmasimi da yapmis ve su Kamu Denetgiliklerini

kurmustur; (Fendoglu, 2010: 11).

- Parlamenter Kamu Denet¢iligi (1967),

- Kuzey irlanda Parlamenter Kamu Denetgiligi (1969),

- Kuzey Irlanda Sikayetleri inceleme Kamu Denetciligi (1969),

- Mahalli idareler Kamu Denetcilikleri (Ingiltere, Galler - 1974 ve Iskogya -
1976),

- Adli Hizmetler Kamu Denetciligi (1990)

2.3.1.1. Atanmasi ve Statiisii
Birgok {iilkede Kamu Denet¢ileri, genel kural olarak parlamento tarafindan
secilmektedir. Hiikiimetler tarafindan atanmasi ¢ok azdir. Bagimsiz bir organ olmalari
da bunu gerektirmektedir. Ayrica halkin sectigi kisilerden olusan parlamento tarafindan

secilmis olmalar1 onlarin demokratik yasalligini da gii¢lendirmektedir. Ancak bu genel
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kurala istisna olarak ii¢ devlet sdylenebilir. Ingiltere bunlardan biridir. Diger iki devlet,

Fransa ve Irlanda’dir (Tortop, 1998: 5).

Ingiltere Parlamento Komiserinin atanmas1 hiikiimetin 6nerisi {izerine Kralige
tarafindan gergeklestirilir. Ancak kralice, bu atamay1r yapmadan Once, Parlamento
Komiseri ile Avam kamaras1 arasindaki iligkileri yiiriitmekle gorevli sorusturma
komisyonu bagkaninin goriisiinii almak zorundadir. Parlamento Komiserinin gérevden
alinmasini, Ingiliz Parlamentosunun her iki meclis (Avam ve Lordlar kamarasi)’nin
onergeleri ile belirlenir. Boylece yiirlitme organi parlamento tarafindan genis olgiide

etki altinda tutulmaktadir (Tortop, 1998: 5).

Parlamento Komiseri, iyi davranis gosterdigi siirece ve en ge¢ 65 yasinda emekli
oluncaya kadar gorevinde kalabilirler. Komiser olarak atanan kisi, bu gorevinden kendi
talebi ile affin1 isteyebilecegi gibi, gorev siiresince ve gorevi sebebiyle, Parlamento
iiyesi olamaz. Idari Yargi Konseyi ve iskocya Komitesinde, ayrica Ingiltere’de Yerel
Yonetimler Komisyonu ile Galler’de Yerel Yonetimler Komisyonu iiyesi olarak gorev
yapar. Ilgili kanunda 1987 yilinda yapilan bir ekleme ile Vekil Komiser atamas1 hususu
da diizenlenmistir. Buna gore; Parlamento Komiserligi kadrosunun bosalmasi halinde
Kralice asil komiser atanincaya kadar gececek siire i¢in bu gorevi vekaleten yiiriitmek
iizere, komiserligin bosaldig1 giinden itibaren en ¢ok on iki aylik siire i¢in bir gorevli
atayabilir. Bu sekilde atanan gorevli, yeni komiser atanincaya kadar veya en cok
(komiserligin bosalmasindan itibaren) on iki aylik siire sonuna kadar gorevde kalabilir
(hangisi once gerceklesirse) ve gorevi siiresince komiser muamelesi goriir. Diger
bakimlardan Hazine Bakanliginca belirlenecek atama sartlar1 ve kurallarina uyulur

(Ataman, 1993: 222).

Parlamento Komiseri olarak atanan kisiye yillik 8600 sterlin tutarinda iicret
Odenir. Komiserlikten emekli olan bu gorevde en az 5 yil ¢alismis kisilere, kendi
tercihlerine gore yargi mensuplarina saglanan emeklilik haklarindan yararlanma olanagi
getirilmigtir. Parlamento Komiseri sayilari ve hizmet sartlann Hazine Bakanliinca
onaylanmak kaydiyla kendisine yeteri kadar yardimci gérevli atayabilir. Iskandinav
iilkelerinde kurum teskilatinda, her sikayet ile sahsen ilgilenme imkam saglayan yeterli
sayida personel varken, Ingilizler bu diizenlemeye uymayarak Parlamento Komiserligi

Kurumunu normal devlet dairelerinin teskilatlanmasina paralel orgiitlemistir. Kurumda
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90’a yakin, iki-ii¢ yil i¢in asli kurumlarindan gecici gorevlendirme ile buraya gelen
gorevliler bulunmaktadir. ikinci gérev alma, iilkede basar1 6diillendirmesi seklinde

algilanmaktadir (Ozer, 1997: 60-61).

Ayrica sunu belirtmekte fayda vardir; Ingiliz siyaset geleneginde, her bir
parlamenter kendini Kamu Denetcisi olarak gérmekte ve halki yonetimden kaynaklanan
yakimmalariyla ilgilenmektedir. Ote yandan Ingiliz kamu ydnetiminde gdrev yapan
memurlara kural olarak gilivenilmekte; ancak bu giliveni sarsan olaylarin meydana
geldigine tanik olundugunda ise siki bir denetim gerekliligine inanilmaktadir

(Erdogmus, 2006: 49).

Parlamento Kamu Denet¢iliginin basarili ¢alismalarinin yaninda, onun yetki
alam disgindaki yonetsel faaliyetler icin bir Saglik Hizmetleri Kamu Denetgiligi
kurulmas: gerekli goriilmiistiir. Ingiltere ve Galler igin Saglik Hizmetleri Kamu
Denetciligi (SHO) 1973 yilinda kurulmus daha sonra Ulusal Saglhik Hizmetleri
Yasasi’nda degisiklik yapilarak kurumun statiisii belirlenmistir. (Erdogmus, 2006: 57).
Son yasal diizenlemeler, 1987 tarihli Parlamenter ve Saglik Hizmetleri Komiserleri
Kanunu ile yapilmistir. Parlamento Komiseri baslangictan beri esasen Saglik Hizmeti
Komiseri gorevini de yiiriitmektedir. Ancak, yasal olarak kurumlar ayr1 ayndir.
Bunlarin yetki alanma giren asli birimler Ingiltere’de Bélge ve Ilge Saglik idareleri,
Aile Hekimligi Komiteleri ve Halk Sagligi Laboratuar Hizmetleri Kuruludur. (Ataman,

1993: 242,243).

Mahalli Idare Kamu Denetcileri olusturmaktaki temel amag ise, mahalli
idarelerde ortaya ¢ikan degisik anayasal iliskilere Kamu Denetciligi kavramim
uyarlamak olmustur. 1974 tarihli Mahalli Idare Kanunu, Mahalli Idare Komiseri
atanmasina imkan vermistir. Kanunla biri Ingiltere ve digeri Galler i¢in olmak iizere iki
Mahalli idare Komisyonu kuruldu. Bu komisyonlarin her biri Mahalli Idari Komiserleri
ve Parlamento Komiserinden olusmaktadir; Parlamento Komiseri danisman iiye
niteligindedir. Halen Ingiltere i¢in 3 ve Galler icin gérevli 1 Mahalli Idare Komiseri
vardir. 1975 tarihli bir Kanunla Iskogya 1 Mahalli idare Komiseri ihdas edilmistir
(Ataman, 1993: 244-245).

Parlamento veya herhangi bir bakana kars1 sorumluluklari bulunmayan Mahalli

Idare Kamu Denetgileri, calistiklar1 bdlgenin mahalli yonetim temsilci kurallarma rapor
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vermektedirler. Komisyonlarin giderleri de, biitiin mahalli idarelere yiiklenen paylardan
karsilanmaktadir. Komisyonlarin temel gorevi, ¢alisma yerlerinin temini, gorevlilerin
atanmasi gibi liizumlu idari diizenlemeleri yapmaktir. Sikayetleri sorusturan komisyon
degil, maiyetiyle birlikte Kamu Denet¢isidir. Parlamento ve Saglik Hizmetleri Kamu
Denetgilerinin aksine, Mahalli Idare Kamu Denetcilerin personeli siirekli olarak

atanmaktadir (Erdogmus, 2006: 59,60).

Ingiltere’de avukatlik hizmetleri ile ilgili sikAyetleri takip etmek iizere evvelden
beri, 6zel sikdyet kanallar gelistirilmistir. Ancak, 1990 yilinda sikayetlerin takibi ve
sonuclandirilmasi usulii, atamasi1 hiikiimetce yapilan bir Adli Hizmetler Kamu

Denetciligi sistemi ile giiclendirilmistir (Erdogmus, 2006: 60-61).

1990 tarihli Mahkemeler ve Adli Hizmetler Kanunu ile Adli Hizmetler
(Avukatlik Hizmetleri) Kamu Denetgisi atanmasi kabul edilmistir. Buna gore, Adalet
Bakan1 azami tii¢ yillik bir siire i¢in, bu Kanun kapsamindaki sorusturmalar yiiriitmek
iizere, Adli Hizmetler Kamu Denetgisi olarak taninacak bir gorevli atayacaktir. Bu
gorevlinin, siiresi sonunda tekrar atanmasi miimkiindiir. Bu goreve atanacak kisinin
yetkili avukat veya avukatlik hizmeti goren mesleklerden veya noterlik mesleginden
olmamas1 gerekir. Gorevi avukatlar veya avukatlik mesleginden sayilanlar veya noterlik
mesleginden sayilanlar veya bunlarin ¢alistirdiklan kisilerle ilgili veya bunlarin meslek

kuruluslar ile ilgili sikdyetleri incelemek ve sorusturmaktir (Ataman, 1993: 248,249).

2.3.1.2. Gorev ve Yetkileri

Ingiliz Kamu Denetgisinin gorevi, kotii yonetim sonucunda haksizliga ugrayan
bireylerin sikayetleriyle smirlandirilmistir. Ancak Ingiliz Kamu Denetcisi, kotii
yonetimi  belirlerken kendiliginden yonetsel islemlerdeki esitlik sorunlarina
karismamaktadir. Kotii yonetim, alman bir kararin uygulanmasi veya hizmet
aksakliklar1 oldugunda irdelenir, kararm alimg bigimi, igerigi bu baglamda
irdelenmemektedir. Eger bir kararin uygulanmasi kotii yonetime neden oluyorsa, bu
yonetimin diizeltilmesi yoluyla degil, kotii yonetime neden olmayacak yeni bir kararin
olusturulmasiyla giderilebilecektir veya bireysel sikayetlerin giderilmesinin yani sira
genelde de haksizliklar1 6nlemek amaciyla, tiim kamu yonetiminin iyilestirilmesi ile
ilgilenirler. Ancak kotii y&netimin tam bir tanimimin bulunmamasi Ingiliz Kamu

Denetgisinin  gorev alanin1 belirsizlestirmektedir. Bununla birlikte kotli yonetim
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kavramina olusturan unsurlarin tam bir listesini yapmak miimkiin olmasa da, tarafgirlik,
ihmal, savsaklama, gorevi yerine getirmede yetersizlik, gecikme, bilgisizlik,
ehliyetsizlik, kotii niyet, namussuzluk, keyfilik kavramlar1 bu liste icinde sayabiliriz

(Temizel, 1997: 767-768).

Kamu Denet¢isinin en etkili silahi, yanlis yapan ve soziinii tutmayan idareyi
Parlamento ve kamuoyu oOniinde desifre etmektir. Kamu Denetgisi, yillik faaliyet
raporunda ve donemsel raporlarinda hangi yonetimin hangi tiir haksizliklara neden
oldugunu belirtir. Uygun gordiigii Oneriyi tutmayan yoOnetimi bu raporlarinda kara
listeye alir ve ayn1 zamanda bunu kamuoyuna da bildirir. Bu nedenle Parlamentonun ve
kamuoyunun simseklerini {izerine ¢ekmek istemeyen yonetsel birimler genel olarak
Kamu Denetgiliginin 6nerilerine uygun davranirlar. Bunun disinda Kamu Denetgiliginin
hiikiimete bagli herhangi bir idarenin yapacag isi durdurma yetkisi bulunmamaktadir,

zira bu yetki sadece mahkemelere aittir (Akinci, 1999: 328-329).

Parlamento Kamu Denetcisinin haklarinda inceleme yapabilecegi kuruluslar
Ombudsman Yasasi’nda belirtilmistir. Burada kanun, Kamu Denetcisinin inceleme
alanina giren kuruluslar1 belirlemede sayma usuliinii belirlemistir. Liste incelendiginde,
Tarim Bakanligi, Egitim Bakanligi, Cevre Bakanligi, Saglik Bakanligi, Kiitiiphanecilik
Kurulu, Memur Komisyonu, Turist Kurulu, Firsat Esitligi Komisyonu vb. gibi esas
itibari ile merkezi idareye dahil buluslarin bulundugu goriilmektedir. Bu listede yer alan
kurum ve kuruluslarin isim ve gorevleri zaman zaman degismekte, liste
yenilenmektedir. Parlamento Kamu Denet¢iligi Kanunu’na gore, Kamu Denet¢iligi bir
islem veya faaliyeti inceleyebilmesi i¢in onun mutlaka listede belirtilen makam veya
kuruluslar tarafindan yapilmasi sart olmayip, baska bir kurulus veya makam tarafindan

onun namina yapilmasi da yeterlidir (Erdogmus, 2006: 53).

Kanunda, Parlamento Kamu Denetgiliginin inceleyemeyecegi konular ise soyle

siralanmaktadir; (Erdogmus, 2006: 53-54).

- Dus iligkiler,

- Elcilik ve konsolosluk isleri,

- Kraliyet dominyonlari ile ilgili iglemler,

- Suclularn iadesi ve kagak suglular ile ilgili islemler,

- Sucun aragtirilmasi ve devlet giivenliginin korunmasiyla ilgili islemler,
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- Yargisal islemler,

- Hastane hizmetleri,

- Idarenin akitleri ve ticari muameleleri,

- Sivil ve askeri personel ile ilgili islemler,

- Seref payesi, miikkafat veya imtiyaz verilmesi, bir bagka Kamu Denetgiliginin

yetki alanina giren konular olarak siralariz.

2.3.1.3. Basvuru ve Calisma Sekilleri
Parlamento Komiseri dogrudan dogruya vatandaslardan sikayet kabul edemez
veya re’sen sorusturma yapamaz. (Arslan, 1986: 161-162). Ingiliz kamu y&netiminden
iki yolla (adli mahkemeler ve parlamento iiyeleri) sikdyet¢i olmak ve hak aramak

miimkiindiir (Ataman, 1993: 219).

Ingiltere’de miisteki icin sikAyet ve hak arama yollarindan biri de kendi bolgesi
milletvekili ile irtibat kurmaktir. Fakat bu sekilde, parlamento {iyeleri, kendi asli
gorevleri ile ilgisi bulunmayan konularla mesgul olmak zorunda kalmaktadir. Ayrica ve
daha onemle belirtilmesi gereken husus parlamento iyelerinin kisisel olarak hiikiimet
dairelerine geregi gibi niifuz etmeleri, bilgi almalar1 pek miimkiin olmamaktadir.
Ingiltere’de bir tarafta adliye mahkemelerin yetkisiz kalmasi, diger yandan parlamento
iiyelerinin segmenlerinden gelen sikayetleri ¢oziimlemede bazen garesiz kalmalart ve
neticede bazi alanlarda idarenin geleneksel usulle denetlenememesi olgusu, zamanla
yeni bir gikdyet inceleme-sorusturma usuliine ihtiya¢ bulundugu fikrinin yerlesmesine

yol agmistir (Ataman, 1993: 220).

Avam Kamarasi iiyesine yapilan sikdyet yazili olmalhidir. Ayrica sikayette
bulunan kisi, bunun Komisere gonderilmesini agik olarak istemelidir. Bundan sonra bir
sikayetin Parlamento Komiserine gelebilmesinin sarti, sikayetcinin isteginin
Parlamenter tarafindan kabuliidiir. Parlamenterler aldiklar sikayetleri Parlamento
Komiserine aksettirmek zorunda olmadiklar1 gibi bir sikayet almaksizin,
kendiliklerinden sikayette bulunmak yetkisine de sahip degillerdir. Haksizliga ugrayan
kisi s6z konusu islemi 0grendigi tarihten itibaren 12 ay icerisinde Avam Kamarasi
iiyesine bagvurusunu yapmalidir. Bununla beraber Parlamento Komiseri, 6zel durumlar
nedeniyle incelenmesini uygun buldugu siiresi gecmis sikayetleri de kabul ederek

inceleme konusu yapabilir (Arslan, 1986: 162).
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Sorusturma konusu olabilecek eylemler, bir daire ve idarenin idari goérevlerini
yerine getirirken yaptig1 veya yapmaktan kacindigi eylem ve islemlerdir. Bazen, bir
bakanlikta (dairede) memur olarak calisan bir kisiye verilen gorevler dogruca mevzuatla
verilmis gorevler olabilir. Bu durumdaki memur, mevzuatla yiiklenen goérevleri yerine
getirirken, daireden bagimsiz hareket eder ve komiserin yetki alan1 diginda kalir. Bu
formiil yasama ve yargiya iliskin gorevlerin yerine getirilmesi siirecinde ortaya ¢ikan

eylemler ile ilgili sikayetlerin sorusturulmasini hari¢ tutmak i¢in gelistirilmis olabilir.
Ozetle, sunu sdyleyebiliriz ki;

- Kanun hiikiimleri ile ilgili sikayetler sorusturulamaz.
- Mahkemeler veya idari yargi yerlerinin, gorevlerini yerine getirirken yaptiklar

eylemlerle ilgili sikayetlerde sorusturulamaz.

Ancak, mahkemelerde veya idari yargi yerlerindeki, bakanlik gorevlilerinin
yargi ile ilgili olmayan ve bakanlik adina yaptiklari idari ve teknik eylemleri ile ilgili
sikayetlerin sorusturabilmesine 1990 tarihli Yargisal Hizmetler Kanunu ile imkan

saglanmistir (Ataman, 1993: 226).

Ayrica kanuna ekli 3 sayili listede belirtilen konumda komiser sorusturma

yapamaz. 3 sayili listede belirtilen durumlar soyledir; (Ataman, 1993: 227,228).

1. Birlesik Kralligin uluslar aras1 menfaatlerini etkileyebilecek veya diger
hiikiimetlerle iligkilerini zedeleyebilecek nitelikte oldugu Disisleri Bakani veya
diger bir Bakan tarafindan onaylanan hususlar,

2. Birlesik Krallik disindaki bir iilkede, Birlesik Krallik gorevlilerince Kralige
adina veya onu temsilen yapilan islemler, (Birlesik Krallik vatandaglari ve
Kolonilerinin vatandaslari ile Birlesik Krallikta oturma hakk: bulunan kisiler ile
ilgili Konsolosluk islemleri, 1981 yilinda bir degisiklik sorusturma kapsamina
alinmigtir.)

3. Kraliyet Dominyonu veya Kralicenin hékimiyetine tabi bir iilke veya topragin
yonetimi ile ilgili eylemler,

4, Suclularin {adesi Hakkinda Kanun (1870) ile Kagak Suglular Hakkinda Kanuna
(1881) gore Devlet Bakani tarafindan yapilan iglemler,
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Pasaport konusunda yapilan islemler déahil olmak iizere, Devlet giiveliginin
korunmasi veya cezai sorusturma maksadiyla Devlet Bakani tarafindan veya
onun verdigi yetkiye istinaden yapilan islemler,

Af yetkisi kullanilmasi veya Devlet Bakanimin herhangi bir sahsin Yiiksek
Mahkemeye basvurmasi ile ilgili yetkisi, mahkemelerde cereyan eden adli ve
cezai muameleler ile temyiz islemleridir. Bunlar; milletleraras1t mahkemeler veya
yargl organlarmin islemleri, 1955 tarihli Ordu Kanunu, 1955 tarihli Hava
Kuvvetleri Kanunu veya 1957 tarihli Deniz Disiplin Kanununa gore herhangi bir
yerde yapilan muamelelerin baglamasi veya yonetimi hususlari,

Saglik Bakam veya Devlet Bakan1 adina Bolge Saglik idaresi veya Mintika
Saglik Idaresi, Ozel Saglik idaresi, Aile Hekimligi Komitesi, Saglik Kurulu veya
Miisterek Hizmetler idaresi (iskogya Saglik Teskilat1 ile ilgili) veya Kamu
Sagligi Hizmetleri Meclisi tarafindan yapilan islemlerinde sorusturma disina
¢ikarilmasi kabul edilmistir.

Parlamento Komiseri Kanunun 6. Maddesine sayilan makam veya organlarin ve
Kanunun uygulandigi bakanlik veya kurumlarin ticari islemleri veya idari

akitlerinden kaynaklanan sikayetler,

Kanun idarenin akitleri ve ticari islemleri konusunda iki istisna getirmistir;

a)

b)

Arazinin kamulastirilmasi veya zor alim yoluyla elde edilebilecek diger
durumlardaki islemler,

Kamulagtirma yoluyla elde edilen arazinin yiiksek degerle satilmasi ile ilgili
islemler. Bu durumlar komiserin inceleme alanina dahildirler.

Parlamento Komiseri Kanununun eki 3 sayili listenin 10 numarali bendine gore;
Yedek, yardimci ve egitim goren personel de dahil olmak fiizere Silahli
Kuvvetlerde memuriyetle ilgili olarak,

Bu Kanunun kapsamina dahil herhangi bir kurulusta veya Kralicenin maiyetinde
veya herhangi bir dairedeki memuriyet ile ilgili olarak,

Kralice veya herhangi bir bakan tarafindan karar verebilmek islem yapabilmek
yapilan islemi onaylayabilmek yetkisi veya bunlara benzer konularda sdzlesme
ile veya memur olarak ¢alisma yahut herhangi bir devlet dairesindeki memuriyet
ile ilgili olarak tayin, nakil, ticret, disiplin emeklilik veya diger personel isleri

hususlarinda yapilan faaliyetlerin tiimii,
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10.  Kraliyet fermaninin verilmesi dahil olmak iizere, Kraliyet ihsanlarindan olan
seref payesi, miikafat veya imtiyaz verilmesi ile ilgili islemler, Parlamento

Komiserinin inceleme alan1 disinda tutulmustur.

Saglik idareleri ile ilgili konular, Saglik Komiserine (Kamu Denetcisine)
yapilmaktadir. Parlamento Komiseri gibi, Saglik Komiseri de, sikdyet olmadikea,
kendiliginden hareket edemez. Ancak, komiser bu durumun kamu menfaati ile ¢atigtigi

kanaatindedir (Ataman, 1993: 243).

Mahalli Idare Kamu Denetgileri, mahalli idarelerin kotii yonetim iceren (bir
islemin ¢ok ge¢ sonuglandirilmasi, yasa veya kurallara aykirilik, yanlis bilgi verme, bir
karar1 usuliine uygun olarak almama vb.) ve bireylerin haksizlia ugramalarina sebep
olan yakmmalarini ele almaktadir. Mahalli idare Kamu Denetgilerine basvuru sorun
saptandiktan sonraki 12 ay igerisinde yazili olarak yapilabilmektedir. Ancak Kamu
Denetc¢isi uygun goriirse, ongoriilen silireyi gecirmis bir sikayeti de kabul ederek
sorusturabilir. Kamu Denetgisi aragtirmalarinda mahkemelerde ayni yetkiyi kullanarak
bilgi ve belgelere ulasabilmektedir. Kamu Denetcisi, ilgili idarenin kusurlu oldugunu ve
bunun sonucunda sikdyetcinin bir haksizlia ugradigini saptarsa; resmi bir rapor
yazarak ilgili idareye diizeltici islem yapmasini onerir. Kamu Denetgisi ilgili idareyi
Onerilerine uymaya zorlayamaz ancak hemen her zaman Kamu Denetgisinin istekleri

yerine getirilir (Erdogmus, 2006: 60).

Avukatlarin ve dava vekillerin yerine getirdikleri hizmetlerle ilgili bir yakinmasi
olan kimseler, sorunu once s6z konusu avukatin bagli bulundugu meslek oOrgiitiine
iletmekte istedigi yamiti alamazsa sikayetini Adli Hizmetler Kamu Denetciligine
gotlirebilmektedir. Bagvurunun meslek orgiitiine iletilen sikayetle ilgili sonucun alinig
tarihinden itibaren ii¢ ay icerisinde yapilmasi gerekmektedir (Erdogmus, 2006: 61). Adli
Hizmetler Kamu Denetgiligi, yaptig1 arastirma {izerine hazirladigi raporu ilgili meslek
kurulusuna ve yakinmacinin kendisine yollar. Eger bir uygulama s6z konusu ise elestiri
yaptirimina bagvurur. Meslek orgiitiiniin yakinma konusu olay1 bir kez daha ele almasi
gerektigini Onerebilecegi gibi, sikayet edilen avukat hakkinda disiplin cezasi
uygulanmasini Onerebilir. Ayrica raporunda, s6z konusu olayda bir maddeyi veya

manevi zarar s6z konusu ise yakinmaciya avukatin veya meslek orgiitiiniin ya da her
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ikisinin birden tazminat 6demesi gerektigini de Oneri olarak belirtir (Akinci, 1999: 347,

348).

2.3.2. Yeni Zelanda

2.3.2.1. Atanmasi ve Statiisii

Kamu Denetgiligi Kurumu Yeni Zelanda’da ilk kez 1962 yilinda Parlamento
Komisyonu Yasasi araciligi ile olusturulmustur (Cangir, 2010, 436). Yeni Zelanda,
Ingiliz Uluslar Toplulugu icinde yer alan, parlamenter hukuk sistemine sahip bir
iilkedir. Yeni Zelanda’da yiiriitmenin basinda Ingiltere tarafindan atanmis olan bir vali
bulunmaktadir. Ingiltere ile organik bir baga sahip olan Yeni Zelanda, hem Iskandinav
iilkelerinden sonra, hem de Ingiliz Uluslar Toplulugu igerisinde Kamu Denetciligi
Kurumunun ilk kez uygulandig iilke olmasi ve basarili ¢aligmalar1 neticesinde diger
iilkelere 6rnek olmasi bakimindan 6nem tagimaktadir (Cakmak, 2008: 72).

Kamu Denet¢isi, parlamentonun tavsiyesi iizerine Genel Vali tarafindan atanir.
Bir Kamu Denet¢isi iiyesinin gorev siiresi bes yildir. Gorev siiresi dolan Kamu
Denetciligi iiyeleri yeniden atanabilir (Cangir, 2012, 436). Kamu Denet¢isi, 72 yasina
kadar gorev yapabilir. Bas Kamu Denet¢isinin maasi, Basbakanin maasina yakindir
(Fendoglu, 2010: 14). Kamu Denetcisinin idari islemlerinin biit¢esi Parlamento
biinyesinde gorev alan “Parlamento Memurlar1 Komitesi” tarafindan belirlenmektedir

(Erdengi, 120:2009).

2.3.2.2. Gorev ve Yetkileri

Kamu Denetgiliginin temel gorevi Yeni Zelanda’nin merkezi, bolgesel ve yerel
yonetimlerine karsi sikayetleri incelemektir. Kamu Denetcisi bagimsiz degerlendirme
yapan ve giiniin hiikkiimetine degil, parlamentoya karsi sorumlu olan bir otoritedir
(Cangir, 2012, 436). Yeni Zelanda’da biri sef olmak iizere, toplam 3 Kamu Denet¢isi
secilmektedir. Esit konumda olmalarina karsin sef Kamu Denetgisi, kurumunun
yonetiminden ve is boliimiiniin saglanmasindan sorumludur (Cakmak, 2008: 73).

Yeni Zelanda’da Kamu Denetgileri sadece kotii yoOnetim konulartyla
kisitlanmayip yasaya uygun olmayan, mantiksiz, haksiz veya baskici tamamen veya
kismen yanlis bir duruma dayanan ya da tarafli herhangi bir karar, 6neri veya davranis

hakkinda rapor diizenleyebilmektir (Temizel, 1997: 772).
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Arastirma, sorusturma denetim yetkisi de bulunmaktadir. Yillik faaliyet
raporunu Temsilciler Meclisi’ne sunar. Yargi iizerinde denetim yapamaz, idarenin
kararlarim1 degistiremez ve kaldiramaz. Gorev ihmali, basarisizlik, yetersizlik ve
iletisimsizlik nedenleriyle Temsilciler Meclisinin uyar1 ve talebi ile herhangi bir
zamanda Genel Vali tarafindan gorevinden alinabilir. Parlamentonun tatil olmasi
durumlarinda yine ayni nedenlerle Genel Vali tarafindan gérevden alinabilir, yalniz
Meclis’in tatilinin sona ermesinden itibaren iki ay igerisinde yerine yeni Kamu
Denetgisi atanmasi gerekir (Avsar, 2007: 188).

Ayrica Yeni Zelanda Kamu Denetgisi, Parlamento iiyesi veya yerel yonetici
olmas1 miimkiin degildir. Her seferinde Basbakanin onay1 olmaksizin, gorevi disinda,
kar veya ticaret amagl bir is yapamaz, karsihiginda kazang saglayacagi bir goreve

gelemez (Avsar, 2007: 188).

2.3.2.3. Basvuru ve Cahsma Sekilleri

Kamu Denet¢isine bagvurabilmek i¢in, bagvuru sahibinin hukuk yollarinin
tamamin tiikketmis olmasi1 gereklidir (Fendoglu, 2010: 14). Bagvuru yapilirken
sikayetlerin mutlaka yazili yapilmasi ve dilekceyle birlikte delillerinde eklenmesi sarti
getirilmistir. Sikayetlerin telefonla ya da kisisel ziyaretle yapilmasi olanagi yoktur.
(Baylan, 1978: 75).

Bagvurular Ingiltere’den farkli olarak direkt Kamu Denetcilerine yapilmaktadir.
Fakat sikayette bulunan kisi, 6nyargili ve kendi suclu ise, olay ¢ok basit bir konuysa
veya bagvuran kisi direkt olay ile baglantis1 yoksa Kamu Denetgileri basvuruyu
incelemeye almayabilirler. Ama bagvurulari neden reddettiklerini sikayet¢iye bildirmek
zorundadirlar (Cakmak, 2008: 74).

Ayrica, ulusal diizeydeki Kamu Denetgileri disinda, Bankacilik Kamu
Denetciligi, Sigorta ve Tasarruf Denetgiligi, Cevre Sorunlari Kamu Denetciligi,
Istihdam Kamu Denetgiligi, Basin Kamu Denetgiligi, Insan Haklar1 Kamu Denetgiligi
gibi yirmi dokuz adet 6zel konular {izerinde ¢alisan Kamu Denetgileri mevcuttur. Bu
Kamu Denetgilerin, ulusal diizeydeki Kamu Denetgilerinin ¢aligmalarindaki katkist

yadsinamaz (Cakmak, 2008: 75).
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2.4. Avrupa Birligi Ulkelerinde Kamu Denetciligi

2.4.1. Avrupa Birligi

1985 ve 1986 yillarinda yapilan Hiikiimetler arasi Konferans’ta Danimarka
tarafindan Avrupa Kamu Denetg¢iligi (Ombudsmani) kurulmasi teklif edilmistir. Fakat
Danimarka kendisine yandas bulamadigindan bu teklifi neticelenememistir. 1990
yilinda yapilan benzeri bir Konferansta, bu sefer Danimarka’y: Ingiltere ve Ispanya
desteklemis, yapilan goriigmelerde mutabakat kurulamamistir. Bununla birlikte tek bir
siyasi birlik olusturma fikrinde ilerleme saglayabilmek ve Kamu Denetgisi teklifine
olumlu bakan kamuoyunun destegini genel anlamda kazanabilmek acisindan s6z konusu
teklif, lizerinde caligilmalar devam etmigtir. Avrupa Kamu Denetgiligi 7 Subat 1992
tarihinde imzalanan Maastricht Antlagsmasi i¢inde degerlendirilmistir (Erdengi, 2009:

157). Kamu Denetgiligi, bu degerlendirme neticesinde kurulmasina karar verilmistir.

2.4.1.1. Atanmasi ve Statiisii
Avrupa Kamu Denetcisi ilk defa 1994 yili Avrupa Parlamentosu se¢imlerinden
sonra atanmustir. Ik Kamu Denetcisi olarak Finlandiya eski Kamu Denetcisi Jacob
Séderman 12 Temmuz 1995 yilinda atanmis ve 27 Eylil 1995°te Fransa’da gdrevine
baslamistir (Erdengi, 2009: 157). Avrupa Birligi Antlagmasi’nin 195. maddesi ile
diizenlenen Kamu Denet¢isi, Avrupa Parlamentosu tarafindan atanir. Gorev siiresi 5 yil
olup ikinci kez Kamu Denetcisi olarak atanmasi miimkiindiir. Kamu Denetgisi’nin

bagimsizlig: cesitli hiikkiimlerle giivence altina alimmistir (Tosbiyik, 2008: 29).

Su an ki, Avrupa Kamu Denet¢isi, Yunanistan eski ulusal Kamu Denetgisi
P.Nikiforos Diamandouros’dur. 2003’te, 2005 ve 2010 yillarinda ve Avrupa

Parlamentosu tarafindan tekrar tekrar segilmistir.

2.4.1.2. Gorev ve Yetkileri
Gorevi, iiye devlet vatandaglarindan veya iiye devletlerde ikamet eden tiim
gergek ve tiizel kisilerden gelecek, Adalet Divani ile ilk Derece Mahkemesi harig, diger
Topluluk kurumlarmin faaliyetlerine iliskin kotii idare ve hukuka aykirilik iddialarin
incelemektir (Tosbiyik, 2008: 29). Kamu Denetgisi tamamen bagimsiz ve tarafsiz
caligir, hi¢bir lilke veya kurumdan tavsiye ve direktif almaz. Kamu Denetgisi, gorev
siresince Avrupa Adalet Divani’nda gorevli yargicla aym statiidedir. AB

Parlamentosu’nun istegi iizerine Adalet Divani, Kamu Denetcisini gérevden alabilir.
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Bunun i¢inde Kamu Denetgisi gorevini yerine getiremeyecek derecede saglik sorunlari
yastyorsa ve yetkilerini kétiiye kullaniyorsa bdyle bir durum miimkiindiir (Ozer, 2007:

186-187).

Avrupa Birligi Miiktesebatina Gore, Kamu Denetgisinin en énemli fonksiyonu
bireylerle idare arasindaki arabuluculuk roliidiir. Kamu Denetcisinin mahkemeler
tizerindeki denetim yetkisi olduk¢a siirhidir ve denetim, sadece yarginin
prosediirlerinin etkinligi ve idari uygunlugunun saglanmasi ile sinirhdir. Dava agma
yetkisi, belirli bir mahkemeye bireysel basvuru hakki olmayan bireyin durumu harig

yoktur (Sahin, 2004: 83).

2.4.1.3. Basvuru ve Cahisma Sekilleri
Avrupa Birligi’'ne basvurabilmek i¢in AB’ne iiye olanlar ile AB’nde oturan
gergek, tiizel kisiler, sirketler ve derneklerde basvurabilme hakkina sahiptir. Avrupa
Kamu Denetcisi AB kurumlar1 hakkindaki koétii yonetim sikdyetlerini (kanunlara

uymayan hareketleri) inceler (Ozden, 2010: 114).

Kamu Denetcisi kendisine gelen bir sikayeti, ilgili kuruma iletir ve diizeltmesini
ister. Sikayet reddedilme durumunda, sikayet¢iyi memnun etmeye ¢aligir, tavsiyelerde
bulunur. Fakat iki tarafi da ikna edemezse olay1 Avrupa Parlamentosuna rapor eder.
Avrupa Kamu Denetgisi kendisine gelen sikayetleri bir hafta icinde mutlaka inceler,
sikayet hakkinda sorusturma yapilip, yapilmayacagini bir ay icinde karar verir, baglattig
bir sorusturmayi da bir yil i¢inde bitirir. Fakat sikdyet Kamu Denet¢isinin, alan1 diginda

ise, sikdyetciye yol gosterir ya da ona ¢dziim yolu sunar (Ozden, 2010: 115).

AB Kamu Denet¢isi kendisine iletilen sikayeti bir hafta icinde inceler, sikayet
hakkinda sorusturma acip agmayacagina bir ay igerisinde karar verir. Baglattigi bir
sorusturmay1 da en fazla bir yil i¢cinde neticelendirir. Sikdyet¢iyi hakli bulursa ilgili
kurumu arayarak sikdyetin giderilmesi igin {i¢ aylik siire verir. Ilgili kurum bu zaman
icerisinde sikayetcinin magduriyetini gidermezse durumu AB Parlamentosuna rapor
eder. Sikayet yetki alanm1 digindaki bir kurumla ilgili ise; Kamu Denetgisi, bu konuyla
ilgilenmez, ancak kisinin hangi kuruma basvurmasi gerektigini ona sdyler. Sikayet
edilen kurum Kamu Denetcisine bilgi vermekle sorumludur. Kamu Denetgisi

caligmalarini rapor halinde parlamentoya ve kamuoyuna agiklar. Bu da kurumun
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yaptirim giicliniin baginda gelmesine ragmen, Kamu Denet¢isinin tavsiyelerinin ¢ok

biiyiik kismina genelde uyulmaktadir (Cakmak, 2008: 78).

Avrupa Kamu Denet¢isi kurulan iletisim ag1 vasitasiyla liye ve aday tilkelerdeki
benzer yapilarla isbirligi i¢inde ¢alismakta, ulusal, bolgesel ve yerel bagvurular, ilgili
iilkelerdeki yetkili mercilere devretmektedir. Avrupa Kamu Denetcisi ayrica Avrupa
Konvansiyonu ve Avrupa Anayasasi Taslagi caligmalarina aktif bir sekilde katilmistir

(Dinan, 2005: 149).

Avrupa Birligi Kamu Denetgisi’nin bagvuru ve galigma sekilleri 6zetleyecek
olursak; (Sahin, 2004: 83)

- Avrupa Birligi kurum ve kuruluslarindaki yonetim bozukluklarnyla ilgili
sikayetleri incelemektir. Bu konular arasinda Avrupa Komisyonu, Avrupa
Birligi Konseyi ve Avrupa Parlamentosu gosterilebilir. Avrupa Cevre
Kurumu ve Avrupa Caligma Giivenligi ve Saghk Kurumu Kamu
Denetgisi’nin incelemeye alabilecegi topluluk kurumlarinda biridir. Sadece
adli goreve sahip Adalet Divani ile Asliye Mahkemesi, Avrupa Kamu
Denetcisi’nin yetki alan1 diginda kalir.

- Kamu Denetgisi, ulusal mahkemeler ya da Kamu Denetgileri tarafindan
alinan kararlarin temyiz mercii degildir. Avrupa Birligi Kamu Denetgisi,
isyerleri ya da 6zel kisilerle ilgili sikayetleri de inceleyemez.

- Avrupa Birligi koti ya da kusurlu idareden kaynaklanan konular
incelemektedir. Avrupa Kamu Denetcisine iletilen sikayetlerin ¢ogu idari
gecikmeler, seffaflik eksikligi ya da bilgiye erigsimin reddi gibi konulardir.

- Baz1 konularda Avrupa kurumlariyla gorevlileri arasindaki iligkiler,
personelin ige alim1 ve rekabetin isleyisi gibi konularla ilgilidir.

- Digerleri ise, Avrupa kurumlari ve 6zel firmalar arasindaki s6zlesmeye bagl
iligkilerle ilgilidir.

- Avrupa Kamu Denetcisinin calisma sekli de normal Kamu Denetcilerin
calisma sekliyle aymidir. (Bilgi isteme, arabuluculuk yapma, tavsiyede

bulunma veya Avrupa Parlamentosuna rapor etme).
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- Avrupa Kamu Denetgisi Avrupa Birligi’ne iiye devletlerin vatandasi olan, o
devlette ikamet eden ya da kayith igyeri bulunan gergek veya tiizel kisiler

basvurabilmektedir

2.4.2. Fransa

Fransa’da Kamu Denetciligine benzeri bir kurum 1973’te Cumhuriyet
Mediyatorii olarak kurulmustur. Bu kurum daha sonralar eksikliklerini gidermek iizere
1976, 1989 ve 1992 yillarinda bazi degisikliklerle giinlimiizdeki seklini almistir.
Mediyatdr arabulucu, hakem, uzlastirici anlamlarina gelmektedir (Ozden, 2010: 79).

Kamu Denetgiligi Kurumu olan Cumhuriyet Mediyatorii Fransa’da
islemeyecegini ileri siirenler olmustur. Gerekge olarak da yerlesmis olan yargi ve
yonetim otoriteleri ayriligina aykir1 diisecegi, Fransa’da parlamentonun hi¢bir zaman
atama yetkisini kullanmadigi, oysaki Fransa’da Kamu Denetciligi Kurumunun kabul
edilmesi halinde, sadece saygi duyulan bir otorite olarak kalmayacagi, diger
biirokratlarin sefi durumunda bir biiyiikk biiro sefi olacagi ileri siiriilmiistiir. Ayrica
Fransa’da idari yargmin iyi isledigi ve halkin memnun oldugu, ancak sisteme karsi
yapilan bazi elestirilerin yonetimden geldigi, bunun da idari yargi organlarinin
yonetilenleri nasil savunduklarini gdsterdigi belirtilmektedir (Tortop vd, 1993, 186).

Yukarida belirtilen itirazlar1 Fransiz bilim adamlar1 yerinde bulmamaktadir.
Parlamenter rejim uygulayan {ilkelerde, hicbir uyusmazlik olmadan Kamu Denet¢iligi
Kurumunun isledigi, yargi denetiminin etkisinin tartigilabilecegi, bunun yaninda Kamu
Denetcisinin yarglr gorevine tecaviiz etmedigi, fazla olarak yargisal basvurular
tamamlayic1 bir elemam oldugu, vatandaglar keyfi yonetimden koruyarak, yonetimi
yikmak yerine onun itibarini giiclendirdigi ileri stirilmektedir (Tortop vd, 1993, 186-
187).

2.4.2.1. Atanmasi ve Statiisii
Mediyatér, Bakanlar Kurulu karariyla, atanmasi benimsenmistir. Medyator’iin
gorev siiresi 6 yil olarak belirlenmis, gorev siiresi biten Medyatdr’iin yeniden atanmasi
s0z konusu degildir. Bu diizenlemeyle Medyator’iin bir sonraki donem i¢in beklentiye

girerek hiikiimete yaklagmasinin 6niine gegilmektedir (Kilavuz vd, 2003: 59).

Medyator, gorevlerini yerine getirirken biiyllk oranda bagimsizdir ve

dokunulmazligr vardir. Gorevi ile yaptigr islemlerden, soyledigi sozlerden dolay:
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suclanamaz, aramaya tabi tutulamaz, tutuklanamaz ve mahkiim edilemez. Gorev siiresi
bitmeden gorevden alinabilmesi i¢in, Damnistay, Sayistay ile Yargitay baskanlar
tarafindan olusan ve oybirligiyle karar vermek zorunda olan bir kurulca, gorevini
yapmasina engel teskil edecek durumun varligimin saptanmasina baghdir. Ayrica
Medyatér’iin hukukcu olmasi sart degildir. Gorev siiresi icinde Il genel meclisi ve
belediye meclisi iiyeligine secilemez, ek bir kamu gdrevi yiiriitemez, personelini
segmekte serbesttir, kurumun giderleri bagbakanlik biitgesinden kargilanir (Mutta, 2005:
87). Medyator’iin vazifesi geregi yapmis oldugu harcamalar Bagbakanlik biitgesinde

kargilanir. Bu harcamalar ve diger hesaplar denetime tabidir (Versan, 1990: 125).

Mediyatdr’iin énemli 6zelliklerinden biri, Idari Yarg: sistemini ilk kez kurmus
olan bir iilkede uygulanabilirligidir. Boylesine yayginlasan bir kurum, dogal olarak,
olusturuldugu {ilkelerin 6zgiil kosullarina gore farkliliklar olusturmaktadir (Esgiin,

1996: 255).

Fransa’da kokleserek uluslar aras1 kabul edilmis ve idari yargimin eksikliklerini
giderebilecek bir organ olarak kabul gérmiistiir. Idari yargmin siki, sekil sartlarina bagh
olusu, yavas islemesi, pahali olmasi ve hukukilik denetimi sinirli olmas1 karsisinda
sekilci olmayan, siiratli, licretsiz ve gerektiginde yerindelik denetimi de yapabilen bir
kuruma duyulan ihtiyag, idari yarginin besigi sayilan Fransa’yr Kamu Denet¢iligi
Kurumunu olusturmaya itmistir. Kurumun Fransa’da ihdasi, biitiin hukuk sistemlerine

uyarlanabilecegini géstermistir (Mutta, 2005: 88).

Diinya’da en ideal ve sagduyu sahibi kisilerin ve ¢ok iyi kurulmus olduguna
inanilan teskilatlarin, denetleme mekanizmasi islemeden kendi kendilerine tam goérev
yaptiklarina pek ender rastlanir. Bu nedenle denetleme bir zorunluluktur, ihtiyaglardan

dogmaktadir (Tortop vd, 1993: 90).

2.4.2.2. Gorev ve Yetkileri
Fransa’da Kamu Denetgisinin gorevi; bireyin yonetime karsi kendisini hakli
gordiigii bir olay neticesinde yoOnetim tarafindan taninmasmin ve bulunan ¢oziimle
tatminin saglamasi olarak ortaya ¢ikmistir. Fransa’da Kamu Denetgisinin gorev alani
Ingiliz Kamu Denetgisinin gorev alanmna benzer gibi goriinmektedir. Ancak Fransiz
Kamu Denetgisi, Ingiliz Kamu Denetcisinin ilgilendigi anlamda kotii yénetim sorunlari

ile ilgilenmemektedir. Fransiz Kamu Denetgisinin bu dénemde kamu servislerinin
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isleyisine yurttas-yonetim iliskilerinin iyilestirilmesi ve kamu servislerinin daha iyi
hizmet sunmasi agisindan yaklastigim1 gozlemleyebiliriz. Fransa’da yonetim ile yurttag
arasindaki sorunlarda, normal yollardan bulunamayan g¢oziimlere yonelik Onerilerde
bulunarak hakkaniyeti saglamak ve kamu servislerinin hatali isleyislerine taniklik
yapma islevini yliklenmektedir (Temizel, 1997: 768,769).

Kamu Denetgisi, gorevinin ifas1 sirasinda yaptigi islemlerden veya soyledigi
sozlerden dolay1 hakkinda kovusturma yapilamayacagi, aramaya tabi tutulamayacagi,
tutuklanip mahkim edilemeyecegi hususlart hilkkme baglanmigtir (Kilavuz vd, 2003:
59).

Aslinda, Kamu Denetgisinin yetki alan1 Iskandinav iilkelerine gére daha dardir.
Kamu Denetcisinin gorev alanina giren kurumlar; Merkezi Yonetim Kurumlari, Yerel
Yonetimler ve Kamu Hizmeti yapan diger kurumlardir. Fransa’da Kamu Denetgisinin
bir arabulucu olarak goriilmesinden dolay1 yetkileri sinirh tutulmustur. Medyator’iin
(arabulucu), kelime anlamindan da anlasilacagi tizere Kamu Denetgisi daha ¢ok ikna
etme, goriisme ve uzlastirma yontemlerini kullanarak sorunlar ¢6zmeye ¢alismaktadir.
Ancak uyar ve Onerileri ile ilgili kamu gorevlileri tarafindan dikkate alinmaz ise, Kamu
Denetg¢isi, hiyerarsik olarak, ilgili kisinin bir iistiine bagvurarak onun hakkinda disiplin
cezas1 verilmesini saglayabilecegi gibi dava agtirabilme yetkisine de sahiptir (Versan,

1990: 125).

Kamu Denetgisi, ilgili bir bakanliktan ya da devlet kurumundan yapmakta
oldugu sorusturmayla ilgili gerekli biitiin dosyalarin kendisine verilmesini de isteyebilir.
Boyle bir durumda, ulusal savunma konular1 hari¢ olmak iizere, bu dosyalarmm ve
bilgilerin Kamu Denetgisine verilmesi gizlilik gibi sebeplerden dolay1 reddedilemez.
Kendisine bu denli bilgilendirme yardimi yapilan Kamu Denetcisi de gizlilik derecesi
olan bilgileri disar1 sizdirmamali, onlar1 basmnin eline gegmemesini saglamalidir (Ozden,

2010: 83,84).

Kamu Denetgisinin islemleri, Sayistay denetimine tabidir. Parlamentoya bilgi
verme ve kamuoyuna agiklama yillik raporlarla oldugu gibi 6nemli olaylarda &zel
raporlar diizenlenerek de yapilmaktadir. Medyator her yil Cumhurbagkant ve

Parlamentoya ayr1 ayri rapor sunar (Fendoglu, 2010: 10).
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Kamu Denetgisinin en 6nemli amaci, yapilan kusurlarin tekrara engel olmaktir.
Denetleme yapmak kusur bulmak, ilgilileri zor duruma diisiirmek, mahcup etmek
degildir. Eger denetleme daha sonraki iglemlerin kusur payimi azaltmaya yariyorsa veya
islerin daha iyi yapilmasina hizmet ediyorsa basarili sayilir. Denetlemenin basarisinin

saptanmasinda kistas, 6l¢ii budur. (Tortop vd., 1993: 189).

2.4.2.3. Basvuru ve Cahisma Sekilleri

Fransa’da, kurulus kanunun 9.uncu maddesi geregince, tiim idari basvurular
tiketilmis ve tatmin edici bir cevap almmamis olmasi halinde, bir parlamentere
yapilacak bagvuru sonucunda sorun arabulucu oniine gelebilir (Kaya, 1995: 403).

Kendisine iletilen vaka, miiracaat ve sikayetle ilgili dosya, milletvekili veya
senator tarafindan incelenerek, Kamu Denetgisinin yetkisine sahip olup ve onun
miidahalesine gerekli oldugu kanaati hasil oldugu takdirde bu konu Kamu Denetgisine
intikal ettirilir. Parlamenter tiim dilekc¢eleri Kamu Denetgisine aktarmak zorunda
olmadig gibi aktarma siiresi de kendisine dayatilamaz (Kaya, 1995: 403).

Bunun yam sira Fransa’da vatandasi yetki tecaviiziine karsi koruyan Kamu
Denetcisinin iki roli bulunmaktadir. Bunlar; (Kaya,1995:403,404).
- Idare ve idare edilenler arasindaki davalara hos ve insafl1 bir ¢6ziim aramak,
- Idarenin gorevini gelistirmek igin reform niteliginde tavsiyelerde bulunmaktir.

Ayrica sunu da belirtmek gerekir ki, Fransa’da Hakkaniyet kelimesi 6nemli bir
yere sahiptir. Hakkaniyet; hukuk sistemlerinin dogusundan beri, hukukun ortak temeli
gibi goriinmekte ve adalet kelimesi ile hemen hemen ayni anlami tasimaktadir.
Hakkaniyet soyut bir kavram olarak hukukun ana ilkelerinden biridir. Yine hakkaniyet
somut bir bicimde de hukukun ikincil kaynaklarinin yer aldig1 pozitif hukukta zaman

zaman ortaya ¢ikan bir bagvuru kaynagidir. (Temizel, 1997: 769).

Fransa’da, bireyler, hakkaniyete uygun bir islem saglamanin tek yolu yargiya
basvurmaktir. Ancak yarginin da yasanin agik hitkmii karsisinda ¢ogu kez, yapabilecegi
bir sey bulunmayacag1 gibi, hakkaniyete aykiri islem bir yargi karar1 sonucunda da
ortaya ¢ikmis olabilir ve yoneticilerde yargi kararlarr uygulamama gibi bir
sorumlulugu hicbir sekilde almazlar. Bu durumda yasa ve kurallara uygun ancak
hakkaniyetli olmayan (dogrulugu kamu vicdaninca onaylanmayan) yonetsel islem

olgusuyla kars1 karsiya kalinacaktir. Boyle bir durumda Kamu Denetciliginin goérevi
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yasalara uygun ancak hakkaniyetli olmayan bir islemi hakkaniyetli bir hale getirmektir.

Bu daha ¢ok kamu yo6netimini ¢ok iyi bilen Kamu Denetgilerinin, kamu kurumlarinin

olanaklarmi kullanarak islemi kabul edilebilir bir hale getirmesidir. Kamu Denetgisinin

onerileri cogu kere yoneticilerin kendiliginden yapabilecekleri, ancak sorumluluktan

korktuklar1 igin girisimde bile bulunmadiklar1 islemlerdir. Oneriler, tim toplumun

glivenini kazanmis ve yaptig1 isten hicbir cikar saglamayacagina inanilan, Kamu

Denetcisi’nden geldigi i¢in yoOneticilerce goniil rahathigr ile uygulanabilmektedir

(Temizel, 1997: 769-770).

Ayrica, Fransiz Kamu Denetgisinin, hakkaniyet saglanmasina yonelik 6nerilerde

bulunabilmesi, i¢in ii¢ kosulun varligi, s6z konusu olmalidir (Temizel, 1997: 770).

Her seyden oOnce bireylerin, yasa koyucunun kesinlikle ve bilingli olarak
istedigi bir durumda bulunmamasi gerekmektedir. Bu durumda Kamu
Denet¢isi muhtemelen yasa metninde bir degisiklik 6nerecek, ancak bireyin
6zel durumu iizerine miidahalede bulunmayacaktir.

Ikinci olarak, yasanmn uygulanmasimnin ilgili birey icin 6nemli ve 6zel bir
zarara yol agmasi gerekmektedir. Ger¢ekten de Kamu Denetgisi, sikayetcinin
cok kiiciik bir zarara ugramasi ya da zarar, yasanin uygulandigi bireylerin
tamamu tarafindan katlanilan zararlardan farkli degilse, hakkaniyet saglama
adina yasanin normal uygulamasinin sonuglarini tartismaya agmayacaktir.
Uciincii  olarak, ugramlan zararin onarilabilir olmasi gerekmektedir.
Hakkaniyet igerisinde onarim, yasanin ruhuna ve amaglarina aykir1 degilse
ve lglincli bireylerin haklarina bir zarar vermiyorsa s6z konusu olmalidir.
Aksi halde bir adaletsizligi onarmak i¢in ii¢lincii bireylere zarar vererek

baska bir adaletsizligin olusturulmasi s6z konusu olabilir.

2.4.3. Almanya

2.4.3.1. Atanmasi ve Statiisii

23 Ekim 1954 tarihinde imzalanan Paris antlagsmalari, Briiksel Antlasmasinin

kapsamini

genisletmis, Federal Alman Cumbhuriyetinin Bati Avrupa Birligine

katilmasini saglamis ve ordu kurmasina izin vermistir. O tarihlerde Alman vatandasi,

orduda yeni bir anlayis, yeni bir ruh istemektedir. Bundan bdyle ordunun, Almanya’da
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politik bir oyunun veya bir sinifin aleti olmamasi gerektigini ileri stirmektedir (Oytan,

1975: 611).

Almanya’da 1956’da yilinda Anayasaya eklenen bir madde ile parlamenter
denetim yapisinda Bundestag’a (Almanya Federal Meclisi) yardimci olmasi i¢in ulusal
diizeyde bir Kamu Denetcisi olan Parlamento Savunma Delegesi’nin atanmasi
diizenlenmistir. Bu anayasa maddesinin teklifini ise, Hitler rejimi boyunca Isve¢’te
sirgiinde olan ve orada askeri Kamu Denetcisinin g¢aligmalarin1 yakindan izleme
firsatim1 bulmug olan Ernest Paul yapmistir. 1957 yilinda “Parlamento Savunma
Delegesinin Hakkinda Yasa” cikartilmis ancak ilk delege 1959 yilinda atanabilmistir.
Yalnizca ordunun denetlenmesi amaci ile parlamento savunma delegesinin
kurulmasiyla, ordunun sadece yiiriitmenin yetkisi ve yonetimi altinda oldugu anlayisi
terk edilmis, ordunun parlamento tarafindan da denetlenebilecegi anlayis1 ortaya
cikmistir (Vitztum, 1986: 82’den aktaran, Cakmak, 2010: 61). Anlagilacagi iizere, genel
uygulamalarin aksine Alman Kamu Denetgisi, sivil konularda degil de askeri konularda
denetim yapan bir kurumdur diyebiliriz (Oytan, 1975: 204). Ayrica, Almanya’da
Cezalarin Infazi Kamu Denetcisi, Bankalar Kamu Denetcisi, Sigorta Kamu

Denetcilikleri de mevcuttur (Fendoglu, 2010: 9).

Parlamento Savunma Delegesi, Milli Savunma Komisyonu’nun tavsiyesi iizerine
parlamentoda yapilan gizli oylamada salt cogunlukla ve bes yillik bir siire i¢in secilir.
Parlamento bagkani tarafindan atanir. Milletvekili secilme ehliyeti olan ve 35 yasini
dolduran her Alman bu goreve getirilebilir. Delegenin se¢imi, genel secimden bir yil
sonra yapilir (Cakmak, 2010: 61). Delegenin 40 kadar yardimci elemani vardir ve
bunlarin  ¢ogunlugu, askerlere iislerinin  kendilerini  birer siije, esya
varsayamayacaklarini, kendilerinin de aynen {istleri gibi aymi haklara sahip birer

vatandas olduklarini anlatan, bunun bilincine erdiren hukukgulardir (Oytan, 1975: 612).

2.43.2. Gorev ve Yetkileri
Alman Parlamento Savunma Delegesi’nin gorevi, diger iilkelerin Kamu
Denetcilerinden farklidir. Delege parlamenterlerin, askeri kisilerin, basin ve diger
vasitalarin uyarisi lizerine, ordunun yasal statiisiinii olusturan hak ve 6devlerin kotiiye
kullanilip kullanilmadigini, ihlal edilip edilmedigini inceler (Oytan, 1975: 612).

Parlamento Savunma Delegesine, asker ve memurlar, hiyerarsik kanaldan gegmeden,
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dogrudan dogruya basvurabilirler. Parlamento Savunma Delegesinin ceza adaletinin
isleyisini, ordu kuvvetlerini iiyeleri hakkinda uygulanan disiplin usullerini, rapor veya
elestirilerle de olsa, denetlemeye yetkisi vardir. Y1l i¢cinde yaptig1 calismalari, yapilan
sikayetleri, nedenlerini, sonuclarin1 ve yerinde yapilan denetlemeleri yillik raporla

parlamentoya sunar (Tortop vd, 1993: 184).

Parlamento delegesi, Milli Savunma Bakanliindan ve diger makamlardan,
sorusturma ile ilgili her tiirli belge ve bilgiyi isteyebilir. Bu istek ancak askeri sir ise
reddedilebilir. Boyle bir durumda da Milli Savunma Bakami, Milli Savunma

Komisyonunda reddin gerekgesini aciklamak zorundadir (Oytan, 1975: 612).

2.4.3.3. Basvuru Ve Calisma Sekilleri
Almanya’da Bundestag ve millet meclisinde bir sikdyetler komisyonu

olusturulmustur (Tortop, 1998: 5).

Asker ve memurlar parlamento savunma delegesine, herhangi hiyerarsik
kanaldan ge¢meden, direkt bagvurabilirler. Caligmalari neticesinde sorumlu kigiler
hakkinda disiplin ve ceza kovusturmasi isteyebilir. Delegenin disiplin yetkisini
kullanmas1 ve ordu mensuplar1 hakkinda uygulanan yargiya dair goriis ve diisiinceleri,
subay ve amirlerin davraniglari diizeltmeye ve Parlamentoyu da bu konuda gerekli
yasal Onlemleri almaya sevk eder. Delege yil igerisinde yapmis oldugu calismalarini

Parlamentoya bir raporla sunar (Tortop vd, 1993: 184,185).



Tablo 6: Ulkelerin Kamu Denetciligi Kurumlarimin Karsilastirilmasi

64

. . . . DENETIM
ULKELERIN GOREV ARANAN DENETIM
NASIL SECER .. . SAYI . ALANININ
ADI SURESI VASIFLAR ALANINDAKILER DISINDAKILER
Parlamentoda gizli 4 Genelde Parlamento Tim merkem ve mahgl.l i alanlar, Bakanlar, Parlamento
; . L merciler ve personeli ile kamu . . .
ISVEC oylama ile ve oy 4 sene Parlamento Kamu iiyesi olmayan o . iiyeleri, Mahalli
birligi ile segilirler Denetgisi yiiksek yargiclar otoritesine sahip kisiler ve hiikiimet tiyeleri
askeriyedir.
Parlamento Kamu Hiikiimet, bakanlar ve
FINLANDIYA Parlamgntoda.g.lzh 4 sene Denetisi ve Asistan H}lk&lk 11.m.1nde mahkemeler dahil olrpak lizere Cumhurbagkani ve
oylama ile segilirler .. stiin kisiler Ceza Kanunundaki kamu Adalet Bakani
Kamu Denetgisi .. .. .
gorevlisi tanimina giren herkes
The Legal affairs Hukuk egitimi . . .
Committe’nin Her gencl 1 Parlamento Kamu almis olmak Bakanlar, sivil ve askeri Yargiglar, Ad!lye
DANIMARKA oOnerisi ile g - 3 L hiikiimet yon etimi, mahalli Mahkeme Bag Idare
secimde Denetgisi Parlamento iiyesi o - . T
Parlamento hiikiimet idaresi Gorevlileri
o olmamak
tarafindan se¢ilir
Anayasa
Parlamento 1 sivil Kamu Denetgisi 1 Mahkemesi h?k‘m‘ . . . Parlamento iiyeleri,
NORVEC . 4 sene . .. vasfina sahip, Tiim kamu idaresinde ¢alisanlar . o
tarafindan segilirler askeri Kamu Denetgisi L mahkeme gorevlileri
Parlamento tiyesi
olmamak
Hukuk mezunu
YENI Genel vali tarafindan > sene (72 3 ParlaIr.le.nto. Kamu olmak ve Tiim kamu idaresindeki kamu o
o1 yasina Denetgisi (biri bag Parlamento iiyesi PP Bilgi yok
ZELANDA segilirler . L gorevlileri
kadar) denetci) veya yerel yonetici
olmamak
1 Parlamento, 1 Saglik, 1
Hiikiimetin Onerisi 5 sene Mahalli Yonetimler ve 1 Hukuk egitimi Kralige, Parlamento
BRITANYA ile Kralige tarafindan | (65 yasina Adli Hizmetler Kamu £ Biitiin kamu gorevlileri iiyeleri ve yargt
o o . almis olmak
segilirler kadar) Denetgileri (4 Resmi mensuplari

Kamu Denetgisi) vardir.
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Tablo 6: Ulkelerin Kamu Denetciligi Kurumlarmin Karsilastirilmas: (Devami)

Eyaletlerde yasa 5 5 Parlamento kamu Hukuk eitimi Ozel ve tiizel kisiler, iiniversiteler, kilise
AMERIKA koyucu kurullar denetgisi (eyalet £ Tiim idari gorevliler okullari, segimle gelen kisiler, yasama
o sene almis olmak A .
tarafindan segilirler bazinda) meclisleri ve mahkemelerdir
Bakanlar Kurulu 6 1 Parlamento Kamu Universite mezunu Merkemny one tim kurumlari, Cumbhurbagkani, Parlamento iiyeleri,
FRANSA . . yerel yonetimler ve kamu .. .
karari ile atanirlar sene Denetgisi olmak . . Mahkeme iiyeleri
hizmeti yapan kurumlar
Bundestag (Federal Parlamento Kamu - .
ALMANYA Meclis tarafindan > Denetgisi (Askeri Hukuk mezunu Ordu igindeki asker ve Ordu haricindeki kisiler
o sene olmak memurlar
secilir meselelerde)
Biri Bas Denetgi Hukuk, Tktisadi ve Cumbhurbagkaninin tek basina yaptigi
.. . Parlamento 4 N sy : s T . R
TURKIYE o olmak iizere toplam 6 idari bilimler Idarenin tiim gorevlilerini islemler, yasama ve yargiya iliskin
tarafindan secilir sene .. R .. .
Kamu Denet¢isi mezunu olmak kararlar ve TSK’nin sirf askeri islemleri

Kaynak: Tarafimizdan olusturulmustur.
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UCUNCU BOLUM

3. TURKIYE’DE DENETIM VE KAMU DENETCILIiGI

3.Boliimde Kamu Denetciligini Tiirkiye agisindan ele alacagiz. Onceki boliimde
diinyanin farkl1 yerlerindeki Kamu Denet¢iligi uygulamalarini irdelemistik. Bu boliimde
ise, iilkemizdeki denetim c¢esitleri, ge¢misten giliniimiize Kamu Denetgiligi Kurumu,
Kamu Denet¢iligi ihtiyacinin kaynagi, Kamu Denetgiligi Kurumu Kanunu’nun
degerlendirilmesi, kurum ile ilgili elestiriler ve kurumun Tirkiye i¢in gerekliligi

irdelenmigtir.

3.1. Tiirkiye’de Denetim Cesitleri
3.1.1. idari Denetim

Idari teskilatla ilgili eylem, hukuki islem ve kararlarin y&netim igi usullerle

denetlemesinin basinda idari denetim gelir (Tortop vd., 1993:171).

Idari denetim, kamu y&netimi sistemi iginde yer alan herhangi bir kurum veya
kurulusun hiyerarsik olarak olusturdugu denetim organlar1 araciligiyla kendi birimleri
iizerinde denetimde bulunmasidir. Bu denetim bi¢imi; bir kurulusta i¢ kontroliin etkin
ve dogru bicimde siirdiiriiliip siirdiiriilmedigi, kayitlarin gercek islemleri yansitip
yansitmadigi, her hiyerarsik kademenin sorumlu olduklar politika ve planlar gereken
bigimde uygulayip uygulamadigi gibi konularda, denetim teknigini bilen elemanlarin, is
basindaki gozlemlere dayanilarak yonetim adina yapti§i calismalardir. Idari denetim,
hiyerarsik denetim ve idari teftis olmak iizere iki bi¢imde gergeklestirilir (Sanal, 2008:
110).

Her kamu kurulusu i¢inde yer alan kamu gorevlileri arasinda bir ast — {ist iligkisi
vardir. Kamu gorevlilerinin bu sekilde teskilatlanmasina hiyerarsi, iistiin ast tizerindeki
denetimine de hiyerarsik denetim denir. Bu denetim yetkisi, iistiin yonetme gorevi
icerisinde gizlidir. Her iist konumundaki kisi, emri altinda ¢aligan astlari denetleme
yetkisine sahiptir. Aynmi sekilde iistler de bir {istleri i¢in ast konumundadir ve onun

denetimine tabidirler (Uyar, 2002: 21-22).
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Idari Teftis’te, her kademedeki memurlarmn, daha iist kademedeki yiiriitmeye
yetkili otorite adma denetlenmesine idari teftis denir. Tiirkiye’nin merkezi idare
yapilanmasinda, teftis ve denetim hizmetlerinin; basbakanlik, bakanliklar ve diger
merkezi ve yerel yonetimler biinyesinde yer aldig1 goriilmektedir. Tiirkiye’de idarenin
denetlenmesinde ve idari sorugturmalarin yiriitilmesinde miifettislik kurumu

kullanilmaktadir (Acar, 2009: 17-18).
3.1.2. Yasama Denetimi

Yasama  denetimi, parlamentonun anayasal yontemleri  kullanarak
gerceklestirdigi denetimdir (Sanlisoy ve Ozcan, 2006: 110). Parlamenter sistemlerde
yasama organinin en Onemli gorevlerinden birisi hiikiimetin ve yOnetimin is ve
eylemlerinin denetlenmesidir (Tortop, 1974: 30). Bu denetim tiiriinii yasama denetimini
de i¢ine alacak sekilde politik denetim seklinde ele alanlarda bulunmaktadir. Yo6netim,
politik organin kararlarin yiiriiten bir organdir. Su halde karar alan politik organ, ulusal

egemenligin sahibi olarak, yonetimi denetlemeye yetkilidir (Tortop, 1974: 31).

Yiriitmenin, yasamadan kaynaklandig1 ve bu sebeple ona karsi sorumlu oldugu
parlamenter sistemde, parlamentolarin yasa yapimindan sonra en Onemli islevi
denetimdir. Parlamenter sistemde erkler ayrimi ilkesi, temel devlet organlar1 arasinda
bir is bolimii olmasimin Stesinde yasama, yiirlitme ve yargi erklerinin bagimsiz bir
statliye sahip olmalar1 ve birbirlerini dengeleyerek devlet yonetiminin kotiiye
kullaniminin engellenmesini amaglamaktadir. Bu olgu karsisinda parlamenter sistemin
isleyisinde ana unsurlardan birinin denetim iglevi oldugu ifade edilebilir. Yiirlitmenin,
yasama iktidar tarafindan denetlenmesi, halkin talep ve beklentilerine yonelik politika
ve programlari siyasal anlamda uygulamakla yiikiimlii olan bir organin, belirli ilkeler
cercevesinde bu  sorumluluklarin1  yerine getirip  getirmediginin  kontrolii
gereksiniminden kaynaklanmaktadir. Kural olarak parlamenter denetimin miieyyidesi,

yiiriitme organinin parlamento dniindeki sorumlulugudur (Biilbiil, 2007: 27).

Yonetimin denetimi i¢in yasama organmin elinde ¢ok ¢esitli araglar
bulunmaktadir. Yasama organi yasalari yaparken, degistirirken veya yiiriirliikten
kaldirirken, biit¢e sistemi ¢ergevesinde 6dencekleri dagitirken veya bu ve benzeri konular
iizerinde goriismeler yapilirken yonetsel organlart denetleme olanagina sahiptir.

Y onetimin basi olan bakanlar, kendi yetkileri igindeki islerden ve emirleri altindakilerin
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islem ve eylemlerinden dolay1 Meclise karst sorumludurlar. Bu sorumluluk, siyasal
sorumluluktur. Yasama organi, Anayasada belirtildigi lizere soru, gensoru, genel
goriisme, meclis sorusturmasi, meclis arastirmasi gibi yollarla hiikiimeti ve dolayisiyla
yonetimi denetlemektedir. Meclis, bakanlar ceza sorumlulugundan dolay1 Yiice Divana

da gonderebilir (K&se, 2007: 9).

Fakat yasama denetiminin, denetimde eksikleri de mevcuttur; Vatandaslarin
sikayetlerini parlamenterlere iletmeleri ve sorunlara onlar aracilifiyla ¢6ziim aramalari,
parlamenter demokratik sistemlerinin temel 0&zelliklerinden olmasma ragmen,
parlamenterlerin arastirma icin gerekli zamanlarinin olmamasi nedeniyle sikayetlerin
geregince incelenmemeleridir. Ayrica parlamenterlerin parti mensubu olmalarindan
dolay1 taraf tutma ihtimalinin varligi, sikayetlerin iktidar mensubu birine yapilmasi
durumunda etkili ve siiratli bir sekilde coziimlenmemesi nedeniyle, bu durumun
vatandaglar arasinda esitsizlie neden olacagi diisiincesi bu denetim yolunun aldig1

elestirilerden bazilaridir (Temizel, 1997: 28-31).

Bunu yaninda, kamusal faaliyetlerin biiylik artis gostermesi, parlamentolarin is
hacimlerini genisletmis ve verimlerini diigiirmiistlir. Ayrica yasama organinin her konu
ve olaya yonelik ayrintili kurallar1 6nceden kararlagtiramamasi yonetimin bir¢cok alanda
denetim dis1 kalma olasiligint giiclendirmektedir. Bu durumlar yasama denetiminin

eksiklerini gostermektedir (Agyel, 2007: 49).
3.1.3. Kamuoyu Denetimi

Kamuoyu halkin tercihlerini, kanaatlerini ifade eder, belli bir zamanda, belli bir
tartismali sorun karsisinda, bu sorunla ilgilenen 6nemli sayidaki insanin birlegmis
kanaatlerinin siyasi iktidar belli oranda etkileyecek sekilde ifade edilmesidir (Tiirkone,

2003: 317).

Yonetimin islem ve eylemlerinde seffaf olmasi, bilgilerini kamuoyuyla
paylasmasi, yonetime giiven duymamizi saglayacaktir. Kamuda da olup bitenler
kamuoyunda tartigilacak, eksik yonlerimizi diizeltme imkani elde etmis olacaktir

(Kulaksiz, 2008: 18).

Devleti idare edenler, kamuoyunun mutlak bir niifuz ve tesiri altinda kalirlar.
Kamuoyunun belirlendigi baslica alan ise basindir. Kamuoyunu uyarmasi bakimindan

gliniimiizde radyo, televizyon, internet, sinema gibi iletisim vasitalan ile sivil toplum
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orgiitleri ve baski gruplari1 da Onemli bir rol oynamaktadir. Kamuoyu denetimi
demokratik bir diizen iginde ¢ok etkilidir (Kestane, 2006: 131). Bunun i¢in de sart olan
Kamuoyu denetiminin, halkin bilingli ve duyarli olmasi, sivil toplum o&rgiitlerinin
islevsel olmasi, basin yayin kuruluslarin bagimsiz calismasi gerekmektedir (Mutta,

2005: 46).

Medyanin siyasal toplumsallasma iizerinde de oldukca yogun etkisi bulunur,
yapilan cesitli arastirmalarda siyasal toplumsallagma siirecinde cesitli ara¢ ya da
kurumlarn farkli diizeylerde etkili oldugu sonucuna ulasilmistir. Toplumsallagsma ile
kazanilan deger, tutum, davranislar bireyin siyasal bir diinya kurmasina yol actigina
gore, bu kurumlarin bireyin siyasal diinyasinin mimarlar1 oldugu sdylenilebilir. Bu
mimarlarin hangilerinin ne dl¢tide etkili olacag: toplumlar arasinda farklilik gosterse de,
genel kabul gbren siyasal toplumsallagmada araci kurumlar ya da siyasal
toplumsallasma etmenleri aile, okul, egitim, ¢evre, kigisel tecriibeler ve medyadir.
Cocukluk ve genclik doneminden baslayarak medya siyasal toplumsallasmada
etkinligini stirdiirmektedir. Kitle iletigim araglarinin bireylerin siyasal deger, inang,
tutum ve degerleri iizerinde etkisi biiyiiktiir. Ornegin, televizyon haberlerini daha fazla
izleyen genglerin, siyasal bilgi diizeylerinin daha yiiksek oldugu goriilmiistiir. Genel
olarak bakildiginda, aile, arkadas ¢evresinin etkisinin daha fazla oldugu kabul edilse de,
kitle iletisim araglarinin da siyasal kiiltiiriin olusumunda ve aktariminda topluma hizmet

eden en temel kurumlardan biri oldugu yadsinamaz (Topgu, 2006: 98).
3.1.4. Yargisal Denetim

Yargisal denetim, idarenin faaliyetlerinin hukuki agidan denetlenebiliyor olmasi
ve idarenin yapmis oldugu eylem ve islemlerinden 6tiirii yargi yolunun agik olmasidir

(Altug, 2002: 8).

1982 Anayasasinin 2.maddesi Tiirkiye Cumhuriyeti’nin bir hukuk devleti
oldugunu belirtir. Bagimsiz yargi, hukuk devletinin temeli olmakla birlikte hukuk
devletinin var olmasi salt yonetimin yargisal denetimi ile saglanamaz. Y6netim yarginin
verdigi kararlar1 da zaman gegirmeden yerine getirmekle yiikiimliidiir. Anayasanin 138.
Maddesinin son fikrasindaki, yasama ve yliriitme organlari ile idare, mahkeme
kararlarina uymak zorundadir. Bu organlar ve idare, mahkeme kararlarini hi¢bir surette

degistiremez ve bunlarin yerine getirilmesini geciktiremez hiikmii ile baglayicilig



70

gostermektedir. Kamu yonetimi organlar1 yargimmin degisik yetkilere sahip yargi

kurumlan vasitasiyla denetlenmektedir (Kuruiiziim, 2008: 81).

Yonetimin yargi organlart tarafindan denetlenmesinde diinyada baglica iki
sistem bulunmaktadir. Bunlardan biri Anglo-Amerikan iilkelerinde uygulanan yargi
birligi sistemi, digeri Kara Avrupasi iilkelerinde ve iilkemizde uygulanan yonetsel yargi
sistemidir. Birinci sistemde yonetim ile vatandaslar ayn1 hukuk sistemine tabidirler ve
uyusmazliklar ayn1 mahkemelerde (adalet mahkemeleri) ¢dziimlenir. ikinci sistemde
ise, idarenin denetimi yonetsel mahkemeler araciligiyla yiiriitiilmektedir. Yonetsel yargi
adi1 verilen bu uzmanlagmis denetim tiiriinde, bir uyusmazlik ¢iktiginda bir yandan
idarenin etkinligi, bir yandan da bu isleyisin hukuk kurallar1 digina ¢ikmamis, kamu

yararindan sapmamis olmasi aranir (Yayla, 1985: 35’ten aktaran, Kose, 2007: 11).

Yargisal denetiminin en 6nemli amaci, idarenin keyfi uygulamalarina kars1 bir
glivence olusturmaktir. Yonetimin yargisal denetimi ile yonetimin keyfi davraniglari
icin Onleyici tedbirler almak ve idare edilenlerin haklarmi teminat altina almak

hedeflenmektedir (Inag ve Unal, 2007: 7).

3.1.5. Tiirkiye’de Diger Denetim Birimleri

3.1.5.1.  Sayistay Denetimi

Tiirk Kamu Yo6netiminde denetim kuruluslarindan olan Sayistay, genel ve katma
biitgeli kurumlarin hesap islemlerine TBMM adina denetlemek adina gorevlidir (Mutta,
2005: 30).

Sayistay denetimi, yasama, yiiriitme ve yargt seklindeki klasik erkler
siiflandirilmasina sokulamayan kendine 6zgii bir devlet faaliyetidir. Genellikle
Parlamento adina gorev yapan ve Parlamento dahil herhangi bir {ist kuruma bagl
olmayan, denetim faaliyetlerini tamamen bagimsiz bir sekilde yiiriiten Sayistaylar,
raporlariyla siyasal denetimi ve yasama islevini giliglendirici rol oynamaktadir. Anayasal
ve yasal teminatlarla korunan bu bagimsizlik statiisii, denetim faaliyetlerinin
yuriitiilmesi, sonuglarinin raporlanmasi, duyurulmasi ve yiiriirlige konmasinin
izlenmesi agamalarinda hi¢bir baski altinda kalmamasi1 ve Parlamento ve dolayisiyla
halk adina iistlendigi gorevleri en etkin bigimde yerine getirmesine olanak saglar (Kose,

2007: 14).



71

Glinlimiizde Sayistaylar, cagdas demokrasilerde ¢ok Onemli islevler
iistlenmektedirler. Sayistay'mn varligi, kamuoyu i¢in bir giivence kaynagi olmaktadir.
Vatandasin 6dedigi her kurus verginin nereye ve nasil harcandigini bilmek istediginde,
yonetimden hesap sorma islevini Sayistay'lar iistlenmektedir. Bagimsiz ve etkin bir
Sayistay, demokratik bir ortamin iiriinii oldugu gibi, giicli bir demokrasinin

korunmasinda da denetim 6nemli bir 6ge olmaktadir (Dye, 1996: 10).

3.1.5.2. Damistay Denetimi

Tiirk Idari Yarg1 Sistemi icinde ve yerel yonetimlerin yargisal denetimi iginde
Danistay’in 6nemli bir yeri vardir. Danistay, ilk olarak 1868 yilinda “Siira-i Devlet”
adiyla Fransiz ornegine gore kurulmustur (Ozdes, 1971: 24). Damstay, idari
mahkemelerce verilen karar ve hiikiimlerin son inceleme mercii ve kanunlarda
gosterilen belli davalara da ilk ve son derece mahkemesi olarak bakan, yiiksek idare
mahkemesidir. Bunun yani sira, bagimsiz bir anayasa kurumu ve merkezi yonetimin en
yiiksek danigsma ve inceleme merciidir. Danigtay, genel gorevli temyiz yeri olarak,
Danistay Dava Dairelerince ilk derece mahkemesi olarak verilen kararlar ile idare ve
vergi mahkemelerinin kararlarina karsi yapilan temyiz istemlerini incelemektedir. Ozel
gorevli ilk derece mahkemesi olarak da, belli konularda agilan yonetsel davalan karara

baglamaktadir (Unal, 2008: 49).

Yonetimin denetlenmesi konusunda, Danistay’in yasallik unsurunu biiyiik
Ol¢iide sagladigi goriilmektedir. Ancak bu ve diger denetim yollari, gogu zaman varlikli
ve bilgili vatandaglar tarafindan kullamilmaktadir. Kitleler, genellikle korku ya da
bilgisizlik nedeniyle yonetime kars1 gelmeyi istememektedirler. Ayrica, yonetimin yargi
organlan tarafindan denetimi her zaman var oldugu halde, ihmal ve koti yonetim

varligin1 devam ettirmektedir (Temizel, 1997: 70).

Danistay denetimi ile Kamu Denetciligini karsilastirdigimizda, Kamu
Denetgiliginin 6ncelikli islevi, yonetimin esitlik ilkelerine uyup uymadigini1 arastirmak
oldugundan, bu durum, yonetimin higbir eylem ve islemi yargi denetimi disinda
birakilamayacag1 yoniindeki Anayasa hiikmii nedeniyle, Danistay’in gorev alaniyla
cakistyor  gorlinebilir.  Ancak  yarginin  verdigi kararlara yOnetim uymak

durumundayken, Kamu Denetgiligi yonetimin verdigi kararlari tekrar gdzden gegirmeye
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davet etmekte, yasa ve kararlarin gozden gecirilmesi Onerisinde bulunulmaktadir

(Temizel, 1997: 73).

3.1.5.3. Devlet Denetleme Kurulu

Devlet Denetleme Kurulu (DDK), 1 Nisan 1981 tarihli 2443 sayili yasaya
dayanarak kurulmus bir denetleme kuruludur. DDK, bu yasaya gore yonetimin hukuka
uygun, diizenli ve verimli bir bigcimde yiiriitiilmesinin ve gelistirilmesi saglanmasi
amactyla kurulmustur (Ozden, 2010: 133). DDK, bu yasayla birlikte, Anayasa’nin 108.
Maddesinde de yer almaktadir. Maddeye gore; idarenin hukuka uygunlugunun, diizenli
ve verimli sekilde yiiriitilmesinin ve gelistirilmesinin saglanmasi amacuyla,
Cumbhurbaskanligina bagh olarak kurulan Devlet Denetleme Kurulu, Cumhurbagkanin
istegi lizerine;

- Tim kamu, kurum ve kuruluslarinda,

- Sermayesinin yarisindan fazlasina bu kurum ve kuruluslarin katildigi her
tirli kurulusta,

- Kamu kurumu niteliginde olan meslek kuruluslarinda,

- Her diizeydeki is¢i ve isveren meslek kuruluglarinda,

- Kamuya yararli derneklerle vakiflarda, her tiirlii inceleme, arastirma ve
denetlemeleri yapar ifadesi ile yer almaktadir.

Mevcut sistem i¢inde zaten kurulu mekanizmalarla denetlendigi dikkate
alindiginda, bir kez de Cumhurbagkanina bu yetkinin taninmis olmasi, herhalde, bu
mekanizmalara ve bunlari kullanan siyasi iradeye giivensizlikle agiklanabilir (Danigma
Meclisi Tutanak Dergisi, 1982: 53’ten aktaran, Sezen, 2001: 83).

DDK’nin, Kamu Denetciligi ile arasindaki farklari irdeledigimizde sunlara
ulagilabilir (Mutta, 2005: 96);

- DDK yobnetimin hukuka uygun, diizenli ve verimli sekilde calismasin
temin amaciyla faaliyet gostermektedir. Fakat Kamu Denetciligi,
vatandaslarin, yonetimin eylem ve islemlerinden kaynaklanan sorunlarini
en kisa zamanda inceler ve zarar goéren kisinin hakkini koruma
amacindadir.

- DDK, Cumhurbagkanligina bagli, tyeleri Cumhurbaskanliginca
atanmaktadir ve yonetsel bakimdan Cumhurbaskanligi Genel Sekreterligi

ile iliskilidir. Ancak, Kamu Denet¢iligi, bir kurum olarak kabul
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edilebilmesi i¢in Parlamentoya baglilig1 kosulu aranmakta ve mali ve
yonetsel konularda 6zerkligi saglanmaktadir.

- DDK’nin askeri kuruluglari ve yargi organlarini denetleme yetkisi
yoktur. Oysa Kamu Denetciliginin yetki alanm1 ¢ok genistir, sivil idare
kuruluglar1 ile askeri kuruluslar ve yargi organlari yetki alanimin
icindedir.

- DDK Cumhurbagkaninin talebiyle denetim ve inceleme hareketine geger.
Ancak, Kamu Denetgisi, kendiliginden ve bireylerin bagvurular ile
harekete gecmektedir.

- DDK hazirladigr raporlari Cumhurbaskani’na sunmakta ve tiim takdir
yetkisi Cumhurbagkani’na aittir. Fakat Kamu Denet¢isi hazirladigi
raporlari, Parlamento’ya sunabilir, kendi istegiyle basina, kamuoyuna
bilgi verebilir ve yonetimi uyarabilir. Hatta baz iilkelerde baz iilkelerde

disiplin kovusturmasi yapilmasini isteyebilir.

Aralarinda benzeyen tek yon, DDK’nin yetki alanina giren kuruluslarda yapilan
caligmalarda iligkili kurulug ve kisilerin istenecek her tiirlii bilgi ve belgeyi DDK’ya

vermek zorunda olmalaridir (Kilavuz vd, 2003: 62).

DDK’nin yaptig1 inceleme ve denetimler asil olarak kurum ve kuruluslarin
fotografini biitiin olarak ¢ekmektir. DDK tespit ettigi hukuka aykirilik, diizensizlik ve
verimsizlikleri bir raporla Cumhurbaskani’na bildirmekle yetinir. Mesela, “Tiirkiye Is
Kurumu (ISKUR) Genel Miidiirliigiiniin 2003, 2004, 2005 Y1illar1 Eylem ve Islemlerinin
Arastirilip Denetlenmesi Raporu” isimli ve 5 boliimden olusan raporunda DDK,
kurumun isleyisinde tespit ettigi eksikliklerin giderilmesi ve etkinligin saglanmasina
yonelik 23 madde halinde 6nerilerde bulunmaktadir. Fakat sorunlarin ¢éziimii DDK nin

gorev alani i¢inde degildir. Sadece 6neride bulunur (Sengiil, 2007: 130).

3.1.5.4. TBMM Dilekce Komisyonu ve insan Haklar1 inceleme Komisyonu
1982 Anayasasinin 74. Maddesinde diizenlenen dilek¢e hakki ile vatandaslar,
kamu yonetimi ile ilgili dilek ve sikayetlerini TBMM’ye basvuru yapmalari
saglanmigtir. Bu yolla TBMM, vatandaslarin bagvurusu iizerine harekete gegmekte ve

ilgili konuya miidahil olmaktadir (Kuluglu, 2006: 6).
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TBMM’ye yapilan bagvurular sonucu dilek¢ce komisyonunun incelemesi ve
karara baglanmasi altmis giin icinde sonuglandirilir. ilgili kurum ve kuruluslart TBMM
Dilek¢e Komisyonunca gonderilen dilekgeleri otuz giin icinde cevaplandirilir. inceleme
ve karara baglamanin esas ve usulleri TBMM ig¢ tiiziiglinde gosterilir. Eger bireyler
dilek ve sikayetlerini ifade etmekte zorlanirlar veya istemlerini agik bir sekilde ortaya
koyamamalar1 durumunda, dilekgelerinin igleme konulmamasi ihtimalide mevcuttur
(Sengiil, 2007: 131).

TBMM’nin alacagi kararlar kesin nitelikli olup, dilek¢eye konu olan idari
etkinligin nitelendirilmesiyle ilgilidir. Dogrudan yaptirnm giiciine dayanan bir
baglayicilik yoktur, TBMM’nin aldig1 karar karsisinda ilgili bakanin bu karar1 ciddiye
almamas1 gibi bir durumda gensoru ve meclis sorusturmasi yollarinin TBMM tarafindan
isletilmesine neden olabilecektir (Esgiin, 1996: 252-254).

Tiirk parlamento sisteminde kisilerin talep ve sikayetlerinin incelenmesi ve
yapilan bagvuru iizerine idarenin Meclis adina denetlenmesinde birer denetim
komisyonu olan Dilekge ve insan Haklar1 inceleme Komisyonlar1 (IHIK) genel ve dzel
yetkili ihtisas komisyonlaridir. Meclis adina denetim yapan ve siyasi denetimin bir
yansimasi olarak faaliyet gosterecek olan Kamu Denet¢iligi Kurumu da, bu alanda
ihtisas sahibi Dilekce ve IHIK ile iliskilendirilmesi Tiirk Parlamento Mevzuati,
teamiililne uygun diisecegi gibi hizmet gerekleri bakimindan yerinde olacaktir. Ve
bununla birlikte, hem Kamu Denet¢iligi Kurumunun giindemine giren hem de TBMM
Dilek¢e ve Insan Haklari Inceleme Komisyonlarinin giindeminde bulunan konularda,

Kamu Denetgiliginden 6ncelikle inceleme istenilebilecektir (Aktas, 2011: 368).

Bu kurumlarin, Kamu Denet¢iligine benzeyen ve ayirt edici oOzelliklerini,
Inceleme yapma sekilleri, bagvuru ve parlamentoya rapor verme ve bir kamuoyu
olusturarak dolayli bir denetim mekanizmasi olmasi bakimindan su sekilde ifade
edebiliriz;

Kamu Denetcisi, her seyden Once kural olarak parlamento disindan
belirlenmekteyken, bu iki komisyon, bizzat TBMM biinyesinde olusturulmaktadir. Bu
komisyonlarin iiyeleri parlamentoda bulunan siyasi partilerin sandalye oranina gore

belirlenmektedir (Altug, 2002: 91).
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Kamu Denetcilerinde parlamentoyla iliskileri sikidir. Hatta parlamentoya yillik
rapor verirler. Bazi iilkelerde oldugu gibi, parlamenter araciligi ile harekete gegirilirler.
Bu yiizden Ingiltere’de oldugu gibi parlamento komiseri adin1 dahi alirlar. Ancak, bu
Kamu Denetgileri, parlamenter sifati tasimazlar. Oysa Dilek¢e Komisyonu ve Insan
Haklar1 Inceleme Komisyonu adli bizdeki komisyonlarin iiyeleri ayni zamanda

parlamenterdir (Altug, 2002: 92).

Bu yeni denetim sisteminin en énemli 6zelligi, mevcutlara alternatif degil ek bir
denetim yolu olmasidir. Ayrica Kamu Denetciligi; biirokrasinin olumsuz 6zelliklerini
tasimayan, herkesin kolaylikla ve bedelsiz ulasabilecegi bir kurumdur (Aktas, 2011:
373).

3.1.5.5. Basbakanlik Teftis Kurulu
Di1s denetim uygulamalarinda iilkemizde en yetkin kurum, Basbakanlik Yiiksek

Denetleme Kurulu'dur. Basbakanlik Teftis Kurulu'nun da dis denetim niteliginde

islevleri vardir (Kose, 2007: 31).

Basbakanlik Teftis Kurulu, Basbakanlik Merkez Teskilatinin denetim birimi
olarak Basbakan'in veya yetkili kilmasi iizerine Miistesarin emri veya onayi ile

Bagbakan adina gorev yapmaktadir (Kuluglu, 2006: 13).

Biitiin kamu kurum ve kuruluslariyla bunlarin istirak ve ortakliklarinda, kamu
kurumu niteligindeki meslek kuruluslarinda, vakiflarda, derneklerde, kooperatiflerde,
her tirlii is¢i ve isveren tesekkiillerinde, gerektiginde imtiyazli sirketlerde, ozel
kuruluslarda, teftis, denetim ve inceleme yetkisine sahiptir. Kurulun gorev alani, Devlet
Denetleme Kurulunun gorev alani ile biiylik dlgiide ortiismektedir. Kurul, diger kurum
ve kuruluglarda dis denetim yapmakla gorevlidir. Genel prensipleri tespit etmek ve
standartlar koymak seklindeki yasal goérevi, onu benzerlerinin {istiinde bir yere
oturtmakta ve denetim ve teftis sistemini gelistirmek, en énemli islevi olmaktadir. Bu
cergevede yiiriitmenin diger denetim birimleri agisindan, bir diizenleyici ve Onderlik

etme rolii Gistlenmektedir (Kdse, 2007: 216).
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3.2. Tarihsel Siire¢cte Osmanh Ve Tiirkiye’de Kamu Denetciligi

3.2.1. Osmanh Devletinde Ahilik Sistemi
Kamu Denetgiliginden 6nce, Osmanli Devletinde Ahilik uygulamasit mevcuttur.
Kamu Denetc¢iligi ile Ahilik uygulamasi hayata gegirilmis, gelistirilmis ve tiim diinya da
yaygimlasmistir. Sebep ve sonug iligkisi olmadan, ham, olgunlagmamig olan higbir
meyve kendiliginden dalindan diismez anlayisi ile Kamu Denetgiliginden 6nce ahilik,
sonra loncalar olarak ge¢miste benzer uygulamalarla iilkemizde uygulandigina

gormekteyiz (Koksal, 2007: 15).

Ahilik kavrami Tiirkcede comert, yigit eli agik anlamlarina gelir. Arapcada ise

kardesim anlamina gelmektedir (Avsar, 2007: 51).

Ahilik sisteminde, giiclinii sivil halktan alan ahi liderlerinin kurdugu manevi
otorite ve disiplin onlar1 esnafin {ireticinin ve tiiketicinin goziinde saygideger bir
noktaya tagimigtir. Ciinki Ahiler, 12. Yiizyildan 17.yiizyila kadar ticarete ahlak ve
disiplini getiren ahlak savascilar1 olmuslardir. Bununla da kalmayip, iilkenin i¢inde
bulundugu fetret donemlerinde iilke savunmasi igin cepheye kostuklari kurduklari
manevi otorite ile halki talan ve soygundan koruduklari, asayisi sagladiklar1 veya
yonetime bu noktada yardimci olduklar tarihi kayitlarda mevcuttur. Yine aymi tarihi
kayitlarda, Ahilerin devletin kurumlar1 ve idarecileri tarafindan haksizliga ugratilan

fertleri nasil korudugunu anlatan belgelerde vardir (Koksal, 2001: 29).

Ahi Birlikleri Osmanl tahtinin arkasinda demokratik bir gii¢ olusturarak hem i¢
catigmalar1 Onleyip hem de sultanlarin yaninda vatandas-devlet arasindaki oto kontrolii
saglayarak sultanlara halkin goziinde hatirli, popiiler bir kimlik kazandirmistir (Demir,

2003: 43).

Ahiler bir sivil toplum &rgiitii olarak devlet ile halk arasindaki anlagmazliklarin
¢cozlimiinde arabulucu roliinii {istlenmek, kurum ve kuruluglar arasinda giivene dayali
iligkileri kuvvetlendirmek, halkin dert ve sikayetlerini dinleyip ¢6ziim bulmakla da

gorevli olmuslardir (Koksal, 2001: 9).
Ahiligin;
- Karsilikli sevgi, saygt ve hosgorii,
- Adalet, dogruluk, ahlaklilik ve idealislilik,
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- Kalite, standart, f{iretici ve tiiketici haklarinin korunmasi seklinde

Ozetleyebiliriz (Koksal, 2007: 20)

Ahiler bu temel felsefelerinin yaninda devletin birligi, iilke topraklarinin
biitiinliigli ve halkin huzuru i¢in ne yapilmast gerekiyorsa 17. Yiizyilin sonlarina kadar
yapmiglardir. 1700°lii yillarda artik yerlerini sistem olarak loncalara birakmislardir.
1800’1 yillarin sonlarina geldigimizde de fonksiyonlarini kaybetmistir. 1900°Li yillarin
basinda da yerini Kamu Denetciligi’ne birakmislardir (Koksal, 2007: 20,23).

3.2.2. Tiirkiye Cumhuriyetinde Kamu Denetciligi

Kamu Denetciligi konusunda Tiirkiye’de ilk inceleme yapan yazar Prof. Dr.
Yilmaz Altug olmustur. 1968 yilinda yayimlanan bir makalesinde isveg, Norveg, Yeni
Zelanda, Ingiltere Kamu Denetciligi miiessesi hakkinda cok genel bir bilgi vermis,
miiessesenin demokrasinin tamamiyla yerlesmis oldugu, kiiltiir seviyesi yiiksek
Iskandinav iilkelerinde basariyla isledigi vurgulanmstir (Aydin vd, 2012: 78)

Tiirkiye’de Kamu Denetciligi Kurumu’nun kurulmasi, farkli zamanlarda
Onerilmis veya farkli alanlarda dile getirilmistir. Geg¢misten gilinlimiize, Kamu
Denetciliginin, Tirkiye icin gerekliligi vurgulanmis, yiiriirliige girmesi hedeflenmis,

fakat bu kurumun isleve ge¢mesi hep sonralara birakilmak durumunda kalmistr.

Tiirkiye’de adli yargi sistemi disinda idari uyusmazliklar1 ¢dzen idari yargi
sisteminin var olmasi, idare sistemimizde Kamu Denetciligine benzer gorev iistlenmis
kurumlarin olmasi (Devlet Denetleme Kurumu, TBMM Insan Haklari Inceleme
Komisyonu vb.) Tiirkiye’de bu kurumun hayat bulmasmi geciktirmistir. Ayrica devleti
ve memurlarim sikayet etmenin, onlar karsisinda hak aramanin toplumsal kiiltiiriimiizde
yerlesik bir davranig olmamasi Kamu Denetciligi Kurumunun Tiirkiye’de kurulmasini

engelleyen baska bir noktadir (Akinci, 1999: 357).

Bunun yaninda, Tiirk biirokrasisinin asir1 kuralci olmasi, henliz mevzuatla
diizenlenmemis alanlar1 da kendi kapsami igerisine alma ve vatandas aleyhine karar
verme konusunda istekli olmasi, biirokrasinin yetkilerini kullanirken sinirsiz,
sorumluluk alma konusunda ise sinirli bir sekilde hareket etmesi Tiirkiye’de Kamu
Denetciligini geciktirmistir. Ayrica, kuvvetler ayrilig1 ilkesinin saglikli bir sekilde
islememesi ve yiirlitmenin yasama ve yargi iizerinde asir1 etkisinin olmasi sonucu Kamu

Denetciligi fikri Tiirkiye giindemine 70’li yillarin sonuna kadar gelmemistir (Arklan,
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2006: 95). O yillardan giiniimiize kadar da hep siiriinceme de kalmistir. Oysa Tiirkiye
disinda, devlet olarak taninmayan KKTC’de bile 1997 yili itibari ile Yiiksek Yonetim
Denetcisi adi ile kurulan ve faaliyetlerini aktif olarak yerine getiren bir kurum
mevcuttur. Fakat Tiirkiye’de ise Kamu Denet¢iligi Kurumunun arastirma ve tartisma
sathalarindan sonra 2012 Haziran itibariyle yeni kanunlasarak ylriirliige girmesi

Tiirkiye adina tiziicii bir durumdur.

Kamu Denetciligi Kurumu, 1982 Anayasasi’nin hazirlandigi dénemde, Ankara
Universitesi dgretim iiyelerince hazirlanan Anayasa Onerisi'nde “Kamu Denetgileri
Kurulu” adiyla bir kurumun kurulmasi onerilmistir (Sezen, 2001: 84). Tiirkiye ve Orta
Dogu Amme Idaresi Enstitiisii (TODAIE)’de 1991 yilinda, Kamu Yonetimi Arastirmasi
adli bir rapor hazirlanmis ve bu raporun bir bolimii denetime ayirmigtir. Burada
denetimdeki baslica sorunlara deginilmis ve ardindan onerilerde bulunulmustur. Bu
Onerilerin bir tanesi de soyledir; “Bagbakanlik Teftis Kurulu Baskanliginin gérev alanm
daraltilarak yeniden diizenlenmelidir. Bu ¢er¢evede anilan kurul bagskanliginin ilgi alan,
Bagbakanlik Merkez Teskilati ve bagl kuruluslari ile sinirlandirilmalidir. Devlet
Denetleme Kurulunun da bir Kamu Denetgisi olarak islev gormesini saglayacak yasal
diizenlemelere gidilmelidir (Todaie, 1991: 23).

Ayrica Kalkinma Planlarinin arasinda da Kamu Denetgiligi Kurumunun
kurulmas: yer almaktadir. ilk olarak “Uyusmazliklari yargi Oniine gelmeden
coziimleyecek yetkilerle donatilmig bir Devlet Avukathigi Kurumu olusturulmasi
ongorilmiistiir” (DPT, 1979: 484).

Besinci Bes Yillik Kalkinma Plani’nda “Her tiirlii vatandasin temel hak ve
hiirriyetlerinde esitlik ve sosyal adalet gereklerince yararlanma ve milli kiiltir,
medeniyet ve hukuk diizeni icerisinde onurlu bir hayat siirdiirme ve maddi ve manevi
varligiin bu yonde gelistirme hak ve yetkisine sahip oldugu belirtilmistir (DPT, 1985:
188). Altinci Bes Yillik Kalkinma Planinda, “Yarg: sisteminin hizli nitelikli ve adil
sonu¢ almaya elverigli bir diizene kavusturulmasi saglanacaktir” (DPT, 1990: 325)
ifadesi ile hakkaniyetin ve adaletin saglanmasi amaglanarak, Kamu Denetciligi
Kurumuna yol gostermektedir.

Yedinci ve Sekizinci Bes Yillik Kalkinma Planlarinda direkt olarak Kamu
Denetciligi Kurumuna isaret edilmistir. Soyle ki, Yedinci Bes Yillik Kalkinma

Plani’nda, yonetim yargi disinda denetleyen ama ydnetime de bagli olmayan bir
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denetim sistemi ihtiyaci sonucunda ortaya ¢ikmis olan ve AB’nin kendi biinyesinde ve
iiye iilkelerin ¢ogunda bulunan, halkin sikayetleriyle ilgilenen bir Kamu Denetcisi
sisteminin Tiirkiye’de kurulmasi hedeflenmistir (DPT, 1996: 119). Sekizinci Bes Yillik
Kalkinma Plani’nda ise, Kamu YoOnetimi, vatandas iliskilerinde karsilagilan
uyusmazliklarin etkin ve hizli bir sekilde ¢oziimii amaciyla halkin sikayetleri ile ilgili
konularda yonetimi denetleyen ama yonetime bagli olmayan bir Kamu Denetcisi sistemi
kurulacaktir (DPT, 2001: 194) denilerek net olarak Kamu Denetciligi Kurumundan
bahsedilmistir.

Birgok gazete makalelerinden dile getirilen Kamu Denetgiligi Kurumu, yine,
Hak-is, TUSIAD, TOBB gibi cesitli meslek orgiitleri, yayimladiklar1 raporlarda Kamu
Denet¢iligi Kurumunun kurulmasmi ya da kurulmast yoniinde girisimlerin

baglatilmasini savunmuslardir (Sezen, 2001: 84).

Ulkemizde Kamu Denetciligi, kanun tasarisi olarak 59. Hiikiimet doneminde
5521 sayili kanun ile kamuoyunun giindemine girmistir. 5521 sayili kanun tasarisi
TBMM’de kabul edilmis ve Cumhurbaskanina goénderilmis, Cumhurbagkani bazi
maddeleri goriisiilmek iizere geri gondermistir. Fakat 5548 sayili kanun ile mecliste
tekrar kabul edilmistir. Bu seferde Cumhurbaskani ve ana muhalefet partisi tarafindan
kanunun timiiniin iptali i¢in Anayasa Mahkemesine bagvurulmustur. Anayasa

Mahkemesi de kanunun tiimiinii iptal etmistir.

Sonraki zaman diliminde, Eyliil 2010’daki Anayasa degisikligi referandumunda
yer alan Kamu Denetgiligi milletimiz tarafindan kabul edilmistir ve Kamu Denet¢iligi

Kurumu Anayasamizin 74. Maddesine eklenmistir.
Bu degisiklikle beraber sunlar gerceklesmistir (Saglam, 2012: 33);

- Kamu Denetgiligi Kurumu, anayasal bir temele dayandirilmistir.

- Kamu Denet¢iligi dogrudan TBMM Baskanligina baglanarak, Kamu
Denetgiligi ile TBMM arasinda Anayasadan kaynaklanan dogal sayilabilecek
bir iligki kurulmustur.

- Kamu bag denet¢isinin gorev siiresi, 5548 sayili kanundaki diizenlemenin
aksine 4 yil olarak belirlenmistir. Se¢imde birinci oylamadan sonra {iye
tamsayisinin salt c¢ogunlugunu alan aday degil, ilk iki oylamada iiye

tamsayisiin ligte iki cogunlugunu alamayan adayin {igiincii oylamada {iye
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tamsayisinin salt cogunlugu ile secilebilecegi oOngoriilerek Kamu bas
denetcisi seciminin demokratik mesruiyet kazanmasi pekistirilmeye
calisilmustir.

- Nihayet, Kamu Denetgiligi Kurumunun kurulusu, gérevi, caligmasi inceleme
sonucunda yapacagi islemler ile Kamu Bas Denetcisi ve Kamu
Denetgilerinin nitelikleri, segimi ve 6zliikk haklarina iliskin usul ve esaslarin
kanunla diizenlenecegi belirtilerek, madde 5548 sayili kanunun iptali
istemiyle dava agan davacilarin one siirdiigii gercekler dikkate alinarak
diizenlenmistir.

- Sonug olarak, 6328 sayili kanun olarak 14.06.2012°de TBMM’de kabul
edilmis ve 29.06.2012 tarihinde resmi gazetede yayimlanarak hizmete

girmistir.

3.3. Tiirkiye’de Kamu Denetciligi Thtiyacinin Kaynag

Ikinci diinya savasi sonrasinda, Diinyada, kamu yonetisimi ve insan haklari
alaninda zihniyet degisimi olmus, tarafsiz, bagimsiz, uzman kurumlara ihtiya¢ olmustur.
Sivil toplum &rgiitlerinin de kimi zaman yanlh ve giidiimlii egilimleri olabilecegi gibi
nedenler, kamusal sorumlulugu bulunan ve bir anlamda kamu vicdaninin ve halkin
savunucusu, tarafsiz ve bagimsiz olan uzman kurumlarin 6nemini giderek arttirmistir.
Halkla devlet arasinda bir iletisim ve gliven kopriisti olusturabilmek i¢in Tiirkiye’de de
Kamu Denet¢iligi Kurumunun kurulmasi ve gelistirilmesi, demokrasinin mesruiyeti ve

hukuk devleti agisindan bir zaruret olarak goriilmektedir (Fendoglu, 2010: 4).

Yonetisim bir {ilkedeki vatandaslarin ve toplumdaki gruplarin, kendilerini agik
bir sekilde ifade etmelerini, yasal haklarin1 kullanmalarini, yiikiimliiliiklerini yerine
getirmelerini ve farkliliklarim1 ortaya koymalarini saglayan mekanizma, siire¢ ve
kurumlar1 kapsamaktadir ( Maliye Bakanligi Avrupa Dis iliskiler Dairesi Baskanligi,
2003: 1). Yonetisim Ilkelerinin uygulanmasinda Kamu Denetciligi Kurumunu
irdelemek 6nemli bir noktadir. Genel yaklasimlara gore yonetisim ilkeleri dort ana
ilkeden olusmaktadir. Bunlar; seffaflik, hesap verebilirlik, adillik ve sorumlulugu

gelistirmeleridir.
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3.3.1. Seffaflik ilkesinin Uygulanmasinda Kamu Denetciligi
Seffaflik, halkin yonetim tarafindan yiiriitiilen is ve iglemlerden haberdar olmasi,
gerekli bilgi ve belgelere ulasabilmesi, yonetime katilmasi, yapilanlar: denetleyebilmesi
veya yanliglardan hesap sorabilmesi gibi demokratik, temiz ve diiriist yonetim anlayigini

ifade etmektedir (Ceritli, 2012: 29).

Tiirkiye’de seffafligin arttirllmasi ihtiyact konusundaki bilinglenme devamli
artiyorsa da uzun zamanlar devam etmis olan bazi uygulamalar ve alisgkanliklar, aciklig
ve diizenleyici gelismeye kamuoyunun katilimimi engellemektedir. Seffaflik kamu
ekonomisinin ve yOnetiminin yonetilenler tarafindan denetlenmesine imkan saglar.
Ciinkii seffaflik serbest bilgi akisinin saglanmasi ile ilgilidir. A¢ik toplum ve seffaf
devlet olusturma yoniinde atilacak adimlarda Kamu Denetgiligi dnemli bir geligim
siirecini olusturmaktadir. Kamu Denetgileri devlet ve vatandas iligkilerinde 6zellikle
kamu gorevlilerinin gorev ve yetkilerini kotiiye kullanmasi durumunda bu tiir eylem ve
davraniglar1 aragtirmak, kovusturma gerektirmeyen durumlarda ise yapilan yanlhishgin
veya haksizligin diizeltilmesini ilgili kamu kurulusundan talep edebilme yetkisine
sahiptir. Bununla birlikte Kamu Denet¢ileri hatali ve yanlis uygulamalari kamuoyunun
ve basmin bilgisine sunarak, seffafligin saglanmasina katkida bulunurlar (Aktan, 1998:

77).

3.3.2. Hesap Verebilirlik Ilkesinin Uygulanmasinda Kamu
Denetciligi
Hesap verebilirlik yonetimde yer alan kisilerin tiim vatandaslara hizmet etme ve
cevap verebilme gerekliligidir (Maliye Bakanlhigi Avrupa Dis lliskiler Dairesi
Baskanligi, 2003: 18).

Tiirkiye’de vatandaslarin idarenin karar ve tasarruflarma karsi idari yargiya
yaptiklar1 bagvurularda son on yilda belirgin bir artis gézlemlenmektedir. Bu konuda
Avrupa Birliginin sundugu hukuk sistemi kolayliklarin1 da kullanma yéniinde bir egilim
gozlemlenmektedir. Buna karsilik hesap sorma siireci Tiirkiye’de cok yavas caligsmakta
ve davalarin sayisi zaman igerisinde artarak yargida biiyiikk bir yigilmaya neden
olmaktadir. Bu asamada Kamu Denetciligi, bir 6n degerlendirme asamasi olarak
olaylarin yargiya intikalden 6nce miidahalede bulunmakta ve cogu zamanda yapici

cozlimler getirebilmektedir. Bununla birlikte yargiya intikal agsamasindan dnce ¢oziime
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ulasilamamasi halinde dahi vatandasin hesap sorabilmesi i¢in oncelikle gerekli bilgilere
erisebilmesi miimkiin olmaktadir. Ayrica bu nedenden otiirii vatandasin hakkini
savunabilmesi agisindan bilgiye erisimini giivence altina alabilecek bagimsiz ve tarafsiz

Kamu Denetgilerine ihtiyaci vardir (Abdioglu, 2007: 96).

3.3.3. Adillik ilkesinin Uygulanmasinda Kamu Denetciligi

Adillik, kurumlarin yasal cerceveler igerisinde hareket etmeleri ve kisilerin
kendi davranmiglarina kanunun tatbik edilebilecegini kabul etmeleri anlamina
gelmektedir. Vatandaglar, kamu gorevlilerinin toplumun ¢ikarlarin1 adil bir sekilde
gozetmeleri ve kamusal kaynaklari giinliik bazda en iyi sekilde idare etmeleri
beklentisindedir. Adil ve giivenilir bir kamu hizmeti, kamuoyunun giivenini
saglamlagtirir. Ve tlim taraflar agisindan arzulanan bir ortam olusturur. Adillik ilkesinin
etkili ve verimli bir sekilde uygulanmasi Kamu Denet¢iligini gerekli kilmaktadir

(Abdioglu, 2007: 96, 97).

Tiirkiye’de idari isleyise iliskin kurallarin daginik ve diizensiz olusu,
vatandaglarin idare ile ilgili islemlerinde gereksiz formalitelere girmeleri konunun
Oziinden saparak yiikiimliiliikklerini yerine getirmemelerine neden olmaktadir. Bunun
sonucu olarak da magdur olabilmektedirler. Bu gibi durumlarin 6nlenmesinde, hak ve
adaletin saglanmasinda idari isleyigse iligkin kurallarin bir ¢erceve icerisinde
sunulmasinin yani sira Kamu Denetgiligi de vatandasin hak ve yararini kollayacaktir

(Abdioglu, 2007: 97).

3.3.4. Sorumluluk flkesinin Uygulanmasinda Kamu Denetciligi

Sorumluluk ilkesi kanunlara ve toplumsal degerlere uygunlugu giivence altina
almak amaciyla dogru hedefler koymayi ve bunlar1 uygulamayi amaclamaktadir
(Tiisiad/Oecd, 2003: 11).

Diiriist ve etik degerlere duyarli yani sorumlu bir yonetim anlayis1 arzulanan
birey devlet iligkisini ortaya koymaktadir. Bu amagla vatandaslara karst duyarliligi
arttiracak bir yontem olarak Kamu Denet¢iligi 6nem arz etmektedir. Kamu Denetgiligi
kamuda hakimiyetin saglanmasi ve sorumluluk mekanizmalarin iyi diizenlenmesini
amaclamaktadir. Iyi yonetisime dogru giden yolda yasalar olusturulurken biirokratik

uygulamalardan ziyade daha c¢ok sorumluluk duygusuyla hareket etmek ve
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beklentilerden daha ziyade tepkiler iizerine yogunlagsmak elzem hale gelmistir (Maliye

Bakanlig1 Avrupa Dis Iliskiler Dairesi Baskanligi, 2003: 111).

3.4. Kamu Denetciligi Kurumu Kanunun Degerlendirilmesi

6328 sayili kanunun temelini, bilyiikk oranda 5548 sayili kanun olustursa da,
Anayasa Mahkemesinin iptal gerekcelerinin 6nemsendigi goze carpmaktadir. Sonug
olarak da, 6328 sayili Kamu Denet¢iligi Kurumu Kanunu, Haziran 2012 itibari ile

yurtirlige girmistir (Saglam, 2012: 34).
Burada Kamu Denetgiligi Kanunu maddeler halinde irdelenecektir;

Madde 1- Kanunun amaci ifade edilmektedir. Soyle ki; Kamu hizmetlerinde
kalitenin artirilmasina yonelik bagimsiz ve etkin sikayet mekanizmasi olusturmak
suretiyle, idarenin her tirli eylem ve iglemleri ile tutum ve davranmiglarini; insan
haklarina dayali adalet anlayis1 i¢cinde, hukuka ve hakkaniyete uygunluk yonlerinden

incelemek, arastirmak ve idareye onerilerde bulundugu belirtilmektedir.

Madde 2- Kanunun kapsami belirlenmektedir. Kanunda; Kamu Denetgiligi
Kurumunun kurulug, goérev ve g¢aligma usullerine iligkin ilkeler ile Bas denetci ve
Denetcilerin niteliklerine, se¢imlerine, 6zIliik haklarina ve Kurum personeline iligkin

hiikiimlere yer verildigi belirtilmektedir.

Madde 3- Kanunda gecen bazi terimlerin tanimlarina yer verilmektedir. Ayrica,
Dilekge Komisyonu ile Insan Haklarmi Inceleme Komisyonu iiyelerinden olusan

Komisyonun Baskani, Baskanvekili, Sozciisii ve Kéatibinin kimler olacagi belirtilmistir.

Madde 4- Kurumun kurulusuna iliskin bilgiler belirlenmektedir. Tiirkiye Biiyiik
Millet Meclisi Bagkanligina bagli, kamu tiizel kisiligine sahip ve 6zel biitceli olmas1 ve
merkezinin de Ankara’da oldugu, gerekli gordiigii yerlerde de biiro agabilecegi
belirtilmektedir. Kurumun, Bas denetgilik ve Genel Sekreterlikten olusacagi; Kurumda
bir Bas denet¢i ve bes Denetci ile Genel Sekreter ve diger personelin gorev yapacagi

Ongdriilmiistiir.

Madde 5- Kurumun gorevi belirtilmistir. idarenin isleyisiyle ilgili sikayet
iizerine, idarenin her tiirlii eylem ve iglemleri ile tutum ve davraniglarini, insan haklarina
dayali adalet anlayis1 i¢inde, hukuka ve hakkaniyete uygunluk yonlerinden incelemek,

arastirmak ve idareye Onerilerde bulunmakla goérevlidir.
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Ayrica gorevi disindaki iglevleri de belirtilmistir; Cumhurbaskaninin tek basina
yaptig1 islemler ile re’sen imzaladigi kararlar ve emirler, yasama yetkisinin
kullanilmasina iliskin islemler, yargi yetkisinin kullanilmasina iligkin kararlar ile Tiirk
Silahli Kuvvetlerinin sirf askeri nitelikteki faaliyetlerinin Kurumun goérev alani diginda

oldugu belirtilmektedir.

Burada silahli kuvvetler i¢in ayr1 bir Kamu Denetgiligi bulunmakla beraber,
boyle bir ayrima gidilmeksizin tiim devlet organlar iizerinde denetim yetkisine sahip
Kamu Denetgileri de goriilmektedir ifadesi mevcuttur. 6328 sayili kanun ile sirf askeri
nitelikte faaliyetler kurumun gorev alam1 disinda tutuldugu gibi askeri faaliyetler
konusunda ayr1 bir Kamu Denetciligine de yer verilmedigi goriilmektedir. Bu konu
2011 yili Avrupa Birligi Ilerleme Raporunda elestiri konusu yapilmistir (Abgs, 2011:
14).

Madde 6- Bas denetciligin, Bas denet¢i ve Denetcilerden olusacagi
belirtilmektedir. Diger yandan, Bas denet¢i tarafindan yonetilecegi ve temsil edilecegi

ifade edilmektedir.
Madde 7- Bas denetgi ve Denetgilerin gorevleri belirtilmektedir.
Madde 8- Kurumun ¢alisma ilkeleri belirtilmektedir.

Caligma ilkeleri 4 nokta ile belirtilmektedir. Bunlar sirasiyla su sekildedir; Bas
denetcinin Denetgiler arasinda isbirligini saglamak ve Denet¢ilerin uyumlu ¢alismasini
gozetmekle gorevli oldugu; Denetgilerin, Bag denetgi tarafindan gorevlendirildikleri
konu veya alanlarda tek baslarina ¢alismaya ve Onerilerini Bag denetgiye sunmaya
yetkili oldugu belirtilmektedir. Kurumun, faaliyetlerini gergeklestirirken elektronik
ortam ve iletisim araglarinin kullanilmasini gozetecegi belirtilmekte ve son olarak da,
Denetcilerin Bas denet¢i tarafindan gorevlendirilecekleri konu veya alanlara ve

aralarindaki igboliimiine iliskin ilkelerin yonetmelikle diizenlenecegi ifade edilmektedir.
Madde 9- Genel Sekreterligin olusumu ve gorevleri belirlenmektedir.

Madde 10- Bas denetci veya Denetci segileceklerde aranacak nitelikler

belirlenmektedir.

Tiirk vatandas1 olmalar1 gerektigi, yas olarak bas denetginin elli, denet¢i igin kirk

yasini doldurmus olmak, 4 yillik lisans mezunu olmak, kamu kurum veya
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kuruluslarinda veya kamu kurumu niteligindeki meslek kuruluslarma kayith olarak ya
da 6zel sektorde en az on yil ¢alismis olma sarti olmasi gerekmektedir. Ayrica kamu

haklarindan yasakli, mahk{im ve herhangi bir partiye iiye olmamasi aranan sartlardir.

Madde 11- Bas denet¢ci ve Denetgilerin yapacagi gorevlerin onemi dikkate
almarak, segimlerinin belirli siirede sonuglandirilmasi amaciyla adaylik ve secimde

uygulanacak hiikiimler belirlenmektedir.

Bas denetcinin Tirkiye Biiyiik Millet Meclisi Genel Kurulunca gizli oyla ve
nitelikli cogunlukla se¢ilmesi; Denetgilerin ise Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisi Dilekge
Komisyonu ile Insan Haklarmi Inceleme Komisyonu iiyelerinden olusan Karma

Komisyon tarafindan nitelikli cogunlukla se¢ilmesi dngoriilmektedir.

Madde 12- Kurumun bagimsizliginin, tarafsizliginin ve saygmliginin saglanmasi
amaglanmistir. Bag denet¢i ve Denetgilerin gorevlerini yerine getirirken tarafsizlik

ilkesine uygun davranmak zorunda oldugu belirtilmektedir.

Madde 13- Bas denet¢i ve Denetgilerin, gorevlerine baslarken, Bag denetci

kurulda, denetgiler komisyonda and igerek goreve baslayacaklar1 belirtilmektedir.

Madde 14- Bas denet¢i ve Denetgilerin dort yillik siire icin segilmesi
ongoriilmektedir. Istifa, 6liim veya gérevden alinma gibi nedenlerle siiresi bitmeden
gorevinden ayrilan Bag denet¢i ve Denetgilerin yerine secilen Bas denetci ve
Denetgilerin gorev siiresinin de dort yil oldugu, belirtilmektedir. Bas denetci ve

Denetcilerin bir donem daha segilebilmesi imkan dahilindedir.

Madde 15- Bas denetginin veya Denetgilerin 10 uncu maddede sayilan
nitelikleri tagimadiklarinin sonradan anlasilmasi veya bu nitelikleri segildikten sonra
kaybetmeleri halinde, bu durumun Komisyon tarafindan tespit edilmesini takiben Bas
denetcinin gorevinin sona ermesine Genel Kurul tarafindan goriismesiz olarak;
Denetgilerin gorevinin sona ermesine ise Komisyon tarafindan karar verilecegi

belirtilmektedir.

Secilmeye engel bir sugtan dolay1 kesin hiikiim giyen veya kisitlanan Bag denet¢i
veya Denetgiler hakkindaki kesinlesmis mahkeme kararmin Genel Kurulun ve
Komisyonun bilgisine sunulmasiyla Bas denet¢i veya Denet¢i sifatinin sona erecegi

hiilkme baglanmaktadir.
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Madde 16- Bas denet¢i ve denetgilerin mali ve sosyal haklar1 belirtilmistir. Bag
denetciye, en yiiksek Devlet memuru olan Basbakanlik Miistesari, Denetcilere ise
Basbakanlik miistesar yardimcilan i¢in belirlenen her tiirlii 6demeler dahil mali haklar
tutarinda aylik {icret Odenecegi diizenlenmektedir. Bas denet¢ci ve Denetgilerin,
Bagbakanlik Miistesar1 ve miistesar yardimcilarinin kadroya bagli olan mali haklarindan

da faydalanabilmeleri 6ngoriilmektedir.

Madde 17- Kuruma yapilacak bagvurularin  usulii ayrmtilh  olarak

belirlenmektedir.

Gergek ve tiizel kigiler kuruma bagvurabilir. Bagvuru, kimlik bilgileri ile dilekge
yoluyla yapilmaktadir. Elektronik araclar ile veya diger iletisim araglar ile de basvuru
yapilabilmektedir. Ayrica valilikler, kaymakamliklar araciligi bagvuru yapilabilecektir.

Bagvurulardan herhangi bir iicret alinmayacaktir.

Madde 18- Bas denet¢cinin ve Denetcilerin gorevlerini gerektigi gibi
yapabilmeleri i¢in ilgili merciden istedikleri bilgi veya belgelerin tam ve dogru olarak
zamanida gonderilmesi zorunlulugu vurgulanmaktadir. Istenen bilgi ve belgelerin,
devlet sirr1 veya ticarl sir niteligindeki bilgi ve belgelerden olmasi halinde, yetkili
mercilerin en st makam veya kurulunca gerekgesi belirtilmek suretiyle
verilmeyebilecegi belirtilmektedir. Ancak, Devlet sirr1 niteligindeki bu bilgi ve
belgelerin Bas denet¢i veya gorevlendirecegi Denetci tarafindan  yerinde

incelenebilecegi belirtilmektedir.

Madde 19- Bas denetcinin ve Denetciler inceleme ve arastirma konusu ile ilgili
bilirkisi gorevlendirebilir, tanik ve ilgili kisileri dinleyebilecegi belirtilmektedir. Ayrica
bu madde de bilir kisi iicretleri de ifade edilmektedir.

Madde 20- inceleme ve arastirma siiresinin bagvuru tarihinden itibaren en gec
alt1 ay iginde sonuglandirilacag belirtilmektedir. Onerilen ¢dziim, uygulanabilir
nitelikte goriilmedigi takdirde ise bunun gerekcesini en ge¢ otuz giin i¢inde Kuruma

bildirmesi gerektigi ifade edilmektedir.

Madde 21- Dava agma siiresinin yeniden islemeye baslamasi, kurumun reddi
veya kabulii neticesinde de dava agma siiresinin tekrar baslayacagina iligkin durumlar

belirtilmektedir.
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Madde 22- Bu madde ile her takvim yili sonunda yiiriitillen faaliyetler ve
Onerileri kapsayan bir rapor hazirlanir ve komisyona sunulur. Bu rapor, iki ay i¢inde
goriisiiliir, 6zet halinde Genel Kurula gonderilir.  Ayrica raporu resmi gazetede
yaymmlayarak kamuoyu ile paylasilir, agiklanmasinda fayda gordiigii konular yillik

raporu beklemeksizin her zaman kamuoyuna duyurabilir.

Madde 23- Kurumun agiklama yapma yetkisi Bas denet¢i veya gorevlendirecegi
kisiye aittir.
Madde 24- Kurumda gorev yapacak personelin atanma usulii belirtilmektedir.

Genel Sekreter ve diger personelin, Bag denetgi tarafindan atanmasi 6ngoériillmektedir.

Madde 25- Kamu Denetgiligi uzman yardimciligima atanabilmek i¢in aranan

sartlar belirtilmektedir.

Madde 26- Kamu Denetciligi uzmanligina atanabilmek i¢in aranan sartlar
belirtilmektedir. Kamu Denet¢iligi uzmanligi ve yardime1 uzmanhigimin gorev, yetki ve

caligmalar iliskin usuller yonetmelikle diizenlenecegi belirtilmektedir.

Madde 27- Bu madde ile personele uygulanacak hiikiimler ile personelin mali ve

sosyal haklar1 belirtilmektedir.

Madde 28- Yeni kurulan bir kurum olmasindan dolayi, diger kamu kurum ve
kuruluslarmin yetigsmis uzman personelinden yararlanmak {izere, bagvurulardaki sikayet
konularma gore kamu kurum ve kuruluslarindaki uzman personelin gegici bir siireyle

Kurumda calistirilmasina imkéan saglanmaktadir.
Madde 29- Kurumun biitcesi hakkinda bilgi verilmektedir.

Madde 30- Kurumda calisanlarin goérevlerini bagimsiz olarak yerine getirmeleri

icin uyacaklar1 yasaklar ile yapamayacaklari isler belirtilmektedir.

Madde 31- Bas denetci ve Denetgilerin yaptiklar1 gérevin niteligi ve 6nemi
dikkate alinarak gorevleri sebebiyle isledikleri ©ne siirillen suglardan dolay1

uygulanacak sorusturma ve kovusturma usuliine iliskin 6zel hiikiimler belirtilmektedir.

Madde 32- Genel Sekreter, Kamu Denet¢iligi Uzman, Uzman Yardimcist ve
diger personelin gorevleri sebebiyle isledikleri One siirillen suglardan dolay1

uygulanacak sorusturma ve kovusturma usulii agiklanmaktadir.
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Madde 33- Kurumda gorev yapanlara emeklilik yoniinden uygulanacak

hiikiimler gosterilmektedir.
Madde 34- Kurumda gorev yapacaklara ait kadrolar ihdas edilmektedir.

Madde 35- Maddenin birinci fikrasiyla, Kamu Denetgiligi Uzman Yardimcilig
ile Kamu Denetciligi Uzmanliginin ihdasiyla ilgili olarak Devlet Memurlar1 Kanununun

36 nc1 maddesinde gerekli degisiklikler yapilmaktadir.

Maddenin ikinci fikrasiyla, Kamu Denet¢iligi Kurumunun kurulabilmesi i¢in

5018 sayili Kanuna ekli (IT) sayili cetvelde degisiklik yapilmaktadir.

Madde 36- Kanunun 17. Maddesinin yayimi tarihinden dokuz ay sonra, diger

maddelerin ise kanunun yayim tarihinde yiirtirliige girmesi belirtilmektedir.

Madde 37- Kanunun hiikiimlerinin TBMM Bagkan1 ve Bakanlar Kurulu

tarafindan yiiriitiilecegi belirtilmektedir.

3.5. Kamu Denet¢iligi’nin Gerekliligi

Kamu Denetgiligi, iilkemizde hakkaniyet agisindan, i¢ huzurun ve milli birligin
tesisi icin gerekli bir kurumdur. Bunun yani sira insanlar, bir haksizliga ugradiklarini
diisiindiikleri esnada miiracaat etmeleri halinde haklarin1 savunacak, onlar1 koruyacak
bir kurum oldugunu bilmeleri yoniiyle biiyiik bir 6nem arz etmektedir (Koksal, 2007:
63).

Z. Avsar, Kamu Denet¢iliginin, gerekliligini gelismis iilkeler ile gelismekte olan
iilkeleri kiyaslayarak su sonuca varmistir; Gelismis llkelerdeki Kamu Denetgiligi
kurumlarinin  kamu yonetimi ile ilgili sikayetleri karsisinda, yaptigi arastirma,
sorusturma ve incelemelerde son derece basarili olmustur. Halkin kamu y6netimine olan
gliveninin devaminda biiyiikk pay kazanmasi ve yargmin yiikiinii hafifletmesi,
gelismekte olan lilkelerin dikkatinden kagmamistir. Ve bu iilkelerde var olan, idarenin
isi agirdan almasi, yonetsel eylem ve islemlerdeki gizliligi 6ne siirmesi, gorevi kotiiye
kullanmasi, hakkaniyetin tesis edilememesi gibi bir¢ok soruna karsi yonetimin yeniden
yapilanmasi geregi lizerinde durulurken, bu yapilanmanin en temel kurumlar1 arasinda
Kamu Denet¢iligi Kurumu diisiiniilmektedir (Avsar, 2007: 161). Ayrica iilkemizde,
idare tarafindan yapilan hukuk dis1 eylem ve islemlerin artis gdstermesi ve yargi

organlar tarafindan gec karar verilmesi, haklarin koruma bakimindan kisileri magdur
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ettigi gibi, hukuk devleti ilkesine de biiyiik Ol¢lide zarar vermektedir (Arslan, 1986:
172).

Idarenin yukarida saydigimiz alanlardaki sikintilarim1 asmak igin iirettigi resmi
cozlimler ise yetersiz kalmakta ve gercek anlamda islerlik kazanamamaktadir (Arklan,
2006: 94). Demokratik bir toplum olan Tiirkiye’de de denetim mekanizmalar1 bireyler
i¢in bir ¢are kapisi olamamakta ve sonug alici bir islev gosterememektedir (Altug, 2002:
150).

Kamu kurumlarinin yetersizliginin getirdigi sonug¢ ise, toplumu hak arama
alaninda diger denetim mekanizmalarina nazaran daha ucuz, basit ve pratik bir yontem
olan Kamu Denetciligine yoneltmektedir (Arklan,2006: 94). Bu noktada, bir iilkede
bagimsiz bir Kamu Denetciliginin varligi, halka karsi adaletli, cabuk ve saygili
davranilmasi yiikiimliiliikklerin hukuka uygun olarak belirlenmesi, kamu hizmetlerinin
diiriistlik ve etkinlikle yiiriitiilmesi gerektigini, idarece de kabul edildiginin agik bir
gostergesidir (Eryilmaz, 2006: 314). Ciinkii Kamu Denetgiligi, devlet ile halk arasinda
koprii gorevi gormektedir. Bireylerin rahatsiz olduklar1 konularda Kamu Denetgiligini
harekete gecirerek, idarenin denetimine katkida bulunmaktadir (Kuluglu, 2006: 8).

Kamu Denetgiligi, halki yonetimin haksiz eylem ve iglemlerine kars1 koruyan bir
yargic gibi gorev yapmakta; kamu yonetiminin ilgili birimlerine rahat bir sekilde
girebilmekte, istedigi belgeyi temin edebilmekte ve gorevlileri sorguya ¢ekebilmektedir
(Eryilmaz, 2006: 314).

Bunlarin yaninda, Kamu Denetgiliginin Tirkiye i¢in gerekliligini su sekilde
ifade edebiliriz (Koksal, 2007: 94-96);

- Kamu Denetciligi, Tiirkiye’de demokrasinin tam olarak kurumsallagsmasi,
yerlesmesi temel hak ve oOzgiirliiklerin giivence altina alinmasi agisindan
gerekli bir kurum olacaktir.

- Kamu Denet¢iligini, iilkemizde kurumsallagtirirken yasama, yargi, ylriitme,
sivil toplum orgiitleri, meslek odalari, meslek kuruluslar1 ve sendikalar
arasinda dengeyi saglayabilecek bir sistem olarak kurumsallastirmaliyiz.
Bunu saglayamaz isek iilke yonetimini elinde tutan siyasi irade hem
parlamento, hem Kamu Denet¢iligi ile yenilmez bir armada olarak karsimiza

cikacaktir. Bu seferde yonetimde, icrada ¢ift bashilik s6z konusu olacaktir.
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Anlagmazliklarla ilgili mahkemeden 6nce Kamu Denetcisi devreye girecegi
ve bir¢cok probleme mahkemesiz ¢6ziim bulacagi i¢in yarginin yiikiinii de
hafifletecektir. Kisa bir siirede karar verecek ancak kararlarindan sorumlu
olmayacaktir.

Biirokrasi kendisine g¢eki diizen verecek, Kamu Denet¢iliginin denetiminin
var olusu biirokratik engelleri ve karmagikligini en alt diizeye indirecektir.
Meselelere kestirme bir yoldan, pratik, hakkaniyete uygun ¢éziim bulmaya
calisacaktir.

Tiiketicinin korunmast ve hizli ve ¢abuk bir siire¢te giindeme gelecektir.
Satic1 tiiketiciyi aldatma psikolojisine girmeyecek, sattig1 tirlinden kendini
daha fazla sorumlu gorecektir. Ekonomik dengelerin de saglikli isleyisini
saglayacaktir.

Keyifligin hakim oldugu kamu kurumlarmin hizmetlerde meydana gelen
kotii yonetimden dolayr haksizlia ugrayan vatandaslarin dertleri ile
ilgilenecektir. Devlet ile bireyler arasinda problemleri ¢é6zmeye ¢alisacaktir.
Arabuluculukta basarili olamasa bile, bir anlamda vatandas1 karsisina alip
dinleyerek onu psikolojik olarak rahatlatacaktir.

Ayn bir biitgesi olacak olan Kamu Denet¢iligi, biitiin hizmetlerini iicretsiz
yapacak, kurumun 6zerk olarak kalmasina 6zen gosterecektir.

Direkt ve endirekt yolsuzluklarin yapildigi alanlara miidahale edebilecektir.
Bagimsiz, tarafsiz, etkin, hakkaniyeti temin i¢in galisacak ve kamuya hesap
verecek uy ulamalar yapacaktir.

Coziim makami belli olmayan uyusmazliklara, yargida uzun siiren davalara
care arayacaktir.

Kamu Denetgisi de tipki kamu kuruluglar gibi agik, net ve seffaf olacaktir.
Adil ve insani yontemlerle problemlere gare arayacaktir.

Taraflar arasinda yasanilan ihtilafin agilamamasi sebebiyle, arabuluculuk igin
bagimsiz ve tarafsiz bir kurum isteyen kurum ya da kisilere ¢6ziim
tiretecektir.

Yonetim ve halk ile devleti kucaklastiracaktir. Sosyal alanlardaki

problemlerin ¢oziimiinde lokomotif olacaktir.
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- Insan hak ve hiirriyetini engelleyecek her konuyu arastirip, akillarda tereddiit
birakmayacak sekilde ¢oziimleyecektir.

- Kamu hizmetleri vatandasin 06dedigi vergilerle finanse edilmektedir.
Vatandas devlete vergi olarak verdigi paranin nereye ve ni¢in harcandigini
bilme, bunu denetleme hakki vardir. Bu denetleme hakkini vatandag adina

Kamu Denetg¢isi denetleyebilecektir.

Ayrica, Kamu Denetgiligi, halkin idare ile ilgili sikdyet ve bagvurularini
dinleyerek, ¢dziime kavusturacaktir. Ozellikle riisvet ve yolsuzluk olaylarmin ¢ok sik
yasandig1 kurumlarda ve islemlerde seffafliga, adalete azami 6zen gosterilmelidir
(Aktan, 2011: 24). Ciinkii arastirmalar gosteriyor ki, Kamu Denetgiligi Sisteminin
basarili bir sekilde uygulandig1 5 iilke (Isveg, Finlandiya, Danimarka, Norveg, Yeni
Zelanda) diinya riisvet siralamasinda en az riisvet alan lilkelerin basinda gelmektedir

(Tuncer,1997: 81°den aktaran, Koksal, 2007: 91).

Halkin dogrudan, masrafsiz ve biirokratik prosediirler olmadan kamu kuruluslari
ile ilgili sorun ve sikayetlerini Kamu Denetgisine ileterek ¢éziimlemeleri vatandaslarin
yonetime katilimlarimi arttiracaktir. “Kim gelse bu isi ¢6zemez” anlayisi yerine “Ben
kendi basima bu sorunu ¢ozebilirim” diisiincesi hakim olacak daha demokratik bir
katilm ortami dogacaktir. Bunu yaninda kamu kurumlar1 ve calisanlar1 hakkini
cekinmeden savunan ve alan insanlar karsisinda daha ilkeli davranacak, bireylerle olan
iliskilerinde kisilerin magdur edilmemesi icin gereken 6zeni gostereceklerdir (Ozden,

2010: 165-166).

Ulkemizdeki mevcut duruma baktigimizda Kamu Denetciligi uygulamasinin
kamu yoOnetiminin igleyisindeki aksakliklar ve yonetim ile vatandas arasindaki sagliksiz
iligkiler nedeniyle hemen hemen biitin kamu kurumlar igin gerekli oldugu
goriilmektedir. Zihniyet sorunu, kamu yonetimin yapist ve mevcut denetim
mekanizmalar1 basta olmak iizere ililkemizde Kamu Denetgiliginin bir¢cok zorlukla
karsilasacagi muhtemeldir. Ancak s6z konusu zorluklar agilip uygulanmasi halinde ise
gerek yoOnetim, gerekse vatandas agisindan biiyiikk yararlar saglayacaktir. Kamu
Denetcisinin  kendisinden beklenilen yararlann saglayabilmesi ve karsilasacagi

zorluklarin istesinden gelebilmesi i¢in kurumun halk tarafindan taninmasi ve
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benimsenmesi, kamu denetcisinin s6z ve kararlarinin tutarlilik gostermesi Kamu

Denet¢iligi icin 6nem arz etmektedir (Akin, 1998: 548).

3.6. Kamu Denetciligi Kurumuna Yonelik Elestiriler

Yonetimin etkili bir sekilde denetlenmesi, insan haklar1 ihlallerinin
onlenebilmesi amaciyla bir Kamu Denetciliginin Tiirkiye’de de hayata ge¢mesi nihayet
saglanmistir. Ancak,  kurumun Tirkiye’de gerekliligi ve uygulanabilirliliginin
tartisilmasinin  yaninda, kurum bazi elestirilere de maruz kalmaktadir. Kamu
Denet¢iliginin kurulmasima yoénelik elestirilerden ilki, {ilkemizde yeteri kadar denetim
birimi ve kurumu oldugudur. Tiirkiye’de su anda idare iizerindeki kontrol, idari
mahkemelerin yani sira Meclis, Cumhurbaskanligt ve Basbakanliga bagli denetim
mekanizmalarinin mevcut olmasidir. Bu denetim mekanizmalarinin gorevleri ile Kamu
Denetciliginin  gorevlerinin  benzer olduklar belirtilmektedir ve gereksizligi dile
getirilmektedir. Fakat burada bu denetim mekanizmalarin ne kadar verimli isleyip

islemedigini ve ne kadar etkili oldugudur (Acar, 2009: 99-100).

Meclis iiyeleri tarafindan yiiriitiilen sorusturmalarin politik etkilerden tamamen
bagimsiz oldugu sdylenebilir mi? Ya da Meclise gelen her dilekge ile tek tek
ilgilenildiginin iddia edilmesi miimkiin miidiir? Kamu kuruluslarindaki verimsiz isleyis,
karsilagilan biirokratik engeller artik olagan olarak kargilanmakta, birgok insan sikayet
etme geregini bile duymamaktadir. Ciinkii sikdyet etse bile herhangi bir diizelme
olmayacagmi diisiinmektedir (Babiiroglu, 1999: 1). Idari denetim tam anlamiyla
yapilabilmekte midir? idari denetim organlar1 etkin midir? Fonksiyonel midir? Yargi
kararlarinin gerekleri yerine getirilmekte midir? Yargi kararlarii uygulamayan idare ve

kamu gorevlerinin sorumluluklar1 islemekte midir? (Eren, 2000: 95).

Kamu Denetgiliginin kurulmasindaki ama¢ bu mekanizmalara alternatif bir
denetim kurumu olusturmak degildir. Idarenin denetlenmesini bir ilke olarak algilayip
bu ilkeyi gergeklestirmek i¢in ne kadar mekanizma varsa hepsini, ililkenin 6zgiil
sartlarina uyarlayip degerlendirmekle ilgilidir. Kamu Denetgiligi, tiim idari sorunlari
¢cozecek mucizevi bir kurum tabi ki degildir. Zaten hi¢bir iilke de Kamu Denetgiligini bu
amacla kurmamigtir. Sadece tarafsiz ve bagimsiz olmasindan kaynaklanan bir sayginlik
tagimas1 oraninda, idare iizerinde olumlu psikolojik etkiler yapabilen bir kurum olarak

tercih edilmektedir (Esgiin, 1996: 269).
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Kamu Denetciligin elestirilere konu olan diger bir husus ise, yonetsel yargiin
bulundugu iilkelerde Kamu Denetg¢iliginin ihtiya¢ olmadigidir. Ama kurumun 1973
yilinda idari yarginin besigi sayillan Fransa’da kabulii ve gecen yillar boyunca da
oldukca onemli islevler gérmesi, Kamu Denet¢iliginin, idari yarginin bulundugu
iilkelerde uygulanamayacagi endiselerini biiyiik 6l¢iide ciiriitecek niteliktedir (Temizel,
1997: 777).

Ayrica Kamu Denetgiliginin 6nemi ve geregi, yarginin yapamadig yerindelik
denetimini de yapabilmesinde ortaya ¢ikmaktadir. Ciinkii hukuk devletinde, idarenin
sadece yasalara uygun olmasi yetmez; hukuka da uygun olmasi gerekir. Hukukun
temelinde de insan hak ve dzgiirliikleri, adalet ve esitlik ilkeleri yattigina gore, idareyi
bu agidan da denetleyecek ve Ozellikle kitabina uydurulmus bir haksizligi ya da
adaletsizligi saptayip kamuoyuna duyuracak bir mekanizmanin gerekliligi ortaya

cikmaktadir (Esgiin, 1996: 269).

Kuruma yonelik elestirilerden biri de kurumun yénetime emir verme, yonetimin
yerine gecerek islem yapma, yonetsel islemleri iptal etme veya yonetsel eylem ve
islemler karsisinda tazminata hitkmetme gibi yonetim iizerinde etkili olacak yetkilere
sahip olmadigidir (Akin, 1998: 541). Baglayiciligi olmayan ve baska bir yaptirimu,
zorlama giicii de bulunmayan Kamu Denetgiligi kararlarinin, tavsiyelerinin yerine
getirilmesi, ancak ¢ok biling¢li, aydin bir kamuoyunun varligtyla gerceklesebilir. Kamu
Denetciliginin basaris1 kamuoyuna baghdir. Kamu Denetcisinin sadece tavsiyede
bulunma ve ikna etme yetkileri vardir. Bu yetkilerle haksizligi gideremedigi zaman
elindeki yaptirnm, agiklama yetkisidir. Tavsiyesine uyulmadigi takdirde Kamu
Denetcisi, bunu kamuoyuna agiklayabilir. Zaten yaptigi biitiin islemleri bir yillik
faaliyet raporu icerisinde kendisini secen parlamentoya sunacaktir. Parlamento, Kamu
Denetcisinin sunacagi raporla da konuyu Ogrenebilir ve iizerine gidebilir. Ayrica
gerektiginde 6zel aciklamalarla da belirli konular1 kamuoyuna intikal ettirebilir. Boylece
Kamu Denet¢iliginin ya da onun tavsiyelerinin gercek yaptirimi, bu aciklamalarla
harekete gececek olan kamuoyudur. Bu bakimdan kamuoyunun aydinlatilmis ve

gelismis olmasi biiylik 6nem tagimaktadir (Isikay, 2007: 40).

Ayrica ilk Kamu Denetgisi secimiyle beraber ilk bas denetci M. Nihat Omeroglu
ile ilgili bir¢ok elestiriler yapildi. Hrant Dink karariyla ilgili elestirilen bir kiginin
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Tiirkiye’nin ilk bas denetgisi se¢ilmesi bazi ¢evrelerce Kamu Denetciligi Kurumunun
giivensizlikle itham edilmesine neden olmustur. Burada elestirilen bir baska noktada,
celiskili aciklamalaridir. Bas denet¢inin elestiriler karsisinda ayri ayn ii¢ gazeteye farkl
demeclerde bulunmasi ve hicbirine sonradan yalanlamadigimi agiklamasi giivensizligin

bagka bir noktasidir (Koru, 2012: 1).
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SONUC

Kamu yonetiminin gelistirilerek daha iyi hale gelmesinin saglamak icin
giiniimiize kadar farkli denetim mekanizmalar1 uygulanmis, fakat istenilen hedeflere
ulasilamamustir. idarenin, hukuk kurallarina, hakkaniyete bagl kalarak hem daha iyi bir
idari yapt olusturma c¢abasi, hem de bireylerin sorunlarina g¢are olma noktasinda

eksikleri hep olmustur.

Mesela, birey ile idare arasinda, yargi denetimine Onemli bir islev
yiiklenmektedir. Bireylerin, idareye kars1 yargi denetimi, kimi zaman asir1 pahali olmasi
veya bu siirecin uzun bir siireyi kapsamasi, insanlart olumsuz olarak etkilemektedir.
Yasama organi tarafindan gergeklestirilen siyasal denetim ise, bireyleri idareye karsi
korumaktan ziyade hiikiimeti olusturan partiyi ya da partilerin yapmis olduklari
faaliyetleri denetlemektedir. Kamuoyu denetinde de, iletisim araglar ile sivil toplumun
ve baski gruplarin etkisiyle bu denetim yollar1 da bireylerin carelerine derman
olamamaktadir. Idarenin haksiz isleyisi karsisinda bireyleri koruyan bir kurumu olmasi
yoniiyle Kamu Denet¢iligi Kurumu dikkat ¢cekmektedir. Faaliyet gosterdigi tilkelerde
Oonemli bir yeri olan bu kurum, Tiirkiye i¢in de zorunluluk arz etmektedir. Kamu
Denet¢iligi Kurumu, diger denetim yollarina gore daha pratik, daha esnek ve daha
masrafsiz bir kurum olmasi da bu kurumu, diger kurumlardan ayirmaktadir. Ayrica sunu
da belirtmek gerekir ki, Kamu Denet¢iligi Kurumu, diger denetim mekanizmalarina

alternatif degil, onlarin eksikliklerini tamamlayan bir yardimci olarak goriilmektedir.

Ayrica Kamu Denetgiligi Kurumunun idare karsisinda bagimsiz bir statiisii
olmasi yoniiyle de, bireylerin goziinde saygin bir konumdadir. Kamu Denetgisinin uyari
ve elestirisi, yoneten agisindan en cekinilecek yoniidiir. Kotlii yonetim veya kusurlu
davranig gosteren kamu gorevlisi iistlerinden gorecegi baskinin yani sira kamuoyu
nezdinde zor duruma diisecegini bilmesi, eger varsa bagli oldugu meslek odasina da
ayni uyarmin gonderilecegini bilmesi can alict uyari noktasi olmaktadir. Kamu
Denetciligi Kurumu tarafsizligi, bagimsizligi, psikolojik yaptirim dstiinliigii ve
sayginligi ile dogru orantili olarak sikayetcilerin sorunlarmi ¢dzmedeki basarisi,
yoneteni olusturan unsurlarin daha dikkatli ve olumlu yonde gelismelerini saglayacaktir.
Bu kurumun Tiirkiye’de tam anlamiyla isleve girmesiyle birlikte idare ile birey arasinda
diyalog saglanmis olacaktir. Boylelikle idarenin hizmetlerindeki kalite artacak ve idari

yarginin yiikii azalmis olacaktir
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Bu yiizden kurumun baginda bulunan kisinin dstiin nitelikli bir kisi olmasi
onemlidir. Bununla birlikte, {istliin bir hukuk bilgisine de hakim olmas1 gerekir. Kamu
Denet¢iligi Kurumuna bireyler ile kamu yonetimi arasindaki iligkilerinin
gliclendirilmesinde, insan haklarinin korunmasinda ve demokrasiye katkida bulunmasi
yonleriyle, biiyiik bir gorev diigmektedir ve bu yonleriyle de Tiirkiye agisindan biiyiik

yararlar saglayacaktir.

Genel bir Kamu Denetgiligi Kurumu’nun yaninda uzmanhk alanlara gore
ayrilan Kamu Denetciligi Kurumlari’nin da kurulmasi, kuruma katki saglayacaktir.
Ornegin, Saglik Kamu Denetgisi, Cocuk Kamu Denetcisi, Basin Kamu Denetgisi, Aile
Kamu Denetgisi gibi. Buradaki ama¢ kamu hizmeti verilen alanlarin c¢ok degisik
ozelliklere sahip konumda olmasi ve yasa, yonetmelik ve uygulama islemlerinde farkli
kanunlar tarafindan iliskilendirilmis olmalaridir. Bu nedenle sikdyet konularinda
uzmanlagmig olan Kamu Denetgiligi Kurumlarinin daha yararli oldugu diger tlkelerde

gOrilmiistiir.

Tiirkiye i¢in 6ncelikle Aile Kamu Denetciligi i¢in pilot uygulamalar baslamistir.
Bu konuda bakan Fatma Sahin, Aile Kamu Denetciligi ile ciftlerin kararlarimi verirken
tekrar diisiinmeyi yonlendirmeye, bilgiyle, egitimle, siireci ydonetmeyi, siireci yonetirken
iki kisinin verecegi karara gére bunu yapma seklinde bir ¢calismay1 hayata gegirmeye

calistiklarini ifade etti (kamudenetcisi, 2012, 1).

Sonug olarak, iilkemizde giincel konulardan biri olan Kamu Denetgiligi kavrami,
halkin sikayetlerini inceleme ve sonuglandirma siirecinin hizliligi ve miiracaatlarin son
derece basit bir hale getirilmesi ile ¢dziimler bulmasi ve vatandaslarin kuruma ulagimini
kolaylagtirmasi yoniiyle dnemli bir kurumdur. Bu yonleriyle Kamu Denetgiligi, Tiirkiye
icin biiyiik faydalar teskil etmektedir. Bu a¢ilardan, demokrasisini 6rnek aldigimiz Bati
iilkeleri ile, standartlar1 ve uygulamalar1 ayni seviyelere getirmeliyiz. Ciinkii Kamu
Denetciligi, yiiriirliikte oldugu demokratik Bati iilkelerinde, temel hak ve hiirriyetlerin,
adaletin en biiyiik giivencesi kanunlar ve yargi olmustur. Bizde bunu istiyorsak geregini
yapmaliyiz. Ciinkii cercevesini ¢izdigimiz Kamu Denetgiliginin tesis edilmesi ile
hakkaniyet kurallar1 igerisinde daha g¢abuk, problemsiz ve herkesi memnun etme
gayretinde olacak bir kurum olmasi yonleriyle kurum, Tiirkiye i¢in biiyiik bir 6nem arz

etmektedir.
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EKLER

Kamu Denetciligi Kurumu Kanunu

Kanun No. 6328 Kabul Tarihi: 14/6/2012
BIRiINCi BOLUM

Genel Hiikiimler
Amacg

MADDE 1 — (1) Bu Kanunun amaci; kamu hizmetlerinin isleyisinde bagimsiz
ve etkin bir sikdyet mekanizmasi olusturmak suretiyle, idarenin her tiirlii eylem ve
islemleri ile tutum ve davranislarini; insan haklarina dayali adalet anlayis1 iginde,
hukuka ve hakkaniyete uygunluk yonlerinden incelemek, arastirmak ve Onerilerde
bulunmak iizere Kamu Denet¢iligi Kurumunu olugturmaktir.

Kapsam

MADDE 2 - (1) Bu Kanun; Kamu Denet¢iligi Kurumunun kurulus, gérev ve
caligma usullerine iligkin ilkeler ile Kamu Basdenet¢isi ve kamu denetgilerinin
niteliklerine, se¢imlerine, 6zliikk haklarima ve Kurum personelinin atanmalari ile 6zliik
haklarina iligkin hiikiimleri kapsar.

Tanimlar

MADDE 3 — (1) Bu Kanunun uygulanmasinda;

a) Basdenetci: Kamu Basdenetgisini,

b) Basdenetcilik: Kamu Denetciligi Kurumu Basdenetgiligini,
c) Bagkanlik: Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisi Bagkanligini,

¢) Denet¢i: Kamu denetgisini,

d) Genel Kurul: Tiirkiye Biiylik Millet Meclisi Genel Kurulunu,

e) Idare: Merkezi yonetim kapsamindaki kamu idareleri ile sosyal giivenlik
kurumlarini, mahalli idareleri, mahalll idarelerin bagli idarelerini, mahalli idare
birliklerini, doner sermayeli kuruluslari, kanunlarla kurulan fonlari, kamu tiizel
kisiligini haiz kuruluslari, kamu iktisadi tesebbiislerini, sermayesinin yiizde ellisinden
fazlasi kamuya ait kuruluslar ile bunlara bagl ortakliklar ve miiesseseleri, kamu kurumu
niteligindeki meslek kuruluslarini, kamu hizmeti yiiriiten 6zel hukuk tiizel kisilerini,

f) Komisyon: Tirkiye Biytik Millet Meclisi Dilek¢e Komisyonu ile Insan
Haklarini Inceleme Komisyonu iiyelerinden olusan Karma Komisyonu,

g) Kurum: Kamu Denetg¢iligi Kurumunu,
ifade eder.

(2) Komisyonun Bagkani, Bagskanvekili, Sozciisii ve Katibi; Dilekge
Komisyonunun Bagkani, Bagkanvekili, Sozciisii ve Katibidir.
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IKiNCi BOLUM
Kurulus, Gérev ve Cahisma Ilkeleri
Kurulus

MADDE 4 — (1) Bu Kanunda belirtilen goérevleri yerine getirmek amaciyla,
Tirkiye Biiyiik Millet Meclisi Baskanligina bagli, kamu tiizel kisiligini haiz, 6zel
biit¢eli ve merkezi Ankara’da bulunan Kamu Denetgiligi Kurumu kurulmustur.

(2) Kurum, Basdenetgilik ve Genel Sekreterlikten olusur.

(3) Kurumda, bir Basdenetci ve bes denetgi ile Genel Sekreter ve diger personel
gorev yapar.

(4) Kurum, gerekli gordiigii yerlerde biiro agabilir.
Kurumun gorevi

MADDE 5 - (1) Kurum, idarenin isleyisi ile ilgili sikayet tizerine, idarenin her
tirlic eylem ve islemleri ile tutum ve davramislarini; insan haklarma dayali adalet
anlayisi iginde, hukuka ve hakkaniyete uygunluk yonlerinden incelemek, arastirmak ve
idareye Onerilerde bulunmakla gorevlidir.

(2) Ancak;

a) Cumhurbagkaninin tek basina yaptig1 islemler ile resen imzaladig1 kararlar ve
emirler,

b) Yasama yetkisinin kullanilmasina iligkin islemler,

c¢) Yargi yetkisinin kullanilmasina iliskin kararlar,

¢) Tiirk Silahli Kuvvetlerinin sirf askeri nitelikteki faaliyetleri,
Kurumun gorev alan1 digindadir.

Basdenetgilik

MADDE 6 — (1) Bagdenetcilik; Bagsdenetci ve denetgilerden olusur.
(2) Kurum, Basdenetci tarafindan yonetilir ve temsil edilir.
Basdenetcinin ve denetcilerin gorevleri

MADDE 7 — (1) Bagdenet¢inin gorevleri sunlardir:

a) Kuruma gelen sikayetleri incelemek, arastirmak ve idareye Onerilerde
bulunmak.

b) Bu Kanunun uygulanmasina iliskin yonetmelikleri hazirlamak.

¢) Yullik raporu hazirlamak.

¢) Yillik raporu beklemeksizin gerek gordiigli konularda 6zel rapor hazirlamak.
d) Raporlar1 kamuoyuna duyurmak.

e) Yoklugunda kendisine vekalet edecek denetgiyi belirlemek.

f) Birisi kadin ve ¢ocuk haklar1 alaninda gorevlendirilmek {izere, denetgiler
arasindaki is boliimiini diizenlemek.
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g) Genel Sekreteri ve diger personeli atamak.

&) Kanunlarla verilen diger gorevleri yapmak.

(2) Denetgilerin gorevleri sunlardir:

a) Bu Kanunda verilen gorevlerin yapilmasinda Basdenetciye yardimei olmak.
b) Basdenetci tarafindan verilen gorevleri yapmak.

Calisma ilkeleri

MADDE 8 — (1) Basdenetci, denetciler arasinda is birligini saglar ve bunlarin
uyumlu ¢aligmasimi gozetir.

(2) Denetgiler, Basdenetci tarafindan gorevlendirildikleri konu veya alanlarda
tek baglarina calisir ve Onerilerini Bagdenet¢iye sunarlar.

(3) Kurum, faaliyetlerinde elektronik ortam ve iletigim aracglarinin kullanilmasini
gozetir.

(4) Denetgilerin Bagdenetgi tarafindan gorevlendirilecekleri konu veya alanlara
ve aralarindaki ig boliimiine iligkin ilkeler yonetmelikle belirlenir.

Genel Sekreterligin olusumu ve gorevleri

MADDE 9 — (1) Genel Sekreterlik; Kurumun idari ve mali isleriyle sekretarya
hizmetlerini yerine getirir. Genel Sekreterlikte Genel Sekreter ve diger idari personel
gorev yapar.

(2) Genel Sekreterligin gorevleri sunlardir:
a) Kurumun biiro islemini yiiriitmek.

b) Personelin sahsi dosyalarini tutmak.

¢) Kurumun arsiv hizmetlerini yiiriitmek.

¢) 10/12/2003 tarihli ve 5018 sayili Kamu Mali Y&netimi ve Kontrol Kanunu ile
22/12/2005 tarihli ve 5436 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu ile Bazi
Kanun ve Kanun Hiikmiinde Kararnamelerde Degisiklik Yapilmas1 Hakkinda Kanunun
15 inci maddesi ve diger mevzuatla mali hizmetler birimi ve strateji gelistirme
birimlerine verilen gorevleri yapmak.

d) Personelin izin ve emeklilik islemlerini yiiriitmek.

e) Kurumda calisan personelin ozliik isleri ile saglik ve sosyal hizmet
faaliyetlerini yiiriitmek.

f) Kurumun gorev alamiyla ilgili hususlarda bilisim sisteminin kullanilmasini
saglamak.

g) Kanunlarla verilen veya Basdenet¢ilik tarafindan verilen diger isleri yapmak.
Basdenetgi ve denetcilerin nitelikleri

MADDE 10 — (1) Basdenetci veya denet¢i segilebilmek i¢in asagidaki sartlar
aranir:

a) Tiirk vatandasi olmak.
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b) Secimin yapildig:i tarihte Bagdenet¢i icin elli, denetgi i¢in kirk yasim
doldurmus olmak.

c¢) Tercihen hukuk, siyasal bilgiler, iktisadi ve idari bilimler, iktisat ve igletme
fakiiltelerinden olmak {izere dort yillik egitim veren fakiiltelerden veya bunlara denkligi
kabul edilmis yurt i¢i veya yurt disindaki yliksekogretim kurumlarindan mezun olmak.

¢) Kamu kurum ve kuruluslarinda, uluslararasi kuruluslarda, sivil toplum
kuruluslarinda veya kamu kurumu niteligindeki meslek kuruluslarinda ya da o&zel
sektorde toplamda en az on yil ¢aligmis olmak.

d) Kamu haklarindan yasakli olmamak.
e) Basvuru sirasinda herhangi bir siyasi partiye {iye olmamak.

) 26/9/2004 tarihli ve 5237 sayili Tiirk Ceza Kanununun 53 {incli maddesinde
belirtilen siireler gegmis olsa bile kasten islenen bir suctan dolay1 hapis cezasina ya da
affa ugramis olsa veya hiikmiin agiklanmasinin geri birakilmasi karar1 verilmis olsa bile
Tiirk Ceza Kanununun ikinci kitabinin birinci kisminin bir ve ikinci bdliimiindeki
suclar, Devletin giivenligine kars1 suclar, anayasal diizene ve bu diizenin isleyisine karsi
suclar, milli savunmaya kars1 suclar, Devlet sirlarina karsi suglar ve casusluk suclar ile
yabanci devletlerle olan iligkilere kars1 suglardan veya zimmet, irtikap, riisvet, hirsizlik,
dolandiricilik, sahtecilik, gliveni kotiiye kullanma, hileli iflas, ihaleye fesat karistirma,
edimin ifasina fesat karigtirma, sugtan kaynaklanan malvarlhigi degerlerini aklama veya
kacakeilik suglarindan mahkiim olmamak.

Adaylik ve secim

MADDE 11 — (1) Basdenet¢i veya denet¢ilerden birinin gorev siiresinin
bitmesinden doksan giin 6nce, bu gorevlerin herhangi bir sebeple sona ermesi hélinde
ise sona erme tarihinden itibaren onbes giin i¢inde durum, Kurum tarafindan Baskanliga
bildirilir.

(2) Baskanlik tarafindan ilan edilen basvuru siiresi i¢inde, 10 uncu maddede
yazili nitelikleri tagiyanlardan, Basdenetci veya denet¢i aday adayi olmak isteyenler
Bagkanliga bagvuruda bulunurlar.

(3) Komisyon, Bagdenet¢i se¢ciminde basvuruda bulunan aday adaylar1 arasindan
ii¢ aday1, bagvuru siiresinin bittigi tarihten itibaren onbes giin i¢inde belirleyerek Genel
Kurula sunulmak iizere Bagkanliga bildirir.

(4) Genel Kurul, bildirim tarihinden itibaren onbes giin i¢inde, Bagdenetgi
secimlerine baglar. Bagdenetgi gizli oyla segilir.

(5) Bagdenetgi, iiye tamsayisinin tigte iki ¢ogunlugu ile segilir. Birinci oylamada
bu ¢ogunluk saglanamadig: takdirde ikinci oylamaya gegilir. ikinci oylamada da iiye
tamsayisinin ticte iki cogunlugunun oyu aranir. Bu oylamada {iye tamsayisinin tigte iki
cogunlugu saglanamadigi takdirde iiglincli oylamaya gecilir ve iliye tamsayisinin salt
¢ogunlugunun oyunu alan aday secilmis sayilir. Uciincii oylamada iiye tamsayisinin salt
cogunlugu saglanamazsa, bu oylamada en ¢ok oy alan iki aday i¢in doérdiincii oylama
yapilir. Dordiincii oylamada karar yeter sayisi olmak sartiyla en fazla oy alan aday
secilmis olur.

(6) Komisyon tarafindan olusturulacak alt komisyon, bagvuruda bulunan aday
adaylar1 arasindan, segilecek denet¢i sayisinin ii¢ kati kadar adayi, bagvuru siiresinin
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bittigi tarihten itibaren onbes giin iginde belirler ve Komisyona sunar. Komisyon
sonraki onbes giin i¢inde denet¢i segimlerini yapar. Denetgiler, liye tamsayisinin tigte iki
cogunlugu ile secilir. Birinci oylamada bu ¢ogunluk saglanamadigi takdirde ikinci
oylamaya gecilir. Ikinci oylamada da iiye tamsayisinin iigte iki ¢ogunlugunun oyu
aranir. Bu oylamada {iye tamsayismin ligte iki cogunlugu saglanamadigi takdirde
iliclincli oylamaya gecilir ve iiye tamsayisinin salt cogunlugunun oyunu alan aday
secilmis olur. Uciincii oylamada iiye tamsayisinin salt ¢ogunlugu saglanamadig
takdirde en c¢ok oy alan adaylardan, secilecek aday sayisinin iki kati1 kadar aday ile
secime gidilir. Dordiincii oylamada karar yeter sayisi1 olmak sartiyla en fazla oy alan
aday secilmis olur. Birden fazla denet¢i se¢imi yapilacagi durumlarda adaylar igin
birlesik oy pusulasi diizenlenir. Adaylarin adlarinin karsisindaki 6zel yer isaretlenmek
suretiyle oy kullanilir. Segilecek denetcilerin sayisindan fazla verilen oylar gegersiz
sayilir.

(7) Segimler, Kurumun Bagkanliga basvuruda bulundugu tarihten itibaren en geg
doksan giin i¢inde sonuglandirilir.

(8) Bumaddede yer alan siireler, Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisinin tatilde olmasi
veya araverme sirasinda islemez.

Bagimsizlik ve tarafsizhk

MADDE 12 — (1) Higbir organ, makam, merci veya kisi, Basdenetciye ve
denetcilere gorevleriyle ilgili olarak emir ve talimat veremez, genelge gonderemez,
tavsiye ve telkinde bulunamaz.

(2) Basdenetci ve denetgiler, gdrevlerini yerine getirirken tarafsizlik ilkesine
uygun davranmak zorundadir.

Andi¢cme

MADDE 13 — (1) Gorevlerine baglarken Basdenet¢i Genel Kurulda, denetgiler
ise Komisyonda agagidaki sekilde andigerler:

“Gorevimi tam bir tarafsizlik, diirtistliik, hakkaniyet ve adalet anlayisi i¢inde
yerine getirecegime, namusum ve serefim iizerine andigerim.”

Gorev siiresi
MADDE 14 - (1) Basdenetgi ve denetgilerin gorev siireleri dort yildir.

(2) Istifa, 6liim veya gdrevden alinma gibi herhangi bir nedenle siiresi bitmeden
gorevinden ayrilan Bagdenet¢i veya denetcinin yerine yeni secilen Basdenetci veya
denetcinin gorev siiresi de dort yildir.

(3) Bir donem Basdenetci veya denetgi olarak gdrev yapan bir kimse sadece bir
donem daha Basdenetci veya denetei segilebilir.

(4) Basdenetgi veya denetcilige segilenlerin gorev yaptiklari siirede eski
gorevleriyle olan ilisikleri kesilir. Ancak kamu gorevlisiyken Basdenetgilie veya
denetgilige secilenler, memuriyete giris sartlarin1 kaybetme disindaki herhangi bir
nedenle gorevlerinin sona ermesi, gorevden ayrilma isteginde bulunmasi veya gorev
stirelerinin dolmasi1 durumunda, otuz giin i¢inde eski kurumlarina bagvurmalari halinde,
atamaya yetkili makamlar tarafindan otuz giin i¢cinde miikteseplerine uygun bir kadroya
atanirlar. Yiiksek mahkeme iiyeliginden segilenlerden gorevi sona erenler, herhangi bir
isleme gerek olmaksizin ve bog kadro sarti aranmaksizin, geldikleri yliksek mahkeme
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iiyeligi gorevine geri donerler ve bosalan ilk {iye kadrosu kendilerine tahsis olunur.
Belirtilen atama yapilirken Basdenet¢i veya denetgilerin Kurumda gegirdikleri siireler
makam veya hakim siifindan olup da yiiksek hakimlik tazminatini almaya bagladiktan
sonra segilenler igin yiiksek hakimlik tazminati 6denmesini gerektiren gorevlerde
gecmis olarak degerlendirilir. Bu hiikiimler, akademik unvanlarin kazanilmasina iliskin
hiikiimler sakl kalmak kaydiyla {iniversitelerden gelen personel hakkinda da uygulanir.
Miikteseplerine uygun bir kadroya atamalar gergeklesinceye kadar siiresi dolmasi
sebebiyle gorevi sona eren Basdenet¢i ve denetcilere almakta olduklar1 aylik iicret ile
sosyal hak ve yardimlarin Kurum tarafindan 6denmesine devam olunur. Miikteseplerine
uygun kadrolara atananlara, atama yapildig: tarih itibariyla Kurum tarafindan 6demede
bulunulmasina son verilir.

Gorevden alinma ve gorevin sona ermesi

MADDE 15 — (1) Basdenetginin veya denetgilerin 10 uncu maddede sayilan
nitelikleri tasimadiklarinin sonradan anlasilmasi veya bu nitelikleri secildikten sonra
kaybetmeleri halinde, durumun Komisyon tarafindan tespit edilmesini takiben
Basdenet¢inin gorevinin sona ermesine Genel Kurul tarafindan goriismesiz olarak;
denetgilerin gorevinin sona ermesine ise Komisyon tarafindan karar verilir.

(2) Secilmeye engel bir suctan dolayr kesin hiikiim giyen veya kisitlanan
Basdenet¢i hakkindaki kesinlesmis mahkeme kararinin Genel Kurulun; denetci
hakkindaki kesinlesmis mahkeme kararmin Komisyonun bilgisine sunulmasiyla
Basdenetci veya denetgi sifat1 sona erer.

Basdenetci ve denetcilerin mali ve sosyal haklari

MADDE 16 — (1) Basdenet¢iye Basbakanlik Miistesari; denetgilere Bagbakanlik
miistesar yardimcilari i¢in belirlenen her tiirlii 6demeler dahil mali haklar tutarinda aylik
iicret ddenir. Bagbakanlik Miistesar1 ve miistesar yardimcilarina 6denenlerden, vergi ve
diger kesintilere tabi olmayanlar bu Kanuna gore de vergi ve diger kesintilere tabi
olmaz. 14/7/1965 tarihli ve 657 sayili Devlet Memurlar1 Kanunu ve diger mevzuat
uyarinca Basbakanlik Miistesarin yararlanmis oldugu sosyal hak ve yardimlardan
Basdenetci, Basbakanlik miistesar yardimcilarinin yararlanmis oldugu sosyal hak ve
yardimlardan da denetgiler ayni esas ve usuller ¢ercevesinde yararlanir.

UCUNCU BOLUM
Kuruma Bagvuru ve Yapilacak islemler
Basvuru ve usulii

MADDE 17 - (1) Kuruma, gergek ve tiizel kisiler basvurabilirler. Bagvuru
sahibinin talebi tizerine bagvuru gizli tutulur.

(2) Bagvuru; bagvuru sahibinin adi ve soyadi, imzasi, yerlesim yeri veya is
adresini ve Tiirkiye Cumhuriyeti vatandaslar1 icin vatandashik kimlik numarasini,
yabancilar i¢in pasaport numarasini, bagvuru sahibi tiizel kisi ise tiizel kisinin unvani ve
yerlesim yeri ile yetkili kisinin imzasini, varsa, merkezi tiizel kisilik numarasii ve yetki
belgesini iceren Tiirkce dilekge ile yapilir. Bu bagvuru, yonetmelikte belirlenen sartlara
uyulmak kaydiyla elektronik ortamda veya diger iletisim araclariyla da yapilabilir.

(3) Yapilan bagvurulardan;

a) Belli bir konuyu icermeyenler,
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b) Yargi organlarinda goriilmekte olan veya yargi organlarinca karara baglanmis
uyusmazliklara iligkin olanlar,

¢) Ikinci fikrada belirtilen sartlari tasimayanlar,
¢) Sebepleri, konusu ve taraflar1 ayni olanlar ile daha dnce sonuglandirilanlar,
incelenmez.

(4) Kuruma bagvuruda bulunulabilmesi icin, 6/1/1982 tarihli ve 2577 sayih idari
Yargilama Usulii Kanununda 6ngoriilen idari bagvuru yollar ile 6zel kanunlarda yer
alan zorunlu idari basvuru yollarmin tiiketilmesi gereklidir. Idari basvuru yollar
tilkketilmeden yapilan bagvurular ilgili kuruma gonderilir. Ancak Kurum, telafisi gii¢
veya imkansiz zararlarin dogmasi ihtimali bulunan hallerde, idari basvuru yollar
tikketilmese dahi basvurular1 kabul edebilir.

(5) Kuruma, illerde wvalilikler, ilgelerde kaymakamliklar araciligiyla da
basvurulabilir.

(6) Bagvurulardan herhangi bir iicret alinmaz.

(7) Kuruma, dordiincii fikra uyarinca yapilacak bagvuruya idare tarafindan
verilecek cevabin tebligi tarihinden, idare bagvuruya altmis giin icinde cevap vermedigi
takdirde bu siirenin bitmesinden itibaren alti1 ay i¢inde basvurulabilir. Bagvuru tarihi,
dilek¢enin Kuruma, valilik veya kaymakamliklara verildigi, diger hallerde basvurunun
Kuruma ulastig tarihtir.

(8) Dava agma siiresi i¢inde yapilan bagvuru, islemeye baglamis olan dava agma
stiresini durdurur.

Bilgi ve belge istenmesi

MADDE 18 — (1) Kurumun inceleme ve arastirma konusu ile ilgili olarak
istedigi bilgi ve belgelerin, bu istegin teblig edildigi tarihten itibaren otuz giin i¢inde
verilmesi zorunludur. Bu siire icinde istenen bilgi ve belgeleri hakli bir neden
olmaksizin vermeyenler hakkinda Basdenet¢i veya denetcinin basvurusu iizerine ilgili
merci sorugturma agar.

(2) Devlet sirm veya ticari sir niteligindeki bilgi ve belgeler, yetkili mercilerin en
iist makam veya kurulunca gerekgesi belirtilmek suretiyle verilmeyebilir. Ancak, Devlet
sirr1 niteligindeki bilgi ve belgeler Bagdenetci veya gorevlendirecegi denetci tarafindan
yerinde incelenebilir.

Bilirkisi gorevlendirilmesi ve tamk dinlenmesi

MADDE 19 — (1) Inceleme ve arastirma konusu ile ilgili olarak Basdenetci veya
denetgiler bilirkisi gérevlendirebilir.

(2) 10/2/1954 tarihli ve 6245 sayili Harcirah Kanunu hiikiimleri sakli kalmak
iizere, bilirkisi olarak gorevlendirilen kamu gorevlilerine her inceleme ve arastirma
konusu i¢in (1.000), diger kisilere her inceleme ve arastirma konusu igin (2.000)
gosterge rakammin memur ayhik katsayisiyla carpimi sonucu bulunacak miktar
gecmemek {izere gorevlendirmeyi yapanin karari ile bilirkisi iicreti 6denir. Bu 6demeler,
damga vergisi hari¢ herhangi bir vergi ve kesintiye tabi tutulmaz.

(3) Inceleme ve arastirma konusu ile ilgili olarak Basdenet¢i, denetciler veya
uzmanlar tanik ya da ilgili kisileri dinleyebilir.
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Inceleme ve arastirma

MADDE 20 - (1) Kurum, inceleme ve aragtirmasini basvuru tarihinden itibaren
en geg alt1 ay i¢inde sonuclandirr.

(2) Kurum, inceleme ve arastirma sonucunu ve varsa Onerilerini ilgili mercie ve
bagvurana bildirir. Kurum, basvurana, isleme karsi bagvuru yollarini, bagvuru siiresini
ve bagvurulacak makami da gosterir.

(3) Ilgili merci, Kurumun onerileri dogrultusunda tesis ettigi islemi veya
Kurumun 6nerdigi ¢6ziimii uygulanabilir nitelikte gérmedigi takdirde bunun gerekgesini
otuz giin iginde Kuruma bildirir.

Dava acma siiresinin yeniden islemeye baslamasi

MADDE 21 — (1) Bagvurunun Kurum tarafindan reddedilmesi halinde, durmus
olan dava a¢gma siiresi gerekgeli ret kararinin ilgiliye tebliginden itibaren kaldig1 yerden
islemeye baslar.

(2) Bagvurunun Kurum tarafindan yerinde goriilerek kabul edilmesi halinde;
ilgili merci Kurumun 6nerisi lizerine otuz giin i¢inde herhangi bir islem tesis etmez veya
eylemde bulunmaz ise durmusg olan dava agma siiresi kaldigi yerden islemeye baslar.

(3) Kurumun, inceleme ve aragtirmasini, bagvuru tarihinden itibaren alti ay
icinde sonuclandiramamasi hilinde de durmus olan dava agma siiresi kaldig1 yerden
islemeye baslar.

Raporlar

MADDE 22 — (1) Kurum, her takvim yil1 sonunda yiiriitiillen faaliyetleri ve
Onerileri kapsayan bir rapor hazirlayarak Komisyona sunar. Komisyon, bu raporu
araverme ve tatil donemleri hari¢ olmak iizere iki ay iginde goriisiip kendi kanaat ve
goriislerini de igerecek sekilde 6zetleyerek Genel Kurula sunulmak iizere hazirladigi
raporu Bagkanliga gonderir. Komisyonun raporu Genel Kurulda ivedilikle gortisiiliir.

(2) Kurumun yillik raporu, ayrica Resmi Gazetede yayimlanmak suretiyle
kamuoyuna duyurulur.

(3) Kurum; agiklanmasinda fayda gordiigii hususlar1 yillik raporu beklemeksizin
her zaman kamuoyuna duyurabilir.

Aciklama yapma yetkisi

MADDE 23 — (1) Kurumun faaliyetleri hakkinda aciklama yapmaya Bagdenet¢i
veya gorevlendirecegi denetci yetkilidir.

DORDUNCU BOLUM
Personele iliskin Hiikiimler
Personelin atanmasi

MADDE 24 — (1) Genel Sekreter, en az dort yillik yiiksekdgretim kurumu
mezunu, Devlet Memurlar1 Kanununa tabi gorevlerde on yil hizmeti bulunan ve ayni
Kanunun 48 inci maddesinde yazili sartlara sahip olanlar arasindan Basdenetgi
tarafindan atanir.

(2) Diger personel Basdenet¢i tarafindan atanir.
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Kamu denetciligi uzman yardimcihgi

MADDE 25 — (1) Kamu denet¢iligi uzman yardimciligma atanabilmek igin,
Devlet Memurlar1 Kanununun 48 inci maddesinde sayilan genel sartlar yaninda
asagidaki nitelikler de aranir:

a) Dort yillik egitim veren fakiiltelerden veya bunlara denkligi kabul edilmis yurt
ici veya yurt disindaki yiliksekdgretim kurumlarindan mezun olmak.

b) Yapilacak girig sinavinda basarili olmak.

c) Smavin yapildigi yilin ocak aymin ilk giinii itibariyla otuzbes yasini
doldurmamis olmak.

Kamu denetciligi uzmanhgi

MADDE 26 — (1) 25 inci maddeye gore kamu denet¢iligi uzman yardimeiligia
atananlar, en az ¢ yil calismak kaydiyla agilacak yeterlik sinavina girmeye hak
kazanirlar. Smavda basarili olanlar, Kamu Personeli Yabanci1 Dil Bilgisi Seviye Tespit
Smavinda en az (C) diizeyinde puan veya uluslararas1 kabul gérmiis yabanci dil seviye
tespit sinavlarindan bu puana denk puan almis olmak sartiyla kamu denetciligi uzman
unvanini alirlar. Sinavda bagarili olamayanlar, istekleri halinde Kurumunda veya Devlet
Personel Bagkanliginca diger kamu kurum ve kuruluslarinda uygun kadrolara atanirlar.

(2) Kamu denetgiligi uzman yardimeilariin meslege alinmalari, yetistirilmeleri
ve yeterlik simavinin sekli ile kamu denet¢iligi uzman ve uzman yardimcilarinin gorev,
yetki ve caligmalarina iligkin esas ve usuller yonetmelikle diizenlenir.

Personele uygulanacak hiikiimler ile personelin mali ve sosyal haklar

MADDE 27 — (1) Bu Kanunda hiikiim bulunmayan hususlarda Kurum personeli
hakkinda Devlet Memurlar1 Kanunu hiikiimleri uygulanir.

(2) Genel Sekretere Basbakanliktaki genel miidiirlere uygulanan mali ve sosyal
hak ve yardimlara iligskin hiikiimler uygulanir.

(3) Kamu denetgiligi uzmanlaria ayni derecede bulunan Bagbakanlik uzmanlari,
kamu denetgiligi uzman yardimcilarina Bagbakanlik uzman yardimcilar1t ve Kurumun
diger personeline ise Bagbakanlikta ayn1 unvanl ve ayni dereceli kadrolarda ¢alisanlara
uygulanan mali ve sosyal hak ve yardimlara iligkin hiikiimler uygulanir. Bagbakanlikta
emsali personele d6denenlerden vergi ve diger kesintilere tabi olmayanlar bu maddeye
gore de vergi ve diger kesintilere tabi olmaz.

Kamu kurum ve kuruluslarindaki personelin gorevlendirilmesi

MADDE 28 — (1) Merkezi yonetim kapsamindaki kamu idarelerinde, sosyal
giivenlik kurumlarinda, mahalli idarelerde, mahalli idarelerin bagli idarelerinde, mahalli
idare birliklerinde, doner sermayeli kuruluglarda, kanunlarla kurulan fonlarda, kamu
tiizel kisiligini haiz kuruluglarda, sermayesinin yiizde ellisinden fazlasi kamuya ait
kuruluglarda, kamu iktisadi tesebbiisleri ile bunlara bagli ortakliklar ve miiesseselerde
caliganlar, kurumlarinin izni ile uzmanlik gerektiren islerde gorevlendirilebilirler. Bu
sekilde yapilan gorevlendirmenin siiresi alt1 ay1 gegemez. Ancak ihtiyac halinde bu siire
iic ay daha uzatilabilir. Kurumun bu konudaki talepleri, ilgili kurum ve kuruluglarca
oncelikle sonuglandirilir. Bu sekilde gorevlendirilen personel, kurumlarindan aylikli
izinli sayilir. Bu personelin izinli olduklar1 siirece memuriyetleri ile ilgileri ve 6zlik
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haklar1 devam ettigi gibi, bu siireler ylikselme ve emekliliklerinde de hesaba katilir ve
yiikselmeleri bagkaca bir isleme gerek duyulmadan siiresinde yapilir.

BESINCI BOLUM
Cesitli Hiikiimler
Biitce
MADDE 29 — (1) Kurumun gelirleri sunlardir:
a) Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisi biitcesinden alinacak Hazine yardimi.
b) Diger gelirler.

(2) Kurum biitcesinden bu Kanun kapsamindaki gorevlerin gerceklestirilmesine
iliskin giderler yapilir.

Yasaklar

MADDE 30 - (1) Basdenet¢i, denetgiler, Genel Sekreter, kamu denetgiligi
uzman ve uzman yardimcilari ile diger personel, siyasi partilere liye olamazlar; herhangi
bir siyasi parti, kisi veya ziimrenin yararin1 veya zararini hedef alan bir davranista
bulunamazlar; gorevlerini yerine getirirken dil, ik, cinsiyet, siyasi diisiince, felsefi
inang, din ve mezhep ayirmi yapamazlar; gorevleri sebebiyle herhangi bir sekilde
ogrendikleri mesleki veya ticari sirlar1 gorevlerinden ayrilmig olsalar bile
aciklayamazlar, kendilerinin veya bagkalarinin yararina kullanamazlar.

(2) Basgdenetci, denetgiler, Genel Sekreter, kamu denet¢iligi uzman ve uzman
yardimcilari; kendilerinin, eslerinin ve li¢lincii dereceye kadar (bu derece dahil) kan ve
kaymn hisimlarinin sikayetlerini inceleyemezler.

(3) Basdenetci, denetciler, Genel Sekreter, kamu denetciligi uzman ve uzman
yardimcilart ile diger personel, bu gorevleri siiresince resmi veya 6zel higbir gorev
alamazlar, ticaretle ugrasamazlar. Bilimsel yayinlarda bulunma, gorevleri veya
meslekleri ile ilgili olarak davet edildikleri ulusal veya uluslararasi kongre, konferans ve
benzeri toplantilara katilma, derneklerde iiyelik ve kar amaci giitmeyen kooperatiflerde
ortaklik halinde bu madde hiikiimleri uygulanmaz.

Basdenetci veya denetciler hakkinda ceza sorusturmasi ve kovusturmasi
usulii

MADDE 31 - (1) Basdenetci ve denetgilerin gorevleri sebebiyle bir sug
isledikleri one siiriildiigii takdirde haklarinda ceza sorusturmasi ve kovusturmasi
yapilabilmesi Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisi Bagkaninin iznine baghdir. izin verilmesi
veya verilmemesine iligskin karara kars1 itiraz mercii, Danistayin ilgili dairesidir.

(2) Basdenet¢i ve denetciler hakkindaki sorusturma Yargitay Cumhuriyet
Bassavcist tarafindan yapilir. Acilacak kamu davasi, Yargitayin ilgili ceza dairesinde
goriiliir. Temyiz mercii, Yargitay Ceza Genel Kuruludur.

(3) Bu maddede hiikiim bulunmayan hususlarda 2/12/1999 tarihli ve 4483 sayili
Memurlar ve Diger Kamu Gorevlilerinin Yargilanmas1 Hakkinda Kanun hiikiimleri
uygulanir.

(4) Agir ceza mahkemesinin gorev alanina giren suglara iliskin sugiistii héali
genel hiikiimlere tabidir.
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Genel Sekreter ve personel hakkinda ceza sorusturmasi ve kovusturmasi
usulii

MADDE 32 - (1) Genel Sekreter, kamu denetcilii uzman ve uzman
yardimcilarinin gorevleri sebebiyle bir su¢ isledikleri one siiriildiigli takdirde ceza
sorusturmasi ve kovusturmasi yapilabilmesi Basdenet¢inin iznine bagldir. izin
verilmesi veya verilmemesine iliskin karara karsi itiraz mercii Ankara Bolge Idare
Mahkemesidir.

(2) Genel Sekreter, kamu denetciligi uzman ve uzman yardimecilar ile diger
personel hakkindaki sorusturma, sugun islendigi yer Cumhuriyet bagsavcisi veya
gorevlendirecegi Cumhuriyet savcisi tarafindan yapilir. Acilacak kamu davasi ayni yer
mahkemesinde goriiliir.

(3) Bu maddede hiikiim bulunmayan hususlarda, Memurlar ve Diger Kamu
Gorevlilerinin Yargilanmas1 Hakkinda Kanun hiikiimleri uygulanir.

(4) Agir ceza mahkemesinin gorev alanina giren suglara iliskin sugiistii hali
genel hiikiimlere tabidir.

Emeklilik

MADDE 33 - (1) Basdenet¢i, denetgiler, Genel Sekreter, kamu denetciligi
uzman ve uzman yardimecilari ile diger personel, 31/5/2006 tarihli ve 5510 sayil1 Sosyal
Sigortalar ve Genel Saglik Sigortasi Kanununun 4 {incti maddesinin birinci fikrasinin (c)
bendi kapsaminda sigortali sayilir. Basdenet¢i ve denetgilerin sigorta primine esas
kazang tutarlari, Bagdenet¢i i¢in Bagbakanlik Miistesari, denetciler i¢in Basbakanlik
miistesar yardimcilar1 esas alinarak belirlenir. Bu gorevleri sirasinda 5510 sayili
Kanunun gegici 4 lincii maddesi kapsamina girenlerin bu gérevde gegen siireleri makam
tazminati ile temsil tazminat1 6denmesi gereken siire olarak degerlendirilir ve emeklilik
yoniinden Bagdenet¢i Bagbakanlik Miistesari, denetciler Bagbakanlik miistesar
yardimcilart i¢in belirlenmis olan ek gosterge, makam tazminati ile temsil
tazminatindan ayni1 usul ve esaslara gore yararlandirilir.

(2) Sosyal giivenlik kuruluslarinin herhangi birinden emekli ayligi almakta
olanlardan Bagdenet¢i ve denet¢i secilenlerin, istekleri halinde emekli ayliklar kesilir
ve 5510 sayilh Kanunun 4 {incii maddesinin birinci fikrasinin (c) bendi kapsaminda
yeniden sigortali sayilir. Bu sekilde emekli ayliklarim1 kestirmek suretiyle yeniden
sigorta primi 6deyenlerin gorev siirelerinin bitiminde emekli ayliklar1 genel hiikiimlere
gore yeniden belirlenir.

(3) Basdenetci ve denetgiler hakkinda 8/6/1949 tarihli ve 5434 sayili Tiirkiye
Cumbhuriyeti Emekli Sandigi Kanununun 40 mci1 maddesinin birinci fikrasi ile 5510
say1l1 Kanunda yer alan yas haddine iligkin hiikiimler uygulanmaz.

Kadrolar

MADDE 34 — (1) Ekli listede yer alan kadrolar ihdas edilerek 13/12/1983 tarihli
ve 190 sayili Genel Kadro ve Usulii Hakkinda Kanun Hitkmiinde Kararnamenin eki (I)
say1l1 cetvele Kamu Denetgiligi Kurumu boliimii olarak eklenmistir.

Degisiklik yapilan hiikiimler

MADDE 35 — (1) 14/7/1965 tarihli ve 657 sayili Devlet Memurlar1 Kanununun
36 nc1 maddesinin “Ortak Hiikiimler” boliimiiniin (A) fikrasinin (11) numarali bendine
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“Yiikksek Kurum Uzman Yardimcilary,” ibaresinden sonra gelmek {iizere “Kamu
Denetciligi Uzman Yardimcilar,” ibaresi ve “Yiiksek Kurum Uzmanligma,”
ibaresinden sonra gelmek {lizere “Kamu Denet¢iligi Uzmanligina,” ibaresi eklenmistir.

(2) 10/12/2003 tarihli ve 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanununa
ekli (II) sayil cetvelin “B) Ozel Biit¢eli Diger Idareler” béliimiiniin Anayasa
Mahkemesince iptal edilen 34 {incii swras1 “34) Kamu Denetciligi Kurumu” olarak
yeniden diizenlenmistir.

(3) 5/1/1961 tarihli ve 237 sayili Tasit Kanununun eki (2) sayili cetvele
“Bagbakanlik Miistesarliklar1” satirimdan sonra gelmek iizere asagidaki satir eklenmistir.

“Kamu Basdenetgisi 1er" 5" ”
Gegis hiikiimleri

GECICI MADDE 1 - (1) Bagdenet¢i ve denetcilerin segimi ile Kamu
Denetgiligi Kurumu kurulur.

(2) Bu maddenin yiiriirliige girdigi tarihten onbes giin sonra Baskanlik tarafindan
Basdenetci ve denetgi se¢imi igin aday adayligi bagvuru siireci baslatilir ve 11 inci
maddede Ongoriilen usule uyularak se¢im sonuglandirilir.

(3) Bu Kanunun uygulanmasina iliskin yonetmelikler, bu maddenin yiiriirliige
girdigi tarihten itibaren dokuz ay i¢inde yiiriirliige konulur.

(4) Basdenet¢i ve denetgilerin se¢imi tamamlandiktan sonra Bagdenetgi
tarafindan doksan giin i¢inde; bir defaya mahsus olmak ve ekli listede yer alan Kamu
Denetciligi Uzmani unvanl serbest kadro adedinin yiizde ellisini gegmemek iizere, 25
inci ve 26 nc1 maddelerdeki sartlar aranmaksizin, doktora yapmis iiniversite dgretim
elemanlar1 veya kamu kurum ve kuruluslarinda goérevli olup, meslege 6zel yarigma
smavi ile girilen ve belirli stireli meslek i¢i egitimden sonra 6zel bir yeterlik sinavi
sonunda atanmis olanlardan kamu denetciligi uzmam olarak atama yapilabilir. Kamu
denetciligi uzmani olarak atanacaklarin mesleklerinde en az bes yillik deneyime sahip
olmalar1 gerekir.

(5) Bu Kanun hiikiimleri, mahalli idarelerin eylem ve islemleri ile tutum ve
davranislar1 hakkinda, bu Kanunun biitiin hiikiimlerinin yiiriirliige girdigi tarihten bir y1l
sonra uygulanmaya baslanir.

Yiiriirliik

MADDE 36 — (1) Bu Kanunun 17 nci maddesi yaymm tarihinden dokuz ay
sonra, diger maddeleri yaymmi tarihinde yiiriirliige girer.

Yiiriitme

MADDE 37 — (1) Bu Kanun hiikiimlerini Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisi Bagkan
ve Bakanlar Kurulu yiiriitiir.
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Kadro Kadro
Derecesi Adedi Adedi Toplam
1 1 1
1 5 5
1 1 1
1 1 1
1 20 20
2 20 20
3 20 20
4 20 20
5 20 20
7 50 50
9 50 50
4 1 1
1 2 2
3 3 3
7 1 1
8 2 2
9 2 2
10 2 2
7 1 1
7 4 4
7 4 4
2 1 1
7 2 2
8 1 1
9 1 1
9 1 1
10 4 4
7 1 1
8 1 1
10 1 1
11 2 2
11 1 1

246 246
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