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OZET

COVID-19°UN TURKIYE TURIZMINE ETKIiLERININ DEGERLENDIRILMESI
(ANALIZI)

Fatma OZSARIOGLU
Yiiksek Lisans Tezi, iktisat Anabilim Dali
Tez Danismani: Dog. Dr. Aziz BOSTAN
2023, XVIII + 77 sayfa

Tiirkiye Cumbhuriyeti’nde Covid-19 vakasi ile ilk karsilasma 11 Mart 2020 tarihinde
olsa da agiklanan ilk hayat kaybi 17 Mart 2020 tarihinde yasanmistir. Covid-19’un solunum
damlaciklarinin diger kisilere iletimi ya da temas edilmesi halinde bulastig1 belirtilmektedir.
2019 Araligindan itibaren hizla yayilan Covid-19 viriisii, sadece saglik alaninda olumsuz
etkiler yaratmamais, ayni zamanda bir¢ok ekonomik problemlere de yol agmistir. Ayrica salgin
sonras1 gelen kisitlamalar, insanlarin turizm sektoriine yoOnelik taleplerinde bir diisiisiin
olmasina yol agmis, insanlarin harcamalar1 da buna paralel olarak diisiis gdstermistir. Salgin
sonras1 uygulanan seyahat kisitlamalar1 ve ugus yasaklamalar1 turizm sektoriinde ve bu
sektoriin calisanlarinda da biiylik olumsuzluklar olusturmustur. Bu ¢alismada turist sayisi,
turizm gelirleri ve turistlerin ortalama kisi basi harcamalari i¢in2018 yilinin ocak aymdan
2022 yilinin mart ayma kadarki siire¢ i¢in Merkez Bankasi Elektronik Veri Dagitim
Sistemi’nden elde edilen veriler araciligiyla Covid-19 pandemisinin Tiirkiye’de turizme
etkisinin arastirilmasi amaglanmistir. Serilerin normal dagilip dagilmadigr kontrol edilmis,
serilerin normal dagilmasi halinde bagimsiz 6rneklem t testi; serilerin normal dagilmamasi
halinde bagimsiz 6rneklem t testinin nonparametrik versiyonu olan Mann Whitney U
Testi’nden yararlanilmis ve Tirkiye’de turist sayilarinin, seyahat gelirlerinin ve turistlerin
ortalama kigi bagi harcamalarinin Covid-19 sonrast donemde, Covid-19 dncesi doneme gore
nasil degistigi incelenmistir. Calisma sonucunda Tiirkiye’nin 2019 yilindan 2020 yilina
gelindiginde turizm sektoriinde ii¢ katin lizerinde bir daralma yasandigi, 2021 yilinin 2020

yilina oranla iki kat daha fazla turist misafir ettigi saptanmustir.

ANAHTAR SOZCUKLER: Covid-19, Salgn-Turizm {liskisi, Turizm Sektorii.



ABSTRACT

EVALUATION (ANALYSIS) OF THE ECONOMIC EFFECTS OF COVID-19 ON
TURKISH TOURISM

Fatma OZSARIOGLU

MsC Thesis at Economy
Supervisor: Associate Professor Aziz BOSTAN

2023, XVIII + 77 pages

Although the first encounter with the Covid-19 case in the Republic of Turkey was on
March 11, 2020, the first reported loss of life occurred on March 17, 2020. The Covid-19
virus, which has spread rapidly since December 2019, has not only created negative effects
in the field of health, but also caused many economic problems. In addition, the restrictions
that came after the epidemic caused a decrease in people's demands for the tourism sector,
and people's expenditures decreased in parallel. Travel restrictions and flight bans applied
after the epidemic created great negativities in the tourism sector and the employees of this
sector. In this study, it is aimed to investigate the impact of the Covid-19 pandemic on tourism
in Turkey through the data obtained from the Central Bank Electronic Data Distribution
System for the period from January 2018 to March 2022 for the number of tourists, tourism
revenues and average per capita expenditure of tourists. It was checked whether the series are
normally distributed, and if the series are normally distributed, independent sample t-test; If
the series are not normally distributed, the Mann Whitney U Test, which is the nonparametric
version of the independent sample t-test, was used and it was examined how the number of
tourists, travel income and average per capita expenditure of tourists in Turkey changed in
the post-Covid-19 period compared to the pre-Covid-19 period. As a result of the study, it
was determined that Turkey experienced a contraction of more than three times in the tourism
sector from 2019 to 2020, and that 2021 hosted 2 times more tourists compared to 2020.

KEYWORDS: Covid-19, Epidemic-Tourism Relationship, Tourism Sector.
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GIRIS

Salgin hastalik, “pandemi” ve “epidemi” olarak iki farkli tanimlamayla belirtilmektedir.
Salgin hastalik, ayn1 zamanda “dogal felaket” olarak kabul edilmektedir. Epidemi, bir
hastaligin aktif bir sekilde yayildigi, bolgesel bir olay1 temsil etmekteyken, pandemi kiiresel
bir yayilmay: temsil etmektedir. Eski Yunancadan gelme pandemi kavraminin kdkenleri
olarak pan “tim” ve demos “insanlar” olarak ifade edilmektedir. Oldukg¢a genis bir yayilma
kapasitesi olan ve etkisinin uzun siire hissedildigi salgin hastaliklar i¢in kullanilmaktadir.

Tarih sayfalarinda salgin hastaliklar ile alakali birgok vaka bulunmaktadir.

21’inci yiizyilda yasanan Koronaviriis salginindan dnce yasanan salginlarin turizm
endiistrisinde, diinya genelinde uzun siirecek bir diislis ve diinya genelini derinden sarsacak
zararlara sebebiyet verdigi diisiiniilmemektedir. Fakat Koronaviriisiin Diinya geneline olan

etkilerinin farkli olmasi nedeniyle ayr1 bir sekilde ele alinmasi gerekmektedir.

21’inci ylizyilm ilk ¢eyregi ile beraber insanoglu covid-19 viriisii ile sarsilmus, tarih 31
Aralik 2019’u gosterdiginde Cin’in bir eyaleti olan Hubei’nin Wuhan kentinde bir canli
hayvan pazarinda basladig1 belirlenen pandemi tiim diinyay1 ciddi bir sekilde etkisi altina alan
bir tehdit olugsmustur. Hastaligin ilk zamanlarinda bu grip insanlara ne kadar “normal” gelse
de ilerleyen siire¢ igerisinde ciddi saglik sorunlar1 yaratmaya baslamistir. Bu hastalik kendini
ates, kuru Oksiirliik, tat ve koku kaybi, bas ve eklem agrilari, solunum giigliikleri gibi
belirtilerle belli etmektedir. Bu belirtiler sonucu hastaligin ilerlemesi durumunda da can
kayiplarina yol agmaktadir. Salgin, yayilma agisindan o kadar hizli biiylimiis ki devletlerin bu
konuda bir¢ok dnlem almalarina sebebiyet vermistir. Seyahat kisitlamasi, tecrit uygulamalari,
is yerlerinin kapatilmasi gibi bir¢ok tedbir alinmasina sebep olan Covid-19 salgini, bazi
sektorlerdeki taleplerin artmasi sonucu tedarik zinciri aksamalarina, iiretim aksamalarina,
issizlik artislarina, ekonomik kiigiilmelere ve daha bir¢ok soruna neden olmustur. Amerika
Birlesik Devletleri (ABD), Avrupa iilkeleri ve Cin’in bu salgindan en fazla etkilenen iilkeler
oldugu goriilmektedir. Bunun yaninda Koronaviriis kapsaminda bazi sektorlerin bu salgini
firsat olarak degerlendirdigi de goriilmektedir. Ulkeler bazinda incelendiginde saglik sektorii
icerisindeki giliclii yap1 nedeniyle medikal turizm i¢in firsat yaratilmis ve bu gibi bazi yeni

firsatlar ortaya ¢ikmustir.



Tiirkiye’nin Turizm Sektorii gelirlerinin pay1; 2018’de Gayri Safi Yurti¢ci Hasila
(GSYH) igerisinde %3,8, ihracat gelirleri igerisinde %17,5, dis ticaret agigini1 kapatma
hususunda %53 oranindadir. 1980 yilinda Tiirkiye’de turizm hususunda igletme ve yatirim
belgeli 778 tesis bulunmaktayken, bu tesislerin yatak sayis1 82.332 ve oda sayis1 42.011°dir.
2019 yilindaki istatistiklerde 4.918 tesis sayisi, 1.200.122 yatak sayis1 ve 569.886 yatak sayisi
oldugu ve biiyiik bir sektorel gelisim yasandigr goriilmektedir (Tiirkiye Seyahat Acentalar
Birligi (TURSAB), 2022).

Turizm sektorii, 185 sektorii dolayli, 54 sektorii ise dogrudan etkileyen bir sektordiir. Bu
ozelligi ile sektor, Tiirkiye’deki en ¢cok doviz getiren sektdr olmasinin yaninda ayni zamanda
en rekabetci sektdr olarak nitelendirilmektedir. COVID-19’un turizm ekonomisi iizerinde esi
ve benzeri bulunmayan bir krize sebep oldugu diistiniilmektedir. Ekonomik Kalkinma ve
Isbirligi Orgiitii (OECD)’niin 2020 yilindaki tahminlerinde sektorel diisiisiin %45 olacagi
vurgulanmistir. Bu da pandeminin turizm sektorii izerindeki etkisinin tahminlerde oldukga
yiiksek olacagini gdstermistir. I¢ turizm pandemi siiresince smirlama ve yasaklamalardan
kaynakli olarak biiytlik Olciide etkilenmis, iyilesme agamasi itibariyla toparlanma siirecine
girmistir (OECD, 2020).Yapilan ¢alismalarda pandeminin diinyada ve Tiirkiye’deki turizm
sektorii tizerinde oldukga biiyiik capta bir etkisinin oldugu ve sektorel bir kiiclilmeye, turizm
hususunda farkli alanlara yonelmelere, seyahat kararlarinda psikolojik bir olumsuz tercihe
sebebiyet verdigi ifade edilmistir (Acar, 2020: 7-21;Bahar ve Ilal, 2020: 125-139; Demir vd.,
2020: 1-5; Kivileim, 2020; Ozcoban, 2020: 853-866)

Calisma; kavramsal ¢erceve, Covid-19 ve turizm, Covid-19’un Turizme Etkilerinin
Incelenmesi Ve Sonuglar1 olmak iizere dort ana basliktan olusmaktadir. {1k béliimde tarihteki
salgin hastaliklar, Koronaviriis ve turizm hakkinda bilgiler verilmis, sonrasinda Covid-19’un
diinya ve Tiirkiye Turizmine olan etkileri incelenmistir. Caligmada veriler Merkez Bankas1

Elektronik Veri Dagitim Sistemi’nden elde edilmistir.
Arastirmanin Amaci

Gegmisten giiniimiize siiregelen salgin hastaliklar neticesinde, salginin yasandigi
cografyada birtakim problemler meydana gelmektedir. Bu arastirmanin amaci Covid-19

pandemisinin Tirkiye turizmi tizerine etkilerini arastirmaktir.



Arastirmanin Onemi

Calisma ge¢cmisten giinlimiize kadar olan siire¢ igerisinde yasanan salgin hastaliklarin
etkilerinin neler oldugunun saptanmasi hususunda biiyiik Oonem tasimaktadir. Ayrica
Koronaviriis kapsaminda turizm endiistrisi ile alakali yapilan ¢alismanin hem saglik sektoriine

hem de turizm sektoriine katki sunacagi diisiiniilmektedir.

Calisma, koronaviriisiin etkileri baglaminda yapilan calisma konunun agikliga
kavusturulmasi, Covid-19’un Tiirkiye turizmine etkileri ve Covid-19-turizm iliskisinin tespiti

adma onemlidir. Bu baglamda ¢alismadan elde edilen bulgular biiyiik 6nem tagimaktadir.



BIiRINCI BOLUM

TURIZM, COVID-19 PANDEMISI VE COVID-19°UN TURIZM
UZERINE ETKIiLERI

Bu boliimde, salgin hastaliklar, tarihteki salgin hastaliklar, koronaviris, turizm kavrami
ve Onemi, turizm ve ekonomi arasindaki iliski, tarihteki salgin hastaliklarin turizme olan

etkileri ele alinarak kavramsal ¢ergeve olusturulmustur.

1.1. Salgin Hastaliklar

Salgin hastalik, “pandemi” ve “epidemi” olarak iki farkli tanimi bulunmaktadir. Salgin
hastalik, ayn1 zamanda “dogal felaket” olarak kabul edilmektedir. “Bir hastaligin veya
enfeksiyon etkeninin iilkelerde, kitalarda, hatta tiim diinya gibi ¢ok genis bir alanda yayilim

gostermesi” seklinde tanimlanmustir (Saglik Bakanligi Bilgilendirme Platformu).

1.2. Tarihteki Salgin Hastahklar

Gegmis donemlerde salgin hastaliklar ile alakali bir¢ok vaka bulunmaktadir. Diinyada
salgin hastalik olarak adlandirilan vakalar sekil 1.1°de gosterilmis olup, Covid-19 6ncesi

baslica on salgin hastalik incelenmistir. Sekil 1.1°de gosterilen veriler 25 Mart 2020 verilerine

dayanmaktadir.
TARIHIN EN BUYUK SALGINLARI
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Sekil 1.1. Diinya Tarihindeki En Biiyiik Salgin Hastaliklar

Kaynak: (Verikaynagi, Salginlar)



Sekil 1.1’de Diinya’da meydana gelen salgin hastaliklar ve bu salgin hastaliklar
sebebiyle dliimlerine yol agtig1 insan sayilar1 gosterilmektedir. Bu baglamda insanlik iizerine
en fazla etkisi olan salgin hastalik Kara Veba olmaktadir. Sonrasinda ise sirasiyla Cicek
Hastalig1, Ispanyol Gribi, Justinianus Veba Salgin1 ve Insan Bagisiklik Yetmezligi Viriisii
(HIV)/ Kazanilmis Bagisiklik Yetersizligi Sendromu (AIDS) gelmektedir. Salgin
hastaliklarin bazilar1 gliniimiizde tamamen etkisini kaybetse de bazilarinin etkileri hala devam

etmektedir.

1.2.1. Amvas Vebasi

639 yilinda ilk vakasinin gériildiigii sdylenen Amvas Vebasi “Kara Oliim” ismiyle de
anilmaktadir. Filistin merkezli olan bu salgin, Kudiis’e 33 km uzakligindaki Amvas’ta
goriilmesiyle beraber Amvas Vebasi ismini almistir. Bu veba Filistin’den sonra Urdiin, Sam
ve ardindan Urfa’ya kadar biiyiik bir alana sigramistir. Amvas Vebasi, aralarinda donemin
onemli isimlerinin de bulundugu toplam 25 bin kisinin hayatin1 kaybetmesine yol agmistir

(Oner, 2020: 42).

1.2.2. Kara Veba

Veba, “hasta farelerden insana gegen bir mikrobun olusturdugu bulagici, oldiiriicii bir

hastalik, taun” seklinde tanimlanmaktadir (Tiirk Dil Kurumu(TDK), 2022).

Cin ve Asya merkezli olan bu veba tiirlinlin 1347-1351 yillar1 arasinda basladig
diistiniilmektedir. Ayrica Kara Veba’nin Avrupa’ya da yayildigi, bu yayilma sonras1 biiyiik
bir yikima yol agtig1 diistiniilmektedir. “Yersinia Pestis” ismini alan bu pandeminin, kemirgen
ya da pire gibi bocek tiirlerinden kaynakli 1siriklarla bulagim gosteren bir bakteri tiiriinden

kaynaklandigi kabul edilmektedir (Aslan, 2020: 35- 41).

Bu veba tiirliniin “kara” olarak ifade edilmesi, mikrop bulasan kisilerde goriilen siyahi
andiran bir lekeden kaynakli oldugu bilinmektedir. Bunun bu lekeden sonra hastalik bulasan
kisilerin koltuk alti, boyun ve kasiklarinda yumurtayr andiran sislikler olusmaya
baslamaktadir. Ayrica kara veba hastaligina yakalanan kisilerde ter, idrar ve tiikiiriik gibi
salgilarda kotii bir kokuya rastlanilmakta, bu nedenle “Hiyarcikli Veba” seklinde de
isimlendirilmektedir. Kara veba, bulastigi kisilerin yarisindan fazlasinin 6liimiine sebebiyet
vermistir (Ozdemir, 2010: 31).



Kara veba ayrica akciger vebasi olarak da bulasabilmektedir. Soguk havalarda
mikroplarin yerleske olarak “akciger” organini se¢mesi sebebiyle “akciger vebasi” olarak
nitelendirilmigstir. Akciger vebasi olan kisilerde burun kanamasi oldugu, kisilerin bu hastalig

tukirik ve okstirtik gibi viicut salgilar1 yaydigi tespit edilmistir (Panzac, 2011: 42).

Her ne kadar yukarida belirtilen etkiler olsa da kara veba herkeste aymi etkiyi
gostermemistir. Bazi kaynaklara gore 200 milyon insanin 6liimiiyle sonuglanan kara vebanin,
Avrupa kitasinda yaklasik iicte bir oraninda bir Sliim oranina sahip oldugu tahmin
edilmektedir. Olen insanlar arasinda soylu ailelerin iiyeleri ve kraliyet mensubu kisiler de

bulunmaktadir (Aslan, 2020: 35- 41).

1.2.3. ispanyol Gribi

Ispanyol gribi 20°nci yiizyilda ortaya ¢ikmus bir salgm hastaliktir. Insanlik tarihine
bakildiginda en biiylik salgin hastalik 6liimlerinin goriildiigii salginlardan biri olmaktadir.
HINI viriisii sebebiyle olustugu bilinen Ispanyol gribi, 1918’de baslamis olup, ilk vaka
ABD’de bulunan Kansas eyaletine bagli Haskell bolgesinde kaydedilmistir. Ispanyol gribi,
ilk vakasindan itibaren hizli bir sekilde yayilim gostermistir (Yolun, 2012: 71).

Bu salgimin Ispanya’da ortaya ¢ikmadigi fakat “Ispanyol Gribi” adin1 almasinda diger
iilkelerin uyguladig1 sansiirlerden bagimsiz bir sekilde Ispanya’nin bilgileri sansiirsiiz

paylastig1 i¢in iilke adiyla isimlendirildigi diistiniilmektedir (Kogibay, 2020: 3).

1918 Mayis’inda askeri topluluklarin da viriise yakalanmasi sonucu bu viriis, hastane
kapasitelerinin dolmasina sebebiyet vermistir. Alman askeri kayitlarina gore Alman
askerlerinin de bu viriise yakalandigi, siire¢ igerisinde bir¢ok probleme neden Olmustur

(Kogibay, 2020).

Ayrica viriisiin 6liim oranlarina bakildiginda 20-40 yas arasi insanlarda daha 6liimciil
oldugu bilinmektedir. Askeri birliklerin ¢ogunlugunun bu yas araliginda oldugu
diisiiniildiiglinde bu birliklerde biiyiik yikima yol a¢tig1 sdylenebilmektedir. Dort yillik 1’inci
diinya savaginda Amerikan ordusunun biiyiik bir boliimii bu gribe yakalanmus, biiyiik kayiplar
yasamustir (Temel ve Ertin, 2020: 65).



1.2.4. Kolera Salgim

Kolera 19’uncu yiizyildan sonra Avrupa’da yaygin sekilde gortilmiistiir. Ayrica Latince
anlam1 “morbusile” yani “hastalik” olan ifade ile “choleramorbus” olarak isimlendirilmistir.
Bazi milletler de farkli isimlendirmeler ile koleray: ifade etmislerdir. Ornegin Arap
milletlerinde “maraz-1 esved”, Osmanli Imparatorlugu’nda “karasarilik, maraz-1 cedid, illet-i
kolera, illet-i mahuf ve illet-i adiye” seklinde isimlendirmeler yapilmistir (Sahsuvaroglu,
1954: 282-283).Kolera’nin belirtileri olarak bas agrisi, kusma, karin agrisi ve ishal
gosterilmektedir. Ayrica hastalik digki, kusma, kirli su gibi etkenlerle yayilmaktadir (Onul,
1974).

Kolera viriisiiniin en eski ¢aglarda bile varligini stirdiirdiigii goriilmektedir. Hindistan
bolgesindeki varligi bilinmektedir. Hindistan bdlgesinde varolusunun temelinde ise cografi
konumun yaninda dinsel inanis, iklimsel ve sosyolojik yonler de gosterilmektedir. Kolera
viriisiiniin baglangici olarak gosterilen bolge ise“Asag1 Bengal” olarak nitelendirilen bolgedir.
Bu bolge genis bir delta iizerinde bulunan, “Ganj” ve “Brahmaputra” nehirlerinin arasindadir
(Ayar ve Sariyildiz, 2007: 1-2).1817 yillarina kadar Hindistan ve Asya kitasini etkisi altina
alan bu virlis sonrasinda Diinya genelinde bir yayilim gerceklestirip “yedi biiyiik salgin”

olarak nitelendirilen salginlara sebebiyet vermistir (Eraksoy, 2011: 75).

Diinya genelinde toplumsal ve kisisel temizlik konusunda, saglik hizmeti konusunda
“devrim” niteligi tasiyan bir¢ok gelismenin meydana gelmesinde bu salgmnin etkisi
bulunmaktadir (Davies, 2006). Kolera salgininin Avrupa’ya yayilmasinin ardindan, salgini
durdurmak adina Milletleraras1 Sihhiye Konferansi toplanmis, konferansa bir¢ok millet
temsilcileri katilmistir. Katilan milletler olarak Fransa, Avusturya, Ingiltere, Toskana,
Yunanistan, Rusya, Ispanya, Portekiz, Papa, Sardinya ve Sicilya gosterilmektedir. Ayrica bu
konferansa Osmanli Devleti de davet edilmistir. Toplant1 Istanbul’da yapilmistir. (Uludag,
1938:1-2).

1.2.5. Hong Kong Gribi

Yaklagik bir milyon kisinin hayatin1 kaybettigi Hong Kong gribi, adin1 hastaligin ilk
defa goriildiigii Hong Kong sehrinden almaktadir (Tekin, 2021: 330-355). Ayrica bu grip “Cin
Gribi” ya da “Asya Gribi” seklinde de bilinmektedir. Hastaligin nedeni olarak gosterilen A

tipt H3N2 viriisii, birgok virlis grubunun birlesimiyle mutasyon gegirmesiyle H2N2



virlisiinden olustugu belirtilmektedir. Kus gribi viriisiiniin genlerine sahip olan bu viriis, yasl
kesim i¢in Oliimciil bir etki gostermistir. Grip salgini, Hong Kong’dan sonra Filipinler,
Singapur, Vietnam, Avrupa, Kaliforniya, Kuzey Avusturalya rotasinda ilerlemistir. ABD-
Vietnam savasi sonrast askeri birliklerin geri donmeleri sonucu ABD’de de bu viriis yaygin

bir sekilde goriilmiistiir. Ayrica virlisiin ABD’ye yayilmasindan kisa bir siire sonra asi

bulunmustur (Aslan, 2020: 35- 41).

1.2.6. Cicek Hastahig:

Cicek hastaligi, Diinya tarihinde bilinen en yaygin ve en yiiksek 6liim oranina sahip
salgin olarak gosterilmektedir. Cigek hastaliginin tarihi ¢ok eski olmakla birlikte, Misir
firavunlarin derilerinde bile bu hastaligin izlerine rastlanmaktadir. Diinya genelinde bu
hastaliktan yasamini kaybedenlerin sayisinin 300 ila 500 milyon aras1 oldugu da kabul
edilmektedir (Parildar, 2020: 19-26). Cigek hastalig1 sadece insanlarda gozlemlenmektedir.
Yani hayvanlarin bu hastalikta tasiyici bir etkisi bulunmamaktadir. Hastaligin bulagsmasi ise
genel olarak Oksliriik veya hapsirik ile meydana gelen sivilarla temas yoluyla oldugu
bilinmektedir. Bu hastalik viicutta dokiintiiler meydana getirmekte, bu dokiintiilerin meydana
geldigi “ilk hafta” daha fazla bulasicilik gostermektedir. Ayrica bulasma riski, dokiintiilerin
kurumasi sonucu yara kabuk baglayana kadar devam etmektedir. Bu hastaligin bulagmasi
kiyafet veya diger esyalara temas seklinde de olabildigi goériilmektedir (Parildar, 2020: 19-

26).

Tiirk saglik tarihinde 6nemli bir yere sahip bu salgini en erken kontrol eden milletlerden
birinin Osmanli Devleti oldugu goriilmektedir. Yapilan uygulamanin, hastalardan dokiilen
pullarin “ceviz kabugu” iginde biriktirilerek, hastaliktan korunmak adina viicut kesitlerine
yerlestirildigi goriilmektedir. Bu uygulama neticesinde ise hastaliktan tamamen korunmasi
mimkiin olmasa da sakatlik ve Olim oranlarinda azalmalar goriilmiistiir. Ayrica bu
uygulamanin “insan c¢igegi asilamasi” olarak isimlendirildigi bilinmektedir (Kahya ve

Erdemir, 2000: 12-13).

Avrupa’da viriisiin yayilimmin giderek artmasi, 6liim oranlarmi da biiyiik 6l¢iide
artirmig, bu baglamda viriisiin durdurulmasi biiyiik 6nem arz etmistir. Bu zaman zarfinda da
Avrupa, Osmanli Devleti araciligiyla ¢icek hastaligina “as1r” bulabilmistir. Bu durumun
nedenleri arasinda 1717 ve 1718 yillarinda Istanbul’daki Ingiliz elgisinin esi olan Lady Mary

Wortly Montegru’nun Osmanli Devleti’nin salgin ile miicadele kapsaminda kullandig: tedavi



yontemlerini “mektup” seklinde yazmasi ve bu tedavinin iilkelerinde de uygulanmasini talep
etmesi bulunmaktadir. Hatta Ingiliz elgisinin esi ve cocuklar1 da ayn1 asilamay1 yaptirmistir.
Yazilan bu mektuplar, Montegu’nun 6liimiiniin ardindan yaymlanmistir. Bu da Avrupa’nin

cigek asisinin ne oldugunu gérmesini saglamistir (Eroglu vd., 2014: 101).

1.2.7. Kus Gribi

Hayvanlardan bulasan bir hastalik oldugu bilinmektedir. Kus gribinin H5N1
(Avianinfluenza) olarak isimlendirmesi yapilmaktadir. Yaklasik 100 y1l dnce Italya’da ¢ikan
bu hastaligin diger iilkelere yayilmasiyla salgin halini aldig1 goriilmektedir. 1959 yilinda
Iskogya’da “toplu tavuk 6liimii” seklinde sonuglandig1 bilinmektedir (Boynukara vd., 2009:
73-79).

Kus gribi, 1999 yilinda tekrar salgin halini almig, bunun sonucunda insan hayatinin
olumsuz etkilenmeye baslamistir. 2003 yillarinda ise Kus gribinin Cin’de bir insanin
Olimiine, Vietnam’da ii¢ insanin Sliimiine neden olmasiyla beraber Giineydogu Asya’da
salginin hizla yayildig: tespit edilmistir. Tirkiye Cumhuriyeti’nde insana bulasmis ilk kus
gribi vakasi 2005 sonlarinda tespit edilmistir. 2006 yilinda ise 12 iilke vatandasinin kus
gribine yakalandigi, dort vatandasin vefat ettigi bilgisi yayinlanmistir. 2006 yilinda karantina
faaliyetleri baslamis, ilk uygulamada 1500 kiimes hayvani imha edilmistir (Basdemir, 2006:
1-2).

Yapilan ¢calismalar sonucunda kus gribi viriisiiniin hava yoluyla yayildigi, fakat yayilma
alaninin smirlt oldugu saptanmustir. Viriisiin yayilim yolu olarak kemirgenler, kan emen
sinekler ya da bocekler tarafindan saglikli olarak nitelendirilen hayvanlara ve insanlara
bulastirildig: tespit edilmistir. Kulugka siiresinin ii¢ giin olarak ifade edildigi bu grip, iki hafta
stire ile biiyiik toplumsal yayilmalara sebebiyet vermektedir. Bu viriisiin bulastig1 hayvanlarin
10 gilinliik bir siire zarfinda digk1 ya da agiz salgilari ile viriisii yaydigi, insanlarin ise 2-10
giinliik bir siire zarfinda bu hastaliktan etkilendigi bildirilmektedir (Boynukara vd., 2009:73-
79).



1.2.8. Domuz Gribi

HIN1 viriisii olarak da bilinen ve 2009 Mart’inda Mecksika icerisinde bulunan bir
domuz ciftliginde ilk vakanin gériildiigii bildirilen bu hastaligin Influenza A grubundaki
virtislerden olusan HIN1 viriisii, domuz hayvani ile insanlara gecen ve salgin olarak yayilan
bir solunum yolu enfeksiyonu olarak tanimlamasi yapilmistir. Buna bagli olusan salgina ise

domuz gribi salgin1 adin1 almistir (Cirakoglu, 2011: 50-53).

Ik ¢1kis yeri Meksika olan bu viriis baslarda “Meksika Gribi” olarak adlandirilmistir.
Sonrasinda viriislin goriiliis siklig1 olarak “domuz” hayvaninin olmasi neticesinde “Domuz
Gribi” adim1 almistir. Ayrica zaman igerisinde diger viriislerle etkilesiminden kaynakli
mutasyona ugrayan bu viriisiin “Yeni A(HIN1)” olarak tanimlamasi yapilmistir (Sanli, 2010:
6).

Meksika merkezli olan bu viriis, 2009 Nisan’indan sonra giderek yaygin bir hal almus,
Kanada ve ABD’de vakalar goriilmeye baslanmustir. Diinya Saglik Orgiitii (DSO), domuz
gribinin giderek yayginlasmasi sebebiyle 29 Nisan 2009°da salgin alarm diizeyi “Evre 5”
bildirimi yapmustir. Bu bildirimin ardindan ise kitalar arast hizla yayilan vakalar sebebiyle
Evre 6’ya gecis yapilmistir (Cirakoglu, 2011: 50-55). 2009 yilinda toplamda 200’den fazla
iilkede HIN1 viriisiiniin tespit edildigi aktarilmistir. Diinya genelinde domuz gribinden vefat
eden kisi sayisinin 12 bin kisi oldugu bilinmektedir. Ayrica DSO tarafindan bu hastalik
yayilmas1 “kiiresel pandemi” olarak nitelendirilmistir. Ayrica DSO, 2010 yilinm
Agustos’unda yapmis oldugu aciklamada HIN1 viriisiiniin “salgin sonraki doneme gecisinin”
saglandig1 ifade edilmistir (Badur, 2010: 25-30). Bunun yaninda Tiirkiye’de asilama
politikalar1 kapsaminda 800 bin adet as1 yapildigi, 376 kisinin de yasamini yitirdigi bilgisi
verilmektedir (Ceyhan, 2016: 1-6).

1.2.9. Sarthumma Viriis

Sarthumma viriisiiniin grip benzeri etkileri olsa da karaciger tahribi ve oldukg¢a yiiksek
atesten dolayr kanamalar meydana getirmesi sebebiyle farkli bir viriis tiirii olarak
nitelendirilmektedir. Diger viriislere benzer, hizli bir yayilim gdstermesi onu salgin hastalik
sinifina sokmaktadir. Bu viriis, 18’inciyiizy1l baslarinda ingiltere, ispanya, Fransa ve Italya’y1

etkisi altina almustir.
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19’uncu Yiizyilda ise Ispanya’da bu viriisten vefat edenlerin sayismin 300 bin civar
oldugu tahmin edilmektedir. Ayrica 1802 yilinda Haiti devrimi esnasinda Fransiz ordusu
sivrisinekler vasitasiyla bu hastaliga yakalanmis ve bu neticede birliklerinin hemen hemen

yarisin1 kaybetmistir (Ozler ve Subesi, 2021: 45-47).

2003 yilinda DSO tarafindan kontroliiniin saglanmasi adina sarthumma asilama
caligmalarina baslanmis ve bu ¢alismadan 6nce detayli olarak “risk haritas1” ¢ikarilmistir.
Viriisiin mevcudiyetinin bulundugu yogun niifuslu bolgelerde toplam olarak 192 milyon as1
yapilmasi planlanmistir. Ancak asilama caligmalar1 yaklasik olarak 40 milyonda kalmais,
kiiresel bagisiklik agisindan yetersiz bir asilama olmustur. Bunun yaninda DSO’niin asilama
sonrast yapmis oldugu bildiride sarthumma asisinin yayginlasmasi ve maliyetinin
diisiiriilmesi adina ¢alisma yapilmasi gerektigi belirtilmistir (WHO ve UNICEF, 2010: 1-14).
Bu bildiriden yaklasik 10 y1l sonra 2020 yilina gelindiginde Sudan ¢evresinde sarthummanin
mutasyonlu bir sekilde tekrardan tespit edilmesi, salgin riskinin hala devam ettigi gercegini

gozler Oniine getirmektedir (Seyahat Sagligi, 2020).

1.2.10. HIV-AIDS Viriisii

Viriisiin ¢ikigindan itibaren yapilan ¢aligmalarda bilinen bir viriis tiirli olmadig: tespit
edilmistir. Bu hastaliga “Acquired Immune Deficiency Syndrome” adi verilmis, kisaltmasi
olarak bas harfleri olan AIDS ile anilmistir. Tiirk¢e cevirisi “Kazanilmis Bagisiklik
Yetersizligi Sendromu” olmaktadir. HIV viriisli sebebiyle olusan AIDS hastaligi, insanlarda
viicut direnci tahribi yaparak diger hastaliklarin daha yiiksek bir siddetle gegirilmesine ve
iyilesme ihtimallerini minimuma diisiirmesine sebebiyet vermektedir (Tiimer ve Unal, 2011:
1-8). AIDS hastaligi, HIV viriisiiniin son evresi olan dérdiincii evrenin insanda goriilmesi
olarak tanimlanmaktadir. Hastaligin bir¢ok bulasma ¢esidinin olmasina karsin en bilinen

ozelligi cinsel iliski yoluyla bulagmasi1 olmaktadir (Bakirci, 2012).

AIDS hastaligimin ilk bilinen teshisi ABD’de 1981 yilinda konmustur. O giinden
itibaren 1 Aralik 2021 tarihine kadar olan siire zarfinda 32,7 milyon kisinin vefat ettigi, 38
milyon kisinin ise bu viriis ile yasamin siirdiirmek zorunda kaldigi bilinmektedir. Ayrica
2010’dan sonraki doneme bakildiginda viriisiin 6liim oraninin % 39, yeni vaka sayisinin da

% 23 azaldig1 gozlemlenmektedir (Kabakgi, 2020).
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1.3. Koronaviriis

Koronaviriis ailesi olarak daha ¢ok “Akut Solunum Sendromu (SARS, Cov)” tarzinda
siddetli enfeksiyonal hastaliklarin klinik tablolara sebep olmasi neticesinde ortaya
cikmaktadir (Eryilmaz ve Kesli, 2020: 1-9). Koronaviriis olarak tanimlanan viriis ¢esidi tek
zincirli bir yapida, ayrica pozitif polarite ve zarfli sekilde Ribo Niikleik Asit(RNA) viriisleri
olmaktadir. Yiizeyleri ¢ubuklu uzantili bir tasarima sahip olmasindan kaynakli Tiirkce
karsilig1 “ta¢” olan Latince kokenli “korona” adlandirmasi yapilmistir. Bu baglamda bu virtiise

“tach viris” anlamina gelen Coronaviriis denmektedir (T.C. Saglik Bakanligi, 2020).

Koronavirtisiin ilk bulgulart 1930 yilinda tavuklarda tespit edilmistir. Ayrica insan
6liimlerine neden olabilecek solunum yolu enfeksiyonlarina yol agan bu viriis, kuslarda ya da
memelilerde ortaya cikabilmektedir. Oliim orani en yiiksek tiirlerine bakacak olursak Agir
Akut Solunum Sendromu(SARS), Orta Dogu Solunum Sendromu(MERS) ve COVID-19 ile
karsilasilmaktadir (Alpago ve Alpago, 2020: 99-114). Ayrica bu viriisiin yalnizca gesitli
hayvanlarda goriilen, ayn1 zamanda hayvanlardan da insanlara bulasabilecek, hastalik yapici

olarak tanimlanan bir “patojen” oldugu bildirilmektedir (Alp ve Unal, 2020: 1-10).

1.3.1. Covid-19

Koronaviriis ailesinden gelen yeni bir Koronaviriis hastaligi “Covid-19"olarak ortaya
cikmaktadir. 2020 Ocak ayinda Cin’de bulunan Wuhan kentinde bazi hastalarin solunum
problemleriyle karsi karsiya kalmalart durumunda yapilan arastirmalarda ilk Covid-19
vakalar1 saptanmistir. Bu salginin baslangi¢ noktasinin Wuhan’daki bolgesel hayvan ve deniz
iiriinleri pazar1 oldugu belirtilmistir. Bulasim hiz1 olarak yiiksek bir yapida olan bu viriis 6nce
Wuhan ve Hubei bolgelerindeki sehirlere, sonrasinda ise tiim Cin Halk Cumbhuriyeti’ne
yayillmig, ardindan diger iilkelere de yayilim gostermistir (T.C. Saglik Bakanligi, 2020).
Ayrica Tiirkiye Cumhuriyeti’nin Saglhik Bakanligi tarafindan yapilan Covid-19 taniminda;
Koronaviriisler (CoV)’in soguk alginligindan kaynaklanan Orta Dogu Solunum Sendromu
Koronaviriisii (MERS-CoV) ve SARS-CoV benzeri bir¢ok hastaliga sebebiyet verdigi biiyiik
bir viriis ¢esidi olarak ifade etmektedir. Ayrica DSO’niin 10 Ocak 2020°de yaymlamis oldugu
2019-nCoV adini alan belge neticesinde Diinya iilkelerinin tamaminin bu viriis ¢ergevesinde
tedbirler almasinin bir gereklilik oldugu aciklanmistir. Koronaviriis kapsaminda ilk
cikisindan gilinlimiize kadar olan siire¢ igerisinde yapi, yayilma alani, korunma yolu gibi

birgok sekilde ¢aligsmalar yiiriitiilmiis, hala da yiiriitilmektedir (Acar, 2020: 7-21).
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DSO’niin hastaligin vaka sayisinin artmasi neticesinde yapmis oldugu aciklamada;
COVID-19 hastalig1 bulunan bireyin 6ksiirmesi, hapsirmasi ya da konusmasi halinde ortaya
cikan viicut stvisinin diger insanlara gegmesi durumunda bu hastaligin bulasabilecegi ifade
edilmistir. Bu kapsamda yapilan incelemelerde COVID-19’un yalnizca mikroskop esliginde
goriildigi, tiremek icin gerekli ortamin saglanmasi halinde yiiksek hizda cogalma gosterdigi,
mikroorganizma olmasindan kaynaklanan miicadele zorlugunun bulundugu bildirilmistir

(Alpago ve Alpago, 2020: 99-114).

Tiirkiye Cumhuriyeti’nin Saglik Bakanlig1 da bu konuda aciklamalar yapmis, 60 yas ve
tizerindeki vatandaslarin, herhangi bir kronik rahatsizlik durumunun bulunmasi halinde en
fazla risk altinda olan grubu temsil ettikleri bildirilmistir. Ik vaka olarak gdsterilen hadise ise
11 Mart 2020 tarihinde kayit altina alinmig, bununla birlikte vakalar giin gectikce artis
gostermis ve devlet tarafindan bir¢ok 6nleme tabii olunmustur (Dikmen vd., 2020: 29-36).

1.3.2. Covid-19 Epidemiyoloji

Cin’de bulunan Wuhan bolgesi, kisa bir zaman diliminde akciger iltihab1 (pnémoni)
vakalarmin 44’e ulagmasi dogrultusunda yapilan arastirmalar, deniz iirlinleri pazariyla
epidemiyolojik bir bag oldugunu saptamistir (Dikmen vd., 2020: 29-36). Dénem igerisinde
Wuhan sehrinin ¢evre illerini de kapsayan 80 binin iistiinde vaka raporlara gecmistir (Issever
vd., 2020: 1-13). 2020 baslarinda yeni bir Koronaviriis olusumu saptanmis, farkli
isimlendirme yapilsa da sonrasinda bu viriise de “COVID-19” isimlendirmesi yapilmigtir
(WHO,2020). Tarih 30 Ocak 2020’yi gosterdiginde DSO Genel Direktériiniin yapmis oldugu
duyuru neticesinde bilinen en yiiksek alarm seviyesi “Uluslararast Onemi Haiz Halk Saglig
Acil Durumu(PHEIC)”, yani milletlerarasi bir endise durumu niteliginde halk sagligi acil
durumuna geg¢ilmistir (WHO,2020).

2022 yilinda vaka sayisinin 600 milyonun iistiine ¢iktig1 bildirilmektedir (John Hopkins
University, Statistics). 11 Mart 2020 tarihinde ise Cin’de vaka sayilarinin artmasi tizerine
DSO Genel Direktérii tarafindan salginin pandemi niteligi tastyabilecegi bildirilmistir. Ayrica
bu aciklama Oncesi toplam 118 binin {izeri vaka ve 4291 vefat eden insanin bulundugu

aciklanmaktadir (WHO, 2020).

Pandemi sifat1 altinda belirtilen hastaliklarin milyonlarin iizerinde bir yasam kaybina

yol agtig1 bilinmektedir (Saydam, 2020). Tiirkiye Cumhuriyeti’nde COVID-19 vakast ile ilk
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karsilasma 11 Mart 2020 tarihinde olsa da aciklanan ilk yasam kayb1 17 Mart 2020 tarihinde
yasanmustir (T.C. Saghik Bakanligi, 2020).

COVID-19’un solunum damlaciklarinin diger kisilere iletimi ya da temas edilmesi
halinde bulastig1 belirtilmektedir (Group, 2020). Bulasicilik siiresi tam olarak saptanamasa da
hastaligin kuluckada oldugu son 1-2 giinde baslayip hastalik atlatilana kadar siirdiigi
diistiniilmektedir. Ates, kuru oksiirik ve yorgunluk en bilindik semptomlar olmaktadir
(WHO, 2020). Vakalarda ates ve nefes darliginin yaninda akciger tahribatinin da gorildiigii
bilgisi verilmektedir (T.C. Saglik Bakanlig1, 2020).

Tablo 1.1. Salgin Oliim Cizelgesi

TARIH SALGIN iSMi OLUM ISTATISTIKLERI

541-542 1. Veba Salgini 30 ila 50 milyon aras1

1347-1351 2. Veba Salgini Yaklagik 200 milyon

1817-1923 Kolera Yaklagik 1 milyon

1944-Giiniimiiz Kirim Kongo Kanamali Net kiiresel veriye ulasilamamaktadir
Atesi

2002-2004 SARS Toplam 770

2009-2010 Domuz Gribi Yaklasik 200.000

2014-2016 Ebola Yaklasik 11.000

2021-Giiniimiiz COoVID-19 6,28 milyonun iizerinde oldugu ve giderek arttig

bildirilmistir.

Kaynak: (Tirk vd., 2020 ve WHO giincel istatistik)

Tablo 1.1°de gosterilen salgin 6liim ¢izelgesi incelendiginde Veba Salginlariin diger
salginlara oranla daha oliimciil oldugu goriilmektedir. Veba Salginlari sonrasi bir milyon
Oliimiin istline ¢ikan salginlar arasinda koleranin yaninda giiniimiizde etkisinin bulundugu

Covid-19 bulunmaktadir.

1.3.3. Covid-19 Bulasma Yollari

Yeni tip Koronavirlis hakkinda c¢alismalar hala devam etmektedir. Bunun yaninda
hastaligm ilk ¢ikis kaynag: icin yapilmis calismalarda Huanan bolgesindeki Deniz Uriinleri
Toptan Satis Pazar isaret edilmekte, bulasma yolunun ise vahsi hayvan ticaretinden
kaynaklandig1 diistiniilmektedir. Bunun yaninda kedi, kopek gibi hayvanlar araciligiyla

insanlar lizerine Koronaviriis gegisi hakkinda bir tespit bulunamamaktadir (Acar, 2020: 7-21).

Ayrica tiim salgin hastaliklarda hastaligin bulasma yolu hakkinda yapilacak tespitler

biiyiik 6nem arz etmektedir. Covid-19’un bulagma esaslar1 ise “damlacik” yoluyla bulastigini
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isaret etmektedir. Toplum igerisinde viriislerin bulagsma hizi ve bulagsma oranlar1 degisiklik
gostermektedir. Bir hastaligin temel bulastirma katsayis1 “Ro” olarak tanimlanmaktadir. Ro,
bir hastaligin ne kadar bulasict oldugunu gdsteren bir 6l¢ii olmaktadir. WHO, Covid-19’un
Ro degerinin 2-4 aras1 oldugunu bildirmektedir (Who, 2020).

Bunun yaninda virlis barindiran kisilerce Oksiirme, hapsirma gibi damla sagma
durumlar1 olabilmekte, bu damlaciklara temas eden kisilerce de bulagsma séz konusu
olmaktadir. Her ne kadar hastalik bulastirmanin 6niine gegmek adina test caligmalar1 yapilsa
da hastalik bulastiran ana etken olarak hastalikli kisiler gosterilmektedir (Ozgoban, 2020: 853-
866).

Cin tizerinden epidemiyolojik 6zellik tespiti yapildiginda, viriistin kulugka siiresinin iKi
giin ila 14 giin aras1 degistigi, ortalama siirenin ise bes-alt1 giin oldugu goriilmektedir. Viriisiin
farkli varyantlarinin ortaya c¢ikmasit halinde bu siirenin de tekrardan degisebilecegi

diistinilmektedir (Kivileim, 2020: 17-27).

Koronaviriis kapsamindaki degerlendirmelerde ortama direng gosteren viriis tilri
olmadig1 soylense de Covid-19’un ortam kosullar1 ¢ergevesinde dayaniklilik ya da direng
ozelliklerinin degistigi gozlemlenmektedir (Acar, 2020: 7-21). Yapilan testler neticesinde
Koronaviriislerin cansiz ylizeylerde etki siiresinin birkag saat ile sinirli kaldig1 saptanmustir.

Ayrica genel ve kisisel temizlik hususunun da biiylik 6nem arz ettigi belirtilmektedir (Til,

2020: 53

1.4. Turizm Kavram ve Onemi

Bu baglikta turizm ve turist kavramlari, turizmin tarihsel gelisimi ele alinarak turizm

tiirleri incelenmistir.
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1.4.1. Turizm ve Turist Kavramlari

Latincede “dénme” manas tasiyan “tornus” ve Ingilizcede “gezgin” anlanu tasiyan
“touring” kelimelerinin temeli olan “tour” kelimesinden “tourism (turizm)” kelimesi
tiretilmistir. Her ne kadar ilk kullanimi bilinmese de yazili olarak ilk defa 1811 yilinda
yayimlanis yeri Ingiltere olan “Sporting Magazine” dergisi oldugu kabul gérmektedir (Demir,
2020: 1-5).

Turizmin kavramsal yapist hakkinda yapilan ¢aligmalarin 19’uncu ylizyil sonlarina
kadar siirdiigii goriilmektedir. Turizm kavraminin ilk tanimlamasi 1905 yilinda Guyer-Feuler
tarafindan yapilmistir. Guyer-Feuler, turizm kavramini hava degisimlerinin giderek artmasi
sonucu meydana gelen dinlenme ihtiyaci, dofa ve sanatla harmanlanmis biiyiileyici
giizelliklerin goriilmesi ve taninmasi arzusu olarak nitelendirmektedir. Ayrica bu arzu
kapsaminda, doganin kisilere mutluluk getirdigi diisiincesi temelinde ve ticaret-sanayi
alaninda gelisim, ulasim ve ulasim araglarinin daha gelismis yapiya ulasmasinin sonucunda
milletlerle topluluklarin yakinlagmalarinin artmasi olanagi sunan modern ¢ag olay1 seklinde

bir tanimlama yapmaktadir (Oztiirk ve Bayat, 2011: 135-156).

1941 yilinda Hunziker ve Krapf tarafindan yapilan ¢aligmada turizm tanimi olarak
kalicilig1 ve gelir saglayan faaliyetleri olmayan yabancilarin, gegici siire ile bagka milletlerin
topraklarinda kalmalarinin yarattigi iliskilerin tamamin1 kapsayan kavram olarak
nitelendirilmektedir. Bu tanimlamalar dogrultusunda Uluslararast Turizm Uzmanlar1 Birligi
tarafindan 1980 yilinda terimsel bir diizenleme yapilmistir (Babacan Cengel, 2013).Bu
diizenleme, turizmin kisilerin siirekli olarak yasadigi ve barinma alani oldugu yerden, bu
alanlar disinda biiyiik ¢ogunlukta “turizm isletmeleri” bulunan yerlere seyahatleri ve bu
isletmelerin mal ve hizmetlerini talep etmeleri, gecici olarak yapilan bir “faaliyet ve iliskiler

biitiini” olarak nitelendirilmektedir (Mavis vd., 2002: 7-9).

Turistin kavramsal tanimlamasi ilk olarak Milletler Cemiyeti Istatistik Uzmanlari
Komitesi tarafindan 1937 yilinda yapilmistir. Bu tanimlamaya gore Turist; bir iilkeden bagka
iilkeye gezi, saglik, dini, bilimsel, spor, ziyaret ve bir¢cok neden ¢ergevesinde iilkede minimum
bir giin kalmak suretiyle gelen birey olmaktadir. Ayrica Tiirkiye Cumhuriyeti’nde “2274
say1l1 Seyahat Acentalar1 Yonetmeligi” 1966°da yiiriirliige girmis, bu mevzuat gercevesinde
turist; para kazanma amacinin bulunmadigi, eglenme ya da dinlenme amaciyla ya da bilimsel,

sportif, kiiltiirel, idari, dinsel, sthh1 ve bir¢ok sebepten dolayr ikamet ettigi yerden farkli bir

16



yere gecici siireligine gec¢is yapan, tiiketici olarak bir siire seyahat edip konaklamasindan

sonra tekrar barinma alani olan yere donen kisi olarak nitelendirilmektedir (Mavis vd., 2002:

5-7).

Diinya icerisinde hemen hemen her toplumdan milyonlarca kisi, yasadiklari
cografyadan farkli cografyalara, birgok sebepten dolay1 seyahat etmektedir. Bu seyahatler
genellikle “turizm” seyahatleri olmaktadir (Civelek, 2020: 27).

2.1.2. Turizmin Onemi

Turizmin 6nemine bakildiginda ekonomik katkilarindan istihdama kadar bir¢ok alanda
getirisinin oldugu goriilmektedir. Turizm, gelir meydana getirmesi, doviz getirisi ve istthdama
katkisinin olumlu sonucglarindan dolay1 kiiresel ekonomi alaninda en 6nemli sektorlerden

biridir(Bahar, 2006: 137-150).

Turizm, 2. Diinya Savasi sonrasi hizli bir gelisme yasamis, bu gelisme sonucu daha
genis halk kitlelerine ve daha uzak mesafelere kadar yayilim goéstermistir. Turizm, bir¢ok
alanda 6nemli sonuglar elde edilmesini saglamistir. Bu alanlardan bazilar1 ekonomik ve
kiiltiirel, sosyal ve politik etkiler ile beraber iilke ekonomisine, 6zellikle ekonomik ve politik
iligkilere olan katkilaridir. Bu katkilardan dolay1 gelismis iilkelerin yaninda gelismekte olan
iilkelerin de turizm politikalarina 6nem verdikleri goriilmektedir (T.C. Milli Egitim Bakanligi,
2011).

Turizm, milyonlarca sayida etkilesimi icerisinde barindiran, kendine 6zgii tarih, dil ve
kiiltiir yapisi olan birgok insanin yapmis oldugu kitle hareketidir. Bu ifadeden kaynakli turizm
ucak firmalari, deniz araglari, kiralik araba acenteleri, seyahat acenteleri, problem ¢oziimii
icin calisan birimler, konaklama yerleri, yiyecek ve igecek bulunan mekanlar, toplanti
salonlar1 gibi biiyiiklii kiigiiklii is alanlarini ortaya ¢ikmaktadir. 41 alt sektorii bulunan ve iligki
icerisinde bulundugu yiizlerce kurumla beraber biiyiik bir sektér olmaktadir (T.C. Milli
Egitim Bakanligi, 2011).

Turizm alaninda olusan arz ve talepten dolay1, ¢agdas ekonomi gercevesinde 6nemli bir
sektdr olarak goriilmektedir (Gogen vd., 2011: 493-509). Istatistik alaninda yapilan kiiresel
caligmalarda, turizm sektoriiniin diinyadaki istihdama katki oram1 % 7,4 olarak ifade
edilmekte, toplam istihndam olarak da % 10’luk bir katki sunmaktadir (Bahar ve ilal, 2020:
125-139).
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Bazi tilke, schir ya da bolgelerin ana ge¢im kaynagi turizmdir. Bu sekt6riin bir “hizmet”
sektorli olmasindan kaynakli olarak makinelesme ve otomasyon imkani sinirli bir sekilde
saglanabilmektedir. Bu da turizm sektoriinde isgiicline ¢ok fazla ihtiya¢ duyulmasina sebep
olmaktadir. Uretilen hizmet bakimmdan bdlgesel bir yapida olan turizm, turistin yapmis
oldugu tiim harcamalarin iilke ya da sehir kazancina dogrudan katki sagladigi bir sistem
olusturmaktadir. Turizm sektoriiniin alt sektdrleri i¢erisinde konaklama, ulasim, yeme-igme,
eglence sektorii gibi bircok sektor bulunmaktadir. Ayrica dolayli yoldan tarim ve sanayi

sektorii ile de iligkisi bulunmaktadir (Zengin, 2010: 102-126).

Kiiresellesme ile beraber sehirlerdeki biiyiime hizlar1 da artmis, biiyliyen sehirlerdeki
vatandaslarin ise eglenme, istirahat ve spor yapma gibi ihtiyaglarinda bir biiyiime s6z konusu
olmustur. Bu durum ise turizm sektoriiniin gittikge ilerlemesine, ayrica ilerlerken yeni turizm

¢esitlerinin de meydana gelmesine olanak saglamaktadir (Duran, 2012: 45-52).

Turizmin gelecekte bolgesel esitsizligin ortadan kalmasi, yoksullugun azalmasi ve
istthdam imkanlarinin gelistirilmesi i¢in “planlama ve uygulama arac1” seklinde

degerlendirilecegi diistiniilmektedir (Duran, 2012: 45-52).

1.4.2. Turizmin Tarihsel Gelisimi

Turizm sektorii birgok insanin yasaminda 6nemli bir par¢a olmaktadir. Gegmiste, hatta
1930’lu yillara kadar iilke i¢i ya da iilkelerarasi yolculuk yapan kesim incelendiginde bu
yolculuk yapan kimselerin genellikle asker, tiiccar, kasif ya da denizci oldugu goriilmektedir.
Gegmis sartlar goz oniinde bulunduruldugunda bu kimselerin harici seyahat etmemesinin
sebebi, yolculuklarin konforsuz ya da tehlikeli olmasidir. Hatta gezginlerin yapmis olduklari
yolculuklar dahi kuskuyla karsilanmistir. Gezginlerin seyahatlerinde giivenlik problemi ya
da kimliklerini kanitlamakta giicliik ¢ekmemeleri adina bazi belgelerin diizenlendigi, bu
belgeleri gezginlerin yaninda tasidigr da saptanmistir. Ayrica bu belgeler ilk “pasaport”

ornekleri niteligi tagimaktadir (Orug, 2004: 13).

Ikinci Diinya Savasi sonrasi kiiresellesmenin de etkisiyle ekonomik, sosyal, teknolojik
ve politik gelismelerin yasanmasi turizmin de hizla gelismesinde 6nemli bir etken olmaktadir.
Turizm Ikinci Diinya Savasi’ndan giiniimiize gelisimini siirdiirmiis, hala da siirdiirmeye

devam etmektedir. Turizmin gelismesi hem turist sayisinda artisa sebebiyet vermesi hem de
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ekonomik acidan gelismeye sundugu katkilardan dolay1 biiylik 6nem arz etmektedir (Sarkim,

2008: 3).

19’uncu yiizyilda bazi Ingiliz vatandaslarinin Avrupa yolculuklar1 esnasinda “turizm”
sozclgiini kullandigr ve bu kullannomin ilk bu cercevede oldugu diistiniilmektedir. 2’nci
Diinya Savasi sonlarina kadar ulasimda temel arag olarak gemi kullanilmaktadir. Giintimiizde
de denizasir1 yolculuklar ¢ercevesinde yogun bir sekilde kullanilan gemiler 6nem arz
etmektedir. 1940 sonlarinda hava ulagiminin biiylik 6l¢iide gelisim gostermeye basladigi,

turist sayisinin da bu gelisimle beraber arttig1 gozlemlenmektedir (Orug, 2004: 13-14).

2.1.4. Turizm Tiirleri

[13P%4)

Turizmin genellestirilerek bir incelemesi yapildiginda “i¢” ve “dis” turizm olarak ikiye
ayrildigi goriilmektedir. I¢ turizm; iilke vatandaslarmnin, iilke smirlar1 igerisinde seyahatleriyle
turizm tesislerinden yararlanmalari olarak tanimlanmaktadir. D1s turizmde ise “ililke dig1” bir
seyahat ve yararlanma s6z konusudur. Bu ifade ile dis turizmin “iilke ekonomisi” ve “farkli

kiltiir etkilesimi” adina biiylik 6nem tagidigr diistiniilmektedir (Koyunsagan, 2008: 42).

Turizm tiirleri, turizm faaliyetinde bulunan kisilerce bu faaliyetlerin katilim amaglar
cergevesinde meydana gelmektedir (Emekli, 2006: 53). Turizm tiirlerine bakildiginda bir¢ok
tiir mevcut olmaktadir. Diinya iizerinde en ¢ok tercih edilen turizm ¢esidinin “3s turizmi” yani
“deniz gilines kum turizmi”dir. Genel hatlar ile incelendiginde turizm tiirleri saghk, kiiltiir,

inang, is ve spor turizmi olarak bese ayrilmaktadir.

1.1.4.1. Saghk Turizmi

Dogustan gelen rahatsizliklar, yogun c¢alisma sartlar1 gibi etkenlerden kaynakli saglik
problemleri insan yasammni da olumsuz etkilemektedir. Insanlarin eski zamanlardan
giiniimiize saglikli yasam siirdiirebilmek adina seyahatler yaptigi goriilmektedir. Bu
seyahatler ¢ercevesinde gbze carpan en biiylik seyahat tercihi “termal sular” olmaktadir. Bu
seyahatlerin de iki farkli etkeni olmaktadir (Oztas ve Karabulut, 2006: 24). Bu etkenler;
Seyahat eden kisilerin eski sagliklarina kavusmak adina dogustan gelen ya da sonradan olan
saglik problemlerinin giderilmesini ve Seyahat eden kisilerin yasamlarindaki sagliginin

korunmasi adina diizenli bir tedaviyi amaglamasi olmaktadir.
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Bu sebepler baz alindiginda saglik turizmi, tedavisi miimkiin kilmman hastaliklarin
tedavisi ya da ileride dogabilecek saglik problemlerinin 6nlenmesi adina; deniz, dag, magara,
kaplica, 1lica, ilgili hastaneler ya da giizellik ve kiiltir merkezi gibi 06zel tesislerin
hizmetlerinden faydalanmak adina yapilan turizm ¢esididir (Koyunoglu, 2003: 42). Ayrica
saglik amaciyla yapilmis olan seyahatlerin saglik turizminin sekillenmesine ve termalizm,
klimatizm, tivalizm ve thalassotherapie gibi saglik turizmi gesitlerinin ortaya g¢ikmasini
saglamistir (Oztas ve Karabulut, 2006: 24).

e Termalizm, o cografyada bulunan kaplica ilica gibi zengin mineralli su
kaynaklariin tedavi amaci ile kullanilmast,

e Klimatizm, o cografyada bulunan iklim, dogal ortam ya da temiz havanin
tedavi amaci ile kullanilmasi,

e Uvalizm, o cografyada bulunan bazi meyve ve sebzelerin karisimindan kiir
elde edilerek tedavi amaci ile kullanilmasi,

e Thalassotherapie ise klimatizm ile benzer bir sekilde o cografyada bulunan

deniz suyu, iklim ya da havanin tedavi amaci ile kullanilmasidir.

1.1.4.2. Kiiltiir Turizmi

Kiiltiir turizmi turizm sektoriiniin alternatif bir tiirii olarak, finansal katki saglamasinin
yaninda “kiiltiirel degerlerin korunmasi” ve “kiiltiirel degerlerin gelecek nesillere aktarilmasi”
kapsaminda biiyiik dnem tastyan bir turizm tiirii olarak bilinmektedir (Oztiirk ve Yazicioglu,
2002: 183-195).Bu turizm tiiriinde genellikle tercih sebebi olarak arkeolojik alanlarin yaninda
miizeler, mimari alanlar, sanat galerileri, festivaller, tiyatro gosterileri, miizikal faaliyetler ve
dini faaliyetler gibi kiiltiirel deger arz eden alanlar olmaktadir (Richards, 2001: 23). Ayrica
bu seyahatlerde insanlar farkli yerler goérmek, tanimak ve kiiltiir 6grenmek, kendini

gelistirmek adina da kiiltiir turizmine basvurabilmektedir (Huh, 2002: 8).

Ozellikle gelismis olarak nitelendirilen iilkelere bakildiginda “kiiltiirel turizm” olarak
degerlendirilen turistik mekanlarin ve etkinliklerin, farkli sanat eserlerinin bulundugu
miizelerin, tiyatrolarin, operalarin 6n planda oldugudur. Az gelismis {iilkelerde ise dini
ritiiellerin, sanat eserlerinin, geleneksel yasam sekillerinin, yoresel araclarindan inanis
sekillerine kadar olan tiim ydresel faaliyetlerin “kiiresel turizm” olarak énemi bulunmaktadir

(Kahraman ve Tiirkay, 2004: 37).
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1.1.4.3. inan¢ Turizmi

Insanhigin varolusundan bugiine bir “din aitligi” ihtiyaci hissettigi diisiiniilmektedir. Bu
da ¢ok eski zamanlardan giiniimiize olan ¢esitli din veya inanglarin ortaya ¢ikmasinda etkili
olmaktadir. Bu inanclar kapsaminda “kutsal” olarak nitelendirilen yerlere insanlar tarafindan
toplu ziyaretler gerceklestirilmektedir. Bu da bir turizm tiirii olan “dini turizm” tiiriiniin

meydana gelmesinde etkili olmustur (Wright, 2007: 9).

Insanlarin  bulunduklar1 yerden ayrilarak dini gereksinimlerini karsilamak adina
yapilmis olan turistlik seyahatleri turizm kavrami altinda degerlendirilmekte, bu da “dini
turizm” olarak adlandirilmaktadir (Gtizel, 2010: 90). Ayrica Giizel dini seyahatlerin
amaglarini;

e Hac ziyaretleri neticesinde manevi olarak rahatlamak,

e Insanlarin inandiklar1 dinlerde olan kisilerle tanismak ve bulusmak istemesi,
e “Din vazifeleri” ad1 altindaki kurallarin yerine getirilmesi,

e “Kutsal” olarak nitelendirilen mekanlarin goriilmesi ve taninmasi1 hakkinda

istek duyulmasi seklinde siniflandirilabilmektedir (Giizel, 2010: 91).

1.1.4.4. s Turizmi

Insanlar yapilan millet i¢i ya da milletleraras1 ticari anlagmalar neticesinde, is
iligkilerinin gili¢lendirilmesi ve bu iliskilerle baglantili olarak ekonomik fayda saglanmasini
amaglamaktadir. Bu da ig turizminin kendiliginden gelismesini ve bir turizm tiirii olmasini

saglamistir. Bu amacla seyahat eden kisilerin ¢ogunlukta olmasi turizme katki sunmaktadir

(Adan, 2015: 6555 — 6611).

Is amacgh seyahatlerin siireleri genel olarak kisa olmaktadir. Is amach seyahatlerin
kisalig, ¢ogunlukla yalmz yapildigindan kaynaklanmaktadir. s turizmi olarak ¢ogunlukla
fuarlar, sergiler, kongre, egitim gibi aktiviteler icra edilmektedir. Bu aktivitelerin yerine
getirilirken istenmesi sonucu seyahat eden kisilerin turizm tesislerinden de yararlaniyor olusu

turizm pazarina etki etmektedir (Kaya, 2019: 46).
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1.1.4.5. Spor Turizmi

Katilim sayis1 baz alindiginda en popiiler turizm tiirlerinden birisi olan spor turizminin
hem ekonomik hem de kiiltiirel 6nemi bulunmaktadir. Giiniimiizde spor turizmi denince akla
farkli dallar iizerinde spor aktiviteleri gergeklestirmek adina akla gelen seyahat etmek
gelmektedir. Spor turizmi, ulusal ya da milletlerarasi sportif faaliyetleri kapsayan
organizasyonlar, turlar ve sampiyonalar gibi etkinliklere katilim gosteren bireylerin bos
zaman degerlendirmesi adina yarigma istegini gerceklestirmek ve sporla alakali etkinliklere
katilmak icin seyahati kapsayan faaliyetler biitiinii olarak tanimlanmaktadir (Toramanli,

2014 10).

Spor turizminin ekonomik etkilerinin bulunmasinin yaninda kiiltiirel etkileri de
bulunmaktadir. Sportif faaliyetlerle beraber tilkenin diger iilkelerce taninmasinin saglanmasi,
tilke kiiltiiriiniin Diinya tarafindan bilinirliginin artirilmasi adia spor turizmi de énemli bir

etki saglamaktadir (Toramanli, 2014: 9).

1.5. Turizm ve Ekonomi Arasindaki Tliski

Bu baglik altinda turizm ve ekonomi arasindaki iliski, turizme etki eden unsurlar

dogrultusunda incelenmistir.

1.5.1. Turizme Etki Eden Unsurlar

Belirli zaman dilimi igerisinde tiiketicilerin farkli fiyat araliklarinda ve farklh
markalarda olan turizm {iriinlerini satin almak adina talepte bulunmalari, “turizm talepleri”
olarak nitelendirilmektedir (Serra vd., 2014: 223). Saglikli bir turizm talebi olusturulabilmesi
i¢in turizm talebinde bulunan kisinin ekonomik olarak yeterli olmasi ve istenilen siire
icerisinde bos zamaninin olmasi bir gereklilik olmaktadir. Bu iki durumdan birinin eksikligi
halinde turizm talebi bahse konu olmamaktadir. Kisisel ihtiyaglar hiyerarsisi géz Oniinde
bulunduruldugunda barinma, beslenme, giivende olma, egitim ve saglik gibi ihtiyaclarin
giderilmesi bireysel olarak ilk yonelim bu ihtiyaglara olmaktadir. Bu ihtiyaglarin karsilanmasi
halinde ise kisinin turizm faaliyetlerine yonelme admna disiinceleri olmaktadir. Turizm
faaliyetlerinde karsilanmasi gereken en biiytik iki ihtiyag¢ para ve zaman olmaktadir (Bahar ve
Kozak, 2013: 67). Turizm taleplerinin cografi 6zellik faktorii géz 6niinde bulundurularak bir

siiflandirma yapilabilecegi diisiiniilmektedir. Bu diislinceyle beraber turizm talebi {ilke ici
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ve lilke dis1 olarak iki farkli incelemeye tabii tutulabilmektedir. Ayrica bu siniflandirmanin

yaninda tiiketici gruplarmi efektif, potansiyel veya marjinal olarak incelemek miimkiin

olmaktadir (Serra vd., 2014: 223-224).

Turizmin 6nemli olarak goriildiigii iilkelerde, sektorel yatirim olarak turizme her gegen
giin artarak yatirim yapilmasi ve gelecege doniik bir planlamanin yapilmasi beklenmektedir.
Turizm talebiyle alakali yapilmis veya yapilacak gercekgi bir tahminin, iilke turizmine ve
ihracata katki saglayacaktir. Ger¢ekei bir tahmin yiiriitmek adina arz-talep uyumunun olmasi
gerekmektedir. Bundan dolay1 bir iilkenin turizm talepleri ile alakali belirleme yapmasi,
yapmis oldugu turizm planinin etkinligine ve bu plan dogrultusunda ortaya koydugu

stratejilere bagl olmaktadir (Aktas, 2007: 77).

Diinyada genel olarak turizmin énemini kavrayan iilkelerin, bu sektérden kaynakli bir
ekonomik gelisim yasadigi goriilmektedir. Tiirkiye’nin de bu sektére verdigi Onem
neticesinde gerekli ekonomik kazanimlar saglamaktadir. Tiirkiye’de hala devam eden ¢esitli
caligmalar sonucunda turizm sektoriinden alinacak pay artirilmak istenmektedir. Tiirkiye nin
bulundugu jeopolitik konumun yaninda dogal ve kiiltiirel zenginlikleri, turistlerin yogun
olarak ilgisini ¢ekmektedir. Tiirkiye’nin sahip oldugu zenginliklerin, dogru politikalar ve
planlamalar neticesinde daha fazla taninacagi, bu durumda da turizm gelirlerinin daha fazla

artacag1 ongoriilmektedir (Zortuk ve Bayrak, 2013: 42).

Turistik olarak mevcut olan iirlinlerin talep edilmesini artirabilmek adina bir¢ok unsur
etkili olmaktadir. Bir simniflandirma yapildiginda ise “ekonomik faktorler” ve “ekonomik
olmayan faktorler” seklinde ortaya c¢ikmaktadir. Ayrica ekonomik faktorlerin talebin
olusmasinda dogrudan bir etkisi olmakta, ekonomik olmayan faktorlerin ise zaman igerisinde

talebin belirlenmesine etki etmektedir (Unliiénen vd., 2015: 34).

Ayrica “dis turizm” gbéz Onilinde bulunduruldugunda sosyal, politik, psikolojik ve
ekonomik unsurlarin “talep” olusmasina etkisi bulunmaktadir (Wang vd., 2018: 157). Talep

olusumuna etki eden faktorler ise asagida incelenmektedir.

1.5.1.1. Sosyal Unsurlar

Turizme etki eden sosyal faktorlere bakildiginda kisilerin medeni durumu, cinsiyeti,

yasi, egitim seviyesi, kiiltiir seviyesi ve meslek tiirii gibi ozellikler gosterilmektedir. Bu
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Ozellikler ise turizm etkinliklerine katilim diizeyinde etkili olmaktadir (Tutar ve Tutar, 2004;

55)

Kisilerde mevcut olan sosyo-demografik ozellikler, seyahat tercihlerini dogrudan
etkilemektedir (Davras, 2017: 70). Bu 6zelliklerden ilki egitim diizeyi olmaktadir. Bireylerin
egitim diizeylerinin turizme olan etkisi dogrultusunda talepte sekillendirmeler yapmaktadir.
Ayrica bireylerin meslekleri de turizm taleplerine etki etmektedir. Egitim seviyesi, kisilerin
diinya hakkinda ne denli bilgiye sahip oldugunu da kavramaya yardimci olmaktadir (Kili¢ ve
Demir, 2017: 75). Ayrica kisilerin egitim seviyeleri bilgi edinme becerilerini de gostermekte,
ayrica kisilerde tecriibe edinme istegi uyandirmaktadir. Bu baglamda bireyler seyahate ¢ikip
tecrilbe edinme gereksinimi duymaktadir. Turizm faaliyetlerinin disinda egitim seviyesi,
kiiltiirel, sportif ve sanatsal etkinliklere olan katilimi da etkilemektedir (Cicek ve Avderen,
2013: 27).

Yas, cinsiyet ve aile yapist ise turizmi etkileyen faktorler arasinda bulunmaktadir.
Ikamet edilen yerden baslayarak, aile icerisinde bulunan birey sayis1, ¢calisma durumlari gibi
etkenler, mal ve hizmet {izerindeki taleplere etki edebilmektedir (Tengilimoglu, 2016: 72).
Bu duruma 6rnek teskil edecek bir istatistikte, evli ve cocuk sahibi olan kisilerin, bekar olan
kisilere oranla turizm faaliyetlerine katiliminin daha az oldugu saptanmistir. Ayrica cinsiyet
Ve yasa bagli olarak da turizm faaliyetleri sekillenebilmektedir. Tiirkiye’nin de iginde
bulundugu bir¢ok iilke icerisinde kadinlar, iilkede mevcut olan toplumsal rolleri geregi pek
cok ugras icinde bulunmaktadir. Bu da kadinlarin erkeklere oranla daha az bos zamaninin
olmasina sebebiyet vermektedir. Yas faktorii incelendiginde, genglerin yaslilara oranla daha
fazla bos zamani olmaktadir. Ayrica “yas” faktOriiniin etkili oldugu farkli aktiviteler de
bulunmaktadir (Demir ve Demir, 2006: 39). En ¢ok seyahat eden yas grubu ise 25-65 yas
arasi bireylerden olugmaktadir. Gelismis iilkeler baz alindiginda ise genglerin daha fazla
seyahat ettigi goriilmektedir. Dil farkliliklar1 ise turizm sektoriinde hem istihdami hem de
hizmet kalitesini etkileyen faktor olarak yer almaktadir. Turizm sektoriiniin basarili bir sektor
olmasi adina “turist ile iletisim” ¢ok dnemli bir faktdr olmaktadir (Akgoz ve Giirsoy, 2014:
18). Dil problemleri dogrultusunda baz turistlerin anlagilma gii¢liigii cekmeyecegi, ortak dil
konusulan iilkelere seyahat etmek istedigi goriilmektedir. Bu istek neticesinde turizm
faaliyetleri de etkilenmektedir (Kili¢ ve Demir, 2017: 76).
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1.5.1.2. Psikolojik Unsurlar

Kisilerin turizme katilmasi adina engel teskil edebilecek bircok psikolojik faktor
bulunmaktadir. Oncelikle turistlerin seyahat edecegi yerlerde kendilerini giivende hissetmesi
ve seyahat ettigi iilkedeki halkin kendisi lizerinde etkisinin olacagi davraniglar psikolojik

etkisi bakimindan 6nem arz etmektedir (Tutar ve Tutar, 2004: 43).

Insanlarin igerisinde bulundugu psikolojinin ekonomik davranislar ile dogrudan ya da
dolayli olarak baglantis1 bulunmaktadir. Turistik faaliyetlerin siirekli ve siirsiz bir sekilde
gelisim goOstermesi neticesinde turistler psikolojik doyuma daha yavas ulagmaktadir

(Sanhoglu, 2017: 77).

2016 y1linda yapilan bir ¢calismada kisilerin psikolojik olarak ruh ve duygu durumlarinin
yurtdis1 seyahatlerini ne denli etkiledigi tespit edilmis, bu baglamda seyahat arzusuna etki
eden faktorler igerisinde sosyo-psikolojik faktorlerin de bulundugu gozlemlenmistir.
Bireylerin duygu-durumlarinda olusan soklarin dis turizm talebine etkisi olmakta, bu etkinin
zaman ve olay faktorleri i¢erisinde meydana geldigi ifade edilmektedir (Dragouni vd., 2016:
84). 11 Eyliil saldirilart 6rnegi incelendiginde ise bolgeye seyahat etmek isteyen kisilerin
turizm talebi psikolojik olarak etkilenmistir (Y1lmaz ve Yilmaz, 2005).

1.5.1.3. Ekonomik Unsurlar

Turizm alanindaki en 6nemli unsurlarin basinda ekonomik unsurlar gelmektedir. Bu
baglamda turizm taleplerinin temel degerlendirmeleri, turistlerin yapmis oldugu harcamalar
ve lilkede kalma siireleri olmaktadir (Santos ve Cincera, 2018: 166). Yani gelir diizeyi yetersiz
olan kisilerin turizm faaliyetlerine katilma egilimi daha az olmaktadir. Turizm sektoriinde
hizmet talep eden kisilerin alim giiciiniin yiiksek olmasi énemli bir durumdur. Alim giiciiniin
yeterli olmasi, turizm faaliyetlerinin saglikli bir sekilde icra edilmesine olanak tanimaktadir
(Yapict, 2018: 59). Yani insanlarin dis turizm taleplerinde mensubu olduklar iilkelerin

ekonomik giigleri 6nemli bir etken olmaktadir.

Turizme etki eden ekonomik bir unsur olarak turizm talebinin gelir esnekligi olarak
bilinmektedir. Turistik bazli tiriinlerin tiiketimi adina turizm faaliyeti icra eden kisi ya da
kisilerin belirli miktarda bir gelirinin olmasi 6nemli olmaktadir. Turizm faaliyetleri igerisinde
kisiye sunulan iiriin ve hizmetler zorunlu birer ihtiya¢ degildir. Bu da {iriin fiyatlarinda

talepten ayr1 bir belirleyici oldugunu gostermektedir. Fakat turizm sektdrii iizerinde bir fiyat
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diisiikliigii olmasi halinde talebin fiyattan daha yiiksek bir seviyede olacagi dngdriilmektedir

(Toprak ve Abedtalas, 2018: 43).

Kisinin refah seviyesinin de turizmle baglantili oldugu, bu baglamda refah seviyesi
yiliksek olan toplumlarda turizm ilgisinin daha fazla oldugu goriilmektedir. Bu da gelir

dagiliminin turizmde etkili bir faktor olmasini saglamaktadir (Sezgin ve Acar, 1991: 31).

Kisi bagma diisen milli gelir, turizme etki eden ekonomik unsurlar igerisinde yer
almaktadir. Kisi basina diisen gelirdeki esitlik, iilke icerisinde adil bir paylasimi
simgelemekte, dogal olarak diisiik gelirdeki kisilerin gelir diizeylerinde artis yasamasina, bu
da turizme ilgilerinin artmasina katki saglamaktadir. Gelir dagilim: adil olmayan toplumlar

incelendiginde turizme olan kisisel taleplerin de diistiigii goriilmektedir (Bahar ve Kozak,
2013: 44).

Turizm bolgelerine olan uzakligin da turizm faaliyetlerine etkisi goriilmektedir. Turist
gonderen llkelere bakildiginda iilke sinirlart icerisinden uzaklasilmasi, turizm talebinde
azalmaya sebep olmaktadir (Yarcan, 1998: 21). Bu da uzaklik faktoriiniin turizm talebinde
caydirict bir etki yasattigin1 gostermektedir. Erisebilirlik kavrami ise turizmin bir bolgeye
akisiyla yakin iligki igerisinde olmaktadir. Seyehat maliyeti ise turizm talebinin olugsmasinda

en dnemli ekonomik faktorlerden biridir (Santos ve Cincera, 2018: 165).

Turistik bolgenin konaklama potansiyeli ve arz kapasitesi de 6nemli bir etken
olmaktadir. Bolgelerdeki artan talep nedeniyle konaklama konusundaki Onem ortaya
cikmaktadir. Konaklama iizerine hizmet veren isletmelerde bulunan fiziki yapt ve hizmet
kalitesi, turistlerin konaklama tercihlerinin ana belirleyicilerindendir (Davras, 2017: 71).
Ayrica verilen hizmetin ticretlerindeki uygunluk dis turizm talebinde bir artis yaratmaktadir.

Bu da arz-talep dengesini saglamaktadir (I¢6z ve Kozak, 2005: 82).

1.5.1.4. Politik Unsurlar

Turizm neticesinde devletlerin birbirleri arasinda baglar1 giliglenmekte, bu ortam
hosgoriilii bir hal almaktadir (Sanlioglu, 2017: 26). Bu da diinya baris1 agisindan turizmin
onemini gostermektedir. Bunun yaninda devletleraras1 problemlerden dolay: turizm talebi
olusturacak kisilerin vatandasi oldugu devlet tarafindan seyahat engelleyici bazi yasalarin

mevcudiyeti, turizm faaliyetlerini engelleyici ve “talepte daralma” olusturucu bir problem
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olmaktadir. Ulkeler, baz1 sartlar ve siyasi ortamlar neticesinde bu tiir yaptirimlar

uygulayabilmektedir (Tutar ve Tutar, 2004: 77).

Ayrica turistlerin seyahat talebi diisiincesinin oldugu iilkede yasanan siyasi olaylar
sebebiyle turizm faaliyetleri olumsuz bir sekilde etkilenmektedir. Siyasi istikrarsizlik bulunan
toplumlarda turizm sektoriindeki basar1 glinden giine diismektedir. Tiirkiye ile Rusya arasinda
2015 yilinda yasanan kriz dogrultusunda Tiirkiye’ye seyahat talebinde bulunan Rusya
vatandaslarinin sayisinin biiyiik olglide diistiigii 6rnek olarak gosterilmektedir (Sanlioglu,
2017: 27).

1.6. Tarihteki Salginlarin Turizme Etkisi

Tarih sayfalarinda kiiresel bazli salginlarda milyonlarca insanin 6liimiine sebebiyet
verecek durumlarin olmasi miimkiin olmaktadir (Tokag, 2020: 6-9).Biyolojik bir olgu olmasi
sebebiyle insanlik tarihinin ¢ok eski zamanlarina kadar salgin hastaliklar goriilmektedir.
Bunun sebebi olarak mikroorganizmalarin insanlik tarihinden daha eski olmasidir. Bunun
yaninda insanlarin gd¢ebe yasam tarzlarindan yerlesik hayata ge¢mesi, beraberinde sagliksiz
kosullar olugmasina etki etmis, insanlarin bagisiklik sistemiyle alakali bir¢ok problemler
yasamasina sebep olmustur. Etken olarak ise sagliksiz bir ortam, hijyen kurallarinin yok
sayilmasi, ekolojik dengenin tahribati, kitliklar ve dogal afetler gosterilmektedir (Kilig, 2020:
17-18).

Tarihin ilk bilinen salgini olarak Milattan Once (MO) 430 senesinde olan Mora Savasi
esnasinda goriilen Atina vebasi, diger adiyla “eski salgin” gosterilmektedir. Yunanistan
topraklar1 icerisinde gergeklesen bu salginda 75 ile 100 milyon insanin yasamini yitirdigi
diistiniilmektedir. Giiniimiize kadar salgin dolayisiyla milyonlar1 askin insan yasamin

yitirmistir(Aslan,2020: 36).

Salgin donemleri icerisinde “hastalik” boyutu disinda sosyal ve ekonomik hayat da
ciddi anlamda etkilenmektedir. Giiniimiize kiyasla ge¢mis donemlerde yasanan salgin
hastaliklar esnasinda devlet ya da buna bagh kuruluslarca tedbirler alinmadig1 i¢in salgin
hastaliklarin daha fazla yikim getirdigi goriilmektedir. Saglik, ulasim ve teknolojinin
gecmiste gelismemis olmasi gz oniinde bulundurulursa, salgin siiregleri daha uzun, salgin

yonetimi daha zor ve salginin atlatilmasinin daha gii¢ oldugu diisiiniilmektedir.
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Yakin donem salginlar1 incelendiginde ise yasanan salginlarin Covid-19 salginina
sebebiyet veren viriis ile benzer baglarinin bulunmasi dolayistyla “21’inci yiizyil salginlar1”
tek bir cat1 altinda incelenebilmektedir. Bu nedenle SARS, Kus Gribi, Domuz Gribi, MERS
ve Ebola salginlar1 ¢galismada anlatilmistir. Bu salginlarin etkileri hususunda dogrudan ya da

dolayli olarak bir degerlendirme yapilabilmektedir.

2011 yilinda yapilan bir caligmada salgin hastaliklarin dogrudan ekonomiyi etkisi altina
aldigi bildirilmektedir. Ekonomiyi etkileme sebepleri ise salgin i¢in kaynak saglayan devlet,
sigorta kuruluglarinin salgina bagli harcamalarindaki artig olarak gosterilmektedir. Tedavi
siireci igerisinde kisilerin bazi kisitlamalar ve tedbirlere maruz kalmasi durumunda isgiicti
verimsizligi olugsmaktadir. Viriis yayiliminin 6niine gegmek adina yapilan bazi uygulamalar
arasinda turizm faaliyetlerinin kisitlanmasi, yurtici-yurtdisi seyahatlerin kisitlanmasi, halka
acik etkinliklerin kisitlanmasi, spor ya da diger faaliyetlerin de kisitlama kapsaminda

degerlendirilmesi seklinde olmaktadir (Verikios vd., 2011: 4).

Salgin hastalik durumlarinda yapilan kisitlama uygulamalar1 ¢ergevesinde en etkilenen
sektorlerden biri “turizm sektorii” olmaktadir. Turizm kapsaminda degerlendirilen
faaliyetlere bakildiginda kiiresel bir etkilesimin s6z konusu olmasi da turizm faaliyetlerinin

oncelikli olarak kisitlanmasi ya da kontrol altinda yapilmasini gerekli kilmaktadir.

Turizm endiistrisinde “ilk sinav” olarak nitelendirilen 21’inci ylizyil salgint SARS
virlisii salgini olarak gosterilmektedir. 2002-2003 yillart igerisinde tespit edilen 8096 hasta
kisiden 744 kisinin yasamini yitirdigi bilinmektedir. Milletlerarasi bir panik ortamina
sebebiyet veren bu salgin, Cin, Hong Kong, Tayvan ve Singapur basta olmak tizere 27 iilke

igerisinde tespit edilmistir (WHO, 2004).

Ayrica DSO, salgmin milletlerarasi seyahat araciligiyla yayilmamasi adina, bu iilkelere
seyahatlerin durdurulmasi talebinde bulunmustur. Bu talebin ardindan ise Asya turizmi biiyiik
bir ¢okiis yasamis; Cin, Hong Kong, Tayvan ve Singapur basta olmak iizere, salginin
yogunlukta oldugu iilkelerde yaklasik ti¢ milyon issiz ve 20 milyar dolar ekonomik kayip
yagsanmasina sebebiyet vermistir (Kuo vd., 2008: 917-918).

Ayrica SARS salgim ile ilgili olarak, zayiflama diisiincesi olustugu donemde Asya
cografyasinda kus gribi salgini olusmaya baglamistir. 1997 yilinda baslayan salginin resmi
olarak insana bulagmasi ilk olarak 2003 yilinda Cin’de tespit edilmektedir. Yapilan ¢aligmalar

sonucunda bu hastaligin hayvanlardan insanlara gectigi tespit edilmistir. Bu tespit ile birlikte
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insan zararmim daha az olacag &ngoriilmiistiir. 2005 yilinda DSO’niin yapmis oldugu
aciklamada mutasyona ugrayabilecegini bildirmistir. Ayrica kus gribi salgininin olugma riski
sebebiyle bolgelere gerekmedikge seyahat edilmemesi igin devletler yazili veya sozlii uyarilar
yapilmistir (Lee ve Chen, 2011: 1421). Uyarilar sonucunda Asya-Pasifik turizmi ag¢isindan
bliyiik capl bir diislis yasanmis, SARS salgin1 sonrasi bu salginin da etkileri turizm sektorii

acisindan ¢ok biiylik zararlara sebep olmustur.

2009 yilinda ilk olarak Amerika ve Meksika’da goriilen domuz gribi salgini ortaya
cikmistir. Amerikan Hastalikk Kontrol ve Koruma Merkezi’nin sunmus oldugu veriler
cercevesinde global olarak 151-575 bin arasi insanin yasamini yitirdigi diistinilmektedir
(CDC, 2019). Ayrica bu salginin 6liim oranindaki yiikseklik goze ¢arpsa da turizm enddistrisi
diger salginlara oranla daha az etkilenmistir (Viboud ve Simonsen, 2012: 651-653). Ayrica
turizm gelirlerinde 2,8 milyar dolarlik bir diisiis, gelen turist sayilarinda ise 1 milyon insana
varan azalma oldugu goriilmektedir. Salgmin etkileri 2010°dan sonra diisiise

gecmistir(Zeydan ve Giirbiiz, 2020: 129).

Domuz gribinin ardindan Afrika kaynakli bir salgin hastalik MERS ortaya ¢ikmustir.
Koronaviriis tabanli (Mers-Cov) bir viriis olarak bilinmektedir. 11k karsilasilan vaka yeri
olarak Suudi Arabistan gdsterilmektedir. “Hac” olarak nitelendirilen ziyaretlerin de yogun
oldugu bu bolge, viriis donemi boyunca biiyiik endiseler duyulmasina sebep olmustur. 2013
yilina gelindiginde ise Hac ziyareti sirasinda bir ¢calisma yapilmig, MERS viriisii bulagan bir
hasta saptanamamistir (Al-Tawfiq vd., 2014: 422-428). Turizm olarak etkisine bakilacak
olursa dénem igerisindeki Hac sayilar1 da incelendiginde biiyiik bir diisiis yasanmadigi
goriilmektedir. Bu salginin ardindan donem igerisinde Ebola salgin1 Afrika kitasinda bulunan
Gine’de ortaya ¢ikmig, ardindan 2014 yilinda Bati Afrika’da yaygin olarak goriilmeye
baslamistir. DSO istatistikleri incelendiginde bu hastaliktan vefat eden kisi sayisinin 32 bin
319 kisi oldugu goriilmektedir (WHO, Ebola Raporu, 2021). Son iki salginin (MERS ve
Ebola) da turizmdeki olumsuz etkileri kiiresel olarak diisilk olmasina karsin, bu salginda
bolgedeki turizm endiistrisi biiyiik ol¢lide olumsuz etkilenmistir. Bolgedeki havalimani ve
otellerdeki iptal yogunlugu gbéze c¢arpmakta, bu nedenden dolayr kapanan oteller de
bulunmaktadir. Salgin sebebiyle bdlgede i¢ ve dis turizm durma noktasina gelmis,
isletmelerin biiyiik 6l¢giide etkilenmesiyle beraber issizlik oranlari da istatistiksel olarak artis

gostermistir (Kongoley, 2015: 543).
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Yani 21’inci yiizyil salginlarinin turizm endiistrisine olan etkileri, yakin zaman
icerisindeki son bes salgin kapsaminda degerlendirildiginde diinya genelinde uzun siirecek
bir diisiis ve zararlara sebebiyet verdigi diisiiniilmemektedir. Diinya Bankasi verileri
incelendiginde SARS salgininin etkisinin ge¢mis salginlara oranla sadece % 0,4 oraninda
oldugu goriilmektedir (Word Bank, 2020a). Bu durumda turizm endiistrisi olarak Diinyada

direncli bir yapinin bulundugu kanaatine varilmaktadir (Diizgiin ve Kurt, 2020: 20).
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IKiINCi BOLUM

COVID-19°UN DUNYA EKONOMISI VE TURIZME ETKILERI

Bu béliimde, turizm ve Covid-19 arasindaki iliski, Covid-19’un turizm iizerindeki
etkisi, Covid-19’un turist davranislarina etkisi ve diinyada Covid-19’un ekonomik etkisi

incelenmistir.

2.1. Turizm ve Covid-19 Arasindaki Iliski

Covid-19 salginiyla beraber mevcut mal ve hizmetin satin alinmasindaki talep diisiisii
nedeniyle diinya iilkelerinde bu salgindan kaynakli ekonomik zararlar olugsmustur (Nar,
2020). Ayrica bu salgin sonrasi gelen kisitlamalar, insanlarin turizm sektoriine yonelik
taleplerinde bir diisiisiin olmasina yol agmis, insanlarin harcamalar1 da bu baglamda diisiis
gostermistir. Salgin sonrast uygulanan seyahat kisitlamalari ve ugus yasaklamalari turizm
sektoriinde ve bu sektoriin ¢alisanlarinda biiyiik tehditler olusturmaktadir. Hizmet sektorlerini
olusturan oteller, lokantalar, eglence yerleri, spor etkinlikleri ve kiiltiirel etkinlikler bu
kisitlamalardan en ¢ok etkilenen alanlar olmaktadir (Bahar ve ilal, 2020: 125-1391). Ayrica
Diinyada milli gelirinin biiytik bir boliimiinii turizmin olusturdugu iilkeler, sehirler ve bolgeler
bulunmaktadir. Pandemi kisitlamalari bu bolgede olusacak talebin azalmasina hatta yok

olmasina ve bu bolgelerde biiylik ekonomik zararlar olugsmasina sebebiyet vermistir.

Birlesmis Milletler Diinya Turizm Orgiiti (UNWTO) niin yaymlamis oldugu 2020
Mayis verilerine gére COVID-19’un turizm sektorii iizerindeki etkisi, 2009 yilinda yasanan
“Kiiresel Ekonomik Kriz” baz alindiginda bu krizin ii¢ kati olarak ifade edilmistir. Ayrica
2020 yili Mayis ayindaki uluslararasi seyahatin bir y1l 6ncesine bakildiginda % 98 azaldigi
goriilmektedir. 2020 y1l1 ocak ayindan mayis ayina kadar gecen siireye bakildiginda ise bir yil
oncesine gore % 56 oraninda bir diisiis saptanmaktadir (TURSAB, 2021).

Diinya Turizm Seyahat Konseyi (WTTC) verilerinde ise 2020 yili seyahat ve turizm
sektorll zararinin 4,5 trilyon dolarin iizerinde oldugu goriilmektedir. Ayrica 2019 yili seyahat
ve turizm sektdrlerinin GSYIH katkisin % 10,4 oldugu gériilmekteyken, Covid-19
salginindan kaynakli kisitlamalar dahilinde bu oranin 2020 yilinda % 5,5 oranina kadar

diismektedir. Ayrica Diinyada 2019 yili turizm sektorii isttihdaminin 334 milyon kisi oldugu,
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2020 yilinda ise 272 milyon istihdama diiserek % 18,5 oraninda bir daralma yasadigi, 62

milyon insanin da igsiz kaldig: bildirilmektedir.

UNWTO’nun 2021 yilinda yaymlamis oldugu Diinya Turizm Barometresi’nde Covid-
19 etkisiyle 2020 y1l1 igerisinde milletlerarasi turizmde devasa bir rakam olan % 73’liik bir
diistis yasandigi, 2021 yilinin ilk aymnda da kisitlamalarin artmasi dolayisiyla % 83’liik bir
azalmayla seyrettigi goriilmektedir. Ayrica 2021 yil1 ocak ayi verileri incelendiginde en fazla
kisitlama olan Asya ve Pasifik bolgeleri % 96, Avrupa ve Afrika % 85, Orta Dogu % 84 ve
Amerika kitas1 ise % 77 oraninda “uluslararasi gecis” kayb1 yasamistir (UNWTO, 2021).

2.2. Covid-19°un Turizm Uzerindeki EtKisi

Turizmin hassas bir yapida olmasi sebebiyle, Covid-19 gibi bir salgimin turizm
sektoriinii bilyiik dlciide etkileyecegi diisiiniilmektedir. insanlarin pandemi ile kars1 karsiya
kalmasi, hayatlarin1 korumasi adina yurt i¢i veya yurt dis1 yapacagi her tiirlii seyahati

engelleyebilmektedir.

Diinya {izerinde turizme etkisinin bu kadar yiiksek oldugu bir felaketle karsi karsiya
kalinmadigindan, bu problemi ¢c6zmede yeni ¢oziim yollart bulunmasi gerekliligi dogmustur.
Bu nedenle devlet yonetimleri ve turizm sektorii icerisindeki sirketler turizm sektorii adina
mali kayiplarin en az olacag: farkli yontemler gelistirmeye ¢aligmaktadir (Tiirker, 2020: 207-
224).

COVID-19’1a beraber gelen kisitlamalar ailelerin gelir ve harcamalarin1 diigiirmiis ve
turizm sektoriiniin bundan biiyiik 6l¢iide olumsuz etkilenmesine sebebiyet vermistir. Hizmet
sektorli icerisinde faaliyet siirdiiren isletmelerin ve spor, eglence, kiiltiirel etkinlik gibi

faaliyetlerin bu kisitlamalardan en fazla etkilenen alanlar oldugu gériilmektedir (Bahar ve ilal,

2020: 125-139).

Tiim Diinyada turistlerin seyahat planlarinin iptal olmas1 ve ulasim sektoriine kisitlama
getirilmesi sonucu 2020 y1l1 diinya hasilasi 2,9 trilyon dolara diiserek % 3,3 diismiistiir. Diger
yillara bakildiginda ise bu oranin ortalama % 10,4 civarlarinda oldugu, hasilanin ise ortalama
9,16 trilyon dolarlarda oldugu goriilmektedir. Bu baglamda turizm sektoriiniin son 20 yilin en
cok daralmasini yasadigi tespit edilmektedir. Bu daralmanin yani sira genel olarak Diinyada
gayri safi milli hasilada katkist olan turizm sektoriiniin katki payr % 10’un {izerinde oldugu

diistintildiiginde, daralma sonucu olusacak ekonomik problemlerin yani sira istihdam
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alaninin da daralacagi, bu nedenle issizligin artacagi da diistiniilmektedir (Demirddgen ve

Yorulmaz, 2020: 3- 24).

2.3. Covid-19’un Turist Davramislarina Etkisi

Tarihte insanligin salgin hastaliklarla miicadele ettigi bircok donem bulunmaktadir. Bu
donemler boyunca her salgin hastalik biiyiik 6l¢iide insanlarin hayatlarini kaybetmesine neden
olmus, ayrica insanlarda bazi saglik problemleri, psikolojik problemler, ekonomik ve giinliik
yasami etkileyen bir¢ok problemlere de neden olmustur. Giiniimiizde ise ortaya ¢ikan salgin
Covi1d-19 gibi “yeni nesil” bir olusum i¢ine girmis, bu baglamda yillar siirecek bir problem
silsilesine zemin hazirlamistir. Ayrica bu salginla beraber insanlarin yasam seklinde belli bash

degismeler olmustur (Siirme, 2020: 13).

Hastaligin yaygin hale gelmesiyle beraber devletler bircok 6nlemler almig, bu baglamda
turizm bir siireligine yogun kisitlamalara maruz kalmistir. Hastaligin etkisinin azaldigi siireler
zarfinda kisitlamalar kaldirilmaya baglanmus, turist talebinde bir yogunluk 6ngoriilmiistiir.
Fakat pandemi siiresinde insanlarda yeni davranig kaliplar1 ve yeni aliskanliklar ortaya ¢ikmus,
bu da turizmde miisteri davranislarinin da etkilendigi yeni boyutlar meydana gelmesine
sebebiyet vermistir. Yani gliniimiizde diger zamanlardan farkli olarak ekonomik ve sosyal
kararlardan ¢ok psikolojik kararlarin verildigi bir turizm iirlinii se¢imi yapilmaya baslanmistir

(Alaeddinoglu ve Rol, 2020: 236).

Yapilan ¢aligmalar salgin hastalik zamanlarinda insanlarin turizm sec¢imi yaparken
psikolojik faktorlerin turistler tarafindan onemli bir faktor oldugu tespit edilmis, korku,
endise, travma, panik gibi psikolojik ve kalic1 bir hasar meydana getirebilecek bir durumun
kendilerince “yasanmayacak™ olarak goriildiigii yerlere talep olustugu da ifade edilmistir.
Ayrica diger ¢aligmalarda belirtilen, pandemi sonra erdigi zaman zarfindan bes ile yedi ay
sonrasinda insanlarin yeniden normal bir tatil isteginin olustugu gozlemlenmektedir. Fakat bu
tatillerin gegmis zaman tatilleri gibi degil, daha c¢ok kisa tatiller oldugu vurgulanmaktadir.
Ayrica bu ¢alismalardaki tespitler goz dniinde bulunduruldugunda temizlik 6nlemlerinin daha
iyi alindig1 yerler ve doga alanlar1 turizm talebinde daha fazla tercihin olacagi yerler

olmaktadir (Wachyuni ve Kusumaningrum, 2020: 409).

Psikolojik nedenlerden kaynakli olarak, bazi insanlar i¢ turizme yonelmistir. Cilinkii i¢

turizmin daha giivenli oldugu diisiiniilmektedir. Bu da pandeminin insanlar iizerinde biraktigi
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psikolojik etkilerden biri olmaktadir. Ayrica bu durumun sebebi olarak Covid-19 salgini
esnasinda sinirlarin 6ncesinde haber verilmeden kapatilmasi, milyonlarca turistin giinlerce
hatta haftalarca yurtdisinda mahsur kalmasina sebep olmustur. Bu da hem onlarda hem de
diger insanlarda turizm hakkinda se¢im yaparken goz Oniinde bulundurulmasi gereken

psikolojik bir neden halini almistir (Bekaroglu ve Yilmaz, 2020: 573-584).

Pandemi sebebiyle igsizlik oranlarinin artmasi, turizm sektdriinde de bir¢ok probleme
sebep olmustur (Gros ve Ounnas, 2021: 1-12; Heffetz ve Reeves, 2021: 5-25). Bu sebeplerden
birinin igsiz kalan insanlarin tatil planlarini iptal etmesi, isine devam eden insanlarin ise
ekonomik dalgalanmalardan korkmasi1 sebebiyle tatil planlarini ertelemek istemesi
olmaktadir. Ayrica pandemi nedeniyle saglik problemi yasayan bireylerin de hastaliktan
psikolojik olarak etkilenecegi, bu baglamda dis turizm tercihlerini yaparken bilmedigi bir
cografyay: tercih ederken bir korku yasayacagi diisiiniilmektedir. Diinyada Covid-19 ve

turizm tercihi konulu bir¢ok anket bulunmakta ve sonuglar1 bu yonde ¢ikmaktadir.

2.4. Diinyada Covid-19’un Ekonomik EtKisi

2019 Araligindan itibaren hizla yayilan Covid-19 viriisii, sadece saglik alaninda
olumsuz etkiler yasatmamis, ayn1 zamanda ekonomik problemlere de yol agmustir (Tayar vd.,
2020: 293- 320).Bilhassa farkli sektorlerin liretim faaliyetlerinin durma noktasina gelmesi,
fabrikalarin kapanmasi, 6zel sektor faaliyetlerinin yapilamamasi, ayrica bu sektdrlerde
bulunan c¢alisanlarin igyerlerinin kapanmasi ya da durmasi nedeniyle issiz kalmalari,
tiikketimin yaninda tliretim alanlarinda da yasanmasina sebebiyet vermektedir (Ulun, 2020: 89-

102).

Ayittey vd. (2020) yapmis oldugu ¢alismada Covid-19’un Cin ve Diinya ekonomisine
olan etkilerinin 2021 yilinin ilk ¢eyreginde Cin ekonomisinde 62 milyar dolar, Diinya
ekonomisinde ise 280 milyar dolar zararla sonuglanacagini 6ngérmektedir. Cin, ilk vaka
sonras1 Covid-19’dan ekonomik olarak ciddi bir sekilde olumsuz etkilenmistir. Cin’deki
imalat ve hizmet sektorleri pandemiden en fazla etkilenen sektdrler olmaktadir. Cin’deki
otomobil satiglar1 ise bu donemde %80 oraninda bir azalma gostermis, ihracat ise ciddi

oranlarda diismiistiir (Musmar, 2020).

Almanya, ekonomik olarak Covid-19 vakalarinin goriilmesi itibartyla Covid-19’dan

ciddi bir sekilde etkilenmistir. Boylece 23 Mart 2020 tarihinde Almanya’da, piyasa
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sektoriinde olusan talebin hizla azaltilmasi adina Economic Stabilisation Fund (Ekonomi
Istikrar Fonu) kurulmustur (Scheifele, 2020).

Diinya ekonomisinin 2020 yilinda %3,5 oraninda bir daralma yasadigi, Euro Alani’nin
ve Hindistan’in yasamis oldugu daralmanin ise bu oranin yaklasik olarak iki kati1 oldugu
saptanmaktadir. (Yeyati ve Filippini, 2021: 1-30). ABD ekonomisinin 2020 yilinda Diinya
ortalamasina yakin bir oranda daraldig: bildirilmektedir. Diinya ekonomisinin 2019 yilinda
%2,7 oranindaki biiylimesine karsin 2020 yilindaki diislisle birlikte salgimin diinya
ekonomisinin iiretim kaybina etkisinin yaklasik olarak %6,2 oldugu ifade edilebilmektedir.
Ayrica Covid-19 pandemisi, 2’nci Diinya Savasi sonrasi diinya ekonomisindeki en derin

resesyona sebebiyet veren olay olmaktadir (Yeyati ve Filippini, 2021: 1-30).

Covid-19 salgin1 Avrupa Birliginde derin bir krize sebep olmustur. 2020 yilinin ikinci
ceyregi itibariyla iilkelerin ¢cogunun GSYH %10, tiim yil i¢in ise %5 oraninda daralmus,
igsizlik oranlar1 2020 yili baslarinda %6,5’ten %7,6’ye yiikselmistir. ABD’de ise bu oran
2020 yili basinda %4, Nisan aymna gelindiginde ise %14,7 olarak rapor edilmistir. Kasim
ayinda ise ABD’de issizlik %7 seviyelerine gerilemistir (Gros ve Ounnas, 2021: 1-12; Heffetz
ve Reeves, 2021: 5-30). Buradan yola g¢ikarak 2020 yilinda bir panik havasinin oldugu

sOylenebilmektedir.

2020 y1li Tiirkiye-Cin ekonomilerinin biiylimesi kiiresel olarak dikkat ¢ekmektedir. Bu
biiyiime hizlar1 Cin’de %2,3, Tiirkiye’de %1,8 olmaktadir. Dénem igerisinde Ispanya’nin
ardindan pandeminin en ¢ok etkisinin hissedildigi iilke Ingiltere olmaktadir. Ingiltere
ekonomisi hizmet sektdriindeki kriz sebebiyle biiyiik bir diisiis yasamuis, salgin Ingiltere’de
adeta bir darbe etkisi yaratmistir. Pandemi sebebiyle 2020 yili Giiney Afrika’nin
ekonomisinde biiyiik katkis1 olan Turizm sektoriiniin pandemiden etkilenmesinin de sebep
oldugu biiyiikk ve keskin bir kii¢iilme meydana gelmis, etkilerinin uzun dénem boyunca

hissedilecegi bir etki yapmistir (Goniiltas ve Zengin, 2021).

Pandemi, 2020 yilmn ikinci ¢eyregi itibartyla AB iilkelerini oldukga etkilemis, Ispanya
(-%21,6), Fransa (-%18,6) ve ltalya (-%18,2) pandemiden olduk¢a yiiksek oranlarda
etkilenmistir. 2020 yilinin ikinci ¢eyreginde ekonomik kiigiilme goriilmeyen tek AB iilkesi
ise Irlanda olmustur. Ayrica irlanda, bu geyrekten itibaren hizli bir toparlanma gostererek

dikkat ¢ekmistir (OECD, 2021).
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Bu kapsamda Tiirkiye’nin de i¢inde bulundugu diinya devletlerinin cogunda salginla
miicadele ile beraber ayn1 zamanda ekonomik bir problemle de miicadele baslamistir (Demir
vd., 2020: 1-5). Covid-19 kapsaminda Diinyada ekonomik karar birimleri dogrudan
etkilenmis, salgindan sonra ekonomik olarak para ve maliye politikalarinda genisletici bir

tutum izlemeye baslanmistir (Soylu, 2020: 169-185).

COVID-19’un ekonomik etkileri incelendiginde saglik sektoriinde asirt yipranma,
issizlik sayilarinda artis goriilmektedir. Ayrica tedarik zinciri hasarlar1 ve bu hasarlar
sonucunda para dolasiminda agir bir dolasim goriilmeye baslanmis, bu nedenle finansal
sektorde biiyiik zararlar meydana gelmistir (Eryiizli, 2020: 10-19).Covid-19 pandemisi
dolayisiyla seyahat kisitlamasi uygulayan iilkeler ve seyahat kisitlamalarmin ilkeler
tizerindeki etkilerine iligkin veriler tablo 2.1°de gdsterilmektedir.

Tablo 2.1. Covid-19 Pandemisi Dolayisiyla Seyahat Kisitlamas1 Uygulayan Ulkeler Ve
Seyahat Kisitlamalariin Ulkeler Uzerindeki Etkilerine Iliskin Veriler

Ulke/Bélge  Zaman Etkileri

Dilimi
Avustralya Subat Avustralya'daki en az iki bolge Cairns ve Gold Coast, 600 milyon dolarin
2020 iizerinde bir gelir kaybettigini bildirdi. Ulusal seyahat acentesi Flight
Center, seyahat talebinin dnemli dl¢iide diismesi sebebiyle Avustralya'da
100 magazayi siiresiz olarak kapatti.
Bosna Mart 2020 Bosna Federasyonu'nu ziyaret eden yabanci turist sayisi bir 6nceki yila
Hersek gore %79 diiserek 9.660 oldu. Toplam turist sayis1 yillik %75 azalarak

16.186' ya diistii. Toplam turist geceleri %73 azalarak 31.881 oldu.
Yabanci girigler yillik %79 distii.

Bulgaristan ~ Mart 2020 Koronaviriis salgini nedeniyle Mart ayinda yabancilarin girisini yasakladi.
Mart 2020'de yabanci girigler yillik %43,7 distii.

Kamboc¢ya Mart 2020  Yabanci girisler yillik %65 diistii (Post, 2020). Kambogya'nin 4,92 milyar
ABD dolar1 tutarindaki turizm sektdrii pandemiden en g¢ok etkilenen
sektor oldu. Mart ayinda toplam 223.400 yabanci turist sayisi, gegen yilin
ayn1 ayma gore %65 diisiis gosterdi.

Cin Ocak 2020 Cin turizmi, hem yurt i¢i hem de yurt dig1 tur gruplarinin yasaklanmasi da
dahil olmak iizere, seyahat kisitlamalar1 ve bulasma korkularindan biiyiik
zarar gordii.

Hong Kong  Subat Subat 2020' de yabanci girisler bir 6nceki yila gore %96,4 ve Mart 2020
2020 de bir 6nceki yila gore % 98,6 diistii.

Kosta Rika ~ Mart 2020  Yabanci girisler yillik %51,4 diistii.
Tablo 2.2. Tablonun Devami

Hirvatistan Mart Yabana girisler yillik %75 diisiis gosterdi.
2020
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Kibris Mart Yabanci girisler yillik %67,4 diistii
2020
Japonya Mart Yabanct girisler yillik %94 diistii. Nisan ortasina kadar,
2020- yabancilarin giinliik girisleri y1llik %99,9 azaldu.
Nisan
2020
Meksika Mart Pandemi 4.000 otel (52.400 oda) ve 2.000 restoranin
2020 kapanmasina neden olurken, havayolu sektorii de Mart ayina
kadar 30 milyar MXN (1.3 milyar ABD dolar1) kaybetti
Giiney Mart Giiney Kore'nin en biiyiik seyahat acenteleri Hana Tour ve
Kore 2020 Mode Tour da iptallerden 10 milyar Won (8.421.585.00 ABD
dolar) kayip bildirdi
Amerika Nisan Hawaii'ye turist girigleri %99,5 azaldi. Florida turizmi,
Birlesik 2020 2020'nin 1lk ceyreginde %10,7 diisiis gosterdi. Havayolu,
Devletleri yolcu gemisi, otobiis ve demiryoluyla seyahatlerde keskin

diistisler oldu

Kaynak: Kunt, 2021

Tablo incelendiginde pandeminin {ilkelerin turizm bolgelerindeki yabanci turist

girislerinin biiyiik 6l¢iide azalmasma sebep oldugu goriilmektedir. Ulkelerin Ocak-Nisan

2020 aylar igerisinde bildirmis oldugu veriler dogrultusunda pandemi sebebiyle iilkeye giren

yabanci turist sayisinda en az %51,4 en fazla ise %99,5’lik bir diislis olmustur.

Diinya tilkelerinin tamami1 géz 6niinde bulunduruldugunda turizm sektori, eglence ve

kiiltiir sektorleri, ulagtirma, enerji, otomotiv ve imalat sanayi sektorlerinin de pandemiden

ekonomik olarak etkilendigi goriilmektedir. Hatta pandemiden en fazla etkilenen baslica

sektorler olarak gosterilmektedir (Demir vd., 2020: 1-5).

37



UCUNCU BOLUM
COVID-19°UN TURKIYE TURIZMINE ETKILERI

Calismanin bu boliimiinde Covid-19 6ncesi ve sonrasi Tiirkiye’nin Turizm geliri ve
istatistikleri, Covid-19’un Tiirkiye turizmine etkisi, Covid-19’un Tiirkiye 6zelinde ortaya

cikardig firsatlara ve ilgili arastirmalara yer verilmistir.

3.1 Covid-19 Oncesi ve Sonrasi Tiirkiye'nin Turizm Geliri ve Istatistikleri

Tiirkiye’de turizm, bir sektor olarak 1980°liyillardan sonra biiyiik bir gelisme
saglamistir. Bu baglamda iilke kalkinmasi adina turizm sektdriiniin bu yillardan sonra 6nemli
bir konuma geldigi goriilmektedir. 24 Ocak 1980°de “Ekonomik Istikrar Program1” kararlar
almmustir. Bu baglamda ““ithal ikameci” olarak yapilan stratejiler, yerini “ihracata dayali
sanayilesme” politikasina birakmustir. Ayrica turizm sektoriiniin lilkeye uygun bir yapisinin
olmasi, ucuz, verimli ve etkili bir ara¢ olmasi neticesinde turizm sektdrii 6nemli bir sektor

olarak goriilmiistiir (Tosun, 2001: 289-303).

1980 yilinda izlenen politikalar, yapilan yatirimlar géz oniinde bulunduruldugunda
turizm sektoriiniin biiyiik gelisimi dikkat ¢cekmektedir. Bu gelismelerin gelecekte da devam
edecegi disiiniilmektedir. Tiirkiye’nin dnemli yatirim ve mali destegi olarak 1982 yilinda
yurirliige giren “Turizm Tesvik Kanunu” gosterilmektedir (Yamak vd., 2012: 205-220).
Ayrica Tiirkiye’ nin dis ticaret a¢i1g1 probleminin turizmden elde edilen gelirlerle giderilmeye
caligildigi, bu nedenle turizm sektdriiniin iilkede dnemli oldugu goriilmiistiir (Uguz, 2014: 18-

22).

Diinya {izerindeki turizm sektorlerinin hizla gelismesiyle beraber Tiirkiye de bu
sektorde “ekonomi” ve “mikro” politikalar1 dogrultusunda hizla gelisim gostermektedir.
Tiirkiye’de Turizm gelirleri kapsaminda veriler Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1, Tiirkiye Istatistik
Kurumu (TUIK) ve Tiirkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi (TCMB) is birligi ile beraber
TUIK’in yiiriittiigii “Cikis Yapan Ziyaretciler Anketi”’nden elde edilmektedir. Ankette
Tiirkiye’yi ziyaret ederek yurt disina ¢ikis yapan yabancilarla 6deme dengesi metodolojisi
kapsaminda yurt disinda yerlesik olarak yasamakta olan ve Tiirkiye’ye giris yapan
vatandaglarin  yaptiklar1 turizm harcamalar1 belirlenmektedir. Turizm giderlerinin

belirlenmesi ise TUIK in yiiriittiigii “Vatandas Giris Anketi” sonuglari ile belirlenmektedir.
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Uger aylik donemler icerisinde yapilan anket ¢alismalariyla, yurt dis iilkeleri ziyaret edip
tekrar Tiirkiye’ye giris yapan, Tiirkiye’de yerlesik olarak yasamakta olan kisilerin, yurt
disinda yaptign harcamalar belirlenmektedir. Seyahat, DTO’niin turizm istatistikleri
metodolojisinde  yaptig1  degisikliklerin sonucunda TUIK’in yaymmladigi turizm
istatistiklerinden igerik olarak farklilasmis, Odemeler dengesi istatistiklerinde bu
degisikliklerin yansitilmasi adma turizm kaleminin adi “Seyahat” olarak degistirilmistir
(TCMB, 2022). Covid-19 oncesi ve sonrast Tirkiye’deki gelisimler neticesinde turizm
gelirlerinin ihracat ve ithalata oran1 tablo 3.1 ve 3.2’de gosterilmektedir.

Tablo 3.1. 1969- 2022* Yillan1 Tiirkiye Gelir ve Giderleri

YIL  iHRACAT TURIZM  TURiZM ITHALAT = TURIZM  TURiZM
RAKAMLARI  GELIRLERI  GELIRLERININ  GIDERLERI  GIDERLERI GIDERLERININ
IHRACATA ITHALATA
ORANI (%) ORANI (%)
Milyon $
1969  537,0 36,6 6,8 801,0 42,2 53
1970  588,0 51,6 8,8 948,0 47,7 5,0
1971 6770 62,9 9,3 11710 42,2 3,6
1972 8350 103,7 12,4 1563,0 59,3 38
1973 1317,1 1715 13,0 2086,0 93,0 45
1974 1532,2 193,7 12,6 3777,6 151,8 4,0
1975 1401,1 200,9 14,3 47387 155,0 33
1976  1960,0 180,5 9,2 5128,0 207,9 41
1977 1753,0 204,9 11,7 5796,3 268,5 4,6
1978  2288,0 230,4 10,1 4599,0 102,5 2,2
1979 2261,2 280,7 12,4 5 069,4 95,1 1,9
1980 2910,1 326,7 11,2 7909,4 114,7 15
1981 47029 381,3 8,1 8 933,4 103,3 1,2
1982 5746,0 370,3 6,4 88427 108,9 1,2
1983 5727,8 4111 72 9235,0 127,3 1,4
1984 7133,6 840,0 11,8 10 756,9 276,8 26
1985 7958,0 1482,0 18,6 11343,4 323,6 2,9
1986 74567 12150 16,3 11104,8 313,6 28
1987  10190,0 1721,1 16,9 14 158,0 4477 3.2
1988  11662,0 2355,3 20,2 14 335,4 358,0 25
1989 116247 2556,5 22,0 15792,1 565,0 36
1990 12959,3 32250 24,9 22302,1 520,0 23
1991 135935 2 654,0 19,5 21047,0 592,0 28
1992 14 714,6 3639,0 24,7 228711 776,0 3,4
1993 153451 3959,0 25,8 29 428,4 934,0 3.2
1994 181059 43210 23,9 23270,0 866,0 3,7

Kaynak: (TURSAB, 2021).
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Tablo 3.1. Tablonun Devami

YIL  iHRACAT TURIZM TURIZM ITHALAT TURIZM  TURIZM
RAKAMLARI GELIRLERI GELIRLERININ ~ GIDERLERI GIDERLERI  GIDERLERININ
IHRACATA ITHALATA
ORANI (%) ORANI (%)

1995  21637,0 4957,0 22,9 35709,0 912,0 2,6

1996 232255 5962,1 25,7 43 626,6 1265,0 29

1997  26261,1 8088,5 30,8 48 558,7 1716,0 35

1998 26 974,0 7808,9 28,9 45921,4 17539 38

1999  26587,2 5203,0 19,6 40671,3 1471,0 36

2000 277749 7636,0 27,5 54 502,8 1711,0 31

2001 313342 10 450,7 33,4 41399,1 17380 4,2

2002 36 059,1 12 420,5 34,4 51 553,8 1880,0 36

2003 472528 13 854,9 29,3 69 339,7 24248 35

2004  63167,0 17 076,6 27,0 97 539,8 2954,5 3,0

2005 734764 203221 27,7 116 774,2 3394,6 29

2006 855347 18 594,0 21,7 139 576,2 3270,9 23

2007 1072718 20 942,5 19,5 170 062,7 40433 2,4

2008  132027,2 25415,1 19,2 201 963,6 4 266,2 2,1

2009 102 1426 25 064,5 24,5 140 928,4 5090,4 36

2010 1138832 24931,0 21,9 185 544,3 58745 32

2011 134906,9 28 115,7 20,8 240 841,7 55315 23

2012 1524785 29 351,4 19,2 236 545,1 45934 1,9

2013  157610,2 34 305,9 21,3 242177,1 5 253,6 2,1

2014 1518026 32309,0 21,8 251 661,3 5470,4 2,2

2015 1439349 31464,8 21,9 207 203,4 5698,3 2,8

2015 1439349 31464,8 21,9 207 203,4 5698,3 2,8

2016 142 606,2 22107,4 15,5 198 601,9 5049,8 25

2017 156 992,9 26 283,6 16,7 233 799,6 5137,2 2,2

2018 167 967,2 295129 17,5 223 046,0 4896 2,2

2019 1715310 34520,3 20,1 202 705,0 4 403 2,1

2020 169 514,1 12 059,0 7,11 219 400,0 1104,5 0,5

2021  225291,0 24 482,3 10,86 271 424,0 1851,9 0,68

2022* 165608, 0 35028,5 21,15 239 043,0 2829,0 1,18

*2022 yil1 ilk Gi¢ ¢ceyregi
Kaynak: (TURSAB, 2021; data.tuik.gov.tr).

TURSAB’mn verileri incelendiginde turizm gelirlerinin 1969 yili icerisinde ihracata
oraninin % 6,8 oldugu goriilmekteyken, 2019 yilina gelindiginde bu oranin % 20,1 lere ¢iktig1
goriilmektedir. Ithalat oranina bakildiginda ise 1969 yilinda % 5,3 olan bu oran 2019 yilinda
% 2,1’lere kadar diigmiistiir. Ayrica turizm gelirleri 1969 yilinda 36,6 milyon dolar iken, 2019

yilinda ise bu oranin 34 milyar 520 milyon dolara kadar ¢iktig1 goriilmektedir. Turizm
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giderleri ise 1969 yilinda 42,2 milyon dolar seviyelerindeyken, 2019 yilinda 4 milyar 403
milyon dolar seviyelerinde olmaktadir. Tabloda turizm gelirlerinin ihracat gelirlerine oraninin
en diisiik oldugu yil 1982 yilidir. Oran da %6,4’tlir. Turizm gelirlerinin ihracat gelirlerine
oraninin en yiiksek oldugu y1l ise 2002 y1il1 olup, oran1 %33,4’tiir. Covid-19 sonras1 doneme
bakildiginda 2019-2020 yillar1 arasinda %186’lik bir diisiis oldugu goriilmektedir. Bu da
pandeminin turizm sektdrii iizerinde biiylik bir etkisinin oldugunu ifade etmektedir. 2020
yilinda pandeminin etkisini gostermesi ile goriilen diisiis, 2022 yilinin 3. Ceyregi itibariyla
yiikselise gegmistir. Covid-19 dncesi son donemdeki en yiiksek turizm geliri olan 2019 yili,
2022 yilinin ilk {i¢ ¢eyreginde elde edilen gelirlere oranla daha diisiik seviyelerde olmustur.
2019-2022 verileri karsilastirildiginda 2022 yilinin pandemi etkilerinin hafif gectigi bir yil
olmasi, yasaklarin ve pandemi uygulamalarinin kalkmasi sebebiyle artis gosterdigi
distiniilmektedir. Ayrica 2019 sonrasi ve 2022 yilina kadar olan siireg igerisinde pandeminin
ve pandemi uygulamalarimin ciddi seviyelerde olmasinin turizm sektoriindeki gelirleri

oldukga etkiledigi soylemi dogru olmaktadir.

Tiiketicilerin turistik faaliyetler cergevesinde yapmis oldugu harcamalar, iilkelerin
o0deme dengesine olumlu etkiler saglamaktadir. Turizmden elde edilen doviz kazancinin,
doviz kaybindan fazla olmasi halinde de iilkeye turizmin olumlu bir katki yaptig1 sonucuna
ulagilmaktadir (Denk, 2018: 14). Bu dengenin saglanmadigi iilkelere bakildiginda ise, turizm
tesviki ad1 altinda politikalar yiirliterek bu dengenin saglanmasi i¢in ¢aligildig1 goriilmektedir
(Unur, 2000: 192-221). Tablo 3.2’de turizm gelirlerinin dis ticaret agigin1 kapatma pay1

gosterilmektedir.
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Tablo 3.2. 1996-2022* Yillart Turizm Gelirlerinin D1s Ticaret A¢igim1 Kapatmadaki Pay1

Yil Dis Ticaret Acig1 (DTA) $ Turizm Geliri Turizm Gelirinin DTA
Kapama pay1 (%0)
1000 $
1996 20.402.178 7.970.722 39,07
1997 22.297.649 9.233.503 41,41
1998 18.947.440 8.878.840 46,86
1999 14.084.047 7.069.293 50,19
2000 26.727.914 9.990.841 37,38
2001 10.064.867 13.450.127 133,63
2002 15.494.708 15.214.514 98,19
2003 22.086.856 16.302.053 73,81
2004 34.372.613 20.262.640 58,95
2005 43.297.743 24.124.501 55,72
2006 54.041.498 23.148.669 42,83
2007 62.790.965 27.214.988 43,34
2008 69.936.378 30.979.979 44,3
2009 38.785.809 32.006.149 82,52
2010 71.661.113 33.027.943 46,09
2011 105.934.807 36.151.328 34,13
2012 84.066.659 36.776.645 43,75
2013 99.858.613 32.308.991 32,35
2014 84.508.918 34.305.903 40,59
2015 63.268.398 31.464.777 49.73
2016 55.995.686 22.107.440 39.48
2017 76.736.291 26.283.656 34.25
2018 55.079.000 295129 53,58
2019 31.174.000 34 520,3 110,73
2020 49.886.000 12 059,0 24,11
2021 46.133.000 24 4823 53,06
2022* 73.435.000 35 028,5 47,69

* 2022 yili ilk Gi¢ ceyregi

Kaynak: (TURSAB, 2022).

Tablo 3.2°de gosterilen TURSAB verilerine gore, 1996 yilinda turizm gelirleri dis

ticaretteki agigin % 39,07 oraninda karsilamistir. 2018 yilinda ise bu rakam %

110,73’ecikmistir. Bu da pandemi 6ncesi Turizm sektoriiniin dis ticaret agi§ini tamamen

kapattigin1 gostermektedir. Covid-19 sonrasi doneme bakildiginda ise 2019 yil itibariyla

sirayla % 24,11, 53,06 ve 47,69 olmustur. Covid-19 6ncesi ile kiyas yapilmamasi halinde
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2019 yilinda Tiirkiye’de 29,5 milyar dolarlik dis ticaret acig1 30,1 milyar dolarlik net
turizm geliri ile kapatilmistir. 2020 yilinda ise 50 milyar dolara ulasan dis ticaret agig1, 19,2
milyar dolarlik net turizm geliri ile kapatilmigtir (Egilmez, 2021).

Covid-19 pandemisinden itibaren iilkelerin dis ticaretlerinde biiyiik bir daralmanin
oldugu gozlemlenmektedir. Pandemi dncesi mevcut olan ticari iliskilerin pandemiyle birlikte
degisim gosterdigi, tedarik zincirinde ise bozulmalarin meydana geldigi goriilmektedir.
Salgin sonucu ortaya ¢ikan arz-talep dengesindeki bozukluk, dis ticaret hacminde daralmaya
sebep olmaktadir (Tekoglu, 2020: 32-53). Tablo 3.3’te turistlerin tesis kullanim istatistikleri
gosterilmektedir.

Tablo 3.3. Turistlerin Tesis Kullanim Istatistikleri

YIL  TESIS GELIS GECELEME ORT. KALIS DOLULUK
SAYISI SURESI ORANI (%)
(Giin)
2000 14 041768 39 110 248 2,79 38,02
2001 16 073 052 48 847 812 3,04 44,05
2002 17 680 698 58 217 743 3,29 48,40
2003 17 368526 56 974 519 3,28 46,79
2004 20662 549 67 956 116 3,29 50,11
2005 23294 348 74 639 458 3,20 51,71
2006 23413355 67 939 058 2,90 47,11
2008 24923 009 77 720 083 3,12 52,13
2009 26526 486 82 915 574 3,13 49,68
2010 29 753 966 98 158 007 3,30 49,91
2011 33614187 106 505 481 3,17 52,24
2012 36183162 121 154 085 3,35 55,28
2013 38281 260 122 682 482 3,20 53,40
2014 40901 438 130 029 917 3,18 52,62
2015 43359 970 133 881 306 3,09 51,95
2016 36 945637 112 545 478 3,05 42,22
2017 43 047581 116 227 696 2,70 50,99
2018 50 344 818 144 415 267 2,87 56,43
2019 56 114 377 159 148 984 2,84 58,90
2020 27 166 430 64 804 422 2,39 22,83
2021 47281139 123 654 711 2,62 42,31

Kaynak: (T.C. Kiiltlir ve Turizm Bakanl1§1,2021)

Tablo 3.3’te T.C. Kiiltiir ve Turizm Bakanliginin 2021°de yaymlamis oldugu turizm
isletme belgeli konaklama tesislerinde tesislere gelis sayisi, geceleme, ortalama kalis siiresi
ve doluluk oranlarinin yillara gore dagilimi gosterilmektedir. Bu ¢izelgeye gore 2000 yilinda

ortalama kalis siireleri 2,79 olarak ifade edilirken, 2021 yilinda ise bu oranin 2,62 oldugu
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goriilmektedir. Ayrica 2020 yilinda tesis doluluk oranlarmin % 22,83 oldugu
goriilmekteyken, Covid-19 kapsamindaki kisitlamalarin esneklestirilmesiyle beraber bu
oranin % 42,31’e ¢iktig1 goriilmektedir. Ayrica 2000 yilinda 39 milyon civari bir geceleme
s0z konusu iken, bu oran 2021 yilinda 123 milyonun iizerine ¢ikmustir. Cizelgeye gore
Pandemi dolayisiyla Tiirkiye’de turistlerin tesis kullanimlar1 ciddi oranda diigmiistiir. Bu
diisiisiin pandemi 6ncesine oranla yaklasik ti¢ kat oldugu goriilmektedir. Fakat pandeminin
etkilerinin azalmasiyla birlikte turistlerin tesis kullanim yiizdeleri yaklasik iki katlik bir artis
gostermistir. Tablo 3.4’te Tiirkiye’ye gelen ziyaretcilerin aylik istatistikleri gosterilmektedir.
Tablo 3.4. Aylara Gore Tiirkiye’ye Gelen Ziyaretgi Istatistikleri

AYLAR 2019 2020 2021 ARTIS ARTIS
MIiKTARI MIKTARI
2019-2020 2020-2021

OCAK 1999642 2287010 727301 287 368 -1 559 709
SUBAT 2113909 2196453 764314 82 544 -1432 139
MART 2746159 968 537 1198371 -1777622 229 834

NISAN 3809819 24239 1072496 -3785580 1048 257

MAYIS 4512020 30392 1254673 -4 481628 1224 281
HAZIRAN 5969981 216408 2540872  -5753573 2 324 464
TEMMUZ 7413887 1381804 5319992 -6032083 3938 188
AGUSTOS 7016330 2192251 4630334 -4824079 2 438 083
EYLUL 5982789 2534376 3999305  -3448413 1464 929
EKIM 4818001 2044001 3967363 -2774000 1923 362
KASIM 2693151 1104834 2081243  -1588317 976 409
ARALIK 2671511 990 896 2482697 -1680615 1491801
TOPLAM 51747199 15971201 30038961 -35775998 14067 760

Kaynak: (T.C. Kiiltlir ve Turizm Bakanl11,2021)

Tablo 3.4’de goriilen gizelgede Tiirkiye’ye gelen ziyaretcilerin aylara gore degisimi
gosterilmektedir. Toplam ziyaretgi sayilar1 baz alindiginda 2019 yilinda 51,7 milyonluk
ziyaretci sayis1 2020 yilinda 35,7 milyonluk bir diislis yasamistir. Ayrica 2020 yili ve 2021
yilt karsilastirildiginda da 14 milyonluk bir artis bulunmaktadir. Bu ¢izelgeden yola ¢ikarak
Covid-19 2020 yilinda ziyaretgi sayilarini ciddi bir sekilde distirmiistiir. 2021 yilinda
yiriitiilen politikalar neticesinde de ziyaret¢i sayilarinda iki kat artis meydana geldigi de

goriilmektedir.

Tiirkiye ekonomisi incelendiginde ise seyahat kisitlamalari ile beraber yolcu
hareketliligi bitmis, uzaktan egitim programi uygulamaya konmus, spor ve sanatsal faaliyetler

ertelenmis, konaklama sektorii biiyiik miisteri problemiyle kars1 kalmistir (Soylu, 2020: 169-
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185). Pandemi kapsaminda alinan 6nlemler bir¢ok sektdrde faaliyetleri kisitlamis, bu da

Tiirkiye’yi ekonomik olarak ciddi bir sekilde olumsuz etkilemistir (Demir vd., 2020).

Tiirkiye’de Sosyal mesafe hakkinda getirilen kurallar kapsaminda bilhassa hizmet
sektorii igerisinde kurallar1 karsilamayan isyerlerinin kapanmasi, otel, lokanta ve seyahat
sektorlerine kisitlamalar getirilmesi beraberinde de genel olarak talep diisiisiinii meydana
getirmektedir (Ozatay ve Sak, 2020: 1-7). Ayrica saglik sektériiniin Covid-19 siirecinde en az
yara alan sektor oldugu diistiniilmektedir. Ayrica tibbi malzeme ve ilag iiretim faaliyetlerinde
bulunan sektorlerde biiyiik bir talep artis1 olacagi, diger sektorlerin ise pandemiden olumsuz
sekilde etkilenecegi de 6nceden tahmin edilmektedir (Ulun, 2020: 89-102).

3.2. Covid-19’un Tiirkiye Turizmine EtKisi

Tiirkiye genel olarak incelendiginde tarihsel, kiiltiirel ve dogal zenginliklerinin yaninda
tarthi degerleri, oren yerleri ve ge¢cmisin biriktirdigi kiiltiirel alanlarla beraber gesitli bir
turizm imkanlar1 bulunmaktadir. Bu da Diinya turizminde 6nemli bir iistiinliik saglamaktadir.
Hemen hemen her turizm faaliyeti Tirkiye’de icra edilebilmektedir (Cuhadar vd., 2020

:1113-1131). Covid-19 sonrasi iilkede turizm faaliyetleri her alanda degisim gostermektedir.

Turizm faaliyetleri yiiriitillen cografyalardaki herhangi bir tehdit unsuru olusumu,
turistlerin  taleplerini  dogrudan olumsuz etkilemesine, faaliyetlerin ise aninda
ertelenmesine/vazgecilmesine neden olmaktadir. Covid-19 sebebiyle bu erteleme/vazgegme
eylemi diinyadaki turizm sektorlerinde goriilmektedir. Bu durum turizm tilkesi konumunda
olan her lilke gibi Tiirkiye ekonomisini de ciddi derecede etkilemistir (Yenisehiroglu ve
Salha, 2019: 355-368). Tiirkiye’de turizm faaliyetlerinin kisitlanmasi sonucu iilke
ekonomisinin zarar gérmesiyle kalmayip ayrica sektorel isttihdamin etkilenmesiyle birgok

insanin isten ¢ikarilmasiyla da sonuglanmistir (Alaeddinoglu ve Rol, 2020: 93- 115).

Turist sayist bakimindan Tirkiye, Avrupa’da 4. sirada, Diinyada ise 6. sirada
bulunmaktadir. Ayrica turizm gelirleri baz alindiginda ise Avrupa’da 6,Diinyada 15. sirada
bulunmaktadir (T.C. K.T.B.; Aydin ve Dogan, 2020: 93- 115). Tiirkiye’nin COVID-19 salgin1
oncesi verilerine bakildiginda “son iyi yil” olarak nitelendirilen 2019 yilinda turizm
tesislerinde 56,1 milyon misafir agirlanmis, 34,5 milyar dolar da turizmden gelir saglanmuistir.
Covid-19 oncesi ve sonrast yurt disinda ikamet edip tlilkeye ziyarete gelen Tiirk

vatandaslarinin ¢izelgesi tablo 3.5’da gdsterilmistir.
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Tablo 3.5. Yurtdis1 Ikametli Tiirk Vatandaslarmin Ulkeye Girisi

GIRIS YAPAN VATANDASLAR (YURT ICI IKAMETLI)

YIL CEYREK TURIiZM DEGIiSiM KiSi DEGISIM KiSi BASI
GELIiRi ORANI SAYISI ORANI ORTALAMA
) (%) (%) HARCAMA
(BIN ) %)
YILLIK 4403670 -10,1 9 659 512 15i1 456
1 1 066 706 -1,1 2017916 -2,5 529
(@)}
—
N 2 1 082 543 -34.4 2 444 668 11,4 443
3 1230 964 1,8 2949118 30,2 417
4 1023 457 6,9 2238810 20,8 457
(@]
§ 9 AYLIK 3380213 -14.2 7 411 702 13,5 456
9AYLIK 919571 -72,8 1 946 883 -74% 472
N 1 793 491 -25.6 1 743 660 -13,6 455
I
2 - - - - -
3 126 079 -89.8 203 223 -93,1 620

Kaynak: (TUIK, 2020).

Tablo 3.5’de incelenen verilere gore Tiirk vatandaslarinin yurt disinda ikamet ettigi siire
igerisindeki iilke ziyaretleri 2019’un dokuz aylik siiresinde 7,4 milyon kisi olurken, Covid-19
sonrast 2020°deki ilk dokuz aylik siire icerisinde 1,9 milyona diismiistiir. Bu da salginin
yurtdisinda yasayan Tirk vatandaslariin Tirkiye’ye ziyaretinde problemler yasandigini,
tilke turizmi ve ekonomisinde kayip yasanmasina yol agtigini gostermektedir. Tablo 3.6°de

ise Tiirkiye’ye gelen yabancilarin iilkeleri ve yillik olarak sayilar1 gosterilmektedir.
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Tablo 3.6. Yillara Gore Tiirkiye’ye Gelen Yabancilarin Ulkeleri

ULKELER 2017 2018 2019 2020 2021
Rusya Fed. 4715 438 5964 613 7017657 2128758 4694 422
Almanya 3584 653 4 512 360 5027472 1118932 3085215
Ukrayna 1284735 1 386 934 1547 996 997 652 2 060 008
Bulgaristan 1 852 867 2 386 885 2713464 1242961 1402795
Iran 2 501 948 2001 744 2 102 890 385 762 1153092
Irak 896 876 1172 896 1 374 896 387 587 836 624
Hollanda 799 006 1013 642 1117 290 271 526 645 601
Fransa 578 524 731 379 875 957 311 708 621 493
Polonya 296 120 646 365 880 839 145 908 585 076
Romanya 423 868 641 484 763 320 269 076 496 178

Genel Toplam 32410034 39488401 45058286 12734213 24712266

Kaynak: (TURSAB, 2021).

Tablo 3.6’da yillara gore diger tilkelerden Tiirkiye’ye gelen turistlerin hangi milletten
oldugu gosterilmektedir. Tabloda en ¢ok gelen 10 millet ve genel toplamlar bulunmaktadir.
Tiim milletlerin Covid-19 pandemisinden etkilendigi gosterilmekteyken, en az etkilenen
milletin Ukrayna oldugu da goriilmektedir. 2021 yilinda Tiirkiye’yi en ¢ok ziyaret eden ii¢
iilke Rusya, Almanya ve Ukrayna olarak goriilmektedir. Tablo 3.7°de Tirkiye ve diger
milletlerin salgin karsisinda geldikleri durum gosterilmektedir.

Tablo3.7. Tiirkiye’nin ve Diger Milletlerin Salgin Karsisinda Geldigi Durum

Tiirkiye’nin ve Diger Milletlerin Salgin Karsisinda Geldigi Durum (%)

Ulkeler  Alisveris  Toplu Park Is Market ve Evinde
ve Tasima Alanlar1  Yerlerindeki Eczanelerin  Kalma
Eglence  Kullanimi  Kullanimi1 Hareketlilik  Kullanimi
Alanlar1
Kullanimi
Tiirkiye -74 -71 -58 -45 -39 17
Ingiltere -85 -75 -52 -55 -46 15
Hollanda -65 -68 -30 -35 -29 11
Almanya -77 -68 -49 -39 -51 11
ABD -47 -51 -19 -38 -22 12
Ispanya -94 -88 -89 -64 -76 22
Fransa -88 -87 -82 -56 -72 18
italya -94 -87 -90 -63 -85 24

Kaynak: Covid-19 Topluluk Hareketliligi Raporu, 2020

Tablo3.7°de gosterilen Tirkiye’nin basta olmak tizere diger iilkelerin salgin
karsisindaki istatistikleri, salginin ciddi anlamda problemlerini gozler oniine gegmektedir.

Tabloya gore Tiirkiye’de ve diger iilkelerde alisveris ve eglence alanlar1 kullanimi, toplu
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tasima kullanimi, park alanlar1 kullanimi, is yerlerindeki hareketlilik ve market-eczane

kullaniminda ciddi diisiisler goriilmektedir. Tabloda yiikselmekte olan tek faaliyet evde kalma

olmaktadir.
Yobanct Vatandoas (Yurt digt ikametli)
%0.6.
%2'0\ %23\ . %01
%645
B Gezi, edlence, sportif ve kiltirel faaliyetler i Akraba ve arkadas ziyareti 1 Aligveris
Is amacli (konferans, toplant, gorev vb.) mSaglk ve tibbi nedenler (1 yildan az) m Egitim, staj (1 yildan az)

uDiger

Sekil 3.1. 2021 Yilinda Gelis Amacina Gore Ziyaretciler
Kaynak: (TUIK, 2022, Turizm Istatistik)

Yukarida verilen sekil 3.1°de 2021 yilinda gelis amacina gore ziyaretgi oranlari
gosterilmektedir (TUIK, 2022, Turizm Istatistik). TUIK’in 2021 yilsonu istatistikleri
incelendiginde, yabanci ziyaretcilerin Tiirkiye’ye gelis amaglarinin biiyiik bir boliimi %71,4
oraninda "gezi, eglence, sportif ve kiiltiirel faaliyetler" yer alirken yurt disinda ikamet eden
Tiirk vatandaslarin ise Tirkiye’ye gelis amacinin %64,5 oraniyla en fazla "akraba ve arkadas

ziyareti" oldugu goriilmektedir.

Tiirkiye Cumhuriyeti agisindan turizm sektorii, lilkedeki en biiylik dordiincii sektor
olarak hizmet etmektedir. 2004 yilinin iilke verileri incelendiginde, iilkeye yil igerisinde 17
milyon yabanci turist giris yapmis, 12 milyar dolar getiri saglanmistir (T.C. Milli Egitim
Bakanligi, 2011). Turizm gelirlerinin ¢izelgesi Tablo 3.8’de gosterilmektedir.
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Tablo 3.8. Turizm Gelirleri Cizelgesi

CIKIS YAPAN ZIYARETCILER

Yil  Ceyrek Turizm Degisim  Kisi Sayisi Degisim  Kisi Basi Gecelik
Geliri (Bin Oram Oram Ortalama Ortalama
$) (%) (%) Harcama ($) Harcama

®)
YILLIK 12 059 320 -63,1 15 826 266 -69,5 762 61
1 4101 206 -11,4 5639413 -15,1 127 70
Q
S 2 : : : : : :
3 4 044 356 -71,2 5604 155 -74,1 122 61
4 3913 758 -50,4 4 582 698 -57,7 854 54
YILLIK 24 482 332 103 29 357 463 8550% 834 66
1 2452 213 -40,2 2 600 468 -53,9 943 56
—
N
I 2 3 003 628 - 4066 210 - 739 57
3 11 395117 181,8 13 640 672 143,4 835 74
4 7631 374 95 9050 112 97,5 843 63

Kaynak: (TUIK, 2022, Turizm Istatistik)

Tablo 3.8 incelendiginde Turizm gelirinin 2021 yilinda, 2020 yilina oranla % 103’liik
bir artigla 24 milyar 482 milyon 332 bin dolar oldugu goriilmektedir. 2021 yil1 gelirinin 19
milyar 679 milyon 915 bin dolarinin kisisel harcamalar ile olustugu, dort milyar 802 milyon
417 bin dolarin ise paket tur harcamalar1 tarafindan olustugu gozlemlenmektedir. Bu artisin
COVID-19 salgmi igin yapilan kisitlama uygulamalarinin esnetilmesinden kaynaklandig

kanaatine de varilabilmektedir.

Diger turizm {ilkelerinde oldugu gibi, Tirkiye’nin de ciddi bir doviz kaynagini
olusturan, yeni istihdam imkanlar1 saglayan ve bu istthdamla beraber issizlik oranlarinda bir
azalma meydana getiren, “Odemeler Dengesi problemi” konusunda ¢dziim yollari iireten bu
sektor, iilke icerisinde biliylik bir 6nem teskil etmektedir. Ayrica turizm sektoriiniin
Tiirkiye’nin “Ekonomik Biiyiime Stratejisi” baglaminda kilit bir roliiniin oldugu da

sOylenebilmektedir (Akin vd., 2012: 63-81).
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Tiirkiye’de ise Covid-19 ile beraber 2020 Ocak-Haziran aylar1 incelendiginde yurt igi
seyahat harcamalarinin bir yil 6ncesine gore % 57,1 azaldig1 ve 7,6 milyar TL’ye diistiigii
goriilmektedir. Tiirkiye Otelciler Birligi (TUROB) tarafindan 2020 yilinda yayimlanan
verilerde ise Tiirkiye igerisindeki otellerin yarisi, “kiy1” olarak adlandirilan bolgedeki
otellerin ise ¢ogunun kapali oldugu, bu durumlar neticesinde 2020 yilinin ocak-eyliil aylari
arasindaki donemde otellerin doluluk oranlarmin bir y1l dncesine kiyasla % 47,8 azaldigi,
dokuz aylik siire igerisinde toplam doluluk oranmnin % 35,4 oldugu bildirilmektedir
(TURSAB, 2020). Bu veriler géz oniinde bulunduruldugunda tiim diinyada Covid-19
salgininin meydana getirdigi ziyaretci sayilari, tesis doluluk oranlar1 ve turistlerin kalma

siireleri gibi onemli unsurlarda biiyiik bir diisiis yasandig1 goriilmektedir.

3.3. Tiirkiye Ozelinde Ortaya Cikardig Firsatlar

Tim diinyada Covid-19 salgiinin etkilerini firsata g¢evirmek adina g¢aligmalar
yapilmaktadir. Sermaye darli§i olusmasi sebebiyle bazi firmalarla stratejik ortaliklilar
yapilmak istenmektedir. Bu nedenle Tiirkiye, {liretim ve ticaret alanlarinda milletlerarasi is

birliklerinin gelistirilmesi ve artirllmasina 6nem vermektedir (Kalkinma Bakanligi, 2013).

Bunun yaninda 2020 yili itibariyla Cin’de fason liretim faaliyetleri yiiriiten baz1 firmalar
Covid-19 salgimindaki saglamis oldugu basar1 ile beraber Tiirkiye’de “liretim iissii”
kurulabilecegini diisinmektedir. Cin’de bozulan denge, kazan-kazan politikast dogrultusunda
hareket etmeyip, iilke ekonomisini ve {ilke ¢ikarlarint 6n planda tutmasindan
kaynaklanmaktadir. Bu baglamda Tirkiye nin sermaye ihtiyact olmasina karsin, esnek ve
giiclii iretim, mevcut isgiicli bulunmasi Cin’in Tiirkiye ile giiclii bir ortaklik kurmasina zemin
hazirlayabilecegi diisiiniilmektedir. Tekstil ve hazir giyim alanlarin1 hakimiyeti altina almig
olan Cin’de Covid-19 sebebiyle bir “ithalat yavaglamasi1” goriilmektedir. Bu baglamda AB
pazarmin yakinligir sebebiyle Tiirkiye ihracatinin bu durumdan olumu ydnde etkilenecegi
ongoriilmektedir. Ayrica Tiirkiye’nin Covid-19 siireci igerisinde yliriitmiis oldugu “etkili
saglik faaliyetleri” neticesinde ve ayrica yiiriitmiis oldugu saglik politikalariyla beraber
olusturulan “modern” tesisler, medikal turizm agisindan “yiiksek tercih sebebi”
olusturabilecek yapis1 bulunmakta, bu baglamda biiyiik énem tasimaktadir (IHKIB, 2022).
Ayrica Tiirkiye’de bulunan tibbi malzeme iiretim tesisleri, tiim Diinyada “ihtiya¢” halini almis
tibbi malzeme ve ekipman problemleri dogrultusunda kendine bir firsat yaratarak énemli
projelere imza atmakta, Avrupa, Orta Dogu ve Afrika’ya olan yakinligi dogrultusunda 6nemli

girisimlerde bulunmaktadir.
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Tiirkiye’nin yiiriitmiis oldugu politikalar neticesinde 2021 yilindan itibaren misafirlere
sagladig1 vize kolayliginin diger iilkelerde yaygin bir sekilde bu kolayligin yiiriirliige
girmedigi gdz oniinde bulunduruldugunda da turizm kollarinda bir talep artis1 olusturacagi

diistiniilmektedir (TIM, 2022).

Ozellikle Covid-19 sonrasi gelisim hiz1 artan bir alan yani “medikal turizm” seklinde
ifade edilmektedir. Tiirkiye medikal turizmde 6nemli bir iilke konumunda bulunmaktadir.
Salgin siireci boyuna Tiirkiye’de bulunan saglik kuruluglarindaki kapasite ve nitelikler g6z
ontinde bulunduruldugunda, Tirkiye’nin gelismekte olan iilkelere kiyasla iyi durumda
oldugu, bu durumun diinyada olumlu bir imaj yarattig1 da diisiiniilmektedir (Cinar ve Ozkaya,

2020: 35-50).

Turizm gelirleri baz alindiginda Diinyada 15. sirada olan Tiirkiye 2020 Agustos Covid-
19 vaka sayilar1 bakimindan 84. sirada, 6liim oranlarinda ise 66. siradadir. Bu durum saglik
alaninda bir “basar1” niteligi tasimakta, Diinya kamuoyuna bu basariy1r gosterme firsati
sunmaktadir. 2020 yilinda Bagg1 ve digerlerinin yapmis oldugu tespite gore Tiirkiye, saglik
alaninda saglamis oldugu basariy1 turizm sektoriine de yansitabildiginde diinyada saglik
turizminde 15. sirada iken ¢ok daha iyi yerlere gelebilecegi ongoriilmektedir (Bagg1 vd., 2020:
331-348).

2021 yilinda saglik turizmi ile 642.444 kisi saglik hizmeti almis ve 1.048.549.000 ABD
dolar1 gelir elde edilmistir. 2022 yilinin ilk ¢eyreginde ise 284.577 kisi ve 2022 yilinin ikinci
ceyreginde 302.177 kisi saglik hizmeti almak i¢in Tirkiye’ye gelmis, 768.424.000 ABD
dolar1 gelir elde edilmistir (Saglik ve Miittefik Bilimler Universitesi (UHAS), 2022).

Tiirkiye, Uluslararas1 Ortak Komisyon (JCI) onayli 51 hastane ile diinyada 2. Sirada
bulunmaktadir. Ayrica JCI onayli hastanelerin %10’luk bir bolimii Tiirkiye’de hizmet
vermektedir (Bagc1 vd., 2020). Insanlarin gelirlerinin artmasinin sonucunda daha kaliteli bir
hizmet almak istedigi goriilmektedir. Bu da medikal turizmin gelismesine katki sunmaktadir.
Ayrica 2011 itibariyle yiirlirliige giren kanun ¢ercevesinde tiim devlet ve egitim hastaneleri
“Tiirk Kamu Hastaneleri Kurumuna” baglanmustir. Ayrica bu kurum biinyesindeki 42 hastane
“Oncelikli saglik turizmi hastanesi” olarak hizmet vermektedir (Bayram ve Akkiilah, 2020).
Tirkiye’de saglik turizminin ekonomiye katkilar1 2010-2020 yillar1 arasinda 60 milyar dolar
olmaktadir (Sonal vd., 2020: 781-799). Diinya geneline bakildiginda ise saglik turizminden
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yillik 100 milyar dolar gelir elde edildigi goriilmektedir. Ozellikle Turizm sektérii icerisinde
saglik turizminin katkilar1 ¢ok biiylik olmaktadir (Sak, 2021: 781-799).

3.4. Tigili Aragtirmalar

Bahar ve Ilal (2020: 125-139) yapmus oldugu ¢alismasinda turizm sektorii {izerindeki
ekonomik etkilerin belirlenmesini amaglamistir. Bu baglamda ortaya ¢ikan Covid-19
salgininin turizm sektoriinii diger sektorlere nazaran daha fazla etkiledigi tespit edilmistir.
Ayrica turizm sektoriiniin politik problemler, salgin hastaliklar ve ekonomik krizler gibi
sorunlardan daha fazla etkilendigi gozlemlenmistir. Ayrica Bahar ve Ilal’in yapmis oldugu
caligma neticesinde diinyada ge¢im kaynaginin biiyiik bir boliimiinii turizmin olusturdugu
iilkeler, sehirler ve bolgelerin oldugu, yapilan kisitlamalar dolayisiyla kisitlamalarla beraber
bu bolgelerde olusacak talebin azaldigi ve bolgelerde biiyiik ekonomik zararlar olustugu

goriilmektedir.

Unliiénen ve Ceti (2019) yapmis oldugu c¢alismasinda Covid-19 6ncesi salgin
hastaliklarin sebeplerini ve bu sebeplerden olusan “kiiresel krizlerin” turizm sektdriine olan
etkisini konu alan bir degerlendirme yapmistir. Bu degerlendirme neticesinde salgin gibi
ongoriilemeyen tiim olaylarin ve krizlerin turizm sektoriine dogrudan etki ettigi kanaatine
varmistir. Ayrica bu ¢alismada salgin hastaligin meydana geldigi iilkelere seyahat etmek
isteyen kisilerde giiven probleminin olustugu gdzlemlenmistir. Turist sayilarinin salgina
etkisinin gozlemlendigi ¢alismada, salginin turist sayilarinda ciddi bir diisiise neden oldugu
saptanmistir. Bu ¢calismada Tiirkiye’de turizm faaliyetlerinin kisitlanmasi sonucunda iilkedeki
ekonominin zarar gérmesiyle kalmayip ayrica sektorel istihdamin etkilenmesi sonucu bir¢cok

insanin isten ¢ikarildig: tespit edilmistir.

Alaeddinoglu ve Rol (2020) yapmis oldugu c¢alismasinda Covid-19 pandemisinin
turizm iizerindeki etkilerini konu edinmistir. Bu baglamda elde ettigi bilgilerle, Pandeminin
bircok insanin yasamlarini yitirmesinin yaninda milyarlarca insanin da ruh sagliginin
bozuldugu tespit edilmistir. Ayrica ge¢mis salginlarin da incelenmesi sonucu giiniimiizdeki
pandemi ile kiyaslama yapilmig, COVID-19’un Diinyaya etkisinin daha iyi anlasilmasi

amaclanmustir.
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Diizgiin (2021) yapmis oldugu calismada pandemi sonrasi degisen turist tercihlerini
konu edinmis, bu baglamda turist beklentileri ve istekleri hakkinda ¢aligma yapmustir. Ayrica
turist beklentileri ve isteklerinin diginda da faaliyet tercihi yapilabildigi tespit edilmistir. Terdr
olaylari, salgin hastaliklar ve diplomatik iligkileri, turist taleplerini olumlu ya da olumsuz
yonde etkileyebilmektedir. Turistlerin “glamping turizmi” tercihinin salgin sonrasi kalabalik
ortamlardan ziyade daha bireysel hareket edebilecekleri bir ortam isteginden kaynakli oldugu
goriilmiistiir. Hypnos Sapanca Glamping&Spa isletmesi ¢alismada 6rnek olarak gosterilmis,

turistlerin bu turizmdeki tercihlerinin bireysel hareket etmek adina oldugu saptanmaistir.

Glin ve Tutcu (2021) yapmis oldugu c¢alismada turizm sektoriiniin Covid-19
kapsaminda Tiirkiye igerisinde bir degerlendirmesi yapilmistir. Bu degerlendirme
cergevesinde Tiirkiye’ nin de iginde bulundugu turizm sektorlerinde dis faktorlerin ve krizlerin
kolayca etkileyebildigi bir yapinin bulundugu kanaatine varilmistir. Veriler incelendiginde
ise COVID-19’un Tiirkiye de turizm sektoriinii olumsuz bir bigimde etkilemistir. Ayrica bu
caligmada 2019 ve 2020 verileri kiyaslanmis, olduk¢a fazla diisen turist sayisindan ziyade
turistin lilkeye biraktig1 doviz azlig1 neticesinde de ekonominin turizm sektoriine bagli bir

yara aldig1 vurgulanmustir.

Zeydan ve Girbliz (2020) yapmis oldugu calismada virlis ¢esitlerinin meydana
gelmesini “insanlarin dogaya miidahalesi” ile iliskilendirmis, gegmiste ve gilinlimiizde olan
salgin hastaliklar1 inceleyip ¢ikarimlar yapmustir. Calismada turizm sektdriiniin bulundugu
donemler igerisinde olan tiim pandemilerin bu sektore zarar verdigini ifade etmis, fakat
Covid-19 pandemisinin modern turizm ¢aginda oldugumuz igin etkisinin ¢ok daha biiyiik
oldugunu vurgulamistir. Bu ¢aligsmada viriislerin “insan yasaminin zorlugunu artiran etken”
oldugu ifade edilmis, bu baglamda ortaya ¢ikan COVID-19’un bircok iilkeyi son 30 yil
icerisinde yasamadiklar1 kadar biiyiik bir krizle basa ¢ikmak zorunda biraktigi sdylenmistir.
Calismalarin ¢cogunda belirtildigi tizere iilkelerde ortaya ¢ikan kriz durumlarindan en fazla

etkilenen sektdriin ise turizm sektorii oldugu goriilmektedir.

Yasar (2020) yapmis oldugu c¢alismada yeni tip Koronaviriis (COVID-19) sonrasi
bireylerin tatile ¢ikma egilimleri konusunu iglemistir. Bu baglamda pandeminin kiiresel ve
yerel turizme ¢ok biiyiik etkilerinin oldugu, turizm talebi olusturacak bireylerde pandeminin
biraktigi ekonomik, sosyal ve ruhsal etkilerin biiyiikligii nedeniyle ilerleyen yillarda da
etkilerinin devam etmesinin muhtemel oldugu ifade edilmistir. Bu ¢alismada birgok yeni

turizm c¢esidinin ortaya ¢ikmasi, turizmin ve seyahat sekillerinin geg¢irmis oldugu
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degisimlerde dogrudan pandeminin etkisi oldugu tespit edilmistir. Ayrica insanlarin toplu
seyahatlerden ¢ok, bagimsiz ya da eskiye nazaran daha sade bir seyahat tercihinin oldugu,
eko-turizm ve saglikli yasam turizminin 6n planda oldugu bir planlama yapildig: ifade

edilmistir. Kiiresel turizmde ise degisimler ve daralmalar vurgulanmustir.

Han vd., (2022) pandemi siirecinde Tiirkiye ekonomisinin ne denli etkilendigini konu
edinen bir ¢alisma yapmistir. Bu baglamda “t testi” ve “Mann-Whitney U testi” incelenmis,
pandeminin Tiirkiye nin ekonomik gostergeleri izerinde biiytik bir etkisinin bulundugu tespit
edilmigstir. Ayrica Diinyadaki bu salginin ekonomik etkilerinin gliniimiizde tamamen ortadan
kalkmadigy, ilerleyen zamanlarda da etkilerinin devam edecegi 6ngoriilmektedir. Pandemide
olusan ekonomik problemlerin tespiti adina pandemi O6ncesi donem de incelenmis, bu
baglamda iki donem karsilastirilip pandeminin etkisi altinda ekonomik bir krizin oldugu

saptanmigtir.
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DORDUNCU BOLUM

COVID-19°UN TURIZME ETKILERININ INCELENMESI VE
SONUCLARI

Aragtirmanin bu kisminda calisma kapsaminda ele alinan yontem ve arastirma

bulgularia yer verilmistir.

4.1. Arastirmanin Amaci ve Yontemi

Covid-19 pandemisinin turizm iizerine etkileri i¢in literatiire bakildiginda veri sayisinin
az olmasi sebebiyle Covid-19’un turizme etkileri konusunda ¢ok fazla ¢alisma yapilmadigi
gorlilmiistiir. Covid-19 pandemisinin Tiirkiye’de turizme etkileri incelenirken, bu ¢alismada
tipkt Han vd., (2022) ¢alismasinda oldugu gibi kullanilan seriler normal dagilima sahip
olmadig1 icin Mann-Whitney U testi tercih edilmistir. Wilcoxon sira toplamu testi olarak da
bilinen Mann-Whitney U testi, belirli bir dagilimi olmayan tek bir sirali degisken tizerinde iki
grup arasindaki farkliliklart test eder (McKnight ve Najab, 2010). Ampirik ¢alismalarda
kullanilan iki tiir veri bulunmaktadir: birincil veri ve ikincil veri. Bu ¢alisma kapsaminda
kullanilan ikincil veri yapilan arastirmadan bagimsiz olarak daha once derlenmis veriler
olarak tanimlanir (Altan, 2018). Calisma kapsaminda kullanilan ikincil veriler 2018 yilinin
ocak ayindan 2022 yilinin mart aymna kadarki siire¢ icin Merkez Bankasi Elektronik Veri
Dagitim Sistemi’nden elde edilmistir. Bu calismada turist sayisi, turizm gelirleri ve turistlerin
ortalama kisi bas1 harcamalari i¢in2018 yilinin ocak ayindan 2022 yilinin mart ayina kadarki
sire¢c icin Merkez Bankasi Elektronik Veri Dagitim Sistemi’nden elde edilen veriler
araciligryla Covid-19 pandemisinin Tiirkiye’de turizme etkisinin arastirilmasi amaglanmastir.
2018 Ocak-2022 Mart aylar1 arasindaki verilerin kullanilma sebebi, pandeminin ¢ok yakin
tarihte gerceklesmis olmasidir. Veriler pandemi 6ncesindeki 2 yili ve pandeminin ilk 2 yilim

kapsamaktadir.

4.2. Bulgular

Covid-19 siirecinin 2019 yilinin Aralik ayindan itibaren baslamasi ve yalnizca bu
donemden sonrasi i¢in vaka sayilariin elde edilebilmesi ¢alismanin kisitin1 olusturmaktadir.

Bu kisit sebebiyle, Covid-19 siireci i¢in 2019 yilinin aralik ayindan 6ncesi i¢in 0, sonrasi igin
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1 degerini alan ikili degisken olusturulmustur. Degisken tanimlari Tablo 4.1°de yer
almaktadir.

Tablo 4.1. Degisken Tanimlar1

Degisken Tanim

Ziyaret¢i Toplam Ziyaret¢i Sayisi

Seyahat geliri Toplam Seyahat Geliri (Milyon ABD Dolar1)
Ort._harcama_kisi_basi Kisi Bas1 Harcama (ABD Dolar)

Covid 2019 Aralik oncesi sifir, 2019 Aralik ve sonrasi i¢in 1

degerini alan ikili degisken

Tablo 4.1°de belirtilen degiskenler i¢in dzet istatistikler Tablo 4.2’de verilmistir.
Tablo 4.2. Ozet Istatistikler

Degisken Ort. Std. Sapma. Min Maks
Ziyaretci 2460553 1728086.9 50630 7018257
Seyahat_geliri 1800.549 1093.59 91 4560
Ort_harcama_kisi_basi  531.418 107.771 388 754

Tablo 4.2.’ye bakildiginda 2018-2022 yillar1 arasinda Tiirkiye’ye ortalana 2460553
ziyaretci geldigi bu ziyaretgilerin yaklasik olarak bu donemde ortalama 1800 milyon dolar
turizm geliri sagladig1 ve bu déonemde ortalama her bir turistin yaklagik 531 dolar harcadigi
goriilmektedir. En az ziyaretin oldugu donemde iilkeye yaklasik 50630 turist geldigi, en fazla
ziyaretin oldugu donemde ise 7018257 turistin lilkeye geldigi goriilmektedir. Seyahatlerden
elde edilen gelirin minimum oldugu dénemde 91 milyon dolar turizm geliri elde edildigi,
seyahatin maksimum oldugu donemde ise 4560 milyon dolar turizm geliri elde edildigi
goriilmektedir. Turistlerin ortalama harcamasinin minimum oldugu donemde kisi basi
harcamanin 388 dolar, maksimum oldugu dénemde ise kisi basi 754 dolar oldugu

goriilmektedir.

Covid-19 pandemisinin Tiirkiye’de turizme etkisine genel bir bakis saglayabilmek i¢in
Covid-19 6ncesi ve sonrast donem igin ayr1 ayri Ozet istatistikler elde edilmis ve Tablo 4.3.’de

verilmistir.

56



Tablo 4.3. Covid-19 Oncesi ve Sonras1 Dénemi Istatistikleri
Covid-19 Oncesi

Ort. Std. Sapma. Min Maks
Ziyaretci 3553460.1  1699610.5 1444008 7018257
Seyahat_geliri 2331.696 1066.4 1077 4560
Ort_harcama_kisi_basi 490.87 94.734 388 722
Covid-19 Sonrasi

Ziyaretci 1562807.8  1150275.1 50630 4578265
Seyahat_geliri 1364.25 922.148 91 3886
Ort_harcama_Kisi_basi 564.726 107.911 400 754

Covid-19 oncesi donemde ortalama ziyaret¢i sayist 3553460 iken, Covid-19 sonrasi
donemde bu say1 1562807’ye diismiistiir. Ayrica Covid-19 dncesi siiregte ziyaretci sayisinin
en az oldugu donemde bile Tiirkiye’ye 1444008 turist gelmis iken, Covid-19 sonras1 donemde
ziyaretc¢i sayisinin maksimum oldugu donemde sadece 4578265 turist gelmistir. Seyahat
gelirleri, Covid-19 6ncesi donemde ortalama 2331 milyon dolar iken, Covid-19 sonrasi
donemde bu rakam 1364 milyon dolara diismiistiir. Gariptir ki, turistlerin ortalama kisi bast

harcamasi Covid-19 sonrast donemde, Covid-19 6ncesi doneme gore yiikselmistir.

Serilerin normal dagilip dagilmadigir kontrol edilerek, seriler normal dagiliyorsa
bagimsiz Orneklem t testi; seriler normal dagilmiyorsa bagimsiz orneklem t testinin
nonparametrik versiyonu olan Mann Whitney U Testi ile Tiirkiye’de turist sayilarinin, seyahat
gelirlerinin ve turistlerin ortalama kisi basi harcamalarinin Covid-19 sonras1 donemde, Covid-

19 6ncesi doneme gore nasil degistigi incelenecektir.

Serilerin normalligini siamak amaciyla Kolmogorov-Smirnov ve Shapiro-Wilk

sinamalari i¢in sonuglar Tablo 4.4’de verilmistir.
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Tablo 4.4. Normallik Testi

Normallik Testi

Kolmogorov-Smirnov Shapiro-Wilk

Testst. S.D Ols. Testist. S.D Ols.
Ziyaretci 0.180 51 0.000 0.923 51 0.003
Sseyahat_geliri 0.179 51 0.000 0.921 51 0.002
Ort_harcama_Kisi_basi 0.164 51 0.001 0.899 51 0.000

Hem Kolmogorov-Smirnov, hem de Shapiro-Wilk testi i¢in tiim degiskenler igin
yapilan normallik sinamalar1 sonucunda test istatistiklerinin olasilik degeri yaklasik 0.000
bulunmustur, bu sebeple serilerin normal dagildigini temsil eden sifir hipotezi her bir testte

her bir degisken icin geleneksel 6nem diizeylerinin tamaminda reddedilebilmistir.

Mann Whitney U Testi sonuglar1 Tablo 4.5’de goriilmektedir.
Tablo 4.5. Mann Whitney U Testi sonuglari

COVID-19’a Gore farklilik Mann Whitney Testi Test istatistigine Karar
Degiskenler Grup N Ortalama Rank iliskin p degeri
Onensi 23 350 H hipotezi
Ziyaretci Covid 0000<001  iditepili
28 18,04
Sonrast
8?12:1 23 3326 H hipotezi
- 0
Seyahat_geliri Covid 0001<0.01 " reqdedilebilir
28 20,04
Sonrast
Covid
- . 23 19,11 . .
Ort_harcama_Kkisi_basi Oncesi 0.999 > 0.01 Ho ~  nhipotezi
Covid reddedilemeyebilir
28 31,66
Sonrasi

Ziyaret¢i sayisinin Covid-19 oncesi donemle Covid-19 sonrast donemde birbirine esit
oldugunu ima eden sifir hipotezi geleneksel 6nem diizeylerinin tamaminda reddedilebilmis
ve elbette bu durumda Covid-19 sonrasi donemde Covid-19 6ncesi doneme gore ziyaretci
sayisinin daha az oldugu alternatif hipotezi kabul edilmistir. Dolayisiyla Covid-19 siirecinin

Tirkiye’ye gelen turist sayisini azalttigi soylenebilir.

Seyahat gelirlerinin Covid-19 6ncesi donemle Covid-19 sonras1 dénemde birbirine esit
oldugunu ima eden sifir hipotezi geleneksel 6nem diizeylerinin tamaminda reddedilebilmis
ve Covid-19 sonras1 donemde Covid-19 dncesi doneme gore seyahat gelirlerinin daha az
oldugu alternatif hipotezi kabul edilmistir. Dolayisiyla Covid-19 siirecinin Tiirkiye’nin turizm

gelirlerini azalttig1 sdylenebilir.
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Turistlerin kisi basi ortalama harcamasinin Covid-19 6ncesi donemle Covid-19 sonrasi
donemde birbirine esit oldugunu ima eden sifir hipotezi geleneksel 6nem diizeylerinin
hic¢birinde reddedilememis dolayistyla turistlerin kisi basi ortalama harcamalarinin Covid-19

stirecinden etkilenmedigi sdylenebilir.

Sonug olarak, Tirkiye’ye gelen turist sayilarinin ve buna bagli olarak Tiirkiye nin

turizm gelirlerinin Covid-19 pandemisi sebebiyle azaldig1 sdylenebilir.

59



SONUC

Salgin hastaliklar, iilkelerin bir¢ok alanda kisitlamalar ve yasaklamalar yapmasina
sebebiyet vermektedir. Salgin hastalik durumlarinda yapilan kisitlama uygulamalari
cergevesinde en etkilenen sektorlerden biri de turizm sektoriidiir. Turizm kapsaminda
degerlendirilen faaliyetlere bakildiginda kiiresel bir etkilesimin s6z konusu olmasi, turizm
faaliyetlerinin Oncelikli olarak kisitlanmasi1 ya da kontrol altinda yapilmasini gerekli
kilmaktadir. Bu da sektorel bir daralmay1 beraberinde getirmektedir. Calismanin amaci,
pandemi doneminde Tiirkiye’deki turizm sektoriiniin nasil etkilendiginin saptanmasi, salginin

etkilerinin incelenmesi olmaktadir.

Calismada yapilan incelemelerde turizm sektoriine etki eden birgok etken
goriilmektedir. Bu etkenler dolayisiyla turizm sektoriiniin kirillgan bir yapida oldugu ifade
edilebilmektedir. Ayrica gegmis salgin hastaliklarin turizme etkileri incelenmis, Covid-19’un
turizm sektoriine “hazirliksiz” bir problem yasattig1 tespit edilmistir. Bunun da diger salgin
hastaliklardan ayr1 olarak Covid-19’un turizm sektoriinde biiyiik bir etki olugturmasina sebep

oldugu goriilmistiir.

Pandeminin etkileri incelendiginde bir¢ok ekonomik etkinin bulunmasinin yanina,
psikolojik etkilerinin de oldugu saptanmis, bu etkilerin de turistler {izerindeki talep azliginin
ana sebebini olusturdugu tespit edilmistir. 2022 yilinda her ne kadar iilke ekonomileri
toparlanma cabasi icinde olsa da turistlerin turizm taleplerinde salgindan kaynakli psikolojik

etkilerin on planda olacag diistiniilmektedir.

Tiirk vatandaglarinin yurt disinda ikamet ettigi siire igerisindeki tilke ziyaretleri 2019°un
9 aylik siiresinde 7,4 milyon kisi olmaktadir. Covid-19 sonrasit 2020’deki 9 aylik siire
igerisinde 1,9 milyona diistiigii saptanmistir. Bu durumlar neticesinde say1 azlifindan
kaynakli ekonomik problemler yasanacagi diisiiniilmiis, ekonomik veriler incelendiginde

ekonomik diisiise yurt dis1 vatandag ziyaretindeki azligin da etki ettigi kanaatine varilmistir.

Ayrica Covid-19 kapsami diginda politik nedenlerin de 2022 yilinda turizme etki etmesi
diisiiniilmektedir. Bu baglamda gilinlimiizde de devam eden Rusya-Ukrayna savasi,
Tirkiye’ye en fala turizm geliri saglayan milletlerin birbirleri arasindaki savasi sonucunda
ekonomik ve psikolojik olarak etkilendigi g6z onilinde bulundurularak, Tiirkiye’de bu

milletlerdeki turist sayisinda bir diisiikliik olacagi diisiiniilmektedir.
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2020 yilinda Bosna Hersek’te yabanci Turist sayis1 %79, Bulgaristan’da %43, Hong
Kong’da %98, Kosta Rika’da %51, Kibris’ta %67 ve Japonya’da %94 diisiis yasamustir.
Ayrica ABD’deki turizm eyaleti Hawaii (%99) pandemiden biiyiik dl¢iide etkilenmistir.
Tirkiye’deki ziyaret¢i sayist gegen yila oranla 2020 yilinda 51,7 milyondan 15,9 milyon
ziyaretciye diismistiir. Bu da pandemi sebebiyle Tiirkiye’nin ziyaretgi sayisinin yaklasik %69
distiiglinti gostermektedir. Bu diisiis Hong Kong, Bosna Hersek, Japonya ve ABD’den daha
diisiik olsa da Kibris, Kosta Rika ve Bulgaristan’dan daha yiiksek olmaktadir.

Yapmis oldugumuz veri analizleri neticesinde Tiirkiye nin 2019 yilindan 2020 yilina
gelindiginde turizm sektorii icerisinde ii¢ katin ilizerinde bir daralmaya gidildigi, ayrica 2021
yilsonu raporlari incelendiginde ise 2021 yilinin 2020 yilina oranla 2 kat daha fazla turist
misafir ettigi tespit edilmistir. Bu baglamda 2022 yilinda Pandeminin etkisinin giinden giine
azaldig1 goriilmekte, turizm sektdriinde 2021 yilina oranla 2022 yilinda bir artis olacagi

kanaatine varilmaktadir.

Covid-19 sonras1 donemde Covid-19 dncesi doneme gore ziyaretci sayisinin daha az
oldugu alternatif hipotezi kabul edilmis olup calismada elde edilen bulgular, Covid-19
stirecinin Tirkiye’ye gelen turist sayisini azalttigin1 gostermektedir. Diger ¢aligmalar da bu
sonucu destekler niteliktedir (Acar, 2020: 7-21; Bahar ve Ilal, 2020: 125-139; Demir vd.,
2020; Kivileim, 2020: 17-27; Ozcoban, 2020: 853-866). Ayrica bu calismalardaki veriler,
yapilan ¢aligmanin verileri genel olarak destekler niteliktedir. Covid-19 siirecinin Tiirkiye nin
turizm gelirlerini azalttig1 tespit edilmistir. Eroglu (2020) nun yapmis oldugu ¢aligmada elde
edilen turizm gelirlerinin azalmasi sonucu ile calismada elde edilen sonu¢ benzerlik

gostermektedir.

Yapilan ¢aligma sonucunda 2022 yilinin ilk ¢eyreginde 284.577 kisi ve 2022 yilinin
ikinci ¢eyreginde 302.177 kisi saglik hizmeti almak i¢in Tiirkiye’ye gelmis, 768.424.000
ABD dolar1 gelir elde edilmistir.
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