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OZET
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ORNEGI
Giilbin TOGUS POLAT

Yiiksek Lisans Tezi, Ekonomi ve Finans Anabilim Dali
Tez Damgmant: Dr. Ogr. Uyesi Saban ERTEKIN
2022, XV + 130 sayfa

Diinya’da yasanan kiiresel finansal kriz, giderek degisen piyasa kosullari, toplumun
demografik yapisinda meydana gelen degisimler finansal okuryazarlik konusunu giindeme
getirmektedir. Finansal {iriin cgesitliliginin artmasi, finansal piyasalara katilimin
kolaylasmasi, kredi kart1 ve tiiketici kredileri gibi bankacilik hizmetlerinin yayginlagmasi
bireylerin saglikli finansal kararlar verebilmesi icin finansal okuryazarligi gerekli
kilmaktadir. Bu nedenle, daha bilingli finansal kararlar alabilen bir toplum igin finansal
egitimin, egitim Vve Ogretim hayatinda yer edinmesi gerekmektedir. Artan finansal
okuryazarlik diizeyi, bireylerin finansal hizmetlerden daha fazla yararlanmasini, yatirim ve
tasarruf kararlarin1 daha bilingli vermesini ve en 6nemlisi biitgeleme konusunda yasadiklari
sikintilardan uzaklagsmalarini1 saglayacaktir. Boylece bireylerin finansal refah diizeyleri
artacaktir. Finansal okuryazarlik arastirmalarmin agirlik verdigi alanlarin basinda 6zellikle
gen¢ niifusun finansal bilgi ve davranislarini incelemek gelmektedir. Ciinkii finansal
okuryazarlik mevcut finansal durumun en iyi sekilde yonetimiyle birlikte etkili bir gelecek
planlamasin1 da icermektedir. Bu kapsamda calismada toplumun gelecegini olusturan
tiniversite 6grencilerinin farkli sosyo-ekonomik ve demografik 6zellikler agisindan finansal
okuryazarlik diizeylerinin belirlenmesi, finansal okuryazarliklar1 ile demografik 6zellikleri
arasindaki iligkinin incelenmesi amaglanmaktadir. Bu amagla Aydin Adnan Menderes
Universitesi 6grencilerinden olusan 385 kisilik bir érneklem kullanilarak, nicel arastirma
tekniklerinden anket ¢alismasi yapilmistir. Elde edilen veriler SPSS 22.0 paket program ile
analiz edilmis, demografik faktorler agisindan farklilik analizleri yapilmig, normallik testleri
ve ki kare testi uygulanmistir. Analiz sonucunda, O6grencilerin finansal okuryazarlik

diizeylerinin orta diizeyde oldugu saptanmistir.

ANAHTAR SOZCUKLER: Finansal Okuryazarlik, Finansal Egitim, Finansal Davranis,
Finansal Piyasa, Ki Kare Testi.



ABSTRACT

ANALYSIS OF FINANCIAL LITERACY LEVELS OF UNIVERSITY
STUDENTS: THE CASE OF AYDIN ADNAN MENDERES UNIVERSITY

Giilbin TOGUS POLAT

MSc Thesis in Economics and Finance
Supervisor: Dr. Ogr. Uyesi Saban ERTEKIN
2022, XV + 130 pages

Global financial crises, changing market conditions and changes in the demographic
structure of the society bring the issue of financial literacy to the forefront. Increasing
diversity of financial products, easier participation in financial markets and expanding
banking services such as credit cards and consumer loans require financial literacy in order
for individuals to make sound financial decisions. Therefore, for society to be able to make
more informed financial decisions, financial education must be a part of a person’s
education and training. Increased financial literacy levels will enable individuals to benefit
more from financial services, to make investment and saving decisions more consciously
and most importantly to avoid the problems they face in budgeting. Thus, the financial
welfare of individuals will increase. One of the main focuses of financial literacy research is
to examine the financial knowledge and behaviour of young people. This is because
financial literacy includes effective management of the current financial situation as well as
effective future planning. Therefore, this study aimed to determine the financial literacy
levels of university students who constitute the future of society, to measure the relationship
between financial literacy and demographic characteristics and to reveal the relationship
between financial literacy and financial behaviour. For this purpose, a sample of 380
students from Aydin Adnan Menderes University was surveyed using quantitative research
techniques. The obtained data were analysed using the SPSS 22.0 package program,
variance analyses were carried out in terms of demographic factors, normality tests and chi-
square test were applied. As a result of the analysis, it was determined that the financial

literacy levels of the students were moderate.

KEY WORDS: Financial Literacy, Financial Education, Financial Behaviour, Financial
Market, Chi-Square Test.
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ONSOZ

Bireylerin finansal bilgi birikimini arttirarak yatirim, tasarruf, emeklilik planlamasi
gibi konularda dogru, akilcr ve bilgiye dayali finansal kararlar vermesi ve finansal refahin
stirdiiriilmesiyle ilgili bir kavram olarak tanimlanan finansal okuryazarlik, gliniimiizde
onemi giderek artan bir konudur. Bu tez ¢aligmasinda, giincel bir konu olan finansal
okuryazarlik, finansallagsma siireci igerisinde ele alinmis ve Aydin Adnan Menderes
Universitesi dgrencilerinin finansal okuryazarlik diizeyleri, finansal bilgi ve davranislari
tizerinden ortaya konularak hangi alanlarda eksikliklerin oldugu, finansal tercih ve egimlerin
ne yonde yogunlastigi ve finansal okuryazar olmanimn biitiin bu alanlarda yatirimci veya

bor¢lu olarak bireye nasil faydali olabilecegi aktarilmaya calisilmustir.

Tez calismam sirasinda konumun belirlenmesinden tamamlanmasina kadar tiim
asamalarinda destegini benden esirgemeyen degerli tez danisman hocam Dr. Ogr. Uyesi
Saban Ertekin’e ogrettikleri icin tesekkiir etmeyi borg bilir, saygilarimi sunarim. Ayrica,
egitim hayatim boyunca maddi, manevi tim destegi ile yanimda olan babam Mustafa
TOGUS’a ve annem Sermin TOGUS’a, bu calisma siiresince tiim sabrini, destegini,
yardimlarin1 benden esirgemeyerek daima yanimda olan, kiymetli esim Bekir POLAT’a

sonsuz tesekkiir ederim.
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GIRIiS

Kiresellesen diinyada, kisisel finans bilgilerini yonetme yetenegi giderek &nem
kazanmaya baslamistir. Yasanan ekonomik krizler, toplumun demografik yapisindaki
degismeler, bireylerin ihtiyaglarindaki artislar, piyasaya yeni giren iiriin ve hizmetlerin
cogalmasi, finansal islemlerin ¢esitlenmesi, kredilere erisimin kolaylagmasi, teknolojideki
gelismeler finans diinyasinin karmasiklagtigimi ve riskli hale geldigini gostermektedir.
Finans piyasalarinda yasanan bu gelismeler karsisinda gelirleri, tasarruflar1 ve yatirimlariyla
ilgili davraniglarinda dogru finansal kararlar almasi beklenen bireylerin temel diizeyde
finansal bilgiye sahip olmasi beklenmektedir. Finansal okuryazarlik, bireylerin temel
diizeyde finansal araglar ve uygulamalar ile ilgili yeterli bilgi seviyesine ulasarak tasarruf,
yatirim, sigorta islemleri, emeklilik islemleri gibi konularda bilingli bir sekilde daha saglikli
kararlar verebilmeyi saglayan yeterlilik diizeyini ifade eder. Finansal okuryazarligi olusturan
unsurlar finansal bilgi, finansal tutum ve finansal davranis kapsaminda ele alinabilmektedir.
Son yillarda finans literatiiriinde oldukga popiilerlesen finansal okuryazarlik kavrami
aragtirmacilarin, uzmanlarin, politikacilarin ve devletlerin ilgisini ¢gekmistir. Bu nedenle bu
alanda hem arastirmacilar tarafindan hem de finansal egitim ile ilgili kurum ve kuruluslar
tarafindan arastirmalar yapilmaktadir. Bu arastirmalar, ilkokul &grencilerinden lisansiisti
ogrencilerine kadar tiim 6grencileri, hane halklarini, ¢alisanlari, ¢alismayan ev hanimlarini,
igsizleri, akademisyenleri ve benzeri farkli gruplar1 kapsayabilmektedir. Cok farkli gruplara
yapilan bu arastirmalar, genel olarak diinyanin g¢ogu iilkesinde katilimcilarin finansal
okuryazarlik diizeylerinin diisiik oldugunu gostermektedir. Bu baglamda, hem gelismis hem
de gelismekte olan ilkelerde finansal okuryazarligi artirmak amaciyla kurumlar ve
kuruluglar kurulmakta ve bu kuruluslar vasitas: ile egitimler, seminerler ve projeler
gerceklestirilmektedir. Ciinkii diisiik finansal okuryazarlik seviyesi devletler tarafindan bir
tehdit olarak goriilmekte ve potansiyel finansal krizlerin sebepleri arasinda siralanmaktadir.
Bircok devlet ve devlet adami finansal giivenligi saglamak i¢in toplumun finansal okuryazar
olmas1 gerekliliginden bahsetmektedir. Finansal okuryazarligin artirilmasi konusunda
atilacak olan ilk adim siiphesiz finansal egitimdir. Finansal egitim her yastaki birey igin
onemlidir. Ancak toplumun gelecegini temsil eden gengler igin ¢ok daha 6nemlidir. Erken
donemlerde baslayan bir finansal egitim siireci, birgok finansal kavramla heniiz
karsilasmamis olan ¢ocuklarin ve genglerin bilingli finansal kararlar almalar1 konusunda bir

giivence olusturmaktadir. Bu nedenle finansal okuryazarligin 6neminin 6grencilik yillarinda



vurgulanmasi,  bireylerin ileride yasayabilecegi potansiyel finansal sikintilarin

ongoriilmesine Ve ¢oziimiine de katki saglamis olacaktir.

Bu tez calismasinda, tniversite O6grencilerinin Sosyo-ekonomik ve demografik
farkliliklar1 agisindan finansal okuryazarlik diizeylerinin belirlenmesi amaglanmaktadir. Bu
kapsamda Aydm Adnan Menderes Universitesi 6grencilerine yapilan anket calismasi ile
finansal okuryazarlik diizeyleri belirlenmeye c¢alisgilmigtir. Calisma {i¢  boliimden
olusmaktadir. Birinci boliimde, finansal piyasa kavrami ve olusum sekilleri incelenmis,
finansal piyasa araglarindan ve Tiirkiye’deki finansal kurumlardan bahsedilmistir. Ikinci
boliimde, finansal okuryazarlik ile ilgili temel kavramlar ve 6nemi agiklanmis, finansal
okuryazarligin ozelliklerinden bahsedilmis ve finansal okuryazarligi etkileyen faktorler
detayli bir sekilde agiklanmuis, finansal egitim konusuna deginilmis, tanimi, Gnemi ve
faydalart agiklanarak, Tirkiye’de ve Diinya’da yapilan finansal okuryazarligin
gelistirilmesine yonelik ¢alismalar irdelenmistir. Ugiincii boliimde, finansal okuryazarlik ile
ilgili literatiir ¢alismalar1 yapilmis, ¢alismanin amaci ve yonteminden bahsedilerek, Aydin
Adnan Menderes Universitesi 6grencilerine uygulanan anket ile elde edilen verilere iliskin
bulgular sunulmus ve degerlendirilmistir. Son bdliimiinde ise sonu¢ ve Onerilere yer

verilmistir.



1. BOLUM
1. FINANSAL PIYASALAR

1.1. Finans Kavram ve Gelisimi

Bir bireyin ya da isletmenin fon kaynagi bulmasi, buldugu kaynagi verimli bir
sekilde kullanmas1 ve bunun i¢in arastirma yapmasi olarak tanimlanan finans kavraminin
gecmisten giinlimiize tarihsel gelisiminin baslangig asamasindan bugiinkii haline nasil
geldigi genis bir perspektiften incelenebilir (Giindogdu, 2020: 11). Ilk finans kavramimin
mevcudu giintimiizden yaklasik bes bin yil 6nce Mezopotamya bélgesinde Siimerler ve
Babilliler tarafindan bulunan kalintilar ile ilkel sézlesme cesitleri arastirmalarda ortaya
cikarilmistir. Mezopotamya’nin hilal seklindeki bereketli topraklar1 “Fertile Cresent” olarak
anildigi donemlerde finansin giicli ve temel fikirleri entelektiiel diaspora ile Dogu
Akdeniz’e kadar ulagmistir. BOylece Roma doéneminde ekonomik faaliyetler finansin
gelisimi ile kolaylastirilmis ve hiz almistir. Ornegin; Roma Imparatorlugu Alexander ve
Sezar doneminde para basma, yabanci para degisimi ve devlete ait yeni finansal islemler
olusturulmustur. Bati’nin finansal yapi taslart Orta Cag’da sekillenmistir. Giiney ve Kuzey
Avrupa arasindaki gii¢ birligi uluslararas1 ekonomik yiikselmeleri beraberinde getirmistir.
Bunun icin Italya’min énemli kentlerinden olan Floransa ve Venedik Orta Cag’in ticaret
finans sektoriiniin merkezleri olarak kullanilmaya baslanmistir. Modern anlamda finans
islemleri ve olgulart olusmustur (Gilindogdu, 2016: 27-28). Genel anlamda yasal
diizenlemeler yapilmasi ekonomik biiyiimeyi de beraberinde getirmistir. Ozellikle yapilan
yenilikler uluslararasi ticaret ve finans riskini azaltmaya yardimeci olmustur. Bu sekilde
atilan adimlar ticareti kisitlayan dini otorite olan skolastik goriislerin etkisini azaltmistir.
Yeni alinan Kkararlar finansal gelismeleri de beraberinde getirmistir. O dénemin italyan
girisimcileri yeni isletmeler kurabilmek ve mevcut isletmeleri biiyiitebilmek i¢in adim adim
yeni finansal metotlar denemeye baslamislardir. Bu yeni finansal olusumlar beraberinde
isletmelerde cesitliligi getirmistir. Bu adimlarin hepsi Avrupa’daki 500 yillik finansal ve
organizasyonel etkinliklere 6n ayak olmustur. Takibinde Ortagag ve Ronesans doneminde

Italya finansal problemler ile karsilasmistir (Giindogdu, 2016: 29-30).

I. Diinya savasindan once altin standartlar1 uluslararasi finans sisteminin en énemli
yap1 taslarin1 olusturmustur. Savastan Once uluslararasi para sistemleri Krizin esigine

gelmistir. Merkez Bankalar1 darbeyi kendi ulusal finans sisteminden sonra uluslararasi



yatirrmcilardan almistir.  Rusya, Almanya ve Fransa’da banknot ile altin takasi
yasaklanmustir. Bu durum biitiin {ilkelerin finans sistemini etkilemistir. |. Diinya savasindan
1931 yilna kadar Ingiltere Merkez Bankasi hiikiimete ait borclar1 yonetmek igin
banknotlarin altin sistemi ile degisimini devam ettirmistir. Amerika savasa girdikten sonra
altin standartlari ile degisimler yapmis ve 1917°den sonra altin ihracati ile uluslararasi finans
sistemine yeni diizenlemeler getirmistir. 1915’ten itibaren resmi olarak tiim tilkeler savas
finansmani i¢in para arzinm arttirmiglardir. Kaos ve kriz terimleri 1. Ve 2. Diinya Savaslari
arasinda Avrupa’nin ekonomik ve finans durumunu ifade etmek igin en ¢ok kullanilan
terimler olmustur. Bu dénemde yasanan finansal problemlerin ana nedeni I. Diinya Savasini
kaybeden Almanya’nin Fransa, Ingiltere ve Amerika’ya yapmis oldugu tazminat
O0demeleridir. Ancak savasi kazanan iilkeler ac¢isindan ekonomik olarak toparlanma siireci
daha cabuk olmustur. |. Diinya savasindan galip ayrilan {lkelerin finans islemleri
uluslararas1 arenada ciddi boyutta degisimlere olanak saglamistir. 1920 yillarinda isletme
finans kavramlarinda geleneksel yerine yeni yaklasimlar 6ne stirtilmiistiir. (Glindogdu, 2016:
27-30).

1920 ve 1950 yillar arasindaki dénemin baslarinda birgok yeni endiistri tiiremis ve
sirket birlesme faaliyetleri bir 6nceki donemde oldugu gibi hizla devam etmistir. 1920 ile
1930 yillar1 arasimi1 kapsayan bu dénem biiylime, fiyat hareketlilikleri ve sonlara dogru
kaynak kitliklarina sahit olmustur. 1929 yilinda Amerika’daki finansal krizin patlamasi ve
Biiyiik Buhran ile birlikte daha 6nce gz 6niinde bulundurulmayan konular 6n plana ¢ikmus,
1930’lu yillarin basindan 2. Diinya Savasi’nin sonlarina kadar olan bu dénemde sermaye
yapilanmasi, likidite kavrami ve isletmelerin finansal olarak iyilesmesi (fnancial recovery)
oncelikli alanlar olmustur (Giindogdu, 2018:3). 2. Diinya Savasi’nin son bulmasi ve
ekonomilerin iyilesme ve tekrar yapilanma siirecine girmesi ile birlikte, 1940’11 yillarin sonu
ve 50’li yillarin bas1 sektorlerin siiratle biytiidigii ve ekonomilerin hizla kalkindigi bir
donem olmustur. Boylelikle, gelisen piyasalar ve ciddi ekonomik biiyiimeler ile birlikte
ticari alacaklar, verecekler ve stok konular1 da ilgi odagi haline gelmeye baslamistir
(Weston, 1975).

1950’li yillarda iki 6nemli galisma modern finansin temellerini atmis ve finans
biliminin bugiinkii halini almasinda en biiyiik katkiy1 saglamistir. Bunlardan ilki Modigliani
ve Miller’in 1958 yilinda isletme finansinin modern temellerini olusturdugu ¢aligsma, ikKincisi
ise Markowitz’in 1952 yilinda temellerini attig1, risk ve getiri konularina odaklanan portfoy

teorisi ¢alismasidir. Her ne kadar bu iki ¢alisma bugiin finans literatiiriinde modern finansin
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temel calismalar1 olarak bilinseler de Markowitz’in (1952) portféy teorisi c¢alismasinin
evrilmesi ile modern finansin en ¢ok kullanilan matematiksel modeli haline gelen Sermaye
Varliklar1 Fiyatlandirma Modeli (CAPM) ve bir¢ok akademisyenin katkisi ile sekillenen
Etkin Piyasa Hipotezi finans teorisinin gelisimine 1s1k tutmaktadir. 1990’11 yillar ile birlikte
globallesme hiz kazanmis, sermayenin, hizmetin ve {irlinlerin uluslararasi dolagimi
kolaylagmis ve artmistir. Uriin ve hizmetler ile birlikte paranin da diger iilkelere daha kolay
girip c¢ikmasi ile birlikte uluslararasi finans alaninda bir¢ok gelisme yasanmis, pratik
anlamda giiniimiiz modern finans1 sekillenmeye baslamigtir. Uluslararasi direkt yatirim ve
finans ve sermaye piyasalarinda varliklarin ticaretinde hizla bir artis yaganmistir. Bu durum
her ne kadar yatirimcilar ve iilkeler i¢in yeni pazarlarin kesfedilmesine ve daha fazla kar
etme firsati yakalanmasina yaramis olsa da diinya g¢apinda birbirine daha bagimli
ekonomilerin dogmasina sebep olmustur. Ulkeler arasinda artan bagimlilik global
ekonomiyi tehlikelere daha agik hale getirmis, bir iilkede yasanilan ekonomik ve finansal
problemlerin diger {iilkelere de yansimasi kaginilmaz olmustur. Boylelikle daha onceleri
lokal olarak goriilen ekonomik ve finansal krizler, bolgesel ve hatta global boyutlara

ulagsmaya baglamstir.

21. yiizyilin baslarinda ekonomik konseptler ve finansal gelismeler ile insan
davranislar arasindaki iliski merak edilmeye baslanmis, bu baglamda yapilan arastirmalar
finansta yeni bir alan olan ‘davranissal finansin’ (Behavioral Finance) ortaya g¢ikmasini
saglamistir. Davranigsal finans bireylerin verdikleri kararlarin ekonomik ve finansal
gelismeler tlizerindeki etkisini arastirmus, kisilerin kararlarinda rasyonel olup olmadigi
sorusuna cevap aramistir. 21. yiizyilin en 6nemli finansal olayr Amerika’da 2008 yilinda
once Mortgage piyasasinda baslayan, sonra hemen hemen biitiin sektorlere yayilan ve
sonrasinda da tek tek diger iilkelere yayilip global bir kriz halini alan finansal kriz olmustur.
Bu kriz ile birlikte varlik fiyatlarindaki balonlarin ne derece tehlikeli oldugu, piyasaya
stirekli olarak siiriilen yeni subprime finansal araglarin ne kadar karisik bir yapida ve
dayanaksiz oldugu ortaya cikmustir. Krizin Amerika’da baslayip hizla diger iilkelere
yayilmasi ve bu iilkelere neredeyse krizin baslangi¢ noktasi olan Amerika’dan bile daha
fazla zarar vermesi ekonominin ve finansal piyasalarin ne kadar kiiresellestigini ve birbirine
bagimli hale geldigini gosteren bir deneyim olmustur. Biitiin bu yasananlarla birlikte
2010’lu yillar biitin finans diinyasinin geldigi noktanin tartisildigi, Krizlere karsi daha
korunakli ve daha az karigik bir yapmin olusturulmasi gerektiginin anlasildigi bir dénem

olmustur. Bu donemde merkez bankalarinin para politikalarinin 6nemi bir kez daha



anlasilmis, Krizlerin oniine gegilebilmesi ya da kontrol altina alinabilmesi i¢in merkez

bankalarinin aktif bir rol oynamasi gerektigi anlagilmistir (Giindogdu, 2018: 4-12).
1.2. Finansal Piyasalar

Piyasa; alici ile saticinin, arz ve talebin karsi karsiya geldigi ve iletisim iginde
olduklar1 yer olarak tanimlanabilir (IMKB, 1998: 1). Baska bir deyisle; mallarin paraya ayni
sekilde paranin mallara dondstiigii ortamlar olarak belirtilebilir. Piyasalar ikiye ayrilir.
Bunlar reel piyasalar ve finansal (mali) piyasalardir. Reel Piyasalar tiretim faktorleri ile
tiretilmis mal ve hizmetlerin karsilastigi piyasalardir. Finansal piyasalar ise kiymetli evrak
niteligi tasiyan belgelerin alimip satildigi piyasalardir. Bu piyasada fon fazlasi olanlar
fonlarimi, fon eksigi olanlara aktarabilirler. Tasarruf sahipleri kar saglamak amaciyla gesitli
yatirim araglari satin almak isterler. Bu duruma karsilik, fon ihtiyaci olan kisi ve kurumlar da gerekli

fonlar1 en diisiik maliyetle saglamay1 amaglamaktadir. Bu anlamda finansal piyasalar, her iki kesim

icin de gerekli kosullarin saglanmasina yardimei olmaktadir(Aydin, 2013: 4).
Finansal sistemi olusturan temel unsurlar su sekildedir:

Tablo 1.1. Finansal Sistemi Olusturan Unsurlar

Finansal Sistemi Olusturan Unsurlar

Fon arz eden ekonomik birimler olarak Tasarruf sahipleri,

Fon talep eden ekonomik birimler olarak Tiiketiciler ve Yatirimeilar,

Fon arz ve talep edenler arasindaki finansal islemlerin gergeklesmesi amaci ile kullamilan yatirim ve

finansman araglari,

Fon akimlarmin olugmasima hizmet eden yardimc1 ya da araci kuruluslar,

Hukuki alt yap1 ve idari diizenlemeler

Kaynak: Sermaye Piyasasi ve Borsa Temel Bilgiler Kilavuzundan (istanbul,2003) yararlamlarak yazar

tarafindan olusturulmustur.

Tablo 1.1°de gortldiigii gibi Finansal piyasalar, sadece fon arz edenlerle fon talep
edenlerden olusmamaktadir. Finansal piyasalari; fon arz edenler ve fon talep edenler
yaninda fon akimlarina aracilik eden kurumlar, fon akimini saglayan finansal varliklar;
piyasalarin adil, seffaf ve giiven ortami i¢inde c¢alismasini saglayacak hukuki ve idari

diizenlemelerden olusan bir sistem olarak diisiinmek gerekmektedir.

Finansal piyasalar ekonomik agidan bakildiginda isletmelere finansman saglamak

gibi 6nemli bir gorevi yerine getirseler de, temel iglevleri; fonlarin arz edenden talep edene



akigin1 saglamak, menkul degerlere likidite saglamak ve fiyat olusumunu saglamaktir
(Ceylan ve Korkmaz 2004:7). Finansal piyasalarla fon transferi iki sekilde gergeklesir.
Bunlar dogrudan finansman ve dolayli finansmandir. Fon arz1 ve fon talebi dogrudan ya da
finansal kurumlar araciligiyla Kkarsilasabilir. Finansal varliklarin herhangi bir araci
olmaksizin el degistirmesi ‘dogrudan finansman’, araci bir kurum vasitasiyla el degistirmesi
‘dolayli finansman’ olarak adlandirilir. Dogrudan finansmana Menkul Kiymetler Borsasi,
ornek verilebilir. Bu piyasada fon arz edenler tasarruflart i¢in en dogru yatirimi yaparken
olusabilecek riskleri kendileri stlenir. Dogrudan finansmanda daha hizli ve etkin islem
yapilabilmesi i¢in bazi kurumlarin aracilik etmesi dogrudan finansman o&zelligini
etkilememektedir. Dolayli finansmanda ise fonlarin transferi finansal aracilar vasitasiyla
gerceklesir. Burada araci olan kurumlar fonlar1 aktarirken olusabilecek her tiirlii riski
iistlenirler. Ornegin dolayl finansmanda ticari bir banka verdigi krediyi tahsil edemediginde

bu de bu durum yatirimciy1 etkilemeyecektir (Aydin, 2013: 10-11).
1.3. Finansal Piyasalarin Simiflandirilmasi

Finansal piyasalar, farkli olgiitlere gore farkli sekillerde simiflandirilabilir. Bu
olgiitler finansal varligin niteligi, finansal varligin siiresi, finansal varligin ilk kez alinip
satilmasi olabilecegi gibi 6demelerin hemen ya da daha sonra yapilip yapilmamasi veya

piyasalarin orgiitlenme bigimleri olabilir.

Tablo 1.2. Finansal Piyasalarin Siniflandirilmasi

Odemelerin
. - . - Finansal Varhgin | Hemen ya -
Finansal Varhgin | Finansal Varhgmn | ; Orgiitlenme
o lee . .. . Ik Kez Alinip daGelecekte ..
Niteligine Gore Siiresine Gore .. Durumuna Gore
Satilmasina Gore | Yapilmasina
Gore
. . S Nakit ya da O.rguﬂenmls .
Borg piyasalar1 Para piyasalari Birincil piyasalar : piyasalar (Organize
spot piyasalar .
Piyasalar)
Ortaklik (Oz . Orgiitlenmemis
Sermaye L Vadeli piyasalar (Organize
sermaye) ) Ikincil piyasa . .
. piyasalar piyasalar olmamig piyasalar,
piyasalari JUNR
tezgéh {isti piyasalar)

Kaynak: Aysel Glindogdu, Finansal Piyasalar ve Kurumlar (2016) kitabindan yararlanilarak yazar tarafindan

olusturulmustur.



1.3.1. Finansal Varhgin Niteligine Gore Piyasalar

Finansal varligin niteligine gore yapilan siniflandirmada bor¢ ve ortaklik piyasasi
ayrimi s0z konusudur. Bor¢ piyasasi bor¢lanma araglarmin alim satimmin yapildigi
piyasalardir. Ortaklik hakki saglayan finansal varliklarin iglem gordiigii piyasalar ise
ortaklik piyasast olarak tamimlanir (Aydin, 2013: 6-9). Ekonomik birimler fon elde
edebilmek i¢in ¢ogunlukla bono veya tahvil gibi bir borglanma araci ¢ikarabilirler. Borg
piyasasinda, belirli bir siire i¢in borg veren kisi borg alan kisiye fon saglar. Borcu alan kisi,
bor¢ verene vade sonunda anaparanin yaninda bir miktar faiz 6demeyi de kabullenir.
Bor¢lanma araglar1 vade siirelerine gore kisa, orta ve uzun vadeli olmak iizere ti¢ gruba
ayrilmaktadir. Buna gore, kisa vadeli bir yildan az, orta vadeli bir ile on yil arasinda ve uzun
vadeli ise on yildan daha fazla vadeli bor¢lanma araglaridir (Baye ve Jansen, 1995: 33).
Finansal piyasalarda fon elde etmek igin bagvurulan bir diger yol ise sirketlerin hisse senedi
gibi ortaklik araglarini ¢ikarmasidir. Ortaklik araglarmin belirli bir vadesi olmadigi i¢in uzun
vadeli menkul kiymet olarak degerlendirilirler, ayrica bu araglari satin alan kisiler de kardan
pay alirlar. Ortaklik aracina sahip olmanin dezavantaji, gerekli 6demelerin 6ncelikle borg
arac1 sahiplerine yapilip daha sonra ortaklik araci sahiplerine yapilmasidir. Avantaji ise
sirketin yiikselen karliligindan ve varlik degerinden dogrudan yararlanilmasidir (Mishkin ve
Eakins, 2012: 18).

1.3.2. Finansal Varhgin Siiresine Gore Piyasalar

Finansal piyasalarin siniflandirilmasinda kullanilan bir bagka 6lgiit de piyasalarda
islem goren menkul kiymetlerin vadeleridir. Buna gore kisa vadeli bor¢lanma araglarinin
islem gordigii finansal piyasalar para piyasasi; uzun vadeli bor¢lanma araglari ve ortaklik
araclarmin islem gordiigii piyasalar ise sermaye piyasasi olarak tanimlanmaktadir. Para
piyasalarmin en belirgin o6zelligi piyasada gergeklestirilen islemlerin kisa vadeli fon
alimlarindan olusmasidir. Bu piyasada islem goren fonlarin vadeleri ¢ogunlukla bir yildan
kisa siireli olmalidir. Bu anlamda para piyasalarindan elde edilen fonlar kredi olarak
sirketlerin donen varliklarinin finansmaninda kullanilmakta, bu siirecte ticari senetler piyasa

araclarii, mevduatlar ise fon kaynaklarini olusturmaktadir (Mishkin ve Eakins, 2012: 20).

Para piyasasi orgiitlenmis ve orgiitlenmemis para piyasasi olmak iizere kendi i¢inde
ikiye ayrilir. Orgiitlenmis para piyasasi bir banka sistemi olarak goriilebilir ¢iinkii sirketlerin

nakit ihtiyacin1 genellikle ticari bankalar karsilamaktadir. Orgiitlenmemis para piyasasi ise



banka sisteminin diginda kalan bir piyasadir. Bankalarin disinda kalan baska kisi ve
kuruluslar da bazen isletmelere kisa vadeli fonlar saglayabilmektedir. En genel tanimu ile
sermaye piyasast orta ve uzun vadeli olarak fon arz ve talep edenlerin karsilastigi bir
piyasadir. Bu 6zelik sermaye piyasasi ile para piyasasinin ayrimini saglayan en belirgin
Ozelliktir. Sermaye piyasasinda yiiriitiilen islemlerin vadeleri bir yildan uzun siireleri
kapsamalidir. Para piyasalarindan farkli olarak burada elde edilen fonlar sirketlerin duran
varliklariin finansmaninda kullanilmaktadir. Tasarruf sahiplerinin birikimleri sermaye
piyasasmin fon kaynaklarini olugturmaktadir. Tahviller ve hisse senetleri en 6nemli ve en

¢ok kullanilan sermaye piyasasi araglaridir(Mishkin ve Eakins, 2012: 20).
1.3.3. Finansal Varhgin flk Kez Alimip Satilmasina Gére Piyasalar

Finansal varliklarin ilk kez alinip satilmasi dikkate alindiginda birincil ve ikincil
piyasa ayrimi yapilmaktadir. Birincil piyasalar tasarruf sahiplerinin sirketler tarafindan
cikarilan hisse senedi ve tahvil gibi menkul degerleri satin aldigi, yani tasarruf sahipleri ile
sirketlerin dogrudan dogruya ilk kez Kkarsilastigi piyasalardir. Yatirnrm bankalar1 bu
piyasalarda yapilan islemlere destek olan en o6nemli kurumlardir. Burada sirketler,
bankalardan ¢ikarmis olduklar1 hisse senedi ve tahvil gibi menkul degerler i¢in fiyat
garantisi alirlar. Bankalar ise ¢ikarilan menkul degerin tamamini kamuoyuna satmay1 ya da
satilamazsa kendisi almay1 kabul ederler (Mishkin, 2012: 24-25). ikincil piyasa, menkul
degerleri ilk kez satisa sunuldugunda alanlarin aldiklart varliklar1 tekrar paraya
cevirebildikleri piyasalardir. Yani ikincil piyasalarin temel islevi yatirrmcinin almis oldugu
menkul degerleri tekrar paraya ¢evirebilmesidir. Ikincil piyasalarn, menkul kiymetlerin
satisin1 kolaylastirmasi, bu varliklarin likiditesini arttirarak birincil piyasalardaki talebi
olumlu etkilemektedir. Ayrica, birincil piyasalarda satisa sunulan menkul kiymetlerin
fiyatlart ikincil piyasalarda belirlenmektedir. Bu noktada ikincil piyasada bir fiyat artist
oldugunda, bu durum birincil piyasay1 da etkileyecektir (Mishkin ve Eakins, 2012: 18-19).

Bu iki piyasa arasindaki farkliliklara bakilacak olursa;

e Birincil piyasalar ¢alisma mekanizmasi bakimindan sermaye piyasasina ikincil

piyasalar ise menkul kiymet piyasasina benzemektedir.

e Birincil piyasalarda yapilan islemler, yatirnmcisina fon saglarken; ikincil piyasada
bdyle bir durum sz konusu degildir (Giinal, 2006: 18).



1.3.4. Odemelerin Hemen ya da Gelecekte Yapilmasina Gore Piyasalar

Bir baska siniflandirmaya gore islemlerin aninda gergeklestigi piyasalar spot piyasa,
gelecekte bir tarinte gergeklestigi piyasalar ise vadeli piyasa olarak adlandirilir. Buna gore
spot piyasalar, alim-satim islemlerinin 0 giin gecerli olan fiyat iizerinden ve aninda yapildigi
piyasalardir. Menkul kiymet borsalarinda islemler spot olarak yapilmaktadir. Sozlesmelerin
bugiin, alim-satim islemlerinin ise gelecekte yapildig: borsalara Tiirkiye’de Vadeli Islemler

ve Opsiyon Borsasi, 6rnek verilebilir (Giinal, 2006: 19).
1.3.5. Orgiitlenme Durumuna Gére Piyasalar

Bir baska Kkritere gore piyasalar organize ve organize olmayan(Tezgahiistii) piyasalar
olmak tizere ikiye ayrilir. Organize piyasa ikincil piyasa islemlerinin biiyiik bir kisminin
yapildig1 ve fiziki bir mekani bulunan piyasalardir. Tezgahiistii piyasalar1 ise bir iletisim
agindan olusan, fiziki bir mekani1 olmayan piyasalardir. Burada islemler daha ¢ok telefon ve
internet iizerinden iletisim araciligiyla gerceklestirilmektedir. Bu piyasalarda borsalarda
alim satimi yapilmayan, bankalar ile misterileri arasinda ya da finansal aracilar ile
yatirnmcilar arasinda gergeklestirilen, ayrica tim ozellikleri alicilarin ihtiyaglarina gore
sekillendirilebilen finansal iiriinler islem gormektedir. Tezgah-iistii piyasalardaki gelisim
borsa endeksinin seyrine, déviz fiyatlarina ve faiz oranlarma gore sekillenir. Ornegin, kur
riskine kars1 koruma saglamak isteyen sirketler tezgah-iistii piyasalar1 kullanabilirler(Giinal,
2006: 19).

1.3.6. Ulusal ve Uluslararasi Piyasalar

Finansal piyasalarin siniflandirilmasinda kullanilan bir bagka 6l¢iit ise islemlerin
yapildigi bolgeye goredir. Buna gore piyasalar Ulusal Finansal Piyasalar ve Uluslararasi
Finansal Piyasalar olarak ayrilabilir. Fon ve menkul kiymet degisiminin ulusal veya
uluslararas1 olarak ayrilmasi, sermaye degisiminde taraf olanlarin ozelliklerine gore
degismektedir. Fon arz ve talep edenlerin ayn iilkede olmalar1 durumunda islem ulusal
finansal piyasalara dahil olurken, taraflarin farkli tilkelerde bulunmalar1 islemlerin
uluslararas1 nitelik kazanmasini saglamaktadir (Yalginer,2008:4). Uluslararas1 finansal
piyasalar, ¢esitli nedenlerle kendi tilkeleri disindaki finansal piyasalardan finansman
saglamay1r amaclayan kisi veya kuruluslarla, tasarruflarini yine cesitli nedenlerle kendi
tilkeleri disinda kullandirmak isteyen kisi ve kuruluslarin, yani fon kullananlar ile fon arz

edenlerin bir araya geldigi piyasa olarak tanimlanmaktadir. Uluslararasi finansal piyasalarin
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da temel islevi, sinir Gtesi fon akimlarina olanak saglanmasi, farkli iilkelerde farkli

tilkelerden gelen iglemlerin yapilmasidir (Akyiiz,1993: 11).

Yeni finansal iriinlerin artmasi, ekonomik istikrarsizlik ve gelisen teknoloji ile
bilgilere hizli ve giivenilir bir bigimde ulasilmasi, 1970’ler den itibaren uluslararasi finansal
piyasalarm hizli bir gelisim icine girmesini saglamistir(Dogukanli,2008:285). Ulkeler
arasindaki finansal gecislerle ilgili smirlamalarin azaltilmasi, her iilkeden piyasa
katilimcisinin diger iilke piyasalarinda islem yapmalarini kolaylastirmistir. Bu gelismelerden
liberal diisiincenin uygulamaya gecilmis olmasi da goziikmektedir. Uluslararasi islemlerdeki
artiglar iilkeler arasindaki finansal etkilesimi de arttirmaktadir. Ornegin uluslararas: sistem
icindeki bir iilkenin mali piyasalarinda gelisen sorun, alacak-borg iliskisi oldugu diger
tilkeleri de etkileyebilmektedir (Alp,2002:2). Uluslararas1 finansal piyasalarda iilke igi
islemlere ek olarak arac1 kurumlar ve finansal araglar vasitasiyla, iilke disindaki diger finans
merkezleri ile islemler yapilmaktadir. Simir 6tesi fon akimlarinin gergeklestigi piyasalarda
doviz, hisse senedi, bono ve tahvil araglar1 kullanilmaktadir. Finansal piyasalar sisteminde
bulunan araci1 kurumlar, diizenleyici ve denetleyici kuruluslar uluslararasi finansal piyasalar
icinde gecerlidir. Piyasalarin uluslararasi bir boyut kazanmasinda, fon sahiplerinin islem
yapmasina uygun bir alt yap1 ve kosullarin yaratilmasi, islemcileri ¢ekecek kolayliklarin
bulunmasi, istikrarli siyasal ekonomik bir yapi ve hiikiimet miidahalelerinin en diisiik

diizeyde olmas1 mali piyasalar1 uluslararasi finans merkezi haline doniistiirebilmektedir.

Londra, Tokyo ve New York dinyanin en biiyiik mali merkezleri olarak
sayilabilirken; Paris, Frankfurt, Ziirih, Cenevre, Amsterdam, Singapur ve Hong Kong daha
yoresel olup bu merkezlerin ardindan gelmektedir. Bu merkezlerin 6nde gelmesinin en
onemli sebepleri cografi konumlar1 yaninda sanayilesmis olmalari, finansal islemler
acisindan goreli serbestlige sahip olmalaridir (Seyidoglu, 2003: 289). Uluslararasi finansal
piyasalar temelde dort grupta incelenmektedir. Bunlar; para piyasalari, sermaye piyasalari,
tirev(vadeli) piyasalar, emtia ve kiymetli maden piyasalaridir. Para piyasalar1 Bankacilik ve
Doviz Piyasalari, sermaye piyasalart ise hisse senedi ve tahvil piyasasi adi altinda gruplara
ayrilmaktadirlar. Para piyasalarinin énemli kurum ve kisilerini merkez bankalari, bankalar,
biiyiik sirketler, arbitrajcilar ve spekiilatorler olusturmaktadirlar. Bankacilik islemleri yerel
piyasalar ve euro piyasalar olarak iki sekilde gergeklesmektedir(Seyidoglu,2003:291). Yerel
piyasalar ticari banka kredileri ve finansman bonolarin1 kapsar. Euro-para piyasalar1 euro-
bankalar tarafindan olusturulmus islemlerini euro-para mevduat veya kredileri ile

gerceklestiren araci piyasalardir (Parasiz,2000:585). Euro-para bir iilke parasinin, iilke
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disinda islem gordiigii piyasalardir. Euro-para islemlerindeki artislar NewYork, Londra gibi
euro-merkezleri ortaya ¢ikmustir. Yerel ve euro piyasalarda fon aktarimi yada bor¢lanma
islemlerinde LIBOR, NIBOR faiz oranlar1 kullanilmaktadir(Paras1z,2000:591). Ulkelerin
diinya ticaretinde bir araya gelmesi ve islemlerini yaparken farkli para birimlerini
kullanmalar1 doviz piyasalarint olusturmaktadir. Doviz ticareti Londra, New York.
Frankfurt, Tokyo gibi biiyiik finansal merkezlerde ger¢eklesmektedir. Doviz islemlerinin
yapildig1 piyasalar interbank (toptan) ve perakende piyasalar olarak iki gruba ayrilmaktadir.
perakende piyasalar da kii¢iik miktarda islemler gerceklestirilirken Interbank piyasalarinda
bankalar arasi bir sistemde yiiksek miktarli islemler yapilmaktadir(Uzunoglu, 2007: 61).

Ulusal piyasalarda islemlerin diisiik hacimli olmasi sebebiyle ¢ok fazla fon elde
edemeyen sirketler finansal serbestlesme ve kiiresellesme sayesinde uluslararasi piyasalarda
hisse senedi ihrag ederek finansman saglamaya baslamislardir. Nasdaq, NYSE, Tokyo
borsasi ve LSE en ¢ok islem yapilan, likiditesi yiiksek uluslararasi hisse senedi piyasalaridir
(Yalgimer, 2005:396). Uluslararasi tahvil piyasalarinda, yabanci tahvil ve Euro tahvil araglar
kullanilmaktadir. Yabanci tahvil; yabanci ihraggilarin ¢ikarttigi ve yabanci piyasalara diger
tilke para birimi ile sundugu piyasalardir. Euro tahvil araglari ise; tahvili ihrag eden {ilkenin
kendi para birimi disindaki bir doéviz cinsinden es zamanl olarak uluslararasi bir
konsorsiyum araciligiyla bir banka tarafindan ihrag¢ edilen araglardir(Seyidoglu, 2003:333).
Tiirev piyasalarda yapilan islemler forward, futures, options ve swap olarak ayrilmaktadir.
Forward islemler, isleme konu olan herhangi bir malin belirli bir fiyattan ve belirli bir tarihte
alim satimmin yapildigi sozlesmelerdir. Bu islemler genellikle organize olmayan
piyasalarda brokerlar yada finansal kurumlar araciligiyla yiiriitiilmektedir. Forward
piyasalarinda goriilen giivenlik agiklar1 ve bu piyasalarin bir standarda ulasamamasi futures
piyasalarin gelismesine neden olmustur. Futures piyasalar1 organize olmus piyasalardir ve
belirli bir yerde kurulu bulunan merkezi borsalarda islem goriirler (Istanbul Altin Borsasi,
2002:291).

Tirev iriin olarak kullanilan diger bir sozlesme bi¢imi ise opsiyon islemleridir.
Opsiyon alicisina belirli bir varlig1 belirlenmis bir fiyattan ve belirli bir vadede satin alma ya
da satma hakki taniyan, forward islemlerden farkli olarak ise herhangi bir yikiimlilik
getirmeyen bir anlasmadir (istanbul Altin Borsasi, 2002:291). Vadeli islem sdzlesmeleri
tizerine diizenlenen opsiyonlar, vadeli islem borsalarinda ve tezgah iistii piyasalarda islem
gormektedirler. ABD* de Chicago Board Options Exchange, Philadelphia Stock Exchange
(PHLX), Londra'da London International Financial Futures Exchange (LIFFE) ve London
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Stock Exchange biiyiik hacimli opsiyon borsalaridir. Tiirev piyasalarda son olarak
incelenecek swap islemler de Onceki triinler gibi finansal riskleri en aza indirmek igin
kullanilmaktadir. Swap, iki taraf arasinda gelecekte bir nakit akisinin takasi igin yapilan
anlagsmadir. Anlagsma nakit akimlarinin 6denecegi giinii ve ne sekilde hesaplandiklarinin
belirtir. Nakit akimlarinin hesaplanmasi genellikle faiz oraninin gelecekteki degeri, bir takas
(Exchange) oran1 ve diger piyasa degiskenleriyle yapilir (Hull, 2009:147). Swap islemlerde
forward islemler gibi tezgah istii piyasalarda gerceklesir ve sozlesme hiikiimlerinin
taraflarin 6zel ihtiyaglarina uygun sekle belirlenmesine imkan veren esnek bir yapiya
sahiptir. Kiymetli madenler piyasalarinda Altin Piyasasi en ¢ok islem hacmine sahip piyasa
olarak ilk sirada yer alir. Altinin diger metaller karsisinda tstiin duruma getiren temel
ozellikleri, altinin yiiksek islem hacmine sahip olmasini saglamaktadir. Emtia piyasalari ise
ticarete konu olan mallarin alim-satiminin yapildig1 piyasalardir. Emtia ve kiymetli maden
piyasalarma konu olan mallar forex piyasalarinda islem gormekle beraber daha yogun olarak

vadeli sézlesmeleri diizenlenmektedir(istanbul Altin Borsas1, 1999: 18).
1.4. Finansal Piyasa Araclari

Finansal piyasalarin siniflandiriimasinda en ¢ok kullanilan piyasa grubu para ve
sermaye piyasalaridir. Dolayisiyla finansal piyasa araglar1 da para piyasasi araglari ver
sermaye piyasasi araglari olarak iki grupta incelenir. Kisa vadeli menkul degerlerin alinip
satildig1 piyasalar para piyasasi, uzun vadeli menkul degerlerin islem gordiigii piyasalar ise

sermaye piyasasi olarak tanimlanmaktadir.
1.4.1. Para Piyasasi Araclar

Para piyasas1 kisa vadeli menkul degerlerin alim satim islemin yapildig1 piyasalardir.
Dolayisiyla bu piyasalardaki finansal araglarin vadesi de en fazla bir yil olmaktadir. Ayrica
piyasalarda fiyat dalgalanmasi ¢ok yasanmadigi i¢in yatirimeilar agisindan risk de disiiktiir.
Bazi para piyasasi araglar1 sunlardir; Hazine bonosu, mevduat sertifikasi, finansman bonosu,

repo ve varliga dayali menkul kiymetlerdir.
1.4.1.1. Hazine Bonosu

Hazine bonosu kisa vadeli bir bor¢lanma enstriimanidir. Hazine bonolar1 devletin
kisa ve uzun vadeli borglanma ihtiyacini karsilamak amaciyla doviz ve Tiirk Lirasi tiirlinden

cikarilmaktadir. Vatandaslar ise hazine bonolarina, yatirimlarini genellikle giivence altina
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alarak sabit getiri elde etmek istediklerinde basvurmaktadir. Devletin borcu olarak hazine
bonolarinin 6denmeme gibi bir riski yoktur. Bu nedenle hazine bonolar1 repo islemlerinde
stk kullanilir, ayrica kamu kuruluslarinda ve bankalarda giivence olarak tutulmaktadir
(Aslan ve Terzi, 2013: 8).Hazine bonolar1 vergiden muaf olduklar1 i¢in diger yatirim
araglarina gore daha fazla ilgi gérmektedir. Ayrica bankalarin kredi arzi ile ellerinde hazine
bonosu bulundurmalar1 arasinda da ters oranti bulunmaktadir. Krediye olan talebin
zayifladig1 zamanlarda bankalarin hazine bonosu miktarinda artis goriilmektedir (Keyder,
2005: 27).

1.4.1.2. Mevduat Sertifikasi

Mevduat sertifikasi, vadeli olarak bankaya yatirilan mevduatin hamiline, {izerinde
yazilt belli bir kisiye ya da emrine ddenecegi taahhiidiinii tasiyan, kiymetli evraklardir.
Mevduat sertifikalar1 aslinda vadeli mevduatlart temsil eder nitelikteki senettirler.
Yatinnmcilar bankaya yatirdigit mevduatlar karsiliginda bankadan hesap ciizdani degil,
mevduat sertifikas1 almaktadirlar. Mevduatlar en az 30 giin olmak suretiyle ¢ogunlukla uzun
vadelidirler. Bu senetlerin en 6nemli 6zelligi devredilebilir olmasidir. Yatirimci, vadesi
dolmadan senetlerini bankaya devrederek mevduatini geri alabilmektedir. Bunun sonucunda
hem vadesiz mevduatin sagladigi fonlarin kolayca aktarilmasi imkanindan hem de vadeli
mevduatin sagladigi faiz getirisinden yararlanabilmektedir (Celebican, 1976:274-
275).Mevduat sertifikalarinin; ciro edilebilen ve ciro edilemeyen 6zellikte iki tiirii vardir.
Ciro edilebilen mevduat sertifikalar1 1960’1 yillarda siki para politikas1 uygulamalarina
kars1 gelistirilmis bir aractir. Ulkemizde 1980°1i yillarda bir siire uygulamaya konulan ve bir
kiymetli evrak niteliginde olan mevduat sertifikalar1 “sirdas hesap”, “gizli hesap” adlarini

almig, daha sonra uygulanmamistir (Parasiz, 2009: 89).
1.4.1.3. Finansman Bonosu

Finansman bonosu iinlii sirketler ve biiylik bankalar tarafindan ¢ikarilan kisa vadeli
bor¢ aracidir. Ozellikleri acisindan emre yazili senetler ya da kisa vadeli tahvillere
benzemektedirler. 1987 yilindan itibaren Tirkiye’de uygulanmaya konulmustur ve daha
gelisme asamasindadir. Finansman bonolarinin borg alan ve borg veren seklinde iki tarafinin
olmas1 bunlara bor¢ senedi niteligi kazandirmaktadir. Odiing alan taraf olan anonim
ortakliklar senet iizerinde yazan bedeli vade sonunda 6demeyi taahhiit ederler. Bu bakimdan

finansman bonolar1 gercek veya tiizel kisiler tarafindan diizenlenemezler. Odiing veren taraf
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olan gercek veya tiizel kisiler ise, 1skonto esasina gore satin aldigi senedi devredebilir ya da
vadesi doldugunda borgluya ibraz ederek 6denmesini isteyebilir. Finansman bonolari
menkul kiymet niteligi tasidiklar1 ig¢in en fazla bir yil vadeli olarak emre veya hamiline
yazili olarak diizenlenebilmekte ve iskontolu olarak satilmaktadir (Parasiz, 2009: 89).

1.4.1.4. Geri Satin Alm Anlasmasi (REPO)

Repo, menkul kiymetin islemin diger tarafina satilmasi ile es zamanli olarak;
onceden belirlenmis bir tarih ve fiyat iizerinden geri alinmasimi saglayan bir geri alim
antlagsmasidir. swap piyasalarinin alternatifi durumunda olan reponun en 6nemli 6zelligi likit
olmas1 ve menkul kiymet elde edebilmek i¢in kullanilmasidir. Bu bakimdan repo piyasasi
diger piyasalari da etkiler ve likit olmalarini tesvik eder boylece piyasalar birbirine daha ¢ok
baglanir. Repo piyasasinin giderek biiylimesinin sebebi burada yapilan islemlerin giivenilir
olmas1 ve kisa vade de nakit ihtiyaglarinin kolaylikla saglanmasidir. Repo da taraflarin
belirledigi vade 1 giin ile 91 giin arasinda degismektedir (Aslan, 1995: 17-18).

Repo islemleri baz1 piyasalarda teminat karsiliginda yapilmaktadir. Bu bakimdan
teminat saglanan islemlerde risk azalmakta ve giivenlik artmaktadir. Belirli bir vadede
teminata dayali finansman sagladigi i¢in kredi mekanizmasi niteligi de tasimaktadirlar. Repo
isleminin degerinin teminata konu olan varligin degerinden biiyiik olmasi durumunda
kaldirag artmaktadir. Ulkemizde tam teminatlandirmanin var olmasi nedeniyle borsada
yapilan repo islemlerinde kural olarak kaldirag yoktur. Buna karsilik kurumlar arasinda
gerceklesen repo islemlerinde kaldirag kullanma olanagi bulunabilmektedir. Repo
islemlerinde hisse senedi, borglanma senetleri ve teminat mektuplar1 gibi finansal araglar
kullanilmaktadir. Ulkemiz de ise devlet tahvili ve hazine bonosuna dayali olarak
yapilmaktadir. Ayrica yapilan son degisikliklerle 6zel sektor borglanma araglari da repo
islemlerine konu olabilmektedir. Repo piyasalarinin oyuncular1 ise; fon talep edenler
bankalar, hazine ve aract kurumlardir. Merkez bankalar1 da bu piyasalarin oyunculari
arasindadir (Aslan ve Terzi, 2013: 10).

1.4.1.5. Varhga Dayah Menkul Kiymetler

Yeni bir finansman teknigi olan Varliga dayali menkul kiymetler kurumlarin senet
veya teminata konu olan alacaklarmi karsilik gostererek ¢ikardiklari menkul kiymetlerdir.
Belirli bir faiz oranlar1 vardir. Ayrica vadesi dolmadan alacaklar1 paraya ¢evirebilme imkani

verir. Thrageilar anonim ortakliklar, genel finans ortakliklari, bankalar, finansal kiralama
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kuruluslar1 ve KIiT' ler olabilirler. Banka disindaki ihracgilarda banka garantisi istenir. Genel
finans ortakliklar1 ve bankalar bu alacaklar1 temelliik edebilirler (Parasiz, 2007b: 312).

1.4.2. Sermaye Piyasas1 Araclari

Sermaye piyasasi araglar1 temelde menkul kiymetler ve diger sermaye piyasasi
araglar1 olarak iki gruba ayrilir. Menkul kiymetler ortaklik ve alacaklilik hakki saglayan,
sekil sartlar1 Kurulca belirlenen, donemsel olarak gelir saglayan hamiline veya nama yazili
kiymetli evraklardir. Menkul kiymetler olarak; Hisse senetleri, Hisse senedi tiirevleri, Gegici
ilmiihaberler, Yeni pay alma kuponlari, Tahviller, Tahvil tiirevleri, Tahvil faiz kuponlari,
Hazine bonolari, Katilma intifa senetleri, Kar ve zarar ortakligi belgeleri, Banka bonolari,
Banka garantili bonolar, Finansman bonolari, Varliga dayali menkul kiymetler, Gelir
ortaklig1 senetleri, Gayrimenkul sertifikalari, Tertip halinde ¢ikarilan ve 2 yil veya daha
uzun stireli ipotekli borg ve irat senetleri, Borsa yatirim fonu katilma belgelerini sayilabilir.
Diger menkul kiymetler ise; Gelir ortakligi senetleri, Banka bonolar1 ve banka garantili
bonolar, Finansman bonolari, Varliga dayali menkul kiymetler ve Gayrimenkul
sertifikalaridir. Hisse senedi ve tahviller en 6nemli sermaye piyasasi araclaridir (Tunals,
2020:139-140).

1.4.2.1. Hisse Senedi

Hisse senetleri; yasal sekil sartlarina uygun diizenlenmis anonim sirketler, 6zel
kanunla kurulmus kamu kuruluslar1 ve sermayesi paylara boliinmiis komandit sirketler
tarafindan ¢ikarilan sermaye payinin ortakligini temsil eden menkul kiymetlerdir. Hisse
senedi sahiplerinin sermaye ortakligi sonucu kazanmis oldugu haklar vardir. Bunlar kar pay1
(temettii) hakki, ortaklik hakki, bilgi edinme hakki, yonetime katilma (oy) hakki vb.
haklardir. Hisse senetleri sermayenin esit pargalara ayrilmis degerini temsil ederek, alinilan
sirkete pay sahipligi sifatin1 kazandirmaktadir. Yani yatirimcilar hisse senedi satin alarak
ilgili sirketin hissedar1 olurlar. Bununla birlikte pay sahipleri hissedar1 olduklari sirketin
faaliyetleriyle ilgili tim riski de iistlenmis olurlar (Sevil, 2013: 115).Vadesi sonsuz olan
hisse senetlerinin ancak sirket faaliyetlerine son verilmesi gibi bir durumda pay sahipleri
kendi paylarina diisen tutar1 talep edebilirler. Hisse senedi islemleri sadece birincil
piyasalarda gerceklestirilmez, bu anlamda gelismis bir ikincil piyasa da bulunmaktadir.
Hisse senedi alim satimini kolaylastiran bu piyasalar, elinde hisse senedi bulunduran

yatirimeinin riskini de azaltmaktadir. ikincil piyasalarda islem goren hisse senetleri sermaye
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piyasasinin en sik kullanilan finansal aracidir. Birincil piyasada sirketler fon ihtiyacin
karsilamak icin hisse senetlerini dogrudan yatirimciya satarlar. ikincil piyasada ise
yatirimcilar dnceden alimi yapilan hisse senetlerini sirkete nakit saglamak amaciyla alim

satimin1 yaparlar (Giinal, 2006: 27).
Hisse senetlerinin islevleri:

e Hisse senetleri, kamunun yapmis oldugu kiiciik tasarruflari, biiyiik isletmelerin
biinyesinde toplayarak, ekonomik kalkinmanin hizli bir sekilde gergeklesebilmesi igin

gerekli olan sermaye birikimini saglar.

e Hisse senetleri, sirketlerin vermis oldugu ortaklik hakkini halka dagitarak

ekonomik refah1 genis bir tabana yayarlar,

e Hisse senetleri, ekonomik kararlarda halka s6z hakki verdigi i¢in, demokrasinin

ekonomik yanini tamamlar niteliktedir.

e Hisse senetleri, tasarruf sahiplerine faiz araciligiyla degil, enflasyonla beraber

deger kazanan bir yatirim yoluyla kazang saglarlar ( Tunali, 2020:156).
1.4.2.2. Tahvil

Tahvil, devletin ya da ozel sektor sirketlerinin finansman saglamak amaciyla
cikarttiklar1 bor¢ senetleridir. Tirkiye’de daha ¢ok devletin kamu borg¢lanmasini
stirdiirebilmek amaciyla ¢ikardigi tahviller kullanilmaktadir. Tahvili ihrag eden kurulusun
uzun vadeli alacaklis1 olarak tanimlanan tahvil hamilinin isletmelere kullandirmis oldugu
sermaye yabanci sermayedir. Tahvil hamilinin isletmenin donen varliklar1 tizerindeKi
alacagindan baska higbir hakki bulunmamakla beraber, karlilik a¢isindan higbir riski de
yoktur. Sirket zarar etse de giinii geldiginde ilk olarak tahvil sahiplerinin faiz 6demeleri
yapilir. Paylarmi alan tahvil sahipleri daha sonra sirketle ilgili herhangi bir hak iddia
edemezler. Aralarindaki hukuki siire¢ vade sonunda sona erer. Tahvil sahibi agisindan risk,
sirketin 6demeleri yapamayacak duruma gelmesi halinde s6z konusu olur. Bu durum da

tahvil sahipleri yargi yoluyla anapara ve faizlerini tahsil edebilirler (Sevil, 2013: 117).

Tahviller ¢esitli bigimlerde ¢ikarilabilmektedir. En ¢ok karsilasilan tahvil tiirti, kupon
O0demeli tahvillerdir. Bu tahvilin hamiline ti¢ ay, alt1 ay ya da yilda bir faiz 6demesi

yapilmakta ve iizerinde yazili deger vade sonunda odenmektedir (Siklar, 2004: 16). Bir
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diger tahvil ¢esidi Eurobandlardir. Avrupa piyasalarinda ¢esitli kurumlarin ¢ikardiklari
tahvillere genel olarak Euroband denilmektedir. Tiirkiye’de son donemlerde 6zel sektor
sirketleri bu tiir tahvilleri ¢ikarmaktadir. Tiirkiye Cumhuriyeti Hazinesi yurt disindaki
yatirrmcilar i¢in Euro ve ABD Dolar1 cinsinden uzun vadeli tahviller ihrag etmektedir.
Ancak Eurobond’lara yerli yatirimcilar da ilgi gostererek alim satimini yapmaktadir.
Tiirkiye’de tahvil ihra¢ eden sirket sayisi ¢ok azdir. Tahvil en fazla devlet tarafindan
cikarilmaktadir. Bu yiizden tahvil denince akla “Devlet Tahvili” gelmektedir (Kilig,2014:
309).

1.4.2.3. Kar ve Zarar Ortakh@ Belgeleri

Anonim sirketlerin finansman saglamak amaciyla kar ve zarara ortak olmak tizere,
yatirimcilara satmak i¢in ihrag ettikleri kiymetli evraklardir. Bu belgelerin ¢ikarilmasindaki
temel amag, menkul kiymetler piyasasinda islem goéren finansal araglarin gesitliligini
arttirarak cogaltmaktir. Kar zarar ortakligi belgeleri ortaklik hakki vermesi yoniiyle hisse
senetlerine benzemekle birlikte sirket yonetiminde oy hakki kazandirmadigi igin hisse
senedi sayilmazlar. Hisse senedinden ayrildigi bir diger nokta da vadeli olmalaridir.
Vadeleri en az 1 yil en fazla 7 yildir, vade sonunda belge sahiplerine 6deme yapilir. Halka
arz edilenler ve edilmeyenler olmak tizere iki sekilde satilabilirler. Halka arz etmek igin
cikarilan belgelerin hamiline, halka arz etmeden satilmak istenen belgelerin ise nama yazili
olarak c¢ikarilmalari sarti vardir. Sermaye Piyasast Kurulu’nun izni ile ¢ikarilan bu

belgelerin nitelikleri Kurul tarafindan belirlenmektedir (Kili¢, 2014: 318).
1.4.3. Forex Piyasasi

1980 yilindan itibaren ilerleme kaydeden finansal piyasalarin entegrasyonu ve
beraberinde dinamik bir yapida varligini siirdiiren teknolojik gelismeler sayesinde finansal
gereksinimlerle birlikte yeni yatirim araglarimin da ortaya g¢ikmasi kagmilmaz olmustur
(Ozdemir, 2015: 851). Ozellikle bilgisayar teknolojisi alaninda yasanan yenilikler,
geleneksel faaliyet alanlarindan bireyleri uzaklastirmis ve finansal yeniliklerin artisinda
onemli bir etkiye sebep olmustur (Apak ve Uyar, 2011: 4). Kaldiragh alim satim islemleri
olarak da anilan Forex, yatirimcilara yiiksek kazang imkanini saglamasindan dolay cazip bir
piyasa niteligi tasimaktadir. Bunun yani sira yer ve zaman serbestligi olan bu piyasada,
elektronik bir ortamda hizli ve kolay bir sekilde haberlesme olanagi da saglanmaktadir.

Forex piyasalarinda para degisimi yapilmamakta ancak kar-zarar gerceklesebilmektedir.
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Piyasada giincelleme alim-satim aninda baslamakta ve pozisyon kapatilincaya kadar
stirmektedir. Bu piyasada en fazla islem goren Euro/Dolar paritesidir ancak doévizler
arasindaki iglemlerin yani sira altin, giimiis, petrol, degerli madenler ve farkli borsalara ait
endeksler de yer almaktadir (Yashdag, 2014: 15-22). Forex, kelime olarak Ingilizce’de
Foreign Exchange (Fx) ifadesinin kisaltilmis halidir ve yabanci paralarin birbirleriyle
degisim oranii kullanarak, bir iilke parasiyla diger iilke parasini satin alma islemi olarak
kullanilmaktadir. Fiziki ortamda degil internet ortaminda varligini siirdiiren sanal bir
piyasadir. Kaldirag kavrami ise bireyin sahip oldugu anapara iizerinde finansal islemi
gerceklestirmesini saglayan bir mekanizmadir. Kaldirag yonteminin tercih edilmesinin

sebebi az miktar yatirimla yiiksek oranda getiri saglamasidir (Samar, 2018: 182-183).

En hizl biiyliyen piyasa olan Forex piyasasinda, bir islem gerceklestirilirken yani es
anli olarak bir para birimi satin alinirken, diger para birimi satilmaktadir. Ornegin, yatirimei
Dolar alip Euro satiyorsa, piyasada bu islemin tersini yapmaya razi olan baska bir yatirimci
olmas1 gerekmektedir. Bu tiir islemler gergeklestirilirken kaldirag mekanizmasi dnemlidir
¢linkii yatirnrmcilar sahip olduklari limitin {istiinde finansal islemler gergeklestirmektedirler.
Piyasada kaldira¢ orami 1:100 iken 2017 yilinda yapilan degisiklikle 1:10 olarak
degistirilmistir ve kaldiragli islem gergeklestirmek i¢in baslangigta teminat tutar1 50.000 TL
olarak belirlenmistir (Sendur, 2017: 23). Sonug¢ olarak Forex bir iilkenin para birimiyle
bagka bir iilkenin parasinin alim satiminin yapilmasidir. Marjli Forex ise bir sozlesmeyle
bankanin, yatirimcisina yatirdigi teminatin belli bir oranina kadar doviz alip satmasina
imkan taniyan islemlerdir. Fakat misteriye higbir sekilde elden ya da hesaba yatirmak
suretiyle 6deme yapilmamaktadir. Yatirimci, kendisine tahsis edilen limit kadar Forex
islemi yapan aract kurulusa (banka vs.) doviz alma ya da satma konusunda talimat
vermektedir. Yatirimei, kér ederse kazanci teminatina eklenir ancak zarar ederse teminattan
bu tutar alinmaktadir. Bu islemler i¢in bankalar ise komisyon almaktadirlar (Samar, 2018:
183). Forex piyasalarina ulasim, teknolojinin gelismesiyle daha kolay hale gelmistir.
Bundan dolay1 kiiciik portfoylere sahip yatirnmecilar bilgisayar veya telefonlartyla doviz
paritelerinde o6nemli biiytkliikte islemler gergeklestirebilmektedir. Para birimlerinin
karsilikli olarak degistirilmesine yardimci olan Forex piyasalari, yiiksek islem hacmiyle
diinyanin en likit piyasasi olarak anilmaya baglanmistir. Elektronik ortamda yapilan alim-
satimlar doviz ticaretinin yapildigi alan1 genisletmistir. Alanin kiiresel boyuta taginmasiyla
islem maliyetleri azaldigindan kiiresel doviz piyasasina yeni katilimeilarin giriglerinde artis

saglanmistir (Ozdemir, 2015: 852). Forex piyasalarinda gergeklestirilen islemlerde, bireylere
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karsilikli sorumluluklar yiiklenmektedir ve taraflardan birinin tizerine diisen gorevi yerine
getirememesi durumunda olusacak risklerin oniine ge¢ilmesi igin bu sistemin hatasiz
calismas1 gerekmektedir. Bu nedenle uluslararasi alanda Siirekli Mutabakat Sistemi
(Continuous Linked Settlement - CLS) kullanilmaya baslanmistir. Bu sistem sayesinde
yapilan transferlerde meydana gelebilecek anapara ve risklerle ilgili 6nlemler alinmis
olmaktadir (Demirbas ve Kaya, 2011: 101).

1.4.4. Kripto Para Piyasasi

Gegmisten gilinimiize, ekonomik ve sosyal faaliyetlerin gelismesi, teknolojik
ilerleme ile miimkiin olmustur. Teknolojinin gelismesine bagli olarak ilerleme kaydeden
bilisim teknolojisi, geleneksel is modellerinin ve taraflar arasinda fon aktariminin boyut
degistirmesini de miimkiin kilmistir. Daha once fiziki olarak yapilan para transferleri
giiniimiizde hesaptan hesaba aktarilabilir hale gelmistir. Somut bir sekilde kullanilan emtia
para, soyutlasarak dijital para, sanal para ve son olarak da kripto para sekli almistir.
Elektronik ortamda ve araci olmadan yapilan islemlerin artmasiyla islem maliyetleri azalmis
ve Kripto para gozde bir yatirim arac1 olma 6zelligi kazanmistir. 2022 yili itibariyle 5.500’iin
tizerinde kripto para ¢esidi bulunmaktadir. Temelinde kullanilan teknoloji ve getirisi
nedeniyle kripto para bir ¢ok kesimin dikkatini ¢ekmistir. Kripto paralar, yiiksek kazang
saglamasimin yani sira asirt oynakliga sahip olmasindan dolayi riskli yatirim araglari
icerisinde yer almaktadir. Bu ylizden sadece getirisine bakarak yatirnrm yapmaya karar
vermek yatirimcilart hataya siiriiklemektedir (Y1ldirim, 2019: 266).

Crypto ve currency kelimelerinin birlesimiyle olusan cryptocurrency yani Kripto para
(sifreli para), internet araciligiyla kullanilan ve higbir merkezi otoriteye bagli olmayan sanal
para birimi olarak tasvir edilmektedir. Kripto paralar belirli sifrelerle sanal bir ciizdana
yerlestirilip yine sifrelerle clizdandan ¢ikarilmaktadir. Bireyler ya da kurumlar bu paralarla
tipk1 diger gergek paralarla yaptigi gibi giinliik hayatta harcama yapabiliyor ve para kabul
edebiliyorlar ancak kripto paralarin, reel paralardan bazi istiinliikleri vardir. Bunlardan en
belirgini ise hi¢cbir merkez bankasina tabi olmadigi i¢in herhangi bir ekonomik durumdan da
etkilenmiyor olmasidir. Bunun yani sira kime ait oldugu bilinmedigi ve bir kurumun
denetimi altinda olmadigi i¢in hesaplarin izlenmesi, dondurulmas: ya da el konulmasi
imkansiz hale gelmektedir. Kripto paralarin merkezi otoriteye bagli olmayisi, Kimlik
bilgisinin gizliligi bu sistemi yasa dig1 finansal transferler konusunda uygun duruma

getirmekte ve her tiirlii gizli islemden elde edilen kazanglarin vergi disina ¢ikarilmasina
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sebebiyet vermektedir. Bu tiir islemlere talep yogunlastik¢a, siirli sayida olan Kripto
paralarin degeri yiikselmekte, ylikselen degeri goren yatirimcilar daha ¢ok kripto para talep
etmekte ve sonug olarak kripto paralarin degerlerinde asir1 artis gozlemlenmektedir (Cakarer,
2019:133-134).

Kripto paralarin en bilineni, 2008 yilinda Satoshi Nakamoto tarafindan kapali bir
mail grubuna atilarak tanitilan Bitcoin (BTC)’dir. 2009 yilinda ise ilk Bitcoin yazilimi
yaymlanmistir (Aslantag, 2016: 354). Bitcoin, resmi ya da o6zel kurumlar ve Kkisiler
tarafindan tretilmez ve karsiliginda giivence verilmez (Sonmez, 2014: 8). Kripto paralar
diger gercek paralarin neredeyse tiim 6zelliklerini tasimaktadir. Ornegin, degis- tokus ve
deger saklama araci olarak kullanilabilmektedir (Yildirirm, 2019: 269). Kripto paralar,
merkezi karakter tasimayan yapiya sahiptirler ve merkezi nitelik tasimayan bu olusumun
kontrolii Blok Zincir (Block Chain) adi verilen islem veri tabanlar1 tarafindan
gerceklestirilmektedir (Eren vd., 2020: 1348). Bitcoin’in olusturulmasinda blok zincir ve
madencilikle ilgili kavramlar ve islemler biiyiik 6lgiide yer almaktadir. Blok zincir denilen
bu yapr aslinda tiim islemlerin yer aldigi ve bloklarin birbirinin {stiine eklenmesiyle
genisleyen bir defter-i kebir niteligi tasimaktadir. Burada madencilik bir gesit sifre ¢ozme
uygulamasi olarak disiiniilebilmektedir. Madenciler en son yayinlanmis olan islemleri
birlestirir, blok haline getirir ve dogrular. Boylelikle birgok madencinin eylemleri
sonrasinda sistemin kesinligi, eksiksiz ve degistirilemez olusu saglanmig olmaktadir. Bu
sekilde gergeklestirilen madencilik islemleri igin, pay sahibi olanlarin bilgisayarlarina agik
kodlu yazilim indirmeleri gerekmektedir. Olaya bu agidan bakildiginda Bitcoin hem dijital
para birimi hem de programin adi olmaktadir (Eren vd., 2020: 1353). Kisacasi Bitcoin,
dijital para ekonomisini olusturan bir unsur niteligindedir. Bitcoin sistemi agik kaynak kodlu
yazilimlardan meydana gelmektedir. Bu yazilimlar akilli telefon ya da laptop gibi genis
capli islemcilerde galigmaktadir. Kiiresel boyutta sorunsuz bir sekilde kullanimi, giivenli ve
anonim bir saklama araci olmasindan dolay1 Bitcoin popiiler bir yatirnm araci haline
gelmistir. Bitcoin sekiz basamaga kadar boliinebilen bir para cesitidir yani 0,00000001
Bitcoin’lik bir islem yapmak da miimkiindiir. En kiigiik birimine Satoshi denir ve 100
milyon Satoshi, 1 BTC’ye tekabiil etmektedir. Bitcoin’in kullanimi ¢ok kolaydir Ciizdan
(wallet) programlarindan herhangi birini yiikleyip, Bitcoin alip-satmaya ve transfer etmeye
baglanilabilir. Bitcoin ciizdanlari, bireylerin sahip oldugu Bitcoin’leri saklayip istedikleri
zaman Bitcoin’lerle islem yapmalarina imkan taniyan bir programdir. Bu Kripto para her

zaman Dolar, TL, Euro gibi paralara donistiiriilebilmektedir. Bitcoin arzi, kiiresel agdaki

21



goniillii bilgisayarlarin islemci giigleriyle yapilmaktadir. Bunun disinda agik kaynak kodlu
madenci yazilimin g¢alistiran bireyler, Bitcoin agina dahil olarak madenci olup, Bitcoin
tiretebilmektedir. Bitcoin’ler, transfer islemleriyle ugrasirken karmasik bir matematik
sorusunu, birbiriyle yarisarak ¢6zen madenciler vasitasiyla arz edilmektedir. Soruyu ¢ézen
madenci bir miktar Bitcoin ile ddiillendirilir. Problem git gide zorlasir ve her dort yila bir
madenciler verilen Bitcoin miktart yartya indirilir. Maksimum BTC sayist 21 milyon ile
simirlidir yani Bitcoin sistemi toplam 21.000.000 Bitcoin iiretecek sekilde planlanmistir
(Cetinkaya 2018: 17).

1.5. Tiirkiye’de Finansal Kurumlar

Tiirkiye’de Sermaye Piyasasi1 Kurulu, sermaye piyasasinda faaliyette bulunan
kurumlari belirlemistir. Bunlar, Borsa Istanbul A.S., istanbul Altin Borsasi, Merkezi Kayit
Kurulusu, Vadeli Islemler ve Opsiyon Borsasi, Tiirkiye Sermaye Piyasas1 Aract Kuruluslar
Birligi, Takasbank, araci kuruluslar, yatirnm ortakliklar1, halka agik sirketler, yatirim fonlari,
portfdy yonetim sirketleri, derecelendirme kuruluslart ,bagimsiz denetim kuruluslari ve
gayrimenkul degerleme sirketleridir (Korkmaz ve Ceylan, 2012: 78).Bu kurumlar arasinda,
para yaratan finansal kurumlar digerlerine gore daha 6nemli ve etkilidir. Merkez Bankasi,
katilim bankalar1 ve ticari bankalar tilkemizde para yaratan kurumlardir. Para yaratmayan
kurumlar ise menkul kiymet borsalari, vadeli islem opsiyon piyasasi, yatirnm ve kalkinma
bankalari, sigorta kurumlari, kollektif yatirim kuruluslari, araci kurumlar ve finansman
sirketleridir. Bu kurumlar1 diizenleyen ve denetleyen kuruluslar ise, Hazine, Merkez
Bankasi, Sermaye Piyasast Kurulu, Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu ve
Tasarruf Mevduat1 Sigorta Fonu’dur. Hazine ve Merkez Bankasi genel olarak ekonomi ve
para politikasin1 belirlenmesinde aktif rol oynarken, kanunlarla verilen yetkiler
cergevesinde; BDDK, bankaciliga iliskin diizenleme ve denetim faaliyetlerini yiiriitiir.
TMSF, tasarruf sahiplerinin hak ve menfaatlerinin korunmasi amaciyla, mevduatin ve
katilim fonlarinin sigorta edilmesini saglar. Sermaye Piyasasi Kurulu ise sermaye
piyasasinin giiven, agiklik ve kararlilik i¢inde ¢alismasini ve yatirimcilarin hak ve yararlarini
gbzetmek tlizere sermaye piyasasi triinleri ve piyasada faaliyet gosteren kurumlara yonelik
diizenleme yapar(Aydin vd. 2013: 12).
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1.5.1. Para Yaratan Finansal Kurumlar

Para yaratan finansal kurumlar fon arz ve talebinin karsilastigi, biiylik miktarda satin
alma giicii olusturan kurumlardir. Kiigiik tasarruflarin kullanilabilir hale gelmesini saglayip
kendi banka parasi ile kisilere, firmalara, diger finansal kurumlara, devlete ve diger
birimlere fon saglarlar. Ulkemizde para yaratan finansal kurumlar; Ticari bankalar, Katilim
bankalar1, Merkez Bankasidir (Canbas ve Dogukanli, 2007: 161).

1.5.1.1. Ticari Bankalar

Sermaye, para, kredi, yatirim, hizmet gérme gibi alanlarda islem yapan ve fon fazlasi
olan birimlerle fon eksigi olan birimleri karsilastirarak, aktarim mekanizmasinin galismasini
saglayan kuruluslara banka ismi verilir. Diinya’nin pek ¢ok iilkesinde oldugu gibi
Tiirkiye’de de mevduat toplayan temel kuruluslar ticari bankalardir. Oncelikli amaglar1 kar
elde etmek olan Ticari bankalar bu ozelikleriyle diger isletmelerle benzerlik gosterirler.
Ozellikle sermaye piyasas1 gelismis iilkelerde bireylerin paralarini yatirabilecegi bir¢ok
banka vardir. Ticari bankalar vadesiz mevduat hesabi agmaya hakki olan tek finansal
kurumlardir. Vadesiz mevduat; istendiginde yatirimcisi tarafindan geri g¢ekilebilen ya da
ticiincii kisilere ¢ek vasitasiyla aktarilabilen bir banka hesabidir. Cekle islem géren mevduat
toplamalar1 nedeniyle kaydi para yaratan Ticari bankalar bu yoniiyle diger banka ve
isletmelerden ayrilir. Ticari bankalar1 diger finansal kurumlardan ayiran ikinci bir 6zellik
ise, diger aract kurumlara oranla gesitlendirilmis aktif ve pasif yapilarinin olmasi ve bu
sayede karliliklarini arttirarak risklerini azaltmalaridir. Bu 6zellikler ticari bankalarin
giiclinii diger aract kurumlar karsisinda daha ¢ok arttirmaktadir. Bulundugu iilkenin
bankacilik sistemine gore orgiitlenen ticari bankalarda iilkeler arasinda farklilik goriilebilir.
Onemli olan érgiitlenme bigimleri degil, yerine getirdikleri kaydi para yaratma, fon saglama,

fon kullanma ve hizmet fonksiyonlarinin benzer olmasidir (Geylan, 1985: 16-17).

Ticari bankalar, Merkez Bankasi ile birlikte ¢alisarak ekonomik politikalara katkida
bulunmaktadirlar. Bu bankalarin  hizmetlerinden bireyler, isletmeler ve devlet
faydalanmaktadir. Ticari bankalarin sundugu hizmetlere bakildiginda(Gékmen ve Ilter,
2009: 1-5):

e Fon saglama

e Yatirim
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e Bilgi elde etme
¢ Risk azaltma
e Odemeler olarak siralanabilir.

Ticari bankalarda 6z kaynak ve yabanct kaynaklardan fon saglanmaktadir.
Bankalarin 6z kaynaklari, kendi kaynaklarindan elde ettikleri fonlari; yabanci kaynaklari ise
borglanarak ti¢lincii sahislardan elde edilen fonlar1 ifade etmektedir. Ticaret bankalarinin
yabanci1 kaynaklardan fon saglamalar1 ve bu amagla gergeklestirdikleri faaliyetlerin tamami
“Angajman” islemleri olarak gergeklesmektedir. Ticari bankalar, elde ettikleri fonlari “Plasman”
islemleri araciligiyla kullanmaktadir (Tunali,2020: 72).Tirk bankacilik sisteminde mevduat
bankas1 olarak faaliyette bulunan 6zel sermayeli mevduat bankalari1 faaliyetleri, sube
sayilari, sermayeleri, aktif biiyiikliigii, borsada islem gormesi gibi 6zellikleri ile 6nemli paya
sahiptir. Bugiin lilkemizde aktif olarak ¢alisan toplam 32 mevduat bankasi bulunmaktadir
(BDDK, 2022).

1.5.1.2. Katihm Bankacihig:

Tiirkiye’de Islami Bankacilik uygulamasi Ozel Finans Kurumlari ile baslamustir.
26.12.1983 tarihli 83/7506 sayili “Ozel Finans Kurumlarinin Kurulmasi Hakkindaki
Bakanlar Kurulu Kararnamesi” ile yasal zemin hazirlanmistir. Ardindan 1984 yili itibariyle
Albaraka Tiirk ilk 6zel finans kurumu kurulmustur. Ozel finans kurumu adiyla faaliyetlerini
stirdiiren bu bankalar ulusal ve uluslararasi alanda isimlendirme sorunuyla karsilasmislardir.
Ulusal alandaki sorunlarin kaynagimi Yyasal diizenlemeler ve oOnyargili yaklasimlar
olustururken, wuluslararas1 alanda isimlendirmeden kaynaklanan alg: farkliliklart
olusturmustur. 2005 yil1 itibariyle 5411 sayili Bankacilik Kanunu ile sektérdeki kuruluslarin
unvan1 "Ozel Finans Kurumu" yerine "Katilim Bankas1" seklinde, Ozel Finans Kurumlari
Birligi unvan1 da "Tiirkiye Katilim Bankalar1 Birligi" olarak degistirilmistir (Yahsi, 2014:
12-14). Konvansiyonel bankacilik sisteminin temel fonksiyonlar1 olan fon toplama, fon
kullandirma ve genel bankacilik hizmetleri faaliyetleri Katilim bankaciliginin g¢alisma
sistemini olusturmaktadir. Bu fonksiyonlarin yani sira katilim bankalar1 faaliyetlerini yerine
getirirken kendi degerlerini esas alarak altin kural olarak kabul edilen faizsizlik ilkesine
bagl kalarak ¢aligmaktadirlar.
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Katilim bankalar1 faaliyetlerini diizenleyen ve denetleyen kurumlar diger araci
kurumlarda oldugu gibi BDDK, TCMB, TMSF, SPK’ dir. Katilim Bankalar1 fon toplama
yontemi olarak ozel cari hesaplar ve kar ve zarara katilma hesaplarini kullanirlar ve bu
hesaplara katilim fonlar1 adini vermektedirler. Ozel Cari Hesaplar, bu bankalarda gercek
veya tiizel kisiler adina agilabilen ve istenildiginde hicbir sinirlamaya tabi tutulmadan arzu
edildigi oranda geri cekilebilen ve karsiliginda yatirimcisina higbir getiri 6denmeyen
fonlarda olusan hesaplardir. Kar ve Zarara Katilma Hesaplari, katilim bankalarina yatirilan
fonlarin bu kurumlarca kullandirilmasindan dogacak Kar ve zarara katilma sonucunu veren,
karsiliginda hesap sahibine o6nceden belirlenmis herhangi bir getiri 6denmeyen ve
anaparanin aynen geri 6denmesi garanti edilmeyen fonlarin olusturdugu hesaplardir. Katilim
Bankasi kendisine verilen sermayeyi dinen mesru yerlerde (ticarette, sanayide) isletecek ve
elde edilen kar1 baslangigta belirlenen kar paylasim oranina gore pay edecektir.(Gormiis ve
Albayrak, 2021:170-172). Bugiin Ulkemiz de aktif olarak calisan toplam 6 katilim bankasi
bulunmaktadir (BDDK,2022).

1.5.1.3. Merkez Bankalari

Merkez bankaciligi tarihini orta ¢agin sonlarina dogru Venedik’te basladigin
soylemekle beraber (Ugolini, 2018: 5), ekonomi yazininda genel olarak diinyadaki ilk
merkez bankasmin, Isve¢ Merkez Bankas:1 (Sveriges Riksbank) oldugu hususunda bir fikir
birligi mevcuttur (Bordo & Siklos, 2017: 54). 1656 Yilinda ilk Isvec bankas1 olarak kurulan
ve 1661 yilinda Avrupa’nin ilk banknotunu ihra¢ eden Stockholm Bank’in iflasi iizerine
1668 yilinda kurulan ve bugiin Sveriges Riksbank olarak bildigimiz Riksens Stander Bank
diinyanm en eski merkez bankas1 olarak kabul edilmektedir. Ilk kurulan merkez bankalar
genellikle, bugiin bildigimiz manada kar amaci 6nceligi olmayan bir kamu kurulusu olarak
degil, bir ticari banka olarak kurulmuslar, bazen bunlar ile {ilkedeki diger ticari bankalar
rakip konumunda olmuslardir. Fakat , devlet tarafindan onlara devletin bankasi1 olma ve para
basma yetkisine sahip olma vb. gibi bazi ayricaliklar saglanmistir (Bordo, 2007:3). 20.
yiizyilldan 6nce kurulan merkez bankalarini merkez bankaciliginin onciileri kabul etmek
gerekir. Ancak, bu bankalarin hicbiri bugiin anladigimiz manada merkez bankacilig
fonksiyonlarmin tamamini yerine getirmiyorlardi. Aslinda merkez bankaciligi biiyiik 6l¢iide
20. yiizy1lin olgularidir. Ozellikle I. Diinya Savasi’ndan sonra kurulan yenidiinya diizeninde
bagimsiz iilkeler kendi merkez bankalarini kurmaya baslamiglardir. 1929’da baslayan biiyiik
ekonomik buhran ve hemen arkasinda ¢ikan Il. Diinya Savasi nedeniyle 1930’1u ve 1940’1

yillarda kurulan yeni merkez bankasi sayilarinda bir diisiis olmustur. Ancak, Il. Diinya
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Savasindan sonra bagimsizligini yeni kazanan iilkelerin de etkisiyle merkez bankalarinin

say1st hizli bir artig gostermistir (Parasiz, 2007a: 397).

Merkez bankalarmin goérev ve fonksiyonlarini anlamak icin oncelikle kurulus
sebeplerine bakmak gerekir. Merkez bankalarinin 6nciilerinin kurulus gerekgelerinin biri
birinden farkli olabildigini goriiyoruz. Ornegin; Isvec merkez bankasi, savas giderlerini
finanse etmek ve enflasyondaki asir1 artisa mani olmak icin; Ingiltere ve Fransa merkez
bankalar1, savag giderlerini finanse etmek, devlet bor¢larimi yonetmek ve hiikiimetin
bankacilik islerini yapmak i¢in; Alman merkez bankasi, siyasi birligin saglanmasindan dnce
cesitli bankalarca basilan banknotlarin tek elde birlestirilmesi ve hiikkiimetin uyguladig: altin
standardina destek saglamak i¢in; Japon merkez bankasi, Meiji rejiminin bir pargasi olarak
rezerv yonetimi Ve sanayilesmeyi tesvik i¢in; ABD merkez bankasi, likidite sikintisi
sebebiyle iflas eden bankalara, likiditenin son mercii olarak nakit saglamak icin
kurulmuslardir (Bordo ve Siklos, 2017: 54). Degismeyen tek seyin degisim oldugu kurali
merkez bankaciliginda da islemekte ve zamanin sartlarina uygun olarak merkez bankalarinin
fonksiyonlarinda da degisimler olabilmektedir. Merkez bankalarinin, zaman igerisinde
olusan sartlara bagli olarak onem siralamasi degismekle beraber, genel olarak ii¢c temel amag

veya fonksiyonu vardir. Bunlar:

e Altin standardi, baska bir iilkenin parasina baglanmis doviz kuru rejimi veya
enflasyon hedeflemesi gibi, tilkenin uyguladig1 para politikasi rejimine bagh olarak fiyat

istikrarini saglamak,
e Finansal istikrar1 saglamak ve finansal piyasalardaki gelismeyi desteklemek,

e Kriz zamanlarinda {lkenin finansal ihtiyaglarina destek olurken, normal
zamanlarda ilkenin  finansal  giliciiniin  kotiiye  kullamilmasina  mani  olmak
(Goodhart 2010:2).

IMF’ye gore bir merkez bankasmin fonksiyonlari genellikle sunlardir: Ulkenin

parasin1 basmak ve dagitimini saglamak,

e Para ve kredi arziyla ilgili diizenlemeler de dahil olmak tizere, para politikasini

yonetmek,
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e Ulkenin uluslararasi rezervlerini yénetmek,
e Ulkenin IMF ile iliskilerini yiiriitmek,
e Ticari bankalara kredi saglamak,

¢ Hiikiimetin bankasi olarak genellikle merkezi hiikiimetin mevduatin1 tutmak ve
hiikiimete gerektiginde kredi saglamak (IMF, 2017: 33-34).

Tiirkiye Cumhuriyet Merkez Bankas1 (TCMB) 11 Haziran 1930 yilinda kurulmustur.
Merkez Bankasi’nin temel gorevi ekonomik kalkinmay: desteklemektir. Banka tek elden
para basma yetkisine sahiptir. Bunun yaninda reeskont oranlarini belirlemeye, para
piyasasin1 ve para dolasimini diizenlemeye, hazine islemlerini yerine getirmeye, devletin
haznedarligim1 yapmaya, Tirk Parasin1 korumak igin tiim Onlemleri almaya yetkili
kilinmustir. 2001 yilinda 4651 sayili kanunla bankacilik sistemine miidahale edilmistir. Yeni
kanunla birlikte Avrupa Birligi normlar1 ve diinya merkez bankaciligindaki normlar
TCMB’ye de kazandirilmistir. 4651 sayili Kanun ile TCMB bugiinkii 6zerk yapisina
ulagsmis ve para politikas1 hedeflerini gergeklestirmede bagimsizliginin daha da artmasinin
temelleri atilmistir (www.tcmb.gov.tr, 31.01.2022) TCMB’nin idari yapisini olusturan
organlar; Genel Kurul, Baskanlik, Banka Meclisi, Denetleme Kurulu, Yonetim Komitesi,
Para Politikas1 Kurulu olarak belirlenmistir (Ozdemir, 2015:1-27).

Merkez Bankasinin temel gorevleri;
e Acik piyasa islemleri yapmak,

e Hiikiimetle birlikte Tiirk lirasinin i¢ ve dis degerini korumak igin gerekli tedbirleri
almak ve yabanci paralar ile altin karsisindaki muadeletini tespit etmeye yonelik kur
rejimini belirlemek, Tiirk lirasinin yabanci paralar karsisindaki degerinin belirlenmesi igin
doviz ve efektiflerin vadesiz ve vadeli alim ve satimi ile dovizlerin Tirk liras1 ile degisimi

ve diger tiirev islemlerini yapmak,

e Bankalarin ve Bankaca uygun goriilecek diger mali kurumlarin yiikiimliiliiklerini

esas alarak zorunlu karsiliklar ve umumi disponibilite ile ilgili usul ve esaslar1 belirlemek,

e Reeskont ve avans islemleri yapmak,
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e Ulke altin ve déviz rezervlerini yonetmek,

e (20/6/2013 tarihli ve 6493 sayili Kanun ile degistirilen sekli) Tiirk lirasinin hacim
ve tedaviiliinii diizenlemek, 6deme ve menkul kiymet transferi ve mutabakat sistemleri
kurmak, kurulmus ve kurulacak sistemlerin kesintisiz islemesini ve gozetimini saglamak ve
gereken diizenlemeleri yapmak, 6demeler igin elektronik ortam da dahil olmak iizere

kullanilacak yontemleri ve araglar belirlemek,

e Finansal sistemde istikrar1 saglayict ve para ve doviz piyasalari ile ilgili

diizenleyici tedbirleri almak,
e Mali piyasalar1 izlemek

e Bankalardaki mevduatin vade ve tiirleri ile 6zel finans kurumlarindaki katilma

hesaplarinin vadelerini belirlemektir” (www.tcmb.gov.tr, 31.01.2022).
1.5.2. Para Yaratmayan Finansal Kurumlar

Para yaratmayan finansal kurumlar satin alma giicii olusturmadan toplanan fonlar
odiing veren kuruluslardir. Menkul Kiymet Borsalari, Vadeli Islem Opsiyon Borsasi,
Yatirim ve Kalkinma Bankalari, Sigorta Kurumlari, Kollektif Yatirim Kurumlar1 ve Araci

Kuruluslar para yaratmayan finansal kurumlardandir(Canbas ve Dogukanli, 2007: 161).
1.5.2.1. Menkul Kiymet Borsalari

Borsa alici ile saticinin varlik alim satimi i¢in bir araya geldikleri belirli bir yerde ve
stirede kurulan, belirli kurallara gore ¢alisan merkezi pazarlar olarak adlandirilir. Borsalar
doviz borsasi, altin borsasi, ticaret borsasi, menkul kiymet borsasi, vadeli islem borsasi,
opsiyon borsasi gibi isimler tasimaktadirlar. Borsalarin likidite saglama, tek fiyat olusturma,
giivence olusturma, ekonomik etkilerin iyi izlenmesini saglama, maliyeti tabana yayma
islevi ve fon olusturma rolii vardir. En eski hali Pazar ve panayirlar olan borsalarin kurulus
asamalar1 sOyle siralanabilir: kurulus ve durgunluk, isleme gegme, spekiilasyon, ¢okiis ve
olgunluktur. Borsaya arac1 kurumlar, yatirim ve kalkinma bankalar1 ve diger bankalar iiye
olup islem yapabilirler( Karsli, 2004: 295-302). Tiirkiye'de, 2499 sayili Sermaye Piyasasi
Kanunu ve IMKB de dahil olmak iizere menkul kiymet borsalarini diizenleyen 91 sayili
Menkul Kiymet Borsalari Hakkinda Kanun Hiikkmiinde Kararnamenin yiiriirliikten

kaldirilmasi sermaye piyasalarinda biiyiik bir degisime sahne olmustur. Sermaye Piyasalari
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alanindaki mevcut diizenlemelerin AB miiktesebatina uyumlu hale getirilmesi ve Tiirk
sermaye piyasalarinin kiiresel pazarlara entegrasyonunu saglayarak rekabet giiciinii artirmak
amaciyla, kanun koyucu bir reform olarak 6362 sayili Sermaye Piyasasi Kanunu'nu
yiriirlige koymus, yasada, organize piyasalarin kurulmasi konusunda liberal bir anlayisla

birlikte IMKB’nin de Borsa Istanbul olarak yeniden yapilanmasi diizenlenmistir.

Yeni yasaya gore, borsalar, Sermaye Piyasasi Kurulu’nun uygun goriisii {izerine
kurulusuna Bakanlar Kurulu tarafindan izin verilen, sermaye piyasasi araglarinin, kambiyo
ve kiymetli madenler ile kiymetli taslarin ve Sermaye Piyasasi Kurulu’nca uygun goriilen
diger sozlesmelerin, belgelerin ve kiymetlerin giivenilir, seffaf, etkin, istikrarh, adil ve
rekabetgi bir ortamda islem gormesini saglamak iizere kurulan 6zel hukuk tiizel kisileri
olarak diizenlenmistir. Bu dogrultuda, Borsa Istanbul A.S., paylarinm bir kism1 Hazine’ye
ait olan ve 6zel hukuk hiikiimlerine tabi bir anonim sirket olarak yapilandirilmistir. Borsa
Istanbul Anonim Sirketi, Sermaye Piyasas1 Kanunu’nun 138’inci maddesi cercevesinde,
Yasanin yiiriirlige girdigi 30 Aralik 2012 tarihinde kurulmus ve ticaret siciline tescil
edilmis, esas s6zlesmesinin 3 Nisan 2013 tarihinde tescil edilmesiyle faaliyetine baslamistir.
Borsa Istanbul organlar1 Yonetim Kurulu, Ust Yénetim ve Komitelerden olusmaktadir.
Komiteleri ise denetleme, kurumsal yonetim, riskin erken saptanmasi, uyusmazlik ve
disiplin birimlerinden olusmaktadir. Borsa Istanbul’da pay piyasasi, bor¢lanma araglari
piyasasi, vadeli islem ve opsiyon piyasasi, kiymetli madenler ve kiymetli taslar piyasasi yer
almaktadir. Borsa Istanbul’da BIST pay endeksleri ve KYD endeksleri bulunmaktadir. Pay
endeksleri piyasa degeri agirlikli ve piyasa degeri agirlikli olmayan ( BIST30, BIST50,
BIST 100) endekslerdir. KYD endeksleri 12 ana gruba ayrilir ve toplamda 54 adet endeks
bulunmaktadir (BIST,2022).

1.5.2.2. Vadeli islem Opsiyon Piyasasi

Vadeli islem ve opsiyon borsasi Tiirkiye’nin Sermaye piyasast Kurulu tarafindan
yetkilendirilmis ilk tiirev borsasi olarak 4 Temmuz 2002’de kurulmus 4 Subat 2005
tarihinde izmir’de isleme acilmistir, 2 Agustos 2013'te son islem giiniinii yasayan borsa, 5
Agustos 2013'te Borsa Istanbul biinyesine katilip "Borsa istanbul Vadeli islem ve Opsiyon
Piyasas1" (VIOP) adin1 almustir. Piyasada islem goren sozlesmelerin tiirlerine ve islem
esaslarma gore Pazarlar olusturulmustur. Bunlar; Déviz Tiirev Pazari, Elektrik Tiirev Pazari,
Emtia Tiirev Pazari, Endeks Tiirev Pazari, Kiymetli Madenler Tiirev Pazari, Pay Tiirev

Pazar1, Yabanci Endeksler Tiirev Pazari, Metal Tiirev Pazari, Faiz Tiirev Pazari, BYF Tiirev
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pazar1 olmak iizere toplamda 10 tanedirler. Dayanak varliklari; pay senetleri, endeks, doviz,

kiymetli madenler, elektrik, yabanci endeksler ve faizdir.

Vadeli islem s6zlesmesi (futures), sdzlesmenin taraflarina, standartlagtirilmig miktar
ve Kkalitedeki bir mali, kiymeti veya finansal gostergeyi, belirlenen ileri bir tarihte, bugiinden
tizerinde anlasilan fiyattan alma veya satma yiikiimliligii getiren sozlesmedir. Vadeli islem
sozlesmeleri genellikle korunma, arbitraj ve yatirnrm amaglartyla kullanilirlar. Vadeli islem
sozlesmelerinin dort asgari unsuru vardir: nitelik, fiyat, miktar ve vade. Bu asgari unsurlar
borsalarda islem goéren vadeli islem s6zlesmeleri i¢in standardize edilmistir. Borsalarda
vadeli islem sozlesmeleri ile islem yapabilmek icin belirlenen baslangi¢c teminati (initial
margin) Takas Kurumu’na yatirilmalidir. Opsiyon s6zlesmesi, iki taraf arasinda yapilan ve
aliciya, odeyecegi belli bir tutar (opsiyon primi) karsiliginda, belirli bir vadeye kadar (veya
belirli bir vadede), bugiinden belirlenen bir fiyat (kullanim fiyati) {izerinden opsiyona
dayanak teskil eden bir mali, kiymeti veya finansal gostergeyi satin alma veya satma hakki
taniyan, satictya da alictnin bu sozlesmeden dogan hakkini kullanmasi durumunda
sozlesmeye dayanak teskil eden mali, kiymeti, veya finansal gostergeyi satma veya alma
yiikiimliiliigii getiren sézlesmedir. VIOP’ta Pay Senedi, Pay Endeksi, ve Dolar TL Opsiyon
ve Fiziki Teslimatli Dolar TL Opsiyon sozlesmeleri islem gérmektedir (BIST, 2022).

1.5.2.3. Yatirim ve Kalkinma Bankalari

Yatirrm bankalar1 tagmir degerler ihrag ederek uzun vadeli fon saglamak isteyen
kuruluslarla, tasarruflarin1 taginir degerlere yatirmak isteyen gercek veya tiizel kisiler
arasinda aracilik yapan kuruluslardir. Komisyon karsiligi islemlerini yaparlar. Kalkinma
bankalar1 ise Il. Diinya savasinin ardindan az gelismis iilkelerin kalkinmasini saglamak
amaciyla gelismis iilkelerden gelismemis iilkelere sermaye ve teknoloji transferine yardimci
olmak ve sermaye piyasalarmin gelisimine katkida bulunmak i¢in kurulmus finansal
kuruluslardir (Canbas ve Dogukanli, 2007: 240-243). 2022 yil1 itibariyle tilkemizde 15 tane
kalkinma ve yatirim bankasi bulunmaktadir (www.bddk.org, 02.02.2022). Ancak kalkinma
ve yatirim bankaciligi Tirkiye cografyasi i¢in ¢ok fazla analiz edilmemistir. Ekonomik
sorunlarin ¢éziimiinde bu bankalar oldukga 6nemli bir yere sahiptir (Arastirma Merkezi,
2003: 1). Yatinim bankaciligi faaliyetleri halka arza aracilik, birlesme ve devralma
faaliyetlerine aracilik, piyasa yapicilik ve menkul deger ticareti faaliyetleridir. Kalkinma
bankaciligi ise ekonomik gelisme programinin bir tarafini olusturur ve kalkinma

stratejilerinin gelistirilmesi, koylii niifusun kalkindirilmasi finansal kuruluslara misyon
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kazandirilmasi, finansal sistemin gesitlendirilmesi gibi amaglar igin faaliyet gosterir (Tunay,
2005: 349-357).

1.5.2.4. Sigorta Kurumlari

Sigorta kurumlar1 gelecekte meydana gelecek olan gelir eksikligini azaltmak veya
ortadan kaldirmak amaciyla primleri onceden tahsil ederek, sermaye birikimini saglayan
kurumlardir (Canbas ve Dogukanli, 2007: 245). Sigorta tiirleri primler bakimindan sabit ve
karsilikli (Hayat sigortas1 ortakliklart ve saglik sigortasi sirketleri), 6denecek tazminat
miktart bakimindan zarar ve meblag sigortalar1 (Mal ve kaza sigortasi ortakliklari, mal
sigortasi, mal varligi sigortalar1) kisi sigortalar1 (Emeklilik sirketleri) seklinde
smiflandirilabilir (Giivel ve Giivel, 2010: 117). Hayat sigortas1 ortakliklart birikim niteligi
tasiyan Ve insan yasamina iligkin riskleri teminat altina alan sigorta sirketleridir. Saglik
sigortas1 poligeleri ve hayat sigortasi poligeleri sunarlar. Mal ve kaza sigorta sirketlerinde
amag sigortaliyr kaza, yangin gibi risklere karsi korumaktir. Sosyal Giivenlik kurumlari
hastalik, maluliyet, 6liim, emeklilik, issizlik gibi risklere karsi genel ¢ikarlar1 korumak
amaciyla yasayla prim toplayan kurumlardir. 4 ayr1 Sosyal Giivenlik Kurumu vardir. Bunlar
Emekli Sandig1, Sosyal Sigortalar Kurumu, Bag-kur, Banka ve Sigorta Sirketleri (Ozel
Sandiklar)’dir(Tunay, 2005: 382).

1.5.2.5. Kollektif Yatiriom Kuruluslar:

Birikimleri tasinir degerlere yatirarak riski dagitmak ve azaltmak, kisilerin bireysel
yapamayacaklar1 yatirimlart yapip, portfoy yonetmek i¢in kurulmus uzman kuruluslardir.
Menkul kiymetlere yatirim yapmak uzmanlik gerektirmektedir. Kiigiik tasarruflart yatirima
doniistiirmek isteyen birimler tek baslarina yatirim yapamazlar. Bunun igin bu alanda bilgi
sahibi olan uzmanlar aramaya baslarlar. Iste bu tip kuruluslar bdyle bir ihtiyagtan
dogmustur. Kollektif yatirim kuruluslart ¢ok sayida kapital sahipligi, herkese uygun tek bir
portfoy, uzman eliyle meydana gelme, uzman tarafindan yonetilme, maksimum kazang,
minimum maliyet, optimal denge esasi, portfoy hizmetlerinin tek bir birimden yo6netilmesi
ozelliklerine sahiptirler(Karsli, 2004: 148-149). Kollektif yatirnm kuruluslari sézlesmeye
dayali (Kollektif Yatirim Kuruluslar) , Trust hukukuna gore KYK (Tirkiye‘de Ornegi
bulunmamaktadir, ancak Anglosakson iilkelerindeki unit trustlar 6rnek verilebilir) sirket
acik uglu KYK (Tirkiye’de oOrnegi yoktur, ancak Amerika’daki mutual fund o6rnek
verilebilir) seklinde gruplandirilabilir. Gayrimenkul Yatirim Ortakliklari, Menkul Kiymet
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Yatirinm Ortakliklar, Risk Sermayesi Yatirim Ortakliklar1 ve Yatirnm Fonlar1 kollektif
yatirim kurumlaridir (Kilig, 2002: 4).

1.5.2.6. Arac1 Kurumlar

Aracilik faaliyeti sermaye piyasasi araglarmin kendi nam ve hesabina, bagkasmnin
nam ve hesabina, kendi namina baskasinin hesabina alim satimii kapsamaktadir. Vadeli
islemler de bu tanima girmektedir. Aract kurulusglar ise Sermaye Piyasasi1 Kanunu’nun
Madde 30/n‘e gore sermaye piyasast faaliyetlerinin en az birini icra etmek amaciyla
Sermaye Piyasasi Kurulu'ndan yetki almis kurumlardir. Araci kurumlarin tanimi yer
almamakla birlikte, aract kurumlar anonim sirket statiisiinde kurulan banka ve banka disi
kurumlar1 kapsamaktadir. Arac1 kurumlarin faaliyetleri sermaye piyasasi araglarinin halka
arzi veya halka arz edilmeksizin satigi, daha 6nce ihra¢ edilmis sermaye piyasasi araclarinin
alim-satimi, tiirev araglarin alim satimi, repo sozlesmelerinin alim satimi, yatirim

danigsmanlig ve portfoy yoneticiligidir (Karsli, 2004: 117).
1.5.3. Finansman Sirketleri

Diger arac1 kurumlar yapisal ozellikleri farkli olan ve miisterilerine 6zel hizmet
saglayan ticari finansman sirketleri ile tiiketici finansman sirketlerinden olusur. Ticari
finansman sirketleri faktoring, finansal kiralama sirketleri, forfaiting ve barter sirketlerinden
olusur. Bu olusumlar biiyiik imalat sirketleri ile ticari isletmeler arasindaki fon
aligverisinden dogmustur. Biiylik imalat sirketleri tirlinlerinin satilmasi i¢in ticari igletmelere
finansman destegi sunarak, iriinlerinin daha rahat pazarlanmasini saglarlar. Ticari
finansman sirketleri de yiiksek maliyetli bu driinleri nakitle finanse edemeyebilir ve
finansman ihtiyaci duyabilirler. Tiiketici Finansman Sirketleri ise maddi teminata dayali
olarak islem yapan ve bireysel krediler veren finansal aracilardir. Bu sirketlerin verdigi
kredilere 6rnek otomotiv kredileri, kredi kartlar1 ve dayanikli tiiketim kredileri verilebilir.
KOC tiiketici finansman1 A.S, ve TEB tiiketici finansman A.S. bu sirketlere 6rnek
verilebilir. Faaliyet konusu mal ve hizmet alimini finanse etmek tizere 6diing para veren

aracilarin kurulus ve ¢alisma izni alabilmeleri i¢in (Tunay, 2005: 461-464):
e Anonim Sirket seklinde kurulmalari

e Odenmis sermayelerinin 3 trilyondan az olmamasi
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e Hisse senetlerinin nama yazili olup nakit karsiligi ¢ikarilmasi

e Sermayenin % 10 ve daha fazlasina sahip ortaklarin iflas ve konkordato talep
etmemis olmalari, agir hapis cezasina ¢arptirtlmamis olmalari, tiizel kisi ortaklarin bu
maddenin fikrasinda belirtilen sartlar1 tasimalari, ortaklarin taahhiit ettikleri sermaye
miktarm karsilayabilir diizeyde olmalar1 gerekir. Odenmis sermaye tutar1 miistesarlik¢a
degistirilebilir; ancak (b) bendinde belirtilen miktar1 agsmamis olmasi sartlarini tagimasi
gerekmektedir (Tunay, 2005: 461-464).

1.5.3.1. Finansal Kiralama Sirketleri

Finansal kiralama islemi ilk olarak 1950’li yillarda ABD‘de tasima araglarinin
kiralamas1 ile ortaya c¢ikmistir. Daha sonra cesitli makine ve techizatta kullanilmaya
baslanmistir. Finansal kiralama kelimesinin kokeni Amerika’dir. Finansal kiralama belirli
bir siire i¢in kiralayan ve kiraci arasinda yapilan, kiralayan tarafindan satin alinan malin ve
malin miilkiyetinin Kiralayanda, kullanim hakkinin kiracida kaldigi anlagsmadir. Tiirkiye
Muhasebe Standardi Kuruluna (TMSK) gore “Kiralama, kiraya verenin bir varligin kullanim
hakkini bir 6deme veya 6deme plami karsiliginda, taraflarca karsilastirilmig bir zaman
stiresince kiraciya devrettigi so6zlesmedir. Finansal kiralama sézlesmesi ise; bir varligin
miilkiyetine sahip olmaktan kaynaklanan her tiirlii risk ve yararlarin devredildigi
sozlesmedir. Sozlesme siiresi sonunda, miilkiyet devredilebilir veya devredilmeyebilir.”
(Bal, Bal ve Oztiirk, 2007: 69). Finansal kiralama borgla finansmanimn bir tiiriidiir. Bir
islemin finansal Kkiralama sozlesmesi olarak nitelendirebilmesi i¢in su sartlar1 tagimasi
gerekmektedir (Ceylan ve Korkmaz, 2010: 92):

e Kiralama konusu olan menkul kiymetin Kiralama islemi sonunda kiraciya

devredilmesi,

e Kiralama islemi sonunda iktisadi kiymetin rayi¢ bedelinden daha diisiik bir bedelle

kiraciya satilmasi,

e Kiralama siiresinin {iriiniin ekonomik omriiniin % 75‘inden daha biyik bir

boliimiinii kapsamast,

e Sozlesmeye gore yapilacak 6demelerde 6demelerin bugiinkii degerinin toplami

iktisadi kiymetinin rayi¢ bedelinin % 90‘nindan daha biiyiik bir degere sahip olmasidir.
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Leasingde hukuki islem yapmaya yetkili her tiirlii kisi ve kurulus kiraci olabilir, buna
gore her tirlii sahis firmalari, her tiirlii ortakliklar, serbest meslek mensuplar1 kiraci
olabilirler(FIDER, 2022). Tiim diinyada yatirimlarin orta vadeli finansmaninda cokga
kullanilan leasing o6zellikle enflasyonist ekonomilerde kurumlarin her gecen giin artan
isletme sermayesi ihtiyaglarin1 karsilamada isletmeler icin alternatif finansman yontemi
teskil etmektedir (FIDER, 2022). Finansal kiralamanin faaliyet kiralamasi, finansal
kiralama, dogrudan leasing, dolayli leasing, briit leasing-net leasing, tam 6demeli leasing,
tam odemesiz leasing, kaldiraglhi leasing, satis ve geri kiralama, satisa yardimci Kiralama,
vergi kiralamalari, kapali ve ag¢ik uglu kiralama, yiizde kiralamalari, uluslararasi kiralama
gibi tiirleri bulunmaktadir. Kiralama islemi yurt i¢i uluslararasi, gimriik muafiyetli
uluslararas1 ve giimriik muafiyetiz uluslararasi olarak yapilabilir (Ceylan ve Korkmaz, 2010:
112). Finansal kiralama sektoriiniin aktif biyikligii 2021 yili son ¢eyregi 80,3 milyar TL
olarak gergeklesti ve islem hacmi %54,6 biiylime kaydetti. 2022 yil1 itibariyle 22 finansal
kiralama sirketi aktif islem yapmaktadir ve 61 finansal kiralama sirketinin izni iptal
edilmistir (BDDK, 2022).

1.5.3.2. Faktoring

Faktoring finansman saglamak amaciyla ticari alacaklarin satilmasi, diger bir
ifadeyle mal ve hizmet satimindan saglanan istenebilir alacaklarin uzman sirketlere satildig
finansal siireci temsil eden islemdir. Miisteri firmanin alicis1 faktor borglusu olur. Bundan
dolay1 miisteri firmanin faktore direk 6deme yapmasi gerekmektedir. Faktoring sirketi kredi
riskini devir alirken, borglar1 satin alinan isletme ile ilgili gerekli bilgileri toplar ve satis
defterine kaydeder (Soufani, 2002: 239). 1k olarak Ingiltere’de 1300°lii yillarda uygulanan
faktoring islemi 18. Yiizyilda yayginlasmustir. Ingiltere’den sonra ise tiim diinyada
yayginlasmigtir. Faktoring isleminde t¢ taraf vardir. Bu taraflardan alici; faktoring sirketi
miisterisinin alacagi oldugu isletme, satici; faktoring islemini talep eden taraf ve faktoring
sirketi; miisteri alacaklarmi devralan sirkettir (Ibicioglu, 2006: 33). Faktoring sektorii
alacaklarin takip edilmesi, tahsilati, alternatif kaynaklarin saglanmasi, ticari risklerin
tistlenilmesi  konusunda isletmelere yardimci olur. Kiiresel krizden dolay1 isletmeler
durgunluk doénemine girmistir. Bu donemde alacaklarin takibini faktoring sirketlerine

yaptiran sirketler giivenli satig platformu olusturmuslardir.
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Faktoring tiirleri s6yle siralanabilir (Ceylan ve Korkmaz, 2010: 11):

e [skonto esasina dayali faktoring: Bu faktoring tiiriinde satic1 alacaklarim

devrettigi vadeden once alacaklarinin bir kismini tahsil edebilir.

e Vade esasina gore faktoring: Bu faktoring tiirtinde sirketler alacaklarimi

devrettiginde ancak alacaklar vadesi gelince tahsil edilebilir.

e Full servis-riicu edilemez faktoring: Full servis faktoring de isletmeler alacaklarini

devrettikleri fatura tizerinde belirtirler ve faktoring sirketi saticiya riicu edemez.

e Full servis-riicu edilebilir faktoring: Bu faktoring tiiriinde faktoring sirketi

alacaklar tahsil edemediginde satici sirkete riicuda bulunabilir.

e Full servis-agiklanmamis riicu edilebilir ve edilemez faktoring: Bu
faktoring tiiriinde satici  isletme alacaklarim1  faktoring sirketine  devrettigini
belirtmek istemez. Bu durumda bir pazarlama sirketi adi altinda faktoring
islemi  yapacak sirket kurar. Misterilerin  haberdar edilmesi  gerekmemekle

birlikte, pazarlama sirketinin kurulmasi maliyetleri artirmaktadir.

e [hracat faktoring: Alicinin yabanci bir iilkede bulunmasi durumunda

faktoring s6zlesmesi yapildiginda ihracat faktoringi sz konusu olur.

e Yurt i¢i faktoring: Alici, satict ve faktoring sirketinin ayni iilkede ikamet

ettigi faktoring tiiriidiir.

e ithalat faktoring: Faktoring sirketinin muhabir vasitasiyla yurt disindaki

ihracatg1 isletmeye 6deme garantisi verdigi faktoring tiirtidiir.

2022 yilinda faaliyet gosteren 52 faktoring sirketi bulunmaktadir ve 65 faktoring
sirketinin izni iptal edilmistir(BDDK,2022). Tiirkiye’de faktoring sirketlerinin en biiyiik
sorularindan biri 6n 6demelerden alinan Banka ve Sigorta Muamele vergisinden dolay1
maliyetlerin yiiksek olmasidir. Diger 6nemli sorun islemlerin agik hesap olarak degil de ¢ek
ve senetle yapilmasidir (Ceylan ve Korkmaz, 2010: 32). Fakoring soézlesmelerinin
isletmelere satis muhasebesinin etkin yiiriitiilmesi, alacagin 6denmemesi riskine karsilik
korunma, finansman esnekligi gibi faydalar1 vardir (Erdemol, 1992: 7). Faktoring sirketleri

Sermaye Piyasasi Kurulu'na gore faaliyetleri disindaki islerle ugragsmazlar, teminat mektubu
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veremezler, mevduat seklinde para toplayamaz, 6z kaynaklarmin 15 katindan fazla
borglanamaz ve herhangi bir belgeyle iliskilendirilmeyen alacaklari satin alamazlar (Gtinal,
2006: 158).

1.5.3.3. Forfaiting

Forfaiting islemi alicinin talep etmesi tizerine vadeli olarak yapilan ihracat islemi
sonucunda verilen polige veya bononun forfaiting islemini yapan kurulusa verilerek iskonto
ettirilmesi ve ihracat bedelinin pesin tahsil edilmesi ile olusan islemdir. Orta ve uzun vadeli
finansman yontemidir ve yatirnm mallart i¢in forfaiting islemi s6z konusudur. Forfaiting
isleminde uluslararasi yapildigi igin diger risk tiirlerine ek olarak politik risk ve transfer riski
so6z konusu olur. Forfaiting islemi kiymetli evraklar iizerinden gergeklestirilmekte ve bu
evraklar ikincil piyasada da satilabilmektedir. Tiirkiye’de forfaiting islemi yapan kuruluslar
bulunmamakta ve bu islem faktoring sirketleri tarafindan yapilmaktadir (Giinal, 2006: 158).
Forfaiting isleminin tam ve eksik olmak tizere iki tiirii bulunmaktadir. Forfaiting islemleri
Tiirkiye’de ¢ok fazla gelisememistir. Bunun baslica nedenleri; daha ¢ok tiiketim mallarinin
ihrag edilmesi, diger iilkelere gore ihracat hacmimizin daha disiik olmasi1 ve bankacilik
sektorliniin gelismedigi iilkelerle yapilmasi, forfaiting islemleriyle ilgili herhangi bir yasal
diizenlemenin olmamasi ve forfaiting ile ilgili tanitim g¢alismalarinin yapilmamasi gibi
etkenlerdir. Ulkemizde Forfaitingi daha c¢ok ihracat¢1 firmalar kullanmaktadir. Ozellikle
Asya iilkeleri, Rusya, Irak Orta Tunus ve Iran’da faaliyet gosteren Tiirk ingaat firmalari
tarafindan yogun bir sekilde kullanilmaktadir. En ¢ok kullanilan sektorler ise sanayi,
petrokimya, ¢imento, demir-gelik, elektronik ve ilagtir. Forfaiting islemlerinin Tiirkiye’de
daha ¢ok onem kazanmasi ve yayginlagabilmesi icin tiiketim mallarindan ¢ok yatirim

mallariin ihracatinin yapilmasi gerekmektedir(Tunay, 2005: 460).
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2. BOLUM
2. FINANSAL OKURYAZARLIK

2.1. Finansal Okuryazarhk ile Ilgili Temel Kavramlar

Finansal okuryazarlik kavramini anlayabilmek igin dncelikle bu kavrami agiklamada
yardimci olacak kavramlar1 6grenmek gerekmektedir. Finans konusunu ve okuryazarligin
yalnizca okuma yazmadan meydana gelmedigini anlamadan finansal okuryazarlikla alakali
yapilacak yorumlar gergegi yansitmayacaktir. Literatiir incelendiginde finansal okuryazarlik

kavramuiyla iligkili olup ayni1 zamanda yerine kullanilabilen bazi1 kavramlar sunlardir:
Finansal Bilgi
Finansal Davranig
Finansal Tutum
Finansal Farkindalik
Ekonomi Okuryazarligi

Finansal bilgi seviyesi finansal okuryazarligin tespit edilmesindeki etkili faktorlerden
biridir. Bireyler giinliik hayatta karsilastiklar1 finansal olaylarda dogru kararlar verebilmek
icin finansal bilgiye ihtiyac duyarlar. Bir kisinin “Finansal okuryazar” olarak
adlandirilabilmesi i¢in tasarruf, biitge, yatirnm, enflasyon, basit ve bilesik faiz, kredi, gibi
finansal bilgilere sahip olmas1 gerekir (Alkaya ve Yagli, 2015:586). Bireyin finansal bilgi
birikiminin olmasi tek basma anlam ifade etmez. Ekonomik kararlar alirken sahip oldugu
bilgiyi kullanabilmesi, bilgilerini finansal hayatiyla biitiinlestirebilmesi ve onlar1 gelistirerek
dogru finansal kararlar almasi gerekmektedir. Sahip oldugu finansal bilgileri anlamasi ve
bunlari nerede nasil kullanacagimi 6grenmesi bireye daha etkili kararlar alma firsati
tanimaktadir (Oztiirk, 2014: 10). Finansal davranis insanlarin kisisel finans bilgilerinin
takibi, daha dikkatli aligveris yapmalari, tasarruf ve yatirnmlarini kisisel borg ve kredilerini
yonetebilmeleri, kisa ve uzun vadede yatirimlarini degerlendirebilmeleri bigiminde
tanimlanabilir (Alkaya ve Yagli, 2015:589). Ancak finansal davranislar daha ¢ok ileriye
yonelik harcama, birikim yapma gibi konularda alinacak kararlari dogrudan etkilemektedir.
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Ornegin, gelecegi icin endiselenen insanlarin, endiselenmeyen insanlara oranla birikim ve

harcama yapma davranislar1 birbirlerinden farkli olacaktir.

Finansal okuryazarligin en 6nemli bilesenlerinden biri olarak kabul edilen finansal
tutum kavrami, bireylerin gelecek zamanlarda yapmak istedikleri planlari ile yatinm ve
tasarruflarini ilgilendirmektedir. Bireylerin tutumlarinin finansal refah diizeyleri tizerinde
belirgin bir etkisi vardir. Bu nedenle finansal okuryazarlik ile ilgili 6lgme ¢alismalarinda
tutumlarn belirlenmesi énemlidir. Ornegin, bireylerin gelecek igin birikim konusunda
negatif bir tutumlar1 varsa bireylerin birikim davranisin1 gergeklestirme konusunda daha az
yatkin olacagi sdylenebilir. Benzer sekilde, kisa vadedeki isteklerini 6nemsemeyi tercih
eden bireylerin, acil durumlar i¢in tasarruf ya da uzun vadeli finansal planlar yapma
olasiliklar1 daha diisiik olacaktir (TEB, 2015: 4). Finansal farkindalik bireylerin finansal
iriin ve kavramlar hakkinda risklere iliskin bilgilerini ve biling seviyelerini arttirarak bu
bilgilerini anlama diizeylerini gelistirmelerini boylece finansal risk ve firsatlart daha iyi fark
etmelerini karar alma ve degerlendirme yapma siireclerinde daha etkin davranmalarini
saglayan olgudur (OECD, 2005). Ekonomi okuryazarlig: ise, hem birey hem de iilke i¢in
onemli olmakla birlikte, hiikkiimetin baz tiriinler iizerindeki fiyatlarin yiikseltmesi, enflasyon
ve faiz arasindaki iligki gibi iktisadi terimlerin halk tarafindan bilinmesidir (Yeop Yunus ve
digerleri, 2010: 69-70).

2.2. Finansal Okuryazarhk Kavram

Finansal okuryazarligin birgok boyutu ve tanimi vardir. Kisaca, bireylerin maddi
kaynaklarini en iyi sekilde kullanim ve yonetimini saglamak igin gerekli bilgi ve birikime
sahip olmalar1 anlamina gelmektedir. Finansal okuryazarlik 4 6nemli kavram igermektedir.
Bu kavramlar; gelir, harcama, servet ve bor¢ olarak nitelendirilmektedir. Gelirlere 6rnek
olarak; maagslar, harcamalara 6rnek olarak; aligveris, vergiler vs. borglara 6rnek olarak;
banka borglari, kredi kartlari, tiiketici kredileri, servete drnek olarak ise emlak gibi 6rnekler
verilebilir. Bunlarin en iyi sekilde kullanimi ya da yonetilmesi gerekli bilgi, disiplin ve

kararlilik i¢inde olma durumuna finansal okuryazarlik denir.

Gegmisten giiniimiize finansal okuryazarligin farkli tanimlar1 da Tablo 1 de

gosterilmistir.
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Tablo 2.1. Finansal Okuryazarligin Farkli Tanimlar1

KAYNAK TANIM

Finansal okuryazarlik, bireylerin ¢agdas toplumda varliklarini siirdiirebilmek i¢in

(Kim, 2001) ihtiya¢ duydugu ana bilgidir.

Finansal bilgi en basit tanimiyla, giinliik iglevleri yerine getirebilmek i¢in

(Bowen, 2003) anlagilmasinda higbir zorluk yasatmayan, temel finansal terimlerden olusur.

Finansal okuryazarlik bireylerin kendileri i¢in 6nemli finansal kararlar

(Mandell, 2006) almalaridir.

Tiiketici okuryazarligi bireyin sahip oldugunu varsaydigi veya gergekten sahip

(Courchane, 2008) | 4,51, finansal bilgi olarak adlandirilir,

Finansal okuryazarlik; finansal kavram, finansal bilgi, finansal iiriin ve bunlarla
(Bayram, 2010) ilgili uygulamalar1 igeren es zamanda da bunlarla ilgili basit seviyede bilgi sahibi
olmay1, bu bilgileri kullanip elverisli kararlar alabilmeyi saglayan bir alandir.

Ekonomi okuryazarligt; i¢inde yagsadigimiz diinyayi daha iyi anlamamizi

(Caggiive Kuri saglamakta, insanlar1 daha akla yatkin ve katilimci olmaya yonlendirmekte, para

2011) ve ekonomi politika kavramlarina asina olmamiz1 saglamaktadir.

Ekonomi okuryazarligimin tanimi; finansal problemlerin yorumlanmasi ve sonuca
(Mercan ve ; . " A .

. . kavusturulmasinda, finansal kosullardaki ve kamusal politikalardaki degisimlerin

digerleri, 2012) . . L

sonuglarmi inceleme, kar, para ve maliyet konularin1 daha iyi ve kolay anlamaktir.
(Kaderli ve Finansal okuryazarlik, insanlarin finansal durumunu anlama, analiz etme ve
digerleri, 2016) iletisim kurma yetenegi olarak tanimlamustir.

Finansal okuryazarlik konusunda ilerleyip gelisebilmek ve gerekli galismalarin
yapilabilmesi i¢in Oncelikle mevcut finansal okuryazarlik seviyesinin belirlenmesi
gerekmektedir. Yapilan bu calismada Adnan Menderes Universitesi’nde egitim/6grenim
goren Ogrencilerin finansal okuryazarlik seviyelerinin analiz edilmesi ve literatiire katki

saglamas1 amaclanmistir.
2.3. Finansal Okuryazarhgin Onemi

Tim Diinyay1 etkisi altina alan kiiresel ekonomik sistem ile birlikte bircok sey
degisti. Bu degisimden de en ¢ok bireyler etkilendi. Bireylerin ekonomi alanindaki bilgileri
hizla gelisen piyasalar karsisinda yetersiz kaldi. Ote yandan mal ve hizmet cesitliliginin
giderek artmasi bireylerin harcama yaparken biitceleri iizerindeki kontrolii saglamakta
zorlanmalarma sebep oldu. Ekonomi de meydana gelen tiim bu gelismeler sonucunda hem
yatirrm hem de harcama tarafindaki finansal bilgi yetersizligi finansal tutum ve davranisa
yansiymca gelecegin belirsizligi karsisinda bireylerin biitgelerini saglikli yonetebilmeleri
icin temel vatandaslik bilgisi olarak finansal okuryazarlik kavraminin 6nemi ortaya ¢ikmistir
(Gtindogdu,2020:2). Finansal okuryazarlik daha c¢ok rasyonel kararlar verme, yasam

kalitesini yiikseltme, ekonomik ve sosyal refahi artirma, aile iliskilerine duyulan
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memnuniyeti olumlu yonde etkilemesi nedeniyle son derece 6nemlidir (Jorgensen, 2007).
Bireylerin kendi kisisel biitgeleri, kisisel planlamalarinin olmasi, ekonomi alaninda
kendilerini yetistirebilmeleri ¢ok onemlidir. Bireyler 6zellikle hangi alanlarda olurlarsa
olsunlar finansal anlamda farkli planlama agisindan kendilerini yetistirmeli ve bu nokta da
gelecege dair planlamalar yapmalidirlar. Bu alanlar kredi, tiikketim, yatirim, tasarruf, borg
alma ya da verme gibi konular ile iligkilidir. Finansal okuryazarlik finansal sisteme, topluma

ailelere, bireylere katkida bulundugu i¢in 6nemlidir (Durukal ve Kaderli, 2016:354-356).

Finansal okuryazarlik, insanlarin karsilasacagi finansal sorunlari ¢ozebilmeleri ve
etkili kararlar alabilmelerini saglamaktadir. Insanlarin farkli finansal bilgi seviyelerine sahip
olmalar1 farkli finansal davranislarin olusmasina olanak saglamaktadir. Bu durumda saydam
bir yatirim ortaminin olugsmasi bakimindan finansal okuryazarlik seviyesi, mali piyasalar
icin ¢ok biiylik 6nem teskil etmektedir (Tuna ve Ulu, 2016: 129-139). Bireyler gelecekleri
icin ekonomik planlar yapmamakta ve finansal kaynak yonetimi konusunda bilingsiz birer
tilketici durumundadir. Bu durum ise bireylerin kararlar1 olumsuz yonde etkilemektedir.
2008 de yasanan kiiresel krizden sonra finansal okuryazarligin 6nemi ve etkisi agikca ortaya
koyulmustur (OECD, 2013).Bilingsiz tiiketici, ekonomik ¢okiintii veya refah zamanlarinda
nasil davranacagimi bilememekte, kendi i¢in dogru olan ¢6ziim yolunun ekonomi agisindan
sonuglarin1  gérememektedir. Finansal okuryazarlik; bireyin ve ailenin finansal
davraniglarina birgok fayda saglamaktadir ( Er ve Cetintas, 2018). Finansal okuryazarlik;
{iniversitede 6grenim gdren dgrenciler igin de 6nemli bir kavramdir Ogrencilerde faturalar:
mobil bankacilik ile 6demekte, kredi karti kullanmakta, har¢ Odemelerini internet
bankaciligi ile yapmakta, saglik sigortasi yaptirmakta, egitim kredisi gibi pek ¢ok finansal
tirtinleri kullanmaktadir. Kariyer hayatina daha baslamamis olan bu 6grencilerin dnlerinde
finansal planlama ve finansal yonetim konusunda uzun bir gelecek bulunmaktadir. Bu
yasamin finansal agidan basarili devam ettirebilmesi bireyin finansal refahi tizerinde direkt
etkilidir (Temizel ve Bayram, 2011: 12). Finansal krizler, kiiresellesen diinyada yasanan
dogal kaynaklarmin yetersizligi ve sermaye piyasalarmin kisiler i¢in anlasilmaz halde
olmasi finansal farkindaligin 6nemini her gecen giin arttirmaktadir. Ozellikle OECD iilkeleri
ve OECD ye iiye olmayan iilkelerde yapilan ¢alismalarda, kisilerin temel seviyede finansal
bilgiye sahip olduklar1 ancak bunun farkinda olmadiklar1 sonucu ortaya ¢ikmistir. Finansal
okuryazarlik diizeyinin diisiik olmasi gelismis iilkelerde de biiyiikk bir sorun olarak
diistiniilmektedir. ABD bakanlar kurulu, Amerikali gen¢ bireylerin finansal okuryazarlik
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seviyesinin diisiik oldugunu ve bunun igin bir 6nlem alinmazsa gelecekte finansal krizin

kaginilmaz olabilecegini belirtmislerdir (Kilig vd, 2015).

OECD tiim Diinya’da meydana gelen global ekonomik gelismeler sonucu finansal
okuryazarlik kavraminin 6nemini ve gerekliligini ortaya koyan bazi faktorler yaymlamistir.

Yayinlanan ¢alismadaki faktorler su sekildedir (Cihangir ve Ergin, 2015):
e Finansal tirtinlerin karmasik yapisi,
e Finansal trtinlerin artisi,
e Dogum oranlarindaki artis ve yasam standartlarinin artmasi,
e Emeklilik sistemlerindeki degisiklikler,
e Finansal okuryazarlik seviyesindeki diistikliik,
o Gelirlerdeki degisimler.
2.4. Finansal Okuryazarhg Etkileyen Faktorler

Finansal egitim, finansal bilgi ve finansal okuryazarlik; literatiirde ve medyada
birbirlerinin yerine kullanilan terimlerdir. Finansal bilgi ve finansal davranis ise birbirinden
ayr1 disiiniilmeyen ve birbirini tamamlayan kavramlar olarak finansal okuryazarlik
seviyesini etkilemekte ve finansal piyasa oyuncularinin kararlarina yon vermektedir (Tuna
ve Ulu, 2016:129-139).

Finansal okuryazarligi etkileyen pek ¢ok faktor vardir. Bu faktorler su sekildedir.
e Sosyo-Demografik Ozellikler,

e Aile Gegmisi ve Zenginlik/Servet,

e Tasarruflar1 Artirma Egilimi,

e Finansal Memnuniyet,

e Umutsuzluk.
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Bireylerin finansal okuryazarhigin1 etkiyen sosyo-demografik o6zellikler ele
alindiginda yaslari, cinsiyetleri, gelir diizeyleri ve egitim durumlar1 gibi bir¢ok 6zellikler
aragtirmalarda hipotez olarak kullanilmigtir. Yapilan c¢aligmalarda, egitim seviyesi ile
finansal okuryazarlik orantili olarak degismektedir. Egitimli bireylerin, egitim diizeyi diisiik
olan bireylere gore finansal okuryazarlik diizeyinin yiiksek oldugu, daha diisiik egitimli
bireylerin ise finansal okuryazarlik diizeylerinin diisiik oldugu anlasilmistir (Beres ve
Huzdik, 2012). Ayrica bireyin egitim seviyesinin yiiksek olmasi , kredi raporlarimi
anlamasinda yiiksek finansal bilgiye sahip olmasiyla birebir iliskili goriilmektedir
(Monticone, 2011). Bu iki arastirma sonucuna gore finansal okuryazarlik ve egitim durumu
ayr1 diistiniilmemelidir. Tiim diinyada yiliksek egitimli bireylerin diisiik egitimli bireylere
gore erkek bireylerinin kadin bireylere gore ve orta yash insanlarin geng ve yasl insanlara
gore finansal okuryazarlik seviyelerinin daha yiiksek oldugu ileri siiriilmektedir (Lusardi ve
Mitchell, 2011). Finansal okuryazarligin cinsiyet iizerindeki etkilerini arastirmak igin pek
cok calisma yapilmis ve yapilan ¢alismalarin onemli bir bélimiinde kadinlarin finansal
okuryazarlik diizeyinin erkeklere kiyasla diisiik oldugu belirlenmistir (Adeleke, 2013;
Jorgensen ve Savla, 2010).

Finansal okuryazarligi etkileyen diger bir faktor ise aile ge¢misidir. Finansal
okuryazarlik seviyesi, ozellikle ailenin egitim seviyesine, emeklilik durumuna ve gocuklara
gelecekte miras birakilip birakilmayacagina bagli olarak degisiklik gosterebilmektedir
(Lusardi, 2010). Ayrica ailelerin finansal bilgi diizeyi tizerinde herhangi bir etkisinin
bulunmadigi ancak finansal davraniglar1 etkiledigi ileri stiriilmektedir (Jorgensen ve Savla,
2010). Finansal okuryazarlig: etkileyen diger bir konu ise tasarruf arttirma egilimidir. Meier
ve Sprenger (2008) tasarruflari arttirma egilimi ilizerinde finansal okuryazarlikla ilgili
yapilan ¢aligmada, 870’den fazla kisiye ticretsiz kredi danigmanlik ve bilgilendirme hizmeti
sunulmus ve yarisindan fazlasi hizmeti almay1 kabul etmistir. Arastirmacilar bagimsiz bir
sekilde arastirmaya katilan ve katilmayan Kkisilere verilen hizmetten faydalanip
faydalanmayacaklar1 hakkindaki tercihlerini o6grenerek tasarruflari artirma egilimlerini
ortaya koymuslardir. Bu bilgi sonucunda, bireysel tasarruflari artirma egilimi ilerideki
yillarda hangi bireyin finansal okuryazar olup, hangi bireyin finansal okuryazar
olmayacagini gosterebilmektedir. Finansal okuryazarligi etkileyen olumlu bir o6zellikte
finansal memnuniyet faktoriidiir. Kisilerin finansal uygulamalari kendi yontemleri ile
ogrenmelerinin, finansal okuryazarlik diizeylerinin yiikselmesine imkan saglayabilecegi

bunun da bireyin kariyer hayatinda olumlu bir etki yaratacagi belirtilmektedir (Loibl ve
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Hira, 2005). Umutsuzlugun finansal davranis ve tutumlar tizerinde olumsuz bir etkisinin
oldugu disiiniilmektedir. Finansal okuryazarligi diisik olan bireylerin finansal anlamda
ilerlemeleri ve gelismelerinin zor oldugu ve bu durumdan kurtulamayacaklarini diisiinerek

umutsuzluga diismeleri, bireyleri olumsuz yonde etkilemektedir (Murphy, 2013: 73-81).
2.5. Finansal Okuryazarhgin Gelistirilmesi

Bireylerin finansal igslemlerini giivenle yerine getirebilmelerinde, finansal kurum ve
kuruluslarin etkili ve verimli bir sekilde faaliyetlerini gerceklestirebilmesinde finansal
okuryazarligin 6nemli bir pay1r bulunmaktadir. Giinliik hayatta karsilastigi bir¢ok finansal
islem (havale, eft, banka hesabi agma vb.) dahi bireyler icin sorun teskil edebilmektedir.
Teknolojinin de gelismesiyle giderek daha da karmasiklasan finansal {irtinler bireylerin
kaygi diizeyini arttirmaktadir. Bundan dolay1 finansal okuryazarlik, hem bireyler i¢in hem
de iyi bir ekonomik diizen i¢in olduk¢a Onemlidir. Bunlara paralel olarak finansal
okuryazarligin gelistirilmesi mevduat, yatirim, sigorta gibi araglara olan giivenle birlikte
ilginin de artmasin1 saglamaktadir (Temizel, 2010: 11).Finansal egitim ile ilgili faaliyetlerin
arttirtlmas1 ve geng bireyleri bu anlamda egitime tesvik etmek, onlar1 gelecege hazirlamak
icin ¢ok Onemlidir. Ancak Tirkiye de egitim sistemi igerisine finansal egitim ile ilgili
calismalar heniiz tam anlamiyla dahil edilememistir. Sadece iiniversiteler de iktisadi alanda
egitim veren fakiilteler de finansal egitim verildigi goriilmektedir. Ulkemiz icin de bu kétii
durumun giderilmesi ve geng bireylere ilkokul diizeyinden itibaren temel diizeyde finansal
egitim verilmesi finansal okuryazarligin gelistirilmesine biiyiik katki saglayacaktir. Finansal
okuryazarhgm gelistirilmesi ile bireylere tasarruf bilinci asilanabilir, finansal {iriin ve
hizmetleri tanimast bdylelikle bu iriinlere talebin artmasi saglanabilir. Finansal
okuryazarligin gelistirilmesinde egitim kurumlarinin yani sira, medyadan ve gesitli Sivil
toplum kuruluslarindan da faydalanilabilir. Medyada finansal okuryazarligi gelistirecek
programlar, yaymnlar yapilirken, bilgiyi topluma wulastiracak c¢esitli kampanyalar

diizenlenebilir.
2.6. Finansal Okuryazarhgin Ozellikleri

Finansal okuryazarlik {i¢ temel 6ge iizerine insa edilmistir. Bunlar; giindelik finansal
okuryazar, nadiren finansal okuryazar ve finansal okuryazarlik uzmani olarak ifade
edilmektedir. Ik grupta yer alan bireylerin harcama, tiiketici haklari, biitgeleme, bankacilik,

sigortacilik, faiz oranlari, vergilendirme, tasarruf, bor¢ yonetimi, kredi kartlari, net gelir,
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hedef belirleme, enflasyon gibi konularda bilgi sahibi olduklar1 varsayilmistir. Ikinci grup
bireyler ise yatirim, miras sozlesmeleri, ev kredisi, emeklilik fonlar1, gayrimenkul yatirim
ortakliklari, is yerinin saglamis oldugu faydalar gibi konular1 kapsayan o6zelliklere sahip
olan nadiren finansal okuryazarlardir. Son grupta yer alan bireyler ise tirev diriinler ile
portféy yoOnetimi konularinda uzmanlasmis kisilerden olusmaktadir (Agirman ve Akyol,
2019: 18). Finansal Okuryazarlik kavrami, ekonomi alaninda yeterli bilgiye ve bu bilgiyi
kullanabilecek seviyeye ulasmak degildir. Finansal okuryazar olan kisiler sahip olduklar1 bu
bilgileri uygulama sirasinda kullanabilmelidir. Biitge yoOnetimi, tasarruf, yatirim, borg
yonetimi vb. bir¢cok faaliyeti gerceklestirebilmeli, finansal bilgisinin yeterli olmadigini
anladiginda ise konuyla ilgili bilgi alacak yerleri, teknolojiyi kullanmay1 bilmelidir
(Gokmen, 2012: 20).

Finansal okuryazarligin 6zellikleri arasinda;
e Paray1 Iyl yonetmek
e Biit¢e yonetimi ve bor¢lanma
e Finansal iiriin se¢imi
¢ Finansal planlama
yer almaktadir.
2.6.1. Parayi Iyi Yonetmek

Finansal okuryazarligin o6zelliklerini agiklarken paradan ve parayi nasil daha iyi
yonetmekten bahsedilmektedir. Bireylerin aligverislerini nasil yapacagi, faturalari nasil
Odeyecegi, cocuklarinin masrafi, biitgeleme ve plani nasil yapacag: kisaca paralarini nasil
idare edilecegi ile ilgili biitiin konular para yonetimi ile ilgili konulardir. Finansal okuryazar
olan bireyin paralarm etkin bir sekilde kullanmas1 gerekir (Oztiirk ve Demir, 2015:113-
134).

Ben Franklin “Eger zengin olmak istiyorsaniz, kazanmak kadar biriktirmeyi de
diistiniin” demistir. Dolarin sembolik yiizii olan Ben Franklin’in bu sézii, zengin olanin
yolunun kazanmak kadar biriktirmekten de gectigini anlatmaktadir Jackie Mason “Eger

hi¢cbir sey satin almazsam, hayatimin sonuna kadar yetecek param var.” demistir. ABD i
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komedyen Jackie Mason, para yonetiminin Onemini bu soziiyle vurgulamaktadir.
Ihtiyactmiz olmadigi halde sirf begendigimiz icin bir seyler satin almanmn, paramizi
sorumsuzca harcadigimizi gosterdigini belirtmekte bu nedenle ihtiyaglarin iyi belirlenmesi
gerektigini, bir seyler satin almadan once iyi disiiniilmesi gerektigi seklinde tavsiye
vermektedir. Joe Biden* Bana deger yargilarindan bahsetme. Bana biitgeni goster, deger
yargilarin1 ben sana soyleyeyim.” demistir. ABD bagkan1 Joe Biden, para kullanim seklinin
kisisel 6zelliklerinizi yansittigin1 belirtmektedir. Paranizin miktar1 ve onu kullanim sekliniz,
sahip oldugunuz deger yargilarin1 dogrudan etkilemektedir. Tasarruflar ve bilingli bir para
yonetimi kendinize olan sayginizi da gosterdigini belirtmektedir (TEB, 2019 ).

2.6.2. Biitce Yonetimi Ve Borclanma

Iyi bir finansal planlamanimn en énemli adim biitge olusturmak ve biitce yonetimini
uygulamaktir. En basit tanimiyla biit¢e, gelir ve giderlerin olusturuldugu detayl tablo olarak
tanimlanabilir. Bireylerin elinde bulundurdugu parayi en iyi ve etkili sekilde yonetmesi,
biitgeye bagli olarak hayatin1 devam ettirmesi gerekmektedir (Daniell, 2006). Kendi
ekonomimizi iyi yonetmenin bir diger onemli etkeni ise iyi bir biitge planlanmasi
yapabilmektir. Biit¢e planlamasi i¢in sabit gider ve gelirlerimizin 6nemi oldukg¢a fazladir,
yani bu noktada ne kadar gelir kazaniyoruz sorusu ¢ok 6nemlidir. Bununla birlikte biitiin
bunlarin tizerinde olan daha ayrintili konunun denklemler oldugu belirtilmektedir.
Kurdugumuz denklemler ise, gelirlerimden sabit giderleri ¢ikardigimda kalan miktar eger
birikim yapmamiza yetecek kadarsa o miktar1 birikim yapmak igin ayirabiliriz. Ancak
tasarruf etmenin ve birikimlerimizi arttirmanin en 6nemli yolu bahsettigimiz denklemi
degistirmekten ge¢mektedir, denklem degistiginde ise: Gelirlerimiz — yapabilecegim,
yapmak istedigim birikim miktar1 = kalan1 ile giderlerimi karsilamak seklinde bir denklem
halini aliyor. Bu iki denklem arasindaki en 6nemli fark kalanlar1 ile giderlerini saglamaktir.

Biit¢e olusturmak ve olusturdugumuz biit¢eyi ise yonetebilmenin 6nemi bu yiizdendir.
2.6.3. Finansal Uriin Secimi

Finansal pazarlarda islem goren ve fon olusumuna yardimct olan varliklar finansal
tirtin olarak tanimlanmaktadir. Finansal iriinlere yapilan yatirimlar sayesinde bireyler daha
kolay ve minimum seviyede riskle gelirlerini arttirabilmekte, yatirimcisina sahip olabilecegi

fiziki varliklarin yani sira daha degisken varliklara sahip olabilme ve son olarak da tiim bu
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yatirrmlardan dogan harcamalar1 bireylerin karsilamasi yerine soz konusu araglardan

karsilanmasi olanagini da tanimaktadir.
Finansal tirtinlerin 6zellikleri su sekilde siralanabilmektedir:

Likidite: Gayrimenkul degerlere gére menkul degerler daha fazla likittirler. Finansal
degerlerin likiditesinin énemli derece de artabilmesi igin, finansal sistemin yeterli diizeyde

gelismis olmas1 gerekmektedir.

Islem Maliyetleri: Yatirimciya gore islem maliyetleri, aktif varliklarin satilmasi

yada satin alinmasi sirasindaki giderlerden olugmaktadir.

Boliinebilirlik: Bu 6zellik yatirimcilarin finansal araglara istedikleri oranda sahip
olmalar1 agisindan 6nemlidir. Servet sahipleri finansal degerini ¢ok biiyiik buldugu araglara
yonelmeyebilir. Isletmeler ise cogunlukla tahvil ve hisse senedi gibi boliinebilirligi az olan
maliyet agisindan daha avantajli araglara yonelirler. Boliinebilirligi yiiksek olan menkul

degerleri ise 6diing alicilar tercih ederler.

Fiyatlarin Ongoériilebilirligi: Finansal varliklarda zaman icinde olusabilecek fiyat
degisikliklerinin tahmin edilebilmesi 6nemli bir 6zelliktir (https://www.frmtr.com,
24.04.2019).

2.6.4. Finansal Planlama

Finansal okuryazarligin bir diger 6zelligi olan finansal planlama; bireylerin paralarini
daha iyi yonetebilmeleri i¢in kisa, orta ve uzun vadeli planlar yapmalarinin gerekliligini
ifade etmektedir. Finansal plan biitgeleme, kredi alma(ev, araba, ihtiyag¢ vb.), emeklilik,
nakit yonetimi, yatirnm gibi konularda yapilmaktadir. Finansal planlama yaparken bireyin
finansal sistem ile ilgili baz1 kavramlar1 bilmesi ve uzun vadede etkilerini hesap edebiliyor
olmasi beklenmektedir. Bu kavramlardan bazilarina 6rnek olarak, para kavrami ve zaman
degeri, faiz hesaplamalari, risk-getiri kavrami, piyasa kosullarmin degiskenligi, enflasyon,

6lgek ekonomisi ve diger ekonomik piyasalarin 6zellikleri gosterilebilir (Madura, 2004:3).
2.7. Finansal Egitimin Tanimi ve Kapsami
Kisisel mali kararlar alabilme yetkinligimiz kii¢iik yaslarda baslar ve hayatimiz

boyunca siirer. Tiiketim, birikim, yatirim, risk, bor¢ alma ya da bor¢ verme gibi konular
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hayatin her asamasindaki birey i¢in 6nemlidir. Kiigiik de olsa bir ¢ocuk harghigiyla tiikketim
ve tasarruf yapabilir. Yani, ekonomi yalnizca isin ehli kisileri degil, gengler hatta ¢ocuklar
da dahil olmak iizere tiim toplumu ilgilendirmektedir. Ustelik bilhassa gengler ve ¢ocuklari
ilgilendirmektedir, ¢iinkii kii¢iik yaslarda kazanilan finansal bilgi, tutum ve davraniglarin
onemi daha fazladir. Yasanan ekonomik krizler, ¢ogu bireyin ve ailenin yasadigi ekonomik
bunalimlar, bunun yaninda teknolojinin gelismesi, iiriin g¢esitliginin artmasi, demografik
yapinin degismesi gibi gelismeler bireylerin mali sorumluluklarinin giinden giine artis
gostermesine sebep olmaktadir. Bu sorumluluklar1 gerektigi gibi yerine getirebilmek icin
bireylerin  finansal konularla ilgili  bilinglenmeleri, temel finans kavramlarini
anlayabilmeleri, finansal risk ve sakincalara karsi kendilerini koruyabilmeleri
gerekmektedir. Iste tim bu gerekceler, toplumda bulunan tiim bireylerin s6z konusu
durumlar1 daha iyi anlayabilmesi i¢in ekonomi ve finans alaninda bilgi sahibi olmalarinin

gerekliligini ve dnemini ortaya koymaktadir.

Brookly Hukuk Fakiiltesi profesorlerinden James A. Fanto’nun finansal egitim
konusunun kapsami ile ilgili yayimlanan makaleleri daha sonra bu konuyla ilgili yapilan
calismalarin kilavuzu olmustur. Fanto; c¢alismalarinda finansal egitim konusunun neleri
kapsadigim1 tespit ederken, finansal egitimi ¢ farkli bolime aywrmustir. Finansal
dolandiricilik egitimi, yatirim egitimi ve tasarruf egitimi olarak gruplandirilan egitim siiresi
boyunca bireylere, birikim yapmanin o6nemi ve takip edilmesi gereken tasarruf
yontemlerinin saptanmasi, yapilan tasarruflarin hangi finansal araglarla ve hangi finansal
piyasalarda degerlendirilmesi gerektigi ve tim bunlar1 gergeklestirirken meydana
gelebilecek risklerin tahmin edilebilmesi, finansal risk ve dolandiriciliga karst nasil
korunmalar1 gerektigine kadar pek c¢ok konuda yeterli bilgiye sahip olunmasinda yol

gosterilmektedir (Temizel ve Ozgiiler, 2015:3).

Finansal egitimin bircok tammmi vardir. Ulkeler kendi kiiltiirel yapilarina ve

ihtiyaglarina gore finansal egitimi farkl sekillerde tanimlamaktadir.

e Finansal egitim kavrami mikro 6l¢ekte incelendiginde, bireylerin finansal risklerle
ilgili konularda bilinglendirilmesi, finansal hizmetlerin herkesin ulasabilecegi sekilde
gelistirilmesi, finansal konularla alakali bilgi birikiminin temini ve elde edilen deneyimlerin
bireylerin kisisel mali davranislarinda farklilik meydana getirmesini kapsamaktadir. Makro
Olgekte bakildiginda ise bu farkliliklarin iilkenin ekonomisine ve toplumun refahina
yansimalarini igermektedir (TCMB, 2015:2).
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e Finansal egitim kavrami OECD’nin tanimina gore, “tiiketicilerin, yatirimcilarin
finansal ara¢ ve uygulamalar hakkinda yeterli bilgi diizeyine sahip olabilmeleri igin
bilgilendirme ve o&gretme yoluyla bu konulardaki secimlerini daha iyi Yyapabilmelerini

saglayacak, finansal refahlarini arttiracak egitimlerin verildigi bir siirectir” (OECD, 2005: 13).

e Finansal egitim, ailelerin, farkli yas kiimelerinin ve is¢ilerin; ev satin alma, kiigiik
isletme kurma ve ilerletme, temel anlamda paralarimi yonetme gibi finansal konular
kapsamaktadir. Ayrica bireylerin ekonomik yonden bagimsiz olabilmeleri, varliklarini
arttirabilmeleri, tasarruflarin1 koruyabilmeleri adina gerekli olan araglar1 verebilmek i¢in
tasarlanmug bir siire¢ olarak karsimiza ¢ikmaktadir (National Council of La Raza (NCLR),
2004: 48).

e Finansal egitim, ipotekli konut kredileri, yatirrm, emeklilik gibi kisisel finansal
konularla ilgili kararlarin alinmasinda, tiiketici ve yatirimcilarin finansal durumlar iizerinde

etkin bir rol oynamaktadir (Ozgam, 2006:1).

e Finansal egitim, finansal kavramlarin yeterli diizeyde bilinmesi, finansal iiriinlerle
ilgili se¢im yapilmasi, finansal verilerin ¢6ziimlenmesi ve kullanilmasi konularinda yapilan
tercihleri kapsamaktadir. Finansal egitimin esasen bireyi ( tiiketiciyi, yatirimeciy1) korumak
gibi bir gorevi yoktur. Fakat tiiketicilerin ve yatirnmcilarin finansal konularla ilgili

gelismelerden haberdar olmasini saglayabilir.

Yapilan tanimlardan da anlasilacagi gibi finansal egitim ve finansal okuryazarlik
kavramlar1 birbirine baghdir. Oyle ki bireyler finansal egitim siirecinden gectikten sonra
finansal okuryazar olmaktadir (Gokmen,2012: 21).

2.8. Finansal Egitimin Islevi ve Amaci

Tanimlardan da anlasilacagi gibi finansal egitim sadece verileri degil bu verilerin
kendi menfaatleri yoniinde kullanilmasini igermektedir. Finansal egitimlerin bazi amaglari

sOyle siralanabilir;
e Tiiketicinin parasini idare edebilmesi
e Kisa ve uzun stireli program yapabilmesi

e Kisisel finansinin yonetiminde risk ve faydalar1 anlayabilmesi
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e Finansal araglar1 bilmesi

e Finansal iiriin ve hizmetlerle ilgili giivenilir verileri nereden ve nasil elde edecegini

Ogrenmesi
e Finansal iirtinlerin saglikli ve etkin kullanilmasini saglamak. (Hayta, 2011:250).

Finansal egitimin amaci yalnizca bireylerin finansal uygulama ve kavramlarla ilgili
bilgi ve deneyimlerini artirmak degil, ayn1 zamanda iyi calisilmis ve hedefledigi topluluga
ulagabilen ve sonuglarinin finansal piyasa bakimindan yorumlanabildigi uzun vadeli bir
tasar1 olusturmaktir. Boylelikle mali piyasalarin dogru islemesi ve bireylerin tehlike ve
kazanglarmin farkinda olarak finansal iyilik i¢inde olmasi saglanabilir. Sozi edilen
amaglarin hayata gecirilmesinde bir takim problemler yasanmaktadir. Finansal egitim igin
diizenlenen programlarin ne sekilde isleyecegi, hangi hedeflere yonelik oldugu ya da egitim
tamamlandiktan sonra bireye ne katacagi bir tartisma konusudur (OECD, 2005: 91-92).
Giliniimiizde finansal egitim programlarina duyulan ihtiya¢ gelismis iilkeler basta olmak
tizere siirekli artmaktadir. Bu egitim programlarinda ¢ocuklara ve geng bireylere daha c¢ok
onem verilmektedir. Bunun nedeni olarak ise, bugiiniin ¢ocuklari ve genglerinin erken yasta
edindikleri finansal bilgi, tutum ve davraniglariyla yarinin birer yetiskini olarak ekonominin
icinde finansal okuryazar olarak yer almalaridir. Bireylerin neden finansal okuryazar
olmalar1 gerektigi lizerinde caligmalar yapilmaktadir. Yapilan aragtirmalarda ¢ikan ortak
sonuglar da finansal iriinlerin siirekli gelismesi, finansal dagitim yollarinin ¢ogalmasi,
finansal piyasalarda goriilen diizensizlestirme ve nihai olarak da finansal piyasalarda git gide
¢ogalan haberlesme olanaklar1 ve verinin artmasi olarak belirtilebilir (Bayram, 2010: 21-
23).Bireyler finansal egitim aldik¢a finansal okuryazarlik basari seviyeleri de artacaktir.
Yani finansal egitim ile basar1 arasinda bir paralellik oldugu diisiiniilmektedir. Basar1 orant
artan bireylerin finansal kararlarinda baz1 degisiklikler goriilebilir. Bunlar (Gékmen, 2012:
21):

e Bireylerin kullanmay: diistindiikleri Kkrediler igin arastirma yapmadan ve geri
O0deme sartlarii enine boyuna diisinmeden kredi ¢ekme aliskanliklarindan vazgegmeleri

gerekir.

e Bireyler temel finansal araglari 6grenmeli, boylece gereksiz olan ihtiyaglart igin

kredi kullanma aliskanligindan vazge¢melidir.
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e Bireyler finansal hayatlariyla ilgili kararlar alirken kisa siireli ve ani kararlar

almaktansa uzun vadeli programlar yaparak uygulamaya geg¢melidir.

e Bireyler biitiin kazanglarimi harcama aligkanliklarindan vazgegerek, tasarruf

aliskanlig1 edinmelidir.

e Bireyler borcunu geri 6deme konusunda akilli davranmali, borglarin1 baska bir

borg alarak kapatma aliskanliklarini terk etmelidirler.

Finansal okuryazarlik egitimi programlarinin sonuglar1 olduk¢a 6nemlidir. Egitimden
once finansal davraniglarin nasil oldugu ve egitimden sonra nasil degistigini, egitimlerin
istenilen hedefe ne olgiide ulasabildigini degerlendirmek programlarin basarisi agisindan
onemli bir olgiittiir. Tirkiye sartlarinda degerlendirildiginde, yastik alti yapilan paralarin
bankacilik sistemine eklenmesi finansal okuryazarlik egitimi ile elde edilecek en 6nemli
girisimlerden biri olabilir. Parasin1 bankaya yatirip mevduat hesabi agtiran bir birey, bunun
yaninda kredi, kredi kart1 gibi finansal uygulamalara da ulasabilecektir. Boylece hem
ekonominin gelismesi ve kayit altina alinmasi saglanirken hem de bireylerin refahi igin bir

adim atilmis olacaktir.
2.9. Finansal Egitimin Onemi

Finansal okuryazarlik ve finansal egitim iilke ekonomilerinin biiyiiyiip gelismesinde
ve devamli bir hiz kazanmasinda olduk¢a &nemli kavramlardir. Insanlarn gelecek
yasantilar1 ile ilgili endiselerini en az seviyeye indirebilmeleri i¢in yatirnm yapmalari,
finansal diizenle ilgili bilgi ve birikimlerini dogru sekilde kullanabilmeleri i¢cin minimum bir
finansal okuryazarlik diizeyine ulasmis olmalar1 gerekmektedir. Bu sebepten 6tiirii
bireylerin birikim yapma konusunda bilinglenmeleri ve alacaklar1 finansal kararlarin dogru
olabilmesi i¢in finansal egitim konusu ozellikle 2008-2009 senesinde yasanan kiiresel
finansal krizin devaminda bir 6nem kazanmis ve kazanmaya da devam etmektedir (T.C.
Kalkinma Bakanligi, 2014: 38). Ekonomide siirekli yasanan gelismeler ve ¢ogalan finansal
ihtiyaglar finansal egitimin Onemini de giderek arttirmaktadir. Finansal egitim

programlariin 6neminin artmasinin bazi nedenleri vardir. Bunlar (Aktas, 2011):
e Finansal araglarda goriilen degisimler,

e Uriinlerin gesitlenerek karmasiklasmast,
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e Capraz iriin satiglarinda goriilen artis sonucu bilgi ihtiyacinin da artmast,

e Finansal araglarin yeteri kadar bilinmemesi,

e Finansal piyasalarin giderek karmasiklasmasi,

e Finansal yatirim araglarina ragbetin artmast,

e Emeklilik, kredi ve sigorta gibi konularda bireysel sorumluluk artisinin yasanmasi,

e Yasam siirelerinin uzamasiyla birlikte, gelecege yonelik plan yapilmasi

gerekliligidir.

Finansal egitime olan ihtiyac1 ortaya koyan bu maddelerin yani sira en onemli
unsurlardan biri de finansal bilgisizliktir. Finansal bilgisizlik, kisilerin temel finansal bilgi
diizeyinin ¢ok diisiik olmasit ve bu bilgi eksikligini fark edemeyerek yanlis ekonomik
hamleler yapmasi seklinde tanimlanabilir. Finansal cahil olarak adlandirilan bu Kkisiler
cogunlukla finansal bilgi diizeylerinin yeterli derecede oldugunu savunmaktadir. Bu
bireylerin finansal kararlar alirken yanlis yapma ihtimali yiiksektir. Yanlis alinan kararlar
sonucu oncelikle bireyler olumsuz etkilenecek daha sonra bu kararlar toplum geneline
yansidik¢a aktif olarak c¢alisan finansal diizen bozulacaktir. Bu diizenin bozulmasiyla
verimlilik azalacak, ve maliyetler yiikselecektir (GO6kmen, 2012:43). Finansal cahil
bireylerin belirlenen yanlis tutum ve davranislari sdyle siralanabilir (Capuano,
Ramsay,2011: 82-83):

e Uzun vadede tasarruf edememek,

e Biit¢e planlamas1 yapmamak,

o Emeklilik ile ilgili herhangi bir girisimde bulunmamak,
e Liizumsuz yere borglanmak,

e Bor¢larini zamaninda 6dememek,

e Finansal iiriin segimlerinde yanlis yapmak,

e Giiven eksikligi yagamak,
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e Finansal iriinlerini segerken dikkate almasi gereken en temel 6zelliklerini gbzden

kacirmak,
e Uriinleri satin alirken sdzlesme ve beyannamelerine bakmamak,
e Uriinlere sigorta yaptirmaktan kaginmak,
e Sahip olduklar bilgileri kullanamamak,
¢ Profesyonel kaynaklardan yararlanmamak.

Finansal cahillik sorununun c¢oziilebilmesi i¢in finansal egitime verilen Gnemin
arttirtlmas1 gerekmektedir. Verilen egitimlerle birlikte kisilerin finansal Kkararlar alirken
vermis olduklart yanlis tutum ve davraniglart minimum seviyeye indirilebilir. Boylelikle
finansal cahilligin dogurmus oldugu sorunlar onlenebilir (Gokmen, 2012: 43-44).
Giiniimiizde kiiresellesen diinya ile birlikte yasanan gelismeler {ilkelerin ve finansal
kuruluslarin finansal egitimin O6nemini kavramasina, finansal egitim konusunda yapilan
calismalar1 arastirmalarina ve 6zellikle yatirim egitimi konusunda ulusal stratejiler tiretmeye

baslamalarina sebep olmustur (Temizel ve Ozgiiler, 2015:2).
2.10. Finansal Egitimin Faydalar:

Ekonomik faktorlerden en oOnemlisi hane halkidir ve ekonomiye etkisi ¢ok
biiyiiktiir. Dolayisiyla bu bireylerin finansal okuryazarliklar1 biiyiik énem tasimaktadir.
Birey ne kadar bilingli, rasyonel karar verme yetenegine sahip olursa iilke ekonomisinin
gelisimi de o kadar iyi olacaktir. Piyasalar hakkinda yeterli bilgisi olmayan bireyler riskten
korktuklari igin piyasadan kagar. Fakat finansal agidan okuryazar bir kimse elindeki paray1
yastik alt1 tutmak yerine piyasada degerlendirmeyi tercih eder. Ciinki bilgisi ile {irtinleri
degerlendirebilir, gerekli risk-getiri hesaplamalarini yapabilir. Bdylece hem bireyin
bireysel refahi artar hem de piyasaya etkin bir katilim olur ve piyasa hacmi artar.
Finansal egitimli bir birey tasarruf etme egilimde olur ve bu tasarruflarini
piyasada degerlendirir. Tasarruflarin banka hesaplari, yatirrm fonlari, emeklilik fonlar1 gibi
ekonomiye girisi de ekonomik biiyiimede artis saglamaktadir. Giiniimiizde dolandiricilik
cok fazladir ve bunun en biiyiik nedeni finansal cehalettir. Bireyler, kurumlar veya iiriinler
hakkinda yeterli bilgiye sahip olmadigindan sahte kurumlar tarafindan sahte iriinler ile

dolandirilmaktadir. Finansal egitimler ile tiiketiciler bu tiir dolandiriciliklara Kkarsi
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bilgilendirilmektedir. Boylece bireyler bilinglenerek dolandirilma oranlari azalmakta ve
gerekli sikayetleri ederek bu dolandiricilarin engellenmesini saglamaktadir. Piyasanin
giivenirliligi artmaktadir. Piyasadaki kurumlar ile tiiketiciler arasindaki ekonomik islemlerde
meydana gelen asimetrik enformasyon nedeni ile tiiketiciler zarar ugrayabilmekte ve bu da
piyasanin seffafligini, giivenirliligini zedelemektedir. Egitimli bir birey yatirim yapmadan
once yatirim yapacagi sektorii, araci, kurumu gerekli olacak tiim bilgileri arastirir. Egitim
diizeyi arttikga bilgi talebi artar ve firmalar bu bilgi talebini karsilamak i¢in daha diizgiin
calisir. Bu durum piyasanin etkinligini arttirir ve piyasanin seffaf, agik sekilde galismasini
saglar. Egitimli, arastirmaci birey yenilikleri arastirir, eksikleri tespit eder ve bunlar
dogrultusunda yeni iiriin talepleri artar. Bu durumda piyasada yeni iiriin ve hizmetler artar.
Bu nitelikli yatirnmcilara hizmet edebilmek i¢in kurumlarm hem kaliteleri artar hem de
kurumlar arasi1 piyasada rekabet artar. Bilingli yatirimci yatirimlarindaki ya da hayatindaki
risklerin farkindadir ve bu risklerden kaginmak i¢in sigorta yaptirir. Finansal okuryazarlik
arttikga hem sigortacilik sektériinde hacim artar hem de bireylerin tstlendikleri risk azalir.
Son olarak egitimli bireyler yatirnmlarini karli bir sekilde degerlendirerek servetlerinde artis
yaratir. Boylece milli gelirde bir artis meydana gelir, yoksulluk azalir. Finansal okuryazarlik
yalnizca bireylerin ve hane halklarinin gelecekteki mali refahinda degil aynm1 zamanda
finansal ve ekonomik sistemlerin uzun vadeli istikrar1 iizerinde de etkilere neden olmaktadir.
Bu endiselere cevap vermek ve tiiketicilerin mali giiclenmelerini desteklemek, korumak
icin, hiikiimetler ve birgok iilkedeki ilgili paydaslar diizenleyici reformlarin yani sira mali
erisimi giiglendirmeye yonelik politikalar1 tamamlayici nitelikte finansal egitim girisimleri
kurmaktadirlar(Russia’s G20 Presidency and OECD, 2013:11). Hiikiimetler artik finansal
okuryazarligimm onemini kabul etmistir. Bu alanda c¢aligma gruplar1 kurmakta, arastirmalar
yapip ulusal stratejiler belirlenmektedir. Ozel kuruluslar tarafinda bircok finansal egitim
verilmekte ve hiikiimetler bunlar1 desteklemekte ve tesvik etmektedir. Ayrica bu egitimlerin

standartlar1 ilkeleri ve bunlarin uygulanmasi tizerine ¢alismalar yapmaktadir.
Finansal egitim faydalari ii¢ baslik altinda incelenmektedir. Bunlar:
e Bireysel Refaha Katkisi,
e Finansal Piyasalar ile Finansal Istikrara Katkis1

e Tiim ekonomiye ve Toplumsal Refaha Katkis1 .(TCMB, 2011: 82)
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2.10.1. Bireysel Refaha Katkis1

Finansal egitimden sadece egitim seviyesi yiiksek, varlikli, fonlarini, tasarruflarini
finansal alanlarda yatinma doniistiiren bireyler degil toplumdaki herkes faydalanabilir.
Egitim almis bireyler finansal konularda farkindaliklarini arttirarak, finansal iriin ve
hizmetler hakkinda bilgi sahibi olmaktadirlar. Boylece finansal iiriinlerin aktif sekilde
kullanilmast da saglanmaktadir. Ayrica, bireyler edindikleri bilgiler sayesinde
dolandirilmaktan kaginabilmekte ve finansal tiriinlerle ilgili dogru yolu izleyebilmekte, hem
de kendileri igin en uygun friinii kKullanabilmektedirler (TCMB, 2011: 82). Bireylerin
kapsamli bir finansal egitim dogrultusunda, mevduatlarinin incelenmesi ve yatirim
verimliliginin 6l¢iilmesi gibi kavramlarla ilgili temel bilgi diizeyini kazanmalar1 bireye ve
finansal sisteme onemli faydalar saglayacaktir. Finansal egitim bireylerin, gelecekle ilgili
tasarruf ve yatirim yaparken daha iyi karar vermelerini, finansal risk ve getiri arasindaki
iliskiyi anlamalarini, finansal erisim sahibi olmalar1 ve normal olmayan uygulamalardan
ka¢inmalarini, farkli hizmetlerin giderleri ile ilgili bilgilendirilmelerini saglar. Boylece
bireyler daha fazla tasarruf yaparak issizlik ve kriz donemlerinde yaptiklari tasarruflari
kullanabilir, uzun dénemde emeklilik planlar1 yapabilir ve ekonomik sistemin aktif olarak
islemesine yardimci olurlar. Boylelikle piyasalarda rekabetin artmasi ve piyasaya yeni
hizmet ve tritinlerin girmesi kolaylasacaktir (Blau 21 ve Vanderhei, 2000: 85). Yapilan
aragtirmalar sonucunda finansal egitim alan bireylerin yatinm yapma konusunda ve
emeklilik ile ilgili planladiklar1 yatirnmlarda karar degistirdikleri gozlemlenmistir (Maki,
2001: 2). Ayrica calisan personeline finansal egitim programlari hazirlayarak onlar1 daha iyi
bir ekonomik hayata yonlendiren kurum ve kuruluslar egitimler sayesinde gelecegi hakkinda

kaygilar1 azalan daha aktif ve verimli ¢alisan bireyler kazanmislardir.
2.10.2. Finansal Piyasalara ve Finansal Istikrara Katkisi

Finansal egitim yalnizca bireyler i¢in degil, finansal piyasalar i¢in de olduk¢a 6nemli
faydalar saglamaktadir. Finansal egitim programlarina katildiktan sonra finans konusunda
bilgisi artan bireyler, artik kendileri i¢in uygun firsatlar1 yakalayabilecek, daha dogru
trlinleri ayirabileceklerdir. Bu durum da sektordeki rekabetin ve piyasa aktifliginin
artmasina fayda saglayacaktir (TCMB, 2011: 83). Finansal egitim seviyesi yiiksek olan
bireyler finansal risk iceren konulara daha az rastlamaktadir (Lusardi ve Mitchelli, 2007: 35-
44).Diger yandan finansal egitim finans sektoriinde ¢alisan bireylere bazi sorumluluklar

yiiklemektedir. Calisanlarin, tiriinler hakkinda tiiketicileri dogru sekilde bilgilendirebilmesi
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ve risk tasiyan lriinleri degerlendirerek dogru yonlendirebilmesi gerekmektedir. Bu durum
finans sektoriindeki rekabet diizeyini ve piyasa hareketliligini artiran baska bir faktordiir
(TCMB, 2015). Bireylerin finansal sisteme katilmalarinda etkili olan finansal okuryazarlik,
finansal egitim ile artmakta ve bireylerin finansal sisteme dahil olmalarini da olumlu yonde
etkilemektedir. Katilimlarin artmasi sonucunda biiyiiyen yatirim zemini bankacilik sistemi
bakimindan daha dengeli bir finansman kaynagi olusturmasi, 6nceden finansal sisteme
katilmayan sirketlerin ve kisilerin daha az giderle kaynak saglamasi ve biiylik oranda kayit
altina alinmayan ekonominin kayit altina alinmasi Yyoluyla finansal istikrara fayda
saglamaktadir (Khan, 2011). Sonug olarak finansal egitim finansal istikrarin diizenli olarak
devam edebilmesi korunabilmesi, finans piyasalarinin denetlenmesi ve diizenlenmesi

acisindan bir gereklilik olarak goriilmektedir (Soski, 2011).
2.10.3. Tiim Ekonomiye ve Toplumsal Refaha Katkisi

Finansal egitimin faydalar1 bir zincirin halkalar: gibi birbirine bagl olarak ilk 6nce
tiketicilere sagladigi fayda ile bireysel refahin artmasina, finansal piyasalarin aktif ve
istikrarli bir sekilde ¢alismasina ve son olarak da tiim ekonomik sistemin diizgiin bir sekilde
calismasina ve toplumsal refahin artmasina katki saglamaktadir. Finansal egitim seviyesi
yiiksek olan bireylerin, tasarruf konusunda bilingli olmalari ve yatirnm Yyapabilmeleri
finansal sisteme olumlu katki saglayacaktir. Bu bireylerin yaptig: tasarruflar bilhassa kiigiik
ve orta biiylikliikteki isletmelere finans kaynagi saglanmasinda ve dolayisiyla ekonominin
gelisip biiyiimesinde ve daha fazla kisinin c¢alisma hayatina katilabilmesinde onemli rol
oynamaktadir. Ayrica, finansal piyasalarin denetiminde bireylerin sagladigi katkilar,
devletin denetime ayirdigi kaynak kullaniminin azalmasini saglayarak dolayli yoldan
kaynak kullanimi aktiflestirecektir. Bireylerin finansal sisteme bu ve buna benzer sekilde
sagladig1 faydalarin olumlu sonuglari ise piyasalarda ve ekonominin tamaminda toplumdaki
refah artis1 olarak kendini gosterecektir. Finansal egitim ile birlikte artan tasarruf
yoneliminin baska bir 6nemli sonucu, bireysel yatirimlarin is ve finans piyasalarinda siirekli
yasanan degisimlere olan duyarliliginin azalmasidir. Daha fazla tasarruf yapan bireylerin
gelirlerinin degiskenlikten daha az etkilendigi ve beklenmeyen giderlere karsi gesitli
kaynaklara (kredi vb.) daha az miktarda gereksinim duyduklar1 goriilmektedir. Ayrica
tasarruf egilimleri artan kisilerin girisimcilik konusuna da egilim gostermeleri, ekonomik

yapinin daha saglikli olmasina katkida bulunmaktadir (Maki, 2001: 5).
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2.11. Tiirkiye’de ve Diinyada Finansal Okuryazarhgin Gelistirilmesine Yonelik

Yapilan Calismalar

Kiiresellesen diinyada finansal sistemin giderek karmasiklagsmasi finansal egitim
programlarina duyulan ihtiyacin artmasina ve hizla 6nem kazanmasina neden olmustur.
Finansal egitimin 6neminin artmasi ile birlikte konuyla ilgili ulusal ve uluslararasi alanda
yapilan calismalarda beraberinde artis gostermistir. Ulkeler arasindaki kiiltiirel, demografik
ve sosyolojik farkliliklar her iilke igin ayri finansal egitim verilmesinin gerektigini
gostermekte bu yilizden egitim planlamalar1 da bu faktorler g6z Oniine alinarak
calisilmaktadir. Bu sayede farkli finansal egitim programlari gelistirilmistir. Finansal egitim
verilmesi planlanan grubun biyiikliigli ve bu amagla yapilan c¢aligmalarin devam
ettirilebilmesi ulusal ve uluslararasi alanda birgok kurum ve kurulusun bu siirece katilmasini
ve bu kurumlar arasinda aktif bir iletisim stratejisi bulunmasin1 gerektirmektedir (TCMB,
2015:3). Bu kurum ve kuruluslar arasinda merkez bankalari, hiikiimetler, sivil toplum
orgiitleri, ilgili bakanliklar, sektor temsilcileri ve finans piyasalarindaki denetleyici ve
diizenleyici kurumlar sayilabilir. Bu kapsamda oncelikli olarak bahsedilen kurumlarin
finansal egitimle ilgili kurum stratejilerini belirlemeleri 6nemli bir asamadir. Diger taraftan
konunun birlik i¢cinde dagilmadan yiiriitiilebilmesi igin, biitin kurumlarla beraber bir milli
strateji olusturulmasini da gerekli kilmaktadir (TCMB, 2011: 85).

2.11.1. Tiirkiye’de Yapilan Finansal Okuryazarhk Cahsmalar:

Finans sektoriiniin yeni yeni biliylimeye basladig1 iilkemizde finansal egitimin;
ekonomik biiyiimeye, finans sektoriiniin saglikli bitylimesine ve toplumsal refaha énemli
katkilar1 olacag: ongériilmektedir. Ulkemizde finansal egitim konusunda yapilan calismalar
2014 yilindan once, gorev ve sorumluluklart farkli kurumlar tizerinden farkli ortamlarda
yiiriitiilmiistiir. Finansal Istikrar Komitesi tarafindan 2014 yilinin Haziran ayimda, Finansal
Tiiketicinin Korunmasi Eylem Plan1 ve Finansal Egitim Eylem Plani yiiriirliige girmistir.
Buradaki asil amag, finansal iiriin ve hizmetlerin biitiin topluma yayilmasi, finansal sistemin
disinda kalan kisilerin sisteme katiliminin saglanmasi, var olan iriin ve hizmetlerin
kalitesinin ve kullaniminin artirilmasidir. Tirkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi, Hazine ve
Maliye Bakanligi, Tasarruf Mevduat Sigorta Fonu, Sermaye Piyasasi Kurulu, Bankacilik
Diizenleme ve Denetleme Kurulusu soz konusu eylemlerin faaliyetinden sorumlu
kurumlardir. Bu kurumlar stratejinin etkinliginin artirilmasi amaciyla sivil toplum orgiitleri

ile ortaklik icerisinde ¢alismaktadirlar. Finansal egitim eylem planinin takibi, koordinasyonu
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ve biitgesinin sorumlulugu Sermaye Piyasas1 Kurulu’ na aittir. Tiiketicinin korunmasi eylem
planinin takibi, koordinasyonu ve biit¢esinin sorumlulugu ise Bankacilik Diizenleme ve
Denetleme Kurumu’ na aittir. SPK ve BDDK 6 ayda bir eylem plani dahilin de Finansal
Istikrar Komitesi’ ne rapor sunmaktadir. Eylem planinda uyulmas: gereken finansal egitim
ilke ve esaslari belirlenmistir. Bunlar; kapsayicilik, tarafsizlik, farkindalik olusturma,
gozden gecirme ve dlcimleme, aktif olma ve sonuca odaklanma, gerektigi kadar olma,

dilinin anlasilabilir olmasi1 ve nesnel anlatim, egiticilerin egitimidir (TCMB, 2015:3).
2.11.1.1. Milli Egitim Bakanhg Tarafindan Yapilan Calismalar

Ulkemizde genglerin finans konusunda farkindaliklarini arttirmak icin erken yaslarda
verilecek finansal egitim oldukc¢a Onemlidir. Milli Egitim Bakanligi, bu sebeple bir¢ok
finansal egitim programi diizenlemektedir. Bu egitim programlar1 ¢ocuklar ve genglere
yonelik yapilmaktadir. Bunun nedeni olarak ise, bugiiniin ¢ocuklar1 ve genglerinin erken
yasta edindikleri finansal bilgi, tutum ve davraniglariyla yarinin birer yetiskini olarak
ekonominin icinde finansal okuryazar olarak yer almalaridir. Genglerin finansal egitim
konusunda bilinglenmeleri ve okuryazarlik seviyelerinin yiikseltilmesi igin; finansal
egitimin miifredata dahil edilerek zorunlu bir ders olarak verilmesi gerekmektedir. Bu
amagla ilkogretimden baslayarak Ogrencilere temel finansal konular hakkinda egitim
verilmesi ve egitimi verecek kisilerin de yararlanabilecegi kaynaklarin hazirlanmasi
planlanmaktadir. Istenilen hedeflere ulasilabilmesi ic¢in kurumlarm, o6zel sektor
kuruluslarinin Bakanlik ile birlikte baglantili, uyumlu ve diizenli bir sekilde adim atmalari
cok onemlidir (Tas¢i, 2011: 94-98). Milli egitim bakanlhigi 2013 yilinda Dogus Grubu
ortakliginda Tiirkiye’de egitim goren ilkdgretim 4.Simif 6grencilerine ve velilerine finansal
okuryazarlik konusunda farkindalik olusturmaya yonelik 3Kumbara adli egitim programi
projesi baslatmistir. www.3kumbara.org adli web sitesi kurulmus siteye finansal egitim
kaynaklar1 eklenmistir. 2014 yilinda UNICEF ve TEB is birligi ile ’Sanat Yoluyla Sosyal
ve Finansal Egitim’’ projesini baslatmis ve proje kapsaminda okullarda finansal egitimin
miifredata eklenmesi konusunda calismalar yapmustir. 2016 yilinda TEB is birligi ile
finansal okuryazarlik formator oOgretmen egitimleri diizenlemeye baslanmistir.

Diizenlenecek egitimlerle 6gretmen ve 6grencilerin;
e Biitce hazirlama,

e Gelir ve gider arasindaki dengeyi saglama,
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e Birikim yapmak,

e Mevduat hesabi,

¢ Bor¢ edinme,

e Ekonomik hak ve sorumluluklarini 6grenme.

Konularinda bilgilendirilmesi ve boylelikle Finansal Okuryazarlik hakkinda toplum
bilincinin olusturulmasi1 amaglanmaktadir. Egitim siiresince 0gretmenler Formator olarak
yetistirilecektir. Yetistirilen Ogretmenlerin ¢evrelerinde bulunan diger o6gretmenleri
bilgilendirmesi ile ilke genelinde finansal okuryazarlik konusunda farkindalik
olusturulacaktir(TEB, 2019).

2.11.1.2. Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanhgi Tarafindan Yapilan Calismalar

Bakanlik, aileleri ve bireyleri finansal okuryazarlik konusunda bilinglendirmek
amaciyla cesitli ¢alismalar yiiriitmektedir. Bakanlik biinyesinde koruma altinda bulunan
veya 18 yasindan sonra bu kuruluslardan ayrilan 14 ile 25 yaslar1 araligindaki genglere
egitimler verilmektedir. Egitimlerin amaglar1 sunlardir (Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanligi,
2015):

e Paralarini bilingli bir sekilde kullanabilme,
e Finansal kaynaklarinin aktif ve dogru bir sekilde kullanimini gretmek,
e Tasarruf aligkanligi kazandirmay1 dgretmektir.

2009 Yilinda Aile ve Toplum Hizmetleri Genel Midirligiince Aile Egitim
Programi, hazirlanmigtir. Program saglik, egitim, iletisim, medya, iktisat ve hukuk gibi
alanlarda hazirlanarak bir ailenin yasamimi refah i¢inde devam ettirebilmesi igin temel
sayilan boliimlerden olusmaktadir. iktisat alaninda yapilan ¢alismalarda ailelerin temel
finansal konularla ilgili bilinglenmesi amaglanmistir. Bu amagla harcamalarini kontrollii bir
sekilde yapabilmelerini, ailelerin farkli zamanlarda ve seviyedeki ihtiyaglarini
belirlemelerini, ihtiyaglarina gore finansal triinleri tercih edebilmelerini, asir1 borglanma
sonucu meydana cikabilecek problemleri gorebilmelerini ve bu problemlere karsi tedbirli
olmalarini, yasanabilecek ekonomik kriz veya darbogaz gibi durumlarda hazirlikli
olmalarin1 desteklemek hedeflenmektedir (Giiler, 2015: 55-56). Bakanlik “finansal
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okuryazarlik” adli Kitap yaymmlamistir. Kitap “finansal giris, dizginleri ele almak igin
biitceleme, tasarruf, ondan dncede bir hayat vardi: kredi karti, gelecege bor¢ yazmak: kredi,
finansal miizakere” gibi bolimlerden olusmaktadir (Sarlak, 2012:128-140). Bakanlik
kadmlarm finansal bilgilerini arttirmayr amaglayan “Istanbul Finans Merkezi Yolunda
Hedef 20 Bin Kadin” adli bir proje hayata gecirmistir. Proje Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi,
ISMEK, Dogus Grubu ile Para Durumu ortakliginda olusturulmustur. Proje ile kadinlara
finansal kaynaklarmi etkin ve dogru bir sekilde degerlendirebilmelerini, ekonomik hayatta
aktif olarak var olmalarmin gerekliligi anlatilmaya c¢alisilmistir. Proje 4 senede toplamda
20.000 kadma ulasilarak 41 egitim faaliyetiyle Istanbul’un 22 ilgesinde gergeklestirilmistir
(Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanligi, 2015). Kadinlarin ekonomik olarak giiglenmesine ve
bu konulardaki farkindaliklarinin arttirilmasina yonelik verilen tesvik ve desteklerle ilgili
bilgilendirilmeleri amaciyla; Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanligi
Koordinasyonunda “Finansal Okuryazarlik ve Kadinlarin Ekonomik Gii¢lenmesi

Seminerleri” diizenlenmektedir (Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanligi, 2018).
2.11.1.3. Sermaye Piyasas1 Kurulunun ¢alismalari

Sermaye Piyasas1 Kurulu’nca piyasalarda farkindaligin ve giivenin artirilmasi diger
bir deyisle finansal okuryazarligin arttirllmasina yonelik calismalar yapilmaktadir. Bu
kapsamda sermaye piyasasinda fon ihtiyacinin temin edilebilmesi, toplumun sermaye
piyasasi konusunda bilinglenmesi, bireylerle kuruluslarin tasarruflarini sermaye piyasalarina
daha ¢ok yonlendirmesi amaciyla calismalar yapilmaktadir, Bu amagla se¢ilmis farkli
topluluklarin  donanimlar1 gbéz Oniinde bulundurularak, iletisim kanallar1 vasitasiyla
bilgilendirme ve tanitimlar yapilmaktadir (SPK, 2013: 102). Bu kapsamda SPK ve Tiirkiye
Cumhuriyet Merkez Bankasi, 2011yilinin Mart ayinda konferans diizenlemislerdir.
“Finansal Egitim ve Finansal Farkindalik: Zorluklar, Firsatlar ve Stratejiler” adli konferansta
finansal farkindalik ve finansal okuryazarlik konularinda ulusal ve uluslararasi isbirligi
amaclanmistir (SPK, 2016). SPK 5 Mart 2012 tarihinde Tiirkiye Sermaye Piyasalar1 Birligi
(TSPB), istanbul Altin Borsasi, Vadeli Islem ve Opsiyon Borsasi A.S, Merkezi Kayit
Kurulusu A.S, Takas ve Saklama Bankasi A.S, Borsa Istanbul, Sermaye Piyasasi
Lisanslama Sicil ve Egitim Kurulusu AS. ve Tirkiye Kurumsal Yatirimci Yoneticileri
Dernegi’nin de taraf oldugu ¢’Sermaye Piyasasi Kuruluglar1 Yatirrmer Seferberligi Isbirligi

Protokolii”’ nii imzalamigtir. Bu protokol ile Tiirk sermaye piyasasi kuruluslari tarafindan;
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e Yatinmcilar1 kapsayan tanitim Ve egitim c¢alismalarinin  Sermaye Piyasasi
Kurulu’nun esgiidiimiinde gogalarak siirmesine ve bu ¢alismalarin diizenlenmesinin birlikte

yiiriitiilmesine,

e S6z konusu g¢alismalar kapsaminda, taraflarin, ilgili kurum ve kuruluslarin kendi
calisma alanlarma giren her cesit bilgi ve belgeye kolaylikla ulasabilmesini saglamak

amaciyla, birlikte segilecek ortak bir sablon altinda belgeler hazirlanmasina,

e Bu egitim/seminerlerin yaninda bilgilendirme amagl ¢esitli oda, dernek ve

kuruluslar ile miizakereler yapilmasina,

e Anlagma taraflarinin, tyelerinin ve ¢alisanlarinin finansal egitim konusunda
yapilan faaliyetleri izlemeleri, ulusal ve uluslararas: faaliyetler ile ilgili bilgi edinebilmeleri

amaciyla gorsel ve yazili belgeler hazirlanarak egitimler diizenlenmesine,

e Yatirimcilarin istedikleri bilgilere kolaylikla ulasabilmesi amaciyla SPK tarafindan
hazirlanan www.yatirimyapiyorum.gov.tr internet sitesinin ilgili calismalarin hepsinde ortak

iletisim alan1 olarak kullanilmasina karar verilmistir (SPK, 2012).

Bu seferberlik kapsaminda yapilan en 6nemli ¢alismalardan biri TSPB tarafindan
organize edilen “’Yatirnmci Seferberligi Arama Konferansi” dir. Konferans 3 adimdan
olusmaktadir. Ilk adimda, tiim katilmecilarla gergeklestirilen, yatirrmer seferberligini
etkileyecek i¢c ve dis etkenler tartisilarak dile getirilmistir. Ikinci adimda, katilimcilar
kiimelendirilerek, pozitif ve negatif etkenleri saptamis, ortak olan etkenler biitiin katilimcilar
ile paylasilmistir. Son olarak ise seferberlik ¢ercevesinde tavsiye edilen faaliyetler, topluluk
caligmalarinda yorumlanarak detaylandirilmistir (TSPB, 2012). Sermaye piyasalari
konusunda yatirimcilarin - farkindaliklarinin — artirilarak — bilgili  bir  yatirrmeci1  grubu
olusturulmas1 ve Dbireylerin gereksinim duydugu konularda kuramsal ve islevsel
deneyimlerin paylasiimas: konusunda Sermaye Piyasas1 Kurulu ile Anadolu Universitesi
arasinda igbirligi anlasmasi imzalanmistir. Yatirime egitimi ve finansal egitim gibi konulari
iceren Finansal Okuryazarlik E-sertifika Programi kapsaminda yiiriitiilmesi planlanan bazi

faaliyetler sunlardir:

o Kurumun ihtiyaci olan ve taraflarin uygun gordiigii konularda ve siire ile Sermaye

Piyasas1 Kurulu’nun belirledigi personele, Anadolu Universitesi tarafindan egitim verilmesi,
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e Sermaye Piyasasi Kurulu’nun, Anadolu Universitesi’nin belirledigi adaylar

arasindan uygun bulunan sayida katilimciya egitim semineri firsati saglamasi,

e SPK’nin belirledigi konularda, Anadolu Universitesi akademisyenleri tarafindan
yapilacak bilimsel c¢alismalar ve kamuoyu arastirmalarinin uygun bulunan yayinlarda

basilmasi,

e Egitim ve tanittm seminerleri diizenlenmesi, kamu spotlari, internet videolar1 ve

televizyon programlar1 hazirlanmasi, gibi farkli projeler iretilip yiiriitiilmesi (SPK, 2013).

Yine finansal farkindaligin artirilmasi ve finansal egitimin yayginlastirilmasi
yoniinde 2014 yilinda SPK ile Milli Egitim Bakanligi arasinda bir anlagsma imzalanmistir.
Bu anlagsma kapsaminda, dgretmenler ile 6-18 yas araligindaki 6grencilerin temel finansal
konular hakkindaki bilgilerinin arttirilmasina, 6gretmen ve 6grencilerin dikkatini ¢cekmeye

yonelik yarisma, oyun vb. faaliyetlerin gelistirilmesi hedeflenmektedir (SPK, 2014).
2.11.1.4. Finansal Okuryazarlhk ve Erisim Dernegi (FODER)

Finansal okuryazar bir Tirkiye i¢in ekosistem olusturmak amaciyla 2012 yilinda
kurulan ve bu konudaki Tiirkiye'de ilk sivil toplum orgiitii olan Finansal Okuryazarlik
Dernegi iilke genelinde finansal okuryazarlik diizeyini artirmak ve finansal hizmetlere
ulasabilme konusunda biling kazandirmak igin sivil toplum kuruluslari, devlet, 6zel
kuruluslar ile birlikte is birligi yaparak ¢esitli ¢alismalar yapmaktadir. FODER’in bankacilik
sektoriiniin - daha aktif kullaniminin yayginlagsmasma, okullarda miifredata finansal
okuryazarlik konusunun eklenmesine, bireylerin tasarruf ve yatirim yaparken nelere dikkat
edecegi konusunda bilinglendirilmesine ve bu noktada amaglar belirleyip bu amaglar
gerceklestirmek gibi ekonomiyi olumlu yonde etkileyecek hedefleri vardir. 2014 yilinda
Finansal Egitim, Finansal Erisim, Finansal Tiiketicinin Korunmasi Stratejisi ve Eylem
Planlarina iliskin Bagbakanlik genelgesi yaymlanmistir. Genelge de Finansal Okuryazarlik

ve Erisim Dernegi’nin baz1 gorevleri belirtilmistir. Bunlar (FODER, 2019):

e Finansal okuryazarlik egitimi konusunda bir web sayfasi hazirlanmasi ve bu

sayfanin egitim ile ilgili calismalarinin sosyal medya araciligiyla yayimlanmasi,

e Egitim araglarinin belirlenmesi,

61



e Finansal konulara olan ilginin seminer, TV programi, konferans, radyo programi

ve yarigmalar yoluyla artirilmast,
e Calismayan kadinlarin da ekonomi ile ilgili konularda bilinglendirilmesidir.

Devletin destegiyle {iilkenin finansal farkindaligini arttirmayr gorev edinen

FODER’in finansal okuryazarlik konusunda yapmis oldugu ¢alismalardan bazilar1 sunlardir:

2013 yilinda FODER Ekonomi Bankasi igbirligi ile Finansal Okuryazarlik ve Erisim
Zirvesi diizenlenmistir. Zirvede finansal okuryazarligin boyutu, énemi ve uygulamalar,
kadimmin ekonomik olarak giiglenmesinde finansal okuryazarligin 6nemi, finansal
okuryazarligin egitim sistemine entegrasyon konulari tartisilmistir. 2014 yilinda ikincisi
diizenlenen zirvede ise Tiirkiye’de finansal okuryazarligin geldigi nokta, gelistirmek icin
yapilabilecekler ve diinyadan 6rnekleri tartigilmistir. Kadinlara finansal okuryazarlik egitimi
vermek i¢in hazirlanan “Evin Hesap Uzmani1 Kadin”, adli proje ile amaglananlar sunlardir
(FODER, 2019):

e Ulke ekonomisine ¢alisan kadilarinda dahil olmasini saglamak
e Finansal egitim seviyelerinin yiikselmesini saglamak,

e Sosyal Giivenlik Kurumu’na kayit sayisini arttirmak,

e Sosyal sigortalar hakkinda kadinlar1 bilgilendirmektir.

2015 yilimin sonunda 10 ilde 7 bin kadinin bilin¢lendirilmesini hedefleyen projenin
ilk yilinda 10 ilde egitimler verilerek kadinlar bilinglendirilmeye c¢alisilmistir. FODER
askerler i¢in de “Bireysel Biitce Yonetimi” konulu finansal egitim hazirlamistir. Egitimler
dort farkli yerde gerceklestirilmisti. FODER’in 2017 yilinda VISA ve Tiirkiye’deki 22
bankanin destegi ile gerceklestirdigi finansal okuryazarlik aragtirma sonuglarina gore; en az
finansal bilgiye sahip olan bireylerin oranm1 %70 oldugu ortaya c¢ikmistir. Ayrica
Tiirkiye’deki bireylerin kredi borcunu 6deme konusunda ¢ok disiplinli oldugunu, kredi
alanlar % 83’niin kredi borcunu giiniinde 6dedigini, her 5 kisiden 2’sinin gelecege yonelik
belirsizlik ve kaygi yiiziinden para biriktirdigini ve birikim yapanlarin %49’nun aniden issiz
kalma, saglik sorunu, dogal afet gibi beklenmedik durumlara karsi tedbir olarak para
biriktirdigini gostermektedir. Finansal okuryazarlik ile ilgili ortak biling ve giindem

yaratmay1 hedefleyen sivil toplum temsilcileri, 6zel sektor, kamu, ulusal ve uluslararasi
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akademisyenler ve fikir onderleri Tiirkiye'de FODER - TEB is birligiyle 2013, 2014 ve 2018
yillarinda Finansal Okuryazarlik ve Erisim Konferansi'nda bulusturulmustur. 2019 Yilinda
“Biit¢esini Bilen Ciftciler” projesiyle FODER ve Tarim Kredi Kooperatifleri Birligi is
birliginde Tirkiye’de 1 milyon ¢iftciye finansal okuryazarlik egitimleri verilecek. Son
olarak FODER-Duke Universitesi ve Common Cents Lab (CCL) isbirliginde hazirlanan
Davranigsal Finans adli proje Tiirkiye’nin de aralarinda bulundugu 3 iilkede geliri diisiik ya
da orta olan bireylerin kisa ve uzun vadeli tasarruflarinin artmasi, alacak bor¢ yonetimlerini
dogru sekilde yapabilmeleri, giderlerinin azaltilmasi, gelirlerinin artmasi gibi konular

hedeflenerek Tiirkiye’de hayata gegirilmek tizere start verildi (FODER, 2022).
2.11.1.5. Tiirkiye Ekonomi Bankasi1 Tarafindan Yapilan Calismalar

TEB, “Ekonomi Ailede Baslar” fikri ile tiim Tiirkiye’de finansal okuryazarlik
konusunda farkindalik yaratmak amaciyla 2012 yilinda Aile Akademisi projesini
baglatmistir. Sadece miisterilerine degil herkese yonelik yapilan egitimlerde, katilimcilart
biitge olusturma, giderlerini takip etme, bor¢larinin dogru yénetimi, dogru sekilde yatirim
yapabilmek i¢in dikkatten kagirilmamasi gereken onemli noktalar, finansal iriin ve
hizmetlerin dogru kullanimi gibi konularda egiterek biitiin uygulamalar ile bilgisini agik bir
sekilde paylasmaktadir. Boylece bireylerin finans durumlarinin iyiye gitmesine ve tasarrufa
baslamalarini saglayarak, ekonomiye katkilarini arttirmaktadir. TEB, Aile Akademisi projesi
kapsaminda tiim bireyleri, her ayin 3. Persembe giini TEB Subelerine gelme cagrisinda
bulunmaktadirlar. Tirkiye Ekonomi Bankasi, finansal okuryazarlik ¢alismalarini
desteklemek amaciyla Bogazici Universitesi ile birlikte ekonominin daha giiclii bir zeminde
biiyiimesine katki saglamak amaciyla 2013 yilindan bu yana finansal okuryazarlik
gostergesi olan finansal tutum, finansal bilgi, finansal davranis tizerine Tiirkiye nin Finansal
Okuryazarlik ve Erisim Endeksi’ni hesaplamaktadirlar. Her yil diizenli olarak
gerceklestirilen bu c¢alisma ile Tirkiye’nin finansal okuryazarlik alanindaki ihtiyaglari,
finansal araglara erisim imkanlari ile ilgili bilgiler toplanarak, ¢alismalara bu ger¢evede yon
verilmektedir. TEB Aile Akademisi ile tiniversite 6grencilerine finans alaninda farkindalik
kazandirmak amaciyla 2018 yilinin Ekim ayinda Dijital Finansal Okuryazarlik egitimleri
verilmeye baslanmistir. 20°den fazla tiniversitede birebir ve online egitim olarak yaklasik
30.000 o6grenciyi yeni nesil finansal teknolojiler hakkinda bilgilendirmek hedeflenmektedir
(TEB, 2019).
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2.11.1.6. Merkez Bankasi Tarafindan Yapilan Calismalar

TCMB finansal okuryazarlik ve finansal istikrar arasindaki yakin ilgi sebebiyle
finansal okuryazarlik konusuna 6nem vermektedir. Finansal egitim alaninda galismalarina
2011 yilinda SPK ile birlikte “’Finansal Egitim ve Finansal Farkindalik: Zorluklar, Firsatlar,
Stratejiler <> konulu uluslararas1 bir konferans diizenleyerek baslamistir. Konferansta
finansal egitim, farkindalik konulari, diinyada gelistirilen finansal egitim ¢aligmalari, ulusal
stratejilerin olusturulmasi, Tiirkiye’deki finansal egitim faaliyetleri ve egitim programlarinin
uygulanmasi {izerine oturumlar diizenlenmistir (TCMB, 2015). Yine ayn1 donemde Finansal
Kuruluslar Genel Midirliigii ile ortak “’Finansal Erisim ve Finansal Egitim’’ projesi
kapsaminda “’Diinya’ da ve Tiirkiye’de Finansal Hizmetlere Erisim ve Finansal Egitim*®’
kitapgigint yayimlamustir. Kitapgikta Tiirkiye’deki ve diinyadaki finansal erisim seviyesinin
analizi yapilmis ve finansal egitimin 6nemi, faydalari anlatilmig, gelisimi i¢in Oneriler
verilmis ve diinyadaki ¢alismalarin ornekleri ve merkez bankasmin rolii incelenmistir.
Merkez Bankasi Uluslararasi alanda da ¢alismalar yapmaktadir. OECD biinyesinde kurulan
Uluslararast Finansal Egitim Agi (INFE)’ nin iiyesidir. Ayrica INFE tarafindan kurulan
finansal egitim ulusal stratejisi grubunun 15 iiyesinden biridir. Finansal erisim alt grubu ve
OECD tiiketici haklar1 galisma grubu tiyeligi iginde ¢alismalar yapmaktadir. Diinya bankasi
ile birlikte yiritilen geliri diisiik topluluklara yardim amagli danisma kuruluna ve G-20
finansal erisim igin kiiresel is birligi ¢aligmalarina destek olmakta, projeler i¢in veri toplama
anket caligmalar1 yirtitmektedir (TCMB, 2011).

Merkez Bankasi farkli hedef kitlelere ulasmak amaciyla 2017 yilinda finansal
okuryazarlik ve ekonomi egitimi calismalar1 kapsaminda Herkes I¢in Ekonomi projesini
hayata geg¢irmistir. Program, finansal bilgi ve farkindalik diizeyini arttirmak i¢in farkli hedef
kitlelere uygun icerikler sunmakta, bireylerin ekonomiye olan ilgilerini canli tutmakta, farkli
yas gruplarma yonelik ¢esitli ¢alismalar ile Merkez Bankasi ve faaliyetleri konusunda
bilgilendirme yapmay1 amaglamaktadir. Bu c¢alisma kapsaminda Merkez Bankasi, bir
etkinlik serisi ile Anadolu’ya acilmaktadir. Ogretmenlere, dgrencilere Ve iiniversitelilere
yonelik olan Herkes i¢in Ekonomi Anadolu’da Projesi ile Aralik 2019°a kadar yedi bolgeye
ulasilmas1  planlanmaktadir. Bu  etkinlikler kapsaminda  diizenlenen  Ogretmen
bulugsmalarinda ilkdgretim, ortadgretim ve lise 6gretmenlerine projenin, finans egitiminin ve
ogretmenlerin bu proje i¢in 6nemine deginilerek Merkez Bankasi ve para politikasi ile ilgili
bilgilendirme yapilmaktadir. il genelinde gerceklestirilen okul ziyaretlerinde seminerler

verilmektedir. Seminerlerde 6grencilerin anlayacagi seviyede hazirlanan para, Merkez
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Bankas1 ve enflasyon ile ilgili sunumlar, videolar, oyun ve yarismalar esliginde
anlatilmaktadir. Son olarak Herkes I¢cin Ekonomi Anadolu’da Projesi kapsaminda o ilde
egitim veren iiniversitelerin dgrencilerinin tamamiin katilabilecegi Universite Bulusmalari
etkinligi diizenlenmektedir. Etkinlikte Merkez Bankasi yoneticileri 6grencilere Merkez
Bankas1 ve fiyat istikrar1 ile ilgili sunumlar gergeklestirmekte ve genglerin sorularini

yanitlamaktadirlar. Cesitli yarigmalarin da yapildigi etkinlige tniversiteliler tarafindan

biiyiik ilgi gosterilmektedir (TCMB, 2019).
2.11.1.7. Borsa Istanbul (BIST) Tarafindan Yapilan Cahsmalar

Finansal okuryazarligin gelistirilmesi kapsaminda Borsa Istanbul’un gerceklestirdigi

faaliyetler soyle siralanabilir:

e Borsa istanbul ve Anadolu Universitesi arasinda 2012 yillinda borsa ve sermaye
piyasalarina olan ilginin arttirilmasi ve yatirim kiiltliriiniin gelistirilmesi amactyla, isbirligi

protokolii imzalanmugtir.

e Bogazi¢i Universitesi tarafindan planlanan ve Borsa Istanbul’un sponsorlugunu
istlendigi finansal okuryazarligin artirllmasini  hedefleyen Tiirkiye’nin pek ¢ok
tiniversitesinden 2270 Ogrencinin  katildigi Investimate Sanal Yatirim Yarigsmasi

diizenlenmistir.

e Borsa Istanbul, {iniversite Ogrencilerine egitim programlari diizenlemektedir.
Genglerin ¢alisma hayatina baslamadan 6nce vizyon kazanmalarini amaglayan programda

Borsa Istanbul ve Sermaye Piyasalar1 hakkinda detayl bilgiler paylasiimaktadur.

e Borsa Istanbul, bilgi ve birikimlerini okullar ve tiizel kisilerle paylasmak amaciyla

ziyaret imkani saglamaktadir.

e Borsada paylart olan sirketlerin calisanlarma yilda 2 kez “Borsa Egitimi”
diizenlenmektedir. (Borsa istanbul, 2019).

2.11.2. Diinya’da Yapilan Finansal Okuryazarhk Cahsmalar:

Kiiresellesen Diinya’da ekonomik hayatin giderek karmasiklasmasi1 Finansal
okuryazarlik konusunun tiim diinyada hizla 6nem kazanmasima ve bu da ulusal ve uluslar

arast alanda yapilan finansal egitim faaliyetlerinin artmasina neden olmustur. Diinyada

65



yapilan finansal egitim ile ilgili faaliyetler iilkelerin ekonomik ve sosyal yapilarinin
birbirinden farkli olmasi nedeniyle farkli egitim stratejilerinin ortaya ¢ikmasina sebep
olmustur. Finansal okuryazarlikla ilgili Uluslararasi alanda yapilan calismalar, Diinya
Bankas1 ve OECD gibi uluslar aras1 kuruluslar tarafindan yiiriitiillmektedir. OECD, finansal
okuryazarlik seviyesinin diisiikk olmasinin olumsuz etkilerine dayanarak finansal egitim ile
ilgili faaliyetlerine 2003 yilinda baslamistir. Zamanla faaliyetlerini ilerleten OECD finansal
egitim ad1 altinda, uluslararasi is birliginin gelistirilmesi, ilkeler ve standartlar olusturma ve
analitik arastirma ve analiz yayinlar1 olarak ii¢ alanda c¢alismaktadir. Diinya Bankasi ise
diinya da bulunan fakir boélgelerde finansal erisim ile ilgili faaliyetler yiiriitmektedir.2008
yilinda yasanan kiiresel finansal krizden sonra bir¢ok tilke ulusal strateji olusturmaya
baslamistir. Ulusal stratejileri tek ¢ercevede sunan finansal egitim bu ¢ergevenin sinirlarini
her ilkenin ihtiyaglar1 yoniinde belirlemektedir. Uygulama asamasinda merkez bankalari,
hiikiimetler, finans sektoriindeki denetleyici ve diizenleyici kurumlar, ilgili bakanliklar, sivil
toplum orgiitleri gibi kuruluslar kurumsal stratejiler olusturmakta ve faaliyetlerinin birlik
icinde yiiriitiilmesi hedeflenmektedir (TCMB, 2015).

2.11.2.1. Ekonomik Is Birligi ve Kalkinma Orgiitii (OECD)

1961 yilinda kurulmus olan Ekonomik isbirligi ve Kalkinma Orgiitii’niin iiye sayis1
36 olup kurulusun amaci; diinyanin her bir bolgesindeki insanlarin ekonomik hamlelerini ve
yatirimlarini arttirmasini saglayarak sosyal refahi saglamaktir. OECD’ye iiye iilkeler sorunlari
tanimlamak, tartismak, analiz etmek ve bunlar1 ¢6zmek igin politikalar gelistirmek {izere
diizenli olarak toplanmaktadir. OECD finansal egitim konusunda 6zellikle de sigortacilik
sektorii ve 6zel emeklilik alaninda finansal egitim ¢alismalarina liderlik etmektedir. Ayrica
kurulusun akademik anlamda 6nemli bir veri kaynagi olan web sitesi bulunmaktadir. Bu

web sitesinde;
e Uye iilkelerin hiikiimetlerine finansal egitim konusunda tavsiyeler verilmektedir.

e Uyelerinin finansal egitim konusunda hazirlamis olduklar1 projelerinin ayrintilar:

bulunmaktadir.

e Finansal okuryazarhik ve finansal egitim konularim1 igeren makaleler

bulunmaktadir.

e Finansal egitim verme ilkeleri hakkinda kaynak bulunmaktadir (Hayta, 2011: 280).
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OECD finansal okuryazarlik ilkelerinin gelistirilmesi yoluyla egitim ve okuryazarlik
standartlarin1 gelistirecek yontemler saglamak i¢in 2003 yilinda hiikiimetler arasi bir proje
baslatmistir. Projede, iiye olan ve olmayan iilkelerin finansal egitim ile ilgili programlari
incelenmistir. Birinci asamada mevcut egitim programlarinin verimliligi {izerinde durulmus,
finansal okuryazarhigin arttirilabilmesi igin neler yapilabilecegi hakkinda fikirler
sunulmustur. Ikinci asamada kitapciklar yayilanarak bireylerin bu konuda bilinglenmesi
planlanmistir. OECD tarafindan diizenlenen finansal egitim programi; diinya capinda
finansal egitim calismalar1 iizerinde temel diizeyde uluslararasi analitik arastirmalarin
gelismesi, Uluslararas1 farkindaligin ve is birliginin arttirllmas: gibi 6geler iizerine
sekillenmistir (Gokmen, 2012: 82-83). OECD nin c¢alismalar1 INFE, GATEWAY, PISA
projeleri ile daha da genislemistir. OECD Uluslararas1 Finansal Egitim Agi-INFE 2008
yilinda kurulmustur. OECD-INFE’ nin 100’den fazla iilkede bankalar veya bakanliklardan
olusan 240’n iizerinde iiyesi bulunmaktadir. INFE, finansal okuryazarlik hakkinda veri
toplamak, analitik ve karsilastirmali raporlar gelistirmek, arastirma yapmak ve politika
araglart gelistirmek icin bir platform gorevi gormektedir. INFE diinya ¢apinda finansal
egitim programlarinda uluslararasi is birligini tesvik etmektedir. OECD-INFE stratejileri ve
ciktilar1 tartismak igin yilda 2 kez toplanmaktadir. Ag tyeleri, gorlis aligverisini tesvik
etmek ve desteklemek igin parola korumali bir isbirlik¢i ¢alisma alani kullanmaktadir
(OECD, 2019).

GATEWAY, finansal egitim konulari ve programlart ile ilgili veri, arastirma,
inceleme ve bilgi i¢in kiiresel bir takas merkezidir.90’1n iizerinde ilkenin finansal egitim
programlar1 hakkinda bilgi icermektedir. Diinyadaki paydaslara finansal egitim programlari
ile ilgili bilgiler arastirma sonuclar1 veriler sunmaktadir. Uluslararast Ogrenci
Degerlendirme Programi (PISA), OECD tarafindan yayinlanan, 15 yasindaki genglerin bilgi
ve becerilerini test ederek diinya capinda degerlendirmeyi amaglayarak diizenlenen
uluslararas1 bir ankettir. Ogrenciler fen matematik okuma gibi derslerin yaninda bu test ile
finansal okuryazarlik alaninda de degerlendirilmektedir. Genglerin finansal okuryazarlik
sevilerini 6lgmek igin yapilan bir ¢aligmadir. 2015 yilinda 72 iilkede 28 milyon 15 yasindaki
Ogrenciye anket yapilmistir. PISA, okullarda uygulanan miifredatin igerigine gore
tasarlanmistir ve ogrencilerin bilgi, beceri uygulama ve analiz etme, akil yiiriitme ve
problemleri inceleme, yorumlama ve ¢ézme gibi etkin iletisim kurma yeteneklerine bakar.
PISA herhangi bir miifredati 6ngérmemekte, desteklememekte ve ortak bir payda ile

sinirlandirmamaktadir. 2015 yili i¢cin PISA'nin amaci, katilimcr iilkelerdeki ve
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ekonomilerdeki, uzmanlarin giderek diinyadaki 6grencilerin gelecekteki basarisi igin en
onemli olduklarini diisiindiigii bilim bilgisi ve becerilerini degerlendirmektir (OECD, 2019).
OECD ve Rusya G-20 baskanligi isbirligi ile “Finansal Egitim I¢in Ulusal Stratejiler
Gelistirme” konulu zirve diizenlenmistir. Zirvede iilkelerin finansal egitim durumu ve
finansal egitim ile ilgili gelistirilen ulusal stratejiler, deneyimler degerlendirilmistir(Giiler,
2015: 39). OECD finansal egitim projesinde {i¢ 6nemli nokta iizerine durulmustur. Bunlar
(Gokmen, 2012: 83):

e Finansal egitim konusunda Diinya’da yasanan gelismeler ile ilgili uluslararasi

calismalarin yayimlanmasi,
e Finansal farkindalik ve finansal egitim konularinda standart koyucu calismalar,

e Uluslararasi igbirligi ve farkindaligin artirilmasidir.
2.11.2.2. Diinya Bankasi

Diinya Bankasi, 2. Diinya Savasi sonrast 1945’de Uluslararas1 Yeniden Yapilanma
ve Kalkinma Bankasi (IBRD) (International Bank of Reconstuction ve Development) adiyla
kurulmustur. Diinyanin en biiyiik finansman ve bilgi kaynaklarindan biri olan Diinya
Bankasi’nin giiniimiizde 189 iiye iilkesi bulunmaktadir. Zaman i¢inde Diinya Bankasi grubu
haline gelmistir ve gruba bagh 5 kurumdan olusmaktadir. Bunlar; Uluslararas: Imar ve
Kalkinma Bankasi (IBRD), Uluslararasi Kalkinma Birligi (IDA), Uluslararas1 Finans
Kurumu (IFC), Cok Tarafli Yatirnm Garanti Ajanst (MIGA) ve Uluslararasi Yatirim
Uyusmazliklarinin Coziimii Merkezi’dir (ICSID). Bu kurumlar yoksullugu azaltma, ortak
refah1 artirma ve siirdiiriilebilir kalkinmay: hedeflemektedirler. Diinya bankasi grubu
finansal okuryazarlik alaninda finansal katilim (financial inclusion) terimini kullanmaktadr.
Finansal erisimi, <’ Bireylerin ve isletmelerin, ihtiyaglarini karsilayan, islemler, 6demeler,
tasarruflar, kredi ve sigorta gibi sorumlu ve siirdiiriilebilir bir sekilde saglanan faydali ve
uygun fiyath finansal triinlere ve hizmetlere erisebilmeleri anlamina gelir. > seklinde
tamimlamustir (http://www.worldbank.org, 13.03.2019). Grup finansal erisimi tesvik etmek

icin asagidaki programlari baslatmistir.

2020 yilina kadar Evrensel Finansal Erisim (UFA): Diinya Bankasi Grubu 2013
yilinda, diinya ¢apindaki yetiskinlerin bir islem hesabina erisebilecegini 6ngdren Evrensel

Mali Erisim 2020 girisimi ile finansal hizmetlere erisimi 1 milyar yetiskin i¢in genisletmeyi
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hedeflemektedir. UFA 2020 girisimi, finansal olarak dislanan kisilerin neredeyse% 70'inin
yasadig1 25 lilkeye odaklanirken, finansal erisimi ve katilimi artirmak igin 100'den fazla iilke
ile c¢alismaktadir. Bu iilkelere Aralik 2017 itibariyla, damigsmanlik, teknik destek ve

finansman faaliyetleri yapilmaktadir.

Finansal Sektér Degerlendirme Programlar1 (FSAP): finansal katilimin 6neminin
giderek artmasiyla hiikiimetler programlar olusturmaya baslamistir. Diinya Bankasi ve
IMF'nin ilkelerin genel finansal sistemlerini giigclendirmeye yardimer olmak ve iilke
genelini finanse etmek i¢in gelistirdigi c¢esitli finansal sektor konularini kapsayan

degerlendirme programi olan FSAP’lar da finansal katilim konular1 yaygmlasmustir.

Diinya Bankasi Grubu yirittigii finansal katilim programlar1 ile finansal
okuryazarhigin diinyada gelistirilmesi yoniinde etkin bir rol oynamaktadir. Hedeflerinin
arasina finansal erisimin arttirilmasimi eklemis bu yonde bir¢ok taahhiitte bulunmus ve en
¢ok ihtiyaci olan iilkelerden baslamak tizere diinya ¢apinda anketler, calismalar yapmakta
projeler yiiritmektedir (http://www.worldbank.org, 13.03.2019). Diinya Bankasi 2005
yilindan itibaren 9 iilkeye ait finansal okuryazarlik faaliyetlerinin yasal alt yapilarini
incelemistir. Inceleme yapilan iilkeler ise; Bulgaristan, Azerbaycan, Litvanya, Hirvatistan,
Cek Cumhuriyeti, Slovakya, Letonya, Romanya, Rusya’dir. Bu iilkelerde yapilan

arastirmalarda saptanan konular sunlardir (Gokmen, 2012: 85):
e Tiiketicinin koruma altina alinmas1 konusunda kurumsal eksiklikler,

e Finansal iriinler ile ilgili paylasilan bilgi ve aciklamalarda agiklamalar da

belirsizlik olmasi,
e Zararl ve yikici is uygulamalari,
e Miisteriden gelen sikayetlerin tam anlamiyla ¢oziimlenememesi,
e Finansal okuryazarligin diizeylerinin diisiik olmasidir.

Diinya Bankasi 2010 yilinda “Tiiketicinin Korunmasi ve Finansal Okuryazarlik” adli
finansal hizmetler {izerinde duran bir program diizenlemistir. Programin amaglar1 sunlardir
(Gtiler, 2015: 40):
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e Tiiketiciyle dogru sekilde paylasilan anlasilabilir finansal bilgiler sayesinde

tiiketicilerin kaliteli alisveris yapabilmelerini saglamak,

e Kotii niyetli ya da hileli ticari uygulamalarin yasaklanmasi ile is uygulamalarinin

gelistirilmesi,

e Finansal bir kurumun yapacagi hatadan dolay1 olusabilecek zarar tiiketicilere hizli

ve kolay bir sekilde (tazminat1) vermesi,
e Tiiketicilerin finansal hizmetleri, giiven duyarak kullanabilmelerini saglamaktir.
2.11.2.3. Avrupa Birligi

Avrupa Birligi 1957 yilinda kurulmus 28 Avrupa iilkesinden meydana gelen
ekonomik ve siyasi bir 6rgiitlenmedir. Son donemde finansal okuryazarlik ve finansal egitim
konulariin énem kazanmasiyla birlikte Avrupa Birligi de bu konular iizerinde ¢alismalar
baslatmistir. Birligin finansal okuryazarlik alanindaki g¢alismalar1 AB’ nin siyasi agidan
bagimsiz yiiritme kolu olan Avrupa Komisyonu tarafindan yiiriitiilmektedir. Komisyon,
toplumun finansal okuryazarlik diizeyini yiikseltebilmek igin bir¢ok girisimde bulunmakta
ve egitimler diizenlemektedir. Bu kapsamda bireylerin biit¢elerini dogru sekilde
yonetebilmelerini, finansal driinleri tanimalari ve frlinler arasinda en dogru segimi
yapabilmelerini saglamak amaciyla ¢aligmalarina devam etmektedir(Figueira, 2007:1).
Avrupa Birligi Komisyonu, “Yetiskinler igin ¢evrimigi tiiketici egitimi araglar1” adiyla 2003
yilinda web sitesi(www.dolceta.eu) acmustir. Tiiketiciye finansal hizmet sunan site,
tiiketicinin yasal haklar1 konusunda bilgiler de paylasmaktadir. Ayrica sitede 2010 Nisan
aymdan itibaren &gretmenlerin finansal okuryazarlik konusu ile ilgili faydalanacagi bir
bolim agilmistir. Boliimiin 4 temel konusu bulunmaktadir. Bunlar; sigorta, harcama,
borglanma ve tasarruf/yatirnmdir (Gokmen, 2010: 89). Komisyon 2005 yilinda finansal
hizmetler politikast kitabina finansal okuryazarlik alanindaki politikalar1 tesvik etme ve
projeler yiiriitme konusunda taahhiitler eklemistir. 2007 yilinda ise aktif olarak ¢alismalar
yapmaya baslamistir. Oncelikle; Mart ayinda finansal egitimin énemi vurgulayan finansal
kapasitenin arttirilmast konulu bir konferans diizenlenmis, Mayis ayinda tiiketicinin

korunmasi {izerine ¢aligmalar yapilmaya baslanmistir (https://ec.europa.eu, 16.03.2019).

Avrupa Komisyonu, 18 Aralik 2007’ de yayimlanan “’Finansal Egitim Bildirisi’’

(Comunication on Financial Educatian ) ile Avrupa Birligi’nde finansal egitime verdigi
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onemi ve bu konudaki calismalara destek olacagimi ortaya koymustur. AB Konseyi ve
Avrupa Parlamentosu, iiye iilkeleri finansal egitimde ilerlemeleri hususunda tesvik
etmektedir. Avrupa Birligi’'nin 28 iilkesinde 2007 yili itibariyle 180 adet finansal
okuryazarlik calismasi yiiriitilmekteydi (Microfinanceand Financial Literacy, 2008:6).
Avrupa Birligi’nin finansal egitim girisimleri kapsaminda bir uzman grubu ve bir veri tabani
olusturulmustur. Finansal egitim uzman grubu EGFE 30 Nisan 2008’de mali egitim alaninda
fikir ahigverisi yapmak ve politika olusturulmas: konusunda Avrupa komisyonuna
tavsiyelerde bulunmak amaciyla 3 yillik siire i¢in kurulmustur. Grubun olusumu 2007 ‘de
yaymlanan finansal egitim bildirisine dayanmaktadir. Grup igin ulusal kurumlar, finans
endiistrisi, tiikketici dernekleri, akademik ¢evreler vb. gibi sektorlerden 25 tiye segilmistir.
Grubun yilda 2 kez Briiksel’ de toplanmasi planlanmigtir. Grubun 3 yillik gérev siiresinin
dolmasi ardindan komisyon grubun siiresini uzatmamis ve OECD -INFE c¢aligmalarini
desteklemeye karar vermistir. EGFE’nin simdiye kadar gergeklesen toplantilari agagidaki
gibidir;

Birinci toplanti: 7 EKim 2008 (Finansal Egitim igin Ulusal Stratejiler),
Ikinci toplanti: 28 Nisan 2009 ( Finansal Kriz ve Finansal Egitim ),
Ucgiincii toplanti: 6 Kasim 2009 ( Okullarda Finansal Egitim),
Dordiincii toplanti: 4 Haziran 2010 ( Finansal Egitim ve Emeklilik ),
Besinci toplanti: 17 Aralik 2010 ( Yeni Medya ve Finansal Egitim)

Finansal Egitim Avrupa Veri Tabani EDFE (European Database for Financial
Educatian) ise Ocak 2009’da olusturulmustur. EDFE Mevcut Finansal Egitim Planlarina
iliskin elektronik bir kiitiphanedir Avrupa Komisyonu, AB'de mali egitimin
yayginlastirilmasini ve harekete gecirilmesini saglayan ulusal veya bolgesel konferanslar ve
diger etkinliklerin organizasyonunda iiye devletlere ve 6zel aktorlere sponsorluk/himaye
saglamaktadir(Gokmen, 2012: 89).

2.11.2.4. Finansal Okuryazarhk ve Egitim Komisyonu (FLEC)

ABD Hazine Miistesarligi Baskanliginda, 22 kurumun bulundugu bir olusum olan
Finansal Okuryazarhk ve Egitim Komisyonu (Financial Literacy and Education

Commission- FLEC) finansal egitimi yayginlastirmak, finansal egitim ile ilgili yapilan
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faaliyetleri denetlemek, finansal egitimde 6zel sektor calismalarini destekleyerek kamu ile
ozel sektdr arasinda isbirligi saglamak amaglartyla kurulmustur (Ozgiiler ve Temizel,
2003:10 ). FLEC, finansal okur yazarlik ve egitim programlari, bagislar ve diger bilgiler i¢in
tek elden hizmet veren federal hiikiimetin web sitesi olan “MyMoney.gov’’ isimli web
sitesini kurmustur. Site bireylerin para yonetimi konusunda akilda tutmalar1 gereken bes[]
temel ilke iizerinde durmaktadir. Bu ilkeleri soyle siralamak miimkiindiir
(https://www.fca.org.uk/, 28.03.2019):

e Kazanma ilkesi,

e Harcama ilkesi,

e Yatirrm-Tasarruf ilkesi,
e Bor¢lanma ilkesi,

o Koruma ilkesidir.

Komisyon 2006’da finansal egitim ve finansal farkindaligi arttirmak, finansal
yeterlilikleri belirlemek, finansal egitimde alt yapiy1 giiclendirmek ve finansal egitimle ilgili
uygulamalar1 belirlemek, gelistirmek ve paylagsmak amaglariyla “Finansal Okuryazarlik Igin
Ulusal Strateji”” adl1 bir rapor yayinlamistir (Giiler, 2006: 44). Komisyon ayrica ii¢ kademeli
bir konferans diizenlemistir. Ilki 2007 Mart ayinda gergeklesen konferansta Yerli Amerikali
niifus tizerinde durulmus, ikincisi yine 2007 Temmuz ayinda yapilmis Amerikali ve
Pasifikte yasayanlar lizerine yogunlasilmigtir. Konferansin iigiincii asamasi1 2008 yilinda
yapilmis Afrikali ve Amerikali toplum iizerinde odaklanilmistir (Gokmen, 2012: 91).
Bunlarin yaninda komisyon finansal kurumlara, tiiketicilere, 6grencilere, genglere yonelik
finansal yetenegin arttirilmasina dair kaynak kilavuzlar hazirlamakta, tiiketici dergisi
yayimlamakta, ulusal ve uluslararasi is birlikleri yaparak konferanslar diizenlemekte, egitim

belgeselleri hazirlamakta ve finansal okuryazarlik zirvelerine ev sahipligi yapmaktadir.
2.11.2.5. Jumpstart Koalisyonu

1995 yilinda kurulan Jumpstart Koalisyonu, Washington D.C’ de bulunan vergiden
muaf bir kar amaci giitmeyen kurulustur. Koalisyon, ticari, finansal, kar amaci giitmeyen,
dernek, akademik, hiikiimet ve diger sektorlerden yaklasik 150 ulusal ortak kurulus

icermektedir. Finansal okuryazarlig: ilerletmeyi hedefleyen bu kuruluslar gengleri bir araya
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getirerek lise mezunu Ogrencilerin temel finans bilgisi sahibi olmalarina yardimei
olmaktadir. Jumpstart Koalisyonu, Nisan aymin, Ulusal Mali Okuma Programi (NEFE)
tarafindan yirmi yil once, Lise Finansal Planlama Programinin bir etkinligi olarak tanitilan
Genglik Okuryazarlik Giinli'nden evrilmis olan Finansal Okuryazarlik Ayi'min orijinal
destekleyicisidir. NEFE, ulusal ortaklar agi ve eyalet koalisyonlar1 arasinda tanitim yapmak
icin Finansal Okuryazarlik Giinii'nii Jumpstart Koalisyonuna ¢evirmistir. Ay1 kutlamak igin
Jumpstart Koalisyonu iki ana etkinlige ev sahipligi yapmaktadir. Bunlar: Capitol Hill'de
Yillik Odiil Yemegi ve Mali Okuryazarlik Giiniidiir. 2019 Hill Day 26 Haziran 2019
olacaktir. Her y11 Washington DC’de gergeklestirilen 6diil yemeginde 6grencilerin finansal
okuryazarliklarini ilerletme ¢abalar1 ve olaganiisti basarilar1 ortaya konulmaktadir.
Jumpstart Koalisyonu genglerin finansal okuryazarligini arttirmak icin eski bir egitimci
tarafindan kurulan Cash Crunch Games adli egitim sirketi ile birlikte ¢evrimigi oyunlar
sunmaktadir. Oyunlar 5 ila 21 yaslari arasindaki finansal okuryazarligi, oyunlastirma
yoluyla 6gretmeye odaklanan, kisisel deneyimler olusturarak dgrencilerin tartismalara girme
ve bu deneyimlerden elde ettikleri bilgileri uygulama ihtimalini arttirmaktadir. Oyunlardan

bazilar1 sunlardir(https://www.jumpstart.org, 28.03.2019):

CashCrunch 101 : 13-21 yas arasindaki genglerin para becerilerine odaklanan

cevrimigi bir finansal okuryazarlik oyunudur. Oyun finiversiteye dogru yola ¢ikan ve
parasini yonetmek isteyen bir 6grenciyi temel alir. Oyun boyunca, oyuncu gelir elde eder,
masraflarint 6der, banka karti m1 yoksa kredi kartt m1 kullanacagini seger, faturalarini 6der,
kredi puanlarin1 verir ve ¢oktan segmeli sorular1 cevaplar, madalya kazanmak i¢in tasarruf
saglar. Amag bunu ulusal yarigsmalara doniistiirmektir. Squash 101 okullar ve kuruluslar i¢in
ozel olarak etiketlenebilir ve bireysel siniflar, boliimler, okullar veya bdélgeler igin
yarismalar yaratilabilir. Ayni1 zamanda bir 6gretmenin 6grenci ilerlemesini kontrol etmesine,
kendi ¢oktan segmeli sorularini, durum kartlarin1 yazmasina ve tiim masraflarla birlikte

ticret ve vergi oranlarini belirlemesine olanak tanir.

CashCrunch Junior :5 ila 12 yas arasi fiziksel bir tahta oyunudur. Oyun bir saat

icinde oynanabilir ve iicretsiz indirilebilir. Oyunda ele alman kavramlar sunlardir: ihtiyaglar
ve istekler, firsat maliyeti, para sayma, degisiklik yapma, biitgeleme, nakit akisi, tasarrufun

degeri, para kararlar1 alma ve para hakkinda giivenle konusabilmedir.
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3. BOLUM

3. AYDIN ADNAN MENDERES UNIVESITESi OGRENCILERININ
FINANSAL OKURYAZARLIK DUZEYLERININ ANALIiZi

Aydin Adnan Menderes Universitesi dgrencilerinin sosyo-ekonomik ve demografik
Ozellikleri agisindan finansal okuryazarlik diizeylerinin incelendigi bu boliimde Oncelikle
konunun daha 1yi anlasilabilmesi agisindan literatiir taramasi yapilmis, ardindan
aragtirmanin amaglar1 dogrultusunda olusturulan hipotezler anket ¢alismasiyla elde edilen

veriler kullanilarak test edilmis ve sonuglar agiklanmustir..
3.1. Arastirmanin Literatiirii

Ulusal ve uluslararas1 literatiirde finansal okuryazarlik diizeyinin tespitine
yonelik c¢alismalar 20°’nci yiizyilin son c¢eyreginde baslamis olup, giiniimiize kadar
uzanan zaman diliminde konuya yonelik ¢ok sayida arastirma gergeklestirilmistir.
Aragtirma kapsamimin tniversite Ogrencileri olarak belirlenmesi nedeniyle literatiirde
tiniversite  Ogrencilerinin ~ finansal okuryazarlik diizeyini tespit etmeye yonelik
calismalara agirhik verilmistir. Universite 6grencilerini kapsayan bir ¢alismayla Volpe ve
digerlerinin (1996), arastirmasinda 6grencilerin finansal okuryazarlik seviyeleri dlgiilerek,
genel olarak ogrencilerin seviyelerinin diisiik oldugu sonucuna varilmistir. Ayrica erkek
ogrenciler kadin dgrencilere gore, Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesinde egitim gdren
ogrenciler diger egitim alanlarinda egitim goren 6grencilere gore bu konuda daha bilgilidir.
Yine {iniversite 6grencileri {izerine yapilan bagka bir ¢aligmada Chen ve Volpe (1998),
ABD’de 1800 {iiniversite 6grencisine uyguladiklari anket sonucu iiniversite 6grencilerinin
kisisel finans hakkinda genel bilgilerden yoksun olduklarini tespit etmistir. Farkli olarak lise
ogrencileri lizerine ¢alisan Danes ve digerlerinin (1999), dgrencilerin finansal okuryazarlik
diizeylerinin finansal davranis ve bilgi tizerindeki etkisini arastirmak tizere yaptiklari
calismada, finansal okuryazarlik egitimi alan 6grencilerin daha iyi finansal kararlar aldiklari
sonucuna vartlmigtir. Chen ve Volpe (2002), ise ABD’de kolej 6grencilerinin finansal
okuryazarlik seviyelerini 6lgmek igin 924 katilimcidan elde edilen veriler ile yapilan analiz
sonucunda kiz dgrencilerin finansal okuryazarlik seviyelerinin erkeklere gore daha diisiik
oldugu, ayrica kiz 6grencilerin kisisel finansal konular1 6grenmeye daha az istekli olduklari

sonucuna varilmaistir.
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Beal, Delpachitra ve Policy (2003), Avustralya’da iiniversite 6grencileri iizerine
yaptiklart ¢aligmada 6grencilerin finansal okuryazarlik seviyesinin diisiik oldugu ancak
temel finansal kavramlar hakkinda sorulan basit sorulardan yiiksek puan aldiklar1 sonucuna
ulagmistir. Diger calismalardan farkli olarak Hilgert ve digerleri (2003), hane halkinin
finansal yonetimi, finansal davranis ve finansal bilgi arasindaki baglantiy1 incelemek
amaciyla 1004 katilimci ile gergeklestirilen ¢alismada, tiiketicilerin finansal bilgi edindikleri
kaynaklarin basinda ailenin geldigini, bunu sirasiyla kisisel deneyimleri, arkadaslar ve
medyanin izledigi tespit edilmis, finansal bilgi ile finansal davranig arasinda pozitif iliski
bulunmustur. Coben ve digerleri.(2005), ise Ingiltere’de yetiskin bireylere verilen finansal
okuryazarlik egitimlerinin kisiler tizerindeki etkisini belirlemek tizere yapilan ¢alismada
verilen egitimlerin kisilerin finansal okuryazarlik seviyelerini pozitif yonde etkiledigi
sonucuna varilmistir. Finansal egitim ile finansal davranis arasindaki iligkiyi incelemek igin
Lyons ve digerlerinin (2006), yaptigi ¢alismada finansal egitimin finansal davranisi
etkiledigi sonucuna varilmistir. Zhan ve digerleri (2006), ise Amerika’da disiik gelirli
bireylerin finansal okuryazarlik seviyelerini arastirmak tizere bir calisma yapmuslardir.
Yiiksek gelir grubundaki bireylere kiyasla, diistik gelirli bireylerin banka hesaplarini tasarruf
etme ve yatinm yapma yoniinde etkin olmadiklarmi tespit ederek, diisiik gelir diizeyine
sahip bireylere verilecek olan finansal egitim ile bilgi seviyelerinin arttirilabilecegi
sonucuna ulasmislardir. Hane halki iizerine yapilan bir baska ¢aligmada Lusardi (2008),
ABD’de yasayan bireylerin finansal okuryazarlik diizeylerini arastirmistir. Bu kapsamda
hane halkinin finansal araglar ve uygulamalar hakkinda ne o6lgiide bilgi sahibi oldugunu,
tasarruf davraniglarini, finansal egitim programlar1 gergevesinde incelemistir. Arastirma
sonuclarma goére Amerikan halkimin finansal okuryazarlik diizeylerinin diisik oldugu
ozellikle de kadmlar, egitim seviyesi disiik olanlar, Afrikan Amerikalilar gibi gruplar

arasinda yaygin oldugu sonucuna varilmaistir.

Robb ve Sharpe (2009), yaptig1 6,250 6grenci liniversite 6grencisinin katildigi bir
aragtirmada, finansal bilgi ve kredi karti kullanimi arasindaki iliskide, finansal bilgi ve
davranis arasinda net sonuglar vermemistir. Ornegin finansal bilgisi olan 6grencilerin
yiiksek kredi kartt bakiyelerinin oldugu gorilmistir. Bu anket yiiksek kredi karti
kullanimmin kisisel 6l¢iiniin bilgiye degil, tutum ve ihtiyaca gore degistigini gostermistir.
Universite 6grencileri iizerine yapilan bir baska calismada Lalonde ve Schmint, (2009),
ABD de Liberal Sanatlar Universitesinde yapilan bir arastirmada &nceki arastirmalarin

tersine kadinlarin erkeklere gore kredi kartt kullanimi ve finansal bilgilerin daha yiiksek
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oldugunu tespit etmistir. Bayram (2010), ise calismasinda Iktisadi ve Idari Bilimler ve
meslek yiiksekokulu dgrencilerinden olusan 600 kisilik bir 6rneklem ile niceliksel arastirma
araclaridan biri olan anketi kullanmistir. Anket dgrencilerin finansal okuryazarlik diizeyini
belirlemeye ¢alismis ve buna bagli olarak para yonetimi konusunda hangi davraniglarin
gosterildigini saptamistir. Buna gore 6grencilerin finansal okuryazarlik diizeyinin oldukga
diisiik oldugu ve bu durumun farkinda olunmadig: ortaya ¢ikmistir. Finansal okuryazarligi

Olgmek i¢in

Xiao Serido ve Shim (2010), biiyiik bir kamu {iniversitesinde 1.354 Universite
ogrencisi lizerinde finansal bilgi ve kredi karti kullanimi davranisi ile ilgili olarak bir
calisma yapmustir. Finansal ve mali bilgileri 6l¢gmek i¢in 6 soru olgegi kullanmiglardir.
Anket sonucunda 6grencilerin Kredi kart1 borglarin1 6demek igin, baska bir kredi kart1 da
kullandiklart da goriilmistiir. Ayn1 zamanda kredi kartindan nakit avans aldiklar: ve kredi
kart limiti asinca kendilerini suglu gibi hissettikleri ve kredi kart1 borcunu asgari tutarda
Odedikleri gozlemlenmistir. Singapur’da 18 ile 60 yas arasindaki bireylerin finansal
okuryazarlik diizeylerinin arastirllmasi ilizerine Capuano ve Ramsay’mn (2011),
calismalarinda bireylerin tasarruf, biitge ve harcama konusunda dikkatli davrandigini ancak

birgogunun emeklilik ve acil durumlar i¢in yeterli birikimi olmadig1 gozlemlenmistir.

Ansong, Gyensare ve Management (2012), Gana’da finiversite Ogrencilerinin
finansal okuryazarlik diizeylerini aragtirmak i¢in ¢alisma yapmislardir. 250 Ggrenciden
tesadiifi 6rnekleme yontemi ile elde edilen veriler sonucunda finansal okuryazarlik iizerinde
yas, is tecriibesi ve anne baba egitim durumunun olumlu yonde etki gosterdigi fakat egitim
seviyesi, is yeri ve medyaya erisimin ise finansal okuryazarligi etkilemedigi goriilmiistiir.
Gokmen (2012), 2009 yilinda gergeklestirilen 15-30 yas arast gengleri finansal okuryazarlik
alaninda gelistirme amacini tasiyan ‘Parami Yonetebiliyorum’ projesinin sonuglarini
aragtirmistir. Bu proje kapsaminda yaklasik 16,000 kisiye egitim verildigini belirleyen
Gokmen, katilimeilarin bu egitimler sonucunda finansal konularda daha anlamli ve olumlu
hareketlerde bulunduklarini tespit etmistir. Sevim vd.,(2012), Eskisehir ilinde yasayan
bireylerin finansal okuryazarlik diizeyleri ile bor¢lanma davranislari arasindaki iliskiyi
incelemek amaciyla anket teknigi ile yapilan ¢alismada bireylerin bor¢lanma davranislarinin
finansal okuryazarlik diizeylerine gore farklilik gosterdigi sonucuna varilmistir. Lusardi ve
Mitchell (2014) arastirmalarinda 50 yasin lizerinde olan Amerikan yasli niifusunun finansal
okuryazarlik ve finansal bilgi diizeylerini incelemislerdir. Arastirma sonucunda yaslh

katilimcilarin ¢ogunun finansal araglar ve uygulamalar hakkinda yeterli bilgiye sahip
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olmadiklari, sonucuna ulasilmistir. Egitim seviyesi diisiik olanlar, kadinlar ve 75 yasin
tizerinde olanlar finansal okuryazarlig: diisiik olan alt gruplar olarak tespit edilmistir. Sarigiil
(2014), ise Konya ilindeki tiniversite Ogrencilerinin demografik 6zelliklerinin finansal
okuryazarlik diizeylerini etkileyip etkilemedigini arastirmistir. Arastirmanin sonucunda
ogrencilerin finansal okuryazarlik diizeylerinin genel olarak yetersiz diizeyde oldugu;
iktisadi ve idari bilimler fakiiltelerinde egitim goren Ogrencilerin diger 6grencilere gore

finansal okuryazarliklarin yiiksek oldugu tespit edilmistir

Kahraman (2015), calismasinda o6grencilerin finansal okuryazarlik seviyeleri ve
finansal davranislarii analiz etmek amaciyla Erciyes Universitesinden 200 6grenciye anket
uygulamis ve Ogrencilerin finansal okuryazarlik seviyesinin diisiik oldugunu tespit etmis,
isletme Ogrencilerinin, diger boliim 6grencilerinden; erkek dgrencilerin kadin 6grencilerden
daha iyi finansal okuryazarlik seviyesine sahip oldugunu tespit etmistir. Barmaki (2015),
calismasinda Hacettepe Universitesi dgrencilerinin  finansal okuryazarlik diizeylerini
belirlemek, finansal davranis ve finansal tutumlari ile finansal okuryazarliklar1 arasindaki
iliskiyi ortaya koymak amaciyla 500 6grenciye anket uygulamistir. Caligma sonucunda
ogrencilerin finansal okuryazarlik diizeylerinin orta diizeyde oldugunu bulmustur.
Ogrencilerin en fazla temel para bilgisine, en az da yatirrm ve tasarruf konularinda bilgiye
sahip oldugu saptanmistir. Baysa (2015), calismasinda Tokat ilindeki bankalarin bireysel,
ticari ve tarimsal olarak segmente edilebilen miisterilerden hangi grupta olanlarin daha fazla
finansal okuryazar oldugunu tespit etmeye calismistir. Sonug olarak {i¢ grupta da bulunan
banka segment miisterilerinin genel olarak finansal okuryazarlik seviyesinin diisiik oldugu,
ayrica gruplar icerisinde en diisiik finansal okuryazarlik diizeyi tarimsal segment miisterileri,
en fazla olan ise ticari segment miisterilerinin oldugu tespit edilmistir. Kaya (2015),
calismasinda izmir Ilinde faaliyet gosteren KOBI yoneticilerinin finansal okuryazarlik
diizeylerinin belirlenmesine yonelik bir ¢alisma yapmus, bu kapsamda KOBI yoneticilerine
yiiz yiize anket yontemi uygulamistir. Calisma sonucunda Izmir ili'nde faaliyet gdsteren
KOBI yéneticilerinin finansal okuryazarlik diizeyinin arastirma geneli cercevesinde,
olumsuz bir goriiniim sergiledigi goriilmektedir. Dasdogen (2015), Tiirkiye’de yasayan 2576
kredi kart1 kullanicis1 arasinda diizenlenmis olan Kredi Kart1 Kullanimi Arastirmasi Anketi
verilerinden faydalanarak hangi faktorlerin hane halkini kredi piyasasina yonelttigine ve
hane halkinin ne kadar bor¢ almalarina neden oldugunu arastirmistir. Calisma sonucunda
Finansal davranisg ve tutumun hane halki bor¢lulugunu ve etkin bor¢lanmayi, finansal bilgi

diizeyinden daha ¢ok etkiledigini tespit etmistir.
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Henager ve Cude (2016), ¢esitli yas gruplarindan bireylerin finansal okuryazarlik
diizeyinin finansal davranigi etkileyip etkilemedigini arastirmak iizere yapilan ¢alismada
finansal okuryazarlik seviyesinin finansal davranisi kuvvetli bir sekilde etkiledigi
goriilmiistiir. Tuna ve Ulu (2016), Sakarya tiniversitesinde 6grenim géren 326 Ggrencinin
finansal bilgi diizeyleri ile demografik o6zellikleri arasinda iliski olup olmadig:
aragtirillmistir. Arastirma sonucunda yas, cinsiyet ve sinif degiskenlerinde istatistiksel olarak
anlaml farkliliklar bulunmustur. Dagdelen (2017), ¢alismasinda Aydin ili ve ilgelerindeki
Serbest Muhasebeci Mali Miisavirlerin finansal okuryazarlik diizeylerini 6lgmeye
calismigtir. Calisma sonucunda, Serbest Muhasebeci Mali Miisavirlerin finansal
okuryazarlik diizeyinin yiiksek oldugu, ayrica bu grup icindeki bireylerin egitim ve yas
durumunun finansal okuryazarlik diizeylerini etkiledigi saptanirken, cinsiyet durumunun
herhangi bir etkisinin olmadigi sonucuna varilmstir. Ozkale (2018), calismasinda
matematik egitiminde finansal okuryazarlik kavramini incelemek amaciyla nitel bir
aragtirma yapmis Ontario ve Tiirkiye matematik 6gretim programlarini yatay karsilastirma
yontemi Kullanarak incelemistir. Bu karsilastirmada Ontario programlarinin finansal
okuryazarlik vurgusunun belirgin, icerik, kazanim ve kavramsal iligskilendirme yo6niinden
daha zengin oldugunu saptamistir. Dogan (2018), Sakarya ilinde yasayan X, Y ve Z
kusaginda yer alan bireylerin finansal okuryazarlik diizeylerini belirleyerek, Kitle iletisim
araclar1 ve sosyal medyanin finansal okuryazarlik seviyeleri tizerindeki etkisini incelemek
amaciyla yapilan ¢alismada X ve Z kusagindaki bireylerin ¢ok az bir kisminin finansal
okuryazar oldugu tespit etmistir. Unal (2018), calismasinda Forex piyasasinda islem yapan
yatirrmcilarin finansal okuryazarlik diizeyleri ile piyasa hakkindaki bilgi diizeylerini
belirlemeyi amaglamigtir. Calisma kapsaminda 400 adet Forex yatirimcisina anket
uygulamasi yapilmistir. Anket sonuglari SPSS programi kullanilarak analiz edilmistir.
Calisma sonucunda Finansal okuryazarlik ve Forex piyasa bilgisi arasinda ¢ok zayif, pozitif
yonde anlamli bir iliski oldugu ve Finansal okuryazarlik bilgisinin, Forex piyasasi bilgi

diizeyi lizerinde arttirict bir etkiye sahip oldugunu gézlemlemistir.

Kalwij vd. (2019) ¢alismalarinda Hollanda’da “Money Week’’ diye adlandirilan tiim
temel egitim diizeyinde kutlanan bir haftada yiritilen finansal okuryazarlik egitim
programinin etkililigini belirlemeyi amaglamislardir. Arastirma kontrol ve deney gruplu 6n
test - son test uygulanan deneysel desene gore tasarlanmistir. Arastirma sonucunda para
biriktirmeye olan istekliligin egitim siireci sonrast deney grubu 6grencilerinde daha ¢ok

arttig1 belirlenmistir. Egitim programinin etkisinin cinsiyet degiskenine gére anlamli bir
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farklilik gostermedigi de bulgular arasindadir. Ozkale ve Erdogan (2019), Onlisans
diizeyinde finansal alanda egitim alan &grencilerin finansal okuryazarlik diizeylerini
belirlemek amaciyla yapilan ¢calismada dgrencilerin egitim almig olmalarina ragmen finansal
okuryazarlik diizeylerinin diisiik oldugu sonucuna varilmistir. Sancak (2019), tniversite
cikmistir. Giines 6grencilerinin finansal okuryazarlik diizeylerinin 6l¢iilmesi i¢in yapilan
calismada Giimiishane Universitesi Iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi 6grencileri arasindan
rastlantisal olarak secgilen 490 kisilik bir 6rneklem hedeflenmistir. Calisma sonucunda temel
finansal kavramlarin bilinirliginin demografik ve diger 6zelliklere gore farkli oldugu ortaya
(2019), hane halkinin mevcut finansal okuryazarlik diizeyinin belirlenmesi ve bireylerin
finansal okuryazarlik diizeyi ile demografik 6zellikleri arasindaki iliskinin Olg¢iilmesi
amaciyla Kayseri ve Sivas illerinde yasayan bireylerin  olusturdugu 804
kisilik bir 6rneklem kullanilarak bireylerin finansal bilgi seviyeleri ve bu seviyeye bagl
olarak finansal kararlar1 nasil aldiklari, bu bilgi seviyesinin bireylerin tutum ve
davraniglarin1 nasil etkiledigi arastirilarak finansal okuryazarlik diizeyleri oOlgiilmeye
calistlmistir. Calisma sonucunda Kayseri ve Sivas illerinde yasayan bireylerin finansal
okuryazarlik seviyelerinin diisiik oldugu ancak finans egitimi almis bireylerin finansal

okuryazarlik diizeyi ise hi¢ almayanlara gore daha yiiksek ¢ikmustir.

Ozdemir (2020), Lise 6grencilerinin alacaklar1 finansal egitim sonucu finansal
okuryazarliklarinin ne seviyeye geldigini 6l¢iimlemek icin yapilan ¢alismada Sakarya ili
Serdivan ilgesinde bulunan bir Anadolu lisesinde 42 o&grenci ile yiiriitiilen arastirma
sonucunda gergeklestirilen egitimlerin d6grencilerin finansal tutum ve davraniglarii olumlu
yonde etkiledigi sonucuna varilmistir. Yildirim (2020), Kocaeli ilinde yasayan kadinlarin
finansal bilgi diizeylerini 6lgmek i¢in yapilan calisma sonucunda kadinlarin finansal
okuryazarlik seviyesinin diisiik oldugu bunun da ekonomiyi olumsuz etkiledigi sonucuna
vartlmustir. Yilmaz (2020), yatirimcilarin risk algilarinin hangi demografik ve sosyo-
ekonomik faktorler ile iliskili oldugu ve ayrica finansal okuryazarhigin risk algist ile
arasindaki iliskinin incelenmesi amaciyla yapilan ¢alismaya Adana ilinde ikamet eden farkli
yas ve meslek gruplarindan toplam 209 birey katilim saglamistir. Sonug olarak Adana ilinde
yasayan bireylerin risk algis1 ile finansal okuryazarlik diizeyi arasinda anlamli bir
farklilagma iliskisinin oldugu, kadinlarin risk toleransinin erkeklerden daha diisiik oldugu ve
aile birey sayisi ile risk algisi arasinda anlamli bir farklilagsma iligkisi oldugu ortaya
konmustur. Ertogrul (2020), Mugla ilindeki ortaokul 6grencilerinin finansal okuryazarlik

seviyelerinin arastirilmasi i¢in yapilan ¢alismadan elde edilen bulgular dogrultusunda
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ogrencilerin finansal okuryazarlik diizeyinin %54,00 yiiksek oldugu anne okuryazarliginin
ogrenci finansal okuryazarligi iizerinde olumlu bir etkisi oldugu sonucuna varilmistir.
Hasanca (2020), iilkemizde &grenim goren iiniversite 6grencilerinin finansal okuryazarlik
seviyelerinin belirlenmesi amaciyla yapilan ¢aligma sonucunda &grencilerin orta diizeyde
finansal okuryazar oldugu temel birtakim konularda egitim ihtiyaglarinin bulundugu tespit
edilmistir. Uriin (2020), Van Yiiziincii Yil ve Trakya Universitesi 1IBF &grencilerinin
finansal okuryazarlik diizeylerinin belirlenmesi i¢in yapilan ¢alisma sonucu 6grencilerin orta

diizeyde finansal okuryazar oldugu tespit edilmistir.

Kulak (2021), Mugla ilindeki esnaflarin finansal okuryazarlik diizeylerinin
belirlenmesi igin yapilan ¢alismada demografik degiskenlerle finansal okuryazarlik seviyesi
arasinda anlaml iliski olup olmadigi analiz edilmis sonug¢ olarak esnaflarin finansal
okuryazarlik diizeyleri diisiik ¢ikmistir. Finansal okuryazarlik seviyelerinin  disiik
oldugunun farkindadirlar, bireylerin temel finansal konulardan en ¢ok para ve biitceleme,
ileri diizey finansal konulardan borsalarda yatirrm konusunda egitim almak istedikleri ortaya
cikmistir. Topraktas (2021), saglik sektoriinde c¢alisanlarin finansal okuryazarlik
diizeylerinin belirlenmesi amacryla Erciyes Universitesi Tip Fakiiltesi Hastanesinde yapilan
arastirma sonucu demografik 6zelliklerin bireylerin finansal okuryazarlik tutumlari {izerinde
bir farklilasmaya yol agmadigi fakat ¢alisma statii ve gelir seviyesinin bireylerin finansal

okuryazarlik tutumlari arasinda bir farklilagma olusturdugu sonucuna varilmstir.

Genel olarak Ulusal ve Uluslararasi alanda literatiirdeki calismalar incelendiginde
finansal okuryazarlik diizeylerinin istenilen seviyede olmadigi goriilmektedir. Ulusal
literatliire bakildiginda yapilan ¢alismalarin c¢ogunlukla {iniversite Ogrencileri {izerine
gerceklestirilmis oldugu hane halkini, yatirimeilari, lise 6grencileri ve emeklileri kapsayan

caligsmalarin sinirlt sayida kaldig goriillmektedir.
3.2. Arastirmanin Amaci ve Hipotezleri

Calismanin temel amacini, iniversite G6grencilerinin farkli sosyo-ekonomik ve
demografik ozellikler acisindan finansal okuryazarlik diizeylerinin belirlenmesi, finansal
okuryazarliklari ile demografik 6zellikleri arasindaki iliskinin incelenmesi olusturmaktadir.
Bu amaca bagli olarak olusturulan hipotezler ile, 6grencilerin finansal okuryazarlik
diizeyleri ile demografik ozellikleri arasindaki iliskiler test edilmis, ayrica finansal

kavramlar1 ve bireysel kredi tiirlerini bilme derecesi ile demografik degiskenler arasindaki
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iliskiler incelenmistir. Arastirma, sonuglardan elde edilen bulgulardan yararlanilarak
ogrencilerin finansal bilgi diizeylerinin yiikseltilmesine yonelik ¢alismalara yon gosterici
bilgiler sunmak, ilgili kurum ve kuruslara gegerli onerilerde bulunmak, toplumda konuya
iliskin farkindalik yaratmak amaciyla planlanmis ve yiiriitilmiistiir. Arastirmanmn temel

amaglar1 ¢er¢evesinde olusturulan hipotezler su sekildedir:

Hia: Universite dgrencilerinin finansal okuryazarlik diizeyleri cinsiyete goére anlamli

bir farklilik gostermektedir.

Hip: Universite dgrencilerinin finansal okuryazarlik diizeyleri 6grenim goriilen

fakiilte/MYO gore anlamli bir farklilik géstermektedir.

Hic: Universite dgrencilerinin finansal okuryazarlik diizeyleri sinif diizeyine gore

anlamli bir farklilik géstermektedir.

Hiq: Universite 6grencilerinin finansal okuryazarlik diizeyleri anne egitim diizeyine

gore anlaml bir farklilik gostermektedir.

Hie: Universite dgrencilerinin finansal okuryazarlik diizeyleri baba egitim diizeyine

gore anlaml bir farklilik gostermektedir.

Hir:  Universite o6grencilerinin  finansal —okuryazarlik diizeyleri konaklama

durumlarina gore anlaml bir farklilik gostermektedir.

Hig: Universite 6grencilerinin bireysel kredi tiirlerini bilme derecesi ile demografik

degiskenler arasinda iligki vardir.

Hin: Universite 6grencilerinin finansal kavramlar: bilme derecesi ile demografik

degiskenler arasinda iliski vardir.
3.3. Arastirmanin Yontemi

Bu arastirma, Aydin Adnan Menderes Universitesi'nde dgrenim gdren dgrencilerin
finansal okuryazarlik ve finansal davranis diizeylerinin incelenmesi, finansal okuryazarlik
diizeylerine iligskin bazi kavramlarin bilinirligi ve davraniglarinin neler oldugunun ve bunun
sonucunda ogrencilere ne olgiide finansal egitim verilmesi gerektiginin tespit edilmesine
yoneliktir. Arastirmanin evrenini Aydin Adnan Menderes Universitesi, arastirmanin ¢alisma

evrenini ise Aydin iktisat Fakiiltesi, Egitim Fakiiltesi, Fen Edebiyat Fakiiltesi, Aydin Meslek
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Yiiksek Okulu (MYO) ve Buharkent MYO olmak iizere bes birim olusturmaktadir. Bu bes
birimin ele alinmasinda hem 6grencilerin {iniversiteye giriste aldiklar1 puan diizeyleri hem
de tniversite egitimleri boyunca aldiklar1 derslerin ekonomi ve finans ile ilgili yogunlugu

dikkate alinmustir.

Calismada kolayda ornekleme yontemi tercih edilmis ve ¢alisma evreninden
arastirmaya katilmaya goniilli olan Ogrenciler arasindan toplam 385 ogrenci ile
goriigiilmiistiir. Ogrencilere yiiz yiize anket yontemi ile anket sorular1 sorularak yanitlar
almmistir. Toplam 34 soru ve demografik bilgiler boliimiinden olusan ankette, agik uglu
soru yer almamaktadir. Anket calismasti Aydin Adnan Menderes Universitesi
rektorliigiinden ve anket uygulanacak birim yetkililerinden izin alinarak yiriitilmistiir.
Aragtirma kapsaminda toplam 385 anket yapilmistir. Bu anketlerden eksik cevap, kontrol
sorulara yonlii cevap verme gibi cesitli nedenlerle 41 anket ¢alisma kapsami disinda
birakilmis, sonugta toplam 344 anket ile galismaya devam edilmistir. Gerekli ayiklama
islemlerinin ardindan anketler SPSS 22.0 paket program ile analiz edilmistir. Buna gore
ankette yer alan sorulara verilen yanitlar frekans analizi ve yiizdelik dilimlerle ifade
edilmistir. Daha sonra o6grencilerin bireysel kredi tiirleri hakkindaki bilgi dereceleri ve
finansal kavramlar1 bilme durumu i¢in verdikleri cevaplar toplanarak finansal okuryazarlik
diizeyleri i¢in toplam puan hesaplanmis ve demografik degiskenler i¢in toplam puanlar
hesaplanarak normallik testleri yapilmistir. Toplam puanlarin dagilimmin normal dagilima
uygun olmadig: tespit edildiginden hipotezlerin test edilmesinde, parametrik olmayan
testlerin kullanimi tercih edilmistir. Ayrica, demografik degiskenler ile bireysel kredi
tiirlerini ve finansal kavramlar1 bilme durumu ile ilgili degiskenlerin arasindaki iliski Ki-kare

testleri ile arastirilmistir.
3.4. Bulgular
3.4.1. Demografik Degiskenlere Ait Tammlayici Istatistikler

Calisma kapsaminda hipotezlerin testine gegmeden Once arastirmaya Kkatilan
ogrencilerin demografik 6zellikleri agiklanmustir. Tablo 3.1°de ¢alismaya katilan tiniversite

ogrencilerinin demografik 6zelliklere gore dagilimlar1 gosterilmistir.
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Tablo 3.1. Universite Ogrencilerin Demografik Ozelliklere Gére Dagilimlari

Degisken Kategori n(birim Yiizde (%0)
sayisi)
. Erkek 135 39,20
Cinsiyet Kadmn 209 60,80
Aydin MYO 97 28,20
Fen Edebiyat Fakiiltesi (FEF) 48 42,20
Fakiilte/Birim Buharkent MYO 69 20,10
Egitim Fakiiltesi (EF) 50 14,50
Aydin Iktisat Fakiiltesi (AYIF) 80 23,30
Hazirlik 4 1,20
Birinci simf 120 34,90
Sinif diizeyi Ikinci simf 158 45,90
Ugiincii stmif 29 8,40
Dordiincii stmif 33 9,60
Tlkokul 179 52
Ortaokul 5 1,50
Anne egitim diizeyi Lise 72 20,90
On lisans 23 6,70
Lisans 65 18,90
Ilkokul 121 35,20
Ortaokul 95 27,60
Baba egitim diizeyi Lise 80 23,30
On lisans 12 3,50
Lisans 36 10,50
Evde 135 39,20
Aileile 83 24,10
Konaklama durumu Devlet yurdu 2 9.30
Ozel yurt 94 27,30

Tablo 3.1 incelendiginde &grencilerin cinsiyete gore dagilimlart %39,20°si erkek ve
%60,80’i kiz olarak belirlenmistir. Ogrencilerin 6grenim gordiikleri okullara gore
dagilimlar1 incelendiginde %28,20’si Aydin MYO, %42,20’si Fen Edebiyat Fakiiltesi,
%20,10’u Buharkent MYO, %14,50’si egitim fakiiltesi ve %23,30’u Iktisat fakiiltesinde
ogrenim gdrmektedir. Ogrencilerin simiflara gore dagilimlart incelendiginde %1,20’si
hazirlik sinifinda, %34,90°1 birinci sinifta, %45,90°1 ikinci sinifta, %8,40’1 ti¢iincii sinifta ve
%9,60’1 dordiincii simif dgrencileridir.  Ogrencilerin  anne egitim durumlarma gore
dagilimlar1 incelendiginde %52,0’min ilkokul, %1,50’sinin ortaokul, %20,90’mnmn lise,
%6,70’inin 6n lisans ve %18,90’min lisans mezunu olduklar1 belirlenmistir. Ogrencilerin
baba egitim durumlarina gore dagilimlari incelendiginde %35,20’sinin ilkokul, %27,60’mnin
ortaokul, %23,30’unun lise, %3,50’sinin on lisans ve %10,50’sinin lisans mezunu olduklari

belirlenmistir. Ogrencilerin konaklama yerlerine gére dagilimlari incelendiginde %39,20’si
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evde, %24,10’u ailesi ile birlikte, %9,30’u devlet yurdunda ve %27,30’u 6zel yurtta ikamet

etmektedirler.

Tablo 3.2°de ise Ogrencilerin bireysel kredi tiirlerini bilme derecesi ve finansal

kavramlar1 bilme derecesi ile ilgili sorulara verdikleri yanitlardan elde edilen puanlar

toplanarak finansal okuryazarlik diizeyi puani elde edilmis ve bu toplam puanlara iliskin

tanimlayict istatistikler 6zetlenmistir. 45 6grenci ilgili sorulara eksik yanit verdigi igin bu

ogrencilerin toplam puani hesaplanmamistir, bu nedenle Tablo 3.2°de N=299 &grenciye

iligkin toplam puanlarin 6zet istatistikleri yer almaktadir.

Tablo 3.2. Universite Ogrencilerinin Finansal Okuryazarlik Diizeyleri

n (birim sayisi)

=

Mod

Ortanca

En kiiciik

En biiyiik

Finansal

299

25,34

20

okuryazarhk

25

15

42

Tablo 3.3. Universite Ogrencilerinin Finansal Davranislarina iliskin Tanimlayici

Istatistikler
Finansal Davranis Kategori n(birim sayisi) Yge (%)
Basarisizim 77 22,40
Para Harcama Orta Diizeyde Basariliyim | 166 48,30
Oldukga Basariliyim 101 29,40
Ailemden 230 66,9
Arkadaglarimdan 14 4,1
- . Kitap ve dergilerden 8 2,3
Bilgi Kaynag: Internetten 8 2,3
Okuldan 7 2
Cevap vermeyen 77 22,4
deli Evet 74 21,5
Vadeli Hesap Hayir 253 735
Evet 59 17,2
Vadeli Hesap Bilgileri Hayir 128 37,2
Cevap Vermeyen 77 45,6
Evet 188 54,7
Biitce Yapma Hayir 151 439
Cevap Vermeyen 4 1,2
Evet 171 49,7
Tasarruf Yapma Hayir 165 48,0
Cevap Vermeyen 7 2,0
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Tablo 3.3 incelendiginde iiniversite 6grencilerinin para harcama konusunda %22,40’
min basarisiz, %48,30° unun orta diizeyde basarili ve %29,40’1nin oldukca basarili oldugu
belirlenmistir. Ogrencilerin para harcama konusunda edindikleri bilgilerini %66,9° unun
aileden, %4,1°1 arkadaslarindan, %2,3’ tniin Kitap ve dergilerden, %2,3’iiniin internetten,
%2’sinin de okuldan 6grendigi belirlenmistir. Ogrencilerin  %21,5’i vadeli hesap
kullanirken, % 73,5’ i vadeli hesap kullanmamaktadir. Ayrica kullandiklar1 vadeli hesabin
faiz kar pay1 oranin1 %17,2 si bilirken, %37,2 si bilmemektedir. Ogrencilerin %354,7’ sinin
aylik biitge yaparak ona uygun davrandigi, %43,9’unun ise hi¢ biitge yapmadigi
belirlenmistir. Tasarruf yaparak para biriktirenlerin oran1 %49,7 iken, yapmayanlarin orani
ise %48’ dir.

3.4.2. Hipotez Testleri

Bu boliimde arastirmanin temel amaglarina uygun olarak kurulan hipotezlere iliskin
hipotez testi sonuglari yer almaktadir. Hipotezler ve hipotez testi sonuglari sirasiyla

verilerek raporlanmistir.

Oncelikle toplam puanlara iliskin Kolmogorov-Smirnov (K-S) normallik testleri
yapilmig ve Tablo 3.4’te verilmistir. K-S testi icin asagidaki hipotezler kurularak test

edilmisgtir:
Ho: Toplam puanlar normal dagilima uygundur.

Hi: Toplam puanlar normal dagilima uygun degildir.
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Tablo 3.4. K-S Normallik Testi Sonuglari

Degisken Kategori K-S Test Istatistigi Olasilik degeri (p)
Cinsiyet Kadin 0,102 <0,001
Erkek 0,071 0,200
Fakiilte/Birim Aydin MYO 0,106 <0,05
FEF 0,123 0,128
Buharkent MYO 0,162 <0,01
EF 0,103 0,200
AYIF 0,133 <0,01
Hazirlik 0,151 <0,01
Birinci simf 0,097 <0,05
Siif diizeyi ikinci sinif 0,101 <0,001
U(;iincij smif 0,144 0,200
Dordiinci siif 0,192 <0,001
Ilkokul 0,079 0,021
Ortaokul 0,184 <0,001
'(;?Z”eeyfgiﬁm Lise 0,100 0,200
On lisans 0,117 0,200
Lisans 0,098 0,200
Ilkokul 0,102 <0,05
Ortaokul 0,091 0,165
ng:y‘i’giﬁm Lise 0,108 <0,05
On lisans 0,227 0,117
Lisans 0,083 0,200
Evde 0,101 0,005
Konaklama Aile ile 0,091 0,200
durumu Devlet yurdu 0,098 0,200
Ozel yurt 0,151 <0,001

Tablo 3.4’te yer alan K-S test istatistikleri ve bunlara iliskin olasilik degerleri
incelendiginde, degisken kategorilerinin bazilarinin normal dagilima uydugu bazilarinin ise
uymadig goriilmektedir. Ornegin, kadinlarin finansal okuryazarlik diizeyi icin hesaplanan
toplam puanlar normal dagilima uygun degilken (p<0,001); erkekler i¢in hesaplanan puanlar
normal dagilima uygun (p>0,05) olarak belirlenmistir. Benzer sekilde fakiilte/birim bazinda

toplam puanlar Fen-Edebiyat Fakiiltesi ve Egitim Fakiiltesi i¢in hormal dagilima uygun iken
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diger birimlerde toplam puanlarin normal dagilmadig tespit edilmistir. Tablo 3.4’te yer alan

diger degiskenler i¢in de benzer yorumlar yapilabilmektedir.

K-S testine gore, tiim kategorilerde, toplam puanlarin normal dagilima uygun olmadigi
belirlenmistir. Bu durumda, degisken kategorileri igin toplam puanlarin bir baska ifadeyle
finansal okuryazarlik diizeylerinin farklilik gosterip gostermedigi ile ilgili hipotezler test
edilirken parametrik olmayan testlerden iki bagimsiz grubu karsilastirmak i¢in Mann-
Whitney U testi, ikiden fazla bagimsiz grubu karsilastirmak igin ise Kruskal-Wallis testi

uygulanmigtir.

Normallik testlerinden sonra, arastirmanin temel hipotezleri ve hipotez testi sonuglari

sirasiyla verilmektedir:

Hia: Universite dgrencilerinin finansal okuryazarlik diizeyleri cinsiyete gore anlamli

bir farklilik gostermektedir.

Universite dgrencilerin finansal okuryazarlik diizeylerinin cinsiyete gére anlaml bir
farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla gergeklestirilen Mann-Whitney U testi

sonuglar1 Tablo 3.5’ te gosterilmistir.

Tablo 3.5. Universite Ogrencilerin Finansal Okuryazarlik Diizeylerinin Cinsiyet
Degiskenine Gore Farkliligi Icin Mann-Whitney U testi

Cinsiyet N S.0 U P
Erkek 119 152,02

Finansal okuryazarhk 10231,5 0,619
Kadin 178 146,98

Tablo 3.5 incelendiginde, sira numaralarinin ortalamasi (S.0), erkekler igin 152,02,
kadmlar i¢in 146,98 olarak hesaplanmistir. Universite dgrencilerin finansal okuryazarlik
diizeylerinin cinsiyete goére anlamli bir farklilik gostermedigi belirlenmistir (U=10231,5,
p>0,05). Buna gore kiz ve erkek dgrencilerin finansal okuryazarlik diizeyi bakimindan ayni
diizeyde olduklar1 belirlenmistir. Her ne kadar erkeklerin finansal okuryazarlik diizeyleri
icin ortalama puanlar daha yiiksek olarak goriilse de elde edilen bu farklilik istatistiksel

olarak anlamli bulunmamustir.

Hib: Universite dgrencilerinin finansal okuryazarlik diizeyleri 6grenim goriilen

fakiilte/MYO gore anlamli bir farklilik géstermektedir.
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Universite dgrencilerin  finansal okuryazarlik diizeylerinin  6grenim  gériilen
fakiilte/MYO gore anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla
gerceklestirilen Kruskal-Wallis H Testi sonuglar1 Tablo 3.6’da gosterilmistir.

Tablo 3.6. Universite Ogrencilerin Finansal Okuryazarlik Diizeylerinin Ogrenim Gériilen
Fakiilte/MYO Gore Farklilig: I¢in Kruskal-Wallis H Testi

FakiilteMYO N S.0 x? p
Aydin MYO 92 161,93
FEF 40 151,01
Finansal Buharkent MYO 49 91,83 68253 | <0,001
okuryazarhk ' '
EF 49 104,28
AYIF 69 207,28

Tablo 3.6 incelendiginde tiniversite 6grencilerin finansal okuryazarlik diizeylerinin
O0grenim goriilen fakiilte/MYO gore anlamli bir farklilik gosterdigi belirlenmistir
(x2 =68,253; p<0,001). Finansal okuryazarlik diizeyi en yiiksek olan &grenciler Aydin Iktisat
Fakiiltesi ogrencileri iken onlar1 sirasiyla Aydin MYO, Fen Edebiyat Fakiiltesi, Egitim
Fakiiltesi ve Buharkent MYO 6grencileri takip etmektedir.

Hic: Universite 6grencilerinin finansal okuryazarlik diizeyleri sinif diizeyine gore

anlamli bir farklilik géstermektedir.

Universite dgrencilerin finansal okuryazarlik diizeyleri simf diizeyine gére anlamli bir
farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla gerceklestirilen Kruskal-Wallis H testi

sonuglar1 Tablo 3.7’de gosterilmistir.

Tablo 3.7. Universite Ogrencilerin Finansal Okuryazarlik Diizeylerinin Simif Diizeyi
Degiskenine Gore Farkliligi Icin Kruskal-Wallis H Testi

Simf diizeyi N S.O x2 p
1. Hazirhik 4 238,75
) 2. Birinci simf 103 | 123,19
Finansal 3. ikinci siif 140 | 143,03 47,132 <0,001
okuryazarhk -
4. Ugitincii stmf 23 193,98
5. Dordinct smif 29 231,76

Tablo 3.7 incelendiginde tiniversite 6grencilerin finansal okuryazarlik diizeylerinin
O0grenim goriilen sinifa gore anlamli bir farklilik gosterdigi belirlenmistir (x? =47,132;

p<0,001). Finansal okuryazarlik diizeyi en yiiksek olan 6grenciler dordiincii sinif 6grencileri
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iken onlar1 sirastyla hazirlik, tigiincti, ikinci ve birinci simif 6grencileri takip etmektedir. Elde
edilen bu sonuca goére smif diizeyi arttikga finansal okuryazarlik diizeyinin de arttigi

sOylenebilir.

Hiq: Universite dgrencilerinin finansal okuryazarlik diizeyleri anne egitim diizeyine

gore anlamli bir farklilik gostermektedir.

Universite dgrencilerin finansal okuryazarlik diizeyleri anne egitim diizeyine goére
anlaml1 bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla gerceklestirilen Kruskal-
Wallis H testi sonuglar1 Tablo 3.8’de gosterilmistir.

Tablo 3.8. Universite Ogrencilerin Finansal Okuryazarlik Diizeylerinin Anne Egitim Diizeyi
Degiskenine Gore Farklilig1 I¢in Kruskal-Wallis H testi Testi

Anne egitim N S.0 x* p
Tlkokul 154 148,71
Ei | Ortaokul 4 147
ihansa Lise 59 138,30 4,080 0,395
okuryazarhk ——
On lisans 22 140,95
Lisans 60 168,34

Tablo 3.8 incelendiginde iiniversite 6grencilerin finansal okuryazarlik diizeylerinin
anne egitim diizeyine gore anlamli bir farklilik gostermedigi belirlenmistir (x* =4,080;
p>0,05). Ogrencilerin finansal okuryazarlik diizeyleri bakimindan anne egitim diizeylerine
gore karsilagtirma yapildiginda en yiiksek diizeyde finansal okuryazarlik diizeyinin anne
egitim diizeyi lisans olan dgrencilerde (¥=26,21; S.0=168,34) oldugu goriilmiistiir. Bunun
yaninda en disiik okuryazarlik diizeyinin annesi lise mezunu olan dgrencilerde (x=24,77;
S.0=138,30) oldugu goriilmiistiir. Her ne kadar anne egitim diizeyine gore elde edilen
ortalama sira puanlar1 arasinda farkliliklar olsa da bu farkliliklarin istatistiksel olarak
anlamli olmadig1 goriilmektedir. Elde edilen bu sonuca gore anne egitim diizeyine gore
tiniversite 6grencilerinin finansal okuryazarlik bakimindan benzer diizeyde oldugu ifade
edilebilir.

Hie: Universite dgrencilerinin finansal okuryazarlik diizeyleri baba egitim diizeyine

gore anlaml bir farklilik gostermektedir.

Universite dgrencilerin finansal okuryazarlik diizeylerinin baba egitim diizeyine gore
anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla gerceklestirilen Kruskal-

Wallis H testi sonuglar1 Tablo 3.9’da verilmistir.
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Tablo 3.9. Universite Ogrencilerin Finansal Okuryazarlik Diizeylerinin Baba Egitim Diizeyi
Degiskenine Gore Farkliligi I¢in Kruskal-Wallis H Testi

Baba egitim N S.0 x? p
Tlkokul 104 152,14
Ortaokul 79 143,35
Finansal okuryazarhk | Lise 69 153,83 1,944 0,746
On lisans 11 176,45
Lisans 36 142,96

Tablo 3.9 incelendiginde tiniversite 6grencilerin finansal okuryazarlik diizeylerinin
baba egitim diizeyine gore anlamli bir farklilik gdstermedigi belirlenmistir (x* =1,944;
p>0,05). Ogrencilerin finansal okuryazarlik diizeyleri bakimindan baba egitim diizeylerine
gore karsilastirma yapildiginda en yiiksek diizeyde finansal okuryazarlik diizeyinin babasi
on lisans mezunu (¥=27;S.0=176,45) olan 6grencilerde oldugu goriilmistiir. Bunun yaninda
en diistik okuryazarlik diizeyinin babasi lisans mezunu olan 6grencilerde (¥=24,97) oldugu
goriilmiistiir. Her ne kadar baba egitim diizeyine gore elde edilen ortalama sira puanlari
arasinda farkliliklar olsa da bu farkliliklarin istatistiksel olarak anlamli olmadigi
goriilmektedir. Elde edilen bu sonuca gore baba egitim diizeyine goére iniversite
ogrencilerinin finansal okuryazarlik bakimindan benzer diizeyde oldugu ifade edilebilir.

Hi: Universite 6grencilerinin finansal okuryazarlik diizeyleri konaklama durumlarina

gore anlaml bir farklilik gostermektedir.

Universite 6grencilerin  finansal okuryazarlik diizeylerinin konaklama durumu
degiskenine gore anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla

gerceklestirilen Kruskal-Wallis H sonuglar1 Tablo 3.10°da gosterilmistir.

Tablo 3.10. Universite Ogrencilerin Finansal Okuryazarlik Diizeylerinin Konaklama

Durumu Degiskenine Gore Farkliligi I¢in Kruskal-Wallis H Testi

Konaklama N S.0 x? p
Evde 118 151,86
i Aile ile 73 160,91
Finansal 8,851 <0,05
okuryazarhk Devlet yurdu 30 174,30
Ozel yurt 78 127,63

Tablo 3.10 incelendiginde tiniversite 6grencilerin finansal okuryazarlik diizeylerinin
konaklama durumuna gore anlamli bir farklilk gosterdigi belirlenmistir (x? =8,851;
p<0,05). Ogrencilerin finansal okuryazarlik diizeyleri bakimmdan konaklama durumlarina
gore karsilastirma yapildiginda en yiiksek diizeyde finansal okuryazarlik diizeyinin devlet
yurdunda (x¥=26,53; S.0=174,30) konaklayan &grencilerde oldugu goriilmiistir. Bunun
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yaninda en diisiik okuryazarlik diizeyinin 6zel yurtta (¥=24,10; S.0=127,63) konaklayan
ogrencilerde oldugu goriilmiistiir. Ogrencilerin konaklama vyerlerine goére elde edilen
ortalama sira puanlar1 arasindaki farkliliklarin istatistiksel olarak anlamli oldugu

sOylenebilir.

Hig: Universite 6grencilerinin bireysel kredi tiirlerini bilme derecesi ile demografik

degiskenler arasinda iliski vardir.

Tablo 3.11. Demografik Degiskenler ile Bireysel Kredi Tiirlerini Bilme Durumu Ki-kare

Sonuglari
Konut kredisi Kredili mevduat | Ara¢ Kredisi Tiiketici Kredisi
x| x* |P x* |P X |p
Cinsiyet 9,010 <0,05 | 9,796 <0,01 23,086 | <0,001 | 12,806 <0,01
Fakiilte/ MYO 9,946 0,269 | 21,265 | <0,01 7,147 0,521 7,198 0,515
Simf 22,905 | <0,01 | 29,855 | <0,001 | 15,659 | <0,05 6,995 0,537
Anne Egitim 12,719 | 0,122 | 12,588 | 0,127 13,711 | 0,09 5,819 0,668
Baba Egitim 6,458 0,596 | 6,137 0,632 17,095 | <0,05 8,822 0,358
Konaklama 15,320 | <0,05 | 18,592 | <0,01 12,374 | 0,054 7,996 0,238

Bireysel kredi tiirlerinden “bireysel kredi tiirlerini bilme” durumunun cinsiyete,
fakiilte/MYO’ya, siif diizeyine, anne egitim diizeyine, baba egitim diizeyine ve konaklama
yerine gore farklilik gosterip gostermedigi incelenerek Tablo 3.11°de sunulmustur. Ki-kare
analizi sonuglarma gore, “konut kredisini bilme” durumu ile cinsiyet arasinda (p<0,05);
konut kredisini bilme” durumu smif diizeyi arasinda (p<0,01) ve konut kredisini bilme”
durumu ile konaklama yeri arasinda (p<0,05) istatistiksel olarak anlamli bir iliski oldugu
tespit edilmistir. Kiz ve erkek 6grencilerin konut kredisini bilme durumlart incelendiginde
kizlarin %20,3 tintin erkeklerin ise %32,8’inin konut kredisi hakkinda bilgi sahibi olduklari,
kizlarin %34,5’inin erkeklerin ise %21,9’unun hi¢ bilmedigi sonucuna ulasilmistir. Bu
sonuca gore erkek ogrenciler konut kredisi hakkinda kiz 6grencilere gore daha fazla bilgiye
sahiptir. Sinif diizeyine gore dgrencilerin konut kredisini bilme durumlari incelendiginde, en
cok bilgi sahibi olanlar dordiincii siniflarin %50,0si iken, onlart sirasiyla tiglincii siniflarin
%45,8’1, ikinci smiflarin %26,2’si ve birinci smiflarin %20,0’si takip etmistir. Bu sonuca
gore Ogrencilerin smif diizeyi arttikga konut kredisi hakkindaki bilgi diizeyleri de

artmaktadir. Ogrencilerin konaklama durumlarma gére konut kredisini bilme durumlar
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incelendiginde, en ¢ok bilenlerin % 37,7’si ailesi ile kalan 6grenciler, en az bilenlerin ise

%18,9’unun 6zel yurtta kalan 6grenciler oldugu sonucuna varilmastir.

“Kredili mevduat hesabini bilme” durumu ile cinsiyet arasinda (p<0,01); “kredili
mevduat hesabini bilme” durumu ile Fakiilte/MYO arasinda (p<0,01); “kredili mevduat
hesabini bilme” durumu ile smif diizeyi arasinda (p<0,001) ) istatistiksel olarak anlamli bir
iliski oldugu tespit edilmistir. Kiz ve erkek o&grencilerin kredili mevduat hesabini bilme
durumlart incelendiginde, kizlarin %14,2’sinin erkeklerin ise %24,0’mnmn kredili mevduat
hesab1 hakkinda bilgi sahibi olduklari, kizlarin %45,7’sinin erkeklerin ise %29,6’simin hig
bilmedigi sonucuna ulasilmistir. Bu sonuca gore erkek ogrenciler kredili mevduat hesabi
hakkinda kiz 6grencilere gore daha fazla bilgiye sahiptir. Ogrencilerin egitim gordiikleri
fakiilte/MYO’ya gore kredili mevduat hesabmi en ¢ok bilenler Aydin Iktisat Fakiiltesi
ogrencilerinin %29,9’u iken, onlar sirastyla Fen Edebiyat Fakiltesinin %25,3’l, Egitim
Fakiiltesinin %11,7’si, Aydin MYO’nun %10,9’u ve Buharkent MYO &grencilerinin %8,3’1
takip etmektedir. Aydin Iktisat Fakiiltesi dgrencileri ekonomi ve finans alaninda egitim
almig olmalarindan dolay1 diger birimlere gore finansal kavramlar hakkinda daha fazla
bilgiye sahiptir. Siif diizeyine gore dgrencilerin kredili mevduat hesabini bilme durumlari
incelendiginde, en ¢ok bilgi sahibi olanlar dérdiincti sinif dgrencilerinin %49,6’s1 iken,
onlar1 sirastyla tiglincii smiflarin %36,0°1, ikinci smiflarin %16,5°i ve birinci smiflarin
%14,5’1 takip etmistir. Bu sonuca gore ogrencilerin sinif diizeyi arttikga kredili mevduat

hesab1 hakkindaki bilgi diizeyleri de artmaktadir.

“Arag kredisini bilme” durumu ile cinsiyet arasinda (p<0,001); “ara¢ kredisini bilme”
durumu ile simf diizeyi arasinda (p<0,05); “ara¢ kredisini bilme” durumu ile baba egitim
diizeyi arasinda (p<0,05) ) istatistiksel olarak anlamli bir iliski oldugu tespit edilmistir. Kiz
ve erkek ogrencilerin arag kredisini bilme durumlari incelendiginde, kizlarin %14,2’sinin
erkeklerin ise %34,4’tiniin arag kredisi hakkinda bilgi sahibi olduklari, kizlarin %45,7’sinin
erkeklerin ise %25,0’inin hi¢ bilmedigi sonucuna ulasilmistir. Bu sonuca goére erkek
ogrenciler kredili mevduat hesabi hakkinda kiz 6grencilere gore daha fazla bilgiye sahiptir.
Sinif diizeyine gore 6grencilerin arag Kredisini bilme durumlari incelendiginde, en ¢ok bilgi
sahibi olanlar birinci sinif 6grencilerinin %50,0’si iken, onlart sirasiyla dordiincii siniflarin
%37,5’1, ikinci smiflarm %20,9’u ve igiinct simiflarin %19,5°1 takip etmistir. Baba egitim
diizeyine gore arag kredisini bilme durumu incelendiginde, en fazla bilgiye sahip olanlar

%36,1 ile babasi lisans mezunu olan 6grenciler iken, en az bilgiye sahip olanlar %15,8 ile
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babas1 ilkokul mezunu olan 6grenciler olmustur. Bu sonuca gore 6grencilerin baba egitim

diizeyi arttik¢a arag Kredisi hakkindaki bilgi diizeyleri de artmaktadir.

“Tiiketici kredisini bilme” durumu ile cinsiyet arasinda (p<0,01); istatistiksel olarak
anlamli bir iliski oldugu tespit edilmistir. Kiz ve erkek 6grencilerin tiiketici kredisini bilme
durumlar1 incelendiginde, kizlarin %20,0’min erkeklerin ise %37,8’inin tiiketici kredisi
hakkinda bilgi sahibi olduklari, kizlarin %35,5’inin erkeklerin ise %25,2’sinin hi¢ bilmedigi
sonucuna ulasilmistir. Bu sonuca gore erkek oOgrenciler tiiketici kredisi hakkinda kiz

ogrencilere gore daha fazla bilgiye sahiptir.

Hin: Universite dgrencilerinin finansal kavramlar1 bilme derecesi ile demografik

degiskenler arasinda iliski vardir.

Tablo 3.12. Demografik Degiskenler ile Finansal Kavramlari Bilme Durumu Ki-kare

Sonuglari
= : £ :
- < o) 380 ac
5 - Z g g
Sasit Faiy X2 8,570 77,793 11,045 9,904 10,146
p 0,014 0,000 0,199 0,272 0,119
Bilesik Faiz X2 11,143 109,454 5,759 7,453 17,250
p 0,004 0,000 0,674 0,489 0,008
_ X2 15,654 53,141 7,530 3,808 10,422
Reel Faiz P 0,000 0,000 0,481 0,874 0,108
Enflasyon X2 6,282 34,325 9,879 3,650 20,646
P 0,043 0,000 0,274 0,887 0,002
Hisse x> 6,313 49,570 9,730 9,134 10,473
Senedi p 0,043 0,000 0,284 0,331 0,106
Hazine X2 15,898 84,090 7,759 9,786 16,386
Bonosu p 0,001 0,000 0,804 0,635 0,059
Dijital Para X2 25,511 39,661 24,455 10,993 19,473
p 0,000 0,000 0,018 0,529 0,021
X2 26,765 49,567 17,333 13,006 19,522
Forex p 0,000 0,000 0,364 0,672 0,077
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Finansal kavramlardan, “basit faiz, bilesik faiz, reel faiz, enflasyon, hisse senedi,
hazine bonosu, dijital para, forex » gibi kavramlar1 bilme durumunun cinsiyete,
fakiilte/MYO’ya, anne egitim diizeyine, baba egitim diizeyine ve konaklama yerine gore
farklilik gosterip gostermedigi incelenerek Tablo 3.12°de sunulmustur. Ki-kare analizi
sonuglarina gore, “basit faiz bilme” durumu ile cinsiyet arasinda (p<0,05); basit faiz bilme ”
durumu ile fakiilte/MYO arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iliski oldugu tespit
edilmistir. Kiz ve erkek ogrencilerin basit faiz kavramini bilme durumlan incelendiginde
kizlarin %28,9’unun erkeklerin ise % 15,5’inin basit faiz kavramini bildikleri, kizlarin
%46,2’sinin erkeklerin ise %50,4’tiniin hi¢ bilmedigi sonucuna ulasilmistir. Bu sonuca gore
kiz dgrenciler erkek dgrencilere gore konuya daha hakimdir. Ogrencilerin egitim gordiikleri
fakiilte/MYO’ ya gore basit faiz kavramin1 en ¢ok bilenler, Aydin iktisat Fakiiltesinin %
50,9’u iken onlar1 sirasiyla Aydin MYO’nun %25,3’1, Egitim Fakiiltesinin %24,0°1 Fen
Edebiyat Fakiiltesinin %17,8’i ve Buharkent MYO 6grencilerinin %5,1°1 takip etmektedir.
Aydm Iktisat Fakiiltesi 6grencileri ekonomi ve finans alaninda egitim almis olmalarindan

dolayi diger birimlere gore finansal kavramlar hakkinda daha fazla bilgiye sahiptir.

“Bilesik faiz bilme” durumu ile cinsiyet arasinda (p<0,05); “bilesik faiz bilme”
durumu ile Fakiilte/MYO arasinda ; “bilesik faiz bilme” durumu ile konaklama arasinda
(p<0,05) istatistiksel olarak anlamli bir iliski oldugu tespit edilmistir. Kiz ve erkek
ogrencilerin bilesik faiz kavramini bilme durumlar incelendiginde kizlarin %40,3’{iniin
erkeklerin ise %23,3"liniin bilesik faiz kavramini bildikleri, kizlarin %38,3’{iniin erkeklerin
ise %44,2’sinin hi¢ bilmedigi sonucuna ulasilmistir. Bu sonuca gore kiz 6grenciler erkek
ogrencilere gore konuya daha hakimdir. Ogrencilerin egitim gordiikleri fakiilte/MYO’ ya
gore bilesik faiz kavramini1 en ¢ok bilenler Aydin Iktisat Fakiiltesi dgrencilerinin %66,7’si
iken onlari sirasiyla, Egitim Fakiiltesinin %36,0’s1, Aydin MYO’nun %35,8’1, Fen Edebiyat
Fakiiltesinin %33,0’1 ve Buharkent MYO 6grencilerinin %5,1’1 takip etmektedir. Aydin
Iktisat Fakiiltesi dgrencileri ekonomi ve finans alaninda egitim almis olmalarindan dolay:
diger birimlere gore finansal kavramlar hakkinda daha fazla bilgiye sahiptir. Ogrencilerin
konaklama durumlarina gore bilesik faiz kavramini bilme durumlari incelendiginde, en gok
bilenlerin 6zel yurt (%43,5) ve evde kalan (%38,1) 6grenciler oldugu, en az bilenlerin ise
devlet yurdunda (%9,4) kalan 6grenciler oldugu sonucuna varilmistir. Buna gore aylik gelir

durumu yiiksek olan 6grenciler finansal kavramlar hakkinda daha fazla bilgiye sahiptir.
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“Reel faiz bilme” durumu ile cinsiyet arasinda; “reel faiz bilme” durumu ile
fakiilte/MYO arasinda (p<0,05); istatistiksel olarak anlamli bir iliski oldugu tespit edilmistir.
Kiz ve erkek ogrencilerin reel faiz kavramini bilme durumlar incelendiginde kizlarin
%49,7 sinin erkeklerin ise %31,3’ {intin reel faiz kavramini bildikleri sonucuna ulasilmstir.
Bu sonuca gore kiz dgrenciler erkek 6grencilere gore reel faiz hakkinda daha fazla bilgiye
sahiptir. Ogrencilerin egitim gordiikleri fakiilte/MYO’ ya gore reel faiz kavrammi en gok
bilenler Aydn iktisat Fakiiltesi 6grencilerinin %66,0°1 iken onlari sirastyla Aydin MYO’nun
%37,9’u, Fen Edebiyat Fakiiltesinin %33,3’1, Egitim Fakiiltesinin %22,4’ii ve Buharkent
MYO 6grencilerinin %17,5°1 takip etmektedir. Aydim Iktisat Fakiiltesi dgrencileri ekonomi
ve finans alaninda egitim almis olmalarindan dolay1 diger birimlere gore finansal kavramlar

hakkinda daha fazla bilgiye sahiptir.

“Enflasyon kavramini bilme” durumu ile cinsiyet arasinda ; “enflasyon kavramini
bilme” durumu ile fakiilte/MYO arasinda ve “enflasyon kavramini bilme” durumu ile
konaklama durumu arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iliski oldugu tespit edilmistir.
Kiz ve erkek ogrencilerin enflasyon kavramini bilme durumlar incelendiginde kizlarin
%13,6” sinin erkeklerin ise %5,4” iiniin enflasyon kavramini bildikleri, kizlarin %67,8” inin
erkeklerin ise %77,7’ sinin hi¢ bilmedigi sonucuna ulasilmistir. Bu sonuca goére 6grenciler
enflasyon kavrami hakkinda cok fazla bilgiye sahip degildirler. Ogrencilerin egitim
gordiikleri fakiilte/MYO’ ya gore enflasyon kavramimi en ¢ok bilenler Aydin Iktisat
Fakiiltesi Ogrencilerinin %66,7’si iken, en az bilenler Buharkent MYQO &grencilerinin
%16,9’u olmustur. Aydin Iktisat Fakiiltesi 6grencileri ekonomi ve finans alaninda egitim
almis olmalarindan dolay1 diger birimlere gore finansal kavramlar hakkinda daha fazla
bilgiye sahiptir. Ogrencilerin konaklama durumlarma gére enflasyon kavramimi bilme
durumlar1 incelendiginde, en ¢ok bilenlerin %18,6 ile 6zel yurtta, en az bilenlerin ise %6,9
ile devlet yurdunda kalan 6grenciler oldugu sonucuna varilmistir. Buna gore aylik gelir

durumu yiiksek olan dgrenciler finansal kavramlar hakkinda daha fazla bilgiye sahiptir.

“Hisse senedi kavramimi bilme” durumu ile cinsiyet arasinda; “hisse senedi kavramini
bilme” durumu ile fakiilte/MYO arasinda (p<0,05); istatistiksel olarak anlamli bir iligki
oldugu tespit edilmistir. Kiz ve erkek 6grencilerin hisse senedi kavramini bilme durumlar
incelendiginde kizlarin %21,6 smin erkeklerin ise %11,5° inin hisse senedi kavramini
bildikleri, kizlarin %49,7° sinin erkeklerin ise %60,8” inin hi¢ bilmedigi sonucuna
ulagilmigtir. Bu sonuca gore kiz 6grenciler erkek ogrencilere gore hisse senedi hakkinda

daha fazla bilgiye sahiptir. Ogrencilerin egitim gordiikleri fakiilte/MYO’ ya gore hisse
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senedi kavramini en ¢ok bilenler Aydin Iktisat Fakiiltesi 6grencilerinin %28,0’i iken, en az
bilenler Buharkent MYO &grencilerinin %3,8°1 olmustur. Aydin Iktisat Fakiiltesi 6grencileri
ekonomi ve finans alaninda egitim almis olmalarindan dolay1 diger birimlere gore finansal

kavramlar hakkinda daha fazla bilgiye sahiptir.

“Hazine bonosu kavramini bilme” durumu ile cinsiyet arasinda; “hazine bonosu
kavramini bilme” durumu ile fakiilte/MYO arasinda (p<0,05); istatistiksel olarak anlamli bir
iliski oldugu tespit edilmistir. Kiz ve erkek ogrencilerin hazine bonosu kavramini bilme
durumlart incelendiginde kizlarin %43,4> tiniin erkeklerin ise %22,8” inin hisse senedi
kavramini bildikleri, kizlarin %28,1° inin erkeklerin ise %31,5 inin hi¢ bilmedigi sonucuna
ulagilmistir. Bu sonuca gore kiz 6grenciler erkek ogrencilere gore hisse senedi hakkinda
daha fazla bilgiye sahiptir. Ogrencilerin egitim gordiikleri fakiilte/MYO’ ya gore hisse
senedi kavramini1 en ¢ok bilenler Aydin iktisat Fakiiltesi dgrencilerinin %70,0°i iken, en az
bilenler Buharkent MYO 6grencilerinin %6,5’i olmustur. Aydin Iktisat Fakiiltesi 6grencileri
ekonomi ve finans alaninda egitim almis olmalarindan dolay1 diger birimlere gore finansal

kavramlar hakkinda daha fazla bilgiye sahiptir.

“Dijital para kavramini bilme” durumu ile cinsiyet arasinda ; “dijital para kavramini
bilme” durumu ile fakiilte/MYO arasinda ve “dijital para kavramini bilme” durumu ile anne
egitim diizeyi arasinda “dijital para kavrammi bilme” durumu ile konaklama durumu
arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iliski oldugu tespit edilmistir. Ogrencilerin egitim
gordiikleri fakiilte/MYO’ ya gore dijital para kavramini en ¢ok bilenler Aydmn Iktisat
Fakiiltesi 6grencilerinin %40,0’1 iken, en az bilenler Aydin MYO 6grencilerinin %16,7’si
olmustur. Aydin iktisat Fakiiltesi 6grencileri ekonomi ve finans alaninda egitim almis
olmalarindan dolay1 diger birimlere gore finansal kavramlar hakkinda daha fazla bilgiye
sahiptir. Anne egitim diizeyine gore dijital para kavramini bilme durumu incelendiginde, en
cok bilenler %40,0 ile annesi 6n lisans mezunu olan 6grenciler iken, en az bilenler %18,2 ile
annesi ortaokul mezunu &grenciler olmustur. Ogrencilerin konaklama durumlarma gore
dijital para kavramimi bilme durumlart incelendiginde, en ¢ok bilenlerin %46,4 ile 6zel
yurtta, en az bilenlerin ise %15,6 ile devlet yurdunda kalan 6grenciler oldugu sonucuna
vartlmistir. Buna goére aylik gelir durumu yiiksek olan 6grenciler finansal kavramlar

hakkinda daha fazla bilgiye sahiptir.
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“Forex kavramini bilme” durumu ile cinsiyet arasinda; “ forex kavramini bilme”
durumu ile fakiilte/MYO arasinda (p<0,05); istatistiksel olarak anlamli bir iliski oldugu
tespit edilmistir. Kiz ve erkek 6grencilerin forex kavramini bilme durumlari incelendiginde
kizlarin %63,1’ inin erkeklerin ise %35,7” sinin forex kavramin bildikleri, kizlarin %13,3’
tiniin erkeklerin ise %31,0° inin hi¢ bilmedigi sonucuna ulasilmistir. Bu sonuca gore kiz
ogrenciler erkek dgrencilere gore forex hakkinda daha fazla bilgiye sahiptir. Ogrencilerin
egitim gordiikleri fakiilte/MYO’ ya gore forex kavrammi en cok bilenler Aydin Iktisat
Fakiiltesi 6grencilerinin %68,0°1 iken, en az bilenler Buharkent MYO 6grencilerinin %30,1’1
olmustur. Aydin Iktisat Fakiiltesi ogrencileri ekonomi ve finans alaninda egitim almis
olmalarindan dolay1 diger birimlere gore finansal kavramlar hakkinda daha fazla bilgiye

sahiptir.
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4. SONUC

Finansal okuryazarlik kavrami, bireylerin temel finansal kavramlara, araglara iliskin
bilgi diizeyi ile ilgili olarak hem kisa hem de uzun vadede alacagi kararlarin dogru ve
zamaninda olmasini saglayan temel becerileri kapsamaktadir. Bu kavram, giiniimiizde her
birey i¢in 6nemli oldugu kadar iiniversite Ogrencileri i¢in de ¢ok onemlidir. Ustelik
kariyerlerinin daha basinda olan bu geng bireylerin 6nlerinde finansal olarak planlanmasi ve
yonetilmesi gereken bir hayat bulunmaktadir. Bu nedenle, ¢alisma {iniversite 6grencilerinin
finansal okuryazarlik diizeylerini belirlemek igin yapilmus, elde edilen bulgular sonucunda
ise Aydin Adnan Menderes Universitesinde 6grenim géren ogrencilerin orta diizeyde

finansal okuryazar olduklar1 saptanmustir.

Aragtirma sonucunda, tniversite Ogrencilerinin finansal okuryazarlik diizeyinin
ylkseltilmesine yonelik egitim ¢alismalarinin yogunlastirilmast gerektigi diisiintilmektedir.
Zira temel ekonomik ve finansal kavramlar hakkindaki bilgi diizeyinin 6nemli sayilabilecek
ogrenci grubu bakimindan yetersiz olmasi bu duruma isaret etmektedir. Bu gercevede ilgili
kamu kurumlari ile sivil toplum kuruluslarinin finansal egitim ¢aligmalarini artirmasinin
uygun olacagi degerlendirilmektedir. Ozellikle sube ag1 genis olan ve faaliyetleri nedeniyle
daha ¢ok kisiye ulasma imkani bulunan kamu sermayeli bankalar ile 6zel sermayeli
bankalarin finansal egitim konusunda potansiyelini kullanmalar1 durumunda &nemli bir
ilerlemeye onciiliik edecegi kanaati tasinmaktadir. Verilecek egitimlerin kapsami da 6nem
arz etmektedir. Yalnizca ekonomik ve finansal kavramlar hakkinda bilgi veren, bankacilik
tirlinlerinin tanitilmasini saglayan bir egitim beklenen etkiyi tam olarak saglayamayacaktir.
Zira sahip olunan finansal bilgilerin ne dl¢lide tutum ve davraniga cevrildigi de finansal
okuryazarlik diizeyinin belirleyicisi arasinda yer almaktadir. Dolayisiyla tasarruf bilincinin
gelistirilmesi, harcamalarin istek yerine ihtiyaglar dogrultusunda gergeklestirilmesinin
saglanmasi, gelir ve gider dengesini saglamak {izere finansal planlama bilincinin
yerlestirilmesi konularinda da o6zellikle kamu kurumlarmin harekete ge¢mesinin faydali

olacagi sonucuna varilmaistir.

Bu anlamda Milli Egitim Bakanlig1, birgok finansal egitim programi diizenlemektedir.
UNICEF ve TEB is birligi ile “’Sanat Yoluyla Sosyal ve Finansal Egitim’’ projesini
baslatmis ve proje kapsaminda okullarda finansal egitimin miifredata eklenmesi konusunda
calismalar yapmistir. TEB is birligi ile finansal okuryazarlik formator 6gretmen egitimleri

diizenlemeye baglamistir. Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanlig: ise biinyesinde koruma altinda
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bulunan veya 18 yasindan sonra bu kuruluslardan ayrilan 14 ile 25 yaslar1 araligindaki
genglere egitimler vermektedir. Kadinlarin ekonomik olarak giiglenmesine ve bu
konulardaki farkindaliklarinin arttirilmasina yonelik verilen tesvik ve desteklerle ilgili
bilgilendirilmeleri amaciyla; Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanligi Koordinasyonunda
“Finansal ~ Okuryazarhk ve Kadinlarin Ekonomik  Gii¢lenmesi  Seminerleri”
diizenlenmektedir. Sermaye piyasalar1 konusunda yatirimeilarin farkindaliklarinin artirilarak
bilgili bir yatirnmci grubu olusturulmasi ve bireylerin gereksinim duydugu konularda
kuramsal ve islevsel deneyimlerin paylasilmasi konusunda Sermaye Piyasasi Kurulu ile
Anadolu Universitesi arasinda isbirligi anlasmasi imzalanmustir. Tiirkiye Cumhuriyeti
Merkez Bankasi Finansal Kuruluslar Genel Midirligi ile ortak “’Finansal Erisim ve
Finansal Egitim’> projesi kapsaminda ‘’Diinya’ da ve Tiirkiye’de Finansal Hizmetlere
Erisim ve Finansal Egitim®’ kitap¢igint yaymmlamigtir. Kitapgikta Tirkiye’deki ve
diinyadaki finansal erisim seviyesinin analizi yapilmis ve finansal egitimin 6nemi, faydalari
anlatilmis, gelisimi i¢in Oneriler verilmis ve diinyadaki ¢alismalarin 6rnekleri ve merkez
bankasinin rolii incelenmistir. Ulkemizde finansal okuryazarligin diizeyinin arttirilabilmesi
icin daha bir¢ok kamu kurum ve kurulusu, bankalar ve sivil toplum orgiitleri tarafindan

calismalar yiiriitiilmektedir.

2014 yili OECD raporuna gore finansal okuryazarlik becerisi “Kisa adi PISA
(Programme for International Student Assessment- Uluslararasi Ogrenci Degerlendirme
Programi) olan program tarafindan erken donemde elde edilmesi gerekli olan temel ve
yasamsal bir beceri olarak kabul edilmistir (OECD,2014). Finansal okuryazarligin temel bir
yasam becerisi olarak kabul edilmesinden dolayr OECD ve buna bagli pek cok iilkede
finansal okuryazarlik 6nemsenen bir konudur. Bu kapsamda farkli iilkelerde uygulanmak
tizere bireylerin finansal okuryazarlik diizeylerini &lgmek i¢in arag gelistirmistir
(G6kmen,2012). Ayrica, genglerin finansal okuryazarlik seviyelerini 6lgmeye yonelik ilk
uluslararas1 girisim, 15 yasindaki genglerin finansal okuryazarliklarini 6lgmek {izere
Uluslararas1 Ogrenci Degerlendirme Progranu PISA (Programme for International Student
Assessment), ile ortaya konulmustur (Gékmen, 2012). Temel yasam becerisi olarak kabul
edilen finansal okuryazarligi gelistirmeye yonelik bu arastirma da uygulanan program

neticesinde 6grencilerin tutum ve davraniglarinda iyilesme oldugu sonucuna ulagilmistir.

Giintimiizde tiiketicilerin ve yatirimcilarin finansal piyasalart kullanmalar1 zorunlu
ihtiya¢ haline gelmistir ancak finansal piyasalardaki cesitlilik ve karisiklik tiiketicilerin

piyasalardan uzak durmasma sebebiyet vermektedir. Finans bilgisi az olan yatirimcilar
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genellikle yanlis tercihlerde bulunmaktadirlar. Bu yanlis secgimler bireyin yasamini
etkileyecek diizeyde olabilmektedir. Yatirim yapmak isteyen bir birey finans uzmanlari
karsisinda yetersiz kalacaktir. Adil ve esit olmayan bir sekilde yatirimer ile uzman is birligi
icine girmekte ve kot niyetli yatinm uzmanlari tarafindan bazi  yatirimcilar
dolandirilmaktadir. Bireyler eksik bilgiye sahip olduklari i¢in korunmaya muhtagtirlar bu
baglamda devlet destegi gerekebilir. Devlet tiiketiciyi belli yasalar ¢ergevesinde korumaya
alabilir bu uygulanabilir bir yontemdir. Bir de bireylerin kendilerini korumalar1 vardir ki bu
digerine gore daha kolay bir segenektir. Bireylerin kendilerini korumalari i¢in en basta
finansal egitime 6nem vermeleri gerekmektedir. Finansal egitimler, konferans ve seminer, is
yerlerinde katilimi zorunlu kurslar seklinde olabilecegi gibi okullarda da ders miifredati
seklinde ogrencilere sunulabilir. Yabanci iilkelerde 6rnegin, ABD’de 2004 yilinda kamuya
ait okullar arasinda 49 eyalette ders miifredatina ekonomi dersi eklenmis ve 15 eyalette de
mezun olabilmek i¢in dersi gegme sart1 koyulmustur. Ancak Tiirkiye’de boyle bir uygulama
yoktur.

Yapilan arastirmalarda erkeklerin kadinlara gore daha ¢ok finansal okuryazar oldugu
sonucuna ulasilmaktadir. Tiirkiye’de kadinlarin okuma-yazma orani da erkeklerinkine gore
daha disiik seviyelerdedir. Toplumun yapi tasini olusturan kadinlarin finansal okuryazar
olmalar igin sertifikali kurslarin arttirilmasi yoniinde calismalar yapilabilir. Ote yandan
kadinlarin ¢gogu sadece evde tiretim yapmaktadir ancak her sehrin belediyesinin kadinlara bir
yer tahsis etmesiyle, isgiiciine katilimlar1 saglanabilmektedir. Kadinlarin evde iirettigi,
birgok triiniiniin satisinin yapilacagi ufak lokasyonlar ile onlarin da tiretime katki saglamasi
mimkiin hale gelebilmektedir. Ev hanimi olan kadinlar gerek sertifikali kurslarla gerek
kendine tahsis edilen bu lokasyonlarla hem bilgi seviyelerini arttiracak hem de piyasada yer
almaya baslayacaktir. Yapilan aragtirmalarda kadinlarin erkeklere oranla daha ¢ok degerli
taglar ve madenler araciligiyla yatirim yaptiklar1 kamitlanmistir. Bundan dolay1 verilen
egitimlerde altin ve altin hesaplari ile verilecek olan bilgilerle de kadinlarin yatirimlarindan
kar elde etmesi saglanabilir. Tiim bunlarin yanmi sira gerek erkeklerin gerek kadinlarin
degisen piyasa sartlariyla uyum igerisinde olmalar1 i¢in ¢alisma hayatinda da katilimi
zorunlu sertifikali kurs ve seminerler diizenlenebilir. Bu sayede bireyler yeni finansal {iriin

ve varliklar hakkinda eksik bilgiye sahip olmayacaklardir.

Finans diinyasinda gelirini iyi yoneten bireylerin ise is ortamindaki motivasyonlari
artacaktir. Finansal okuryazar olan bireylerin sadece finansal iiriin ya da hizmet almasinin

disinda en basta parasini nasil yonetecegini iyi bilmesi gerekmektedir. Bireyler en basit
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yontemiyle biitceleme yapma yontemlerini iyi analiz etmelidir ¢linkii finansal okuryazarlik,
her bireyin sahip olmast gereken temel bir yasam becerisidir. Finansal
okuryazarlik bireylere hem finansal sistemden daha iyi yararlanma hem de giinliik
hayat1 i¢in gerekli olacak bilgi ve becerileri edinmesinde yardimci olmaktadir. Ancak
finansal okuryazarlik konusundaki en biiyiikk sikinti bireyin kendi eksikliginin farkinda
olmamasidir. Bireyler verdikleri kararlarin dogrulugunu tartigmak istemez ve onu
biisbiitiin dogru kabul ederler. Dolayisiyla bireylerin kendi finansal cehaletlerini idrak
etmeleri zaman alacaktir ancak bu siiregte yanlis verilen Kkararlar varsa, bu islemin
sonucundan hem kendileri hem de ekonomi olumsuz etkilenecektir. Kendini eksik
gormeyen bir birey ise finansal egitim almaya ¢ok zor ikna edilecektir.
Disiik  finansal  okuryazarlik  seviyelerine sahip olan bireylerin  olusturdugu
toplumlar bu konuda onlem almamaya devam edelerse, o toplumlarda finansal ve
ekonomik anlamda tikanmalar ve Krizler kaginilmaz olacaktir. Finansal anlamda sikinti
yasayan bireyler ve aileler toplumda baris ve huzur ortamini bozacaklardir. Bu nedenle
finansal okuryazarlik i¢inde bulunulan donemde finansal enstriimanlarin en iyi sekilde
kullanilabilmesi, tasarruf, tiiketim, yatirnm gibi ekonomik kararlarin verilmesinde daha

dogru tercihlere yol agabileceginden énemlidir.

Bu calisma Aydin Adnan Menderes Universitesi ile smirli oldugundan, baska
bolgelerdeki baska {niversite arastirmalartyla desteklenmesi, finansal okuryazarlik

konusunda genel bir resim ¢izebilmek igin daha faydali olacaktir.
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6. EKLER

EK.1. Anket

UNIVERSITE OGRENCILERININ FINANSAL OKURYAZARLIK DUZEYLERI:
OGRENCILERI UZERINE BIiR

AYDIN ADNAN MENDERES UNIVERSITESI

ARASTIRMA

Degerli Katilimei, bu anket formu Aydin Adnan Menderes Universitesi Sosyal Bilimler

Enstitiisii Ekonomi ve Finans Anabilim Dali’nda hazirlanmakta olan yiiksek lisans tez ¢alismasi

kapsaminda tniversite Ogrencilerinin finansal okuryazarlik diizeylerini tespit etmek amaciyla

olusturulmustur. Elde edilecek olan veriler tamamen bilimsel amaglarla kullanilacak olup, anket

formunda kimliginize dair bir bilgi sizden istenmemektedir.

Degerli zamaninizi ayirarak vereceginiz katkilardan dolayi tesekkiirlerimi sunarim.

KIiSISEL BILGILERINIZ

1) Yasimz : ()
2) Cinsiyet: Erkek () Kadm ()

) 3) Aydin Adnan Menderes
Universitesinin hangi FakiilteMYO da
egitiminize devam etmektesiniz?

a) Aydin MYO

b) Buharkent MYO

c) Tktisat Fakiiltesi

d) Fen Edebiyat Fakiiltesi

e) Egitim Fakiiltesi

4) Kaciner sinifta okuyorsunuz?

a) Hazirlik b)1 c)2 d)3 e)4

5) Annenizin egitim durumu nedir ?
a) Ilkdgretim b) Ortaokul c) Lise

d) Onlisans e) Lisans f) Lisansiistii

Giilbin TOGUS POLAT

6) Babamzin egitim durumu nedir?

a) ilkogretim

b) Ortaokul

c) Lise

d) Onlisans

e) Lisans

f) Lisansiistii

7) Konaklama durumunuz?
a) Evde tek/arkadaslarim ile
b) Ailemle

c) Devlet yurdu

d) Ozel yurt

8) Memleketiniz neresi?
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ANKET SORULARI

1) Ayhk geliriniz ne kadardir?
a) 300 TL ve alt1

b) 301-500TL

c) 501-750 TL

d) 751 - 1000 TL

e) 1001TL ve dstii

2) Ailenizin toplam ayhk gelir miktar1 ne-
kadardir? Liitfen tiim gelir kaynaklarim
(maas, Kkira, faiz vb.) dikkate alarak
belirtiniz.

a) 1000 TL alt:
b) 1000-1999 e) 4000-4999

c) 2000-2999 f) 5000 ve stii

3) Aylik harcama tutarimz ne kadardir?
a) 200 TL ve alt1 d) 601-800 TL

b) 201 - 400 TL e) 801 TL ve iistii

c) 401-600 TL

d) 3000-3999

4) Aylk geliriniz giderinizi karsiliyor mu?
a) Evet () b) Hayir ()

5) Paramz1 harcama ve yonetme
konusunda ne kadar basarih oldugunuzu
diisiiniiyorsunuz?

a) Basarisizim (Cevabiniz “Basarisizim” ise -
7. Soruya geciniz)

b) Orta diizeyde basariliyim
¢) Oldukga Basariliyim

6) Paramizi1 harcama ve yonetme bilgilerinizi nereden égrendiginizi

diisiiniiyorsunuz?
a) Ailemden d) Internetten
b) Arkadaslarimdan e) Okuldan

c) Kitap ve dergi gibi yayinlardan

7) Herhangi bir bankada vadeli hesabiniz var mi?

a) Evet

b) Hayir (Cevabiniz “Hayir” ise 9. Soruya geginiz.)

8) Banka vadeli hesabimizdaki faiz / kar payr oranim biliyor musunuz?

a) Evet b) Hayir

9) Online bankacilik uygulamalarim kullaniyor musunuz?

a) Evet

b) Hayir (Cevabiniz “Hayir” ise 11. Soruya geginiz.)

10) Online bankaciik uygulamalarindan en ¢ok Kkullandiginiz islemler nelerdir

siralayiniz?

(En ¢ok kullandigimiz=1 En az kullandigimiz=5)
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Banka ve kredi kart1 hesap 6zeti inceleme ()

Diger islemler ()

Fatura ya da kredi kart1 borcu 6deme ()

Yatirim igin fon/tahvil ()

Para havalesi ve EFT yapmak i¢in ()

11) Bankamatik kartimiz var m?

a) Evet b) Hayir (Cevabiniz “Hayir” ise 13. Soruya ge¢iniz.)
12) Bankamatik kartinizi ne siklikla kullaniyorsunuz?

a) Her giin c¢) Ayda birkag kez

b) Haftada birkag kez ~ d) Aydan aya

13 ) Aylik bir biitce yapar ve ona uygun davranir misiniz?
a) Evet b) Hayir

14) Faturalarimizi zamaninda 6der misiniz?

a) Evet () b) Hayir ( )

15) Faturalarimz, sSize gelen ekstreleri ve finansal evraklarmizi ne kadar siire ile

saklamaktasimz?
a) Hi¢ saklamam c) Bazi kayitlart saklarim
b) Bir siire saklarim d) Siirekli olarak saklarim

16) Ekonomik ve finansal gelismeleri hangi kaynaklardan takip edersiniz?
a) Dergiler  c) Telefon e) Diger

b) internet  d) Televizyon

17) Ekonomik ve finansal gelismeleri hangi siklikta takip edersiniz?

a) Her giin ¢) Ayda Bir Kez

b) Haftada Birkag kez d) Hig
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18) Asagida siralanan bireysel kredi tiirleri hakkindaki bilgi derecenizi ilgili yere (X)

isareti yazarak belirtiniz.

Biliyorum Kismen Hig Bilmiyorum
Biliyorum
Konut Kredisi
Kredili Mevduat Hesab1
Arag Kredisi
Tiiketici Kredisi
19) Kredi kartimiz var m?
a) Evet b) Hayir (Cevabiniz “’Hayir’’ ise 27. soruya geginiz.)

20) Kredi kartinizi kag¢ yildir kullamyorsunuz?
a) 1 yildan az c) 3yil

b) 2 yil d) 4 y1l ve tizeri

21) Kredi kartimza nasil sahip oldunuz?

a) Bankaya basvuruda bulundum.

b) Banka istemeden gonderdi.

c) Banka disinda bir mekanda (sokak stantlarinda, vb.) form doldurarak basvuruda

bulundum.

d) Aile fertlerinden birinin ek kart.

e) Diger

22) Kredi karti limitiniz nedir?

a)0TL-300TL c) 501 TL - 1000 TL

b) 301 TL - 500 TL d) 1001 TL-1500 TL e) 1501 TL ve tizeri

23) Kredi karti kullanmaya basladiktan sonra harcama egiliminizin arttigim

diisiiniiyor musunuz?
a) Evet b) Hayir
24) Kredi kartimizin ayhk faiz / kar payr orammm biliyor musunuz?

a) Evet b) Hayir
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25) Kredi kartimizin borcunu hangi yolla 6dersiniz?

a) Banka gisesinden c) ATM’den

b) Otomatik Odeme talimat1 vererek d) internetten ( online islemlerden )
26) Kredi kartimzla yaptiginiz harcamalarimzda donem borcunuzu nasil édersiniz?
a) Son ddeme tarihi itibariyle tamamini 6derim.

b) Son 6deme tarihinden 6nce bir kismin1 kalanini ise sonra 6derim.

) Son d6deme tarihi itibariyle asgari 6deme tutarini 6derim.

d) Son 6deme tarihi itibariyle asgari 6deme tutarini dahi 6deyemiyorum

27 ) Asagidaki kavramlar hakkinda bilgi diizeyinizi isaretleyiniz.

Biliyorum Kismen Biliyorum Hig¢ Bilmiyorum

Basit faiz
Bilesik faiz

Reel Faiz

Enflasyon

Hisse Senedi

Hazine Bonosu

Dijital Para

Forex

28) Tasarruf yaparak diizenli para biriktirme ahskanhgmz var mi?
a) Evet () b) Hayir ()

29) Tasarruflarimz nasil degerlendirirsiniz?

a) Vadesiz Hesabimda biriktiririm  c) Borsa da degerlendiririm

b) Vadeli Hesabimda biriktiririm  d)Dolar/Euro alirm e)Digerleri

30) 5 Y1l once size 10.000 TL, bugiin de amcamza 10.000 TL miras kalirsa kim daha

zengin olur?
a) Ikisi de ayn1 olur C) Amcaniz
b )Siz d)Cevabi bilmiyorum
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31) Heniiz 18 yasinda ve daha once kredi kart1 gecmisi olmayan Zeynep, kredi karti
icin bankaya basvuru yapar.Eger Zeynep’e kredi karti verilirse, kredi kartim veren

kurulus asagidakilerden hangisi ile riskini azaltacaktir?

a) Zeynep’in ebeveynlerinden evlerini ipotek etmelerini isteyecektir.

b) Zeynep’in ebeveynlerinden kartin borcuna kefil olmalarini isteyecektir.

) Zeynep uygulanan faiz oran1 daha yasli miisterilere uygulanan oranin iki kati olacaktir.
d) Zeynep’e az bir limit tahsis ederek 6demelerini nasil yaptigi izlenecektir.

32) Ayse’nin kredi karti ¢alinarak 1000 TL’lik ahisveris yapilmis ve Ayse bunu 24 saat

icinde bankaya bildirmistir. Ayse hirsizin yaptigi ahsverisin ne kadarindan sorumlu

olur?
a) 500 TL c) 150 TL
b) 1000 TL d) Hi¢ sorumlu olmaz

33) Varsayalim ki 2019 yilinda geliriniz iki katina ¢ikti ve bununla birlikte tiim mal ve
hizmetlerin fiyati da iki katina ¢1kt1.2019 yilinda gelirinizle ne kadar mal ve hizmet

satin alabilirsiniz?
a) Bugiinden daha az ¢) Bugiinden daha fazla
b) Bugiin ile ayn1 d) Bilmiyorum

34) Zeynep ve Murat’in yeni dogmus bir bebekleri var. Ellerine gecen paramin bir

boliimiinii cocuklarimn iiniversite egitimi i¢in yatirnm yapmak istiyorlar.
Asagidakilerden hangisi 18 yil sonunda en yiiksek getiriyi saglayabilir?

a) Vadesiz mevduat hesab1  b) Hisse senedi c) Tahvil d) Tasarruf hesabi
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EK.2. Anket Izni

ADU Evrak Tarih ve Sayis1: 30.05.2019-34420
T.C.
ADNAN MENDERES UNIVERSITESI REKTORLUGU
Sosyal Bilimler Enstitiisii Midiirliigi
Say1: 24878430-300
Konu: Giilbin TOGUS POLAT hk.

REKTORLUK MAKAMINA

f1gi:28.05.2019 tarih ve 33756 sayil1 yazi.

Ekonomi ve Finans Tezli Yiikseklisans Programi 6grencimiz Giilbin TOGUS
POLAT'm tez ¢alismasi1 kapsaminda yapilmasi planlanan anket formu ve dilekgesi ekte

sunulmus olup gerekli izinlerin verilmesi hususunda;
Bilgilerinizi ve geregini arz ederim.
e-imzalidir
Dog. Dr. Ahmet Can BAKKALCI

Miidiir

Bilgii¢in: Serkan Yeginer

By belge, gifvent elekiromik imza #e fmzamiamigiy. Unvan: Personel
Telefon No: 0256-2124574
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Ek: 6 Sayfa

Evraki Dogrulamak Icin: https://ebys.adu.edu.tr/enVision/Dogrula/SRBNCY2

Adnan Menderes Universitesi Sosyal Bilimler
Enstitiisit Merkez Kampiis Merkezi Derslikler
Kat:1 Efeler/Aydin

Telefon No: 0256 212 45 74
Faks No: 0256 213 36 57 E-
Posta:sosyalbilimler@adu.edu.t

r internet Adresi:
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T.C.

AYDIN ADNAN MENDERES UNIVERSITESI REKTORLUGU
Sosyal Bilimler Enstitiisti Midiirligii
Ekonomi ve Finans Anabilim Dali Baskanlig1
Say1 :81129305-100

Konu :Egitim - Ogretim Isleri (Genel)

SOSYAL BILIMLER ENSTITUSU MUDURLUGUNE

Ekonomi ve Finans Tezli Yiikseklisans Programi dgrencimiz Giilbin TOGUS POLAT'n tez
calismas1 kapsaminda yapilmasi planlanan anket formu ve dilekgesi ekte sunulmus olup

gerekli izinlerin verilmesi hususunda bilgilerinizi ve geregini arz ederim.

e-imzahdir
Dr. Ogr. Uyesi Sahin BULUT
Anabilim Dali Bagkani
Ek:
1- Dilekge (1 Sayfa)

2- Anket Formu (4 Sayfa)

Bilgi igin: Riiveyda

.

By belge giivernly efektronit imza ie imzamniamisir Baltac  Unvan:Bilgisayar
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Evraki Dogrulamak Icin: https://ebys.adu.edu.tr/enVision/Dogrula/KVBNK1A
Adnan Menderes Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Merkez Kampiis Merkezi
Derslikler Kat:1 Efeler/Aydin

Telefon No: 0256 212 45 74 Faks No: 0256 213 36 57

E-Posta:sosyalbilimler@adu.edu.tr Internet Adresi:
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