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Giliniimiiz is yasantisindaki rekabet, kiiresel gelismelerin hiz kazanmasiyla birlikte
lyice artig gostermistir. Varlik yapisint korumak ve uzun vade de faaliyetlerini siirdiirmek ve
s0z konusu yogun rekabet ortaminda basar1 saglamak isteyen isletmeler, ellerindeki
kaynaklar1 en aktif ve kazancli bir bigimde kullanmaya gayret gosterirler. isletmelerin sahip
oldugu en 6nemli kaynak ise bilgidir. Bilgi, isletmelerin stratejik gili¢ unsurudur. Bilgiyi bir
sistem gibi goriip kabul edersek, bu bilgi sisteminin en O6nemli unsurunu muhasebe
olusturacaktir. Kiiresel ekonomideki yasanan gelismelerin son zamanlarda artis géstermesi
muhasebenin eski islevini farkli bir boyuta tasimistir. Bu gelismeler, muhasebeyi isletmenin
olasi ihtiyag¢larin1 6nceden saptanmasina, gelecegi ile alakali plan ve strateji gelistirilmesine
olanak tanryacak kiymetli bir 6ge haline doniistiirmiistiir. Isletmelerin yonetim yapisinda bazi
onemli degisimlerin yagsanmasina neden olan, hem isletmedeki uygulama ve diizenlemeleri
hem de isletme ile alakadar olan kisiler ve gruplar arasindaki iliskileri etkileyen kurumsal
yonetim anlayisi, tim bu 6zellikleri kendisinde barindiran bir bilgi sisteminden kuvvet alir.
Bu yiizden bilgi sistemlerinden muhasebe ve kurumsal yonetim arasinda stirekli bir baglanti

hali s6z konusudur.

Bu tez arastirmasinin amaci, isletmelerdeki bilgi sistemlerinden biri olan muhasebe
bilgi sistemi ile kurumsal yonetim yaklasiminin isletmelerde ne kadar degerli ve 6nemli
oldugunu agiklamak, aralarinda var oldugu diisiiniilen iliskiyi istatistiki olarak ortaya koymak
ve ulagilan sonuglar1 degerlendirmektir. Bu yiizden Aydin Organize Sanayi isletmeleri
tizerine deneysel bir calisma gergeklestirilmis ve isletme muhasebe bilgi sistemi ve ilkeleri

ile kurumsal yonetim anlayis ve ilkeleri arasindaki s6z konusu iligki arastirilmastir.



Aydin Organize Sanayi isletmeleri iizerine gerceklestirilen ¢calismada katilimcilara,
demografik 6zellikleri ortaya koyacak sorularla birlikte muhasebe bilgi sistemi ve kurumsal
yonetim anlayisi ile akali 30 maddelik soru formatiyla 5°1i likert 6lgegine gore diizenlenmis
olan bir anket formu uygulanmistir. Calisma sirasinda ulasilan veriler ise SPSS 24 istatistiki
paket programi yardimiyla analiz edilmis ve yorumlanmasi yapilmistir. Verilerin analizi
sirasinda frekans analizi, Skewness-Kurtosis analizi, tanimlayict istatistikler ve ilgilesim
analizlerinden Pearson Korelasyon analizi kullanilmistir. Muhasebe bilgi sistemi ve ilkeleri
ile kurumsal yonetim anlayis ve ilkeleri arasinda gii¢lii, olumlu yonde, anlamli bir iliski
oldugu sonucuna Pearson Korelasyon analizi yardimiyla ulasilmistir. Muhasebe bilgi sistemi
ile kurumsal yonetim anlayisi arasindaki iliskinin elverisli kullanilmasinin isletmenin

stirdiiriilebilirlik hedefine dnemli 6l¢lide hizmet ettigi ¢alisma sirasinda goriilmiistiir.

ANAHTAR KELIMELER: Bilgi Sistemi, Bilgi, Kurumsal Yénetim Anlayisi, Muhasebe
Bilgi Sistemi, Muhasebe.
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ABSTRACT

THE RELATIONSHIP BETWEEN ACCOUNTING INFORMATION SYSTEM AND
CORPORATE GOVERNANCE APPROACH IN BUSINESSES: A RESEARCH ON
AYDIN ORGANIZED INDUSTRIAL BUSINESSES

Canan GUZEL

Master Thesis, Department of Business Adminstration
Supervisor: Dog. Dr. Cagrt KOROGLU
2022, XXI1 + 174 pages

Competition in today's business life has increased considerably as global
developments accelerate. Businesses that want to maintain the asset structure and continue
their long-term operations and achieve success in this intense competitive environment strive
to use their resources in the most efficient and efficient way. The most important resource
that businesses have is knowledge. Knowledge is the strategic power element of businesses.
If we accept information as a system, it will create the most important element of the
information system. Recent improvements in the global economy have taken the old function
of accounting to a different dimension. These developments have transformed accounting into
an important element that allows the business to identify its potential needs in advance and
develop plans and strategies relevant to its future. Corporate governance is empowered by an
information system that incorporates all of these features, which causes a number of
significant changes in the management of businesses, affecting both the implementation and
regulation of the business and the relationships between individuals and groups relevant to
the business. This is why there is a constant interaction between accounting and corporate

governance from information systems.

The purpose of this thesis research is to explain how valuable and important the
accounting information system and corporate governance approach, one of the information
systems in businesses, is to statistically assess the relationship that is thought to exist between
them and assess the results reached. Therefore, an experimental study of the enterprises of
Aydin Organised Industries was conducted and the relationship between the business
accounting information system and its principles and corporate governance understanding and

principles was explored.
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The study on Aydin Organised Industry enterprises provided participants with
questions that will reveal demographics as well as an accounting information system and
corporate governance mentality as well as a survey form that was prepared in accordance with
the 5 "li liquert scale of 30 item. The data obtained during the study were interpreted by
analyzing SPSS 24 with the help of statistical package program. Frequency analysis,
Skewness-Kurtosis analysis, identifying statistics, and Pearson Correlation analysis from
interest analyses were used during analysis of the data. The conclusion that there is a strong,
positive-faceted, meaningful relationship between the accounting information system and
principles and corporate governance understanding and principles was reached with the help
of Pearson Correlation analysis. It was seen during the study that conducive use of this
relationship between the accounting information system and corporate governance

understanding served the business' sustainability goal in a significant way.

KEYWORDS: Accounting Information System, Accounting, Corporate Governance

Understanding, Information System, Information,
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ONSOZ

Yapmis oldugum c¢alismada genel olarak muhasebe bilgi sistemi ve kurumsal yonetim
kavramlarina, tarihsel agidan gelisme sebeplerine ve 6nemine, isletmeler agisindan zamanla
kazanmis oldugu 6nem ve degerine, muhasebe bilgi sistemi ilkeleri ve kurumsal yonetim
ilkelerinin neticelerini arastirip incelemesine ve soz konusu ilkeler arasindaki baglantiy1

Istatistiksel agidan dlglimlemesine ve yorumlanmasina yer verilmistir.

Bu ¢alismada muhasebe bilgi sistemi ile kurumsal yonetim anlayisi hem kavramsal
yonden hem de birlikle uygulamasi yoniinden iliskisine, isletmeler agisindan bu iligkinin

istatistiki a¢idan degerlendirilmesi ve dneminin ortaya konmasi amaglanmistir.

Yiiksek lisans ¢calisgmam boyunca bana destek olan, tez konumu belirlerken bana yol
gosteren, tez calismasinin her asamasinda bilgisi ve tecriibesiyle katki saglayan, degerli
zamaninda bana her zaman vakit ayiran danisman hocam Sayin Dog. Dr. Cagri KOROGLU’
na tesekkdirii bir borg bilirim. Ayrica ¢alismanin bilimsel dogrultuda bir bi¢im kazanmasinda
bilgi ve yonlendirmesiyle bana destek olan sevgili kiz kardesim Sidar GUZEL’ de ve
ogrencilik yasamim siiresince, bana emek gosteren kiymetli hocalarima ve 6gretmenlerime

¢ok tesekkiir ederim.

Hayatim boyunca benim yanimda olan, maddi ve manevi destekte bulunan,
bocaladigimda, iimitsizlige diistiiglimde elimden tutup “sen yapabilirsin” diye bana gii¢ veren
cok kiymetli ve degerli babam Ahmet GUZEL ve annem Yeter GUZEL’ e de ¢ok tesekkiir

ederim.

Canan GUZEL
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GIRIiS

Isletmeler, son birkag yiiz yildaki teknolojik gelismelerin 11¢inda hizli iiriin ve hizmet
sunumunu, kullanilan son model makine ve cihazlar aracilifiyla biyiik kitlelere
saglayabilmektedir. Gelisen teknoloji, yeni veri ve bilgilerin olusturulabilmesine imkan
tanimustir. Rakiplerine gore rekabet avantajini ele gecirmenin 6nemini kavrayan isletmeler,
hedefledikleri diisiik maliyetle yiiksek satig karina ulagabilmek i¢cin muhasebe bilgi sistemine
ithtiyac duymaktadir. Muhasebe bilgi sistemi, finansal ve finansal olmayan bilgileri toplayan,
raporlayan, kontroliiniin saglayan ve dngoriilemeyen risk faktorlerinin olusmasinin 6niine
gecen, yonetim bilgi sisteminin icerisindeki en 6dnemli ve en kapsamli alt sistemdir (Kaderli

ve Koroglu, 2014:24).

Giiglii bir yonetim yapisi sergilemek isteyen isletmeler, belirli kural ve prensiplere
gore davranmali, islem ve faaliyetlerini bu prensipler etrafinda bi¢imlendirmelidir. Bu
diisiince, kurumsal yonetim yaklagiminin ortaya atilmasinda esas sebep olarak goriilmektedir.
Kurumsal yonetim yaklasimindaki esas dgeyi ise bilgi olusturmaktadir. Isletme yonetiminde
bil hassa giiven veren, gergek, saydam, hesap verebilir, sorumluluk ve adil 6zelliklere sahip
alakali, yerinde ve ihtiyag hissedilen zamanda hazirlanmis olan bilginin kiymeti ¢ok biiyiiktiir.
Isletme yénetiminde gereksinim duyulan uygun ve gegerli bilgiyi sunan da kurumsal yonetim
yaklagim ve ilkelerinin sergilendigi isletmelerdeki muhasebe bilgi sistemidir. Bu dogrultuda
isletmelerdeki muhasebe bilgi sistemi, mali durumun tasarlanmasi, 6l¢iimlenmesi ve gereken
onlemlerin alinmasi i¢in gereksinim hissedilen bilgilerin tiretilmesi ve ilgililerine sunulmasini

saglayan bilgi sistemidir (Ding ve Abdioglu, 2009:158).

Kurumsal yonetim, bir igletmenin yonetimindeki tiim kisi ve birimlerin igletme
igindeki gorevlerini ve yiikiimliiliiklerini saptamay1, kontrol etmeyi ve aralarinda denge
olusturmay1 amaclayan bir diizenlemedir. Bu diizenleme, isletmenin paydaslarinin tamamini
kapsamakta ve onlarin hak ve istekleri ile sorumluluklarini belirlemeye ¢alismaktadir (Sar1,

2013:10).

Kurumsal yonetimin basari saglanmasinin temel dayanagini bilgidir. Burada bilginin
niceligi ve niteligi olduk¢a 6nemli bir konu olmaktadir. Ilgili konuya dair, niteliksel ve
niceliksel veri ve bilgilerin, zamanli, gergek ve giiven saglamasiyla birlikte boliimlendirilmis,
Ozetlenmis ve Ozet bildiri haline donistiiriilmesi gerek isletme igindeki gerekse isletme

disindaki bilgiyi elde etmek isteyen kullanicilar i¢in oldukga degerlidir. Bu niteliklere sahip



bir bilgi de, ancak kurumsal yonetim prensiplerinin gecerli oldugu isletmelerin bilgi
sistemlerinden biri olan muhasebe bilgi sisteminden saglanabilir. Bu siirecte isletme bilgi
sistemlerinden yonetim bilgi sisteminin alt sistemleri igerisinde yer alan muhasebe bilgi
sistemi, isletmenin lisan1 olarak ifade edilebilir. Bu bilgi sistemi, kurumsal yonetim
diizenlemeleri ve yiiriitimlerinin isletmelerde dogru sekilde yiiriitilmesinde ve ulasilan
sonuglarin ilgili ¢evrelere paylasilmasinin saglanmasinda énemli rollere sahiptir (Gliner ve

Kurnaz, 2019:298).

Gliniimiizlin yogun rekabet sartlarinda faaliyetlerini devam ettiren, kurumsal yonetim
anlayisini kabullenmis isletmelerin planlama ve kontrol fonksiyonlarini yerine getirmek i¢in
gereksinim duyduklar1 bilgilere ulagabilmesi bir muhasebe bilgi sisteminin olmasina ve bu

sistemin etkin kullanilmasina tabidir (Y1lmaz F. O., 2015:1016).

Aragtirma tezinin birinci boliimiinde, muhasebe ve temel kavramlari, muhasebe
meslegi, isletme agisindan muhasebenin 6nemi, etik ve muhasebe de meslek etigi kavrami ve
onemi, meslek mensubu calisanin tagimasi gereken oOzelliklerden s6z edilmistir. Ayrica
isletmelerdeki bilgi sistemi yonetimi ve bilgi sistemleri kapsaminda yer alan yonetim bilgi

sistemi ve alt sistemlerinden de bahsedilmistir.

Arastirma tezinin ikinci boliimiinde, muhasebe bilgi sisteminin kavramsal ifadesi,
muhasebe bilgi kullanicilari, muhasebe bilgi sistemlerinin amaci, yapisi, kendi igindeki veri
ve bilgi akisi, dgeleri, ilkeleri ve gelisen bilgi teknolojilerinin muhasebe bilgisine olan tesir

ve Oneminden bahsedilmektedir.

Tez arastirmasinin ti¢lincili boliimiinde, kurumsal yonetim kavrami, kurumsal yonetim
kavraminin ortaya ¢ikis1 ve diinyadaki ve Tiirkiye’deki tarihsel gelisimi, geleneksel isletme
yonetimi ile kurumsal isletme yoOnetimi, kurumsal yonetim anlayisinin 6nemi, amaci,
kurumsal yonetim anlayis ilkeleri ve faydalari, kurumsal yonetim anlayisina yonelik ulusal
ve uluslararasi uygulama ve diizenlemelerden bahsedilmistir. Ayni zamanda kavramsal olarak
muhasebe, muhasebe bilgi sistemi ve kurumsal yonetim anlayisi arasindaki iliski, isletmeler
acisindan muhasebe bilgi sistemi ve kurumsal yonetim anlayisinin dnemine ve bu iki

kavramin arasindaki iliskinin igletmeler yonelik degerlendirilmesine yer verilmistir.

Aragtirma tezinin son boliimii olan dordiincii boliimiinde ise arastirma tezi ile ilgili
yapilan literatiir incelemesi, tezin konusuyla alakali genel degerlendirmeler yer almaktadir.

Ayrica yapilan deneysel ¢aligmaya ait bulgular, sonug ve degerlendirmelere de yer verilmistir.



Yapilan aragtirmanin degerlendirilmesi yapildiginda elde edilen sonuglar ileride yapilacak

calismalar i¢in yol gdsterici nitelik tasimaktadir.



1. BOLUM
1. KAVRAMSAL CERCEVE VE ILGILi ACIKLAMALAR

1.1. Muhasebe Kavrami ve Onemi

Muhasebe, “Arapca” kokenli bir kelimedir. Arapcadan dilimize gegen “Muhasebe”
sayma ve aritmetik manasina gelen “hisab” kelimesinden olusturulmustur. Muhasebenin,
Tiirk Dil Kurumundaki (TDK) kelime anlami “hesaplasma, karsilikli hesap gorme” dir (TDK,
2019).

Muhasebe, ekonomik bir varlik olan isletmelerin, varliklarini siirdiirebilmeleri i¢in
gerekli olan kaynaklarin olusumunu, ne sekilde kullanildigini, isletmeye olan getirilerinin
(kar/zarar) takibini inceleyen ve isletmenin giincel finansal durumunu ile alakadar birey ve
kuruluslara rapor sekilde sunum yapan bir bilgi sistemi olarak ifade edilmektedir (Sevilengiil,
2003:9).

Muhasebe bilgilerinin, bilgi kullanicilarina raporlar halinde sunulmasinda isletmeye
ait varlik ve kaynaklarda meydana gelen para ile ifadesi yapilabilen is ve islemlerin dikkate
alinmasi gereklidir. Muhasebe, para ile ifade edilebilen islemleri, tanimlayan, kaydeden,
siiflandiran, Ozetleyen, analizini yapan ve elde ettigi sonuglari isletme ilgilileri i¢in
yorumlayan bir siireci ifade eder. Muhasebe, isletmeye ait finansal bilgiler i¢in yapilmasi
gerekenli olan islemleri, Genel Kabul Gérmiis Muhasebe Ilke ve Standartlarina uygun bir

sekilde gergeklestirmelidir (Cemalcilar ve Once, 1999:3-4).

Yukarida verilen tanimlara bakildiginda muhasebenin temel 6nceligi; ekonomik bir
varlik olan isletmenin faaliyetleri ile ilgili gerekli sayisal verilerin dogru, tutarl,
karsilastirilabilir bir sekilde isletme ile ilgili taraflara zamaninda ulastirilmasini saglamaktir.
Gortildigl tzere ilgili kisi ve kurumlarin stratejik karar alabilmelerinde muhasebenin rolii
yatsinamaz. Organizasyonu dogru yapilmis bir muhasebe sistemiyle isletme tizerindeki
ekonomik, siyasi, teknolojik, kiiltiirel ve rekabet gibi bir ¢cok kiiresel faktoriin yaratmis oldugu
baski azaltabilir. Muhasebe, muhasebe bilgisine ihtiya¢ duyan taraflarin tiiriine gore kendi
icinde finansal muhasebe, maliyet muhasebesi ve yonetim muhasebesi olarak 3 gruba ayrilir.
Bu ayrimin yapilmasinin sebebi; isletme ile ilgili kisi ve kurumlarin igsletmeye ait durum ve
faaliyetlerden elde ettikleri sayisal verileri farkli amaclar i¢in kullanmalaridir. Isletmenin

ilgili ¢ikar gruplarini 2 baslik igerisinde toplayabiliriz (Biiylikmirza, 2016:27). Bunlar;



1. Isletmenin i¢inde yer alan yoneticiler
2. Isletmenin disinda yer alan (iigiincii) kisi ve gruplardir.

Kiiresellesme egiliminin diinyada hiz kazanmasi ve isletmelerde yasanan olaylar
muhasebenin ne kadar 6nemli oldugunu ortaya koymaktadir. Bu durumlar asagidaki sekilde

belirtilmistir (Ayboga, 2003:332);

¢ Kiiresellesme, isletmelerin ticari islemlerini daha da karmasik bir hal almasin

saglamistir,
% Isletmelerin daha fazla kar i¢in yapmis oldugu yolsuzluklar,
% Isletme ¢alisanlarmin ¢ikarlarinin, isletme ve toplum ¢ikarlarinin &niine gegmesi,
¢ Yanlis yatirim karari alan isletmelerin basarisizliklarindaki artislar,

% Kayit dis1 ekonominin gelismekte olan iilkelerde biiyiik oranda yer almas1 ve bunun

sonucunda igletmelerin ekonomik durumunu gosteren kayitl belgeler olmamasi,

¢ Devletin gelismekte olan iilkelerdeki kayit disi ekonomiyi denetleyecek denetim

giiciindeki yetersizlikler,

% Isletmelerin devletten kacirmis olduklar1 vergilerdeki artislar ve devletin vergi

denetim giiciindeki yetersizlikler,

%+ Isletme finansal yapisinin, finansal bilgi kullanicilarina gercekte oldugundan daha

farkli sunulmasi,

% Isletme yoneticilerinin isletme ilgililerine yamltici bilgiler sunarak kendine diisen

kar1t maksimum kilma istegi vb.

Yukarida belirtilmis olan durumlar muhasebe mesleginin, toplum ve ticaret hayatinda
ne kadar dnemli bir yere sahip oldugunu gozler dniine sermektedir. Isletmeler uzun vadeli

yasam siirmek istiyorlar ise muhasebe meslegine gerekli 6nemi vermelidirler.



1.2. Muhasebenin Temel Kavramlar

Muhasebe, isletmenin isleyisini ve yapti§i faaliyetlerin sonuglarmmi dogru
degerlendirip ilgili taraflarin ihtiyaglarina uygun bir sekilde giivenilir finansal bilgiyi sunan
bir bilgi sistemidir. Muhasebe uygulamalari; muhasebe kavram, ilke ve kurallarla
sekillenmektedir. Bu ilke ve kurallarin belirlenmesinde isletme ile alakadar olan kesimlerin
(devlet, yonetim, muhasebe Orgiitleri, isverenler, alacaklilar, hissedarlar, yatirimcilar vb.)
farkli beklentilerinin etkisi biiyiiktiir. Muhasebenin farkli ihtiyaglari dogru degerlendirip,
uygun davranabilmesi i¢in genel kabul gérmiis ilkelerini goz oniine alinarak hareket etmesi
gerekmektedir. Muhasebe, evrensel ve faydali olarak kabul géren ve herkes tarafindan siirekli
sekilde kullanilan temel kavramlar1 goz oniinde bulundurmaktadir. Muhasebenin 12 adet esas
kavrami bulunmaktadir. Bahsi gegen 12 adet muhasebe temel kavrami sunlardir (Cemalcilar
ve Once, 1999:38-43);

» Sosyal sorumluluk kavrama,

» Kisilik kavrami,

> Isletmenin siirekliligi kavramu,

» Donemsellik kavrami,

» Para ile ifade kavrami,

» Maliyet esas1 kavrami,

» Objektif belge (tarafsizlik) kavrami,
» Tutarlilik (degismezlik) kavrami,

» Tam aciklama kavrami,

> Ihtiyathilik ( temkinlilik, tutuculuk) kavramu,
» Onemlilik kavramu,

> Oziin énceligi kavram



1.2.1. Sosyal Sorumluluk Kavrami

Sorumluluk, evrensel bir olgudur. Sorumluluk ahlaki bir kavram olan hakkaniyeti
icerisinde barindirmaktadir. Hakkaniyet; dogruluk, tarafsizlik, adalet, adil olabilme gibi
kelimelerle es deger olan ahlaki bir kavramdir (Cakici, 1979:7). Muhasebenin de bu
sorumluluk duygusuyla hareket etmesi gerekmektedir. Muhasebenin sosyal sorumlulugu,
isletmenin ilgi taraflarim1 aldatmayacak, dogru ve giivenilir bilgileri beraberinde getirecek
finansal tablolarin sunumunu gergeklestirmektir. Muhasebe isletmenin finansal yapisini rapor
ederken tek bir grubun ¢ikarlarini degil tiim toplumun ¢ikarlarini diisiinerek hareket etmelidir.
Boylece elde edilen bilgiler dogru, tarafsiz ve adil olacaktir (Cemalcilar ve Once, 1999:43).
Sosyal sorumluluk kavramimin énemsenmemesi diger bahsi gegecek olan tiim genel kabul

gdormiis muhasebe ilkelerini de anlamsiz kilacaktir (Caldag ve Ayanoglu, 2004:6).
1.2.2. Kisilik Kavram

Kisilik  kavrami, isletmenin, sahip veya sahiplerinden, yoneticilerinden,
calisanlarindan ve diger ilgili kesimlerinden ayri, kendisine 6zgii olan bir kisilige sahip
oldugunu ve o isletmenin muhasebe islemlerinin sadece bu kisilik adi1 altinda yapmasini
gerekli kilan bir kavramdir (MSUGT Seri No:1, 1992). Muhasebe yalnizca isletmeye 6zgii
degerlerle, yani isletme kisiligi ile ilgilenir. Ornegin; isletme sahibi ve ortaklarinin sahsi
gelirleri isletme gelirlerine eklenemeyecegi gibi sahsi harcamalar1 da, isletme giderlerine
eklenemez. Bu gelir ve giderlerin muhasebelestirilmesi gergeklestirilirken isletme sahibinin

0zel hesabindan iglem gerceklestirilir (Sevilengiil, 2003:22-23).
1.2.3. Isletmenin Siirekliligi Kavram

Isletmelerin yasam siireleri, 6zel nedenler (belirli bir zaman araliginda faaliyette
bulunma gibi) disinda kuramsal olarak sonsuz bir émrii ifade eder. Isletmeler, kurulurken
sonsuz bir yasam beklentisiyle kurulmaktadir. Isletmelerin sahip ve ortaklarinin yasam
siireleriyle isletmenin yasam siiresi birbiriyle baglantili degildir. Isletmeler, normal sartlar
altinda siiresiz etkinlikte bulunacagini isletmenin siireklilik kavrami geregi varsayar.
Isletmelerin uzun vade de yapmis oldugu plan ve islemler isletmenin siirekliligi kavrami
geregi yapilmaktadir. Ornegin; uzun vadeli yatirrm planlamalari ve kredi alimlari bu kavram

geregi olusturulmaktadir (Cemalcilar ve Once, 1999:45-48; Cakici, 1979:15-18).



1.2.4. Donemsellik Kavrami

Bu kavram; isletmelerin ekonomik konjonktiir de yasamini siirdiirmesi i¢in yapacagi
faaliyet etkinliklerinin igletmenin siirekliligi varsayimi altindaki sinirsiz omriinii ¢esitli zaman
dilimlerine ayrilmasini 6n goriir. Boylece isletmelerin sonsuz olarak kabul goren yagaminin,
belli zamanlara ayrilmasi yardimiyla isletme faaliyetlerinin degerlendirilmesi, kontrol
edilebilmesi ve geleceginin planlanabilmesi kolaylasacaktir. Isletmenin sinirsiz varsayilan
Oomriiniin, belli periyodlara ayrilmas: ve her periyodun faaliyetine iligskin sonuglarinin diger
periyodlardan bagimsiz olmasi donemsellik kavraminin bir sonucudur. Finansal raporlamada
belli bir donem kavraminin kapsami bir yildir. Hasilat ve harcamalarin tahakkuk ilkesine
uygun muhasebelestirme islemi yapilmakta ve benzer sekilde hasilat ve karlarin ayn1 déneme
ait harcama, maliyet ve zararlarla mukayese edilebilmesi bu kavramsal ifadenin geregidir
(MSUGT Seri No:1, 1992; Cemalcilar ve Once, 1999:48-50).

1.2.5. Para ile ifade Kavrami

Muhasebe kavraminin tanimina baktigimizda isletmeye ait mali nitelikteki olaylar,
para ile ifade edilebilen olaylardir. Para, modern ekonomilerin belki de en 6nemli degis tokus
aracidir. Muhasebe, isletmedeki mali hareketliligin tespiti ve takibini ortak bir 6l¢ii olan para
ile gerceklestirir. Muhasebe islemlerinde ulusal para birimi kullanilmaktadir (Ozal vd.,
1984:16).

1.2.6. Maliyet Esas1 Kavram

Muhasebe, isletme icindeki ve disindaki bilgi kullanicilarina muhasebe verilerini,
kesin ve kanitlanabilir gsekilde sunmalidir. Muhasebenin, isletmenin varlik ve
yukiimliiliiklerini para ile ifade edilebilecek sekilde kaydetmesi ve finansal tablolarinda s6z
konusu durumu ayni sekilde gostermesi gerekmektedir. Dogru, giivenilir, gergegi yansitacak
sekilde rapor hazirlarken varlik ve yiikiimliiliiklerinin kaydedilmesinde kullanacagi deger
maliyet degeridir. Boylece bilgi kullanicilari igin tarafsiz ve giivenilir veri sunumu yapilabilir

(Cemalcilar ve Once, 1999:52-55).
1.2.7. Objektif Belge (Tarafsizhik) Kavrami

Sosyal sorumluluk kavraminin muhasebede dogru bir sekilde yerlestirilmesi i¢in

isletmenin ilgili taraflarinin ihtiyaglarina uygun gerceklestirilen iglemlerde hakkaniyetli



davranabilmek i¢in objektif belgeler 1s181nda hesaplarin izlenmesi gerekir. Yani muhasebenin
hazirlamis oldugu raporlarin, gergegi aksettirecek, ispati ve karsilastirilabilir olma 6zelligi
tasimasi zorunludur. Objektif belge kavrami; muhasebede islem goren tim faaliyetlerin

belgelendirilmesi ilkesine dayanir (Cakici, 1979:24-26).
1.2.8. Tutarhlik (Degismezlik) Kavrami

Tutarlilik kavraminmi  karsilagtirilabilir raporlama sistemi olarak adlandirmak
miimkiindiir. Bu kavram, muhasebe diizenlemeleri i¢in belirlenen muhasebe ilke ve usullerin,
birbirini izleyen muhasebe donemlerinde de degisiklige ugramadan uygulanmasi gerektigini
ifade eder. Isletmeye ait muhasebe bilgisine ihtiyaci olan taraflar, isletmenin mali durumunu,
islem sonuglarini ve yorumlamalari hem isletmenin donemleri arasinda hem de isletmeler
arasinda karsilastirilabilmeyi arzular. Isletmeler mali tablolarmin dipnotlarinda gecerli bir
mazeretle ile birlikte yapacagi degisikligin parasal tutar1 belirterek muhasebe ilke ve
usullerinde degisiklige gidebilir (MSUGT Seri No:1, 1992).

1.2.9. Tam A¢iklama Kavram

Tam agiklama kavrami; isletmeye ait olan dénemsel hesap ve raporlarin, mali tablo
kullanicist olan kisi ve kurumlar i¢in gergegi yansitici, agik ve anlagilmasinin oldukga kolay
olmasi1 gerektigini ifade eder. Mali tablolarin, isletmenin i¢ ve dis tarafindaki ilgililerinin
dogru karar almalarina dayanak saglayacak 6l¢iide mali bilgilerin tam ve kesin agiklamalar
ile birlikte alinmasi1 disiiniilen kararlar1 etkileyebilecek olast durumlarda gerekli

aciklamalarin yapilmasini dngdrmektedir (MSUGT Seri No:1, 1992).
1.2.10. Thtiyathlik (Temkinlilik, Tutuculuk) Kavrami

Muhasebe diizenlemelerinde temkinli olunmasini ve isletmenin karsilagabilecegi olasi
risk faktdrlerinin de dikkate alinmasi gerektiginin ifade etmektedir. Ihtiyatlilik kavramin
benimsenmesinin sonucunda, isletmeler harcama ve zararlar i¢in bir karsilik ayirirken, hasilat
ve karlar1 i¢in meydana gelecegi zamana kadar herhangi sekilde muhasebe islemini
gerceklestirmez (MSUGT Seri No:1, 1992).

1.2.11. Onemlilik Kavram

Onemlilik kavramu, isletmenin kullanmis oldugu mali bir olaym, ilkenin sonucunda

isletmeye ait finansal faaliyetlerinin biitiinii izerinde nasil bir etki yarattigiyla ilgilenen bir



ifadedir. Bir bilginin mali tabloda yer almamasi sonucunda o mali tablonun yorumlanmasi
yapilamiyorsa o bilgi Oonemli bir bilgidir ve mali tablolarda gosterilmesi zorunludur

(Cemalcilar ve Once, 1999:61-62).

Muhasebe, finansal bilgi kullanicilarinin yatirim ve diger kararlari igin bilgi tiretirken
ilgili konuya ait bilgi kiitlesini, bilgi kullanicis1 i¢in anlamli olacak sekilde 6zetlemektedir.
Boylece muhasebe, muhasebe raporlarin1 kullanicist i¢in anlamli, anlasilmas: ve

yorumlanmasi kolay bilgiye doniistiirmektedir (Sevilengiil, 2003:27).
1.2.12. Oziin Onceligi Kavram

Bu kavrami, isletme is ve islemlerinin muhasebeye aksettirilmesi ve onlara dair
gerekli dlgimlemelerin gergeklestirilmesi esnasinda is ve islemlerin hukuki bigimlerinden
¢ok Ozlerinin temel alinmasini agiklayan muhasebe kavramidir. Genel olarak is ve islemlerin
hukuki formlar1 ve esaslari es olmasina karsin, finansal islemlerin hukuki formlari ve esaslari
baz1 durumlarda farkliliklar goriilebilmektedir (MSUGT Seri No:1, 1992). Ornegin; ileri
tarihli bir ¢ek, Tiirk Ticaret Kanunu (TTK) bakildiginda “cek” olarak ifade edilirken,
muhasebe ag¢isindan ayn1 durum degerlendirildiginde “¢ek” vadeli bir alacak konumundadir.
Oziin 6nceligi kavrami geregi, donem sonlarinda ileri tarihli ¢cekler, vadeli alacaklarm icinde

yerini almalidir (Caldag ve Ayanoglu, 2004:8-9).
1.3. Meslek Dali Olarak Muhasebecilik

1.3.1. Muhasebe Meslegi

1989 yilinda uygulamaya konulan ve o giiniin Resmi gazetesinde yayinlanan 3568
Sayili Serbest Muhasebecilik (SM), Serbest Muhasebeci Mali Miisavirlik (SMMM) ve
Yeminli Mali Miisavirlik (YMM) kanunuyla muhasebe meslegi tam kelime anlamiyla
yasalagtirllmistir. Kanun kapsami, gergek ve tiizel kisilere ait girisimler agik bir sekilde

belirtilmistir (Aydemir, 2015:72);

“- Genel kabul gérmiis muhasebe prensipleri ve ilgili mevzuat hiikiimleri geregince,
defterlerini tutmak, bilango, kar-zarar tablosu ve beyannameleri ile diger belgelerini

diizenlemek ve benzeri igleri yapmak.

- Muhasebe sistemlerini kurmak, gelistirmek, isletmecilik, muhasebe, finans, mali

mevzuat ve bunlarin uygulamalari ile ilgili islerini diizenlemek veya bu konularda miisavirlik
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yapmak.

- Yukaridaki bentte yazili konularda, belgelerine dayanilarak, inceleme, tahlil,
denetim yapmak, mali tablo ve beyannamelerle ilgili konularda yazil1 goriis vermek, rapor ve
benzerlerini diizenlemek, tahkim, bilirkisilik ve benzeri isleri yapmak.” (TURMOB, 1989:
md 2).

Yukaridaki kanunda bahsi gecen is ve islemleri bir igsyerine bagli olmadan yiiriiten

kisiler SMMM’lerdir (TURMOB, 1989: md 2).

Muhasebe meslegi, siirekli gelisim gosteren, karmasik bir bilgi sistemine sahip olmast,
mesleki sorumlulugunun kamu yararim1 gozetmesi ve meslegin yiiriitiimii sirasinda
karsilagilan sorunlarda mesleki yargi ifadelerini ¢6ziim i¢in kullanmasi ydniiyle meslek
gruplart igerisine dahil edilmektedir. Muhasebenin iilkemizdeki varligi ¢ok uzun zaman
oncesine dayanmaktadir. 3568 sayili yasa cercevesinde muhasebe, mesleki statiisiini
kazanmistir. Bu kanun muhasebe meslegi iizerine olusturulmustur. Kanunun eksik kaldigi
noktalarda, devlet ¢esitli teblig ve yonetmeliklerle eksikligi gidermeye calismistir (Kutlu,
2008:145).

3568 sayili ilgili kanunda muhasebe mesleginin konusunu sdyle dzetleyebiliriz; genel
kabul gormiis muhasebe ilke ve uygulamalar1 geregi alakadar kisi ve kurumlar igin defter
tutma, gerekli tablolar1 diizenleme, beyanname ve diger gerekli belgelerin tertibini yapma,
muhasebe sistemlerinin kurulumunu yapma, gelistirme, konu ile ilgili miisavirlik, bilirkisilik
ve benzeri ugraslarda bulunma gibi bir ¢ok ifade ilgili kanun da yer almaktadir (TURMOB,
1989: md 2).

Muhasebe meslegi, ilgili kisi ve kurumlar i¢in gerekli bilgi ihtiyacini saglarken
devletin sirtindaki vergi kayip ve kacaklar1 denetleme yiikiiniinde hafiflemesine yardimei
olacaktir. Boylece vergi kacirmalarinin 6niline gecen muhasebe meslegi, devletin denetin
giicliniin de farkli alanlara yonelmesine yardimer olacaktir. Yatirim karari almak isteyen
kisi/kurumlar i¢in hazirlamis oldugu saglikli raporlarla stratejik kararlarin alinmasi
kolaylagacaktir. Muhasebe mesleginin, ekonomik istikrar1 saglanmasinda etkisi yatsinamaz.
Ekonomik istikrarin saglanmis oldugu bir toplumda refah seviyesin diisiik olmasi
beklenemez. Muhasebe mesleginin meslegi sorumluluguda topluma faydali olacak hizmetler

sunmaktir.
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1.4. Muhasebenin Isletme Acisindan Onemi

Muhasebe meslek ¢alisani, ilgili kisi ve kurumlarin bilgi ihtiyaci igin defter tutma,
gerekli tablolar1 diizenleme, beyanname ve diger gerekli belgelerin tertibini yapma, muhasebe
sistemlerinin kurulumunu yapma, gelistirme, konu ile ilgili misavirlik, bilirkisilik ve benzeri

ugraslarda bulunma gibi daha bir¢ok gorevi tistlenmektedir (Kutlu, 2008:145).

Ilgili kisi ve kurumlarm bilgi ihtiyaci, muhasebe araciligiyla giderilir. Isletme
elemanlari, isletmedeki dogru iirlin ve hizmet bilgisine ve bu kaynaklarin kullanimindan sonra
elde edilen sonuglar hakkinda dogru ve tarafsiz hazirlanmais bilgiye sahibi olursa daha verimli
ve etkili ¢alisabilir. Bilgiye sadece isletme igindeki kisiler ihtiya¢ duymaz. Isletme disindaki
kisi ve kurumlarda isletme ile ilgili bilgiye sahip olmak ister. Iste bu nokta da isi iistlenen
birim muhasebedir. Muhasebenin firettigi bilgileri 3 baslikta inceleyebiriz. Bunlar; islevsel
(operasyonel) bilgi, finansal muhasebe bilgisi ve yoOnetim muhasebesi bilgisinden
olusmaktadir (Ozkaya, 2008:27).

= islevsel Bilgi: Isletmelerin giin icinde yapmus oldugu is ve islemler icin gerek
duyulan bilgilerdir. Calisanlara 6denen ticretin bordo tutanaklari, isletme stoklarindaki hemen
satis yapilabilecek mal miktari, bu mallarin isletmeye maliyetleri, yapilan satis tutarlari,
isletmenin alacaklarin1 miisterilerinden zamaninda tahsil edip etmedigini gdsterir daha birgok
bilgi ve belge muhasebenin iiretmis oldugu islevsel bilgi smifina girer. Bu bilgiler, ayni
zamanda finansal muhasebe ve yonetim muhasebesi bilgisinin {iretilmesinde kaynak gorevi

goriir (Ozkaya, 2008:27).

» Finansal Muhasebe Bilgisi: Muhasebenin, hazirlamis oldugu, isletme yoneticileri
ve isletme disindaki kurum ve kuruslarin dogru kararlar alabilmelerinde yardimci olacak
finansal raporlardir. Finansal raporlama, sirketler arasinda karsilastirma yapmak isteyen
isletmelerin ihtiyag duydugu bilgidir. Muhasebe finansal raporlamayr muhasebenin temel
kavramlarini, genel kabul gérmiis muhasebe ilke ve standartlarin1 ve diger mevzuatlar1 ve
onem teskil eden meslek etigi ve ahlaki degerlere gore yapilmalidir. Finansal muhasebe

bilgisi, isletme igindeki ve disindaki kullanicilari i¢in oldukca énemlidir (Ozkaya 2008:27).

* Yonetim Muhasebesi Bilgisi: Isletme yoneticilerine stratejik ve hizl1 karar almalar
noktasinda yardime1 olan islevsel bilgilerin 6zetlenmis bi¢cimidir. Ydneticiye sunulan bu 6zet
raporlamalar, ona yogun is temposunda zaman kazandiracak ve dogru ve hizli karar almasina

yardimci olacaktir. Yonetim muhasebesi bilgisi, isletme yonetimine dogru planlama, kolay
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denetim, hizli stratejik karar alabilme imkan1 verir. Bu bilgi hem isletme yonetimine zaman

kazandirir hem de uzun vadede yatirim planlamalarinin yapilmasina da olanak tanir (Ozkaya

2008:27).

Asagida muhasebenin bilgi sisteminin tiretmis oldugu bilgi tiirlerini menfaatleri igin
kullanmak isteyen ¢ikar gruplari yer almaktadir. Muhasebe bilgine ihtiyag duyan ¢ikar
gruplarinin kim oldugunu incelemek konuyu daha iyi kavramamiza yardimci olacaktir. Bahsi

gegen ¢ikar gruplart sunlardir (S6zbilir, 2000:9);
e Isletme ici bilgi kullanicilari,
e Isletme dis1 bilgi kullanicilar1.

1.4.1. isletme ici Bilgi Kullamcilari

Isletme sahip ve ortaklari, isletme yoneticileri, sirket calisanlari isletme igerisindeki
bilgi kullanicilarini olusturur ve i¢ bilgi kullanicilari ismini alir. Isletme sahipleri, isletmenin
yonetiminde alaninda uzman, kendini iyi yetistirmis, glivenilir, liderlik vasiflarina sahip
kisilerin bulunmasini ister. Finansal raporlar, isletme sahip ve ortaklarina, dogru yoneticinin
isletme yoOnetimine getirilmesi sirasinda yardimecr olur. Finansal raporlar sayesinde
yoneticilerin, muvaffakiyeti isletme sahipleri tarafindan Ol¢timlenip degerlendirmesi
yapilabilmektedir. Ayn1 zamanda ilgili muhasebe raporlari, isletme sahip ve ortaklarina,
isletmenin faaliyet ve isleyisiyle ilgili alinmasi gereken kararlarin alinmasinda da gereklidir.
Bu bilgiler, isletme yoneticisinin de islerini kolaylastiracak ve igsletme de etkili ve verimli bir
yonetim sisteminin olusturulmasinda, durum degerlendirmesi yapmasinda kendisine yardimci
olacaktir. Durum degerlendirmesinin dogru bir sekilde yapilabilmesi ic¢in isletmenin
pazarlama, {iretim, finans, arastirma ve gelistirme (ar-ge), insan kaynaklari departmanlarindan
veri giris ile ¢ikisinin saglanmasi gerekir. Cilinkii bu departmandaki verilerin biiyiik cogunlugu

mali nitelik igcerdigi i¢in muhasebenin igerisinde yer alir (Bektore vd., 1998:4-6).

Isletme sahipleri, isletmesinin piyasada nasil bir yere sahip oldugunu, iyi bir
performans gosterip gostermedigini, yaptig1 faaliyetlerin ona nasil bir karlilik sagladigini,
ilerde karsilasacag riskleri, sundugu iiriin ve hizmetin miktar, fiyat, maliyet bilgisini takip
etmek ister. Muhasebe verileri, isletme sahip ve ortaklarina ihtiyag duydugu bilgileri rapor
halide sunar. Bdylede isletme sahipleri, isletmesinin uzun vadede nasil bir istikrar

saglayacagini goriir ve faaliyetlerini daha fazla genisletme veya gelecek vaat eden diger
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faaliyetlere mali kaynaklarin1 yonlendirme karar1 verebilir. Yoneticilerde dogru is kararim
almak i¢in mali bilgilere gereksinim duyar. Ciinkii yoneticinin isletmenin kaynaklarini siirekli
var olan ihtiyaglarina planl bir sekilde tahsis etmesi gerekmektedir. Yonetimin, gegmis yil
performans gostergeleri, rakip incelemeleri, sektorel karsilagtirmalar1 ve is performansinin

takip etmesi i¢in muhasebe bilgilerine ihtiyaci vardir (Kobivadisi, 2019).

Muhasebe bilgilerine, sirket ¢alisanlarinda ihtiyaci vardir. Isletmenin durumunu en iyi
bilen ve yakin takibini yapan onlardir. Isletme faaliyet sonuglarma bakarak maaslarinin
yiikseltilmesi konusunda talepde bulunurlar. Bunun i¢in muhasebe bilgilerine sirket
calisanlarida gereksinim duyarlar. Isletmenin finansal giiciinii ve performansini muhasebeden

elde ettikleri bilgilerin yardimiyla anlamaya ¢aligirlar (Toroslo, 2017).
1.4.2. isletme Dis1 Bilgi Kullanicilar

Isletmelere kredi saglayan kredi kurumlari, mal ve hizmet satin alan miisteriler ve
sattimin1  gerceklestiren saticilar, potansiyel ve halihazirdaki yatirnmcilar, tedarikgiler,
arastirmacilar, tiiketiciler, isletmenin rakip ¢evresi, devlet ve toplum gibi isletme disindaki
kisi ve gruplar kendi menfaatlerini gézetmek i¢in isletme ile alakali detayli bilgiye ihtiyac
duyarlar. Bu gruplar, isletme dis1 bilgi kullanicilar1 ismini almaktadir. Isletme dis bilgi
kullanicilari, ihtiyag duydugu bilgiyi muhasebe boliimiinden elde etmektedir (Bektore vd.,
1997:1; Yildirim, 2019:30).

Asagida isletmenin mali bilgilerini kendi menfaatleri i¢in kullanan isletme dis bilgi

kullanicilar yer almaktadir (Ozkaya 2008:30);
> Isletmenin kredi saglayicilari,
» Mevcut ve potansiyel yatirimeilar,
> Isletmenin paydaslari,
> Uriin ve hizmeti satin alan miisteriler,
> Uriin ve hizmet satisin1 yapan saticilari,
» Rakip isletmeler,

> Isciler ve isci sendikalari,
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» Devlet,
» Toplum.

Isletmenin kredi saglayicilari, kredi verecedi isletmelerin finansal verilerinden
faydalanarak isletmenin bor¢ 6deme giiciinii, isletme karliligini1 ve yatirim potansiyelini

saptamaktadir (BilgiUstam, 2021).

Yatirimcilar, dogru yatirnm kararmi alip almadiklarini, isletme performansim
degerlendirerek gorebilmektedir. Isletme performansmi gérmek isteyen yatirimcinin,
isletmenin mali tablolarindan faydalanmasi gerekir. Mali durum tablolari, isletme
yatirimcisina yatirrminin kar/zarar durum bilgisini, nasil degerlenecegini, yatirimin isletmede
karsilasacagi riskler hakkinda bilgi vermektedir. Yatirimeilar bir yatirnmin uygun olup
olmadigin1 ve yatirimlarinin devamliliginin saglanmasini, artirilip azaltilmasini muhasebe

verileri yardimiyla saglamaktadir (Kobivadisi, 2019).

Isletme paydaslar1 ve onlara danismanlik eden kisi ve kuruluslar, muhasebe verilerini
kullanarak isletme hisselerinin piyasadaki degerini, risklerini, Karlilik durumunu inceleme
firsat1 bulabilmektedir. Isletme finans bilgisinin incelenmesi paydasa, o isletmede hisse sahibi
olunmali m1? Sorunun yanitin1 vermektedir. Eger paydasin isletmede hissesi bulunuyor ise
paymi aynen korumali m1? Yoksa payinda bir azaltma veya artis yapmali mi1? Sorularinin
yanitin1 da isletme finans bilgisi cevaplamaktadir. Isletme paydaslari hisselerin yiiksek oranda

kendisine getiri saglamasini arzu etmektedir (Ozkaya, 2008:31).

Isletmeden iiriin ve hizmet alan miisteriler, satin alinan {iriin ve hizmetin kalitesini,
giivenilirligini, devamliligini, bozulma ve hasarli ¢ikmasi durumunda maduriyetin ortadan
kaldirilmasinin saglanmasi ve satin alacagi iiriin ve hizmetin diger kuruluslarca ayni fiyattan
satilip satilmadig bilgisine sahip olmak ister. Bu bilgiye, mali verileri inceleyen miisteri
ulasabilmektedir. Isletmeye iiriin ve hizmet satisin1 yapan saticilar da, isletmenin sahip oldugu
borglar1 ne kadar kisa siirede Odeyebildigi bilgisine bakarak isletmeye pesin satigin mi
yapilmasi gerektigi yoksa kredi verilebilir mi? Sorularinin yanitina isletmenin finans bilgisi
araciliryla ulasabilmektedir (S6zbilir, 2000:14; Ozkaya, 2008:31).

Isletmenin rakipleri de isletmenin finansal bilgisine ihtiya¢ duymaktadir. Ciinkii
rekabet piyasasinda kendisini rakiplerine nazarat daha iyi bir konumda tutmay1 hedefler.

Bunun i¢inde kendi mali durum tablo ve raporlarini inceleyerek kendisi ile ayni sektorde
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varlik gosteren rakibiyle arasinda bir kiyaslama yaparak kendi satig ve pazarlama politikasini

olusturur (Toroslo, 2017).

Isciler ve is¢i sendikalari, isletmenin is performans: finansal tablolardaki bilgilerin
yardimiyla degerlendirebilmektedir. Burada amag, isletme calisanlarinin ticretlerini tam ve
zamaninda 6deyebilme kuvvetine sahip mi? Isletme calisanlar igin siirekli ve giivenceli
istihdam saglayabilecek mi? Gibi sorularin yanitini finansal tablolar yardimiyla bulabilmektir

(Ozkaya, 2008:31; Yildirim, 2019:14).

Devlet, kisi ve gruplar i¢in sunmus oldugu hizmetten o6tiirii almis oldugu vergileri,
isletmenin karlilig1 {izerinden elde etmektedir. Isletmenin finansal tablolarindaki gelir/gider,
kar/zarar bilgisi verginin dogru hesaplanmasinda devlette yardimc1 olmaktadir. Finansal tablo
bilgisini, devlete muhasebe birimi saglamaktadir. Devlet, ekonomi politikalarinin
saptanmasinda, analiz ve uygulamasiin yapilmasinda isletmelerin muhasebe verilerini
kullanilir. Isletmeler, iilkelerin ekonomilerini sekillendiren kuruluslardir. Biiyiik kuruluslarmn
vermis oldugu kararlar, ekonomiyi genel anlamda etkilemektedir. Ekonomide refah
seviyesinin saglanmasi toplumun ihtiyaci olan seydir. Toplum ve sivil toplum kuruluslari,
isletmenin ekonomide yaratmis oldugu {iriin ve hizmet kapasitesine, isttihdam durumuna,
ekonomide yapmis politikalarla refah seviyesini yiikseltmesiyle ilgilenir. Toplum, gelecegi

refah kilacak, ekonomiyi isletme faaliyetleri ile ilgilenirler (BilgiUstam, 2021).

1.5. Etik, Meslek Etigi ve Muhasebe Meslek Etigi, Onemi ve Yaklasimlar
1.5.1. Etik, Meslek Etigi ve Muhasebe Meslek Etigi Kavram

1.5.1.1. Etik kavram

Etik, “cesitli meslek kollar1 arasinda taraflarin uymasi ve ya kagmasi gereken

davranislar biitiinii” (TDK, 2019).

Etik, birey ve toplum refahin1 hedefleyen yazili olmayan kurallar biitiiniidiir. Burada
kurallara uyup uymamak vicdan meselesidir. Insanlar etik ve ahlaki hep birbirleri yerine
kullanmaktadir. Aslinda aralarinda ufak farkliliklar olan kavramlardir. Ahlak, insan
davraniglarini gozlemler iyi ve kotii davranisi tespit etmeye caligir. Etik ise ahlaki gorev ve
zorunluluklari ele alip hangi davraniglarin dogru hangi davraniglarin yanlis oldugu olgusunu

arastirir. Etige ahlak felsefesi demek daha dogru bir ifade olacaktir (Avcikurt, 2003:77;
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Aymankuy ve Sarioglan, 2005:26).

Etik, ahlaki yonde dogru/yanlis, iyi/kotii davraniglar ile bu davraniglar etkileyen
degerleri ve davranisin sebeplerini ortaya koymaya c¢alisan felsefe bilimidir, felsefi bir
disiplindir (Isgiiden ve Cabuk, 2006:62).

Etik kurallar ve standartlar, insan olgusu iizerinden olusturuldugu gibi insan
yasamindan da biiytik bir yere sahip olan mesleki yasantisinin iizerinde de durmaktadir. Etik
kurallar insanoglu i¢in 6nem arz etmektedir. Ciinkii saglikli bir yasam siirdiirmek isteyen
insanoglu icin etiksel normlarin 6nemi biyiiktiir. Etik kurallarin meslek yasamlarina
yansimasi kacinilmazdir. Meslek yagaminda meslek mensuplarina rehberlik eden, meslegin
gerektirdigi davraniglar bir arada barindiran meslek etigi kavrami burada ortaya ¢ikmaktadir

(Isgiiden ve Cabuk, 2006).
1.5.1.2. Mesleki etik kavrami

Meslek etiginde birey, sahip oldugu meslegin gerektirdiklerini yerine getirirken
toplum yararini da géz Oniinde bulundurmalidir. Meslek etigi, toplum yararina uygun
davranisglarin belirlendigi kurallar olarak tanimlanir. Ayn1 meslekteki kisiler i¢cin bu davranis
kurallar1 evrenseldir. Meslek mensubu kisilerin davranis kurallarini gézeterek hareket

etmeleri gerekir (Aymankuy ve Sarioglan, 2005:28).

Meslek etigi su sekilde tanimlandiginida gérmek miimkiin, “Mesleki davranisla ilgili
neyin dogru, neyin yanlis, neyin hakli, neyin haksiz oldugu hakkinda inanglara dayali ilkeler

ve kurallar toplulugudur” (Selimoglu, 1997:144).

Bir meslek mensubunun bilgili, yetenekli ve alaninda uzman olmasi mesleginin
gerektirdiklerini yerine getirmesi i¢in gerekli 6zelliklerdir fakat yeterli degildir. Meslek
mensuplarinin ayn1 zamanda meslek ahlaki vasfina da sahip olmasi gerekir (Saban ve Atalay,

2005:47; Aymankuy ve Sarioglan, 2005:29).

Meslek etigi, hukuki ¢ercevede diizenlenen yasalarinda iizerinde subjektif deger
tasiyan, cok genis anlamlar icerisinde barindiran iist deger yargilaridir. Etik kurallarin
yasalara baglanmasi bazen hukuksal agidan miimkiin degildir. Ornegin; ¢alisanin hileye
basvurmasi yasalara baglanabilir fakat diiriistliik gibi soyut bir davranis1 yasalara baglanmasi
pek miimkiin degildir. Toplum goziinde mesleki etik davraniglarin degeri oldukca yiiksek ve

genis anlamlar igermektedir. Etik kurallan titizlikle uygulayan meslek gruplari toplumun
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refahinin saglanmasina da katkida bulunmaktadir (Giiredin, 1997:116-117). Biitiin bu

ozellikler muhasebe meslegi i¢in de 6nem arz eden 6zelliklerdir.

1.5.1.3. Muhasebede meslek etigi kavrami

Muhasebe, bilgi kullanicilarina giivenilir bilgi sunarken hem kanunlar1 hem de
toplumun deger yargilarim gézetmektedir. Meslek mensuplarinin meslek etigi, meslegin
kendi 6zelliklerinden etkilenmesinin yani sira orgiitiin i¢inde bulundugu toplumun ahlaki
yapisindan da etkilenmektedir. Daha dogrusu meslegin i¢inde bulundugu ¢evre ve toplum,
meslek etigini dnemli 6l¢iide etkilemektedir. Muhasebe de bu dogrultuda meslek etiginin
oneminin bilmektedir. Etik kurallar toplumun genelini ilgilendirir, muhasebe de isletme
faaliyetlerini kayda alirken bu dogrultuda yol alir. Muhasebe meslek mensubunun etik

kurallara uymasi toplumun genis kesimleri etkileyecektir (Aymankuy ve Sarioglan, 2005:29).

Muhasebe, meslek mensubu c¢alisanin yaptigi is ve islemlerde, adil ve
sorumluluklariin farkinda olmasi gerektigini 6gretisinde bulunmaktadir. Boylece toplumun
refah1 saglanacak, kaynak ve zamanin bos yere harcanmasinin 6niine gegilecek ve ekonomik
istikrar saglanacaktir (Isgiiden ve Cabuk, 2006:63-68). Muhasebe meslek mensubu calisan,

yaptig1 is ve ya islemlerde mesleki etigin gerektirdiklerini goz oniine alarak islem yapmalidir.

Muhasebe meslek ¢alisanlari, isletmelerin parasal nitelige sahip is ve islemlerini kayit
ederken hem isletmenin ilgili taraflarina hem de isletme disinda yer alan taraflara dogru ve
giivenilir veri olan mali tablolar1 sunmaktadirlar. Muhasebe meslek mensubunun hazirlamis
oldugu mali tablolarda verinin dogru ve giivenilir olmasi esastir. Ozellikle isletme disindaki
kuruluslar, kredi ve fon saglayicilari, farkli yatirim segenekleri arayan kuruluslar igsletmenin
faaliyetlerini, mali durumunu incelemek isteyeceklerdir bunu da muhasebe meslek
mensubunun hazirlamis oldugu mali tablolarin yardimiyla yapabilirler. Isletmenin mali
durum tablosunda goriinenin aksine bir mali yapiya sahip olmasi isletmeye olan giivenin
kaybedilmesine sebep olacaktir. Boyle bir isletme, kiiresellesen ekonomide tarihin tozlu

sayfalari arasinda yok olmaya mahkimdur (Aymankuy ve Sarioglan, 2005:28-31).
1.5.2. Muhasebede Meslek Etiginin Onemi

Kisilerin yagaminin biiyiik bir paydasini meslek yasamlar1 olusturmaktadir. Etik
kurallar, kisilerin yasamini etkiledigi gibi kisilerin meslek yagsamlarini da etkilemektedir.

Kisilerin mesleki yasantisinda da uymasi gereken etik kurallar da mevcuttur. Bu kurallarin
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bir kismi1 yasalagsmigken bir kismi da mesleki orgiitlerce yazili hale dontistiiriilmiistiir. Tabi
kisinin i¢inde bulundugu psikoloji, meslegin getirdigi sorunlar ve ekonomik sartlar gibi bazi
durumlar bireyi etik davranmanin disinda hareket etmeye yonlendirebilir. Kisiler, bdyle
durumlarla karsilagtiginda etik kurallar1 harfi harfine uygulamakta giigliik ¢ekebilir ve etik

dis1 davranislar sergileyebilirler (Kutlu, 2008:144).

Her meslekte var olan mesleki etik kurallar muhasebe meslegi icinde ayni sekilde
varlik gostermektedir. Hukuki ¢erceve de muhasebe meslegindeki etik kurallarin, bir kismi

yasalagmistir. Bir kismi da meslek oOrgiitiince yazili sekle donistiriilmistir (Kutlu,

2008:144).

Giliniimiiz kiiresel diinyasinda etik degerleri 6ziimsemeyen bir meslegin varligi kabul
edilemez. Is diinyasinda basarili, saglikli ve uzun siire varlik gdstermek isteyen mesleklerin,
etik degerleri meslekleriyle biitlinlestirmeleri gerekmektedir. Meslege kisilik kazandiran

deger, etik degerdir (Selimoglu, 2006:437; Sakarya ve Kara, 2010:57).

Muhasebe meslek mensuplari, yapmis olduklar1 muhasebe kayitlarinda dogru ve
giiven arz eden verilere ulagsmak istiyorsa muhasebenin temel kavramlarina, genel kabul
gormiis muhasebe ilke ve standartlarina ve diger mevzuatlara ve 6nem teskil eden meslek

etigine ve ahlakina gore hareket etmelidir (Aymankuy ve Sarioglan, 2005:28-31).

Sermaye piyasalari, globallesmenin ekonomik anlamda 6nemli bir indikatoriini
olusturmaktadir. Sermaye piyasalarindaki devingenlik muhasebe meslek mensuplarin
hazirladig1 finansal raporlari dogrudan etkilemektedir. Son zamanlarda ekonomideki kotii
gidisat, ekonomik krizlerle birlikte sirketlerin batmasi, sirketlerin orgiit yapilarindaki
bozulmalar finansal raporlamanin 6nemini gozler Oniine sermektedir. Muhasebe meslek
mensuplarinin isletmelerin faaliyetlerini dogru, tarafsiz, seffaf, karsilagtirilabilir vb. pek ¢ok
Ozelligi beraberinde getiren finansal raporlar sunmasi gerekir. Bu yiizden de muhasebe
meslek mensuplarina bliylik sorumluluklar diismektedir. Muhasebe meslek mensubu
hazirlamis oldugu finansal raporlarda etik standartlar1 es gegmemelidir. Mesleki etigin 6nemi
burada ortaya g¢ikmaktadir. Muhasebeci, yaptig1 is ve islemleri kayit ederken ahlaka
uygunlugunu da gézetmelidir (Fidan ve Subasi, 2014). Muhasebe meslek iiyelerinin, yaptig
veya yapacagi islemlerde is ve meslek ahlaki konularimi gozetip ¢6ziime odakli, hassas ve
dengeli bir anlayis1 hayata uygulamalar1 gerekmektedir (Aymankuy ve Sarioglan, 2005:25;
Yildirim, 2019:18).
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1.5.3. Muhasebe Meslek Etigi Yaklagimlar

Meslek calisanlarinin, meslek hayatlarin1 bi¢cimlendiren, meslekteki davraniglarini
sekillendiren ve mesleki yasantisinda karsilasabilecegi problemleri ¢oziime kavusturan
prensip ve Kkurallar varlik gostermektedir. S6z konusu prensip ve kurallari; yasal
diizenlemeler, etik/ahlaki ilkeler ve 6zgiir se¢im hakki olusturmaktadir. Muhasebe meslek
mensubu, kanunlarin meslek i¢in olusturdugu yasal diizenlemeler ile kendi 6zgiir segimleri
arasindaki ikilemde kalmaktadir. Ahlak olgusu da bu ikilemi gidermeye ¢alisir. “S6z ugar
yazi kalir.” misali meslek mensubunun gézetmesi gereken ahlak olgusunun somut kurallar
seklinde tanimlanmas1 gerekir. Ancak meslekteki ahlaki degerler, soyut bir sekilde varlik
gosterir. Bu da meslek mensuplarinin  davraniglarinin - dogrulugu/yanhshig ile ilgili
anlagsmazliklarin olusmasin1 saglayacaktir. Buradan yola c¢ikarsak muhasebe meslek
mensuplarinin meslek etigine iliskin verecegi kararlarda etkili olan iki yaklasimdan
bahsedilebilir. Bu yaklagimlar; teleolojik (sonuca bagli) ve deontolojik (kuralci) yaklagim
olarak bilinmektedir (Selimoglu, 1997:147; Ozkaya, 2008:35-36).

1.5.3.1. Teleolojik (sonuca bagh) yaklasim

Teleolojik yaklasim, meslek calisaninin davraniglarinin ne sonu¢ dogurduguna
bakarak davranigin etik standartlara uyup uymadiginmi Olciimleyen yaklasimdir. Eger ki
davranis etik degerlere uygun sonu¢ dogurmus ise yapilan davranisin dogru bir davranig
oldugu kabul edilir. Teleolojik yaklagima, sonuca bagli yaklasim demek yanlis olmayacaktir
(Sayim, 2011:49; Siinetgi, 2020:14-15). Teleolojik yaklasim, yapilan eylem ve davranisin
fayda-maliyet karsilastirmasi gozetilerek yapilmasini savunmaktadir. Alinan kararlarin fayda
durumlarina bakilmalidir. Alternatifler arasindan en yiiksek fayday1 hangi secenek sagliyorsa
0 segenekte karar kilinmalidir. Yiiksek fayda elde ettigimiz segenek iyi ve dogru segenektir
(Karacan, 2014:80). Faydaci yaklasim, yapilan davranislarda faydaya o kadar odaklanmistir
ki davranigin etik bir degerlere uygunlugu goz ard1 edilir. Tatta fayda i¢in etik dis1 davranislar
Ozendirilir. Etige aykir1 davranis ve eylemleri hos gormekle birlikte etik dis1 davranislara
0zendirdigi igin bu yoniiyle elestirilen bir yaklasimdir (G6gerdir, 2016:16; Siinetgi, 2020:15).
Teolojik (sonug bagli) yaklasim, bireyci yaklasim ve yararli olma yaklasimi olmak tizere iki

alt baslikta incelenebilir (Karacan, 2014:80).

20



Bireyci (etiksel egoizm) yaklasim

Bireyci yaklasimin, bir diger ismi de egoizm yaklagimidir. Egoizm, bireyin kendi
menfaatlerini diinyadaki her seyin iizerinde tutmasidir. Bu yaklasima gore birey, bir
baskasinin veya toplumun menfaatini gézetmez. Bireyin amaci; kendisi i¢in faydali olan,
uzun vadede menfaatlerine hizmet edecek davraniglar gostermektir. Birey i¢in dogru olan
davranis, kendi yarari i¢in sonu¢ doguran davranistir. Bu yaklagima gore, birey elindeki
alternatifleri degerlendirir ve kendisi i¢in en uygun, uzun siire fayda saglayacak secenekte
karar kilip davranista bulunur. Yaklasim, bireyin eylemlerinin kabul edilebilirligini
degerlendirirken o eylemin birey icin nasil bir sonu¢ dogurduguna odaklanir. Bireysel
menfaatlerin 6n planda tutularak alinan her bir kararlar bu yaklagima gore etik sayilmaktadir.
Bireysel menfaatlerin uzun vade de maksimizasyonu hedeflenmektedir (Filizoz, 2011:11-12;
Umud, 2018:11). Ancak bu sekilde genel cikarlar da saglanmaktadir. Bireyci yaklagimin,
amaglart dogrultusunda hareket ederken etik davranis ilkeler igerisinde yer alan dogruluk ve
diiriistliik kavramlarina uygun davraniglarda bulunmasi gerekir. Tabi bireyin ¢cogu zaman bu
kavramlarin disinda davraniglarda bulunmasi bu yaklasim i¢in yapilan elestiriler igerisinde

yer almaktadir (Ozkaya, 2008:36).
Yararh olma yaklasim

Bu yaklasima gore, yapilan eylemlerin, dogru davranisi ifade edebilmesi i¢in ¢ok fazla
kisiye en yiiksek yarar saglamasi gerekir. Alternatifler arasinda yapilan degerlendirmede
cogunlugun faydasin1 saglayacak secenegin secilmesi gerekmektedir. Yararli olma
yaklagiminda 6nemli olan sey, bir toplumda ¢ogunlugu olusturan kisilerin yararinin 6n planda
tutulup bu kisiler i¢in en yiiksek fayday1 saglayacak segenegin se¢ilmesidir. Bu yaklasimda
bireyin mutlulugundan ¢ok ¢ogunlugun mutlulugu 6nemsenmistir. Cogunlugun yararina
olacak, mutlulugunu maksimum seviyeye ulastiracak eylemlerin gerceklesmesi ahlaki agidan
da dogru kabul edilmekteyken aksi bir davranisin gerceklesmesi de yanlis olarak kabul

edilmektedir (Zeytin, 2007:65; Siinetci, 2020:17).

Muhasebe meslek ¢aligsanlart agisindan yararci gortis, bir olayin olasi yarar ve maliyeti
arasindaki dengenin muhasebe ve isletme yoneticileri i¢in en yliksek seviyede tutulmasini
ifade eder. Muhasebe meslek mensubu olaylarda yarar/maliyet analizlerini yapar ve ikisi
arasinda dengenin kurulmasi i¢in davranislarda bulunur. Yapilan analizlerde yararin parasal

bir karsiliginin olmamasi durumunda bazi gii¢liikler yasanmaktadir. Bu asamada ilk etapta
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alinan karardan etkilenen ilgili taraflar ve muhtemel secenekler degerlendirilir (Yenigiin ve

Sozbilir, 2001:34; Aydogan, 2003:38).
1.5.3.2. Deontolojik (kuralci) yaklasim

Deontolojik (kuralci) yaklagim, teleolojik (sonuca bagli) yaklagimin savunmus oldugu
yarar/maliyet analizindeki en ¢ok kisi i¢in en yliksek faydanin saglanmasi i¢in yapilan
eylemlerde, bu davranis iyidir veya kotiidiir seklinde yapilan ifadenin dogru olmadigi
kanisindadir. Deontolojik yaklasim, bir toplumdaki ¢gogunlukta olan kesimin yiiksek faydasi
icin yapilan davranislarin disinda herkes i¢in esit olan hak ve yiikiimliiliiklerin oldugunu
savunmaktadir. Bu yoniiyle sonuca bagli yaklasimin savunucularindan ayrigsmaktadir

(Aydogan, 2003:37; Ozkaya, 2008:38).

Bu yaklasim davranislarin haklar ve yiikiimliiliikleri lizerine odaklanir. Bireyin
olaylar karsisinda sergilemis oldugu davranisin ne sonu¢ dogurduguyla ilgilenmez. Daha ¢ok
davranisi hangi niyetle yaptigiyla ve kisi haklariyla ilgilenmektedir. Ahlaki deger ilkeleri ve
kurallar1, davranisin dayanagi olarak gérmektedir (Filiz6z, 2011:16-17; Umud, 2018:12).
Deontolojik yaklasim, muhasebede mesleki gereklerinin yerine getirilmesinde calisanlar
arasindaki veya calisanlar ile miisteri ve ilgili taraflar arasindaki iligkinin saglikli bir sekilde
ilerlemesini saglayan kurallar ve ilkeler toplamidir (Ozer, 2017:7). Deontolojik (kuralci)
yaklagim, etik ve haklar yaklasim ve esitlik¢i yaklasim olmak iizere iki alt basliga
ayrilmaktadir (Aydogan. H, 2003:37).

Etik ve haklar yaklasimi

Bireylerin anne karnina diistii§ii andan hayatinin sonlanmasina kadar elde ettigi
dogustan ve zorunlu haklar1 vardir. Bu haklara 6rnek vermek gerekirse; yasama, saglik,
Ozgiirliik, miilkiyet edinme ve gizlilik haklar1 bireyin olmazsa olmaz haklar1 igerisinde yer
almaktadir. Bu haklara temel hak ve hiirriyetler denilmektedir ve bu haklar evrenseldir, herkes
i¢cin gecerlidir. Bu yaklasim herkes i¢in gecerli olan bu kurallar1 korumaya ve iyilestirmeye

calismaktadir (Ozgener, 2004:46; Siinetci, 2020:21).

Muhasebe meslek c¢alisanlar1 da is ve islemlerini mahremiyet, giivenlik, seffaflik,
kalite, 6zgiirliik gibi 6nemli degerleri goz oniinde bulundurarak gergeklestirmelidir. Meslek
calisanlarinin verecegi kararlarda kisi ve kurumlarin haklarini ihlal etmeden, bu haklari

koruyarak islemlerini gergeklestirmesi gerekmektedir (Ozer, 2017:8).
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Esitlikci yaklasim

Bu yaklagim, meslek mensuplarinda olmasi gereken esitlik, adalet ve tarafsizlik
ilkeleriyle yakindan ilgilenir. Farkliliklarin, kurallarin ve ytlikiimliiliiklerin anlagilir bicimde,

hak ve adalette uygun bir sekilde ifade edilmesini gerektirir (Sayim ve Usman, 2016:250).

Esitlik¢i yaklasimi, kendisine esitlik, adalet ve tarafsizlik ilkelerini esas almaktadir.
Bu ilkeler, mesleki yapilanmanin olusturulmasinda mihenk tasi gorevi gormektedir. S6z

konusu ilkelerde bahsetmek gerekirse (Aydogan, 2005:298-299);

» Esitlik ilkesi: Her bir meslek mensuplarinin birbirine esit oldugunu ve aralarinda
bir farklilik go6zlemlendiginde bunun sebebinin, o meslek mensubunun bilgisinin,
kabiliyetinin ve tecriibesinin tistlenmis oldugu goérev ve sorumluluklara karsi yakaladigi

uyumundan kaynaklanmaktadir.

» Adalet ilkesi: Meslek mensuplarinin bagli oldugu orgiitiin, c¢alisanlarina
uygulamak istedigi mesleki etik ve kurallarin, herkese adaletli bir sekilde davranilmasini ifade

eder.

» Tarafsizhik ilkesi: Meslek mensuplarinin, yaptig is ve islemlerde mesleki etik
ilke ve kurallarinin diginda bir davranig gosterip, bagli oldugu kurumun zor duruma
diismesine sebep olmasindan dolay1 davranisinda bir kastin olup olmadigiyla ilgilenmektedir.
S6z konusu kural dis1 bir davranisin kastinli bir sekilde yapildig anlasilirsa o meslek elemani

hakkinda gereken ceza islem gergeklestirilir.

Esitlik¢i yaklagim, meslek orgiitleri ile ilgili kuruluslar esas alan yasal diizenlemelerin
olusturulmasindan yanadir. Bu yaklasim, bireyci (etiksel egoist) yaklasimdaki kisisel
menfaattin meslege yansittig1 sorunlar ile yararli olma yaklagiminin yarar/maliyet analizini
yaparken yararin parasal bir karsiliginin olmamasi durumunda ikisi arasinda dengenin
kurulamamasindan otiirii olusan hesap karmasasini ortadan kaldirmistir. Esitlik¢i yaklagim,
mesleki karar organlarinin karsilastigi  problemlerin  ¢6ziimlenebilmesi ve dogru
degerlendirmenin yapilabilmesi i¢in olusturulmus somut kriterler biitiiniidiir (Selimoglu,

1997:149; Yildirim, 2019:20).
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1.6. Muhasebe Meslek Mensuplarinin Tasimas1 Gereken Nitelikler

Muhasebe meslek c¢alisanlarinin, gorevinin gerektirdigi teknik bilgi, beceri ve
deneyime sahip, meslek etigin gereklerine bagli ve bu gerekleri davraniglarina yansitmasi
gerekir. Etik degerlerin, muhasebe meslegine olan giivenin saglanmasinda ve gereken degerin
toplum tarafindan verilmesinde dnemi biiyiiktiir. Muhasebe meslek mensubunun hak ettigi
degeri elde etmesi i¢in belli bir kisi veya ziimrenin menfaatlerini degil tim toplumun
menfaatini diislinerek dogru, tarafsiz ve giivenilir bilgiyi, mesleginin etik kurallarim

gozeterek tretip sunmasi gerekir (Yildiz, 2010:158-160).

Muhasebe meslek mensubu, sahip oldugu bilgi ve deneyimini, mesleki kuruluslardan
miisterilere, devletten topluma aksettirirken meslegi ile ilgili var olan kanunlarin ve mesleki
kuruluglarin 6nceden kararlastirdigi sinirlara ve agiklamalara uygun yapmalidir. Meslek
mensubu, mesleginin gereklerini yerine getirirken mesleki etigin 6nemini de es gegmemelidir.
Ciinkii meslek mensubu bazi zamanlarda gorevi ile etik kurallar arasinda ¢eliski yasayabilir.
Mesleki etik kurallar, meslek mensubunun yasamis oldugu problemlerin ¢dziimlenmesinde

kiymetli bir rol oynayacaktir (Bilen ve Yilmaz, 2014:59).

Yasal diizenlemeler, tek basina muhasebe verilerinin, sistemli, dogru ve giiven
verecek bigimde bilgi kullanicilarina ulastirilmasinda yeterli goriilmemektedir. Meslek
mensubunun, veri kullanicisina dogru ve giivenilir veriyi ulastirabilmesi i¢in meslek etik
prensip ve ilkelerine de ihtiyaci vardir (Yildiz, 2010:155). Meslek sahibi igin sahip olmasi
gerekli goriilen ahlaki nitelikler ise; tarafsizlik, dogruluk, bagimsizlik, giivenilirlik, sir
saklama ve yeterliliktir (Uyar, 2005:2).

Tiirkiye Serbest Muhasebeci Mali Miisavirler ve Yeminli Mali Miisavirler Odalar1
Birliginin (TURMOB), Etik ilkelere Hakkindaki Y®6netmeliginin 1. maddesinde, tiim meslek
mensuplarinin uymasinin zorunlu oldugu temel etik ilkeler almaktadir. Yonetmeligin ilgili
maddesinde bahsi gegen ilkeler su sekildedir; tarafsizlik, diiriistliik, gizlilik, mesleki yeterlilik
ve dzen, mesleki davranis (TURMOB, 2007: md 1).

1.6.1. Dogruluk

Muhasebe meslek mensubu, tiretmis oldugu veri setini, ilgili kullanicisina dogruluk
ilkesini nezdinde sunmalidir. Dogruluk ilkesi, meslek mensubunun s6zlerinin dogru oldugunu

ve yaptigi islemlerde de ilgili taraflara diiriist davrandig1 ifade eder. Muhasebe meslek
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mensubunun, ilgili taraflarin glivenini kazanmasiin yolu diiriistliik ilkesinden gecer. Bir
meslek mensubu yaptig1 is veya islemlerde diiriist davraniglar sergiliyorsa o ortamda

dogrululuk ve giivenilirlik saglanmis demektir (Baspinar ve Cakircioglu, 2011:52).

TURMOB’ un yaymlamis oldugu yonetmeligin ikinci bdliimiinde meslek
mensuplarinin uymasi gereken zorunlu temel etik ilkelerinden ilki olan diiristliik ilkesi i¢in
ilgili tebligin 6. Maddesinde diiriistliik ilkesi; “tiim meslek mensuplarina mesleki iliskilerinde
dogru ve giivenilir olma yilkiimliiliigii getirmektedir. Ayrica adil davranmay1 ve agik
sozliiliigii ifade etmektedir.” bigiminde tanimlanir (TURMOB, 2007: md 6). Ilgili tebligin 7.
Maddesinde ise “Meslek mensubu, herhangi bir bilginin énemli bir hata ya da yamiltici
bigimde hazirlanmis veya gizlenmis ifadeler igerdigini diisiliniiyorsa, bu tiir bilgiyi veya bu
bilgiyle hazirlanmis bir rapor, haber veya sonucu dikkate almamalidir” ibaresi gegmektedir

(TURMOB, 2007: md 7).
1.6.2. Tarafsizhk

Kiiresellesme ile birlikte iilkeler arasindaki simirlar kalmis iilkelerin ekonomileri
gittikge bilyiime gostermistir. Ozellikle sermaye piyasalarindaki biiyiimeler yatirimcinin
gozlinii igletmelere dogrultmasina neden olmustur. Dogru yatirimi yapmay: hedefleyen
yatirimcilarin, dogru bilgiyi elde etmesi i¢in dogru ve tarafsiz hazirlanmis muhasebe
belgelerine ihtiyaci vardir. Dogru bilgiye olan talepteki artislar, muhasebe meslek ¢alisaninin,
cikar gruplarimin baski ve zorlayict yaptirnmlarii goz ardi ederek taraf tutmadan hizmet

sunumunu gerceklestirmesini gerektirir (Uyar, 2005:2; Yilmaz ve Kaya, 2014:24).

TURMOB’ un yayinlamis oldugu etik ilkeler i¢in olan yonetmeligin 8. Maddesinde
tarafsizlik ilkesini; “tiim meslek mensuplarina, yanli olma, ¢ikar ¢atismasi veya iiclincii
kisilerin uygunsuz bi¢cimdeki baski ve etkileri nedeniyle mesleki kararlarindan 6diin vermeme
sorumlulugunu yiiklemektedir.” seklinde tanimlar (TURMOB, 2007: md 8). Yine ilgi
yonetmeligin 9. Maddesinde su ifade de yer almaktadir; “Meslek mensuplari tarafsizliklarini
olumsuz yonde etkileyebilecek durumlara maruz kalabilir. Bu tiir durum ve baskilari
tanimlamak veya ongérmek her zaman olas1 degildir. Dolayisiyla, meslek mensuplarinin
tarafsizliklarini etkileyebilecek ortam ve iliskilerden kaginmalar1 gereklidir.” (TURMOB,
2007: md 9; Alagoz, 2014:26-27). Meslek mensubu, veri setini miisterine, mesleki
kuruluglara, devlette ve topluma sunmaktadir. Meslek elemaninin bilgi kullanicilar1 arasinda

bir denge kurup tarafsiz bir hizmet sunumu yapmasi gerekir. Boylece herkes i¢in dogru ve
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tarafsiz veri elde edilebilinir (Uyar, 2005:2).
1.6.3. Bagimsizhk

Bagimsizlik ilkesi, meslek mensubunun, mesleginin gereklerini yerine getirdigi sirada
baski ve etki altinda olmadan dogru ve tarafsiz iglem yapabilmesini ifade eder. Muhasebe
meslek mensubu kisisinin, 6zgiirce finansal rapor hazirlayip diizenlemesi, ilgili islem ve
raporlarin denetimini yapabilmesi i¢in muhasebe ve denetimin faaliyetlerinin bagimsiz olmasi
gerektirir. Denetim ve muhasebe faaliyetinin en 6nemli unsurunu bagimsizlik ilkesi olusturur.
Mesleki islem ve uygulamalarinda olasi bir etkiye maruz kalmayan ve objektifliginden 6diin
vermeyen muhasebe ve denetgi, bilgi kullanicisinin, dogru ve tarafsiz bilgi setiyle giivenini
kazanmis olur. Aksi bir durumda etki ve baski altinda birakilan muhasebe ve denetgiden
dogru, giivenilir ve tarafsiz bilgi elde etmek miimkiin degildir (Yazici, 2003:152; Yilmaz ve
Kaya, 2014:25).

Amerikan Bagimsiz Kamu Muhasebecileri Enstitiisiiniin (American Institute Of
Certified Public Accountants, AICPA), Mesleki Davranis Yasasi kurallar1 igerisine
bagimsizlik kavramina da ver vermistir. Meslek mensubu mesleginin gerektirdiklerini yerine
getirirken ilgili firmadan bagimsiz olmalidir. Muhasebeci ve Denetginin kisisel olarak veya
tabi oldugu firmasinin miisterisiyle mali bir is iligkisi icinde olmasi, danigsmanlik hizmetinde
bulunmasi bagimsizliga zarar veren unsurlar olarak kabul edilir. Denet¢i veya muhasebeci
denetim hizmetini yerine getirdigi sirada bagimsiz olmak zorundadir (Bilen ve Yilmaz,

2014:63).
1.6.4. Giivenilirlik

Isletmedeki yonetim boliimii i¢in gereken tam ve dogru bilgi, muhasebe bilgi
sisteminden elde edilir. Bilgi kullanicilarina dogu kararlar alabilmeleri noktasinda muhasebe
bilgi sisteminden alinan bilgilerin eksiksiz, ger¢cek ve giivenilir olmasinin 6nemi biiytiktiir.
Isletme icerisindeki muhasebe bilgi sisteminin, saglikli isleyisi ve kullanicisina sundugu
dogru ve giivenilir bilgi sayesinde alinan kararlarda herhangi bir piiriiz ¢cikmayacaktir. Bilgi
sisteminden saglanan verilerin, mali cetvellerin ve finansal raporlarin giivenilirligi ve
dogrulugu en {ist seviyede olmalidir. Giivenilirligi saglamig bir meslek mensubunun, basaril

olmasi kaginilmazdir (Erdogan, 1994:17; Uyar, 2005:2).
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3568 sayili kanunun 2. maddesinde, SM, SMMM ve YMM unvanlar1 kapsamindaki
yetkili oldugu is ve islemleri ylriittiigli slire zarfinda, yaptigi islerde bir baskasinin
diisiincelerine bagli kalmadan diiriistliik, gilivenilirlik ve tarafsizlik kavramlarim
benimseyerek islemlerini saglamalidir. Ayni kanunun 7. Maddesi uyarinca bahsi gecen

meslek mensuplari bile isteye gercekleri saptiramazlar (Uyar, 2005:2).
1.6.5. Mesleki Yeterlilik

TDK, yeterlilik kavramini; “Bir igi yapma giiciinii saglayan 6zel bilgi, ehliyet, kifayet”
seklinde tanimlamistir (TDK, 2019). Bagka bir tanimlama yapacak olursak kiginin yapmasi

gereken iste o isin gerektirdigi bilgi, tecriibe ve teknik yeterlilige sahip olmasi durumudur.

TURMOB, SM, SMMM ve YMM Mesleki Faaliyetlerinde Uyacaklar1 Etik Ilkeler
Hakkindaki Yonetmelik’in ilgili 10-11’inci maddelerin mesleki 6zen ve yeterlilik kavramlari
lizerinde durmustur. Ilgili yonetmeligin 10. Maddesinde: “Mesleki yeterlilik ve 6zen ilkesi,
meslek mensubuna miisteriler veya igverenlere etkin bir hizmet sunmak i¢in gerekli mesleki
bilgi ve beceri dlizeyine sahip olmak ve hizmet sunarken teknik ve mesleki standartlara uygun

olarak &zenli davranmak sorumlulugunu getirmektedir.” ifadesi yer almaktadir (TURMOB,

2007:5; Yilmaz ve Kaya, 2014:25).

Meslek mensubu, mesleki faaliyetleri icrasi sirasinda sahip oldugu bilgi, beceri ve
teknik yeterliligin sahip olmasinin yaninda meslegiyle ilgili yasanan ulusal ve uluslararasi
gelismeleri siirekli takip etmelidir. Mesleki hayatinin devamliligi i¢in mesleki egitim

programlarryla mesleki yeterliligini korumaya calismalidir (TURMOB, 2007:5).
1.6.6. Sir Saklama

3568 Sayili SM, SMMM ve YMM Kanununda meslek etiginde uyulmas: gerekli
goriilen prensipler olarak bazi diizenlemeler yer almaktadir. Genel olarak etikle alakali
mesleki diizenlemelerden; sir saklama kavramina meslek sirlart bashigiyla kanunun 43.
Maddesinde ver vermistir. Yapilan is ve islemlerden 6tiirii elde edilen bilgi ve sirlari, meslek
mensup ve galisanlari, ortaya ¢ikarip agiga vuramazlar, pek ¢ok kanunda yer alan muhbirlere
verilen hak ve faydalardan yaralanamaz. Lakin meslek mensubu ve calisanlar1 yaptigi
islemlerde kanuna ayrilik oldugunu tespit ederse bu durumu ilgili mercilere bildirmekle
yikiimliidiir. Sug teskil eden durumlar i¢in yapilan taniklik, sirlarin ifsa edilmesinin disinda

tutulur (3568 Sayili SM, SMMM ve YMM Kanunu, 1989: md 43; Uyar, 2005:2).
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TURMOB, SM, SMMM ve YMM Mesleki Faaliyetlerinde Uyacaklar1 Etik Ilkeler
Hakkindaki Yonetmelik’ in 12, 13, 14 ve 15. Maddeleri gizliligi konu edinmistir.
Yonetmeligin 12. Maddesinde: “Gizlilik ilkesi, meslek mensubuna miisterisi ya da isveren ile
ilgili edindigi bilgilerin gizliligini koruma sorumlulugu yiiklemektedir.” Denilmektedir
(TURMOB, 26675 sayili R.G, 2007: md 12). Ayn1 zaman da 13. Maddede: “Meslek
mensubunun gizlilik sorumlulugu miisteri ya da igveren ile iligkisi sona erdigi zaman bile

devam eder.” ifadesi de yer almaktadir (TURMOB, 26675 sayili R.G, 2007: md 13).

Meslek mensuplari ve onlarin personelleri yaptigi islem uygulamalari sirasinda bilgi
ve belge elde etmektedir. Bu belgeler, gizli belge niteligindedir ve meslek mensubunun
miisterisinin izni disinda ifsa edilemezler. Ancak meslek mensubunun miisterisine oldugu
kadar topluma da sorumlulugu vardir. Denetim kurallarina bagli olmak sartiyla kamuyu
bilgilendirmek amaci tasiyan agiklamalar ve muhasebenin tam agiklama kavrami geregi
meslek mensubunun yapacagi aciklamalar sir saklama kapsaminin disindadir (Aydogan,

2003:43).

1.7. Isletmelerde Bilgi Yonetimi ve Bilgi Sistemleri Kapsaminda Yénetim Bilgi

Sistemleri

1.7.1. Isletmelerde Bilgi Yonetimi

Gilinlimiiz diinyasinda ekonomik ve teknolojik anlamda gelismelerin hiz kazanmasi ile
birlikte isletme orgiit yapilarinin, faal oldugu alanlarinin ve izledigi politikalarin da bu
gelismelerden etkilendigi gdzlemlenmektedir. Isletmelerin bu gelismeleri takip edip ayak
uydurmast gerekmektedir. Ciinkii isletmelerin var olus amaglarindan varliginin
stirdiiriilebilmesi amacinin gerceklesmesi ayni sekilde degisime ne kadar uyum sagladigina
baglidir. Geligsmelerin 1g18inda hizlica degisim gosteren isletmeler, is ve islemlerini etkin bir
sekilde siirdiirebilir, faaliyet alanlarini1 genisletebilir, rakiplerine karsi rekabet avantajini elde
edebilir ve hedefledigi yiiksek karliliga kisa siirede ulasabilir. Isletmelerin biitiin hedeflerini
gerceklestirmesinin tek yolu dogru, giivenilir ve kaliteli bilgiye sahip olmasidir. isletmelerin
basarili olmasinda bilginin énemi yadsinamaz. Ozellikle bilginin kalitesi arttikca isletme
performans degerleri her gegen giin daha da iyiye gidecektir ve rakiplerini karsisinda iistiinliik
elde edecek ve isletmenin piyasa degeri de ani Olciide artacaktir. Dogru ve kaliteli bilgi,
isletme yoOnetiminin gelecege yonelik dogru kararlar alabilmesinde Onemli bir rol

oynamaktadir (Demir, 2005:142).
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Isletme yonetiminin ve ilgililerinin alacaklar1 kararlarda dogru, tarafsiz hazirlanmis
bilginin yerinde ve zamaninda kullanilmasiin &nemi biiyiiktiir. Ozellikle isletmelerde
gelecege yonelik planlamalarin yapilmasi, stratejilerin gelistirilmesi ve de rekabet giicliniin
arttirmasinda dogru bilginin ve bu bilgiyi saglayacak bilgi sisteminin 6nemi yadsinamaz. Hele
ki glclii bir bilgi sisteminin isletmede olmasi sayesinde isletme iyi performans
gosterebilmektedir. Gilinlimiiz isletmelerinde bilgi sistemlerinin rolii giderek atmakta ve
bilgiye yapilacak yatinmda giderek artmaktadir. Isletmelerin bilgiye ve bilgi sistemlerine
yaptig1 dogru yatirimlar sayesinde piyasadaki degeri artacak ve ilgililerin dikkatleri lizerinde
toplayacaktir. Isletmelerin bilgiyi yonetebilmesi isletme icin bilyiik faydalar saglayacaktir
(Demirhan, 2002:117).

Isletme bilgi yonetimi, bilginin nasil ol yaratilacagi, bulunacagi, elde edilecegi, nigin
kullanilacag1 ve ne sekilde yonetilecegi ile ilgilenen tiim bunlart bir sistem dahilinde
gerceklesmesini  saglayan bir silire¢ olarak tanimlanmaktadir. Bilginin isletmelerce
yonetilebilmesi, orgiit hedeflerinin gerceklestirilmesinde ve rekabetgiligin arttirilmasinda
biiyiik rol oynayacaktir (Ozgener, 2002:485; Ilgaz, 2005:247). Kisacas1 bilgi ydnetimi,
bilginin orgiit icerisinde sistemli ve etkin bir sekilde yonetilmesi silirecidir. Yonetimin asil
sorumlulugu, bilginin yaratilmasi, bilgi akisinin saglanmasi, giivenligi ve dagitimidir. Isletme
yonetimine bu konuda yardimci olacak olan sey bilgi sistemleri kapsaminda yonetim bilgi
sistemleridir. Ozellikle yonetim bilgi sistemlerinin alt sistemlerinden muhasebe bilgi sistemi
isletmelerde gerceklesen her tiirlii degisim ve gelismelerden dogrudan etkilenmektedir (Cetin,
2011:62).

Oncelikli olarak burada asil incelemek istenilen konu, bilgi sistemleri kapsamindaki
yonetim bilgi sistemlerinin alt sistemlerinden muhasebe bilgi sistemine genis anlamda yer
vermeden Once bilgi kavramina ve bilgi sistemleri kavramina daha sonrada bilgi sistemleri
igerisindeki yonetim bilgi sistemleri ve alt sistemleri ile alakali bilgi verilecektir. Calismanin

2. boliimiinde de muhasebe bilgi sistemleri hakkinda ayrintili bilgiler yer alacaktir.
1.7.1.1. Bilgi kavramm

Bilginin tanimimi yapmadan once i¢ ve dis ¢evrelerinden elde edilen veri ve bilgilerin
birbiri yerine kullanilmamasi gerekmektedir. Cilinkii veri ve bilgi kelimeleri bilimsel
cevrelerce ve giindelik yasamda siirekli birbirleri yerine telaffuz edilmektedir. Aslinda bilgi,

tek baglarina hicbir anlami olmayan rakam, harf, isaret vb. karakterlerin yani verilerin
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islenmesi sonucu kullanilabilir hale doniistiirtilmesidir. Verinin islenmesi i¢in gergeklestirilen
faaliyetlere bilgi islem faaliyetleri denilmektedir. Bilgi islem faaliyetleri sayesinde tek basina
bir anlam ifade etmeyen verilerin ise yarayan, kullanilmasi fayda yaratacak bilgi elde
edilmeye caligilir. Kisacas1 bilgi, bilgi islem siirecinin ardindan tek basina bir anlam ifade

eden, kisi ve kuruluglara yarar saglayan ¢iktilar olarak tanimlanmaktadir (Karagiil, 2005:60).

Veri, bilimsel sonuglara gotiiren olay, eylem ve olusumlardan elde edilen tek basina
bir anlam1 olmayan nitel ve nicel ifadelerin geneline verilen isimdir. Bilgi ise s6z konusu
verilerin islem asamalarindan gegirilmesinin ardindan yarar olusturacak ¢iktiya doniismesidir.
Verilerin isletmeler i¢in anlami ve onemi son derecede biiyiiktiir. Ciinkii isletmeyi ihtiyag

duydugu bilgiye gotiirecek olan sey niteliksel ve niceliksel verilerdir (Demir B., 2019:3).

Bilgi, ham olarak ifade edilen verilerin bir bilgi sistemi yardimiyla toplanip bilgi islem
stirecine dahil edilmesi ve iglem siirecinin sonucunda herkes i¢in yarar saglayacak, anlam
ifade edecek ¢iktilara dontstiirilmesidir (Ergiin, 1995:3). Burada doniistiiriilmiis bilginin
kullanicisina yarar saglamasi i¢in bilginin kaliteli olmas1 gerekmektedir. Yani bir bilginin
kullanicis1 igin ¢ok fazla sayida iiretilmesinden ziyade o bilginin kullanicis1 tarafindan
anlasilmasi, tutarl olmasi, tarafsiz hazirlanmasi, giiven vermesi, nem teskil etmesi, konu ile
ilgili olmas1 ve karsilastirilabilinir olmast gerekmektedir. Bilgi bu s6z konusu nitelikleri

tasidig1 siirece kullanicisinin faydasini saglayacaktir (Giiney ve Ozyigit, 2015:284).

Veriler, i¢cinde bulunuldugu anda bir anlam ifade etmeyen bir¢ok birikim ve olusumun
toplamidir. Toplanan veriler bilgi islem siirecinden gectikten sonra bilgiye doniigiir ve
kullanicist i¢in bir anlam ifade eder. Bilgi, elde edilen verilerin anlamli ve faydali bir hal
almasidir. Bazen bir bilgi anlamli ve faydali olmasina ragmen bilgi islem siirecine veri

gorevinde dahil edilebilmektedir (Yilmazer, 2010:25; Atalay, 2019:29).

Bilgi, gliniimiiz isletmeleri i¢in bir sermaye unsuru olmakta birlikte i¢inde yasadigimiz
caga da ismini vermektedir. Hele birde rekabetin isletmeler arasinda ivme kazandigi
giiniimiizde bilginin 6nemini kavrayan isletmeler, bilgi sistemleri araciligiyla bilginin aktif
bir sekilde kullanilmasini saglamaktadir. Isletme faaliyetlerinin saglikli ve etkin bir bigimde
yiiriitiilmesinde, isletme basarisinin saglanmasinda bilgi ve bilgi teknolojilerinin 6nemi de

bityiiktiir (Oz ve Yavuz, 2015:227).
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1.7.1.2. Bilgi sistemleri

Sistemler, hedeflenen durumun gerceklesmesi i¢in olusturulmus yontemler diizeni
olarak tanimlanirken, bilgi ise s6z konusu olan konular ile ilgili agiklar igeren veriler
biitiiniidiir. Belirli bir amacin gerceklestirilmesi i¢in verilerin toplanmasi, biriktirilip
depolanmasi, islenmesi ve iletilmesi sistemler araciliyla saglanmaktadir. Verilerin bilgi islem
asamalarindan gecirilmesinin ardindan bilgiye doniistiiriilmesini saglayan sistemlere bilgi

sistemleri denilmektedir (Ding ve Abdioglu, 2009:161).

Giliniimiiz kosullarinda bilgiye ve bilgi islenmesine duyulan ihtiya¢ gbz Oniine
alindiginda isletme yonetiminin rekabet araci olarak nitelendirdigi bilgi, ge¢cmise nazaran
daha da 5nem kazanmuistir. Isletmelerin rekabet piyasalarinda varlik gdstermesi ve rahiplerine
istlinliik saglamasi icin elinde bulundurmasi gereken en onemli sey, dogru, giivenilir ve
zamanl1 bir bilgiden baska bir sey degildir. Isletmelere bu dogrultuda dogru, giivenilir ve
zamanl bilgi saglayacak bir bilgi sisteminin olmasi gerekmektedir. Bilgi sistemleri
yardimiyla tek basina bir anlam ifade etmeyen veriler isletme g¢evrelerince toplanacak, bir
diizen icinde islenip isletmeye ve ilgili bilgi kullanicilarinin hizmetine sunulacak bilgiye
doniistiiriilecektir. Bilgi sistemlerine gereken dnemi veren isletmeler, bu sistemlerden elde
ettikleri bilgiler yardimiyla rahiplerine gore onlar1 bir adim ilerde tutacak stratejiler
gelistirebileceklerdir. Bilgi sistemleri isletme i¢in hem bir ara¢ hem de bir destek gorevi

gormektedir (Demirhan, 2002:117).

Bilgi sistemleri, isletmeye ve faaliyetlerine ait her tiirlii veri, bilgi ve iist bilginin
gerekli yerlerden toplanmasini ve bir araya getirilmesini saglayan ve daha sonra bu veri ve
bilginin gerekli yer ve zamanda kullanan bir sistemdir. Bilgi sistemleri, isletme faydasina
olacak veri ve bilgileri eskiden isletme i¢ ¢evresinden elde ederken giiniimiiz sartlarina
baktigimiz zaman bu veri ve bilgilerin rekabet kosullarinda hesaba katilmasi pekte yeterli
olmadig1 goriilmektedir. Bu yiizden bilgi sistemleri, isletmenin dis ¢evresinden de veri ve

bilgi saglamaya ¢alismaktadir (Celik ve Akgemci, 2010:89; Kiymaz, 2013:5).

Bilgi sistemleri, verilerden anlamli bilgiler olusturan sistemlerin geneline verilen
addir. Dolayistyla bilgi sistemlerine, veri isleme sistemleri de denilmektedir. Bazen veri
isleme sistemi kavrami yerine bilgi isleme sistemi kavrami kullanilmaktadir. Ancak bu
kavrammn en dogru tabir bi¢imi bilgi sistemi ve yahut veri isleme sistemidir. Isletmelerde

personel, pazarlama, finansal, muhasebe, yonetim vb. departmanlarinin her biri icin bilgi
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sistemleri gelistirilebilir (Baykal, 1995:111; Demir B., 2019:5-6).

Sekil 1.1° de goriildiigii tizere isletme i¢ ve dis ¢evresinden toplanan finansal ve
finansal olmayan veriler bilgiye doniistiiriiliirken iki asamadan ge¢mektedir. Ilki finansal ve
finansal olmayan verilerin bir araya getirili toplanmasi, ikincisi ise verilerin bilgi islem
siirecinde gegirilip bilgiye doniistiiriilmesidir. Bilgi islem silirecinin sonunda elde edilen

bilgiler haberlesme araglar1 yardimiyla bilgi kullanicisina ulagtirilir.

Bilgi Sisteminin islem Siireci

Finansal Islemler ve
3 v Karar

Finansal Olmayan |[——p>| Bilgi Sistemi [——>| Bilgi — W

Islemler

Sekil 1.1. Bilgi Sisteminin Islem Siireci

Kaynak: Hall, J. A., 2013:6; Duman ve Turan, 2018:71

Isletmelerdeki bilgi sistemleri 3 grupta bir araya gelmektedir. Bunlar (Ulgen ve Mirze,
2013:395; Atalay, 2019:32);

e Operasyon Bilgi Sistemleri: Bu sistem igletmelerin giin iginde yapmis oldugu is ve
islemlerin veri kaydin1 ve paylasilmasini gergeklestirir. Operasyon bilgi sistemleri,
isletmedeki faaliyetlerin yonetilmesini, kontrol ve denetlenmesini ve raporlanmasinin
gerceklestirilmesi i¢in kullanilan bir sistemdir. Bu sistem kayit-veri islem, siireci kontrol ve

ofis otomasyon sistemlerinden meydana gelmektedir.

e Yonetim Bilgi Sistemleri: Isletmedeki karar vericilerin yani isletme yonetiminin
isletme ile alakali kararlarinda kullanilacak bilgileri saglayan bilgi sistemidir. Bu sistemlerin
bir kismini1 karar destek sistemleri, grup karar destek sistemleri ve iist yonetim bilgi sistemleri

olusturur.

e Kurum Destek Sistemleri: bilgi sistemlerinden yonetim ve operasyon bilgi

sistemleri haricinde kalan destek sistemleridir. Kaynak planlama ve uzman sistemleri gibi
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kendine 6zgii sistemlerde burada yer almaktadir.

Isletmedeki yéneticilerin isletme hakkindaki almis ve uygulamus olduklari kararlar,
isletmenin finansal durumunu ortaya koymaktadir. Isletmenin bu finansal durumunu merak
edip buna gore karar vermek isteyen ilgili taraflarda mevcuttur. Yonetici tarafindan alinan ve
uygulanan kararlarin yerinde, dogru zamanda alinmasi gerekir. Bu ylizden finansal durumun
veya sonucun olusmasini saglayan yoneticinin bu konuda gerekli mesleki bilgiye, uzmanliga,
tecrilbbeye ve yetenege sahip olmasi gerekmektedir. Yoneticinin isletme icin almis ve
uygulamis oldugu kararlarin nasil bir finansal durumu meydana getirdiginin, finansal yapini
ne Olglide degistirdigini ve nedenlerinin neler oldugunu ortaya koyan bir bilgi sistemine
ihtiyaci vardir. Bu bilgi sistemleri; yonetici bilgi sistemi ve muhasebe bilgi sistemi iliskisidir

(Cemalcilar ve Once, 1999:4).

Yonetim bilgi sistemleri de isletmedeki karar destek sistemleri gibi ¢alismaktadir. Bu
bilgi sistemi, yoneticiye sunulmak tizere isletme i¢ ve dis ¢evresinden ham veriyi toplayan ve
faydali bilgi haline gelmesini saglayan ve isletmenin istedigi formatta yonetici kararlarina
destek olmak i¢in raporlayan bir sistemdir (Demirhan, 2002:121). Bu bilgi sistemlerinin
tiretmis oldugu bilgiler, isletme yoneticileri tarafindan yonetsel kararlarin alinmasinda

kullanilmaktadir (Gokdeniz, 2005:87).
Yonetim bilgi sistemleri ve alt bilgi sistemleri

Yonetim, insanlarin gruplar halinde yasamaya baslamasindan bu yana ortaya ¢ikmis
olan, gruplarin bir arada kalmalarin1 saglayacak, diizen ve disiplin anlami tagiyan, gruplarin
ortak hedeflerinin gergeklesmesinde kullanilan bir aragtir. Isletmeler acisindan da yonetim
kavrami ¢ok biiyiikk 6nem tagimaktadir. YOnetim, isletmeler i¢in gerekli olan etkinligi ve
verimliligi saglayan, vazgegilmesi pek miimkiin olmayan gerekli bir fonksiyondur (Demir B.,
2019:7-8).

Yonetimin isletme i¢indeki gorev ve sorumlulugunu yerine getirmesindeki biiyiik rol
bilgi sistemlerine diismektedir. Bilgi sistemlerinin yonetim faaliyetlerinin etkinligini ve
stirdiirebilmesini saglamasindaki iistlendigi gorevin yonetim agisindaki 6nemi biiyiiktiir. Bilgi
sistemleri, isletme hedeflerine ulasmak i¢in kullanilmaktadir. Bu sistemlerin iiretmis oldugu
bilginin siniflandirilmasi ve kullanicisi i¢in hazir bir form halinde sunulmasi gerekir. Bilgi
sistemlerinin igleyis silireci, sistemin hazirlamis oldugu bilginin dogru ve zamaninda

kullanilmastyla tamamlanir. Y&netimin orgiit i¢inde ortaya ¢ikan herhangi bir sorunda hizlica
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ve yerinde miidahale edebilmesi, sistem tarafindan saglanan bilginin kalitesi ve giivenilir ve
zamanli olmasiyla miimkiin olmaktadir. Yonetimin Orgiit faaliyetlerinde karar alma, plan
yapma, Orgiit igindeki koordinasyonu saglama, gereken kontrol ve denetimi yapabilmesinde
bilgi sistemlerinin saglayacagi bilginin biiyiik 6nemi vardir. Dolayisiyla burada, bilgi
sistemlerinden yonetim bilgi sistemi kavrami ve isletme i¢in ne ifade ettiginin 6nemi ortaya
¢ikmaktadir (Ersoy, 2012:14; Demir B., 2019:8).

Yonetim bilgi sistemleri, 1960°lardan bu yana giinlimiize kadar ulasan isletmeler i¢in
yiksek deger ifade eden bir kavramdir. Bilgi sistemlerinin temel omurgasi olarak
nitelendirilmektedir. Yonetim bilgi sistemlerine, yonetim raporlama sistemleri de
denilmektedir. Boyle denmesindeki sebep, isletmedeki orta ve iist diizeydeki yoneticilere
isletme ve faaliyetleri ile ilgili 6zet bilgileri iceren raporlar hazirlaylp sunmasindan

kaynaklanmaktadir (Omiirbek, 2003:96-97).

Yonetim Bilgi Sistemleri, bir érgiitteki yonetimden sorumlu yonetici ve lst diizey
yoneticilerin orgiit ve faaliyetleriyle ilgili dogru kararlar alabilmelerinde onlara destek olacak
bilgilerin islenmesini ve dogru yer ve zamanda iletilmesini saglayan bir bilgi sistemidir

(Sarthan, 1998; Omiirbek, 2003:97).

Bir diger yonetim bilgi sistemi tanimina baktigimizda ise, oOrgiit faaliyetlerinin
yoneticiler tarafindan planlanmasini, koordinasyonu, konrol ve denetiminin saglanmasi i¢in
gereken bilginin {iiretilmesinde kullanilan veri ve bilgilerin toplanlamasini, bilgi islem
stirecinde islenmesini ve ihtiyaca gore bilgiye donlismesini saglayan ve ileten sistemlere
yonetim bilgi sistemi denir. Bu sisteme ayrilan insan ve sermaye kaynaginin da isletme icin

Ooneminin bilyiik oldugunu unutmamak gerekir (Cetin, 2011:68).

Yonetim bilgi sistemi, isletme hedeflerinin belirlenmesinde ve gergeklestirilmesinde
yonetime danigsmanlik yapan, kiiresel pazarlardaki rekabete karsi iistiinliigiin isletmede
olmasin1 saglayan stratejilerin gelistirmesine sunmus oldugu bilgilerle yonetime destek olan
bir sistemdir. Yonetim bilgi sisteminin saglikli isleyisi i¢in bilgi teknolojilerinin takibinin
yapilmasi ve kullanilmasi ¢ok énemlidir. Bilgi teknolojileri, {liriin ve hizmetin gelistirilmesi
faaliyetlerinde, rekabette avantajli olmanin saglanmasinda, bilgi sistemlerinin etkinligini ve
verimliligini saglayacak, yonetimin dogru kararlar almasina yardimci olacaktir (Kiymaz,
2013:16).
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Yonetim Bilgi Sistemi; pazarlama, iiretim, finansman, insan kaynaklari, muhasebe
gibi alt bilgi sistemlerini i¢erinde barindiran, bu sistemlerde elde ettigi bilgileri yonetime
sunan, isletmenin gelecegiyle ilgili karar almasinda yonetime destek olan bir bilgi sistemidir

(Cidem, 2013:14).

Sekil 1. 2°de yonetim bilgi sistemi bilinyesinde yer alan ve liretmis olduklar bilgilerle
yonetim bilgi sisteminin olugmasini saglayan ve sisteme destek olan alt sistemler yer

almaktadir.

Uretim

Bilgi insan
Sistemi Kaynaklart
Bilgi

Sistemi

Finans
Bilgi
Sistemi

Yonetim Bilgi Sistemi

Sekil 1.2. Yonetim Bilgi Sistemi ve Alt Sistemleri

Kaynak: Savsar, 2005:39; Jumshudlu, 2019:12

Bilgi sistemleri her zaman kendinden 6nce gelen bir bilgi sisteminin alt sistemini
olusturmustur. Bilgi sistemleri ve alt sistemleri belli amaglar dogrultusunda olusturulmus,
stirekli birbirilerini besleyen ve birbirlerinin ayrilmaz parcalarini olusturan sistemlerdir.
Isletmelerin genel amaglarini gerceklestirmek iizere olusturulmus, kullanicisina bilgi iletimini
saglayan; iiretim, pazarlama, insan kaynaklari, finansal ve muhasebe gibi alt bilgi sistemler
olusturulmustur. Bu sistemler, yonetim bilgi sisteminin ayrilmaz birer parcalar1 olmugslardir.

Biitiin bu sistemlerin amaci, isletme faaliyetleri hakkindaki veri ve bilgilerin toplanip gereksiz

35



verilerden arindirilarak kullanicisi i¢in islenmesi, iletiminin saglanmasidir. Yonetim bilgi
sistemleri, alt sistemlerinden elde ettikleri bilgileri, faaliyetlerin yliriitiilmesi sirasinda
olusabilecek catigsmalarin ve karigikliklar1 onlenmesinde, maliyetleri arttiracak gereksiz
faaliyetlerin ¢ikarilmasinda, faaliyetler arasindaki iletisimin saglanmasinda, kullanmaktadir.
Teknoloji, ulasim, iletisim alanlarinda yasanan kiiresel gelismelerin isletmeler arasindaki
rekabetin belirginlik kazanmasinda 6nemli bir rolle sahip oldugunun farkina varan isletmeler,
yonetim bilgi sistemlerine ve alt sistemlerinden muhasebe bilgi sistemlerinin birbiriyle biitin

olmasi gerektigini anlamiglardir (Alagéz vd., 2013:29).

Asagida yonetim bilgi sistemlerine ait alt sistemler agiklanmaya calisilmistir. Bu alt
sistemler; Uretim bilgi sistemi, pazarlama bilgi sistemi, insan kaynaklar1 bilgi sistemi,

finansman bilgi sistemi ve muhasebe bilgi sistemidir.

Uretim bilgi sistemi: {iretim siirecindeki mal ve hizmetlerin seyriyle ilgili gereken
planlamalarin, denetimlerin yapilmasini saglayacak gereken bilgilerin iiretilmesini ve
kullanicilarina ulastirilmasin1 saglayan bir sistemdir. Bu sistem, isletme calisanlarina ve
yoneticilerine mal ve hizmetin {iretimiyle ilgili, hammaddenin edinilmesi, liretim agamasinin
planlanmasi, malzeme akisinin saglanmasi, yeni iriin gelistirilmesi, {iretilen {riinlerin
kalitesinin kontrol edilmesi konularinda bilgi desteginde bulunan bir bilgi sistemidir. Uretim
bilgi sistemi, liretime iligkin kaynak planlamasi, {iretim siirecinin takibi, denetimi ve de
kontrolii gibi faaliyetler ile ilgilen ve bilgi kullanicinin bilgi ihtiyacini gideren bir sistemdir

(Durucasu, 2012:63; Jumshudlu, 2019:26).

Pazarlama bilgi sistemi: bir isletmenin pazarlamaya dair kararlarin alinabilmesinde
gerekli veri ve bilgilerin toplanmasi, islenmesi, arastirmalarin yapilmasi, analizlerinin
saglanmasi ve ulasilan sonuglarin depolanarak saklanmasi ve gereken yerlere ulastirilmasi
asamalarmm gerceklestiren bir sistemdir (Kiymaz, 2013:17). Isletmenin pazarda nasil bir
strateji izleyece8i ve ne tiir bir politika uygulayacaginin belirlenmesi sirasinda alinmasi
gereken kararlar i¢in gerekli olan bilgileri iireten ve ileten sistem, pazarlama bilgi sistemidir.
Bu sistem, pazarlamadan sorumlu pazarlama ydneticilerine pazarlama faaliyetleri hakkinda
karar alabilmelerinde isletme i¢ ve dis ¢cevresinden elde etmis olduklar: veri ve bilgiyi bilgi
islem siiresinden gegirdikten sonra ulastiklar1 sonuglari raporlar araciligiyla ileterek destek

olmaktadir (Cidem, 2013:16).
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insan Kkaynaklari bilgi sistemi: bu sistem, kurumsal isletme basarisimin
saglanmasinda, isletmedeki insan (personel) kaynaklari fonksiyonunun, diger isletme
fonksiyonlartyla stirekli iligki i¢ginde olmasinda 6tiirii isletme i¢in nem arz eden bir sistemdir.
Insan kaynaklar1 bilgi sistemi, isin tasarlanmasi ve analizi, insan kaynaklar1 planlamasinin
yapilmasi, ise uygun personelin secilmesi ve egitilmesi, is giivenliginin saglanmasi, personel
ticretlerinin belirlenmesi ve gereken ddemenin yapilmasi vb. daha bir¢ok insan kaynaklar
isleyisiyle ilgi bilgilerin iist diizey bilgi sistemi olan yonetim bilgi sistemine iletilmesini
saglayan sistemdir. Bu bilgi sistemi elde ettigi bilgilerin bir¢ogunu muhasebe bilgi

sisteminden elde etmektedir (Kiymaz, 2013:18-19).

Finansman bilgi sistemi: isletmenin finansal faaliyetlerinin isleyisi sirasinda
fonlama, en uygun maliyet yiikiine sahip kaynagin yaratilmasi veya kaynak temininin
yapilmas1 gibi faaliyetlerinin planlamasi ve kontroliin yoneticiler tarafindan yapilmasinda
ithtiya¢ duyulan bilgiyi saglayan yonetim bilgi sistemi alt sistemidir. Bu sistem, isletmenin
ihtiyact olan kaynaklarin bulunmasi ve bu kaynaklarin isletmenin gerekli olan varliklarina
kanalize edilmesi, onlara yonelik planlama, denetim ve kontroliin finans ve ist diizey
yoneticiler tarafindan gergeklestirilmesinin saglanmasi igin gerekli olan bilgileri sunan bir
sistemdir (Atalay, 2019:36). Bu sistem i¢in yapilan bagka bir tanimlamada finansal bilgi
sistemi, isletme yOnetimine isletme igin gerekli olan kaynaklarin en avantajli maliyetle
edinimi, elde edilmesi ve kontroliiniin saglanmasiyla ilgi tiretmis oldugu bilgilerle destekte

bulunan bir sistemdir (Demir B., 2019:15).

Muhasebe bilgi sistemi: bu sistem, yonetim bilgi sistemlerinin en eskisi, nemlisi ve
kapsamli olanidir. Bu bilgi sistemini diger sistemlere gore en kapsamli olmasinin nedeni,
geleneksel (genel, finansal ve maliyet) muhasebelerin hepsini biinyesinde barindirmasidir. Bu
bilgi sistemi diger alt sistemlerle siirekli etkilesim icerisindedir. Isletmede en ¢ok kullanilan
yonetim bilgi alt sistemidir (Siirmeli, 2006:32; Atalay, 2019:36). Bu bilgi sistemi, isletmenin
varliklari, kaynaklar1 ve faaliyet sonuglariyla ilgili isletmelerin finansal durumu gosteren her
tirlii finansal ve finansal olmayan veri ve bilgilerin toplanmasi, islenmesi, analiz ve
yorumlanmasini igeren islemleri gerceklestirip, isletme i¢ ve dis kullanicilarinin ihtiyag
duydugu bilgilere doniistiiren ve ileten bir sistem olarak tanimlanmaktadir. Bu bilgi sistemin
iiretmis oldugu bilgilerin dogru ve giivenilir bilgiler olmas1 ve kullanicisina tam zamanin da

ve yerinde ulastirilmasi ¢gok dnemlidir (Atabey vd., 2004:10-11; Cetin, 2011:71-74).
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2. BOLUM

2. ISLETMELER UZERINDEKI MUHASEBE BILGI SISTEMININ
ETKIiSI

2.1. Muhasebe Bilgi Sistemi Genel Bir Bakis

Giliniimiiz diinyasinda ekonomik, siyasi, teknolojik, sosyal vb. alanlardaki kiiresel
gelismeler, diinya {iilkeleri arasindaki sinirlart ortadan kalmistir. S6z konusu sinirlar sadece
haritalarda kendini gostermektedir. Yasanan kiiresellesme, beraberinde iilke ekonomilerinin
gelismesini saglayacak bilgi, sermaye ve ticari mal ve hizmetin 6nilindeki engelleri ortadan
kaldirmustir. Isletmeler bilgi ve sermaye sayesinde teknolojilerini gelistirip, daha kaliteli mal
ve hizmet tiretimiyle iirlin farklilagtirmasi yapabilecek, maliyet ve fiyat avantajin1 da 6lgek
ekonomisiyle saglayabilecektir. Bu gelismelere ayak uydurabilen isletmeler varliklarini
siirdiirebilecek hedefledikleri satis ve kar hacmine kisa siirede ulasabileceklerdir. Kiiresel
gelismelerin bilgi, sermaye, ticari {irlin ve hizmetin Oniindeki engelleri kaldirmas: iilke
ekonomisini ve i¢inde varlik gosteren isletmeleri dis ticaret yapip yapmadiklarina
bakilmaksizin etkilemektedir. Kiiresel gelismeler ayn1 zaman da {irlin ve hizmet tliketicisinin
zevk, tercih, aliskanlik, gelir durumunda degisimin yasanmasina neden olmustur.
Miisterisinin isteklerine rahiplerinden 6nce cevap vermek isteyen isletmeler yenilik¢i olmali,
gelismeleri yakindan takip etmelidir. Tabi bu durumlardan 6tiirii mal ve hizmetin 6mrii de
kisalmaktadir. Isletmeler piyasadaki en yiiksek satis ve KAr hacmini hedeflerken, aym
zamanda katlandiklar1 maliyetlerinde en asagida olmasini isterler. Bunun i¢inde rakiplerine
kars1 avantaj saglamali, faaliyetlerindeki tehdit ve riskleri 6n gérmeli, dogru planlamayla
strateji gelistirmelidir. Isletmelerin hedeflerine ulasabilmesi, isletme yoneticilerinin hedefler
dogrultusunda dogru ve =zamaninda karar alip bu kararlarin neticelerini dogru
degerlendirmesiyle miimkiindiir. Bu durumda isletme yOneticisinin ihtiyaci olan sey finansal

ve finansal olmayan bilgilerdir (Duman ve Turan, 2018:70).

Isletmeler faaliyet gosterdikleri ekonomilerde kendi i¢ ve dis cevresiyle iletisim
halinde olmalidir. Isletmenin iletisim halinin saglikli yiiriitiilebilmesi, isletme bilgi
sistemleriyle saglanmaktadir. Isletme yonetimi, isletme bilgi sistemlerin yénetime iletmis
oldugu bilgiler sayesinde isletmeyi kontrol altinda tutulmaktadir. Isletme bilgi sistemleri,
isletmenin faaliyetlerindeki genel girdi niteligindeki; emek, sermaye, hammadde, teknoloji,

girisim, malzeme niteligindeki kaynak verilerini isleyerek amaglar dogrultusunda verimli ve
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etkili bilgi ¢iktilarina doniistiiriir. Daha sonra isletme amaglarin ydnetim tarafindan
gerceklestirilmesi ve hizl stratejik kararlar alabilmesi igin bilgiler rapor halini alir. Isletme
yoneticileri, bilgi sisteminden elde ettigi raporlar sayesinde isletme varlik ve kaynaklari
hakkinda ayrintili bilgiye sahip olur. Bunlarin planlamasini, 6rgilitlenmesini ve kontroliinii
hizl1 bir sekilde saglayabilir. Isletme bilgi sitemi, isletme i¢ ve dis ¢evresinden elde ettigi
finansal ve finansal olmayan bilgileri elde ederken isletmedeki diger bilgi sistemleri ile stirekli

etkilesim halinde olmalidir (Stirmeli vd., 2001:47; Ding ve Abdioglu, 2009:162).

Isletme bilgi sistemi, isletme etkinlikleri igin iiretmis oldugu bilgiyi kendi alt
sistemlerinden saglamaktadir. Isletme bilgi sistemi, kendi alt sistemlerinin biitiiniinii ifade
etmektedir. Isletme bilgi sistemi; iiretim, pazarlama, muhasebe, personel ve finansal bilgi
sistemi bi¢ciminde alt sistemlere ayrilmaktadir. Bu alt sistemler bir biitiinlin pargalarini
olusturan olusturmaktadir. Bu alt sistemler, isletme bilgi sistemimin bilgi Gretilmesi igin
stirekli etkilesim ve iletisim halindedirler. Muhasebe bilgi sistemi, bu alt sistemler icerisinde
en eski, en kapsamli ve de 6nemli olanidir. Muhasebe bilgi sistemi, her bir alt bilgi sistemiyle
etkilesimde bulunur ve siirekli bir veri giris ve ¢ikisini saglamaktadir. Bu etkilesime Sekil 2.

1’de yer verilmistir (Ding ve Abdioglu, 2009:162);

Pazarlama

bilgi sistemi ¢ >

Uretim bilgi
sistemi

Finansal
bilgi sistemi

Personel

bilgi sistemi

Sekil 2. 1. Isletmelerde Bilgi Sistemleri ve MBS Arasindaki Iliski
Kaynak: Siirmeli vd., 2001; Ding ve Abdioglu, 2009:162

Isletmelerin ve igletme yéneticilerinin ihtiyact duydugu finansal ve finansal olmayan
bilgiler, bilgi sistemleri araciligiyla saglanmaktadir. isletmenin bilgi sistemleri igerisinde en

degerli bilgileri saglayan ve sistemlerin en eskisi kabul edilen sistem; muhasebe bilgi
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sistemidir. Isletmenin i¢ ve dis bilgi kullanicilar1 ihtiya¢ duyduklari bilgileri, muhasebe bilgi
sitemi liretmektedir. Muhasebe bilgi sisteminin bilgi kullanicist i¢in sunmus oldugu bilginin
dogru, gilivenilir ve tarafsiz olusu isletme tarafindan alinacak kararlarinda dogru, giivenilir ve
tarafsiz bir sekilde alinmasimi saglayacaktir. Uretilen bilginin kalitesi almacak kararlarinda
teminat1 olacaktir. Bu yiizden muhasebe bilgi sistemi, muhasebe bilgisini kullananlar i¢in

kaliteli bilgi iiretmeye ¢alismalidir (Acar ve Ozgelik, 2011:10-11).

Isletmelerdeki bilgi sisteminin veri ve bilgiyi isleme siireci birbirini izleyen islemleri
ifade eder. Islenmemis ham veriler, veri islemede girdi gérevi gérmektedir. Girdiler belli bir
siirecten gecerek islenmis veriye doniismektedir. Daha sonra bu islenmis verilerde bilgi
isleme siirecinde Orgiit hedeflerini gerceklestirmek igin gerekli stireclerden gecerek karar
almaya yardimci olacak bilgiler halini alacaktir. Muhasebe bilgi sistemi, bilgi teknolojileri
sayesinde muhasebe verilerini ¢ok daha hizli toplar, siniflandirir, analizini yapar ve bilgi

kullanicisinin ihtiyact olan bilgiye doniistiirerek raporlar (Giizel ve Mersin, 2007:173-174).

Muhasebe bilgi sistemi, isletmedeki yonetim bilgi sistemleri igerisinde yer alan
geleneksel muhasebeleri (genel, finansal ve maliyet) igeren en kapsamli alt sistemdir.
Muhasebe uygulamalarinda yeni bir alan olan bu sistem, modern tekniklerle isletme i¢in
onemli bir varlik olan veri ve bilgiye daha kisa siirede ulasip bu verilerden daha verimli,
giivenilir bilgi elde eder. Bu da isletmedeki faaliyet sonuglarinin dogru ve saglikli olmasi

yoniinden 6nemli olmasini saglayacaktir (Gokdeniz, 2005:86-87).
2.2. Muhasebe Bilgi Sistemi Tamim

Isletmelerin temel amaglar1 icerisinde; uzun vade de isletme karliliginin (kazancinin)
en st seviyede olmasi, topluma karst olan sorumlulugunun yerine getirip topluma faydal
faaliyetler yiiriitmesi, isletme yasaminin siirdiiriilebilir kilinmasi1 gibi amagclar yer almaktadir.
Isletmelerin s6z konusu amaglar1 gergeklestirmesi icin kaynaga ihtiyaci vardir. Isletmelerin
amaglar1 dogrultusunda gerceklestirecekleri faaliyetlerde fon kullaniminin (paranin) énemi
yadsinamaz. Isletmelerin sahip oldugu mali yapmin etkin ve verimli kullanilmas: isletme
amaclariin gerceklestirilmesini saglayacaktir. Isletme acisindan mali yapi yani parasal
nitelikli faaliyetlerinin etkinligi ve verimliligi ¢cok dnemlidir. Bu nedenle isletmenin mali
yapisinin saglikli yiiriitiilmesini saglayan bir birime ihtiyaci vardir. Bu birim muhasebedir.
Mubhasebe, isletme faaliyetlerindeki parasal nitelik tasiyan islemlerin kaydedilmesini,

simiflandirmasini, Ozetlenmesini ve ulasilan sonuglar neticesinde yorumlanmasini ve

40



analizinin yapilmasini igeren bir sistemdir (Gokgen, 2007:292; Cidem, 2013:21).

Bir igletmenin varliklarindaki ve bu varliklarin olugsmasini saglayan kaynaklarindaki
degisimleri Ol¢limleme, degerlendirme ve ilgili taraflar arasindaki iletisimi saglama

gorevlerini iistlenen muhasebe:

e [sletme igin mali deger ifade eden faaliyet ve islemlere dair finansal ve nicel verileri

toplayan,

e Topladig1 verileri, isletme amaglarina ve igletme taraflarinin gereksinimlerine gore

kaydeden, siniflandiran ve analizini yapan,

¢ Bu islemlerden edindigi sonuglar1 periyodik bir sekilde ozetleyerek raporlara
doniistiren ve kullanicisina sunan sistematik bilgi saglama diizeni olarak ifade edilir
(Biiyiikmirza, 2003:27; Kaderli ve Koroglu, 2014:26).

Yukaridaki muhasebe tanimina baktigimizda isletmenin faaliyet ve islemlerine ilgi
duyan taraflarina isletmenin mali yapisiyla ilgili bilgi temin etmede etkin ve 6nemli bir gérev
istlenmektedir. Muhasebenin tistlendigi gorevi tamamlamasi igin gereken bilgiyi saglayan

muhasebe bilgi sistemidir (Murthy ve Wiggins, 1999:3; Kaderli ve Koéroglu, 2014:26).

Muhasebe bilgi sistemi, isletme varlik yapisini korumak i¢in bu varliklara kaynak olan
sermaye ve isletme borglariyla ilgili mali durum ifade eden is ve islemlere bagli verileri
isleyip kullanicisinin ihtiyacina gore bilgiye doniistiiren ve raporlayan bir bilgi sistemidir
(Stirmeli vd., 2008:43). Muhasebe bilgi sistemi ayn1 zamanda isletmenin gelecegini
sekillendirecek bilginin yonetim tarafindan nasil ve ne sekilde kullanilacagini belirleyen,
isletmesine rakiplerine karsi rekabet iistiinliigli saglatan 6nemli bir aragtir (Ding ve Abdioglu,

2009:165-166).

Muhasebe bilgi sistemi, isletme i¢inde yonetici, ¢alisan ve ortaklara, isletme disinda
da kredi kurumlarina, miisterilere, saticilara, yatirimcilara, rakip isletmelere, devlete ve
topluma karsi dogru ve giiven gerektiren bilgiden sorumlu olan bir sistemdir. Ayrica
isletmenin mal ve hizmetinin satiglar tutarlari, katlandigi maliyeti, elde ettigi hasilat tutari,
alacaklar1 ve maddi duran varliklar vb. konularda elde ettigi bilgilerde yapilacak ihmal, hile,
saptirmalar temizleyen ve genel kabul gérmiis ilke ve standartlara gore diizenleyen bir bilgi

sistemidir (Kaya, 2018:115-116).
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Muhasebe bilgi sistemi, isletme bilgi sistemleri igerisinde yer alan, isletme
yonetimine, stratejik kararlar alabilmesi ve isletme igin olusabilecek risk ve tehdit durumlarini
kontrol altinda tutabilmesi noktasinda muhasebeden aldig1 bilgilerle katki saglayan dnemli
bir bilgi sistemidir. Ayn1 zaman da isletme disindaki kisi ve gruplarda bu finansal muhasebe
bilgisinden faydalanabilmektedir (Ding ve Varici, 2008:70).

Muhasebe bilgi sistemi, isletme yonetiminin temel gorevleri olan; isletme hedeflerini
belirleme, bu hedefleri gergeklestirmek i¢in isletme igindeki ve digindaki faktorleri planlama,
koordine etme, sevk ve idaresini saglama, kontrol ve denetlenmesi islemlerini yerine
getirmesine yoOnelik ihtiyag duyulan bilgileri temin eden bir bilgi sistemidir. Bu sistem, bilgi
tiretimi sirasinda geleneksel muhasebe verilerinin yaninda yonetim, maliyet, sorumluluk
muhasebe verilerinden de yararlanir. Bu yiizden isletme bilgi sistemleri i¢inde Kapsami en

genis olandir (Dalgar vd., 2014:50-51; Kaya, 2018:116).

Muhasebe bilgi sistemi, isletme ihtiyaglar1 dogrultusunda piyasada degisiklik gosteren
sartlara ve bilinmezliklere karsi, isletme karar mekanizmalarmin strateji ve politika
gelistirmesine sundugu finansal ve finansal olmayan raporlarla katki saglayan bir bilgi
sistemidir (Alagdz ve Ortakarpuz, 2018:1). Isletme bilgi sistemleri icerisindeki diger
sistemlere nazaran muhasebenin maliyet, finansal ve yonetim tiirlerinin tamamina yer vermesi
bakimindan en kapsamli kabul edilen sistem muhasebe bilgi sistemidir. isletmedeki muhasebe
bilgi sistemi, canli sinir sistemine benzetilmektedir. Canli sinir sistemi, nasil i¢sel ve dissal
cevreyi algilamak i¢in bilgi toplayip isledikten sonra viicudun farkli bolgelerine ulastirmak
icin viicuttaki hiicre aglarim1 kullanip kas yapisini ve organlarin isleyisini diizenliyorsa

muhasebe bilgi sistemi de isletme i¢inde ayn1 gérevi listlenmektedir (Gokdeniz, 2005:87).
2.3. Muhasebe Bilgi Sisteminin Kullanicilar:

Isletmenin dili olarak nitelendirilen muhasebe, iistlendigi sorumluluklardan &tiirii
kendi menfaatleri dogrultusunda muhasebe bilgisine sahip olmak isteyen kisi ve kuruluslarla
stirekli etkilesim igerisindedir. Bu kisi ve kuruluslar kendi yararlarim1 gozeterek cesitli
faaliyetleri gerceklestirme ve bu faaliyetlerle ilgili dogru karar almay1 istemelerinden dolay1
muhasebe bilgisine ihtiya¢ duymaktadir. Muhasebenin bir bilgi sistemi oldugunu
diisiindiigiimiizden trettigi bilgiden faydalanan bilgi kullanicilar, isletme sahipleri,
yoneticileri, hissedarlar, kredi agic1 ve diger bor¢ verenler, igletme calisanlari, devlet, toplum

ve kamuoyudur (Cidem, 2013:28).
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Islemenin mali durumu hakkindaki muhasebe bilgisine, farkli amaglar dogrultusunda
ulasip kullanmak isteyen kisi ve kurumlar vardir. Bu kisi ve kurumlarin ihtiya¢ duyduklari
bilgileri, bilgi sistemi olan muhasebe saglamaktadir. Bu muhasebe bilgisini kullanmak isteyen
kimseler, kendileri agisindan onem arz eden kararlar1 almada bu bilgilere gereksinim
duymaktadir. Kullanicilarin saglikli ve dogru kararlar vermelerinde muhasebe bilgi
sisteminin lretmis oldugu bilginin; gercegi yansitir, Kolay anlasilir, tarafsiz, yerinde ve

zamanli olmasi ¢cok dnemlidir (Omiirbek, 2003:124).

Bilgi sistemi olan muhasebenin mevcut kullanict ¢ok fazladir. Amerikan Sertifikali
Kamu Muhasebecileri Enstitiisiine (AICPA) gore kullanicilar 23 farkli gruptan meydana
gelmektedir. Oteki taraftan da Vatter kullanicilar1 asagida yer alan 3 farkli grupta toplamayi
tercih ederek bir simirlandirma getirmistir (Benita, 2003:303-304; Omiirbek, 2003:124;
Yildirim, 2019:36);

Yonetim (Management): yonetim, muhasebeyi isletmeye iliskin her tiirlii faaliyet ve
olaylarin en kii¢iik detaylarini bile kaydeden ve bu faaliyet ve olaylar hakkinda sistemli bir

sekilde kanit yani veri ve bilgi bir araya getiren arag seklinde nitelendirmektedir.

Isletme Sahipleri, Kredi Saglayicilar1 ve Diger Bor¢ Saglayicilar1 (Kamuoyu)
veya Sermayedarlar (Owners, Creditors and Other Lenders or Investors): kurulustaki

gliclii ve etkili orandaki pay1 elinde bulunduran pay sahiplerini igerisine almaktadir.

Sosyal Kontrol Subeleri (Social Control Agencies): Devleti, ticari birlikleri,

muhasebe arastirmacilarini, raporlama yapan subeleri ve diger alakadar gruplar1 igermektedir.

Bir bilgi sistemi olan muhasebe, hi¢ olmazsa yukarida yer alan 3 gruba hesap verme
sorumlulugunu iistlenmelidir. Bu sistemin iiretmis oldugu bilgiler, her kullanicist i¢in ayni
kullanim amaci icermemektedir. Ayn1 zamanda kullanicilarin ihtiya¢ duydugu her bilgi de
muhasebe sistemi kapsaminda olmayabilir. Bu ylizden her bilgi kullanicisinin gereksinimi
olan bilgiyi muhasebenin iiretim saglamasi kolay degildir. Bir diger kolay olmayan sey ise
farkli ihtiyaglara uygun bilginin nasil ve ne sekilde esnetilecegidir (Benita, 2003:304;
Omiirbek, 2003:124).

Sekil 2. 2’de goriildiigii tizere muhasebe bilgi sisteminin liretmis oldugu ¢ikti1 bilgiler
olan isletmenin finansal durumunu yansitan raporlar ve mali durum tablolarindan yarar elde

eden isletme ¢ikar gruplari yer almaktadir. Bu ¢ikar gruplarini; dogrudan ¢ikar saglayanlar ve

43



dolayl olarak ¢ikar saglayanlar olarak 2’ye ayirmak miimkiindiir (Conkar vd., 2008:8-11,

Demir B., 2019:43).

Isletmede Dogrudan Cikar Saglayan Gruplar isletmede Dolayh Olarak Cikar Saglayan Gruplar

4 A 4 N

Diizenleme ve Denetleme Kurumlari

Isletme Sahip ve Ortaklari Finans Basin Yayin Organlari
Isletme Yoéneticileri
Isletmedeki Calisanlar
Isletmeye Kredi Saglayanlar
Miisteri ve Saticilar

Menkul Kiymet Yatirimeilar Menkul Kiymet Borsalari

K Devlet ve Verei Kurumlari / k /

Sekil 2. 2. Isletme ile iligkili Gruplar

Mesleki Orgiit ve Sendikalar

Finansal Analizciler ve Danismanlar

YV V VYV V V

VVVVYVYVY

Kaynak: Conkar vd., 2008:8-11; Demir B., 2019:44

2.4. Muhasebe Bilgi Sisteminin Amaglar:

Muhasebe bilgi sistemi, isletmedeki islem ve faaliyetler hakkinda niteliksel ve
niceliksel veya finansal ve finansal olmayan veri ve bilgileri toplayan, kaydeden, planlama,
uygulama, kontrol ve denetim islemleri ile alakali kararlarda kullanilmas1 gereken veri ve
bilginin islenmesi ve bilgiye doniistiiriilmesi faaliyetlerini gergeklestiren bir sistemdir.
Boylece isletmenin sahip oldugu varliklarin korunmasinda gereken denetimin yapilmasi

gorevini de yerine getirir (Cidem, 2013:29).

Muhasebe bilgi sisteminin amaci, isletmenin faaliyetlerinin sonuglari, finansal
durumu ve performans: hakkinda bilgi sahibi olmak isteyen bilgi kullanicilarinin neyin
bilgisine sahip olmak istedigini saptamak, bu konu hakkindaki delil niteligindeki veri ve
bilgileri isletme i¢ ve dig g¢evresinden toplayip bilgi islem siirecinden gecirerek ihtiyag
duyulan konunun bilgisine ulagmaktir. Ayn1 zamanda elde edilen bilgileri i¢ ve dis karar
vericilerin kararlarina destek olmak i¢in 6zet raporlara ve mali tablolara doniistiirmek ve
iletmektir. Bu sistemin bir diger amaci, isletme yoOnetimin Orgilit yonetimiyle ilgili
karsilagacag1 sorunlarin ¢oziilebilmesinde sundugu bilgilerle yardime1 olmak ve isletmenin
diger bilgi sistemlerine ve giinliik islevlere iirettigi bilgilerle katkida bulunmak. Isletmelerin

muhasebe bilgi sistemleri, isletme faaliyet alanina, yapisina ve Ozelligine gore degisiklik
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gostermektedir (Jumshudlu, 2019:34).

Muhasebe bilgi sistemi, isletme bilgi sistemlerinden yoOnetim bilgi sistemine de
iiretmis oldugu bilgilerle destek olmaktadir. Ozellikle isletme varliklarinin ydnetimi,
kaynaklarin saglanmasi, isletme is ve islemlerinin kontrol ve denetimi, isletmenin gelecegi ile
ilgili planlamalarin yapilmasi, stratejilerin gelistirilmesi, yatirnm kararlarinin alinmasi vb.
birgok konuda yonetimin bilgiye ihtiyaci vardir. Muhasebe bilgi sistemi de yonetimin ihtiyaci

olan bilgiyi dogru, tam, anlagilabilir ve zamanli liretmeyi amaglamaktadir (Ertas, 2016:91).
2.5. Muhasebe Bilgi Sisteminin Yapisi

Muhasebe bilgi sistemi, isletmedeki planlama, orgiitleme, yiiriitme, koordinasyon ve
denetim gibi yonetim fonksiyonlarinin saglikli isleyisi i¢in isletmenin i¢ ¢evre ve dis cevre
unsurlarina ait verileri toplayan, bu verileri bilgi islemden gegirerek bilgiye doniistiiren,
depolayan ve ilgili birimin ihtiyacina gore raporlayan sistem olarak tanimlanmaktadir. Burada
amag isletmenin yonetim fonksiyonlarina 151k tutmaktir. Muhasebe bilgi sistemi, ilgili kisi ve
kurumlar i¢in sunmus oldugu isletmenin faaliyet sonug¢larinin ve finansal durumunu gosteren
belgelerde yaniltici higbir seye yer vermemelidir. Muhasebe bilgi sisteminin sorumlulugu;
dogru, giivenilir, tarafsiz ve zamanl bilgi sunumunu gergeklestirmektir (Dogan, 2016:198;

Giiner ve Kurnaz, 2019:299).

Sekil 2. 3’te muhasebe bilgi sisteminin genel yapisi soyut olarak gosterilmeye
calisilmigtir. Sekilde de goriildiigii lizere isletmenin i¢ faaliyet (1), isletmenin dis ¢evresiyle
olan faaliyet eylemlerinden (2) ve geri bildirimlerden ulagan finansal nitelikli islemlere dair
veri veya bilgiler, bilgi islem siirecinden gecerek c¢iktilara doniisiir. Bu c¢iktilarda ilgili
taraflarin (yonetim, devlet ve diger {iglincii sahislarin) hizmetine sunulmak {izere rapor halini
alir ve taraflara iletilir. Ayn1 zaman da muhasebe bilgi sisteminin gereksinim duyulan bilgiyi
iiretme siirecinde yaptig1 tiim eylemlerde sistem elemanlarin (6gelerin) 6nceden belirlenmis
olan ilke ve standartlara uygun islem gerceklestirme gerekmektedir. Uretilen bilginin
giivenilirligi, dogrulugu ve tarafsiz olusu sistem elemanlarinin (6gelerinin) Onceden

belirlenmis ilke ve standartlara ne kadar bagli kaldigiyla iligkilidir (Stirmeli vd., 1998:54).
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ISLETME
Isletme \ / Isletme
Dis1 " ; Ici
Eylemler YONETIM Eylemler
_2- . . -1_
GIRDI
Geri Bildirim -3- MUHASEBE BiLGi SISTEMi Geri Bildirim -3-
Yonergeler o Yonergeler
S S BILGI ISLEM S S
i I I i
S S Kayit S S
T T Smiflandirma T T
E E Hesaplama E E
M M i M M
) . Ozetleme ) )
i i i i
Arsivleme
o} i Tletme i 0
G L L G
E K K E
L E /]\ E L
E L IKTI L E
R E | \ E R
i R Raporlar R i
i I
Standartlar Standartlar
" . DIGER
DEVLET igin YONETIM UCUNCU
BILGI igin BILGI KiSiLER
I¢in BILGI
Geri bildirim Geri bildirim

Sekil 2. 3. Muhasebe Bilgi Sistemi
Kaynak: Siirmeli vd., 1998:55

Isletmenin biiyiik ve ya kiigiik bir isletme olmas1 muhasebe bilgi sisteminin temel
yapisini degistirmez. Bu sistem biitiin igletmeleri i¢in gecerlidir. Sadece isletmenin biiytikliik
kiigiiklik kosuluna gore bilgi islem donanimlar1 ve bu donanimlara bagl bilgi islem
yontemlerinde degisimler yasanabilmektedir. Ornegin; kiigiik isletmelerdeki mali hesaplarin

hala hesap makinalariyla yapilmasina karsin biiyiik isletmelerde bu hesaplama yontemi yerini
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son model bilgisayarlara birakmaktadir. Burada bilginin islenmesi sirasinda kullanilan
araclarin degistigini gormekteyiz. Bilginin islenmesinde kullanilan araglarin degismesi,
muhasebe bilgi sistemlerinin donanimlarininda degistigini gostermektedir. Ancak biitiin bu
degisimin igerisinde, muhasebe bilgi sisteminin yapisi ayni kalmaktadir (Stirmeli vd.,
1998:54).

2.6. Muhasebe Bilgi Sisteminde Veri ve Bilgi Akisi

Asagida Sekil 2.4’ te muhasebe bilgi sistemine ait konvansiyonel (geleneksel) bilgi
akis1 yer almaktadir. Sistemdeki veri ve bilgiler, “GIRDI-ISLEME-CIKTI” seklinde bir gegis
izlemektedir. Isletme faaliyetlerine iliskin niteliksel ve ya niceliksel veri ve bilgiler, belgeler
seklinde akisa dahil edilir ve daha sonra bu belgelerin diizenlenip dosyalanmasi (verilerin
toplanmasi) islemi yapilirken ayni zaman da yevmiye defterlerine olaylarin olug tarihlerini
dikkatte alimarak maddeler halinde kayitlandirilmasi yapilmaktadir. Daha sonra biiyiik deftere
(defteri kebir) konularina gore hesaplara aktarilmaktadir. En sonunda yapilan islemlerin
dogru bir sekilde yapildigini gdsteren mizanlar olusturularak isletmeye ait mali tablolar
(bilango ve gelir tablosu vb.) ve ihtiyaca gore diger tablolar diizenlenmektedir (Siirmeli vd.,
1998:55-56).

isletme GIRDI ISLEME CIKTI BILGI
Faaliyetler KULLANICILARI
Veri Toplama Veri Isleme — Veri Tabani Yonetimi
*YOnetim
- - ; - *Isletme ve
-k islem | YEVMIYE | BUYUK MIZANLAR [ maLi Sahipleri
belgeleri DEFTERI DEFTER -Gegici mizan- TABLOLAR || “Devlet
. *Yatirimeilar
-Kayit -Maddeler- -Hesaplar- -Kesin mizan- *Borg verenler
*,
Araglart Caliganlar
-Muhasebe DIGER
Fisleri DOSYALAR RAPORLAR

-Veri Tabani

Sekil 2. 4. Muhasebe Bilgi Akist
Kaynak: Siirmeli, 2005:65; Kiymaz, 2013:30

Burada isletme faaliyetlerine iliskin verilerin toplanmasi (ilk islem belgeleri, kayit
araclar1, muhasebe fisleri) muhasebe bilgi akisinda GIRDI iken yevmiye defteri, biiyiik defter

kaydedilmesi mizanlarin ¢ikarilmasi veri ve bilgileri ISLEME ve daha sonra diizenlenen mali
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tablolar ve diger tablolar ise bilgi akisinda CIKTI olarak nitelendirilir. Ciktilara doniistiiriilen

veri ve bilgiler bilgi kullanicilarinin ihtiyaglarina goére raporlar halinde iletilmektedir.

Muhasebe Bilgi Sistemi, isletmenin finansal 6zellik tasiyan is ve islemlerine dair
muhasebe verilerini bilgi akisinda girdi olarak kabul eder. Bu verilerin ¢esitli islem
stireglerinden gegerek olusturdugu mali tablo ve raporlari ise ¢ikt1 olarak ifade edilmektedir.
Mali tablo ve raporlarin kullanicisinin gereksinim duydugu sekilde sunulmasi gerekmektedir.
Ihtiyaca gore bu ¢iktilar isletmeye dair muhasebe bilgisi de verebilir yahut farkli islemlerin
uygulanmasina katilacak muhasebe verisi yari islenmis 6zellikte kazanabilmektedir (Atabey
vd., 2004:11; Cetin, 2011:74).

Sekil 2.5°de isletmenin i¢ ve dis ¢evresinden elde ettigi finansal ve finansal olmayan
ve ya niteliksel ve niteliksel olmayan veri ve bilgilerin bilgi islem siireci sonrasinda isletme
ve c¢evresindeki ilgililer i¢in fayda saglayacak bilgilere doniisiirken gecti asamalara dair bir
gorsel yer almaktadir. Burada bilgi islem asamalar1 sirasiyla su sekildedir; kaydetme,

smiflandirma, hesaplama, 6zetleme, saklama ve iletmedir (Cidem, 2013:24).

SAKLAMA

Belgelerden

KAYIT +SINIFLANDIRMA % HESAPLAMA == OZETLEME

i ILETME

saglanan

veriler

Sekil 2. 5. Muhasebe Bilgi Sisteminde Bilgi Islem Asamalar1
Kaynak: Cidem, 2013:24

Kayit: igletmenin i¢ ve dis ¢evre etmenlerinden saglamis oldugu veri ve bilgilerin bir
araya getirilmesi ve islenebilmesi i¢in belgelendirilerek sisteme girisinin yapilmasidir. Bazen
isletmenin i¢inden ve disindan elde edilen bir veri mal alis fisi, satis fisi ve hammadde dair
istek fisi olabilecegi gibi bir ¢ek, senet, bono ve yahut satisi iceren bir fatura seklinde de
sisteme girisi saglanabilmektedir. Bu belgelerin muhasebedeki yevmiye defteri, defteri kebir
(biiyiik deftere) gibi defterlere aktarilma islemi de kayit kavraminin kapsamindadir.

Isletmelerin biiyiik ve ya kiiciik yapida olmalari elde edilen belgelerin kaydi sirasinda
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kullandig1 yontemde farkliliklarin olusmasina neden olmaktadir. Kiiclik bir isletmede kayit
islemi eski usul elle yapilirken biiyiik islemelerde bu durum yerini modern yontemlere
birakmaktadir. Artik yiiksek teknolojik bilgisayarlar ¢ok kisa siirede veri ve bilgilerin kaydin
dogru ve hatasiz yapabilmektedir (Siirmeli vd., 1998:57).

Simiflandirma: veri ve bilgiler muhasebede yevmiye defterine olus siralarina ve
tarihlerine gore kaydedilirken bu verilerin ni¢in daha hangi konu bir siniflandirma yapilmasi
gerektigi lizerinde durmaz. Yevmiye defterinde isletme faaliyetlerine iliskin yapilmayan bu
siiflandirma iglemi, muhasebenin biiyiik defterinde islemlerin ortak dzelliklerine gore ayrilip
siniflandirilmas1 ve hesaplara aktarilarak kaydedilmesi siniflandirma kavramini ifade
etmektedir. Islemlerin konulara gore veya niteliklerine gore siniflandirilip kaydedilmesi, bu

islemlerin takibini ve raporlanmasini da kolaylastiracaktir (Sevilengiil, 2009:71).

Hesaplama: islem sirasinda elde bulunan veri ve bilgilere ait hesap islemlerinde veya
ulasilmak istenen bilginin ya da c¢iktinin Ozelliklerine bakilip ona uygun matematiksel
uygulamalarin veya analiz tekniklerinin kullanilmasi islemidir. Hesaplama bilgi islem
asamalar1 icerinde yer alan en 6nemli agsama olarak bilinmekle beraber ¢ok farkli sekillerde
goriilmektedir. Birkag ornek vermek gerekirse; isletme ig¢indeki calisanlarin ayliklarinin
hesaplanmasi, iiretimi yapilan mamiillerin maliyetlerinin bulunmasi, elde edilen yeni verilerin
eski bilgilerle karsilastirilmasinin yapilmasi ve ya etkisi ortadan kalkmis bilginin ayiklanmasi,
isletmenin eylemlerinden Otiirli yapmis oldugu harcamalarin donem basinda harcamalara
ayrilan biitgeyle karsilagtirilmasi ve gerekli tespitlerin yapilmast islemi, isletme kar ve zarar
durumunun dénem sonunda envanter islemlerine bagli olarak bulunmasi gibi hesaplamalar

bu asamanin igerisinde yer alir (Stirmeli vd., 1998:58).

Ozetleme: elde edilen bilgi yigmindan daha ¢ok faydanin saglanabilmesi icin dogru
bir sekilde azaltilarak 6zet halinine doniistiiriilmesinin saglanmasidir. Isletme yéneticilerinin
ve isletmeyle ilgilenen {i¢iincl kisilerin hizli ve dogru kararlar verebilmelerine yardimci
olacak veri ve bilgilerin gereksiz bilgi kalabaligindan ayristirilmas: gerekmektedir. Ozetleme
asamas1 sayesinde bilgi kullanicisinin karsilagsmak zorunda oldugu gereksiz bilgi yi1gim

ortadan kalmig olur (Stirmeli vd., 1998:58).

Saklama: elde edilen veri ve bilgilerin ileriki zamanlarda belki ihtiya¢ duyulabilir
diisiincesiyle toplanip, dosyalara yerlestirilerek arsivlenmsi islemini ifade eder. Toplanip

kaydedilen bilgilerin kullanilmasinin, bilgi kullanicisi agisindan dogru bir zaman olarak
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goriilmeyebilir ve ya kullanilan bir bilginin ileriki zamanlarda tekrar kullanilmasi gerekebilir.
Bu gibi durumlarda veri ve bilgilerin, isletme faaliyetleri tamamen sona erinceye kadar
toplanip saklanmasi gerekmektedir. Tabi isletmelerin biiyiikliik kiigliklilk durumu saklama
yontemlerini de bir hayli etkilemektedir. Biiyiik bir isletmenin veri ve bilgileri, saklamada
kullandig1 elektronik bilgi islem yontemlerine basvururken kiiclik capli isletmeler geleneksel

kagit tizerinde kayit tutup saklamayi tercih etmektedirler (Stirmeli vd., 1998:58).

Iletme: isletmelerin mali durum ve islemlerine iliskin veri veya bilgilerin, isletmenin
ilgili taraflarina sunulmasi1 agamasidir. Muhasebe bilgi sistemi igerisinde iiretilen bilgi isletme
igindeki ve digindaki kisi ve kurumlara (yOnetici, ortaklar, bor¢ verenler, devlet) fayda
saglayacak sekilde aktarilmasi yani iletilmesi gerekmektedir. Isletmelerdeki bilgi akismin
etkin ve verimliligi haberlesme aglarininin (iletiminin) iyi, dogru bir sekilde koordine

edilmesiyle gerceklesebilmektedir (Stirmeli vd., 1998:59).
2.7. Muhasebe Bilgi Sisteminin Ogeleri (Unsurlari)

Isletmelerdeki muhasebe bilgi sisteminin verimli ve etkin calisabilmesi icin gereken
bazi unsurlar vardir. Bu unsurlarin siirekliligi sayesinde muhasebe bilgi sisteminin islevsel ve
yenilik¢i olabilmektedir. Muhasebe bilgi sisteminin s6z konusu unsurlari; personel-insan
kaynagi, haberlesme (iletisim) araglari, donanim-yazilim ve raporlardir (Stirmeli vd.,
1998:59; Cidem, 2013:26). Bu unsurlar muhasebe sisteminin ayrilmaz birer parcalaridir ve
stirekli birbirleriyle etkilesim halindedirler. Muhasebe bilgi sistemin unsurlari, gelismelere
ayak uyduran, yenilik¢i ve yapmis oldugu faaliyetlerde de etkin bir rol oynayan bir muhasebe
bilgi sistemi olusturmay1 hedeflemektedir (Cetin, 2011:80). Sekil 2.6” da muhasebe bilgi
sistemi unsurlarma yer verilmektedir. Bu unsurlar; personel-insan kaynagi, haberlesme

(iletisim) araglari, donanim-yazilim ve raporlama olarak siralanmaktadir.
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Personel-insan Kaynag
Haberlesme (iletisim) Araglari

— Donanim-Yazilim

/—— Raporlama

Sekil 2. 6. Muhasebe Bilgi Sistemi Unsurlari
Kaynak: istanbullu, 2019:21
2.7.1. Personel-Insan Kaynag

Muhasebe, igletmeler i¢in parasal nitelikli faaliyetleriyle yakindan ilgilenen ve bu
faaliyetlerin kayitlanmasi siniflandirilmasi, 6zetlenip isletme taraflar1 i¢in raporlanmasi
gorevini Ustlenmen bir sistemdir. Bu sistemin en 6nemli elemant ise insandir yani igletmenin
personelidir. Ciinkii muhasebe sisteminin kurulmasini, uygulanmasi, siirdiiriilebilirligini
saglayan ve yenilikleri takip edip sistemi gelistirecek olan insandir. Insan nasil diger
sistemlerin temel 6gesini olusturmus ise muhasebe bilgi sisteminin de ayni sekilde temel
ogesini olusturmaktadir. Isletme personeli, faaliyetlerin veri ve bilgilerini bir araya getiren,
kayit, siniflandirma, 6zetlenme, raporlandirma ve kullanicisina iletme gorevlerini yerine
getiren kisidir. Burada kullaniciya iletilen bilginin personel tarafindan ne kadar dogru,
anlagilir hazirlanmast ve zamaninda sunulmasi muhasebe bilgi sistemi agisindan ¢ok
onemlidir. Personelin isletme i¢inde iistlendigi rolii hakkiyla yerine getirebilmesi igin
mesleginin gerektirdigi egitimleri alip alaninda uzmanlasmis, deneyimli, mesleki teknik
yeterlilige sahip, insan iligkilerinde iletisim becerisine sahip ve kiiresel gelismeleri takip edip
kendini gelistirmis olmas1 gerekmektedir. Boylece olaylara objektif yaklasabilecek ve dogru,

tarafsiz bilgi sunumunu gergeklestirebilecektir (Sengel, 2011:170-171).
2.7.2. Haberlesme (Iletisim) Araclar

Haberlesme (iletisim) araglari, muhasebe bilgi sisteminde toplanan veri ve bilgilerin
islem siirecine dahil edilen belgelerini ifade etmektedir. Bu belgeler, bilgi akisinin saglanmasi
sirasinda yapilmasi gereken kayitlar i¢in gereken verinin biitiinlidiir. Muhasebe bilgi

sistemindeki bu araglar, bilgi islem asamalarinin gergeklestirilmesi igin gereken belgelerdir.
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Ayn1 zaman da kullanicis1 i¢in faaliyetlerin zamani, nitelik ve nicelikleri ve de taraflarina
iliskin somut bilgi vermesinden Otiirii ispatlayic1 belge gorevi gérmektedir. Genel olarak
haberlesme araglari, ilk islem belgeleri ve kayit belgeleri olarak iki baslikta incelenmelidir
(Siirmeli vd., 1998:60-61; Omiirbek, 2003:125-126);

-IIk islem belgeleri: Isletme faaliyetleri hakkinda kaynak niteligindeki ilk veri ve
bilgilerin ilk defa kaydedildigi belgelerdir. Haberlesme araglari igerisindeki; ¢ek, senet, bono,
police, fatura, mal alis ve satigin1 gOsteren belgeler, hammadde ve malzemenin alimini
gosteren fisler, istek fisleri, personelle 6denen iicret bordolari, giinliik miisteri listeleri, banka
faiz 6demeleri ve kredileri, hisse senetleri, tahviller, sevk ve tasima irsaliyeleri vb. birgok

belge ilk islem belgesi olarak nitelendirilir.

-Kay1t belgeleri: Ilk islem belgelerini dikkate almarak veri ve bilgilerin isletme
yevmiye defterine, bliyiik defterine, dokiim defterine, stok kartlarina kayitlanmasi sonucu
olusan belgelerdir. Bu belgelerin isleme tabi tutulmasinda ve siirekliligin devaminin

saglanmasinda kullanilmaktadir.

Muhasebe bilgi sistemindeki haberlesme (iletisim) araclarinin bir kisminin
diizenlenmesi ve gerekli defterlerin tutulmasi yasalarla zorunlu kilinmigken bir kisminin da
yasal bir zorunlulugu olmamasina ragmen isletmenin 6lgeginin biiyiikliigiine ve muhasebeye

vermis oldugu 6neme gore de bir¢ok haberlesme araglar1 kullanilmaktadir (Ertas, 2016:77).
2.7.3. Donanmim-Yazilim

Diinyadaki yasanan teknolojik gelismelerden en ¢ok etkilenen sistemlerden biri olan
muhasebe bilgi sistemi, siirdiiriilebilirligini saglamak icin gelismelere ayak uydurmalidir.
Faaliyet alanlarini genisleterek biiylimek isteyen isletmelerin teknolojik gelismeleri izlemesi
ve bunu kendisiyle biitlinlestirip isletme organizasyonunda uygulamasi gerekmektedir. Bilgi
teknolojilerini kendisi i¢in kullanmay1 tercih eden ve personelini bu konuda tesvik eden

isletmeler ¢ok kisa siirede isletme 6lgeklerini biiytitecektir (Jumshudlu, 2019:39).

Muhasebe bilgi sistemi, veri veya bilgileri ihtiya¢ duyulan bilgiye doniistiiriirken
isletmenin kii¢iik, orta ve biiylik yapida olmasma gore degisen bilgi islem yoOntemlerine
basvurmaktadir. Bu yontemler; el ile bilgi islem, makinali bilgi islem ve elektronik
(bilgisayara dayali) bilgi islem seklinde ifade edilebilmektedir. Bilgi islem yontemleri ve

isletme kosullari, muhasebe bilgi sistemindeki bulunan donanim ve geregleri etkilemektedir
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(Omiirbek, 2003:126).

Muhasebe bilgi sisteminde kullanilan donanim ve yazilimlar, isletmenin kara
gegmesini ve maliyetlerinin tam tersi yonde azalmasini saglayacaktir. Donanim ve yazilim
sistemleri sayesinde isletmenin zaman ve is¢ilik maliyetleri azalacak ve muhasebe bilgi
sisteminin Urettigi bilgideki hata oraninin en aza indirgenmesi sayesinde yonetimin alacagi
kararlar dogru bilgiye dayandirilarak alinacaktir. Isletmelerde bilgisayarli muhasebe
sistemlerinin kullanilmasindaki artislar, muhasebe bilgi sisteminin de iiretmis oldugu bilginin
dogru, giivenilir ve hizli olmasi anlamina gelmektedir. Dogru giivenilir ve zamanli bilginin
yonetime ulastirilmasiyla isletmenin katlandigi maliyetler diistiriilecek ve karliligt

artirtlacaktir (Demir B., 2005:148).
2.7.4. Raporlar

Muhasebe bilgi sisteminin isletme i¢ ve dig ¢evresinden elde ettigi veri ve bilgileri
bilgi islem siirecinden gegirdikten sonra elde ettigi bilgi c¢iktilari, raporlardir. Sistem
tarafindan olusturulan raporlar, isletmenin igindeki ve disindaki kisi ve kurumlara
sunulmaktadir. Buradaki amag¢ igletmenin faaliyetleri hakkinda bilgiye gereksinim duyan
kesimlerin ihtiyacini sonug¢ raporlariyla gidermeye g¢aligsmaktir. Sistemin iiretmis oldugu
bilginin yansitildig1 raporlar iki grupta siniflandirilabilmektedir (Stirmeli vd., 1998:61;
Omiirbek, 2003:126; Atalay, 2019:42-43);

[lki isletmenin y&netim birimlerini ilgilendiren, faaliyetlerin denetlenebilmesi ve
organizasyonun kontroliin saglanmasi i¢in 6nem arz eden i¢ raporlardir. Bu raporlar sayesinde
isletme yoOnetimi, isletme faaliyetlerinin agamasini ve igletmeye nasil bir getiri saglayacaginin
sonuclarinin saptanmasini ve onceki durumlarla karsilagtirilmasini, isletme gelecegi icin
dogru kararlarin alimmasmi ve bunun ic¢inde dogru planlamanin yapilip, stratejilerin
gelistirilmesini saglanacaktir. I¢ raporlar; finansal durum tablosu (bilango), gelir (kar/zarar)
tablosu, biit¢e raporlari, tiretim ve maliyetlere iliskin raporlar, isletme performansini gésteren
raporlar, stoklar1 gosteren raporlar, satig raporlardir. Bu raporlar, ihtiya¢ duyulan bilgiye ve

icinde bulunulan sartlara gore degismektedir (Stirmeli vd., 1998:61).

Diger rapor tiirli ise isletmenin mali yapisini, faaliyetlerini ve performansi hakkinda
bilgi sahibi olmak isteyen kisi ve kurumlar i¢in sunumu yapilan dis raporlardir. Bu raporlarda
ihtiyaca, konusuna ve sunulacak kisi ve kurumlara gore degismektedir. Isletmedeki finansal

durum (bilango) tablosu, gelir tablosu, kar dagitim tablosu, fon akim tablosu, nakit akim
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tablosu, net ¢alisma sermayesindeki degisimi gosteren tablolar, kredi kuruluslarina verilen
tablolar, isletmenin yillik faaliyet tablolari, vergi idareleri igin raporlar ve sermaye

piyasalarina arz edilen mali tablolar dis raporlar 6rnek verilmektedir (Stirmeli vd., 1998:62).
2.8. Muhasebe Bilgi Sistemi Alt Sistemleri

Muhasebe bilgi sistemi, bilgi sistemleri hiyerarsisinde yonetim bilgi sisteminin alt
sistemleri arasinda yer almaktayken ayni zaman da kendisine ait alt sistemleri de igerisinde
barindirmaktadir. Muhasebe bilgi sisteminin isletme i¢indeki ve disindaki muhasebe bilgisine
ihtiya¢ duyan kullanicilarinin faydasina bilgi liretmeye ¢alistigini diisiintirsek muhasebe bilgi
sisteminin alt sistemlerini; finansal muhasebe (genel muhasebe) sistemi, maliyet muhasebesi
sistemi ve yonetim muhasebesi sistemi seklinde siniflandirarak ele alinabilir (Jumshudlu,

2019:42).
2.8.1. Finansal Muhasebe (Genel Muhasebe) Sistemi

Finansal muhasebe, isletmenin varliklar1 ve kaynaklarinda artis ve azalis saglayan ve
parasal olarak ifade edilebilen is ve islemlere dair veri ve bilgileri kaydedip, siniflandiran,
gereksiz bilgi yiginindan arindirip 6zetleyen elde edilen ¢iktinin analizini ve yorumlanmasint
yapip ilgili taraflara raporlar halinde iletilmesini saglayan bir bilgi sistemidir (Jumshudlu,
2019:42).

Finansal muhasebe sistemi, isletmenin varlik yapisini, varliklarin olugsmasini saglayan
kaynak yapisindaki sermeye ve borc¢larini tespit etmek, bu varlik ve kaynaklarin isletme
faaliyetlerinden ne sekilde etkilendigini gézlemlemek, yasanan artis ve azaliglarin hangi
faaliyetlerden kaynaklandigin1 saptamak ve de faaliyet sonuclarini isletmeye ait finansal
tablolara dogru yansitilmasini saglamak i¢in olusturulan bir sistemdir. Finansal muhasebe,

genel muhasebe olarak da nitelendirilmektedir (Erkal, 2015:19).

Finansal muhasebe sisteminin amaci; isletmenin faaliyetlerine iliskin bilgilerin yer
aldig1 mali tablolarin isletme ve diger kisiler tarafindan kullanilip fayda elde etmelerini
saglamaktir. Bu sistem i¢ ve dis bilgi kullanicisinin bilgi ihtiyacini hazirlamis oldugu finansal
tablolar ile gidermeye ¢alismaktadir. Isletmenin finansal tablolar1 arasinda bilango ve gelir
tablosu temel tablo iken kar dagitim tablosu, satiglarin maliyeti tablosu, fon akim tablosu,
nakit akim tablosu ve 6z kaynak degisim tablolarida yardimci tablo gérevini gérmektedir

(Atabey vd., 2004:15; Cetin, 2011:77-78).
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2.8.2. Maliyet Muhasebesi Sistemi

Maliyet muhasebesi, mal ve hizmet iiretimi yapan isletmelerdeki iiretilen mal ve
hizmetin tiretim maliyetini belirleyen, maliyet kontrolii saglayan, basarisin1 6lgiimleyen ve
yapilan islemlerin sonuglarini1 degerlendirip isletme yoneticinin plan ve strateji gelistirmesine
yardimci olan bir sistemdir. Maliyet muhasebesi, yan1 zamanda isletme y6netiminin almak
istedigi kararlarda yol gosterici olmaktadir. Faaliyet alani, liretim yapmak olan isletmelerin
tercih edecegi bir muhasebe tiiriidiir (Erkal, 2015:19). Maliyet muhasebesinin en temel
gorevi; tretilen trtinlerin maliyetlerine iliskin her tiirli bilginin dogru ve tarafsiz bir sekilde
iretilmesi ve yonetime zamanin da ulagtirilmasini saglamaktir. Daha sonrada karar vericinin
alternatifler i¢inde en iyi olan1 segebilmesi igin ona yardimei olmaya ¢alisir. Bunu yaparken
de mal ve hizmet i¢in maliyet olusturacak ekonomik olaylara odaklanir (Civelek ve Ozkan,

2006:452).

Maliyet muhasebesi sistemi, iiretim isletmelerinin iiretmis ve ya liretecegi her bir
mamul ve gerceklestirecegi hizmet i¢in katlanmak zorunda oldugu maliyetlere ait bilgilerin
kaydedilmesi, siniflandirilmasi, 6zetlenmesi ve analizlerinin yapilarak yonetimin dogru
kararlar vermesi i¢in raporlanmasini kapsayan bir hesap ve kayit sistemidir (Jumshudlu,
2019:27). Bu sistem sayesinde igletme performansi dogru degerlendirilebilecek ve katlanilan

maliyetlerin kontrolii saglanabilinecektir.
2.8.3. Yonetim Muhasebesi Sistemi

Y 6netim muhasebesi, finansal (genel) muhasebe ve maliyet muhasebesinin tiretip bir
araya getirdigi bilgileri, yonetim biriminin alacagi yonetim kararlari i¢in toplayip kullanan
muhasebe bilgi sistemi tiriidiir (Erkal, 2015:19). Yonetim muhasebesi, bilgi islem
asamasinda finansal muhasebe ve maliyet muhasebesinin ¢iktilarini veri olarak kabul etmekte
ve kendisi i¢in yeni ciktilar elde etmeye calismaktadir. Boylece gelecege dair plan ve
stratejileri gelistirilmesinde ve de kararlarin alinmasinda gereken sayisal bilgilerin elde
edilmesi saglanacaktir. Burada isletme i¢ bilgi kullanicis1 i¢in bilgi tretilmesi

amaglanmaktadir. (Sevilengiil, 2009:15; Cidem, 2013:31).

Muhasebenin alt sistemlerinden yonetim muhasebesi sistemi, isletme igindeki bilgi
kullanicilart igin bilgi hizmeti sunan bir sistemdir. Bilgi islem akisinda finansal ve maliyet
muhasebesine ait bilgi ¢iktilarini veri gibi goriip girdi olarak kabul etmektedir. Daha sonra

bunlarin toplayip bir araya getirilmesi, islenmesi, degerlendirilmesi ve elde edilen ¢iktilarin
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yonetimin plan ve kontrol faaliyetlerinde kullanabilmeleri i¢in iletilmesini saglamaktadir
(Jumshudlu, 2019:45).

Y 6netim muhasebesi amaci, isletme icindeki kisilere, isletme yararina olacak bilginin
ulastirilmas1 saglamaktir. Boylece isletme faaliyetlerinin planlamasi, teskilatlanmasi,
kontroliiniin saglanmas1 ve stratejik kararlarin alinmasi yonetim tarafindan daha kolay
yapilabilecektir. Yonetim muhasebesinin iiretmis oldugu bilgiler dogrultusunda alinacak
kararlar isletmenin gelecegini belirlemektedir. Bu yiizden yonetim muhasebesinin énemi,

isletme icin ¢ok biiyiiktiir (Istanbullu, 2019:29).
2.9. Muhasebe Bilgi Sistemi Gelistirme Ilkeleri

Sistem, birbirleriyle baglantili ya da etkilesim halinde bulunan varlik veya elemanlarin
bir amag¢ dogrultusunda bir araya gelip bir biitlin olusturmasidir. Sistem, igletmelerdeki bilgi
sistemlerinin temeli olarak goriilmektedir. Sistemler belirli bir ve ya birden ¢ok amaca hizmet
etmek tizere olusturulmus, birbiriyle baglantili alt sistemleriyle bir diizen ya da karmasa
seklinde organize olmus, girdi ve c¢iktilara sahip, cevresinde yasanan gelismelere gore

kendisini degistiren bir biitiinii ifade etmektedir (Ertas, 2016:59; Jumshudlu, 2019:14-15).

Sistemlerin gdrev ve sorumluluklari, organizasyon yapilar1 Onceden planlanip
hazirlanmis kural ve talimatlara uygun olarak belirlenmektedir. Sistemlerin gorev ve
sorumluluklarini yerine getirebilmeleri ve verimli ¢alisabilmeleri, onlarin bir takim ilkelere
bagli kalmasina baghdir. Sistemin hedefledigi amaca ulasabilmesinde bu ilkelerin ¢ok biiytik
onemi vardir. Sistem ilkeleri, ayn1 zamanda diinyada yasanan gelismelere ayak uydurmali ve
kendisini gelistirmelidir. Isletmelerdeki muhasebe bilgi sistemlerindeki uyulmas: gereken
gelistirme ilkeleride deneyimler sonucunda olusturulmustur. Bu ilkeler muhasebe bilgi
sistemi ve alt sistemlerin saglikli isleyisinde kendisine rehberlik etmistir. Bu ilkeler, sistemin

gelistirilmesi ¢aligmalarinda basarinin elde edilmesinde 6nemlidir (Cidem, 2013:31-32).

Muhasebe bilgi sisteminin yahut mevcut olan alt bilgi sistemlerinin basarisini

saptayacak belli basli gelistirme ilkeleri vardir ve soz konusu ilkeler asagidaki gibi
siralanmaktadir (Stirmeli vd., 1998:200; Cetin, 2011:91);

> Uygun Maliyet Ilkesi,

> Raporlama llkesi,
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> Insan Etkeni Ilkesi,

> Orgiit Yapist Ilkesi,

> Acik ve Anlasilabilir Olma Ilkesi,

> Veri Biriktirme ve Isleme ilkesi.
2.9.1. Uygun Maliyet flkesi

Uygun maliyet ilkesi, muhasebe bilgi sistemi gelistirme ilkeleri i¢erisinde en dnemli
olanmidir. Ciinkii bu ilke, muhasebe bilgi sisteminin kurulmasi ve yiiriitiilmesinde maliyet-

fayda analizi dnemine vurgu yapmaktadir (Ding ve Abdioglu, 2009:165).

Isletmelerin faaliyetleri sonucunda katlanmak zorunda olduklar1 giderlerin biitiiniine
maliyet denilmektedir. Maliyet isletmede iki sekilde gerceklesmektedir. Ilki isletmede
yapilacak harcamanin 6nceden bilindigi yani isletmenin s6z konusu giderden haberdar oldugu
maliyetlerdir. Bu maliyetler; isletme c¢alisanlarina ayrilan giderler ile bilgi islemde
kullanilmast gerekli olan haberlesme, donanim-yazilim, formlar vb. gibi araglar i¢in olan
giderleri kapsamaktadir. isletmede bu giderler para ile ifade edilmektedir. Bu maliyetlerin bir
diger ismide goriiniir maliyetlerdir. Isletmelerde gergeklesen ikinci maliyet ise isletmede
yapilacak olan harcamanin bilinmemesidir yani isletmenin ortaya ¢ikan gider unsurundan
onceden haberinin olmamasidir. Bu maliyet, isletme icin ek maliyet niteligindedir. Isletme
faaliyetlerinde zaman zaman tahmini Onceden yapilamamus giderleri ifade etmektedir.
Ornegin; bilginin zamaninda ulastirilmamasindan dogan yanlis bir yatirrm karari veya
O0denmesi gereken vergi borcunun ge¢ 6denmesinden dolay1 igletmenin zarara ugramasi. Bu
maliyet tiiriiniin gdriilmeyen maliyette denilmektedir. Isletmeler maliyetleri &nceden
belirlerken goriinlir maliyetleri esas almak zorundadir. Ciinkii goriinmeyen maliyetlerin

tespiti onceden yapilamamaktadir (Stirmeli vd., 1998:201; Jumshudlu, 2019:46).

Uygun maliyet ilkesi, sistemin kurulmasi ve isleyisi sirasinda katlanmak zorunda
oldugu maliyetleri, sistemden saglayacagi yararla karsilastirarak belirlemektedir. Buradaki
beklenti saglanan yararin katlanilan maliyetin {istlinde c¢ikmasidir. Kisacast bilgi
kullanicisinin muhasebe bilgi sisteminden elde ettigi bilginin kendisine sagladig: yararin, o
bilginin iiretilmesi i¢in katlanilan maliyetin ¢ok ¢ok {iistlinde olmasidir. Muhasebe bilgi
sistemi bilgi tiretimini diisiik maliyet ve yiiksek fayda hedefiyle iiretmelidir (Karacaer ve
Ibrahimoglu, 2003:216).
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2.9.2. Raporlama ilkesi

Bu ilke, muhasebe bilgi sistemin bilgi islem siirecinde girdi olarak gordiigii veri ve
bilgileri bilgi isleminden gegirdikten sonra iiretmis oldu ¢ikt1 diye nitelendirdigi bilgilerin
belirli periyodlarla bir diizen dahilinde isletme bilgi kullanicisinin ihtiyacina gére sunulmasi
ifade etmektedir. Ozetle bilgi sisteminin iiretmis oldugu bilgilerin mali tablo ve raporlara
doniistiiriilmesidir. Mali tablo ve raporlarin gergegi yansitmasi kullanicisi ig¢in hayati dnem

tagimaktadir (Ding ve Abdioglu, 2009:165).

Muhasebe bilgi sisteminin hazirlamis oldugu raporlar, yonetim ve {i¢iincii sahislarca
anlagilabilir, giivenilir, tarafsiz olmali ve kullanicisina zamanl: iletilmelidir. Bu sistemin
tiretmis oldugu bilgi kullanicisina isletmenin mali faaliyetlerindeki asamalar1 ve sonuglarini

degerlendirip karsilastirma yapabilmeyi saglamalidir (Jumshudlu, 2019:50).
2.9.3. insan Etkeni Ilkesi

Muhasebe bilgi sistemin gelistirilmesi ilkesindeki bir diger faktor ise insan etkenidir.
Insan sistemin her seyidir. Sistemin sorumlulugunu alan kisidir. Verilerin i¢ ve dis
etmenlerden elde edilmesinden, islenmesine, bilgiye doniistiiriiliip raporlarin hazirlanmasina
kadar bilginin her asamasinda etkili bir rol oynamaktadir. Insan, sistemin verimli ve etkili
calismasini  saglayacak varliktir. Insan, muhasebe bilgi sisteminin sosyal yapisini
olusturmaktadir. Sistemlerin ¢alisanlar tarafindan kabul gérmesi gerekmektedir. Ancak
benimsenen bir sistem varligmi siirdiirmeye devam edebilir. Muhasebe bilgi sisteminin
etkinligi ve verimliligi, sosyal yap1 i¢in olusturulmus, saglam temelleri olan bir ¢alisma
ortamina ve sistem kiiltiiriiniin sosyal yap1 tarafindan benimsenmesine baghdir. Sistemin
personel tarafindan kabul gormemesi sistemi beklenilen sona gotiirecektir. Hicbir sistem
sosyal yapisi tarafindan benimsenmeden varligini siirdiiremez. Cilinkii insan hayattan
beklentileri ve istekleri olan bir varliktir ayni sekilde i¢inde bulundugu sistemin ona
sunduklariyla beklentileri arasinda bir ortiisme olup olmadigini bilmek isteyecek ve ona gore

davranis gosterecektir (Stirmeli vd., 1998:202).

Bu ilke de bir diger dnemli husus ise muhasebe bilgi sistemi sorumlulugu alan
personelin yeterli sayida olmasidir. Bu kisilerin meslegin geregi olan egitimleri almus,
kendisini gliniimiiziin kosullarina gore gelistirmis, tecriibeli, gelismelere acik, arastirmayi
seven, sistem ic¢in en iyi olanini segebilecek, mesleki ahlak ilkelerin benimsemis olmasi

gerekmektedir (Dursun, 2014:22; Yildirim, 2019:43).
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2.9.4. Orgiit Yapisi ilkesi

Orgiit yapis1 ilkesi, muhasebe bilgi sistemindeki personellerin &rgiit iginde
konumunun belirlenmesi, gorev, yetki ve sorumluluklarinin bildirilmesi, gorev taniminin
yapilmasini ifade eder. Yani miikemmel tasarlanmis bir personel yOnetimin sisteminin
olmasini anlamina gelmektedir. Etkin bir muhasebe bilgi sistemi her seyiyle belirlenmis bir
orgiit yapisit iginde gelistirilebilmektedir (Ding ve Abdioglu, 2009:165). Bilgi sistemi
icerisinde tanimlanmasi yapilmis bir 6rgiit yapisi, verinin toplanmasi, islenmesi ve saglikli

bilgiye donistiiriilmesini de kolaylastiracaktir (Cidem, 2013:33).

Isletmelerde orgiit yapisi, sistem iginde olusabilecek kargasanm Oniine ge¢meyi
hedeflemektedir. Bu sebeple kisilerin gérev ve sorumluluklarini ve gérev tanimlamalarini
yazili sekilde Onceden belirmeye calismaktadir. Tanimlanmamig bir Orgiit yapist kaos
yasanmasina her daim agiktir. Sistemlerin bdyle ortamlarda gelistirilmesi miimkiin degildir.
Bilgi akisinin saglanmasi bile imkénsizlasir. Bu ylizden muhasebe bilgi sisteminin
ayrintilariyla tanimlanmis bir Orgiit yapisi i¢inde faaliyet gostermesi en dogrusudur

(Jumshudlu, 2019:45).
2.9.5. Acik ve Anlasilabilir Olma Tlkesi

Muhasebe bilgi sistemleri iiretmis oldugu bilgiyle, kullanicisinin giivenini
kazanmaktadir. Tiim bilgi kullanicilari, is ve islemlerini bilgi sistemlerinin onlara sunduklari
bilgilerden yararlanarak gerceklestirmektedirler. Bilgi kullanicisinin islemlerinde sorun
yasamamasi ve kararlarinda hataya diigmemeleri i¢in sistemin {liretmis oldugu bilginin agik
ve anlagilir olmas1 Onemlidir. Bilginin acik ve kullanicis1 tarafindan net bir sekilde
anlasilmasi, isletme yonetiminin isletme varlik ve kaynaklarinin etkin ve verimli yonetmesini,
karar vericilerin hatali karar vermek yerine dogru kararlar vermelerini ve yanlis davranislarin

ortadan kalkmas1 saglanacaktir (Karacaer ve ibrahimoglu, 2003:216).

Acik ve anlasilabilir olma ilkesi, muhasebe bilgi sisteminin karmasa igermeyen agik
ve herkesce kolay anlasilabilen bir sistem olmasi gerektigini ifade eden bir ilkedir. Ag¢ik ve
anlagilabilir bir sistemin olmasi muhasebe bilgi sisteminin verimliligini ve etkinligi
saglayacaktir (Ding ve Abdioglu, 2009:165).
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2.9.6. Veri Biriktirme ve Isleme ilkesi

Veri biriktirme ve isleme ilkesi, muhasebe bilgi sistemin, girdi diye nitelendirdigi veri
ve bilgilerin toplanmasini, sistemde kayitlanmasini, bu kayitlarin iglenmesini, ¢ikti1 diye
nitelendirdigi bilgilere doniistiiriiliip belgelere yansitilmasini ve bu belgelerin dosyalanip
arsivlenmesi ve ihtiyag zamanina ve ihtiyaca gore sunulmasini kapsamaktadir. Kisacas1 bu

ilke, girdi-islem-¢ikt1 seklinde tanimlanmaktadir (Ding ve Abdioglu, 2009:165).

Muhasebe bilgi sisteminde bilgilerin ilk kayitlanma asamasinda bilginin dogru ve
ayrintili bir sekilde kaydedilmesi titizliginin gosterilmesi bu sistemin etkinliinin ve
verimliliginin saglanmasinda ¢ok biiylik 6neme sahiptir. Anlamli, zamanhi ve alakal
yonetimsel bilgi saglamak muhasebe bilgi sisteminin hedefledigi bir durumdur. Bunun i¢inde
muhasebe bilgi sisteminin veriyi toplama ve isleme ilkesine uygun olarak caligmasi
gerekmektedir. Bilginin 6zverili sekilde toplanmasi ve islenmesi saglikli ¢iktilarin olugsmasini
saglayacaginda sistemin etkinligini gii¢lendirecektir. Aksi bir durum da sistem etkinligini

kaybeder ve sisteme olan giiven ortadan kalkar (Siirmeli vd., 1998:203; Jumshudlu, 2019:51).
2.10. Bilgi Teknolojilerinin Muhasebe Bilgi Sistemi Uzerindeki Etkisi ve Onemi

Insanlarin bilgi teknolojilerine olan ihtiyac her gegen giin artmaktadir. Ciinkii insan
sosyal bir varliktir ve insanin i¢inde bulundugu sosyal sistemler giin gectikge daha da
genislemektedir. Bu genisleme beraberinde karmasay1 da meydana getirmektedir. Insanlarin
cevreleriyle etkilesimi artikca bu karmasada artig gosterecektir. Bu karmasanin isletme
organizasyonlarinda da varlik gosterdigini diistindiiglimiiz zaman burada bilgi teknolojisinin
Onemi ortaya ¢ikmaktadir. Organizasyonlarin gostermis olduklar1 basar1 ve basarisizliklarin

en 6nemli belirleyicisi bilgi teknolojileridir (Ogiit, 2001:137; Ilgaz, 2005:246).

Isletmeleri giiniimiiz sartlarinda degerlendirdigimizde onlar igin bilginin (knowledge)
ve bilisim teknolojisinin (information) ne kadar énem arz ettigini gdrmekteyiz. Ozellikle
isletmenin sahip oldugu bilgi kaynaklarinin, orgiitiin gelistirilmesinde kullanildigini
diistintirsek bilgi ve bilisim teknolojilerinin isletme basarisinin saglamasinda giiclii bir rol
oynadig1 asikardir. Isletmelerin sektdrdeki basarisi, bilgi ve bilisim teknolojisine verdigi
Oonemle saglanmaktadir. Ayni zamanda giinlimiiz isletme yonetiminin alacaklar stratejik
kararlar da bilginin ve bilisim teknolojisinin 6nemli bir yeri vardir. Bu yiizden isletmelerin i
ve islemleri ve stratejileri, bilimsel veri ve bilgi gelistirme siireci araciligiyla desteklenmelidir
(llgaz, 2005:243-244).
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Isletmeler ve faaliyet alanlar1 teknolojik gelismelerden her gecen giin daha da
etkilenmektedir. Ozellikle isletmelerin bilgi sistemleri giiniimiiz teknolojik geligmesiyle
biitiinlesmis durumundadir. isletmelerin bilgi sistemleri teknolojik gelismelerle paralel bir
sekilde gelismelidir. Teknolojik gelismeler gilinlimiizdeki bilgi sistemlerini stirekli
desteklemelidir. Bilgi sistemlerinin isletme i¢indeki etkinligi, teknolojik gelismelerin
destegiyle gerceklesmektedir. Bu nedenle isletmelerin yatirimlarini teknolojiye yapmasi
gerekmektedir. Boylece isletmelerin teknik agidan yeterlilikleri saglanabilmektedir

(Demirhan, 2002:123).

Isletmelerin icinde bulundugu cevresi sartlar1 ve piyasada izlemek zorunda oldugu
rekabet stratejisi, bilgi ihtiyacin1 siirekli sekillendirmistir. Bu bilgi ihtiyacinin dogru sekilde
ve zamanda karsilanmasi i¢in olusturulmus bir bilisim sistemi aginin aktifliginin saglanmasi
isletme basarisini beraberinde getirecektir. Bu yilizden isletme yonetiminin bilgi sistemlerinin
etkinliginin saglanmasi i¢in bilgi teknolojisini ve uzmanlarini desteklemesi gerekmektedir.
Bilisim teknolojileri, isletmelerin piyasadaki hedeflerinin gerceklestirilmesinde, rakipleri
karsisinda tistiinliik elde etmesinde ve yonetimin karar almasinda dnem teskil eden bir aragtir

(Ilgaz, 2005:246-247).

Bilgisayar isletmelerdeki kullaniminin yayginlastirilmasi ve gerekli 6nemin bilgi
teknolojisine verilmesinin isletmeye sayisiz yarar saglayacaktir. Isletmelerin giiniimiiz
teknolojisini faaliyetlerinde kullanmaya baslamasindan bu yana 6zellikle muhasebe
boliimiimiin ve de muhasebe meslek mensuplarinin zamanlarinin ¢ogunun kagit ve defterlere
elle kay1t tutmalarinin, uzun ve karmasik hesaplamalar yapmalari gibi rutin ve zorlu islemler
bilgisayarlara birakilmistir. Hele ki faaliyet alanlar1 ¢ok genis olan kurumsal isletmelerde
bunun daha da zor ve karmagik bir islem gerektirmesi gibi durumlarin Oniine bilgi
teknolojileri sayesinde gecilmistir. Muhasebe, bilgi teknolojileri sayesinde igletmenin mali
durumunu dogru sekilde analiz etme imkani1 bulmus ve iist yonetimin etkin stratejik kararlar
almasi i¢in destek olacak raporlar sunmustur. Muhasebe bu sayede kayit islevinden ¢ok

denetim ve damigmanlik hizmeti saglamaya baslamistir (Onal ve Pekdemir, 1999:190-191).
2.10.1. Muhasebe Bilgi Sisteminde Bilgi Teknolojilerinin Kullanilmasi

Giiniimiiz kosullaria gore isletmeleri diisiindiiglimiizde kiiresellesme ve biiyiimeden
kaynakli isletme yonetimde yeni yaklasimlarin ve anlayislarin oldugunu gdérmekteyiz.

Ozellikle bilgi islem ve bilgi iletisim teknolojileri sayesinde isletme muhasebe bilgi
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sistemindeki geleneksel muhasebe isleyisinin arka planda kalmasi, modern muhasebe bilgi
sistemlerinin veriye daha kolay bir sekilde ulasmasini, elde edilip toplanmasini,
biriktirilmesini, bilgi islem sonucunda bilgi kullanicisinin ihtiyacina goére bilginin
tretilmesini kolaylastirmistir. Bu sayede isletme performansini, finansal islemlerini, faaliyet
sonuglarint gosteren bilgilerin toplanmasi, bilgi kullanicisinin istegi iizerine olusturulmasi,
saklanmasi, ¢ogaltilmasi ve iletilmesi bilgi asamalarinin daha kisa silirede ve uygun yer ve
zamanda gerceklesmesi bilgi teknolojileri yardimiyla daha da kolay bir hal almistir (Giiney
ve Ozyigit, 2015:293-294).

Kiiciik isletmeleri ele aldigimizda bu isletmelerin bilgi sistemleri el ile yiiriitiilen bilgi
sistemleridir. Bu ydntem, en basit bilgi sistemi olarak nitelendirilmektedir. Giliniimiiz
sartlarinda isletmeleri degerlendirdigimizde ¢ogu isletmede el ile yiiriitiilen kayit yonteminin
yerini elektronik bilgi sistemlerinin veya bilgisayarli bilgi sistemlerinin aldigin1 gormekteyiz.
Bu sistemler, oldukg¢a kapsamli olmalarindan dolay1r program ve yazilimlar olarak
adlandirilan komut setleri yardimiyla ¢ok karmasik gelen milyonlarca veriyi el ile islenen
bilgi sistemlerine nazaran ¢ok daha hizli bir sekilde bilgiye doniistiirebilmektedir (Baykal,
1995:111).

Mubhasebe, isletmedeki bilgi gereksinimini giderdigi Olclide yarar saglayan bir
sistemdir. Muhasebenin bir bilgi sistemi gorevi gordiigiinii kabul edersek, liretip sunmus
oldugu bilginin, kullanicisina fayda saglamasi ve kararlarinin dogru sekilde verebilmesinde
yardimcir olmasi gerekir. Muhasebe bilgi sistemi, verilerin toplanmasi, islenmesi ve
kullanicisina iletilmesi kapsayan bir siireci ifade etmektedir (Yazic1, 2010:203; Oz ve Yavuz,
2015:230). Bu siireg, bilgi teknolojileri yardimi ile daha kolay, hizli ve giivenilir bir sekilde

tamamlanabilmektedir.

Isletmelerin birgogunda bilgisayar sistemi kullamlmaktadir. Isletmelerin muhasebe
boliimiinde bilgisayar sisteminin kurulmasini, diizenlenmesini ve isletilebilir bir hal almasini
saglayan muhasebe meslek mensubu ve elemanlaridir. Islerin cogu bilgisayarlara diisse de
burada bilgisayarlarin muhasebe meslek elemanlarinin  bilgisi dahilinde iglem
gergeklestirdigini unutmamak gerekir. Yani elemanlarin temel muhasebe bilgisine sahip
olmadan bilgisayarlardaki muhasebe programlarmi kullanmalar1 olanaksizdir. Burada
muhasebe meslek mensubu ve elemanlarinin igletme fonksiyonlari ve bilgi yonetim sistemleri

hakkinda temel bilgilere sahip olmasi cok 6nemli ve gereklidir (Omiirbek, 2003:151).
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Giliniimliz diinyasinin bir bilgi ve iletisim diinyasi oldugunu diisiintirsek,
muhasebeciler, verinin elektronik olarak iglenip yonetimsel alanlarda kullanilmalarinda
isletmelerin iist diizey yonetim uzmanlarina danismanlhik hizmeti vermektedir. Ozellikle
glinlimiizde modas1 devam eden 6l¢egi biiyiikk otomasyon projelerinin yapilmasi esnasinda,
bliyiik bilgisayar sistemlerinin olusturulmasinda muhasebecilerin sorumluluklar1 ve sisteme
yaptiklar1 katkilar yadsinamaz. Bilgisayarda kullanilmasi disiiniilen muhasebe paket
programinin kalitesi muhasebecilerin uzmanligr sayesinde kontrol edilebilmektedir

(Omiirbek, 2003:153).

Isletmelerin muhasebe bilgi sistemleri, insan, siire¢ ve bilgi teknolojilerinden meydana
gelmektedir. Bilgi teknolojilerindeki gelismeler muhasebe bilgi sistemlerini 6nemli bir
bigimde etkilemektedir. Bilgi teknolojileri, yazilim ve donanim araglarini, bilgi sistemlerini,
s0z konusu sistemlerin gelistirilmesini ve yonetim siire¢lerinin 6zdevinimi gibi kavram ve
olusumlar1 igermektedir. Bilgi teknolojilerinin geleneksel yontemlere gore veri ve bilgilerin
isletme cevrelerinden daha kisa siirede toplanmasi, biriktirilmesi, islenmesi, iletmesi,
depolanmas1 gibi bilgi agamalarin1 hatasiz sekilde gerceklestirmesi sayesinde isletmelerin
cesitli bolimleri, 6zelliklede muhasebe boliimii tarafindan bilgi teknolojilerine gereken
Onemin verilmesi gerektigi anlagilmistir. Muhasebe bilgi sistemleri, muhasebenin kaydetme,
smiflandirma, 6zetleme ve raporlama gibi geleneksel islevlerinin yaninda bilgi teknolojileri
yardimiyla smurlart asip modern hale gelerek biitiinlesik bir karar destek sistemine

doniismiistiir (Giiney ve Ozyigit, 2015:281).
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3. BOLUM

3. KURUMSAL YONETIM ANLAYISI VE iISLETMELER UZERINDE
KURUMSAL YONETIMIN ETKIiSi

3.1. Kurumsal Yonetim Anlayis1 Genel Bir Bakis

Kiiresel gelismeler diinya tilkeleri arasinda sinirlarin sadece haritalar {izerinde
kalmasina sebep olmustur. Sinirlarin {ilkelerarasi 6neminin kalmadigi giiniimiizde sermaye
kiiresel bir giic halini almakta ve {ilke devletleri arasindaki rekabette giderek artis
gostermektedir. Uluslararasi platformda yasanan mali ¢okiintiilerin ve yonetim skandallarinin
zincirleme bir reaksiyon gostermesi hem iilkelerin hem de isletmelerin asirt yik ve
sorumluluklar altina girmesine sebep olmustur. Isletmeleri ve devletleri bu yasanan
olumsuzluklardan koruyacak tek sey i1yi bir yonetimsel organizasyondan baskasi degildir.
Kurumsal yoOnetim anlayisi, uluslararasi sermayelerin birlesip ¢ok daha giiglii yapilar
olusturmasinin ardindan hem rekabet icinde olan devletler ve sirketler hem de bu yapilar

acisindan daha da 6nemli bir konuma gelmistir (Yilmaz ve Kaya, 2014:20).

Kurumsal yonetim anlayigi, uluslararasi is standartlarina yonelik, kurumlar ve
paydaslar arasindaki kaybolan giiveni yeniden kazanilmasini, isletme varlik ve kaynak
yapisinin uzun vade de etkinligi, verimliligi ve basarisini, ¢ikar ¢evrelerinin isletme hakkinda
bilinglendirilmesi, hissedar ve paydaslarin haklarin korunmasi, isletme sahip, yonetim ve
paydaslar arasindaki iliskiyi saglama gorevini tistlenen bir sistemdir. Kurumsal yonetim ayni
zamanda isletme calisanlarinin mesleki ahlaki ilkelerine, etik kurallara, isletme kiiltiiriine ve
degerine, 1yi yonetim felsefesine uygun tizerine diisen sorumluluk ve yiikiimliiliikleri yerine
getirebilmesi i¢in yol haritas1 gorevi de gdrmiistiir. Kurumsal yonetimin {istlendigi tiim bu
gorevleri layikiyla yapabilmesi i¢in tagimast gereken dort temel ilke bulunmaktadir. Bahsi
gecen ilkeler; hesap verebilirlik, sorumluluk, aciklik-seffaflik ve adillik-esitlik ilkeleridir.
Tabi kurumsal yoOnetim anlayisinin ulusal ve uluslararasi alanda farkli sekilde varlik
gosterdigini de unutmamak gerekir. Kisacasi bu yonetim anlayiginin son zamanlarda kaynakta
ve uygulamada isminden oldukca fazla soz ettiren bir kavramdir (Argelik, 2018:90; Yildirim,

2019:61).
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3.2. Kurumsal Yonetim Kavram

Kurumsal yonetim (corporate governance), isletmelerin kurulus amaclarina ve isletme
hedeflerine ulagilmasini saglayacak yonetim faaliyetlerinin, belli kural ve ilkeler ¢er¢evesinde
olusturulmasi ve yiirtitmesidir. Baska bir tanimlamaya gore bir isletmenin hedefledigi finansal
ve beseri kapitalle ulasmasina, bu konuyla ilgili yapilmasi gereken faaliyetleri yliriitmesine
ve i¢inde yasanilan iilke kosullar1 géz Oniine alinarak, sirket ortaklarina uzun vade de
ekonomik katki saglayacak anayasa, yasa, yonetmelik, kural, ilke ve diizenlemeleri anlatan

ifadedir (TUSIAD, 2002:9).

Kurumsal yonetim kavramini hem dar hem de genis anlamda tanimlamak
miimkiindiir. Kurumsal yonetim kavramini dar anlamda tanimlayacak olursak, isletme
yonetimi ile hissedarlar “shareholders” ve menfaat sahipleri “stakeholders” (personel, alicilar,
saticilar, fon verenler ve devlet gibi) arasindaki iliskiyi organize eden kurallar biitiiniinii ifade
eder. Baska bir ifade de kurumsal y6netim, bir isletmedeki hissedarlar1 da i¢ine, alan isletme
faaliyetlerinde dogrudan ve dolayli olarak alakasi bulunan paydaslarin (menfaat sahiplerinin)
tim haklarin1 gozeten ve isletme yonetimin goérev, sorumluluk ve yiikiimliiliiklerinin ne
oldugunu ortaya koymay1 amaglayan bir yonetim felsefesidir. Genis anlamda da agiklayacak
olursak, iyi isletme yonetimi i¢in gerekli informel (kurumsal kiiltiir) ve formel (sorumluluk,
adalet, seffaflik, hesap verme sorumlulugu gibi) Kurallar biitiinii olarak ele almak
miimkiindiir. Daha kisa ve net bir tanimlamada kurumsal yonetim kavramu, iyi sirket yonetimi

“good corporate governance” olarak ifade edilmektedir (Aktan, 2013:150).

Kurumsal yonetim kavramini tanimlarken bu yonetim anlayisinda karsimiza g¢ikan
onemli bir kavramlar biri olan paydaslar (menfaat sahipleri) “stakeholders”, isletmenin
yurittiigl faaliyetlerde dogrudan ve dolayl bir sekilde iligkili olan ve de igletmenin faaliyet
sonuglarindan olumlu ve olumsuz sekilde etkilenendir. Yani pozitif veya negatif digsallik elde
eden kisi ve kurumlarin toplamini ifade eder. Bu kisi ve kurumlar isletmenin iyi yonetilmesi
sonucunda fayda elde eden, kotii yonetimi sonucunda da zarara ugrayan gruplardir (Aktan,
2013:153). Kurumsal yonetim, isletmenin s6z konusu paydaslart (menfaat sahipleri)
arasindaki i¢ iligkilerinin saglanmasinda yol gosterici olan genis 6l¢ekli kurallar ve normlar

biitiiniidiir (Ugkun, 2014:5).

Asagida yer alan Sekil 3.1° de isletmenin paydaslarina (menfaat sahiplerine) genis

anlamda yer verilmistir.
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Kurumsal yonetim, isletme hedeflerinin gozetilip, isletme faaliyet ve islemlerinin
gerceklestirilmesi, yiiriitilmesi, sonuglandirilmasi ve devaminin saglanmasi i¢in bir yol

haritas1 niteligindeki kurallar ve ilkeler biitiiniidiir (Y1lmaz ve Kaya, 2014:20).

Kurumsal yonetim, en genis anlamiyla, toplumlarin giivenilir ve standartlar1 yiiksek
bir ortamda hedefe ulasmak i¢in olusturdugu herhangi bir kurumun yonetiminin yiiriitiilmesi
ve diizenlenmesidir (TUSIAD, 2005:31). Diger bir tanimlamada, belirledikleri hedeflere
ulagsmay1 amaglayan kurumlarin, ustalikla yonetilen ve kontrol edilen bir yapr halini
almasinda bir bilgi sistemi ve haberlesme yaklasimindan destek alan bir diizenlemedir (Ding

ve Abdioglu, 2009:158).

Diinya Bankasi’na (World Bank, WB) goére kurumsal yonetimi, "Bir kurumun beseri
ve mali sermayeyi ¢ekmesine, etkin ¢alismasina ve bdylece ait oldugu toplumun degerlerine
saygt gosterirken uzun donemde ortaklarina iktisadi deger imkani taniyan her tiirlii kanun,

yonetmelik, kod ve uygulamalar1 ifade etmektedir.” (Ege ve Yilmaz, 2005:84).

Kurumsal yonetim, sirketlerdeki iist yonetiminin kontrolii, nasil bir yol izleyecegi
konusunda yonlendirilmesi ve isletmeden hak talep eden menfaat gruplar ile sirket {ist
yonetim arasindaki iligkilerin tamamini kapsamaktadir. Aslinda bu kavramin temelleri
isletmenin her agidan seffaf olmasina dayanmaktadir. Yani isletmenin ger¢ek durumunu
paydaslarina (¢alisanlar, miisteriler, hissedarlar, yatirnmcilar, kredi saglayicilari, rakipler,

kamu yonetimi (devlet) ve toplum gibi) etik ilke ve prensipler ¢ercevesinde dogru bir sekilde
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yansitmasi, paydaslarmin haklarin1 glivence altina almasi ve kendi {istiine diisen
sorumluluklart almasimi gerekliligine dayanmaktadir. Kurumsal yonetim bir agidan
isletmelere “iyi bir vatandas” olmalarimi o6giitlemektedir (Kogel, 2003:469; Abdioglu,
2007:11).

Biitiin bu tanimlardan ardindan, kurumsal yonetim, temelde, isletmeye yatirimci olan
kisi ve kurumlara, isletmenin iyi bir bi¢cimde yoOnetildigini ve yatirimcidan saglanan
kaynaklarin yiiriitiilen isletme faaliyetlerinde etkin ve verimli sekilde kullanildigin1 bu sayede

kar elde edeceginin ifade edilmesidir (Sar1, 2013:5).
3.3. Kurumsal Yonetimin Dogusu

Kurumsal yonetim ifadesinin dogusu ve Oneminin ortaya c¢ikmasi, uluslararasi
ekonomik krizler ve sonrasindaki biiylik ¢apli bir¢ok sirket skandallarinin yasanmasindan
kaynaklanmaktadir. Bu olumsuz gelismelerin yasanmasi ile kurumsal yonetim kavraminin
oneminin anlasilmas1 birbiriyle paralel gerceklesen olusumlardir. Ozellikle kiiresel
gelismelerin hiz kazanmasi {ilkeler arasindaki sinirlarin sadece harita tizerinde kalmasini
neden olmus, bunun disinda yasanan herhangi bir olay bilgi teknolojileri ve haberlesme
araclari yardimiyla aninda tiim diinya iilkelerini etkisi altina almistir. Ornegin; diinyanin
rastgele bir {ilkesinde mali bir skandalin veya krizin yaganmasi aninda haberlesme araclari
yardimiyla diinyanin dort bir yanina ulagir ve biitlin diinya {lkelerini ve ekonomilerini hizl
bir bi¢cimde etkiler. 1991-1993 Avrupa Para Krizi, 1994-1995 Meksika Krizi, 1997-1998
Gilineydogu Asya Krizi, 1998 Rusya Krizi ve 1999 Brezilya Krizi 6rneklerini inceledigimizde,
orta ¢ikiglarinin sistemli oldugu fikri akla gelmektedir. Ulusal cografyadaki herhangi bir
isletmede yasanmakta olan bir krizin domino etkisi vardir. Yani Once isletmenin iginde
bulundugu bolgeyi hemen ardindan ulusal ekonominin tamamini ve ardindan da {ilkenin
icinde oldugu cografya ve bu iilkenin ticaret i¢inde oldugu diger tilkelerin ekonomilerine en
sonunda da diinyanin tamamini etkilemesi muhtemeldir (Yiicaoglu, 2000:9; Taskir, 2016:12-

13).

Kisacasi, kurumsal yonetimin 6nemin artmasina, ortaya ¢ikmasina ve gelismesine
katk: saglayan nedenlerin arkasinda; ulusal ve uluslararasi sirket skandallari, mali krizler,

sermaye hareketlerinde yasanan artiglar ve 6zellestirme faaliyetleri gibi temel olaylar yer

almaktadir (Cavlak, 2015:13);
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3.3.1. Diinyada ve Tiirkiye’ de Kurumsal Yonetim Anlayisinin Tarihsel Gelisimi

Kurumsal yonetime olan ilgi, 1929 yilinda baglayan etkisini tam anlamiyla 1930
yilinin sonlarina dogru hissettiren Kuzey Amerika ve Avrupa’y1r merkez alan Biiylik Buhran
veya 1929 Diinya Ekonomik Bunaliminin yasanmasinin ardindan Amerika Birlesik
Devletleri’'nde (ABD) artis gdstermeye baslamistir. ilk baslarda kurumsal yonetimde tercih
edilen husus, igeriden haberdar olanlarin alim-satimin1 engelleyen, pay sahiplerini gozeten,
borsada hisse senetleri islemde bulunan isletmelerin asir1 olacak seviyede bilgi agiklamalari
yapmastydi. Sonrasinda da ABD’deki sirketlerin skandallariyla birlikte kurumsal yonetim
yaklagimi tizerinde konusulan bir konu halini almistir. Bu konu hakkinda devletlerin ve
bagimsiz kuruluslarin daha fazla dilizenleme yapmaya calismasiyla 6n plana ¢ikmaya

baslamistir (Abdioglu, 2007:18).

Kurumsal yonetim kavramu, isletme bilimi yazininda ilk defa Richard Eells tarafindan
1960 yilinda kullanmilmigstir. Eells, sirketlerin tabiatii ve cagdas anlamdaki isleyisini
tanmimlarken, kurumsal y6netimin kurum kiiltiirinii ve politikalarini diizenlenmesi nedeniyle
bu kavram fizerinde durmustur. Daha sonra 1976 yillarina gelindiginde ise Jensen ve
Meckling’ in isletme yoneticileri ile pay sahipleri arasindaki g¢ikar iligkisinin oldugunun
anlasilmasindan sonra kurumsal yonetim kavramai lizerine ilk deneysel ¢caligmalar yapilmaya

baslanmustir (Pekin, 2011:7).

19. yiizyildan giiniimiize ABD, Avrupa ve Japonya’da kurumsal yonetim kavraminin
kullanildigin1 ispatlayan bazi caligmalar ortaya ¢ikmistir. Ancak 1980 yilindan itibaren
kurumsal yonetim kavrami daha yaygin bir sekilde kullanilmistir. 1990 yillarina gelindiginde
ise isletme yoneticilerin, hissedarlarin, bireysel ve kurumsal yatirnmcilarin ve sermaye
piyasalariyla ilgilenen kisi ve kurumlarin iistlinde durduklari bir konu haline gelmistir
(Giirbiiz ve Ergincan, 2004:5). 1990 yilinda is diinyasinda yeni bir kavram olarak ortaya ¢ikan
kurumsal yonetim (corporate governance), ifadesi 90’11 yillarda ortaya atilan ve de hizli bir
bi¢imde uluslararasi kuruluslar, devletler, is yasaminda ve bilimsel ¢evrelerce onay ve riza
alip benimsenen bir yonetim anlayis1 olmustur. Yonetim “governance” kavrami, eskiden
sozliiklerde bile yer almayan bir ifadeyken 1990’1 yillarin baglarinda Birlesmis Milletler
(AB) ve Diinya Bankasi’nin onciiliik ettigi girisimler sayesinde yonetim “governance”, iyi bir
devlet yonetimi “good public governance” manasinda kullanilmaya baslanmistir (Aktan,
2013:151). Kurumsal yonetim kavramindan ilk defa Avrupa, ABD ve Japonya’da 1980’li
yillarda s6z edilirken, bu kavramin Tiirkiye’de ortaya ¢ikisi 1990 yillarini bulmustur.
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Kurumsal yonetim, zaman zaman diinya iilkeleri arasinda yeni bir kavrami ifade ettigi i¢in
kavramsal anlamda karmasaya sebep olmustur. Bu kavram karmasikliginin oniine gegilmesi
icin Ekonomik Kalkinma ve Is Birligi Orgiitii (OECD), “Kurumsal Y dnetim Komitesi” adinda
bir birim olusturmustur (Sancar, 2015:9-10). Daha sonra da OECD yaptig1 girisimler
sonrasinda “governance” ifadesi bagimsiz girisimde iyi yOnetimi anlatan “corporate
governance” kavrami bi¢ciminde kullanilmaya baglanmistir. “corporate governance”

kavraminin Tiirkge’ deki karsilig1 ise kurumsal yonetimdir (Aktan, 2013:151).

Ingiltere’de kurumsal ydnetim kavrami, ilk kez 1992 senesinde yaymlanmis olan
Cadbury Raporu’nda islenmistir. Londra Menkul Kiymetler Borsasi (London Stock
Exchange, LSE) araciligiyla Sir Adrian Cadbury baskanligini yaptig1 bir kurul tarafindan
hazirlanan Cadbury Raporu, ingiltere’deki Reck, Maxwell Communications, Polly, Exco,
Coloroll adindaki isletmelerin skandallar1 sonrasinda hazirlanip yayimnlanmasi ihtiyaci
duyulmustur. Bu raporun ardindan kurumsal yonetime daha ¢ok 6nem verilmis ve ¢alismalar
yaptlmistir  (Yilmaz F. O., 2015:1012). Yaymlanan rapor, yonetim kurulunun
denetlenmesinin 6neminden ve kurul yapisinin 6zerk ve icra disi liyelerden daha fazla
secilerek olusturulmasinin daha saglikli olacagi iizerinde durmustur. 1995 yilinda Birlesik
Krallik’ ta hazirlanan Greenbury Report Raporu da kurumlardaki yonetim kurullari ile alakali
bir baska rapordur. Bu rapora gore, yonetim kurullarindaki tiyelerin mali haklarinin kontrol
ve denetiminin siirekli yapilmasi olduk¢a dnemlidir (Latifoglu, 2017:9-10). 1998 yilinda da
Hampel Raporu yayinlanmistir. Bu rapor, Cadbury Raporu’nun daha da kuvvetlenmesinde
rol almistir. Bu rapor, kurumlardaki yonetim kurullarindaki kurul {iyelerinin sorumluluklarini
genisleten bir rapordur. 1998 yilinda bir rapor daha yayimlanmistir. Bu rapor, kendinden 6nce

yayimlanan ii¢ raporu kendisine esas edinmistir (Sandalli, 2012:141).

1998 yilinda toplanan OECD Konseyi, devletler, diger pek ¢ok uluslararasi orgiit ve
0zel sektor bir araya gelip OECD’yi kurumsal yonetim diizenlemelerini ve bu diizenlemeler
kapsaminda kurumsal yonetim ilkelerini olusturup gelistirmeye calismislardir. Yapilan
incelemelerin sonucunda 1999 yilinda OECD Konsey Toplantisi’nda kurumsal yonetim
ilkeleri onaylanmigtir. Bu OECD ilkeleri; pay sahiplerinin haklari ve pay sahiplerine
hakkaniyet ilkesine uygun davranilmasi, isletme ¢ikar ¢evresinin rolii, tam agiklama ve
seffaflik ile yonetim kurulunun sorumluluk ve yiikiimliiliikkleri ile alakali dort ana konudan
olusmaktadir (Sandalli, 2012:142). 2002 yilinda ABD sirketlerinden Enron ve WordCom’ da

yasanan skandallarin olusturdugu zararlarin kurumsal yonetim uygulamalarindaki etkilerini
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iyilestirmek icin Sarbanes-Oxley Yasasi ¢ikarilmistir (Sakarya ve Ozmen, 2008:110).

Tiirkiye’de kurumsal yonetime dair yapilan ¢aligmalara baktigimizda, 2002 yilinda
Tiirkiye Sanayici ve isadamlar1 Dernegi (TUSIAD) Kurumsal Yonetim Caligma Grubu’nun
yaymmlamis oldugu “En Iyi Uygulama Kodu” yapilan ilk ¢alismadir. Hemen ardindan 2003
yilinda halka acik sirketlere dgiit ve tavsiye niteligi tasiyan “Kurumsal Yénetim Ilkeleri”
Sermaye Piyasasi Kurulu (SPK) tarafindan yayimlanmistir. Daha sonrasinda 2004 yilinda
SPK, halka acik isletmelere bazi zorunluluklar getirmistir. Yani isletmelerin faaliyet
raporlarina, kurumsal yonetim ilkelerine ne 6l¢iide uyduklarini belirtmelerini zorunlu hale
getirmistir. Kurumsal yonetimin 6neminin anlasilmasi i¢in yapilan bir diger calisma da
Istanbul Menkul Kiymetler Borsast (IMKB) “Kurumsal Yonetim Endeksi’nin”
olusturulmasidir (Sakarya ve Ozmen, 2008:111; Karakaya ve Akbulut, 2010:20). 2005 yilinda
ise OECD tarafindan yaymlanan kurumsal yonetim ilkeleri, Kurumsal Yonetim Dernegi
tarafindan Tiirkce’ ye “Kurumsal Yonetim Ilkeleri” seklinde ¢evrilip yaymlamistir (Karakaya
ve Akbulut, 2010:20).

3.4. Geleneksel Isletme Yonetimi ve Kurumsal isletme Yénetimi

Geleneksel yonetim anlayis1 ile kurumsal yonetim anlayis1 arasinda bir kiyaslama
olmadan, aralarinda ne gibi farkliliklarin oldugunu belirtmeden 6nce geleneksel aile sirket
yapilarindan giliniimiiz ¢ok ortakli ve biiylik sirketlere gecilmesi sirasinda ortaya cikan
gelisimi kisaca agiklamasinda yarar goriilmektedir. Organizasyonlardaki miilkiyet, sermaye
ve yonetim yapisi, Tablo 3.1°de incelendiginde zamanla yasanan degisimleri gérmek

miimkiindiir (Aktan, 2013:155-156).

Asagida Tablo 3.1. incelendigi sirada isletmeler; sermaye ve sahis igletmeleri seklinde
ikili bir ayrim tabii kilinmustir. Geleneksel kiiciik aile sirketleri ve geleneksel kiigiik
isletmelerin yonetilmesini gerceklestiren kisi, organizasyonun kurucu sahipleriyken yonetim
kurulunda goérev yapan kisiler de aile iiyeleridir. Modern ¢ok ortakli, biiyiik sirketlere de
baktigimizda yonetimin bir vekile birakildigin1 gérmekteyiz. Bu vekil, genel miidiir veya En

Yiiksek Dereceli Yonetici “Chief Executive Officer”, yani CEO” dur (Cetin, 2011:10).
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Tablo 3.1. Organizasyonlardaki Miilkiyet,

Sermaye ve Yonetim Yapisma Gore Isletmelerin

Siniflandiriimasi
KiM YONETIYOR?
SAHIP VEKIL
GELENEKSEL KUCUK
o
% | ISLETMELER
- GELENEKSEL
= Hakiki sahis igletmeleri (esnaf, sanatkar, .
= . KUCUK ISLETMELER
E tacir) bu konuda 6rnek olarak , ) o )
<] 2 o o Isletmenin yonetimi sahip tarafindan bir
- s> gosterilebilir. Bunlar bir girisimci )
g I . vekile (genel miidiire) birakilmaktadir.
~ = tarafindan olusturulan ve yonetilen
7 % isletmelerdir.
< —
: N GELENEKSEL KUCUK MODERN COK ORTAKLI
| . . . .
: o AILE SIRKETLERI SIRKETLER
< L
g pd z = Sirket, kurucu sahipler tarafindan Sirketin yonetimi sahip tarafindan bir
E E 5 E yonetilmektedir. Yonetim kurulunda aile | vekile (genel miidiire veya CEO’ya)
= &
S | W = | Gyeleri hakimdir. devredilmektedir.

Kaynak: Aktan, 2013:156; Cetin, 2011:9

Geleneksel isletme yapilarinda isletmenin kurulmasinda sermayeyi koyan kisi ayni
zamanda hem isletmenin sahibi hem de yonetimden sorumlu kisidir. Yani geleneksel
yapilanmalarda miilkiyette, sermayede, yonetimde tek bir kisinindir. Yonetimi kendisi veya
aile iiyeleriyle yoneten isletmelerde vardir. Isletmeler kiiresel gelismelere paralel olarak
biiyiime gosterdiginde ise “sahip”/“vekil” iligkisi giin yiiziine ¢ikar. Miilkiyetlerin sahipligini
elinde bulunduran kisi, bazi miilklerinin yo6netimini “vekile” birakmaya mecburdur.
Isletmenin yonetim fonksiyonu disindaki bazi1 fonksiyonlarda da vekil gorevlendirilebilir. Bu

fonksiyonlara, denetim fonksiyonu 6rnek verilebilir (Aktan, 2013:155-156).

Diinyadaki ekonomik, teknolojik, sosyal, siyasi vb. gelismelerden, bu gelismeler
sonucunda sinirlarin yok sayilmaya baslamasiyla rekabetin iilkeler, devletler, uluslararasi
isletmeler arasinda artis gostermesi gibi daha bir¢ok sebepten otiirii geleneksel yonetim
yapisina sahip isletmelerden “biiyiik ve ¢ok ortakli” isletmelere gecilmesi gerekliligi
dogmustur. Isletmeler bu asamada hisse senedi ihracimi gergeklestirerek kendileri igin
finansman saglamaya calisirlar. Artik bu siirecte geleneksel sahis sirketleri ve aile isletmeleri
sermaye sirketlerine doniisiir. Geleneksel yonetimdeki mutlak sahiplik kavrami, isletmelerin
gelismesi ve bilyiimesiyle birlikte eski giiciinii yitirir ve ortadan kalkmaya baslar. Cok ortakli

isletmelerde artik isletmenin miilkiyet ve sahipligi, isletme hisselerini elinde bulundurma
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yogunluguna gore paylasilmis olur. Tabii ki geleneksel aile isletmelerindeki “sahip”/”vekil”
iligkisi ortadan kalkarak yerini isletmenin kurucusu ve ana sermayedarlarimin ve tim
paydaslarinin faydalarini ve g¢ikarlarii gozetecek ve koruyacak olan yonetim kurulu ve

icradan yiikiimlii vekile (isletmenin genel midiirii/icra baskani) birakir (Aktan, 2013:157).

Geleneksel isletme yonetimlerinde, isletmenin sahiplik ve denetim fonksiyonlarin
isletmenin kurucu veya sahibinde olmasindan kaynakli yasanan bazi problemlerden Gtiirii
kurumsal isletme yonetimi, bilimsel anlamda ortaya ¢ikmis ve 6nem kazanmistir. Geleneksel
isletme yonetiminde kurucu veya sahibin, kurallara dayali almas1 gereken kararlari takdir
kararlarina doniistiirmesi, bu sirada kendi ¢ikarlarini diisiiniip isletme hissedar ve paydaslarin
haklarinin 6nemsenmemesi, takdir kararlarindan dolay1r yonetimde usulsiizliige gitmesi,
adaletsizliklerin, yolsuzluklarin ve suiistimallerin yasanmasi gibi daha bir¢ok sebep kurumsal
yonetime olan ihtiyacin gerekliligini ortaya koymustur. Kurumsal yonetim anlayisinda
kurallara dayali bir yOnetim sistemi vardir. Kurumsal yonetimi anlayisim1 geleneksel
yonetimden anlayisindan ayiran en 6nemli sey, kurallara dayandirdigi yonetim anlayisini
benimsemesidir. Bu yonetim anlayis1 sirket sahipligine (ana sahip/ kurucu, pay sahibi ve

menfaat sahipleri) iliskin kurallar1 kapsar (Dogan M., 2007:42).

Geleneksel isletme yonetim anlayisi ile kurumsal isletme yonetim anlayisi arasindaki
fark1 daha iyi gorebilmek adina Sekil 3.2°yi incelemek gerekir. Sekil 3. 2° de de goriildiigii
tizere geleneksel yonetim sisteminde isletme sahip ve yonetimden sorumlu kildigt vekilin
eylem ve kararlart {izerinde hissedar ve/veya paydaslarin denetim yapma yetkisi yoktur.
Ancak kurumsal yonetim sisteminde ise bu durum tam tersi sekilde ger¢eklesmektedir. Yani
isletme hissedar ve/veya paydaslarin isletmeyi yoneten sahip ve vekiller iizerinde denetim
yapma yetkisi bulunmaktadir. Isletme yonetiminden sorumlu sahip ve vekillerin hissedar ve
paydaslara hesap verme sorumluluklart vardir. Ayn sekilde hissedar ve paydaslarinda hesap

sorma haklar1 vardir (Aktan, 2013:158-160).
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KiM DENETLiYOR?

Sahip

Menfaat Sahipleri

[ GELENEKSEL YONETIM

KURUMSAL YONETIM

KiM YONETiYOR?
Vekil Sahip

[ GELENEKSEL YONETIM ][ KURUMSAL YONETIM

Sekil 3. 2. Geleneksel Yonetim ve Kurumsal Yonetimde "Yonetim" ve "Denetim"

Fonksiyonlari

Kaynak: Aktan, 2013:158

Tablo 3.2°de ise geleneksel yonetim anlayisi ve kurumsal yonetim anlayisi arasinda

bulunan farkliliklara genel bir sekilde yer verilmistir.

Tablo 3. 2. Geleneksel Yonetim ile Kurumsal Yonetim Karsilastirilmasi

GELENEKSEL YONETIM Karsilastirma Kriteri | KURUMSAL YONETIM
Insider sistemi:  Sahip, aym | Gii¢ ve Otorite Outsider sistemi: Sirket sahipligi, yonetimi
zamanda yonetir ve denetler. ve  denetimi  birbirinden  ayrilmistir.

Organizasyonda kuvvetler birligi
ilkesi gecerlidir.

Organizasyonda kuvvetler ayrilign ilkesi

gecerlidir.

Sirket sahip ve yoneticileri, sirketi | Kurallara karsi | Sirket yonetiminde “kurallar” hakimdir.

kendi iradi ve takdiri kararlari ile | Takdiri Kararlar

yonetirler. (Rules vs. Discretion)

Sirket sahip ve yoneticilerinin | Sorumluluk Sirket sahip ve yoneticileri, sirkete ve

sorumluluklarinin hukuki gergevesi paydaslara kars1 dogrudan sorumludurlar.

yeterince ¢izilmemistir.

Sadece vekiller “sahiplere” hesap | Hesap Verme | Sirket sahip ve yoneticileri, sirkete ve

verirler. Sahibin hesap verme | Yiikiimliliigii Hesap | paydaslara kars1 hesap verme

ylikiimliligi yoktur. Sahip, ancak | Sorma Hakk yiikiimligiindedirler. Bagka bir ifadeyle,

kendisine hesap verir! paydaslarin sirket yonetimine hesap sorma
hakki bulunmaktadir.

Sirket  yonetiminde  seffaflik | Seffaflik Sirket sahip ve yoneticileri, sirket

ilkesine fazla ©nem verilmez. faaliyetlerini seffaflik igerisinde ylirtitmek

Sirket yonetimi, ancak arzu ettigi durumundadirlar.

sirket  Dbilgilerini  kamuoyuna

agiklar.

Sahip, arzu ettigi kisileri yonetim
kurulu iiyeligine atar.

Yonetim  Kurulunun
Olusumu

Yonetim kurulu iiyesi olabilmenin genel bazi
sartlar1 vardir. Bilgi, liyakat ve erdemi
bulusturacak kurallar ve ilkeler gecerlidir.

Sirket yonetim ve denetleme
kurullarinda iiye olanlar tam bir
bagimsizlikla  gorevlerini  icra
edemezler. Nihayetinde, kurul
liyeleri sahip tarafindan atanir.

Bagimsizlik

Sirkette bagimsiz yonetim ve bagimsiz
denetim ilkeleri egemendir. Ornegin,
yonetim kurulu dyelerinin bir bdlimii
sirketle higbir menfaat iliskisi olmayan
bireylerden olugur.

Kaynak: Aktan, 2013:159-160
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3.5. Kurumsal Yonetim Anlayisinin Onemi

Giiniimiiz is hayatinda siirekli ve hizli degisimler yasamaktadir. Is hayatinda,
ekonomik ve sosyal alanlarda yasanan sorunlar, uluslararasi arenada ortaya ¢ikan mali kriz
ve skandallar finansal bilgi lireticilerine olan giivenin kaybolmasina sebep olmustur. Yasanan
kriz ve skandallarin ardindan yitirilen giivenin tekrardan kazanilmasini arzulayan isletmeler
icin kurumsal yonetim kavrami 6n plana ¢ikmaya baslamistir. Kurumsal yonetim, isletmenin
ilgili ¢ikar gruplarinin kaybedilen giivenlerinin yeniden kazandirilmasinda ve giivenin
maksimum seviye ulastirilmasinda 6nemli bir gorev istlenmektedir (Ding ve Abdioglu,

2009:158).

Isletme yonetimi, menfaat sahipleri ve diger menfaat gruplar1 arasindaki iliskide
hepsinin hak ve sorumlulugunu gozeterek, isletme icin kar saglatacak isabetli kararlar almak
ister. Isletme yonetimi, insan, malzeme, sermeye, para ve ydnetim (sevk ve idare) gibi
yonetim unsurlarii dikkatte alarak faaliyetlerini yiiriitmeyi amaclamaktadir. Bu ylizden
isletmeler tiim paydaslarina giiven ve seffaflik sunan bir kurumsal yonetim yapisina sahip
olmak ister. Bu sebeple kurumsal yonetim anlayisi, isletmeler i¢in deger tasimaktadir (Yilmaz
ve Kaya, 2014:19). Kurumsal yonetim, isletmelerin i¢ ve dis ¢ikar ¢evrelerindeki kisi ve
kurumlara karsi olan sorumluluklarini kolaylikla yerine getirebilmelerinde isletmelere
yardimci olmaktadir. Kurumsal yonetim, i¢ ve dis menfaat ¢evrelerini isletme hakkinda tam

ve dogru bilgi edinmelerinde gorev listlenmektedir (Dogan M., 2007:10).
Tablo 3.3’de isletmelerin i¢ ve dis ¢evresindeki ¢ikar gruplari yer almaktadir.

Tablo 3. 3. Isletmelerin Cikar Cevresi

DOGRUDAN DOLAYLI
DISSAL | e Tedarikgiler e Toplum
o Miisteriler e Dinsel Kurumlar
o Rakipler e Medya Lobileri
e Yatirimcilar e Ticari Odalar ve Birlikler
o Hiikiimet o Sivil Toplum Kuruluglari
e Kredi saglayicilari
ICSEL e Yonetim Kurulu o Hissedarlar
e Calisanlar e Sendikalar

Kaynak: Mentes, 2009:24; Taskir, 2016:22

Kurumsal yonetim, isletmenin sahip oldugu kaynaklarin israfi, gii¢ ve yetkinin

sahiplerinin kendi menfaati i¢in isletmeyi kullanmasi, isletmedeki yolsuzluk ve usulsiizliik,
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yapilan hileli yonlendirmelerle yatirimcilarin, devletin ve toplumun kandirilmasinin ve yanlig

yonlendirilmesinin Oniine gegen bir sistemdir. Bu yiizden herkes¢e 6nemin kavranmasi

gerekir (Pekin, 2011:5).

Birbirinden farkli kisi ve gruplar i¢in bilgi saglayan muhasebenin uygulanmasi
sirasinda 6zel sektoér ve kamunun, kurumsal yonetim sistemlerindeki yetersizligi, uluslararasi
mali krizler, kiiresel gelismelerin iilke ekonomilerinin birbirine baglanmas: ve piyasalarda
yeni rekabet kosullarinin olusmasi kurumsal yonetim kavraminin ne kadar 6nemli oldugunun

anlagilmasini saglamistir (Y1lmaz ve Alkan, 2006:730).

Kurumsal yonetim anlayisina sahip olmayan isletmelerin, yonetim performansinin
Olctimlenip denetlenmesi bir hayli zor olmaktadir. Kurumsal yonetimin olmayisini firsat bilen
yoneticiler, sahip olduklar1 giic ve yetkileri kendi ¢ikarlari i¢in kullanma egilimindedirler.
Kurumsal yonetimin o6nemi burada agiga c¢ikmaktadir. Kurumsal yonetim, isletme
yoneticilerinin - sorumluluklarii1  ve yiikiimliiliikklerini tam anlamiyla yerine getirip
getirmediklerini  denetlemek ic¢in isletmenin performansinin Ol¢iimiinii  yapmaktadir.
Performansin o6lgiilmesiyle yoneticilerin denetlenmesi de gergeklesmektedir. Kurumsal
yonetim sayesinde isletmeler, yoneticilerini ¢ok daha fazla denetleme imkani bulup onlarin
isletmeye olan katkilarn daha da artmasim saglamaktadir. Isletmelerin performanslar1 ne
kadar iyi Olgiiliirse o isletmenin hesap verilebilirlik ilkesine uyumundaki basaris1 da bir o
kadar artacaktir. Bu yilizden isletme agisindan kurumsal yonetimin uygulanmasi ¢ok dnemlidir

(Sener, 2017:26).

Kurumsal yonetim anlayisi, 1930 yillarinda gelismis iilkelerde serbest rekabet
sartlarinin  kurumsallasmasiyla onem kazanmaya baslamistir. OECD, bir¢ok iilkedeki
kurumlarin yonetilme tislubunu, kurumsal yatirimcilar, ulusal ve uluslararasi para piyasalari,
borsalar ve diinya bankas1 gibi kisi ve olusumlarin yonlendirmesiyle belirler hale gelmistir

(TUSIAD, 2002:9).
3.6. Kurumsal Yonetim Anlayisimin Amaci

Yatirimcilarin karsilasmak istemedigi en kotii sey, yatirim yapmis oldugu isletmenin
finansal durum raporlarinin zarar agiklamasinda bulunmasi ya da isletme iflasinin
gerceklesmesidir. Isletmenin {izerine diisen sorumluluklari yerine getirememesinden dolayi
isletme miisterilerini ve saticilarini kaybetme, almis oldugu borg¢lar1 ve kredileri geri

O6deyememe, giiven kaybina ugrama, zarar etme vb. bir¢ok riskle karsi karsiya kalmaktadir.
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Boyle bir durumla karsilasmak istemeyen menfaat sahipleri isletmeye hakkinda ayrintili
bilgiye sahip olmak ister. Kurumsal yonetim anlayisi da tam bu noktada gorev tstlenip isletme
ortaklarimin disindaki ¢ikar saglayan gruplara da isletme ve faaliyetleriyle alakali ihtiyag
duydugu bilgileri eksiksiz, gercegi yansitir ve kolay anlasilacak sekilde iletilmesini saglar.
Cikar gruplarmin isletme ile ilgili tiim gereksinimlerini gidermeye ¢alisir. Isletmenin ortaklar
disinda kalan ¢ikar gruplari, miisterileri, saticilari, yatirimcilari, kredi agicilart ve borg
verenleri, rakipleri, devleti, toplum vb. kisi ve kurumlar1 kapsamaktadir (Dogan, 2007:11).
Kurumsal yonetim anlayis1 soz konusu amaglar1 gerceklestirmenin yaninda isletmelerin

uluslararasi alanda ortak dili olmay1 da arzulamaktadir.

Devlet ve isletme yonetimlerinde kurumsal yonetime verilen 6nemin giderek artmasi,
bu ydnetim anlayisinin amaglarinin ne oldugu sorusunu akla getirmektedir. Kurumsal
yonetim anlayiginin amaclarini genel olarak su sekilde inceleyebiliriz (Yilmaz ve Kaya,
2014:21);

» Cikar elde eden kisi ve kurumlarin biiylik mii kiiciik mii olduguna bakilmaksizin

hepsinin her tiirlii haktan esit bir bicimde yararlanmasini saglamak,

» Yonetimde ortaya ¢ikabilecek herhangi bir skandal karsisinda, ilgili tiim paydaslarin

hak ve menfaatlerinin korunmasini en yiiksek seviyede tutmak,

= [sletme yonetiminden sorumlu yéneticilerin gorev, yetki ve sorumluluklarinin ne

oldugunu anlasilir olacak sekilde yazili olarak bildirmek,

* Toplumun giivenini saglayan isletmelerin bu gliveni korumasini ve en iist seviyede

tutmasini saglamak.
Tiim bu amaglarin belirlenmesi 6nemli ve gereklidir.

Kurumsal yonetim anlayisinin kurum ve kurumlarca benimsenip uygulanmasini
gerektiren pek cok neden vardir. Bu nedenler kurumsal yonetim anlayisinin amaglarini
olusturmaktadir. Asagida kurumsal yonetim anlayisinin amaglarinin ne oldugunu 6zetleyen

maddeler yer almaktadir (Aktan, 2013:160-161);

> Isletme {ist yonetiminin gérev ve sorumluluklarini yerine getirmesi i¢in kendisine
verilen gii¢ ve yetkileri kendi 6zel menfaatleri disinda kullanilmasini, suiistimal etmemesini,

kotiiye kullanilmamasini, keyfi kullanimlarin 6niine gegilmesinin saglanmasi,
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> Isletme yatirrmeilarinin haklarini gozetip giivenceye almak,
> Isletme ortaklarinin her birine esit ve adil davranilmasinin saglanmast,

> Isletmeyle dogrudan baglanti icinde olan paydaslarm haklarinin gézetilip

giivencesinin saglanmasi. Ornegin; azinlik haklarinin gozetilmesi,

> Isletme ve faaliyet sonuglar1 hakkinda ve isletmenin mali durumuyla ilgili olarak
kamuoyunun aydinlatilmas1 ve seffafligin saglanmasi, bu kapsamda borsada islem goéren
isletmelerin seffafligi benimseyip yatirimcilar: ve diger paydaslarin ihtiya¢ duydugu bilgi ve

belgeleri tam ve zamaninda kamuoyuna agiklamalarini saglamak,

> Isletme yonetim kuruluna diisen sorumluluk ve yiikiimliiliiklerin agik ve net olacak

sekilde belirlenmesi,

> Isletme iist yonetiminin almis olduklari kararlardan ve yapmis oldugu eylemlerden
otiirii isletme hissedarlarina ve paydaslarina karst hesap verme ylikiimliliigii vardir. Bu

yukiimliiliigiin saglanmasi,
» Vekalet maliyetlerinin (agency cost) indirgenmesi

> Isletme karinda haklar1 oranindan pay sahiplerinin ya da daha genel anlamiyla tiim

menfaat sahiplerinin faydalanmalarini saglamast,

> Isletmede biiyiik oranli hisselere sahip hissedarlarin diisiik oranli hisselere sahip

hissedarlarin hisselerini gasp etme riskinin ortadan kaldirilmasi,

> Isletmeye uzun dénemli yatirimda bulunan kurumsal yatirimcilarin giiveninin
korunmasi ve en iist seviyede tutulmasi, sermaye maliyetlerinin asagilara ¢ekilmesi, igletme
ithrac ettigi hisse senetleri sayesinde finansman elde eder. Bu finansman kaynaklara ulagim

firsatinin arttirilmasi,

» Risk alip sermayedar olan kisi ve kurumlar ile karar vericilerin ¢ikar ¢atismasini

kurallar yardimiyla kontrol altina alinmasi,

Yukaridaki maddelerden de anlasilacagi iizere isletmelerde kurumsal yoOnetim
anlayisin benimsenip uygulanmasinin bir¢ok nedeni bulunmaktadir. Kurumsal yonetim

anlayisi, isletmeye dogrudan ve/veya dolayli olarak baglantili olan tiim paydaslarinin
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(menfaat sahiplerinin) haklarinin korunmasi ve giivence altina alinmasini saglamayi

kendisine temel amag olarak edinmektedir.

Kurumsal yonetim, isletmelerde ¢esitli sebeplerle meydana gelebilecek insan
faktoriinden oOzellikle de iist seviye yoneticilerden kaynaklanan yonetim ve denetim
sorunlarinin, (6rnegin; yoneticinin gérev ve yetkisini kendi ¢ikarlar i¢in kullanmasi veya
kendi ¢ikarlarini her seyin veya herkesin iistiinde tutup ona gore karar almasi gibi) Oniine
gecilmesi icin tedbirleri igermektedir. Bu ydnetim anlayisinin amaci sorunlarin ¢éziime
kavusturulmasin1 ve bir daha yasanmamasi i¢in kurallara dayali yonetim saglanmasidir

(Yavasi ve Akin, 2005:85; Abdioglu, 2007:14).
3.7. Kurumsal Yonetim Anlayisinin Ilkeleri

Isletmelerin kurulmasini ve varliklarini siirdiiriilebilir kilmasini saglayan ve bunun
i¢cin destekte bulunan isletme hissedarlarinin, menfaatlerinin adaletli bir sekilde korunmasi ve
savunulmasi gereklidir. Bu da iyi bir yonetim ve kontrol sistemi kurulmasi ile miimkiindiir.
Bu yonetim ve kontrol sisteminin tiim isletme hissedarlarina giiven ve seffaf bir yap1 sunmasi
cok dnemlidir. Isletmelerde kurumsal bir yénetim yapisinin olusturulmasinda ve bu yapinin
etkin ve verimliliginin saglanmasinda kurumsal yonetim ilkelerinin 6nemli bir yeri vardir. Bu
ilkeler, kurumsal yonetim yapisinin olusturulmasini saglayan ilke ve kurallar ile yol gosterici
niteligindeki uygulamalar1 tanimlamaktadir. Tabi kurumsal yonetim ilkeleri diizenlendigi
sirada her isletmenin kendine has hukuki ve ekonomik durumu ele alinirken ayni zamanda
icinde varlik gdsterilen ekonomik ve kiiltiirel kosullara uyum saglamasi gerektigine dikkat
edilmelidir. Ciinkii bir tilkedeki kurumsal yonetim uygulamalar1 ve diizenlemeleri kamunun

belirledigi kurallarin diginda degerlendirilmemelidir (Y1lmaz ve Kaya, 2014:19).

Kurumsal yonetim ilkeleri, iist seviye isletme yonetiminin, isletme ve faaliyetlerine
yonelik almalar1 gereken kararlarda nelere dikkat etmeleri gerektigi, kararlarin hangi
sistemsel diizenek icerisinde ve nasil ele alinmasi gerektigi, alinan kararlarin kimlere ne
sekilde ve hangi zaman araliginda agiklanacagina dair kurallar ve prensipler toplamini ifade
etmektedir (Kogel 2003:468). Kurumsal yonetim ilkelerinin amaci; OECD’ ye iiyeligi
bulunan veya bulunmayan iilkelerin yararina olacak diizenleme ve uygulamalarinin kurumsal
yonetim ile alakali anayasal ve diizenleyici cercevenin incelenmesi, degerlendirilmesi,
gelistirilmesi ve uluslararas1 diizeyde uyumsallastiriimasidir (TUSIAD, 2000:15; Abdioglu,

2007:19). Bununla birlikte kiiresel ¢er¢evede kurumsal yonetim genel kabul gormiis dort ana

78



ilke etrafinda bigimlenmektedir. Bunlar; seffaflik (kamuyu aydinlatma), hesap verebilirlik,
adillik (esitlik) ve sorumluluktur Bu ilkeler, hem isletme yatirimcisina giiven ve seffaflik
saglamakta hem de diinya ve iilke ekonomilerinin kalkinmasin1 saglayan sermaye

piyasalariin katkilarini belirledigi ilke ve prensiplerle daha da arttirmaktadir (Uyar, 2004:6).

Bu yonetim ilkelerinin isletmelerde tam anlamiyla uygulamaya konulmasi sayesinde
hem piyasada isletmelere olan giiven artacak hem de isletmelerin piyasaya degerinde
yiikselmeler goriilecektir. Aslinda piyasa gilivenilirligi ile piyasa degeri arasinda dogru yonlii
bir iligki bulunmaktadir. Birinin artis1 digerinin de artmasina neden olacaktir. Bu yiizden
isletmelerin uluslararasi genel kabul gérmiis kurumsal yonetim ilkeleri ve diizenlemelerine
gerekli onemi vermeleri gerekir. Bu ilkeler ¢ikar gruplarina karsi isletmenin giiven gostergesi

olmustur (Yilmaz ve Kaya, 2014:20).

Sekil 3.3’te uluslararasi gercevede genel kabul goérmiis kurumsal yonetimin temel
ilkeleri yer almaktadir. Bu ilkeler; seffaflik ve kamuyu aydinlatma, hesap verilebilirlik, adillik

(esitlik) ve sorumluluktur.

[ KURUMSAL YONETIMIN TEMEL iLKELERIi ]

Kamuyu
Aydinlatma
ve Seffaflik

Adalet/Esitlik
Ilkesi

Hesap
Verilebilirlik
Tlkesi

Sekil 3. 3. Kurumsal Yonetim Ilkeleri

Kaynak: Tuzcu, 2004:17; Cavlak, 2015:43
3.7.1. Kamuyu Aydinlatma ve Seffaflik Tlkesi

Seffaflik ilkesi, isletme ve faaliyetleri ile alakali mali ve mali olmayan her ¢esitteki
bilginin (ticari sirlar ve kamuya heniiz agiklamasi yapilmamis bilgiler diginda) tam, gergegi
yansitir, kolay anlasilabilir, yorumlanabilir, diisiik maliyetli, erisilebilirliginin kolay ve
zamanl1 bir sekilde kamuya duyurulmasi yaklagimini ifade etmektedir. Bu ilkenin kapsaminda

faaliyetlerin oncesi, olusum siireci ve sonrasi yer almaktadir (Pamukgu, 2011:136). Bu ilke,
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isletmelerin faaliyet ve finansal durumunu gosteren bilgilerin, gergegi yansitir, anlasilmasi ve
karsilastirilabilirligi kolay 6zelliklere sahip olmasi gerektigini ve bu bilgilerinde kamuoyu ile
dogru zamanda paylasilmasinin zorunlulugunu ortaya koymaktadir. Bu ilke, sadece faaliyet
sonrasiyla ilgilenmez ayni1 zamanda faaliyetlerin dncesi ve gergeklestigi siire¢lerden de geri
bildirim elde etmesine yonelik imkanlarin gelistirilmesi amaglayan diizenlemeleri

isteklendirmekle de ilgilenmektedir (TKYD, 2014:15).

Seffaflik ilkesi geregi kamuoyuna agiklanmasi gereken, isletmenin denetlenmesinden
gecmis mali durum ve yiriitillen faaliyetlerin sonuglarini gosteren bilgilerin, tam bir
tarafsizlik i¢inde, gercegi yansitir, eksiksiz, acik ve anlasilir, erisimi kolay, zamaninda erisim
imkaniyla ve diisiik bir maliyetle sunulmasi zorunludur (Aktan, 2013:167-168). Kamu oyuna
aciklanmasi son derece 6nemli olan bilgiler igerisinde, isletmenin ticari amaglari, is etikleri,
isletme politikalari, isletmenin biiylik ortaklar1 ve onlarin oy haklari, isletmedeki en iist seviye
yoneticileri ile yonetim kurulundaki iiyelerin almis olduklari ticretler ve diger 6demeler,
sektor ve cografyadan kaynakli riskler, mali piyasalardaki riskler, kur ve faiz riskleri, vadeli
islemlerden dogan riskler, bilanco disi sorumluluklar ve hukuksal yiikiimliliikler yer
almaktadir. Bu bilgiler, kamuoyuna sunulmadan once kaliteli muhasebe ilke ve standartlarina,
finansal ve finansal olmayan beyan ve denetime elverisli olarak agiklanmasi gereklidir.

Bilgiler denetlenmeden kamuoyuna agiklanmamalidir (SPK, 2005; Aktan, 2013:167-168).

Seffaflik ilkesi, isletmenin kamuoyundaki diirtistliigiinii ve giivenilirligini simgeleyen,
¢ok daha dikkatli davranilmasi ve uygulanmasi gereken bir ilkedir. Seffaflik ilkesinin tagidigi
onemin farkinda olmayan ve seffafliga gereken degeri vermeyen isletmelerin, uzun vadede
ulusal ve uluslararas1 rekabet piyasalarinda ¢ikar ¢evresinin ihtiyag ve beklentilerini
karsilamasi ve rekabet etmesi ve siirdiirtilebilirliginin saglanmas1t miimkiin degildir (Y1ilmaz

ve Kaya, 2014:22).

Seffaflik ilkesi, isletmelerin s6z konusu olay ve durumlar ile alakali bilginin, bilgi
kullanicilar tarafindan kolay temin edilen, anlasilabilir ve somut olmast gerektigini ifade
eden ilkedir. Bu ilke, piyasalardaki olasi bir belirsizliginin Oniline gegebilmek icin
katilimcilarin1 piyasadaki beklentilerini ile ilgili stirekli bilgilendirilmeleri geregine vurgu
yapmaktadir (TBB, 1999:11). Seffaflik ilkesinde, bilgilerin ilgili taraflarca ulasilabilir olmasi
dogrultusunda isletmelerdeki hissedarlar i¢in bilgilendirme politikasi olusturulmast,
diinyadaki gelismelerin iilke sartlarina gore degerlendirilmesinin yapilmasi, isletmelerin mali

durumunu gosteren finansal tablolarin ve raporlarin standartlar dogrultusunda bilginin

80



ayrintilarina inilerek islevsellik kazandirilmasi gerekmektedir (Ding ve Abdioglu, 2009:160).

Bununla birlikte isletmede kamuoyunu aydinlatmaktan sorumlu birimlerin
olusturulmasi ve kisilerin istihdam edilmesi ¢ok 6nemlidir. Bu birimler ve kisilerden elde
edilen bilgilerin, isletmenin igsel ve digsal paydaslarina esit bir sekilde ulastirilmasi
gerekmektedir. Isletmelerin aciklamaya yiikiimlii oldugu bilgilerin kendi aleyhine olmasi
durumunda bile istenilen zamanda agiklamasi gerekmektedir. Buradaki bir diger hususta,

bilgilerin kot niyetli kullanilmasinin 6niine gegmektir (SPK, 2005:20-30; Say, 2019:12).
3.7.2. Hesap Verebilirlik Ilkesi

Hesap verebilirlik Ilkesi, isletme iist ydnetiminin ve ydnetim kurulu iiyelerinin
yaptiklar1 is ve islemlerden otiirii isletmenin hissedarlarina karsi hesap verme zorunlulugu
vardir. Bu ilke bu zorunlulugu ifade etmektedir. Hesap verebilirlik ilkesi, kurumsal yonetim
ilkelerinden seffaflik ilkesinin aksine sadece faaliyet sonrasiyla ilgilenmektedir (Pamukgu,

2011:136).

Hesap verebilirlik ilkesi, isletmedeki herkesin listlendigi gérev ve sorumluluklar
layikiyla yerine getirmesi gerektigini ifade eden ilkedir. Yani hem isletmenin
yonetilmesinden sorumlu yoneticilerin hem de isletme faaliyetlerini gergeklestiren
calisanlarin gorevlerinin gerektirdigi sorumluluk ve yiikiimliiliikleri hakkiyla yerine
getirmeleri ve faaliyetlerden etkilenen ¢ikar gevrelerine karsi hesap vermelerinin bir
zorunluluk gerektirdigini ifade eden ilkedir. Bu ilke, kurumsal yonetim ilkelerinden; seffaflik
ve sorumluluk ilkeleriyle direkt iliskilidir. Bu ilke, isletme faaliyetlerinden etkilenen ilgili
tim kurum ve kuruluslara, yonetimi kontrol etme, denetleme ve hesap sorma yetkisi
vermektedir. Yonetim nasil ki hesap vermekten sorumlu tutuluyorsa, ilgili taraflarda hesap
sormaktan sorumlu tutulurlar. Yoneticiler, verdikleri kararlarin dogrulugunu ve

giivenilirligini bu ilke dogrultusunda test edilebilmektedir (Giiner ve Kurnaz, 2019:302).

Kurumsal yonetimin hesap verebilirlik ilkesi, isletmenin yonetim kurulu azalarinin
ortakliktan dogan hak sahiplerine kars1 yiiriitiilen islem ve diizenlemeler ile alakali agiklama
yapma sorumlulugunun mecburiyet gerektirdigini ifade etmektedir (SPK, 2005:3). Kisacasi
bu ilke, alinan kararlarin gergekligini ispatlama ve sorumlulugunu iistlenme anlamini

tasimaktadir (Tuzcu, 2004:35; Ding ve Abdioglu, 2009:160).

Hesap verebilirlik ilkesi, isletmelerin, yoneticilerin ve hissedarlarin menfaatlerinin her
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zaman ayn1 dogrultuda a¢iga ¢ikmamasindan kaynakli ortaya ¢ikmasi gerekli bir ilkedir. Bu
ilke, isletme yonetiminde sorumlu kisilerin yetki ve sorumluluklarinin anlasilir bir sekilde
tertiplenmesi, hak sahipleri ile var olan iligkilerin olusturulmus kurallar dahilinde siralanmasi
ve orgiit icindeki bu yapilanmanin daha sik denetlenmesini kapsayan bir ilkedir (Millstein,

1998:20; Say, 2019:13).
3.7.3. Adillik veya Esitlik Tlkesi

Adillik veya esitlik ilkesi, isletmedeki azinlik hissedarlar1 ve yabanci ortaklari da i¢ine
alan biitiin pay sahiplerine kars1 isletme yonetiminin adaletli ve esit davranmasini ifade eden
ilkedir. Bu ilke, isletmedeki biitiin pay sahiplerinin haklarinin gozetilip korunmasi
gerekliliginin lizerinde durmaktadir. Bu ilke, kurumsal isletme yOnetiminin, pay sahiplerinin
sahiplikten dogan biitiin haklarimin kullanilabilirliginin kolaylastirilmas1 ve haklarinin
giivence altina almasini gerektirir. Ayni zaman da kurumsal yonetimin tiim hissedarlara adilce
muamele etmesi de gerekmektedir. Pay sahiplerinin sahip oldugu haklarla ilgili herhangi bir
ihlalin olmas1 durumunda pay sahiplerinin bu magduriyetlerinin bir sekilde yeterli telafi ya

da tazminat yoluyla giderilmesi gerekmektedir (Pamukgu, 2011:135).

Kurumsal yonetim ilkelerinden olan adillik veya esitlik, isletme yOnetimin
gerceklestirdigi her tiirli faaliyet ve islemlerde hissedar ve paydaslara adilce davranilmasi
gerektigini ve olasi bir ¢ikar ¢atismasinin oniine gecilmesini savunan ilkedir (SPK, 2005:3).
Adillik veya esitlik ilkesine gereken 6nemi veren ve uygulan isletmeler, yonetimin yiiriitiilen
faaliyetlerdeki giivenilirligini ve tarafsizhigimi ortaya koymaktadir (Yilmaz ve Kaya,
2014:22).

Adillik veya esitlik ilkesi, isletme hissedarlarinin haklarina yer veren ve biiyiik kiigiik
oran fark etmeksizin her hissedara karsi esit islem gergeklestirilmesi gerektigini savunan
kurumsal yonetim ilkesidir. Hissedarlarin isletme hakkinda bilgi edinme ve inceleme, genel
kurul toplantilarina istirak ve oy kullanma, kar payinda pay orani dlgiisiinde gelir elde etme,
payini dzgiirce devretme ve satma, hissedar hakkindaki kayitlarin dogru ve tarafsiz tutulmasi
gibi haklar1 vardir. Ayrica bu ilke, azinlik haklarina da ayrintili sekilde yer vermektedir.
Adillik ve esitlik ilkesi, hissedarlara kars1 esit islem ilkesini savunmaktadir (Ege, 2004; Ding
ve Abdioglu, 2009:160).

Adillik veya esitlik ilkesi, isletmenin paydaslarin ayni1 6zellige sahip olmayan ve ayni

noktada birlesmeyen cikarlar1 arasinda olusturulmasi gereken bir denge olarak ifade
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etmektedir. Isletmenin amagladig1 siirdiiriilebilirligin saglanmasi icin hissedar ve genel
anlamda paydaslarin haklarini gézetmesi ve korunmasi gerekmektedir (Dogan M., 2007:50).
Isletmelerde adil bir yonetim anlayisinin saglanmast icin ihtiya¢ duyulan bilginin, isletmenin
i¢gsel ve digssal menfaat sahiplerine isletme i¢in 6nem derecelerine bakilmaksizin adil bir
sekilde ulastirilmasi gerekmektedir. Kurumsal isletme yonetiminde yOnetimin herkese adil

olmas1 6nemli bir husustur (Demirtas ve Uyar, 2006:24; Tufan, 2018:13).
3.7.4. Sorumluluk Tlkesi

Sorumluluk ilkesi, isletme yonetiminin isletme adina yiiriittiigii is ve islemlerin ilgili
mevzuat ¢cercevesinde, esas sdzlesmeye, isletme icindeki uygulamalara, mesleki ve toplumsal
etik ilke ve degerlere uygun yapilip yapilmadiginin denetlenmesini ifade eden kurumsal
yonetim ilkesidir. Kurumsal yonetim sayesinde isletmeler ile hissedarlar arasinda mali yapiy1

giiclendiren etkin ve verimli bir igbirligi kurulabilmektedir (Pamukc¢u, 2011:135).

Sorumluluk ilkesi, isletmelerin toplumsal degerlere ayna olan kanun ve diizenlemeleri
dikkatte alarak onlara uygun faaliyetler gerceklestirmesini ifade etmektedir. Kurumsal
yonetim ilkelerine gore sorumluluk agisindan kanunlar en diisiik standartlar1 ifade etmektedir.
Kisi ve kurumlarin tistlenmis olduklari sorumlu davranisin, yasal zorunluluklarinda iistiine

cikartilarak yerine getirilmesi gerekir (TKYD, 2014:15).

Isletme faaliyetlerinden, karar ve secimlerinden ilk ve en biiyiik sorumluluk ydnetim
kuruluna aittir. Bu yiizden de iyi bir kurumsal yonetimin isletmede uygulanabilmesi igin
yonetim kurulunun sorumluluk ve yiikiimliliklerinin dogru bir sekilde belirlenmesi
gerekmektedir. Yonetim kurulunun ve yoneticilerinin tasidiklart sorumluluklarin bilincinde
olarak karar ve fiillerinin ilgili yonetmelige ve mesleki ve toplumsal etik degerlere

uygumsallastirmasi biiyiik 6nem tasimaktadir (Aktan, 2013:163).

Sorumluluk ilkesi; isletmelerin hedeflerini dogru belirlenmesinde, uygulanmasinda ve
faaliyetlerin yiiriitilmesinde, kanunlara ve toplumsal ilke ve degerlere uygun gergeklesmesi
gerektigini ifade eden kurumsal yonetim ilkesidir. Bir nevi bu ilke yapilmasi gerekene
Ozendiren, buna uymayanlar1 da cezalandiran bir denetim ve Kontrol sistemi gorevi
gormektedir. Sorumluluk ilkesi, isletme faaliyetlerinde her tiirli kanun ve toplumsal ilke ve
degerlere uygunlugunun saglandigini garanti edilmesini iistlenen isletme yoOnetiminin

sorumluluguna isaret eden ilkedir (Ding ve Abdioglu, 2009:161).
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3.8. Kurumsal Yonetim Anlayisinin Faydalari

Kurumsal yonetim diizenlemeleri, iilkelere ve isletmelere pek cok acidan fayda
saglamaktadir. Kurumsal yonetim, yalnizca kurumsal yonetim ilkelerini benimseyip
uygulayan isletmeler iizerinde fayda saglamaz. Ayni zamanda isletme ile iliskili biitiin ¢ikar
cevrelerine ve paydaslarina yarar saglamaktadir. Yani kurumsal yonetim uygulamalari hem
kuramsal yonetim ilkelerini uygulayan isletmelere hem de c¢alisanlara, miisterilere,
yatirimcilara, hissedarlara, devlete ve toplumun geneline ¢esitli bir¢ok yarar saglamaktadir

(Sar1, 2013:13).

Kurumsal yonetim uygulamalarina gereken 6nemin verilmesinin ve kurumsal yonetim
ilkelerini uygulanmasinin hem isletme ve ilgili ¢ikar ¢evresine hem de iilke ekonomisine ok
biiyiik katkilar saglamaktadir. Isletmeler agisindan kurumsal yonetim ilke ve uygulamalarinin
pek ¢ok agidan isletmeye faydasi dokunmaktadir. Isletmelerin bu ilke ve uygulamalarini bir
zorunluluk olarak gormenin disinda benimseyerek uygulamasinin igletmeye hem mikro
ekonomik sorunlarin ¢dziimlenmesinde hem de makroekonomik dengelerin olusmasinda

biiylik katkilari olacaktir (Akdogan ve Akdogan, 2011:4; Cigdem, 2018:39).

Kurumsal yonetim ilke ve uygulamalarinin isletmeye ne gibi yararlar saglayacagini

asagidaki 6zet maddedeler de gérmek miimkiindiir (Aktan, 2007:18-19; Cavlak, 2015:10-11);

e Isletmeler, iyi ve giivenilir bir kurumsal ydnetim uygulamasi sayesinde finansman
ihtiyacimi finansal piyasalardan daha kolay bir sekilde elde eder. Ayni zaman da isletmenin
yonetilme kalitesi kurumsal yonetim sayesinde artacagindan bu durum isletmenin sermaye

maliyetini etkiler ve maliyet asagilara ¢ekilir.

e Isletmeler, yerli ve yabanc1 potansiyel yatirrmeilarinin giivenini, kurumsal yonetim
ilke ve uygulamalar sayesinde kazanir ve kurumsal yonetim giivenini maksimum seviyeye
getirir. Bu sayede isletme likidite giicliigiine diismeden uzun vade de nakit sermaye elde eder.

Daha sonra elde edilen bu kaynaklar isletmenin biiyiliyebilmesini kolaylastiracaktir.

e [sletmeler, kurumsal yonetim ilke ve uygulamalar1 sayesinde varlik degerini
arttiracaktir. Isletmenin varlik degerindeki artislar, iyi yonetimle dogru orantilidir. Bu sayede

isletme karliliginda da artislar yasanacaktir.

e Kurumsal yonetim, isletmede yOnetimin sahip oldugu gii¢ ve yetkiyi kendi lehine
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suiistimal etmesinin ve isletmenin keyfe gore yonetilmesinin Oniine geger. YoOnetim de
seffaflik ve hesap verme sorumlulugunun olusturmasi sayesinde yolsuzluklarin azalmasi

saglanir

e Kurumsal yonetim, isletme paydaslarinin hak ve cikarlarin1 gozetip korurken

yonetimle paydaslar arasinda iliskinin olugmasini ve kuvvetlenmesini de saglayacaktir.

o Isletmeler, kurumsal yonetim ilke ve uygulamalar1 sayesinde finansal bir krizi daha
az hasarla atlatabilir. Ayni1 zamanda olasi1 skandallarin gerceklesmemesini saglar. Dolayisiyla
isletme ve faaliyetlerinin uzun donemde sirdiiriilebilirligi saglanir ve isletmenin
piyasalardaki rekabet giicli daha da ortaya ¢ikar. Tiim bunlarin sonucunda isletme karlilig1

yiikselme gosterir.

e Kurumsal yonetim, pay sahiplerinin haklarin1 gozetip korur. Bunun sonucunda
finansal sistemin derinligi artar. Bu durumda finans ve banka sektoriiniin gelismesinde

kurumsal yonetimin 6nemi agiga ¢ikar.

Ulke ekonomisi agisindan degerlendirildiginde, iyi bir kurumsal ydnetim sisteminin
iilkeye saglayacagi pek ¢ok yarar vardir. Bu yararlar icerisinde (Cengiz, 2013:406; Abdioglu,
2007:29);

e Ulke ve isletmenin goriintiisiiniin ve marka degerinin yiikseltmesi,
e Ulke imajinin iyilestirmesi,

e Ulke ve isletmelerinin ulusal ve uluslararasi piyasalarda rekabet giiciinii arttirmast,
Uluslararas1 yabanci yatirnmcilarin iilkeye ve isletmeye dogrudan yatirim taleplerini

arttirmasi,
e Yurt disina yerli fonlarin ¢ikartilmasinin 6niine gegilmesi,
e Kaynaklarin daha etkin, adilce ve verimli bir sekilde dagitilmasi,

e Herhangi bir kriz durumunun yasanmasi sonrasinda olusacak hasarlarin daha az

olmasini saglamasi,

e Ulkenin refah seviyesini yiikseltmesi ve korumast,
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e Ulkenin sahip oldugu riskleri en aza indirmesi yam sira siirdiiriilebilir bir biiyiimenin

saglanmasina da biiyiik katki saglar.

Kurumsal yonetim, ekonomiye ufak veya biiyiik oranda katki saglayan birgok aktorii
de etkilemektedir. Kurumsal yonetim, yatirimci giivenin saglanmasi ve en iist seviyeye
tagimasiyla birlikle etkin bir ekonomik biiyiimede anahtar gorevi gormektedir. Kurumsal
yonetim, isletme list yonetimi, yonetim kurulu, pay sahipleri ve diger menfaat ¢evreleri
arasindaki iliskinin saglanmasinda etkili rol oynarken ayni zamanda isletme hedeflerinin
olusturulmasina ve gerceklestirilmesine de katki saglamaktadir. Iyi bir kurumsal yoénetim
uygulamasinin yapilacak yatirima, ekonomik bilylimeye, finansal piyasa kararliligina olan
katkilarmin artik politikacilarda farkindadir. lyi bir kurumsal ydnetim, isletmenin ekonomik
rekabet giiciinii arttirmaktadir. Bunu artik isletmelerde ¢ok iyi bilmektedir (Cengiz,
2013:406).

3.9. Kurumsal Yonetim Anlayisina Yonelik Yapilan Diizenlemeler
3.9.1. Kurumsal Yonetime Iliskin Diizenlemelerin Gerekliligi

Ulkelerin hukuksal alt yapilar1 ne kadar gelismislik gdsterirse gostersin, diizenlemeler
karsisinda esnek yapida ve yasanan gelismeler karsisinda ne kadar hassas olursa olsun,
mutlaka gecen zamanla birlikle yonetmelikler ile diizenlemeler arasinda bir noksanlik
olusabilmektedir. Bu olusan noksanligin giderilmesi i¢in yeni yasal diizenlemeler yapilmaya
calisilsa da bu zaman alan bir siirectir. Hele ki radikal degisikliklere gidildigi zamanlarda
stirec ¢ok daha fazla uzamaktadir. Diinya’da ve Tirkiye’de bu durum siirekli bdyle
ilerlemektedir. Iste tam bu noktada kurumsal yonetim diizenlemeleri, yonetmelik ve
uygulamalar arasinda olusan bosluklarin ortadan kaldirilmasinda 6nemli bir gorev
tistlenmektedir. Kurumsal yonetim uygulamalari, piyasadaki katilimcilar, isletmeler ve
isletmelerin c¢ikar c¢evresinde yer alan gruplarin izleyecekleri yolda pusula gorevi
gormektedir. Bu yilizden kurumsal yonetim uygulamalari, var olan yasal diizenlemelerin

daima bir adim 6niinde olmak zorundadir (Abdioglu, 2007:35).

Ote yandan yasalar bazi konularda genellemelerde bulunmasi ve konunun veya
mevcut durumun ayrintilarina inilen diizenlemeler yapmamasi ve yahut hi¢ diizenleme
yapamamasi, isletmelerin hedefledigi en iyi kurumsal yonetim uygulamalarina ulagmasini
engellemektedir. Kurumsal yonetim diizenlemeleri, bir konu hakkinda yasanin yapmis oldugu

genelleme ile var olan en iyi uygulamalar arasindaki olusmus olan boslugu kapatmaya
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caligmaktadir. Bir diger konu ise yasalar ile diizenlenmesi yapilamayacak yapilsa bile
etkinligi ve verimliligi uygulamada saglanamayacak konulardir. Konulara dair 6rnek vermek
gerekirse; isletmede olusturulmasi gereken yonetim kurulu, kurul ¢alisma yontemlerinin
belirlenmesi ve gosterilen performansin 6l¢ctimlenmesi ve de oOdiillendirme vb. konularin
yasalar dahilinde diizenlenmesi, her isletmenin kendine ait sartlarinin olmasindan dolay1 pek

miimkiin degildir (Dogu, 2003).

Kurumsal yonetim uygulamalarina duyulan ihtiyacin bugiine kadarki yararini kisaca

asagida agiklamak gerekirse (Dogu, 2003);

e Kurumsal yonetim diizenlemeleri, kurumsal yonetime dair konularin herkesce

tartismasi gerektigini savunur ve tartisma igin herkesi yiireklendirir,

e Kurumsal yonetim diizenlemeleri, isletmelerin, genel olarak kabul gérmiis yonetim

standartlarin1 uygulamalar1 dogrultusunda da yiireklendirmektedir,

e Kurumsal yonetim diizenlemeleri sayesinde isletmeler, mevcut ve potansiyel
yatirimcilarina yonetime dair yasal sorumluluklar ile ortak kurumsal yonetim uygulamalarin

daha kolay bir sekilde anlatabilmektedir,

e Kurumsal yonetim diizenlemeleri ayni zamanda isletmelerdeki iist seviye
yoneticilerin ve yonetim kurullarinin gdsterdikleri performanslarin degerlendirilmesini de

daha kolay yoldan yapabilmektedir,

e Kurumsal yonetim diizenlemeleri, sermaye piyasasit yonetmeliginde ve sirketler
hukukunda, yapilmasi1 zorunlu olan degisim ve doniisiimlerin yapilabilmesi igin alt yapimin

olusmasinda da gorev almaktadir.

Kurumsal yonetim anlayisina dair yayinlanan ¢alismalar genel anlamda piyasalardaki
yasanan girket skandallari, krizler, suiistimaller, ¢ikar ¢atigsmalari, basarisizliklar vb. durumlar
sonucunda kaybedilen yatirnmer giiveninin yeniden kazanilmasi ve maximum seviyede
ulastirilmasi dogrultusunda hususlara yer vermistir. Iyi bir kurumsal ydnetim i¢in uygulama
kodlar: gelistirmek veya uygulama rehberi yayimlamak amaglanmistir. Yapilan ¢alismalarda
goniillii uyum ilkesi benimsenmistir ve kullanicilarin kamuya yonelik kurumsal yonetim
ilkelerini uygulamalar1 konusunda ayrintili aciklamalarda bulunabilmeleri igin tesvik

edilmeye ¢aligilmistir (Abdioglu, 2007:36-37).
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3.9.2. Tiirkiye’de Kurumsal Yonetim Uygulamalari (Diizenlemeleri)

Diinya’nin genelinde yasanan kriz ve skandallardan her iilke gibi Tiirkiye’ de bir hayli
etkilenmistir. 2001 yilinda Tiirkiye, tarih boyunca ger¢eklesen en biiylik ekonomik krizlerden
birini yasamistir. Tirkiye’ de diger diinya iilkeleri gibi bu ekonomik krizlerin ardindan
kurumsal yonetimin nasil bir 6neme sahip oldugunun farkina varmustir. Tiirkiye krizlerin koti
etkilerini ortadan kaldirmak ve uluslararasi sermaye piyasalariyla uyum ic¢inde olmak icin
kurucu iiyesi oldugu OECD’nin 1999 yilinda yayimladig: ve herkes i¢in bir 6giit teskil eden
raporu kendisine feyz almis ve pek c¢ok lilkeden daha once kurumsal yonetim hakkinda

calisma yiiriitmiistiir (TUSIAD, 2002:4; Tufan, 2018:33).

Tirkiye’de kurumsal yonetime yoOnelik yapilan diizenlemelerin geneli OECD
“Kurumsal Yonetim Ilkeleri” &rnek almarak olusturulmustur. Kurumsal yonetime dair
Tiirkiye’de yapilan ilk calismalar arasinda TUSIAD” in 2002 yilinin aralik ayida “Kurumsal
Yénetim En Iyi Uygulama Kodu: Yénetim Kurulunun Yapisi ve Isleyisi” isimli baslikla
yayimmlamis oldugu ¢alismadir. TUSIAD tarafindan yapilan galismanin yalmzca kurumsal
yonetimin yonetim kurulu boyutu {izerine yogunlastigi gozlemlenmistir. 2002 yilindan
TUSIAD tarafindan yapilan ¢alismanin artindan 2003 yilinda halka agik anonim isletmelere
yonelik olarak kurumsal yonetim, ilk kez bir biitiin olarak SPK tarafindan “Kurumsal
Yonetim Ilkeleri” bashigiyla diizenlenmis ve yayimlanmis ve daha sonra da 2005 yilinda bu
ilkeler revize edilmistir. Kurumsal yonetim uygulamalarina dair yapilan bir diger ¢aligma
Borsa Istanbul’'un (BiST) 2005 yilinda yapmis oldugu “Kurumsal Yonetim Endeksi
(XKURY),” dir. Bu ¢alismalarin ardindan 2006 yilinda Bankacilik Diizenleme ve Denetleme
Kurumu (BDDK), bankalara yonelik kurumsal yonetimin gelistirilmesi i¢in “Kurumsal
Yo6netim Raporu” adli ¢alismay gergeklestirmistir. SPK, kurumsal yonetime dair 2011 yilina
kadar birgok calisma gerceklestirmis ve 2012 yilinda 6362 sayili yeni Sermaye Piyasasi
Kanunu ytiriirliige girmis ve kurumsal yonetime yer verilmistir. 2011 ytirtirliikli Tiirk Ticaret
Kanunu (TTK)’ da kurumsal yonetime dair 6nemli birgok diizenlemeye yer vermistir (Alp ve

Kilig, 2014:106; Say, 2019:41).

6102 sayil1 Yeni Tiirk Ticaret Kanunu’nun (YTTK) 2012 yilinda yiiriirliige girmesiyle
birlikte kurumsal yonetim ilkelerine dair ilgili ¢ergeve olusturulmustur. Bu kanun, kurumsal
yonetim uygulamalarini yalnizca sermaye piyasalarinda islem gérmekte olan isletmelere
yonelik olmanin disina ¢ikararak tiim isletmeleri igine almaktadir (Tetik, 2013:46-47).

YTTK’ nin yayimlanmasinin ardindan kurumsal yonetim ilkeleri hakkindaki tebligin revize
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edilmesi gerekliligi dogmustur. Bu yiizden 2014 yilinda I1-17.1 sayili “Kurumsal Yo6netim
Tebligi” yaymlanmigtir (SPK, 2014; Tufan, 2018:34).

Tablo 3. 4. Tiirkiye'de Kurumsal Yo6netimin Geligimi

Yil Calisma

2002 | TUSIAD tarafindan OECD Kurumsal Yénetim Ilkeleri 6rnek aliarak olusturulan ve bir ilk kabul
edilen “Kurumsal Yonetim: En Iyi Uygulama Kodu” rehberi yayimlandi.

2003 | SPK tarafindan “Kurumsal Yo6netim Ilkeleri” yayinlandi. (2005 yilinda giincellendi.)

SPK tarafindan “Sermaye Piyasalarinda Derecelendirme Faaliyeti ve Derecelendirme
Kuruluslarma iliskin Esaslar Tebligi” (Seri: VIII, No: 40) yaymladi. (2006 yilinda Seri: VIII, No:
47 teblig ile degisiklige ugradi.)

2004 | SPK, IMKB’de islem géren isletmelerin kurumsal uyum raporlarimin, faaliyet raporlari igerisinde
yer almasini ve internet sitelerinde uyum raporlarini igeren bir yatirimer iliskileri boliimii
acilmasini zorunlu hale getirdi.

2005 | SPK, OECD Kurumsal Yonetim Ilkelerinde yasanan degismeleri géz oniine alarak Kurumsal
Yénetim Ilkelerinde birkag diizlenme yapip giincel olmasini sagladi.

BCG (Boston Consulting Group) ve TKYD tarafindan “Tiirkiye Kurumsal Yonetim Haritas1”
aragtirma raporu tamamlanip yayimlandi.

2006 | BDDK tarafindan bankalar hakkinda hazirlanan “Kurumsal Y&netim Ilkeleri Y&netmeligi”
yayimmlandi. OECD tarafindan yapilan “Corporate Governance in Turkey: A Pilot Study”
aragtirmasinin sonuglar1 agiklandi.

2007 | SPK tarafindan “Sermaye Piyasalarinda Derecelendirme Faaliyeti ve Derecelendirme
Kuruluslarma Iliskin Esaslar Tebligi” (Seri: VIII, No: 51) giincellenerek yaymladi. (2010 yilinda
Seri: VIII, No: 68 teblig ile degisiklige ugradi.)

BIST tarafindan “Kurumsal Yénetim Endeksi (XKURY)” hesaplanmaya baslandi.

2008 | Tiiketici Arastirmalart Toplulugu (Gesellschaft fir Konsumforschung, GFK) Tiirkiye ve TKYD
igbirliginde “Kurumsal Yonetim Alg1 Arastirmasi1 Raporu” hazirlandi.

2009 | SPK tarafindan “Ozel Durumlarin Kamuya Ag¢iklanmasina Iliskin Esaslar Tebligi” yayinlad:
2011 | 6102 sayili “Tiirk Ticaret Kanunu” TBMM’de kabul edildi ve Resmi Gazete’ de yaymlandi. (1
Temmuz 2012°de 6335 sayili kanun ile beraber yiiriirliige girdi.)

SPK tarafindan “Kurumsal Y®onetim ilkelerinin Belirlenmesine ve Uygulanmasina iliskin Teblig”
(Seri IV, No:54, 56, 57) ve “SPK Kurumsal Yonetim Ilkeleri Eki” yaymlandi.

2012 | SPK tarafindan “Kurumsal Yonetim Ilkelerinin Belirlenmesine ve Uygulanmasma Iligkin
Teblig’de Degisiklik Yapilmasina Dair Teblig” (Seri IV, No:60) yaymland1 ve BIST’ te islem
goren bankalar i¢in yilsonu itibariyle yiiriirliige girmistir.

2014 | SPK 1I-17.1say1l1 “Kurumsal Y6netim Tebligi”

Kaynak: TKYD, 2010; TSKB, 2013; Cavlak, 2015:31

3.9.2.1. Tiirkiye Sanayici ve Is Adamlar1 Dernegi (TUSIAD) tarafindan yapilan

diizenlemeler

TUSIAD’ nin 2002 yilinin aralik ayinda “Kurumsal Yénetim En Iyi Uygulama Kodu,
Yénetim Kurulunun Yapist ve Isleyisi” yaymm bashigiyla kurumsal yénetim alaninda ilk
calismalar1 yapmustir. Tiirkiye’de 2002°de TUSIAD tarafindan kurumsal yonetime dair
yayimlanmis olan ilk kurumsal yonetim kodu olmasi yiiziinden herkesge ¢ok biiyiik 6nem arz
etmektedir. Bu calisma, goniilliilik esasina dayanmakla birlikte bir tavsiye niteligi
tagimaktadir. Calismada yaklasik 15 temel maddeye yer verilmistir. Bu ¢alismanin konusu,

isletmelerin yonetim kurullarinin yapisi, tagidiklar1 yiikiimliiliikkler ve ne sekilde isledigidir.
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Isletmelerin iyi bir kurumsal isletme ydnetime sahip olabilmeleri i¢in gerekli temel ilkelerin
yardimiyla hazirlanmis olan yonetim rehberi asagida yer alan boéliimlerden olusmaktadir.

Bunlar sirastyla (TUSIAD, 2002:1-39; Cetin, 2011:54-55);
= Yonetim kurulu, sorumluluklari veya yiikiimliiliikleri,
» Yonetim kurulu iiyeligi kistaslari,
* Yonetim kurulu iiyelik yapisi,
* Yeni yonetim kurulu {iyelerinin se¢imi, davet ve intibaki,
* Yonetim kurulu bagkani ve icra baskaninin (CEO) gorevlerinin ayrilmasi,
= Yonetim kurulu bagkaninin iistlendigi gorev,
» Yonetim kurulunun iiye sayisi ve karar alma mekanizmasi,
* Yonetim kurulunun gorev siireleri ve toplantilari,
» Yonetim kurul iiyeligine yeniden secilme ve emeklilik durumu,
» Yonetim kurulu iiyelerinin 6diillendirilmesi-miikafatlandirilmasi,

» Yonetim kurulunun ve icra bagskaninin performanslarinin degerlendirilip basarisinin

Ol¢iimlenmesi,

» Yonetim kurulunun pay sahipleri, mudiler (yatirimct), basin ve miisteriler arasindaki

iliskiler,
» Yo6netim kurulunda olusturulmus olan komitelerin say1, yap1 ve bagimsizligi,
= Komitelerin faaliyet siiresi, toplantilarin siklig1, uzunlugu ve giindemi,
* Yonetim kurulunun isleyisi agisindan diger onemli hususlar.

Yukarida yer alan maddeler dikkate alindiginda isletmelerde iyi bir kurumsal yonetim
anlayisinin olmasi, yiiriitiilmesi ve etkin sekilde siirdiiriilebilmesinde gerekli olan, kurumsal
yonetim ilkeleri 15181nda isletmelerde en yliksek sorumlulugu iistlenen yonetim kurullarinin

yapisi, isleyisi ve tasidigi yiikiimliiliiklerdir (TUSIAD, 2002:5-30; Yildirim, 2019:84).
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Isletme yonetim kurullarinin yapilar1 ve isleyisleri ile alakali maddelerde yer alan
uygulamalar, isletme yapilanmasinin, kiiltiir ve degerlerinin, is isleyisi ve siiresinin, strateji
ve politikalarinin igletmeden islemeye degismesi yiiziinden ana ilkelerin disina ¢ikmamak
kaydiyla isletme gereksinimlerine gore degistirilebilmektedir. Yonetim kurul yapisi ve
isleyisi ile ilgili olan ilkeler halka agik isletmeler basta olmak {izere tiim isletmelere yonelik

goniilliiliik esasina dayanan tesvik niteliginde bir kilavuzdur (Cetin, 2011:55).
3.9.2.2. Sermaye Piyasas1 Kurulu (SPK) tarafindan yapilan diizenlemeler

Tiim diinyada genelinde oldugu gibi Tiirkiye’yi de etkisi altina alan kiiresellesme
olgusu, zaman ilerledikce daha da etkisini arttirmaktadir. Kiiresel gelismelerin ardindan
yasanan sirket skandallar1 ve biiyiik ¢apli ekonomik krizler, isletmelerin yeniden yapilanmasi
gerektigi disilincesini dogurmustur. Bu yiizden {iilkemizde ekonomik kalkinmanin
gerceklestirilmesinde sermaye piyasalarinin paymin artirilmas: ve uluslararast finans
sisteminin bir parcasi olarak olusturulmasi i¢in kurumsal yonetim ilkeleri belirlenmeye
calistlmistir. Bu bilingle SPK, ilk 6nceligi halka agik isletmelere vererek daha sonrada 6zel
sektor ve kamudaki anonim isletmelerinin tamamina hitap edecek kurumsal yonetim ilkeleri
belirlemistir. Bu ilkeleri Temmuz 2003’te yayimlanmistir. SPK, belirlemis oldugu yonetim
ilkelerinin tilkemizde saglikli bir sekilde uygulanmasi i¢in diinyadaki diger uygulamalarla
paralellik gdsteren bir yontem izlemistir. Burada, isletmelerin “uygula ya da agikla”
diistincesine dayali yaklasima bagli kalmalar1 istenmistir. Bu yaklagim, kurumsal yonetim
ilkelerini uygulamayan isletmelerin neden uygulamadigini agiklamasini beklerken uygulayan
isletmelerden de hangi ilkeleri uyguladigini agiklamasini beklemektedir. Konunun 6nemi
dogrultusunda pek ¢ok iilkenin ¢aligsmalari, ilkeler olusturulurken incelenmistir. 1999 “OECD
Kurumsal Yénetim Ilkeleri” de basta olmakla birlikte uluslararasi arenada &ziimsenmis ve
ogiitlenen genel temeller ile iilkemize 6zgii kosullara gore bu ilkeler ele alinmistir. SPK,
kurumsal yonetim ilkelerini 2005°te OECD Kurumsal Yonetim ilkelerine uygun olacak
revizyonu yapip yeniden yayinlamistir. SPK, 2005 yili ve sonrasi i¢in borsada islem de
bulunan firmalardan yayimladiklar1 yillik faaliyet raporlarina ek olarak kurumsal yonetim

uyum raporunu da yayimlamasini zorunlu kilmistir (Abdioglu, 2007:39).

Kurumsal yonetim ilkelerini belirleme ¢alismalari, SPK, IMKB ve Tiirkiye Kurumsal
Yonetim Forumu (TKYF) bilirkisilerin igbirligiyle 6zel sektor, kamu kurumlari, meslek grubu
temsilcileri ve pek ¢ok akademisyenin goriis ve tavsiyeleri de degerlendirilerek OECD

Kurumsal Y&netim Ilkelerine paralel olacak sekilde tamamlanmistir. SPK, halka agik anonim
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isletmelerinde iy1 bir kurumsal yonetim anlayisinin gelismesini amag¢ edinerek kurumsal

yonetim ilkelerini olusturup yayimlamistir (Cetin, 2011:49-50).

SPK, kurumsal yonetim ilkelerini 4 baslikta ele almaktadir. Bunlar; pay sahipleri,
seffaflik ve kamuyu aydinlatma, paydaslar ve yonetim kuruludur (SPK 2005:4). SPK,
isletmelerin hem agiklanmak zorunda oldugu hem de isteklerine bagli onlar igin bir tavsiye
gorevi goren ilkeleri yayimlamis oldugu kurumsal yonetim ilkeleri icerisine dahil etmistir.
SPK’nin tavsiye ilkelerine yer vermesinin sebebi, kurumsal yonetim uygulamasina kendisinin
hazir olmadigini ileri siiren igletmelerin ileriki zamanlar da kurumsal yonetime gecmeleri i¢in

bu ilkeleri gormelerini ve tanimalarini saglamaktir (Yildirim, 2019:85).
Pay sahipleri ilkesi

Anonim isletme yapisinda pay sahiplerinin rolii ve iistlendigi gérev ¢ok biiylik 6neme
sahiptir. Pay sahipleri, isletmelerdeki hukuksal ve mali anlamdaki aktif olan sermayenin asil
sahibidir. Pay sahipleri, isletme mal varliginin ekonomik olarak saglayicisi, sermayedaridir.
Isletme malvarliklarinin miilkiyetine sahiptir. Aktif sermayenin sahibi olan pay sahiplerinin
sorumlu oldugu malvarliklarinin yonetim ve kullanilmas1 haklarmin da kendisinde tiizel
sekilde bulundurmas1 gerekir (SPK, 2005:7; Yildirim, 2019:86). Isletme yapisi iginde pay
sahiplerinin isletmeler i¢in 6nemi goz 6niinde bulunduruldugunda ve diger tilkelerin bu konu
hakkinda yaptiklar (kod, rapor, rehber vb.) uygulamalar gozden gegirildiginde pay sahiplerin
bilgi alma, etkin bir bicimde genel kurul katilim, ayrim yapilmadan her pay sahibine esit islem
uygulama gibi bagliklar altinda yer verilmistir. Hatta birkag¢ diizenlemede pay sahiplerine ait
bir uygulamaya rastlanmamistir. Sadece bu diizenlemelerde yonetim kurul yapisina, hesap

verebilirligi ve yiikiimliiliigli konularina yer verildigi gériilmektedir (Sancar, 2015:65).

Sermaye Piyasast Kurulu 2014 yilinda yiiriirliige sokmus oldugu Kurumsal Yo6netim
Tebligi (I11-17.1) ekinde yer alan kurumsal yonetim ilkelerinden pay sahipleri ilkesini 7 baslik
altinda incelemistir (SPK, 2014; Tufan, 2018:38);

1. Pay sahipligi haklarinin kullaniminin kolaylastirilmasi,
2. Bilgi alma ve inceleme hakki.
3. Genel kurula katilim hakki,

4. Qy hakki,
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5. Azinlik haklari,

6. Kar pay1 hakki,

7. Paylarin devri ve satisi

Kamuyu aydinlatma ve seffaflik ilkesi

Kamuoyunu aydinlatma ve seffaflik ilkesi, isletmelerin amaclarini, olasi risklerini,
sevk ve idaresini, varlik yapisini ve finansal agidan verim ve etkinligini gosteren bilgi ve
raporlart en dogru bir sekilde ve zaman da kamuya aciklamasi gerektigini savunan SPK
kurumsal yonetim ilkesidir (Sar1, 2013:58). Burada, isletmelerin kamunun dogru sekilde
aydinlatilmas1 saglayacak bir bilgilendirme politikasi gelistirmesini ve kamuya agiklamasi
beklenmektedir. Isletmelerin, bilgilendirme politikas1 kapsaminda ydnetmelikte agiklanmas1
gerekli goriilen bilgilerin yaninda hissedar ve paydaslarinin kararlarinda etkili olabilecek her

tiirlii bilgiyi de ilgililerine agiklayip duyurmasi gerekmektedir (Abdioglu, 2007:40).

Kamuyu aydinlatma ve seffaflik ilkesi, isletmenin ilgili taraflarinin bilgi ihtiyacini
karsilamak ic¢in kendisiyle ilgili bilgileri, dogru, eksiksiz, kolay anlasilir, tarafsiz ve
kiyaslanabilir bir sekilde hazirlayip kamuya zamanin da duyurulmas: gerektigini ifade eden
ilkedir. Ilke geregi, isletmelerin yalnizca gerceklesmis faaliyet ve olaylar hakkinda bilgi
vermeleri beklenmez ayn1 zaman da islemelerin gelece§e dair tahminde bulunmalar1 ve
tahminlerin gergeklesmemesi halinde bunun nedenlerinin neler oldugunu agiklamasi beklenir.
Isletmelerin kamuyu en hizli sekilde ve zamaninda bilgilendirebilmesinde en iyi kullanilacak
yontem iletisim araglarinda internet siteleridir. Bu ilke, isletmeler ile alakali her tiirlii bilginin
internet siteleri {izerinden duyurulmasi gerektiginin ifade eder. Ayn1 zamanda isletmelerden
yayimlayacaklar1 bilgileri Ingilizce sekilde de yaymlamalari istenir. Buradaki amac,

potansiyel yabanci yatirimcilarin yararinin saglanmasidir (Sener, 2017:48).

SPK Kurumsal Yonetim Tebliginde, kamuyu aydinlatma ve seffaflik ilkesi altinda
sunulan alt 2 baslik asagidaki gibidir (SPK, 2014; Sancar, 2015:66);

1. Kurumsal Internet Sitesi

2. Faaliyet Raporu
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Menfaat sahipleri ilkesi

Menfaat sahibi, isletme amaglarina erismesi ve herhangi bir sekilde isletme faaliyetleri
ile baglantis1 olan birey, kurum ve yahut menfaat grubu biciminde ifade edilir. isletmedeki
menfaat sahipleri, isletmenin paydaslaridir. Isletmenin menfaat sahipleri (paydaslarr)
igerisinde; ¢alisanlar, hissedarlar, alacaklilar, miisteriler, mevcut ve potansiyel yatirimcilar
(tasarruf sahipleri), tedarikgiler, sendikalar, ¢esitli sivil toplum kuruluslari, devlet ve toplum
gibi kisi, kurum ve gruplar yer almaktadir. Bu kisi, kurum veya gruplar, isletmeyle hem
sozlesmeye dayali hem de s6zlesme disinda iliski kurabilmektedir. Kurumsal yonetim tebligi,
isletmelerin menfaat sahiplerine yoOnelik olan temel isletme politikast {izerinde
yogunlagmistir. Buradaki amag, isletmeler ile menfaat sahipleri arasindaki iligkilerin
diizenlenmesidir. Bu dogrultuda kurumsal yonetim tebliginin ilgili bdliimiinde menfaat
sahiplerinin isletme yonetimine katiliminin desteklenmesi gerektigi, isletmeyle ilgili menfaat
sahiplerinin bilgi diizeylerinin arttirilmasi, isletme ile menfaat sahipleri ile olan iliskinin
saglikli olmas1 saglanmasi i¢in tavsiyeler yer almistir (Abdioglu, 2007:41; Sancar, 2015:66-
67).

SPK’nin 2014 yiiriirlikli Kurumsal Yonetim Tebliginde, Menfaat Sahipleri basligi
altinda sunulan alt bagliklar asagidaki gibidir (SPK, 2014; Sancar, 2015:67);

1. Menfaat sahiplerine iliskin isletme politikas1

2. Menfaat sahiplerinin igletme yonetimine katilimimin desteklenmesi
3. Isletmenin insan kaynaklar1 politikasi

4. Miisteriler ve tedarikgilerle iligkiler

5. Etik kurallar ve sosyal sorumluluk

Yonetim kurulu ilkesi

Yonetim kurulu, isletmelerin yonetimle alakali her tiirli kararin1 almaktan ve
isletmeyi temsil etmekten sorumlu olan en iist diizeydeki yiiriitme organi olarak
tanimlanmaktadir (Sengiir ve Piiskiil, 2011:36; Sar1, 2013:60). Yonetim kurulu, isletmeyi
temsil etme yetkisini genel kurul menfaat sahiplerinden (paydaslarindan) almaktadir.
Yonetim kurulu, yetki ve sorumluklarini, mevzuat, isletme i¢indeki politika ve diizenlemeler
ve esas sOzlesme kapsamina uygun olarak kullanmaktadir. Yonetim kurulunun amaci,

isletmenin piyasa degerini, iistlendigi yetki ve sorumlulugu en dogru sekilde kullanarak
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olabildiginden daha da yiiksek seviyelere ¢ikarmaktir. Yonetim kurulu iiyeleri, sahip olduklari
yetkileri kullanirken gereken dikkat ve 6zeni gostermeli, iyi niyetlerini koruyarak tarafsiz
davranmali, isletmenin ve pay sahiplerinin menfaatine uygun olarak ydnetime dair
uygulamalari en iyi sekilde yerine getirmelidir (Sar1, 2013:60-61). Yo6netim kurulu, isletme
ve faaliyetlerine yonelik alacagi kararlarda menfaat sahiplerinin arzu ve istekleri ile
isletmenin gelismesi ve bilylimesi arasindaki seffaf dengeyi bozmayacak tutum ve davranista
bulunmalidir (SPK, 2005:37).

Kurumsal yonetim tebliginde yonetim kurulu adli ilgili baslhikta isletmelerdeki
yonetim kurul yapisinin olusumu, isleyisi, yetki ne gorevleri, tistlenmis oldugu sorumluluk ve
yiikiimliiliikler, elde edecegi mali haklar, yirittigii faaliyetler yonetim kurul yapisi
icerisindeki komiteler ve yonetim kurulu iiyeleri ve yoneticilere dair diizenleme ve prensipler

yer almaktadir (Cigdem, 2018:54).

SPK’nin 2014 yilinda yiirtirliige koydugu kurumsal yonetim tebligine gore yonetim
kurulu ilkesi diizenlemeleri 6 tane alt baslikta toplanmistir (SPK, 2014; Tufan, 2018:41);

1. Yonetim kurulunun islevi

2. Yonetim kurulunun faaliyet esaslari

3. Yonetim kurulunun yapisi

4. Yonetim kurulu toplantilariin sekli

5. Yonetim kurulu biinyesinde olusturulan komiteler

6. Yonetim kurulu iiyelerine ve idari sorumlulugu olan yoneticilere saglanan mali

haklar
3.9.2.3. Borsa Istanbul (BIST) tarafindan yapilan diizenlemeler

Subat 2005°de SPK tarafindan gergeklestirilen toplantida kurumsal yonetim ilkeleri
ile ilgili baz1 diizenleme ve eklemelerin saglanmasi ve IMKB Kurumsal Yonetim Endeksi
(XKURY)’nin kurulmasi gibi hiikiimlere yer verilmistir. Bu kararlarin alinmasindaki
dayanak, OECD Kurumsal Yonetim Yonlendirme Komitesi’nin ¢alismada degisiklige
gitmesidir. Kurumsal Yonetim Endeksi (XKURY), kurumsal yonetim ilkelerine isletme

icinde gereken 6nemi veren ve bu ilkeleri uygulayan isletmelerin dahil edildigi bir endekstir.
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Diger iilkelerde oldugu gibi bizim tilkemizde de XKURY, yerli ve yabanci bireysel ve
kurumsal yatirimcilara borsada hisse senedi islem goren isletmelerdeki kurumsal yonetim
uygulamalarina ne denli dnem verdikleri ile ilgili bilgi sunan faydali bir gosterge olarak
nitelendirilir (Giirbiiz, 2005:9; Cetin, 2011:51).

SPK, kurumsal yonetim uygulamalarini, kurumsal yonetim uyum derecelendirmesi
faaliyetlerini iilke genelinde yayginlastirmak i¢in baz1 tegvik sel diizenleme caligmalarim
IMKB’ nin yardimiyla gerceklestirmistir. Calismanin sonucunda IMKB biinyesinde kurumsal
yonetim ilkelerini tam anlamiyla yiirliten isletmelerin igerisine katildigi bir ydnetim
gostergesi olusturulmus ve adina da kurumsal ydnetim endeksi denmistir. Isletmelerin endeks
igerisine dahil edilebilmeleri i¢in Derecelendirme Tebligi kapsaminda derecelendirme
yaptirmas: gerekmektedir. Buradaki sart, isletmelerin kurumsal yonetim ilkelerine uyum
derecelendirme notunun 10 iizerinden en az 7 olmasi1 gerekmektedir. Daha ¢ok isletmenin
endekste yer almasini saglamak igin bazi tesvik ¢alismalari yapilmustir. Ornegin; endekste yer
alan isletmelere %50 oraninda indirim yapilarak kotta kalma ve kayitta kalma iicreti

alinmaktadir (Cetin, 2011:51).

Hem yerli hem de yabanci potansiyel tasarruf sahiplerinin dogru yatirimi yapabilme
noktasinda igletmelerin kurumsal yonetim ilkelerine uyum derecelerini goz Oniine alarak
yatirim kararinit vermeleri isletmelerin konuyla ilgili olarak derecelendirilmesi ihtiyacini
dogurmustur. Bu ihtiyag, Borsa Istanbul eski adiyla Istanbul Menkul Kiymetler Borsast ile
kurumsal yonetim arasindaki iliskiyi daha da meydana g¢ikarmistir (Cavlak, 2015:34).
1985°de kurulmus olan IMKB adimi daha sonra Nisan 2013 yilinda BIST seklinde
degistirmistir. Borsa Istanbul, isletmelerin kurumsal yonetim ilkelerine uyumunu saglamak
ve isletmeleri bu dogrultuda yonlendirebilmek hedefiyle kurumsal yonetim gostergesinin
nasil hesaplanacagini belirlemis ve bu dogrultuda BIST Kurumsal Yonetim Ilkeleri
yayimlanmistir (Yildirm, 2019:89). BIST Kurumsal Yonetim Endeksi kapsamindaki
isletmelerin derecelendirme notlarma ulasmak isteyen ilgililer, isletmelerin Kamuyu

Aydinlatma Platformu'ndaki (KAP) demeglerinden elde edebilmektedir (Cigdem, 2018:56).
3.9.3. Diinya’da Kurumsal Yonetim Diizenlemeleri

Diinya geneline hakim olan kiiresellesme olgusu, biitiin diinya {ilkelerini bir anda
birbirine baglayarak birbirlerinden her anlamda etkilemelerine yol act1. Ozellikle kiiresel

ekonomide bir iilkede olusan gelismeler aninda o iilke ile baglantili olan diger iilke
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ekonomiklerini ve hatta tiim ekonomileri hemen etkisi altina almaya baslar. Bu yiizden
uluslararasi kuruluslarin bu yagsanan gelismeleri 1s181nda tilkelerin iyi yonetilebilmelerine olan
ilgi ve alakasini son zamanlarda iyice arttirmistir. Bunun sonucunda iyi bir ydnetim
olusturulabilmesi igin kurumsal yoOnetim alaninda bir¢ok c¢alisma ve diizenlemeler
gerceklestirilmistir. Kurumsal yonetim konusunda yapilan ¢alismalarda hesap verebilirlik ve
sorumluluk ile hisse senedi piyasasi yatirimcilarinin daha iyi korunmasini esas alinmistir. Her
tilkenin hukuksal yapisi, kiiltiir ve politikalari, isletme yontemleri ve hissedarlik yapilarinin
aynt olmamasindan dolay1 kurumsal yonetim ile ilgili calisma ve diizenlemeler iilkelerin ayni

yapida olmayan kurum ve kuruluslarinca yapilmistir (Cetinkaya, 2014:15).

Diinyada kurumsal yonetim ile alakali gergeklestirilen 1slahatlarin birgogunda
uygulamaya yonelik kodlar diizenleme ya da kurumsal yonetime uygun en iyi uygulama
rehberlerini yaymlamak amag¢ edinilmistir. Bahsi gecen bu ¢alismalarla uygulayicilarin
“goniillii uyumu” temel alinmis ve kurumlarin kurumsal yonetim uygulamalarina dair
kamuya ayrintili beyannamede bulunmalarini gerekli goérmiistiir. Kurumsal yonetim;
hissedarlarla baglantilar, karar alma ve denetim asamalarinin ussallagtirmasini Ve genisleyen
mali piyasalarda farkli finansman metotlarin1 kullanabilme kabiliyeti gibi istiinliklerle
evleviyetle biiyiik isletmelerin sistemlerini ve mekanizmalarin1 saptayan bir fenomen
olmasindan dolay1 diinya iilkeleri i¢in biiyiik 6neme sahiptir (Toroman ve Abdioglu,
2008:97).

Diinya genelinde birgok farkli isim altinda kurumsal yonetime dair farkli calismalar
ve yasal diizenlemeler gerceklestirilse de aymi amag¢ dogrultusunda gerceklestirilmeye
calisilmistir. Yapilan galismalarin ve yasal diizenlemelerin ortak amaci ise, isletmelerin ¢ok
daha etkin ve verimli bir sekilde yonetilmesini saglamaktir. Bir¢ok diinya {iilkesi tarafindan
kurumsal yonetim alaninda hazirlanan kanun, yonetmelik, rehber ve prensiplerin sayisinin
oldukca fazla olmasindan 6tiirii calismanin bu kisminda yasal diizenlemeler ve raporlardan
icerisinden kurumsal yonetim alaninda olduk¢a Onemli bazilar1 diizenlemeler asagida
aciklanmistir. Bu rapor ve yasal diizenlemeler, Cadbury Komitesi Raporu, Sarbanes-Oxley

Yasas1 (Yatirrmety1 Koruma Yasasi) ve OECD ve Kurumsal Yonetim ilkeleri’ dir.
3.9.3.1. Kurumsal yonetim ve Cadbury Komite raporu
Kurumsal yonetimle ilgili oneri gelistirmek adina 1992°da Ingiltere’de Sir Adrian

Cadbury’ un bagkanligini yaptig1 bir “Cadbury Komitesi” kurulmustur. Komite kurumsal
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saydamligin isletmelerde olusturulmasi diisiincesiyle pek ¢ok oOneri de bulunmustur. Bu
komite ilk olarak 80’li yillarmn sonunda bazi Ingiltere firmalarmin yapmis oldugu
manipiilasyonlardan sonra bu firmalar1 kapsayacak sekilde kurulmustur (Cetin, 2011:36).
Ozellikle, Maxwell yaymncilik sirketinin 1980 sonlarinda iflasin1 agiklamasi komitenin
toplanmasina hiz kazandiran en 6nemli ve etkili nedenlerden arasinda yer almaktadir (OECD,
2004:19).

Cadbury komitesinin hedefi, mali raporlama ve denetim siirecinde giiven unsurunu
hakim kilarak yasanan aksakliklar1  giderilip kurumsal yOnetim anlayisinin
kuvvetlendirilmesidir. Kurumsal yonetim, pay sahipleri, yoneticiler ve yonetim unsurlarindan
meydana gelen tligayakli bir sacayagina benzetilir. Bu yilizden komitenin yaymlamis oldugu
rapor, yoneticiler ve yonetim kurullarinin tistlenmesi gereken sorumluluklara, isletme pay
sahiplerinin hak ve sorumluluklarina ve denetgilerin gorev ve rolii ile ilgili agiklamalara yer

vermistir (Cengiz, 2013:413; Cigdem, 2018:50).

1980’11 yillarda piyasalardaki isletmelerin hisselerindeki ani yiikselis ve deger kaybi
gibi giidiimleme sorunlarinin meydana gelmesinin ardindan yasanan bu sorunlariin 6niine
geemek ve ¢coziim iiretebilmek adina 1992 tarihli “Cadbury Raporu” hazirlanmistir. Bu rapor,
tasarruf sahiplerinin (yatirimcilarin) her tiirlii riskten korunabilmesi adina siki onlemler
getirmekte, yonetime yardimci olmasi igin en iyi uygulamalar hakkinda Onerilerde
bulunmakta, borsada islem de bulunan isletmelerin kurumsal yonetim ilkelerine uygun olup
olmadigin1 kontrol etmektedir. Ingiltere’den sonra Kanada da kurumsal y&netimi giivence
altina almis ve bir standart meydana getirmistir. Ingiltere menkul kiymetler borsasinda
islemde bulunan her bir isletme yilsonunda yaymlamis oldugu raporlarda Cadbury Komitesi
Raporu’nda gecen kurumsal yonetim ilkelerine gore hareket edip etmedigini belirtmek,
hareket edinilmediyse de bunun gerekg¢elerinin kamuya agiklanmasi gerektigi sorumluluguna

sahiptir (Varis vd., 2001:16; Abdioglu, 2007:67).

1 Aralik 1992 tarihinde yayinlanan admi Sir Adrian Cadbury ’nin baskanlik ettigi
Cadbury Komitesinden alan Cadbury Raporu, “Kurumsal Yonetimin Finansal Boyutu”
baslikli ¢aligma, kurumsal yonetim alanin da yapilmis olan ilk detayli arastirma olarak
bilinmektedir. Bu rapor i¢in kurumsal yonetimin mihenk tasi nitelendirmesi yapilmaktadir.
Bu raporun hazirlanmasini gerekli kilan nedenler vardir. Yoneticilerin gorev, yetki ve
sorumluluklari, karar verme siiregleri, ¢alisma kosul ve sartlarimi icerisinde barindiran

anlagilir, seffaf bir standardin olmayisi, finansal raporlamaya ile ilgili standartlarin eksikligi,

98



denetim hizmetinde bulunan isletmelerin rakipleriyle rekabette girmesinden otiirii yeterli
kalitede ve arzu edilen diizeyde hizmet veremeyisi, diinya tilkelerinin genelini etkileyen sirket

skandallar1 nedenler arasindadir (OECD, 2004:19).

Cadbury Komitesi Raporu’ ndaki 6neriler bir zorunluluk igermemektedir. Yalnizca
LSE’ye kayith isletmeler i¢cin komitenin Onerilerine uyulmamasi halinde kamuya bunun
sebeplerini agiklamasi konusunda kayitli isletmelere bir zorunluluk getirilmistir. Bu rapor,
kurumsal yonetime alaninda bir doniim noktasi niteligindedir. Bu rapor, 1999’da OECD’nin
yayimlamis oldugu “OECD Kurumsal Y &netim ilkeleri’nin” temelini olusturmustur. Cadbury
Raporunda, yonetim kurulu azalari, yonetici sifati tasimayan tiiyeler, yonetici sifatindaki
tiyeler ile raporlama ve denetime yonelik toplam 19 tane oneriye yer verilmistir. Bu rapor
yalnizca Ingiltere’deki kurumsal yonetim yapisini iyilestirmekle kalmamis ayn1 zaman da pek
cok iilkenin kurumsal yonetim yapisini da olumlu yonde etkilemistir. Diinyanin geneli,
kurumsal yonetim ilkeleri i¢in, “comply or explain” yani “uy ya da uymuyorsan sebebini

acikla” prensibi benimsemistir (Pekin, 2011:9).

Cadbury Komitesinin Cadbury Raporunda bulunus oldugu tavsiyelerin 6zet hali su
sekildedir (Varis vd., 2001:46);

% Isletmedeki islem faaliyetlerinin gerceklestirilmesinden sorumlu en ist diizey kisisi

(chief executive) ile yonetim kurul bagkani arasinda ayrimin saglanmasina gereklidir,

% Yonetim kurulunun bagimsizhigi gergeklestirilmelidir. Bu amag¢ dogrultusunda
yonetici pozisyonunda olmayan kurul {iyelerinin hem gerekli bilgi donanimina sahip olmasi
hem de bagimsiz onerilerde bulunabilmeleri i¢in ger¢ekten bagimsiz olmasi gerekmektedir.
Uyelerin yénetim kurulu calismalarma gereken zamani ayirmasi gerekir. Bu iiyelerin

atamalar1 da belli kurallar dahilinde yapilmalidir,

% Yonetici pozisyonundaki iiyelere yapilmasi gereken Odemelerin, iicretlendirme
komitesi tavsiyeleri dogrultusunda belirlenmesi ve belirlenen iicretin kamuya agiklanmasi

gereklidir,

+ Hissedarlarin, denetim komitesine yapilan atamalar ve atama yontemleri ile alakali

bilgilendirilmesi gerekir,

¢ Yoneticilerin, hissedarlar1 i¢ kontrol mekanizmalarinin isleyisi ve faaliyetlere ile

alakal1 olarak bilgilendirmesi gerekir.
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Cadbury Raporu’nun 1992 yilinda yaymlanmasinin ardindan, anonim isletmelerinin
iist diizey yoOneticilerinin iicretlendirilmesi konu edinen “Greenbury Raporu” 1995 yilinda
yaymmlandi. Daha sonra yonetim kurulu iyelerinin sorumluluk ve yiikiimliiliklerini
genisleten “Hampel Raporu” 1998 yilinda yayimlandi. Bu rapor, Cadbury Raporu’nun ana
hatlarinin tamamini daha da giiclendirmistir. Cadbury, Greenbury ve Hampel Raporlarini
kendine esas olarak 1998 yilinda yeni bir kod “combined code” olusturulmustur. Bu yeni kod
2003 yilinda tekrardan incelemeye aligmis ve tekliflere uyumlu olmasi ifadesi, LSE’ deki

isletmeler i¢in bir zorunluluk halini almistir (Sandalli, 2012:141).
3.9.3.2. Kurumsal yonetim ve Sarbanes-Oxley yasasi (yatirimciy1 koruma yasasi)

ABD’nin en biiyiikk 7’ inci enerji firmasi olan Enron’ un Aralik 2001’de iflas
etmesinden kisa bir siire sonra biiylik telekom firmalarindan Worldcom’ da skandala
karigsmasi, Global Crossing’in de iflastyla birlikte kurumsallik adina yapilan biitlin ¢alisma ve
diizenlemelerin yeniden bir degerlendirmeye tabi tutulmasinin gerekliligi ortaya ¢ikmistir.
S6z konusu iflas ve skandallarin ekonomide yarattig1 olumsuzlarin yarattigi etkileri ortadan
kaldirmak, tekrar yasanma olasiligiin Oniine gegip tasarruf sahiplerinin yitirilen glivenini
tekrardan kazanmak i¢in 30 Temmuz 2002’de Sarbanes-Oxley Yasasi (Yatirimery1r Koruma
Yasasi) ismiyle bir kanun ¢ikarilmistir. Menkul Kiymet ve Doviz Komisyonu’ndaki
(Securities and Exchange Commission, SEC) kayith biitiin isletmeler, bu kanunun

kapsaminda yer alir (Sar1, 2013:34).

Sarbanes-Oxley Yasasi, Avrupa ve ABD’ da yasanan ekonomik buhran ve skandallar
(Enron, Worldcom ve Global Crossing vb.) sonrasinda isletmeler i¢in kurumsal yonetim
Ooneminin ve gerekliliginin ortaya ¢ikmasi nedeniyle olusturulan bir yasadir. Kurumsal
yonetim, isletmenin pay sahipleri ve genel anlamda paydaslar1 arasindaki menfaat
catismalarinin giderilmesine, tasarruf sahipleri arasinda ¢ikan problemlerin ¢oziilebilmesine
yardimci1 olan onlarin hak ve menfaatlerini koruyup gozeten, diinya genelinde taninmaya

baslanan bir kavramdir (Sar1, 2013:34).

Isletmelerin mali belgeleri iizerindeki kontrollerin eksikliginin giderilmesi hedefleyen
ve bununla birlikte aktif kurumsal yonetimin olusmasini destekleyen bir girisim olarak
goriilen “Halka Acik Sirketler Muhasebe Reformu” ve “Yatirimciyr Koruma Yasasi” veya
oteki ismiyle Sarbanes-Oxley Yasasi, ABD’de faaliyet gosteren ve paylari halka arz edilmis

isletmelerin tamamini kapsamaktadir. Bu yasay1 kendisine temel dayanak olarak alan pek ¢ok
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diinya tilkesi farkli kurum ve kuruluslarini bu kanun ¢ergevesinde belirlemistir. Tiirkiye’deki
SPK “Kurumsal Y®&netim Ilkeleri’ni SOX yasasin1 dayanarak belirlemistir. Bu ilkelere dayal:
Olciimler sonucunda kurum ve kuruluslara “Kurumsal Yonetim Degerlendirme Notu”

verilmeye baglanirken, ayni1 anda bu not halka agiklanmistir (Sancar, 2015:50).
Sarbanes-Oxley Kanun’ unda 6zetle su bilgiler yer alir (Sar1, 2013:35);

> Isletmedeki iist diizey yoneticilerin ve mali departmandaki y®neticilerin isletme
finansal tablolarmin dogrulugunu ve SEC verileriyle uyum i¢inde oldugunu tasdik etmesini

gerekli gormektedir,

> Isletmelerin i¢ yonetim yapisini etkileyen pek ¢ok hiikkme de yer verilmistir. Buna

gore:

- Ust kademe ydneticilerinin ve birim yoneticilerinin belli kosullar disinda kendi nam

ve hesabina kredi alabilmesi yasaklanmakta,

- Yonetim kurulunun denetlenmesi gorevini yerine getiren komiteye, 6zel yetki ve

sorumluluklar yiiklenmekte,

- Hatal1 isletme uygulamalarmi yetkililerin dikkatine sunan sorumlulara giivence

saglamaktadir

» Yeni bilgilendirme prensipleri olusturmasi i¢in SEC’i ydnlendirmektedir. Bu

prensiplerin;
1. Bilango dis1 islemler

2. Pro-forma mali bilginin (genel kabul goérmiis muhasebe kurallariyla uyumlu

olmayan mali bilgi) sunumu
3. I¢ kontrol ve
4. Ahlaki ilkeleri barindirmasini dngoriilmiistiir.
» Yeni muhasebe diizenlemeleri getirmistir. Bu ¢ercevede;

- Isletme finansal tablolarinda denetgilerin tanimladig1 tiim maddi diizeltmeler yer

almalidir.
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- Denet¢i komitesinin bagimsiz (dis) denetcileri segcmesi ve denetimi saglamasi

esnasinda 6zel denetim yetkisini kullanmasi1 gerekli kilinmistir.

- Isletmenin hesaplarmi denetleyen denetim isletmesi Amerikan kdkenli olmasa bile,
yeni kurulan kamu kurumu niteliginde denetim goézetim kuruluna kayit yaptirmak ve onun

denetimine tabi olmak zorundadr.

» Mali tablolarin yanlig bilgi igermesi, menkul degerlerde yaniltici yonlendirme
yapilmasina, adaletin engellenmesine, isletmenin eksik yonlerini ortaya ¢ikaran gorevlilere

kars1 yapilan miidahalelere ciddi cezalar ve miieyyideleri ongérmektedir.

SOX, halka agik isletmelerin muhasebe hizmetlerinin, mali raporlarinin ve bagimsiz
denetim kalitesinin yiikseltilmesi ve piyasada giivenin ve seffafligin olusturulmasi amaciyla,
isletmelerin denetim komitelerine dair resmi agiklamalar getiren ilk yasal diizenleme olarak
nitelendirilir. Bu yasa, uluslararasi sermaye hareketlerinden hem isletmelerin hem de
tilkelerin daha fazla fayda elde etmesini saglamak konusunda 6nemli bir yere sahip olan
kurumsal yonetim ilkelerinin de alt yapisini meydana getirmistir. Ayni zamanda SOX,
yoneticilerin vekalet sorunu konusunda da ¢oziimler Onererek olasi ¢ikar ¢atigmalarinin

yasanmamasini saglamayi amaglamistir (Yazici ve Yanik, 2010:4).

Kurumsal yonetime dair diinyada ilk olarak kabul edilen kurumsal yonetim kanunu
olan Sarbanes Oxley (SOX) Kanunu’nun konuya ile ilgili getirmis oldugu Onemli

degisiklikler su sekilde 6zetlenmistir (Aysan, 2007a:78-79; Sancar, 2015:51);

* Yasa, yoOneticilerin yetki ve sorumluluklarini arttirmis, isletmelerin i¢ ve dis tiim
¢ikar ¢evresini tekrardan tanimlamis ve isletmenin ¢ikar ¢cevresindeki kisi ve gruplar arasinda
yaratilan katma degerin adil ve dengeli bir sekilde pay edilmesi ylikiimliiliiglinden yonetim

kurulunu sorumlu tutmustur,

* Yasa, borsada hisse senedi islem goren isletmelerin, tahkim dis1 kendi 6zel amaglar
dogrultusunda isletme kurmalarini ve danigsmanlik hizmeti sunan isletmelerinde denetim

yapmasina yasak getirmistir,

* Yasa, yonetim kurulu tiyeleri ve yoneticilere isletmelerden aldiklart primlere de

kisitlama getirmistir,
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» Yasa, isletmenin yoneticilerine verilecek hisse senedi satin alma tercihlerine

sinirlama ve agiklama zorunlulugu getirmistir,

* Yasa, bagimsiz denet¢ilerin denetlenmesi gorevini ABD Sermaye Piyasasi

Kurulu’na birakmustir.

Kurumsal yonetimle alakali Yatirimciyr Koruma Yasasi ile beraber; tarafsiz denetim
kuruluslarinin denetim haricindeki hizmetlerinde kisitlamalar, isletmelerin is prensiplerini
olusturma gerekliligi, belirlenmis zaman dilimlerinde olusturulan raporlarla kamuoyuna
bildirilecek olan sorumluluklarin yiikseltilmesi, bilango harici faaliyetler ve baslangigta
tahmini yapilabilen finansal neticeler i¢in daha siki prensiplerin 6ziimsenmesi seklinde yeni
uygulamalarin getirilmesi saglanmistir. Bu uygulamalar esas bakimindan finansal
raporlamaya duyulan giivenin yiikseltilmesi arzusuyla yapilmaktadir. Boylece, mali
tablolardan yararlanan kullanicilarin, eskiye nazaran giiven diizeyleri daha da yiikselecektir
(Ar1, 2008:59).

3.9.3.3. Ekonomik Kalkinma ve Is Birligi Orgiitii (OECD) ve kurumsal yénetim ilkeleri

OECD, 14 Aralik 1960 yilinda 20 iiye iilke temsilcilerinin Paris’te bir araya
gelmesinin ardindan imzalanan Paris s6zlesmesini temel alarak 30 Eyliil 1961 yilinda belli
amaclarn gergeklestirmek i¢in kurulan uluslararasi bir kurulustur. OECD kurulduktan bir
zaman sonra Uye iilke sayis1 yeni liyelerinde katilimiyla 30’a yiikselmistir. Bu uluslararasi
kurulus, yalnizca tye iilkelerin ekonomilerinin gelismesine yonelik faaliyetlerde bulunmaz
ayni zamanda diinya ekonomisinin gelismesine ve kalkinmasina yonelikte faaliyetler
gerceklestirir (Sener, 2017:31). OECD’nin kurulus amaglarina, Aralik 1960’da Paris’ te
hazirlanan, yaklasik bir y1l sonra da yiiriirliige giren konvansiyonun birinci maddesinde yer
verilmigtir. OECD, s6z konusu amagclar1 dogrultusunda politikalara destek vermeye
calismistir. S6z konusu OECD amaglarina agagidaki maddelerde yer verilmistir (OECD,
2004:2; Say, 2019:39);

» Uluslararast ticareti, genel kabul gdérmiis sorumluluklarin bilincinde olarak

gelismesini saglamak,

» Kendisine {iyeligi bulunsun veya bulunmasin ekonomik kalkinma siirecindeki

ilkelerin tamaminin gelismesine katki saglamak,
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» Kendisine iiyeligi bulunan iilkelerde mali istikrar1 saglayarak ekonomik gelisime,
istthdam seviyesinin en {ist seviyede olmasina, toplumsal refahin iyilestirilmesine ve

dolayistyla diinya ekonomisinin gelismesine katkida bulunmak.

Diinya genelinde 6zel sektoriin ekonomiye olan katkisi ve etkisi her gegen giin
artmaktadir. ABD’deki Enron, Xerox, Tyco, Word.com gibi 6zel sektor firmalarinda yasanan
skandallar ve bu skandallarin ekonomiye olan giiglii etkisi ve hizla diger iilke ekonomilerini
bir anda etkilemesinden ve dolayisiyla diinyanin genelini etkileyecek ekonomik krizleri
aktiflestirmesi, OECD’nin kurumsal yonetim diizenlemelerine olan ilgisini oldukca
arttirmistir. Bu durumlar, OECD iiye iilkelerinde ve ozellikle de Avrupa’da kurumsal

yonetime dair reform riizgarlarinin esmesini saglamistir (Cetinkaya, 2014:19).

Kurumsal yonetim, isletmenin yonetimi, yonetim kurullari, hisse sahipleri, tim
paydaslar1 arasindaki iligkilerin saglikl bir sekilde kurulmasini saglayarak ekonomik etkinligi
arttiran bir diizenlemedir. Ekonomik krizlerin isletmelerin seffaflik ve hesap verebilirlik
yonlerinin hem yatirimcilar hem de tilke ekonomisi agisindan 6nemini arttirmasi, devletlerin
kurumsal yonetim diizenlemelerine gereken Onemi vermeleri konusunda ¢aligmalar
yapmasina neden olmustur (Dogan, 2007:41). Bu yiizden ekonomide sistematik bir
stabilizasyon anlamina gelen kurumsal yonetim, OECD araciligiyla ele alinmasi1 gereken
onemli bir konu haline gelmistir. Dolayisiyla OECD’nin kurumsal yonetim ile ilgili ilke ve
prensipler gelistirmesi ve herkesin yararina sunmasi gerekir. Bu yiizden kurumsal yonetimin
incelenmesi adina OECD c¢alismalar gergeklestirmistir. OECD, 90’11 yillarin ilk yarisinda
kendisine iiye olan iilkelerin uygulamalarin1 gézden gegirmis, konu ile ilgili bilgi toplamis ve
kamuyu aydinlatma, kamu politikalar1 vs. gibi belli alanlara yonelik 6zel g¢alismalar

gergeklestirmistir (Cetinkaya, 2014:19).

OECD’nin bankalar diizeyinde 27-28 Nisan 1998’da gergeklestirdigi toplanti
kararlarina bagli kalinarak kurumsal yonetim konusunda kendisine tiye devletlerin fikirlerinin
toplanmasin1 ve herhangi bir baglayiciligi olmayan bir takim ilkelerin belirlenmesini
saglayacak bir komite olusturulmustur. 1995 yilinda ABD’de de Uluslararas1 Y 6netisim Bilgi
Ag1 (ICGNInternational Corporate Governance Network) oncelikli kurumsal yatirimcilar,
yatirrm miimessilleri, biiyiik 6lgekteki firmalar, mali kuruluslar, akademisyen ve iiniversite
miimessilleri tarafindan kurulmustur. Bu kurulus isletmelerin ekonomik rekabet giiciinii
yiikseltmek, gerekli fon akisimnin aktiflestirmek, fon saglayicilarinin haklarini koruyup

gbzetmek i¢in isletmelerin uymasi ve uygulamasi gereken baslica kurumsal yonetim ilkeleri
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belirlemistir. Bu ilkeler 1999 yilinda “OECD Kurumsal Yonetim ilkeleri” olarak vyiiriirliige

girmis ve OECD’nin 29 iiye {ilkesi tarafindan benimsenmis ve uygulamaya koyulmustur

(Baraz, 2004:764).

OECD tarafindan 1998 yilinda gelistirilen 1999 yilinda ise yiirtirliige sokulan “OECD
Kurumsal Yé&netim ilkeleri” zamanla yasanan olaylar karsisinda kendisini sartlara gore ilk
olarak 2004’de daha sonra da 2015°de revize etmistir. OECD’nin 1999 senesinde yiiriirliige
koydugu kurumsal yonetim ilkeleri; “Hissedarlarin Haklar1”, “Hissedarlarin Adil Muamele
Gormesi”, “Kurumsal Yonetimde Dogrudan Cikar Sahiplerinin Roli”, “Kamuoyuna
Acgiklama Yapma ve Seffaflik” ve “Yonetim Kurulunun Sorumluluklari” 5 bagliktan
olusurken, daha sonra 2004 giincellemesinde bu ilkelere ek olarak “Etkin Kurumsal Yo6netim
Cercevesi Temelinin Tesisi” basligt da eklenmistir. Kurumsal yonetim ilkelerinin 2004
yilinda giincel hali su sekildedir; “Etkin Kurumsal Yonetim Cergevesi Temelinin Tesisi”,
“Hissedarlarin Haklar1 ve Temel Sahiplik Islevleri”, “Hissedarlarin Adil Muamele Gérmesi”,
“Kurumsal Yonetimde Paydaslarin Roli”, “Kamuya Duyuru Yapma ve Seffaflik” ve

“Yonetim Kurulunun Sorumluluklar1” olmak {izere alti bagliktan olugmaktadir (Cigdem,
2018:45).

Kurumsal yonetim ilkelerinin giiclendirilmesini saglayabilmek adina daha ¢ok
katilimin gergeklestirilmesi igin etkili bir role sahip, OECD Kurumsal Ydnetim Komitesi
Baskan1 Marcello Bianchi, G20 {ilkeleri ¢aligma grubuna davet edilmistir. Basel Bankacilik
Komitesi Finansal Istikrar Grubu, WB temsilcileri, konuya dair alaninda uzman pek ¢ok
kisinin bir araya geldigi bu ¢alismada ilkeler 8 Temmuz 2015 tarihinde kabul edilmistir. Bu
ilkelerin gelismesinde Tiirkiye’deki Bogazici Universitesi gibi birgok akademik kurulusta
calismaya katilarak aktif rol iistlenmislerdir. Bu ¢alismalarin sonucunda belirlenen ilkeler,
Antalya’nin ev sahibi oldugu G20 Liderler Zirvesinde 15-16 Kasim 2015 tarihinde sunularak
G20/OECD Kurumsal Yonetim Ilkeleri seklinde kabul edilmistir (OECD, 2016; Tufan,
2018:30).

2015 yilinda kurumsal yonetim ilkeleri ayrintilara inilerek detayli sekilde

giincellenmistir. S6z konusu kurumsal yonetim ilkeleri ise su sekildedir (Cigdem, 2018:45);
1. Aktif kurumsal yonetim gergevesi i¢in temellerin saglanmasi,

2. Pay sahiplerinin haklari, adil muamele gérmeleri ve temel ortaklik islevleri,
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3. Kurumsal yatirimcilar, pay senedi piyasalar1 ve diger aracilar,
4. Kurumsal yonetimde menfaat sahiplerinin rolii,

5. Kamuyu aydinlatma ve seffaflik,

6. Yonetim kurulunun sorumluluklar

Etkin kurumsal yonetim cercevesi icin temellerin saglanmasi: Kurumsal yonetim
diizenleme ve uygulamalarinda tek bir yonetim model yaklasiminin benimsenip kullanilmasi
miimkiin degildir. Ciinkii her {ilkenin mevzuat ve diizenlemeleri ve hatta iilke icerisindeki her
bir farkli sektdriin kendine 6zgili i gorme prensipleri, toplumsal deger ve etik ilkeleri
birbirinden farklilik gostermektedir. Kurumsal yonetim uygulamalarin iilke i¢indeki mevzuat
ve diizenlemelere gore sekil alarak uygunluk kazanmasi gerekmektedir. Uygulamalarda
tilkelerdeki ve farkli sektorlerdeki degisen is prensiplerine gore esneklik pay birakilmali ve
uygulamalarin girisimcilik ruhunu zedelememesi gerekir. Ozel sektér ve kamu sektorii
arasinda siirekli bir etkilesim ve isbirliginin saglanmasi sonucunda uygulama ve

diizenlenmeler islerlik kazanacaktir (OECD, 2015:14-17; Cigdem, 2018:46).

Pay sahiplerinin haklari, adil muamele gormeleri ve temel ortakhik islevleri:
Yatirnmcilar sermaye piyasalarinin gelismesinde etkin bir role sahiptir. Bu yiizden de
yatirimeilarin sahip oldugu haklarm korunup gdzetilmesi gerekir. isletmede her bir pay senedi
yatirimcisinin, yatirim oranina gore isletmede sorumluluk elde etmesi, ayni yatirim orani
dogrultusunda kar payr almasi, isletme ve faaliyetlerine dair bilgi almasi, genel kurul
toplantilarina katilmast ve burada oy kullanmasi gibi temel haklari bulunmaktadir.
Isletmelerdeki her bir i¢ ve dis yatirimcinin esit muamele gdérmesi ve dis yatirimeilarin iilke

icinde haklarinin korunabilmesi i¢in hukuki diizenlemelerde azinlik haklarina yer verilmesi

gerekir (OECD, 2015:21-30; Cigdem, 2018:46).

Kurumsal yatirnmcilar, pay senedi piyasalar ve diger aracilar: OECD Kurumsal
Yénetim Ilkelerinin 2015 yilinda yenilenmesi sonrasinda eklenen bir bashktir. Kurumsal
tasarruf sahiplerinin (yatirimcilarin) yatirrma ayirmis olduklart paylardaki gozle goriilen
onemli artiglarin  gergeklesmesi, kurumsal yatirimcilarin kurumsal — yonetim
uygulamalarindaki 6nemini ortaya ¢ikarmistir. Bu baglikta, kurumsal tasarruf sahiplerinin
(yatinmeilarinin) kurumsal yonetime dair faaliyetler gergeklestirmesinde gosterilen ¢esitlilik

tasarruf sahiplerinin kurumsal yonetime dair politikalarini agiklamasinin gerekliligi tizerinde
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durmustur (OECD, 2015:32-36; Cigdem, 2018:46).

Kurumsal yonetimde menfaat sahiplerinin rolii: Isletmelerin minimum maliyetle
sermaye akisini kendisine en hizli sekilde saglayacak giivenilir bir yol bulmas1 gerektigini,
isletme ve menfaat sahiplerinin (paydaslarinin) isbirligi sonucu gergeklestirdigi calismalar
sayesinde ekonomik rekabet kosullarinda basar1 saglayabildigi, menfaat sahiplerinin
Oneminin igletmeler agisindan anlagilmasinin gerekliligi, isletmelerin uzun dénemli basari
elde etmesinde menfaat sahiplerinin ¢ikarlarinin korumasinin 6nemine deginilmistir (OECD,

2015:37-40; Cigdem, 2018:46-47).

Isletmelerin rekabetci pazarlarda varligini korumasinda ve uzun vade de siirdiiriilebilir
basar1 saglanmasinda sermaye akislarinin, bor¢lanmasinin ve 6z kaynaklarin oldukca énemli
bir yeri vardir. Isletme paydaslarmnin igbirligi igine girip isletmeye kaynak tahsisi yapmasi
isletme basarisin1  saglayacaktir. Isletmeler calisanlarmin haklarmin  gozetilmesi ve
korunmasini saglayacak mekanizmalar gelistirmelidir. Ayrica paydaslarinin menfaatlerinin
kanunlar tarafindan korunamadig1 durumlarda bile paydaslarin isletmeye olan giiven duymasi
icin diizenlemeler yaparak paydaslarinin hak ve menfaatlerini korumaya calismalidir.
Isletmelerin konuya dair gerekli diizenleme ve calismalar1 gerceklestirmesi kendisine uzun

donemli fayda saglayacaktir (Tufan, 2018:32).

Kamuyu aydinlatma ve seffaflik: Kamuyu aydinlatma ve seffafliga dair yapilmasi
gereken beyannamelerin piyasalarin istegi iizerine farkli lilkelerde farkli zaman araliklarinda
yapildigina, yapilacak bildirilerin dogru zamanda yapilmasi gerektiginin Onemine, tim
menfaat sahiplerinin esit bir sekilde bilgilendirilmesinin gerekli olduguna ve agiklamalarin
isletmeleri asir1 bir maliyet kiilfeti altina sokmamasi gerektigine deginilmistir. Ayni zamanda
yatirimcilart yanhs kanalize etmemek icin agiklamasi yapilmayan bilgilerinde tam ve adil
rekabeti zedelememesi gerektigine ve isletmelerde bilginin, bilgi kavramimin oneminin
anlagilmasimnin ve bilgiyi agiklama politikalarinin benimsenmesinin hissedar haklarinin
korunmasini ve kullanilmasini kolaylastiracagi konularina da deginilmistir. Son olarak
sermaye piyasalaria olan gilivenin olusmasini saglayan seffafligi garanti eden agiklamalar,
hem ihtiya¢ duyulan sermaye akislarindaki artiglari hem de iilke ekonomisinin kalkinmasini

beraberinde getirir (OECD, 2015:42-50; Cigdem, 2018:47).

Yonetim kurulunun sorumluluklari: Ulkeden iilkeye ydnetim kurulu yapilarinin ve

yonetim kurulu diizenlemelerinin farkliliklar gosterdigine, iki kademeli yonetim kurul
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yapisini benimseyen bazi iilkelerin olduguna ve yonetim kurulunun isletmenin stratejik
kararlarim1 vermesi, hissedarlar i¢in yeterli getiriyi saglatmasi ve ¢ikar cevresinin ¢ikar
catigmalarin1 engellemesi gibi sorumluluklarmin olduguna deginilmistir. Ayni zamanda
yonetim kurulunun tarafsizligina, risk yonetim uygulamalarina ve kanunlar karsisindaki
sorumluluklarina, yonetim kurulu faaliyetlerinin gergeklestirilmesi sirasinda isletmenin ilgili
taraflarinin beklentilerini adil bir sekilde karsilanmasindan sorumlu olduguna deginilmektedir

(OECD, 2015:52-62; Cigdem, 2018:47).
3.10. Muhasebe ve Kurumsal Yonetim Anlayis1 Arasindaki Bag
3.10.1. Muhasebe ve Kurumsal Yonetim Anlayisi

Mubhasebe, Arapca “plan hesap” sozciigiinde tiiretilmistir. Ayn1 zamanda Tiirkce ve
Osmanlica sozliiklerinde de genis bir yere de sahip 6nemli bir kavramdir. Muhasebe, tiizel ve
gercek kisi, kurum ve kuruluslarin (hesapsal kisilerin tamami) ve baglanti i¢inde oldugu kisi
ve gruplarin hak ve yiikiimliiliikklerini saptamayi1 kendisine amag¢ edinen bir sistemdir.
Muhasebe, hesapsal kisilerin varlik-sermaye, mal olus-maliyet, gelir ve karlarina ait mali
bilgileri, yontem ve esaslara uygun belgelerde saptayan, bu bilgileri gerekli hesaplara isleyip
takip eden, bilgilerin neticelerini gosterip yorumlayan, belgeleme ve yonetime arag¢ olma
niteligine sahip, gerceklestirme alan: genis bir bilimdir (Y1lmaz F. O., 2015:1016). Muhasebe
icin, “isletmenin dilidir.” ifadesi kullanilmaktadir. Bu yiizden etkin bir isletme yonetiminin
saglanmasinda muhasebe bilgisi, temel bilgi 6zelligi goriir. Bu bilginin olmamasi durumu,
isletme faaliyetlerinin tasarlanmasini, ilerletilmesini, kontrol ve denetimlerinin yapilmasini
imkansiz hale getirecektir. Muhasebe bilgisi, isletme faaliyetlerine iligskin tiim siireclerin

gerceklestirilmesinde gorev alan 6nemli bir bilgidir (Demir, 2010: 147).

Muhasebe, isletme i¢inde ve diginda 6nemli bir bilgi iiretme sistemidir. Muhasebenin
bilgi liretmedeki onemli amaglarimin basinda, firmanin anlasilabilmesi vardir. Muhasebe,
isletmenin kullandig1 bir lisandir. Muhasebe bilgisi, ekonomik degere sahip ve birbirinden
farkli amaglara sahip farkl: kullanicilari bulunan ekonomik bir diizeni ve kullanicilarin karar
almadaki davraniglarinda degisme yaratan pek ¢ok farkli asamalarin birlikteliginin meydana
getirdigi sistemli bir biitiintinii ifade eder (Kisakiirek ve Pekcan, 2005:107-108).

Isletmelerin kurulmasinda ve siirdiiriilebilirliginde bir araya gelip destek olan tiim
menfaat sahiplerinin ¢ikarlarinin adil bir sekilde korunmasini ve haklarinin savunulmasini

saglayacak iyi bir yonetim ve kontrol sistemi kurulmalidir. Kurulacak bu yonetim ve kontrol
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sisteminin tiim menfaat sahipleri i¢in giiven ve seffaf bir yap1 sunmasi ¢ok Gnemlidir.
Kurumsal yonetim ilkeleri, isletmelerin etkin ve verimli bir kurumsal yOnetim yapisi
olusturmalarma yardimer olacak bir seri kural ve standartlar ile yol gosterici nitelikteki
diizenlemeleri ifade eder. Kurumsal yonetim ilkeleri diizenlenirken her isletmenin kendine
has hukuki ve ekonomik durumu ele alinarak i¢inde bulunulan ekonomik ve kiiltiirel kosullara
uygunluguna dikkat edinilmelidir. Ciinkii bir {ilkedeki kurumsal yonetim diizenlemelerinin ve
uygulamalarinin, kamunun tanimladig kurallardan farkli olarak degerlendirilmemesi gerekir

(Y1lmaz ve Kaya, 2014:19).

Isletmelerde kurulmas: diisiiniilen kurumsal y&netim sistemlerinin, hedeflenen
amaclara uygun bir sekilde uygulanabilmesi i¢in diinya genelinde ve her iilkede “iyi”
muhasebe ilke ve prensiplerinin gelistirilmis olmasi, isletmelerin de sahsina ait mali bilgi
sistemlerini bu prensiplere gore diizenlemesi ve gelistirmesi gerekir. Her iilkede iyi finansal
bilgi agiklama kural ve prensiplerinin gelistirilmis olmasi sayesinde, topluma isletme
tarafindan agiklanmasi gereken bilgilerin, bi¢im ve kapsaminin iyilestirilmesi de bir hayli
kolaylastiracaktir. Isletmelerin bu ilke ve prensipleri benimseyip uygulamalari, onlarmn iyi bir

hesap verme diizenine sahip oldugunun da gostergesidir (Aysan, 2007b:19).

Kurumsal yonetim sistemi, isletmenin alakali taraflarina anlamli ve dogru mali
bilgilerin ulastirilmasini giivence eden ilkeler toplulugudur. Bu amacin gergeklestirilmesi igin
isletmelerle alakali tedbirlerin alinmasi gerekir. Toplum igerisindeki isletmelerle alakali
olarak, topluma fayda saglayan bir bilgi sisteminin olusturulabilmesi i¢in, {i¢ diizeyde etkili
tedbirlerin alinmasi gereklidir. Bunlar (Aysan, 2007b:19);

1. Ulusal ve uluslararast muhasebe ilke ve prensipleri,
2. Is dallar1 muhasebe ilke ve prensipleri,
3. Isletmenin muhasebe sisteminin ilke, prensip ve uygulamalari.

Isletmeler, ekonominin mikro unsurlarmi giiglendirmek, yabanci iilke ve uluslararasi
mal ve hizmet piyasalarinda rekabet sirasinda onlara destek olmak i¢in, son yillarda kurumsal
yonetim uygulamalar1 yayginlastirmaya ¢alismaktadir. Bu ugraslarin, muhasebe ilke, kural
ve uygulamalari ile desteklenmesi zorunludur. Kurumsal yonetim sisteminin, her agidan gii¢lii

bir finansal bilgi ve rapor sisteminden destek almasi gerekir (Aysan, 2007b:19).
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3.10.2. Muhasebenin Sosyal Sorumlulugu ile Kurumsal Sosyal Sorumlulugu Arasindaki

Baglanti

Sosyal sorumluluk kavrami, diinyanin tamaminda benimsenip kabul gérmiis bir
ifadedir. Sosyal sorumluluk kavrami, insanlarin biitiin yasamiyla alakadardir. Bu durumun
asil kaynagi, dogruluk, tarafsizlik, esitlik, diiriistliik gibi degerlerle ilgili yiiksek diizeye sahip
bir ahlak ferasetidir. Sosyal sorumluluga isletmeler acisindan bakarsak, isletme kaynaklarinin
toplumun faydasini ortaya g¢ikaracak sekilde kullanilmasi ve 6lgiimlemesidir. Bu kavram,
insanlarin veya kurum ve kuruluslarin toplum karsisindaki sorumlulugunu ifade ederken ayni1
zamanda bu sorumluluktan 6tiirii gerekirse hesap sorulmasini, sorumluluk duygusunu ifade
etmektedir (Y1ilmaz F. O., 2015:1013).

Sosyal sorumluluk, genel olarak bir kurum ya da kurulusun, ekonomik ve yasal
sartlara, igin gerektirdigi etik ilkelere, kurum ya da kurulusun igerisindeki ve ¢evresindeki
bireylerin ve farkli kurum ve kuruslarin isteklerine uygun calisma politikast ve stratejisi
benimsemesine ve bireylerin mutlulugunu ve memnuniyetini gozeten gerekliliklerdir (Yilmaz
F. O., 2015:1013). Bu kavram, sosyal sorumlulugun kapsammi olustururken isletmeleri
ekonomik bir varlik olarak goriir. Isletmelerin sorumlulugunu i¢ ve dis sorumluluk bigiminde

ikiye ayirir (Ozkol vd., 2005:136);

Isletme ici sosyal sorumluluklar; isletmenin galisanlaria gereken kiymeti ve degeri
gostermesi, ¢alisanin ise intibaki, is ortami, kisisel kariyer ve egitimi, yonetime istirak ve

iletisim meziyetleri olarak ifade edilir.

Isletme dist sosyal sorumluluklar; isletmelerin is etiginin gereklerine uymasi, alicilari
bilgilendirmesi, mal ve hizmet satis fiyatin1 saptamasi, etrafindaki kaynaklari en iyi ve uygun

bicimde kullanmasi olarak ifade edilir.

Isletmeler, gelismelerin 15131nda zamanla biiyiiyiip gelisir ve i¢inde varlik gdsterdigi
toplum ya da toplumlarla kurdugu iliskiler de artar. Isletmeler, toplum icerisindeki pek gok
menfaat grubu ile ticari ve finansal iligkiler kurmakta ve ilgili menfaat gruplarini toplumun
icerisine dahil etmektedir. Aslinda kar amaciyla toplumun kaynaklarinin kullanip kisilere
istihdam saglayan ve topluma mal ve hizmet tiretimi gerc¢eklestiren isletmelerin, topluma bilgi
agiklamasinda bulunmasi cagdas toplumlarda yapilmasi gereken bir olgudur. Isletmeler
gereken Olcek biiylikliigiine ulagtiginda faaliyet alanlarin1 genisleterek uluslararasi pazarlara

acilir. Dolayisiyla isletmelerin birden fazla topluma karst hesap verme sorumlulugu ortaya
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cikar. Isletmeler bu sorumlulugun bilincinde olarak ilgili menfaat gruplar1 ve topluma karst,
acik (seffaf, saydam), adil (ilgililerin haklarina esit davranan), hesap verebilir, diiriist

olmalidir (Aysan, 2007b:18).

Mark ve Carroll (2007:7) calismasinda, isletmelerde sosyal sorumluluk kapsaminin
oldukca genis olmasindan dolay1 bu sorumlulugu dort bagliga ayirarak agiklamaya ¢alismistir.

Bu bagliklar sirasiyla ekonomik, yasal, etik ve goniillii sosyal sorumluluktur.

Sekil 3.4’teki piramitte O6nem ve birbiriyle iliski durumlart g6z Oniinde

bulundurularak siralanmis igletmelerin sosyal sorumluluguna yer verilmistir.

Goniillii

Etik \
/ Yasal \

/ Ekonomik \

Sekil 3. 4. Isletmelerin Sosyal Sorumlulugu

Kaynak: Mark ve Carroll, 2003:503-530; Ibisoglu, 2007:7; Yilmaz F. O., 2015:1014

Yukaridaki  piramidin  esas  yapisini  olusturan isletmelerin  ekonomik
sorumluluklaridir. Ciinkii isletmeler kisa siirede kéra ulasmay1 ve uzun donemde biiyiimeyi
hedefleyerek kurulurlar. Bu yiizden ekonomik sorumluluklar piramidin tabanini olusturur.
Isletmelerin kazang saglamaktaki arzusunun oldukga fazla olmasi, ¢evresinin ve
calisanlarinin kotii sonuglarla karsi karsiya kalmasina ve zarara ugramasina neden olacaktir.
Bu durumun yasanmamasi adina piramidin ikinci basamagi olusturulmus ve bu basamaga
yasal sorumluluklar yerlestirilmistir. Yasal diizenlemelerle bu tarz sorunlarin yaganmasinin
oniine gecilmeye calisilmistir. Isletmelerin bu iki sorumlulugu yerine getirmesi zaman
gectikse yeterli bulunmamistir. Piramidin liglincli basamagini ise etik sorumluluklar olusturur.
Ciinkii her isletmenin hem calisanlarina hem de iginde faaliyet gosterdigi sektordeki diger
isletmelere etik sekilde davranmasi onemlidir. Kiiresellesmenin etsiyle birlikte teknolojinin
de hiz kazanmasi isletmelerin piyasadaki rakipleri karsisinda s6z sahibi olma avantaji i¢in bu

tic esas sorumlulukla birlikte goniillii sorumluluklar1 da yerine getirmesi gerekmektedir
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(Ibisoglu, 2007:7).

Muhasebe, sosyal sorumluluk fonksiyonunu yerine getirirken alakali birey, kurulus ve
gruplara karsisindaki yiikiimliiliiklerinin bilincinde olmali, muhasebe teskilatinda, muhasebe
islemlerinin gergeklestirilmesinde ve finansal tablolarin olusturulmasi ve takdiminde, malum
birey veya gruplarin haricinde toplumun tamaminin menfaatlerini dikkate alinmalidir.
Bundan 6tiirii bilgiyi ger¢ege uygun, tarafsiz, giiven verecek bir sekilde hazirlamalidir
(Atabey vd., 2003:27). Muhasebenin istlendigi bu sorumlulugu gercek manasiyla
gergeklestirebilmesinin asil dayanagi, yol gostergesi, pusulasi, kurumsal sorumluluk anlayisi

olmustur.

Kurumsal yonetimi, sosyal sorumluluk iizerinden agiklamak gerekirsek, isletmelerin
verimli ve giivenli yOnetimi ile alakali olup isletmelerin sosyal sorumlulugu disinda
gerceklesen davranis ve hareketlerin olabildigi oranda, yasalarinda katkisiyla ortadan
kaldirilmasini amaglamaktadir. Kurumsal sosyal sorumluluk, diinyada yer alan isletmelerin
tamaminin Ozellikle iistiinde durdugu, 6zenle uygulamaya calistig1 bir ilke olarak karsimiza
¢ikmaktadir. Kurumsal sosyal sorumluluk, topluma istthdam ve sosyal hizmetler sunmak, pek
cok farkli yardimda bulunmak ve tiim bunlar1 goniillii bir sekilde yapmaktir (Yilmaz

2015:1014).
3.10.3. Muhasebe Etik Kurallar ile Kurumsal Yonetim ve flkelerinin liskisi

Muhasebenin 6nemli fonksiyonlarindan arasinda isletmenin ilgili taraflarina tam,
dogru, tarafsiz ve giivenilir bilgiler sunmak vardir. Sunulan mali bilgilerin tam, dogru, tarafsiz
ve glivenilir nitelikleri barindirmamasi halinde hem bilgi kullanicilar1 hem de potansiyel
tasarruf sahipleri alacaklar1 kararlarda yanilgi icine diisecektir. Dolayisiyla muhasebe
sisteminden arzu edilen en yiiksek fayda saglanamayacaktir. Bu da muhasebe sistemine karsi
giiven kaybia neden olacaktir. Muhasebe meslek mensuplari, kaybedilen giiveni yeniden
kazanmak ve bilgi kullanicilarinin muhasebe sisteminden yiiksek fayda elde etmesini
saglamak icin bilgi liretimi sirasinda tam, dogru, tarafsiz ve gilivenilir bilgi iiretmesi gerekir.
Bu da muhasebe ve etik prensiplerin toplumsal agidan 6nemini ortaya ¢ikarir (Uyar, 2005:1).
Ciinkii toplum, meslek mensuplarindan dogru bilgiler {iretip sunmasini ister. Bu nedenle
meslek mensuplarinda topluma karst sorumluluk bilincinin gelismis olmas1 gerekir.
Toplumsal sorumluluk bilinci, meslek mensubuna dogru, giivenilir, tarafsiz, eksiksiz bilgi

tiretebilmesi ve ilgililere sunabilmesi i¢in vicdani bir sorumluluk yiikleyecektir. Muhasebe
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meslek mensubunda sorumluluk bilincini gelistiren etik anlayis ve ilkeleridir. Etik anlayis
ilkeleri; dirtstliikk, giivenilirlik, tarafsizlik, sir saklama, mesleki 6zen ve titizlik, sosyal
sorumluluk ve bagimsizliktir. Meslek mensubunun gdrevini layikiyla yapabilmesi i¢in bu ilke

ve prensiplere sahip olmasi1 gerekir (Uyar, 2005:2).

Kurumsal yonetim, isletmelerin adilligini, giivenilirligini ve hesap verebilirligini
kapsamaktadir. Muhasebe bilgi sistemleri, etik kurallar uygun tiretmis oldugu gergek, tam,
anlasilir, giivenilir, tarafsiz bilgilerle isletmelerde bilgi ve raporlama havuzu goérevindedir.
Muhasebe bilgi sistemi bu yoniiyle kurumsal yonetim en énemli unsurunu olusturmaktadir.
Kurumsal yonetimde etik kural ve ilkelere uyulmasmin gerekli oldugunu savunmaktadir.
Ciinkii yonetimin bagarini saglayan sey muhasebe siirecinde aktif olarak gorev yapan personel
ve yoneticilerin etik kurallara uygun ¢aligmalarini yiiriitmeleridir. Aksi bir durumda yonetim
basarisiz olacaktir. Bilgi sistemi olan muhasebe, isletme paydaslarinin tamaminin ihtiyacina
uygun bilgi tirettigi icin muhasebe meslek mensup ve ¢alisaninin muhasebe siireci boyunca
etik kurallar ¢ergevesinde tam, dogru, tarafsiz bilgi tiretimi saglamasi1 gerekmektedir (Y1lmaz

ve Kaya, 2014:19).

Kurumsal yonetimin genel kabul gormiis adillik, seffaflik, hesap verebilirlik ve
sorumluluk ilkeleri, isletmelere yatirimda bulunacak mevcut ve potansiyel tasarruf sahipleri
i¢in giliven ortaminin olugmasi ve sermaye piyasalarinin ulusal ve uluslararasi ekonominin
iyilestirilmesine olan katkisinin artirtlmasi i¢in tanimlanan prensip ve yontemlerdir (Uyar,
2004:6). Bu prensip ve yontemleri tam anlamiyla uygulayan isletmelerin piyasalardaki
giivenilirligi  dolayisiyla degeri artacaktir. Bu ilkeler, isletmenin gilivenilirliginin

sembolleridir.

Yatirimeilarm yatirmmlariyla ilgili karsilasmaktan korktugu iki durum vardir. Ilki
isletmenin bilangosunda mali durumun zarar géstermesi, ikicisi ise isletmenin iflasidir. Boyle
bir durumla kars1 karsiya kalmak istemeyen paydaslarin tamamu isletme ile ilgili siirekli bilgi
almak isteyeceklerdir. Kurumsal yonetimde tam da buradaki ihtiyag¢lar1 giderebilmek adina
isletmenin ortaklar1 disindaki c¢ikar cevrelerinin igletmeye dair tiim gereksinimlerinin
kargilanmasint ve tam, dogru ve seffaf bir bigim de isletme hakkinda bilgilendirilip
bilinglendirilmesini saglamaktadir. Isletmenin ortaklar1 disindaki ¢ikar ¢evresindeki kisi ve
gruplar arasinda; potansiyel yatirimcilar, kredi saglayicilari, ulusal ve uluslararasi rakipleri,

miisteriler ve saticilar yer almaktadir (Dogan M., 2007:11).
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3.11. Muhasebe Bilgi Sistemi ve Kurumsal Yonetim Anlayis
3.11.1. isletmelerde Muhasebe Bilgi Sistemi

19. yiizyilin sonlar1 ve 20 ylizyilin baslarindan itibaren gelisen teknoloji ve is
yasantisinda makine ve elektronik cihazlarin kullanilmaya baslanmasi, 6nceden olusturulmasi
olanaksiz veri ve bilgilerin olusturulmasimi miimkiin kilmaktadir. Bilhassa rekabette avantaj
sahibi olmanin kiymetlendigi bu zamanlarda hele ki muhasebe konusunda isletmelerin
minimum maliyetle maximum kara ulagma arzusu, Verilerin bir araya getirilmesi,
belgelendirilmesi, kontrolii ve her tiirdeki olasi sikintinin ¢éziime kavusturulmasi konulari
muhasebe bilgi sisteminin 6nemini ve mecburiyetini ortaya koymustur (Kaderli ve Koéroglu,
2014:24). En genel anlamiyla muhasebe bilgi sistemi, ilgili bilgi kullanicisina ihtiyact olan
bilgiyi sunarken veri toplama, kaydin1 yapma, 6zetleme, analiz ve yorumlanmasini saglama
ve muhasebeye dair bilgi yonetim teknikleri yardimiyla birbiriyle iligki halindeki her tiirli
bilgiyi i¢eren bir biitiinii ifade eder (Minars, 2003:1).

Muhasebe bilgi sistemi, isletmelerin mali durum ve faaliyetlerinden elde edilen
sonuglartyla ilgilenen kisi, kurum ve gruplara gergek, giiven veren ve zamanli bilgiyi ulagtiran
bir sistem olarak tanimlanmaktadir. Muhasebe bilgi sisteminin girdisi mali boyuttaki
islemlerle alakali belgeler olurken, ¢iktisini da mali tablolar ve raporlar olmustur (Dogan M.,
2016:198). Muhasebe bilgi sisteminin iiretip takdim ettigi bilgiler, gelecege dair isletmelerin
alacaklar1 kararlarda ve karsi karsiya kalabilecegi tehlikeleri daha oOnceden Kestirip
yonetebilmelerinde aninda bir etki gosterir. Ayn1 zamanda dis isletme paydaslari da muhasebe

bilgi sisteminin ulastig1 sonuglardan faydalanabilmektedir (Ding ve Varici, 2008:70).

Isletmelerde yiiriitiilen islem ve faaliyetlerin sayis1 teknolojik gelismeler ve
kiiresellesmenin de etkisiyle oldukga artmuistir. Bu islem ve faaliyetlerin etkin ve saglikli bir
sekilde gergeklestirilmesini saglayacak bilgiye duyulan ihtiyagta bir hali fazladir. Yasanan
tim gelismeler, isletmeleri daha hizli bir yapilanmanin i¢ine sokmayla birlikte alinacak
kararlarinin da hizli bir sekilde verilmesini zorunlu kilmistir. Bu gelismeler, giivenilir ve
dogru bilgiye gerektiginde ulagilmasini saglayacak bilgi sistemlerinin islemlerini daha
kiymetli hale doniistiirmiistiir. Isletmelerde bilgi iiretilmesi faaliyetlerini gergeklestiren bilgi
sistemleri igerisinde bilgisine en ¢ok basvurulan sistem muhasebe bilgi sistemidir (Yilmaz F.
0., 2015:1015). Muhasebe bilgi sistemi, geleneksel muhasebe sistemlerinden, finansal

muhasebe ve maliyet muhasebesi sistemlerini de kapsayan ve yonetim bilgi sistemlerinin alt
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sistemleri i¢inde yer alan en eski ve en kapsamli olan 6nemli bir alt bilgi sistemidir (Gkdeniz,

2005:87).
3.11.2. isletmelerde Kurumsal Yénetim Anlayisi

Kurumsal yonetim, diinyadaki ekonomik krizler ve biiyiik sirket skandallar1 (Enron,
Global, Worldcom, Qwest, Xerox, Adelpha, Tyco ve Crosing gibi) sonrasinda énemi ortaya
cikan bir kavramdir. Kurumsal yOnetim, isletme hissedar ve paydaslarmin korkularimi
giderilmesini ve kaybedilen yatirim giiveninin yeniden kazanilmasini ve maksimum seviyeye
cikarilmasini dolayisiyla sermaye akiginin igletmeye dogru yonelmesini de saglamaktadir.
Ayn1 zamanda kurumsal yonetim, isletmelerdeki iist yonetim, yonetim kurulu, pay sahipleri
ve diger paydaslarin menfaatlerini bulusturur, olasi bir ¢ikar ¢atismasinin oniine gegebilmek
icin gerekli kontrol ve denetlemeyi yapar. Kurumsal yonetim, isletmelerin kiiresel
ekonomideki rekabet giiciinii arttirmanin yaninda dogru stratejiler yardimiyla isletmelerin
kiiresel piyasalardaki sermayeye ulasabilmesine de yardimci olur. Tiim bu yararlar g6z 6niine
alindiginda kurumsal yonetimin isletmelerde uygulanmasinin 6nemi ortaya ¢ikmustir (Yenice

ve Donen, 2013:201).

Isletmeler, uluslararas1 sermaye piyasalarinda siirekli yasanan degisimler karsisinda
varlik yapisint korumak, konumunu giiglendirmek ve siirdiirebilirligini saglamak adina bu
degisimlere uyumlu hale gelmeye ve kurumsal yonetimin degerini ve uygulama ihtiyacini
kabul etmeye mecbur kalmiglardir. Kurumsal yonetimin isletmeler ve devletler tarafindan
onemli ve gerekli bir ifade ve yaklasim halini almasinin sebebi, iilkelerarasi sinirlarin yalnizca
haritalar iizerinde kalmasi, rekabetin kiiresellesmesi ve rekabetin eskiye nazaran daha da zor
bir hal almasi sonucunda biitiin finansal aktorlerin herhangi bir olasi olumsuzluk halinde
benzer oranlarda etkilenecek olmasidir. Kurumsal yonetim ilke ve uygulamalari, igletmelerin
kiiresel rekabet iistiinliiglinii elde etmesini saglamak i¢in tiim paydaslarinin gereksinimlerine
cevap verebilen, giivenilirligi saglayarak yeni mali politika ve stratejiler gelistiren bir
uygulama olmasindan 6tiirli isletmeler acisindan ¢ok biiyiik 6neme sahiptir (Abdioglu,

2007:13).

Basarili ve etkin bir kurumsal yonetim, isletmelerin, pay sahiplerinin ve yoneticilerin
faydalar1 ve ¢ikarlar1 dogrultusunda hedeflerin saptanmasini gergeklestirerek yoneticilerin
basarisini yiikseltmekte, kontroliinii kolaylastirilmakta ve isletmelerin varlik ve kaynaklarinin

etkin ve verimli bi¢imde kullanilmasin1 6zendirmektedir. Boylece yatirimer ve paydaslarin

115



isletmeye duydugu giivende artis yasanmakta ve isletmenin kapital maliyeti azalmaktadir
(Kog vd., 2004:21). Ayn1 zamanda isletmelerin finansman ve likitideye olan ihtiyacini hizli
bir sekilde gidermesine yardimci olarak isletme siirdiiriilebilirligini saglar, isletmelerin
sermaye piyasalarindaki konumunu giiglendirir ve olast bir ekonomik kriz durumunda
isletmelerin daha az hasarla krizi atlatmasina yardimci olur. Basarili ve iyi bir kurumsal
yonetimin iilkelere de yararlar1 vardir. Kurumsal yonetim, sermayenin iilke digina ¢ikmasin
engellerken ulusal ve uluslararast sermaye yatirnmini da arttirir, iilke imaj yiikseltir,
uluslararasi sermaye piyasalarinda ekonomik rekabet giiciinii arttirir, ekonomik buhranlarin
daha az kayipla atlatilmasini, iilke kaynaklarinin ¢ok daha etkin dagitilmasi, toplumsal refahin

yiiksek olmasi ve stirdiiriilebilirligi saglar (SPK, 2005:2).
3.11.3. Muhasebe Bilgi Sistemi ile Kurumsal Yonetim Anlayis1 Arasindaki liski

Isletmelerin ticari olay ve faaliyetlerini, organize bir yap: igerisinde kaydedip
raporlayan, isletmenin yasami ve ticari basarisi ile alakali her tiirlii bilgiyi sunan birim
muhasebedir. Muhasebenin, yalnizca belli kisi veya gruplarin menfaatine hizmet etmenin
disinda tiim ilgi gruplarinin da menfaatini gozetecek sekilde gergegi yansitir, tarafsiz ve
diiriist bir yaklasimi benimseyerek isletmenin ekonomik, yasal, ahlaki ve sorumluluk
girisimlerine katki saglamasi gerekmektedir. Bugiin isletmelerden dogru ve giivenilir
muhasebe kayitlarinin yaninda, isletme ile alakadar olan taraflara ihtiyaci olan bilgileri
sorumluluk anlayis1 ile anlasilir bir bicimde, seffaf, hesap verebilirlik yaklagimi ile zamaninda
ulastirmast beklenmektedir (Demir, 2005; Ding ve Abdioglu, 2009:166). Bu dogrultuda
isletmelerin muhasebe bilgi sisteminden beklentilerini yalnizca isletmede uygulanan iyi bir

kurumsal yonetim yaklasimi gergeklestirecektir (Ding ve Abdioglu, 2009:166).

Rekabetin, kiiresel diinya diizeninde iyice yogunluk kazanmasindan sonra isletmelerin
degisen bu piyasa kosullarinda hayatta kalabilmesi ve dogru kararlar alabilmesi, genisletilmis
bilgi kaynaklarryla miimkiin olacaktir. Isletmelerin bilgi elde ettigi kaynaklardan en degerlisi
muhasebe bilgi sistemi olmustur. Muhasebe, yalnizca finansal veri tiretirken muhasebe bilgi
sistemi, hem i¢ hem de dig bilgi kullanicilar1 igin bilginin iiretilmesini ve sunulmasini
saglayan bir bilgi sistemidir. Isletmelerde gerceklesen mali ve mali olmayan bilgilerin
kaydedilmesi, mali tablolarin hazirlanmasi, kanunun mecbur gordiigii raporlarin hazirlanmasi

muhasebe yardimiyla gergeklestirilir (Ding ve Varici, 2008:24).
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Muhasebe bilgi sistemi, isletme bilgi sistemlerinin en temel bilgi sistemlerinden bir
tanesidir. Lakin hem meslek mensuplarinin hem de isletme yoneticilerinin bu sistem
tizerindeki bilgisinin ¢ok iyi oldugunu sdylemek pek miimkiin degildir. Ancak teknolojik
gelismelerin ve muhasebe uygulamalarinin dijitallesmesinin ve kullaniminin gittikce hiz
kazanmas1 muhasebenin kurumsal diizen anlayisina dahil edilerek incelenmesinin de degerini
oldukgca yiikseltmektedir. Ayn1 zamanda kullanilan dijital muhasebe uygulamalar1 ve yapilan
yasal diizenlemelerin muhasebe bilgi sisteminin seffafligini, hesap verebilirligini ve

sorumlulugunu oldukga arttirmaktadir (Giiner ve Kurnaz, 2019:300).

Diinya ekonomisinde yasanan son zamanlardaki gelismeler muhasebenin
fonksiyonunu yalnizca tutulan bilgilerin ilgili kisi ve gruplara sunulmasi gérevinin disina
cikarmisg, isletmeye dair gelecege yonelik plan ve stratejilerin olusturulmasi ve ortaya
cikabilecek olasi ihtiyaglarin 6nceden saptanmasina imkan tanityacak onemli bir arag
konumuna getirmistir. Isletmelerin y&netiminde dnemli degisikliklerin yasanmasina neden
olan, isletme diizenlemelerini ve isletmeyle alakali kisiler ve gruplar arasindaki iliskileri
etkileyen kurumsal yonetim anlayisi, bu 6zelliklere sahip bir bilgi sisteminden gii¢ alir. Bu
sebepten dolayi, bilgi sistemlerinden muhasebe ile kurumsal yonetim devamli etkilesim
halindedir (Kaderli ve Kéroglu, 2014:21).

Muhasebe bilgi sistemi, isletmelerin finansal amaglarini saptayan, yiiriitiilen isletme
faaliyetlerinin finansal sonuglarmi ortaya koyan, finansal amaclar ve sonuglar1 birbiriyle
karsilastiran ve gelecekte yeniden yarar saglayacagi diisiincesiyle bu bilgileri arsivleyip
saklayan bir bilgi sistemdir. MBS, isletme yonetimine, isletmenin ¢ikar ¢ergevelerine, kontrol
sistemlerine ve topluma gergek, giivenilir, tarafsiz mali bilgi hazirlaylp sunmasini ve
isletmenin kaybedilen giiveninin yeniden kazanilmasini saglamasindan dolayr kurumsal
yonetim anlayisi agisindan degerli goriilmektedir (Kaderli ve Kéroglu, 2014:22). isletmelerde
1yi bir kurumsal yonetim yapisinin olusturulup siirdiiriilebilmesi ve yayginlastirilmasi i¢in bu

yapilasmanin muhasebe bilgi sistemleri ile desteklenmesi gerekmektedir.

Is yasamindaki degisimlerin son zamanlarda gittikce hiz kazanmasi sonucunda
yasanan isletme skandallari, yonetimdeki basarisizliklar, mali krizler gibi ekonomik ve sosyal
sorunlarin ortaya ¢ikmasi isletmelerde giiglii bir yonetim yapisinin olusturulmasi
gereksinimini ve gerekliligini dogurmustur. Bu gereksinim ve gereklilik durumu, tiim diinya
tilkelerinde kurumsal yonetimin kavraminin énemini agiga ¢ikarmistir Kurumsal yonetimin

temel unsuru ise bilgidir. Bilginin dogru, seffaf, giivenilir, hesap verebilir, adil ve sorumluluk
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ozelliklerini igermesi isletme yonetimi agisindan asir1 derecede dnemli goriiliir. Isletmelerin
gereksinim duydugu bu 6zellikteki bilgileri hazirlayip sunan ise kurumsal yonetim anlayisina

sahip isletmelerdeki muhasebe bilgi sistemidir (Ding ve Abdioglu, 2009:159).

Muhasebe bilgi sistemi, iiretip yonetime sundugu finansal bilgilerle dogru, giivenilir,
tarafsiz, agik ve kolay anlasilabilir bilgi ihtiyacini karsilayarak isletme yonetiminin hizli ve
etkin karar almasinda yonetime destek olmaktadir. Bu baglamda muhasebe bilgi sistemi,
isletme yonetimine karar siireglerinde hiz kazandirma, etkin bir kurumsal yonetim, siirekli
maliyet diisiirme ve tasarruf stratejileri olugturma, etkin iletisim ile nakit ve ¢calisma sermayesi

yonetimi konularina da katki da bulunmaktadir (Yilmaz F. O., 2015:1017).

Uluslararasi piyasalarda son zamanlarda yasanan finansal krizler bu piyasalara olan
giivenin sarsilmasina ve ortadan kalkmasina neden olmugtur. Kurumsal yonetim anlayisi,
sermaye piyasalarinda sarsilan ve kaybedilen giivenin tekrardan saglanmasi amaciyla
gelistirilmistir. Bu yonetim anlayisi, isletmelerin saglam ve giivenilebilir kuruluslar halini
almasina katkida bulunmaktadir. Kurumsal yonetim yapisinin isletmelerde tam manasiyla
organize edilebilmesi, etkin ve verimli ¢alisan bir bilgi sistemiyle miimkiin olmaktadir.
Isletmede bilgi sistemleri iginde en etkili ve énemli kabul edilen sistem ise muhasebe bilgi
sistemidir. Bu bilgi sistemi, kurumsal yonetimin gelistirilmesinde, bu dogrultuda gereken
tedbirlerin alinmasinda ve uygulama sonuglarinin ilgili taraflara aktarilmasinda 6nemli

gorevlere sahiptir (Ding ve Abdioglu, 2009:157).

Kurumsal yonetimim iki temel amaci vardir. ki ydneticilerin ve biiyiik oranli paya
sahip hissedarlarin, kiiciik oranli paya sahip hissedarlar1 yatirimlarinin degeri ile yanilgiya
diistiriilmelerini engelleyerek, isletmelerin asil ederiyle alakali dogru ve giivenilir bilgiye elde
edilmesini saglamaktir. Tkinci amag da yéneticilerin bireysel amaclarini isletme amaglarinimn
Oniline koymamalar1 ve isletmelerin degerini en iist seviyelere ¢ikarmalar1 konusunda motive

etmektir (Cengiz, 2013:405-406).

Isletmeler, kurumsal yonetim ilke ve uygulamalarinin uygulanmasi sayesinde
uluslararas1 sermaye piyasalarinda daha etkin sekilde varlik gosterebilir ve ihtiyact olan
finansman1 ¢ok daha diisiik bir maliyetle temin edebilir. Tiim bunlarin yaninda kurumsal
yonetim ilkeleri, piyasalardaki ekonomik rekabet giiclinii daha da arttirmakta ve ¢ikar
cevresine karst isletmelerin seffaflik algisini giliclendirmektedir. Bu noktada kurumsal

yonetimin etkinligini ve verimliligini saglayacak, omurgasi olacak ve etik ilke ve kurallar
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cercevesinde yOnetime destek olacak bir bilgi sistemi vardir. Bu sistem, muhasebe bilgi

sistemidir (Y1lmaz ve Kaya, 2014:22).

Sekil 3.5’te muhasebe bilgi sistemi ile kurumsal yonetim anlayis1 arasindaki iligki

gosterilmistir.
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Sekil 3. 5. Muhasebe Bilgi Sistemi ile Kurumsal Yénetim Anlayis1 Arasindaki Iliski

Kaynak: Carcello vd., 2011:9; Kaderli ve Kéroglu, 2014:27
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4. BOLUM

4. ISLETMELERDE MUHASEBE BILGI SISTEMiI VE KURUMSAL
YONETIM ANLAYISI ARASINDAKI ILISKi: AYDIN
ORGANIZE SANAYI iSLETMELERI UZERINE ARASTIRMA

Son bolimde Aydin Organize Sanayi Isletmeleriyle gerceklestirilen anket
calismasiyla alakali bilgilere yer verilmistir. Baslangigta arastirma g¢alismasinin amaci,
kapsam1 ve gerceklestirilen istatistiki yontemler aciklanmaya c¢aligilmistir. Sonrasinda ise

yapilan arastirmanin sonucunda elde edilen sonuglara ve degerlendirmelere yer verilmistir.
4.1. Literatiir Incelemesi

Konuyla ilgili yapilan literatiir taramasinda muhasebe, muhasebe bilgi sistemi,
kurumsal yonetim anlayisi ve de muhasebe bilgi sistemi ve kurumsal yonetim yaklagiminin
iligkisi konularinda pek ¢ok caligmaya ve arastirmaya rastlanilmigtir. Ancak Aydin ilindeki
organize sanayi isletmelerinin muhasebe bilgi sistemi ve kurumsal yonetim anlayisi
arasindaki iliskinin incelenmesi dogrultusunda bir arastirmayla karsilasilmamistir. Konu
benzerinde simdiye kadar ki yapilan ¢alismalarin ve arastirmalarin 6zet hali asagida yer

almaktadir.

Aysan (2007b) calismasinda muhasebe ve kurumsal yonetim kavramina yer verirken
kurumsal yonetim (yonetisim) yaklasiminin uygulanabilirligini saglanmasinda isletmelerdeki
bilgi sistemlerini temel dayanagi olan muhasebe ilke ve uygulamalarinin, bu konudaki
oneminin ne kadar biiyiik oldugunu anlatmaya ¢alismistir. Dogrular1 oldugu gibi aktaran bir
muhasebe bilgi sisteminin, isletmelerde iyi bir kurumsal ydnetim uygulamasinin
olusturulmasinda etkili bir rol iistlendigi ifade edilmektedir. Muhasebe ilke ve uygulamalari

ile kurumsal yonetim arasinda iki tarafl etkilesme oldugundan s6z edilmistir.

Arsoy (2008) yaptigi c¢alismada muhasebe standartlar1 ile kurumsal seffaflik
arasindaki baglantiyr esas almaktadir. Bu ¢alismada, isletmelerin uluslararasi platformda
kabul gormiis ilke ve yol gosterici prensipleri takip etmesiyle kurumsal seffaflik derecelerini
arttirdiklarina deginilmistir. Calisma, kurumsal seffaflik ile muhasebe uygulamalar1 arasinda
dogrudan bir iliski oldugunu belirtmistir. Ayrica c¢alismanin sonucunda da uluslararasi

platformda kabul gormilis muhasebe standartlarinin isletmelerce benimsenmesinin
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hazirlanacak olan finansal tablolarin giivenilirligini ve karsilastirabilirligini artiracagini
belirtilmis. Bu ulusal sinirlarin 6tesine gegen muhasebe standartlari igerisinde var olan
uygulamalardan yalnizca genel gayeye sahip mali verilerin sunulmasini saglayabildigi bunun
disinda kurumsal seffafligin gerektirdigi finansal ve finansal olmayan bilgiler ile ilgili bir

aciklamadan yoksun olduguna deginilmistir.

Ding ve Varici (2008) yapmis olduklart ¢alismada, kurumsallasma diizeyi lizerinde
muhasebe bilgi sisteminin ne sekilde bir etki yarattig1 ve de aralarinda bir bagin var olup
olmadiginin sonucuna ulasilmaya ¢alisilmistir. Gergeklestirilen ¢aligmanin ulastig1 sonug ise
kurumsallagsma diizeyi ve MBS birbirleriyle olumlu, kuvvetli ve dogru yo6nlii bir iligki iginde
oldugudur. Yani MBS, kurumsallasma diizeyini bir hayli etkileyen bir faktor oldugu

neticesine ulagilmistir.

Ding ve Abdioglu (2009) yaptiklari ¢alismada, isletmelerde kurumsal yonetim
uygulamasi ile muhasebe bilgi sistemi baglantisina istatistiksel acidan bir agiklama
getirmistir. Arastirma anketi, BIST-100 endeksinde faaliyette bulunan isletmelerin
yoneticilerine uygulanmistir. Veri analizi sirasinda sperman korelasyon ve tanimlayici
istatistiki yontemler kullanilmistir. Arastirmanin sonucunda séz konusu kavramlarin
aralarinda kuvvetli ve pozitif bir iliskinin oldugu saptanmistir. Ayni zamanda etkili ve verimli
bir kurumsal yonetim yapisinin olusturulmasinda muhasebe bilgi sistemine gereken dnemin

verilmesi gerektigi de ifade edilmistir.

Akgliin ve Kilig (2013) yaptiklar1 c¢alismada isletme yoOnetiminin etkinliginin
saglanmasinda muhasebe bilgi sisteminin nasil bir etkiye sahip oldugunu incelemistir.
Calismada, muhasebe bilgi sistemi ve yonetim bilgi sistemi kavramsal agidan agiklanmaya
calisilmigtir. Aralarindaki baglantinin saptanabilmesi i¢in daha sonra, Tuz Golii isletmelerinin
yoneticileriyle bir anket ¢aligmasi yiiriitiilmiis saglanan verilerin analizinde de basit dogrusal
regresyon yontemi kullanilmistir. Anket ¢alismasinin sonunda muhasebe bilgi sisteminin
gerekli gordiigii her bir yenilik ve degisikligin isletme yonetiminin etkinligi ve verimliligi

tizerinde pozitif bir etki gosterdigi sonucuna varilmstir.

Kaderli ve Koroglu (2014) yaptiklar1 ¢alismada Marmaris’ te kurumsal yonetimi
Oztimseyen isletmelerde kurumsal yonetim ile muhasebe bilgi sistemi arasindaki baglantiy1
aciklamaya caligmiglardir. Yapilan calismada anket yontemine basvurulmus elde edilen

verilere Ki-Kare testi uygulanmistir. Yiritillen ¢alismada muhasebe bilgi sistemi ilke ve
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prensipleri ile kurumsal yonetim uygulama ilkelerinin arasinda 6nemli bir etkilesim oldugu
sonucuna varilmistir. Aynm1 zamanda g¢alismada varyans analizi yapilmistir. Bu analizin
sonucuna gore isletmelerin ¢alisma alanlarinin kurumsal yonetim ilkelerine duyulan énem

diizeyleri farklilik gostermektedir.

Ding¢ ve Karakaya (2014) yaptiklar1 ¢alismada muhasebe bilgi sistemi ile
kurumsallagsma arasindaki iliskiyi ele almiglardir. Yapilan arastirmada anket teknigine yer
verilmistir. Anket formunda muhasebe bilgi sistemi verimliliginin kurumsallagmanin idrak
edilmesi diizeyinin saptanmas1 dogrultusunda 53 adet soru yer almistir. Bu calisma Istanbul
ve cevresine yapilmis ve kiigiik ve orta olgekteki yaklasik 479 adet isletmelerden doniit
alinarak uygulanmistir. Verilerin degerlendirilmesi i¢in korelasyon yontemi kullanilmustir.
Aragtirma c¢aligmasinda muhasebe bilgi sistemi ve kurumsallasmanin bir etkilesim iginde

oldugu devamli olarak birbirlerini etkiledikleri sonucuna ulasilmistir.

Kaya ve Yilmaz (2014) yaptiklar1 ¢alismada muhasebenin ahlaki prensipleriyle
isletmelerdeki kurumsal yonetim ilkelerinin biitiinlesen ve birbirine dayanak olan yonlerini
ortaya koymaya ¢alisilmistir. Muhasebenin mesleki ahlak prensipleri ile kurumsal yonetim
ilkelerinin literatiir iizerinden bir arastirmasi yapilmigtir. Muhasebe bilgi sisteminin iiretip
hazirlamis oldugu mali belge ve raporlarin tam, dogru, tarafsiz ve giivenilir bir sekilde ¢ikar
cevresine ulagmasi meslek c¢alisaninin ahlak prensipleriyle ne kadar uyum gosterdigine
baglidir. Bu ¢alismada muhasebe mesleki ahlak prensipleri ile kurumsal yonetim uygulama
ilkelerinin kendi aralarinda pozitif, etkili ve dogru orantida bir baglanti olduguna ahlaki

prensiplerle yonetim ilkelerinin her agidan birbirini destekledigi sonucuna ulasilmistir.

Demir ve Sezgin (2014) yaptiklar1 arastirmada muhasebenin kurumsal yonetim
yaklagimindaki yeri ve oneminden s6z ederken ayni zamanda TRBI1 bolgesinde iiretim
kapsamindaki faaliyet halindeki isletmelere de konu dahilinde bir anket ¢alismas1 yapilmustir.
Isletmelerde kurumsal yonetim anlayisindaki, muhasebe islemlerini gerceklestiren bagimli ve
bagimsiz meslek g¢alisanlarinin farkindaligi bire bir anket uygulanmasiyla olglimlenmeye
calisilmistir. Anket formunun analizi sonucunda meslek c¢alisanlarinin kurumsal y6netim

yaklagiminin farkindaligina sahip oldugu kanisina varilmstir.

Dursun (2014) ¢alismasinda muhasebe bilgi sistemi iizerinde Tiirkiye’deki kurumsal
yonetim ilkelerinin etkilerinin agiklamaya c¢alismistir. Bu iki kavrami agiklamak ve

aralarindaki baglantryr da tespit etmek amactyla BIST-100’de islem goren firmalarin
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calisanlarina anket ¢alismasi uygulanmis ve calismanin sonucunda etkili ve pozitif bir

baglanti oldugu goriilmiistiir.

Yilmaz (2015) ¢alismasinda kurumsal yonetim ve muhasebenin sosyal sorumlulugu
acisindan muhasebe bilgi sisteminin isletmelerde iistlendigi gérevin 6nemine deginmistir. Bu
caligmada istatistigi bir arastirma yiiriitilmemistir. Sadece kurumsal yonetim kavramina ve
amacina, muhasebe bilgi sistemi kavrami ve amacina ve muhasebe bilgi sisteminde elde
edilen veri ve bilgilerin yonetim kararlarindaki etkilerine ve etkili bir kurumsal yonetim

yapisinin kurulmasinda temel dayanak gorevi gordiigiine yer verilmistir.

Burak ve Oztas (2015) yaptiklar1 ¢alismada isletmenlerin etkinliginin ve verimliliginin
saglanmasinda ve bu durumun bir devamlilik kazanmasinda bazi ilke ve prensipler
dogrultusunda hareket edinilmesi gerektiginden bahsetmistir. Calismada, kurumsal yonetim
uygulama ilkelerin muhasebe temel kavramlartyla iligkisi agiklanmaya ¢alisilmistir. Yapilan
calismada konu dahilinde bir istatiksel analize yer verilmemistir. Yine de literatiire isletme ve
yoneticilerine rehberlik edecek nitelikli bilgilere yer vermesinden 6tiirii katki saglayacagi

diistiniilmektedir.

Dogan (2016) yaptigi ¢alismasinda kurumsal yonetim yaklasimi ile muhasebe bilgi
sistemi arasindaki bagi kuramsal bir bigimde aciklanmaya calismustir. Isletmelerin mali
yapisinda yasanan herhangi bir degisimi aninda ger¢cege uygun sekilde hazirlayip raporlayan
muhasebe bilgi sistemi isletmenin ¢ikar ¢evresindeki kisi ve gruplarin tamamina mali durum
bilgisini ulastirirken kurumsal yonetimin yonetim, hissedar ve paydaglar arasinda olasi bilgi
uyusmazligindan kaynaklanabilecek herhangi bir problem halinin yasanmasinin da 6niine
gecmektedir. Bu dogrultuda muhasebe bilgi sisteminin etkili bir kurumsal yonetime

dayanaklik ettigi caligmada ifade edilmistir.

Yildirim (2019) calismasinda muhasebe bilgi sistemi ile kurumsal yonetim arasinda
iliskiyi agiklamaya caligmistir. Bu iligkinin ortaya konulmasi i¢in Sivas ilindeki kii¢iik ve orta
Olcekteki isletmeler ile SMMM {izerine anket calismasi gerceklestirmistir. Bir takim
istatistiksel yontemlerin yardimiyla yapilan farklilik analizi sonrasinda kurumsal yonetim ile
muhasebe bilgi sistemi ilkeleri karsilikli olarak pozitif dogrultuda giiclii bir iliski igerisinde

oldugu sonucuna ulasilmstir.

Giiner ve Kurnaz (2019) yaptiklar1 ¢aligmada kurumsal yonetim diizenlemelerine

muhasebe bilgi sisteminin etkisinden bahsetmistir. Isletmelerin planlama, kontrol ve denetim
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fonksiyonlarinin saglikli ve etkili bir sekilde yerine getirilmesinde 6nemli bilgileri muhasebe
bilgi sisteminden saglandigi ve bu dogrultuda isletmelerde iyi bir kurumsal yo6netimin
saglanmasina da etki ettigi agiklanmaya galisilmustir. Bu dogrultuda BIST-100 deki ¢imento
fabrikalar1 isletmelerine anket caligmasi gergeklestirilmistir. Anketten elde edilen verilere
yardimiyla yapisal esitlik modeli kurulmustur. Arastirmanin neticesinde muhasebe bilgi
sisteminin kurumsal yonetim iizerindeki etkisinin pozitif dogrultuda giiclii bir etki sagladig

saptanmuistir.
4.2. Arastirmanin Amaci

Giiniimiizde biitiin yonetim yaklasimlarinin etkinliginin ve basarisinin saglanmasinda
temel dayanak saglikli bilgi iiretimidir. Isletmelerde bu saglikli veri ve bilgiyi iiretmeden ve
ilgilisine iletmekten sorumlu sistem muhasebe bilgi sistemidir. Yonetim yaklasimlarinda
kurumsal yonetimin, etkinligini ve basarisin1 saglayacak olan etkin bir muhasebe bilgi
sisteminde baskasi olamamaktadir. Bu calisma, isletmelerdeki muhasebe bilgi sistemi ve
kurumsal yonetim anlayisi iliskisini ortaya koymay1 hedeflemektedir. Bu yiizden Aydin
Organize Sanayi Isletmelerindeki yonetici pozisyonundaki ¢alisanlarin kendi isletmelerini
gbz Oniine alarak yapilan 6nem derecelerinin belirlenmesini amaglayan ankete cevap

vermeleri istenmistir.
4.3. Veri Toplama Araci ve Yonetimi

Bu calismada katilimcilarin konu hakkindaki diisiincelerinin 6grenebilmek adina
anket ¢alismasina yer verilmistir. Veri toplama araglarindan anket metodu, tayin edilen hedef
kitle ile ilgili tahmini bir taniya varmay1 saglayan, hedef kitlenin tamami ve yahut 6rneklem

tizerinde yapilan genel bir incelemeyi kapsayan bir veri toplama teknigidir (Tiirker, 2006:11).

Konuya dair anket formunun sorular1 hazirlanirken literatiir arastirilmis konu ile
paralellik gosteren Ding ve Abdioglu (2009), Cetin (2011) ve Kaderli ve Kéroglu (2014)’un
yapmis olduklar1 ¢alismalardan ve anket uygulamalarindan yararlanilmistir. Ozellikle Ding
ve Abdioglu (2009) ve Kaderli ve Koroglu (2014)’un ¢alismalarinin konu ile yakindan iligkili
olmasi sebebiyle formda bu ¢aligsmalara agirlik verilmistir. Bu ¢calismay1 ger¢eklestirmek igin
hata pay1 0.05 kabul edilerek isletmelerdeki bilgi sistemlerinden muhasebe bilgi sistemi ve
kurumsal yonetin anlayisinin baglantinin agiklanabilmesi i¢in Aydin organize sanayisindeki
109 isletmeye ulasilmistir. Bazi isletmeler calismaya katilmayi kabul etmemislerdir.

Isletmelere uygulanan anketler de yiiz yiize anket teknigi kullanilmistir. Muhasebe bilgi
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sistemi ve kurumsal yonetim anlayisi ile ilgili ilkelere yonelik 6nem derecelerinin
belirlenmesini ele alan 5°1i likert tipi 30 maddeden olusan bir dl¢ek kullanilnustir. ifadeler “1
Hig¢ Onemli Degil” ve “5 Cok Onemli” araliginda yer almaktadir. Ayni zamanda ¢alismaya
katilan bireylerin ve isletmelerin Ozelliklerinin tanimlanabilmesi i¢in 7 soruya da yer
verilmistir. Arastirma sonucunda elde edilen anket verileri, Excel programi araciligiyla SPSS
24 istatistiki paket programina aktarilmis ve SPSS 24 paket programiyla analizler
gerceklestirilmistir. .

4.4. Arastirmanin Kapsami ve Simirhliklan

Yiiriitiilen bu ¢aligmanin, ana kiitlesi Aydin Organize Sanayi bolgesinde aktif olarak
faaliyet gosteren isletmeler ile smirli olmaktadir. Aydin Ticaret ve Sanayi Odasindan
ulastigimiz bilgide bodlgeye kayith toplamda 166 isletme mevcuttur. Bu isletmelerin
tamamiyla goriisme saglanmaya calisildi. Yapilan g¢alisma ile ilgi bilgi verildi, konunun
Onemi anlatilmaya ¢alisildi. Ancak bir¢ok isletme Pandemi sartlarini ve is yogunlugunu 6ne
siriilerek ankete cevap vermek istemediklerini soylediler. Anket, organize sanayi

bolgesindeki kiiciik, orta ve biiyiik dlgege sahip 109 isletmeye uygulanmistir.
4.5. Arastirmanin Hipotezleri

Hipotez, bir arastirma siirecinde arastirma probleminin ¢ézliimii i¢in dogrulanmasi ve

yanlislanmasi gereken bir iddia, savdir (islamoglu ve Almagik, 2013:31).

Simdiye kadar ki yapilan arastirma ve g¢alismalara bakildiginda pek ¢ok yerli ve
yabanci akademisyenin, kurumsal yonetim yaklasimi ve muhasebe bilgi sisteminin baglantili
oldugunu kabul etmistir. Aragtirmanin ilk hipotezinde bu iki kavram arasindaki iliskiyi 6ne

stiren bir hipoteze yer verilmistir.
H1:Muhasebe bilgi sistemi ile kurumsal yonetim arasinda anlaml bir iliski vardur.

Daha sonra genel kabul gormiis muhasebe bilgi sistemi ilkelerinden; uygun maliyet
ilkesi, raporlama ilkesi, insan etkeni ilkesi, orgiit yapist ilkesi, a¢ik ve anlasilabilir olma ve
veri biriktirme ve isleme ilkelerinin, diinya ¢apinda genel kabul gormiis kurumsal yonetim
anlayist ilkelerinden; adillik ve esitlik ilkesi, seffaflik ilkesi, hesap verilebilirlik ilkesi ve
sorumluluk ilkeleri arasindaki iliskiyi one siiren alt1 hipoteze daha asagida yer verilmistir.

Sirasiyla;
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H2: MBS’ nin “uygun maliyet ilkesi” ile kurumsal yonetim ilkeleri arasinda anlaml

bir iligki vardir.

H3: MBS’ nin “raporlama ilkesi” ile kurumsal yonetim ilkeleri arasinda anlamli bir

iliski vardir.

H4: MBS’ nin “insan etkeni ilkesi” ile kurumsal yonetim ilkeleri arasinda anlamli bir

iliski vardir.

H5: MBS’ nin “orgiit yapist ilkesi” ile kurumsal yonetim ilkeleri arasinda anlaml

bir iliski vardir.

H6: MBS’ nin “a¢ik ve anlasilir olma ilkesi” ile kurumsal yonetim ilkeleri arasinda

anlaml bir iliski vardir.

H7: MBS’ nin “veri biriktirme ve isleme ilkesi” ile kurumsal yonetim ilkeleri arasinda

anlaml bir iliski vardir.
4.6. Kullanilan istatiksel Yontemler

Yapilan ¢aligma anketinin gilivenilirligini test etmek amaciyla 6nemli bir giivenilirlik
Olciiti olan Cronbach’s Alpha katsayist hesaplanmaya c¢alisilmistir. Anket formunda
maddelerin farkli degiskenler tarafindan incelenmesi sirasinda Once arastirma verilerinin
normal dagilima uyup uymadiklarini anlayabilmek i¢in Skewness-Kurtosis analizi yapilmis
ve ona gore karar verilmistir. Olgegin genel ortalamasi ve alt boyutlarmin normal dagilim
gosterip gostermedigi Skewness-Kurtosis analizi sonuglarina gore belirlenmistir. Verilerin
analizi sirasinda her bir alt boyutun normal dagilim gosterdigi tespit edilmis ve farklr iki
degisken arasindaki iligkinin var olup olmadiginin belirlenmesinde verinin normal dagilim
gostermesinden otiirii Pearson Korelasyonu kullanilmaktadir. Ayni zaman da verilerin analizi
sirasinda tanimlayici istatistiklere ve demografik soru dagiliminda frekans analizlerine de yer

verilmistir.

Aragtirma anketine katilan her bir isletmenin her bir maddeye vermis oldugu olasi
yanitlarin énem derecesi incelenmis ve 1 ile 5 arasinda puanlandirilmistir. Olgekte yer alan
her bir maddeye verilen (demografik sorular hari¢) cevaplarinin ortalama, standart sapma

degerleri, siralama degerleri ve ilgili diger tanimlayic1 degerleri tablolar halinde verilmistir.
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Verilerden elde edilen puanlarin yorumlanmasinda asagida yer alan araliklar dikkate

alinmustir.
» 4.20-5.00 ; “ Cok 6nemli”
> 3.40-4.19 ; “Onemli”
> 2.60-3.39 ; “Az Onemli ”
> 1.80-2.59 ; “Onemsiz”
» 1.00-1.79 ; “Cok 6nemsiz”

Olgeklerden aldiklar1 puanlara gore diizeylerini belirlenmesinde, &lgegin aralik
genisligi belirlenirken “dizi genisligi/yapilacak gurup sayisi” (4/5=0.80) formiiliinden

yararlanilarak hesaplanmis ve ¢alismada yer verilmistir (Tekin,1993).
4.7. Arastirma Bulgularinin Analizi

Bu bolimde Aydin Organize Sanayi bdlgesi kapsaminda arastirmaya katilan
isletmelere ve onlarin yonetici pozisyonundaki ¢alisanlarina uygulanan anket formundan elde
dilen verilerin analizine yer verilmistir. Oncelikle birinci boliimde ilgili katilimcilara ait
bilgilerin elde edilmesini saglamak i¢in toplamda 7 adet soru yer almakta bu sorularin 3 tanesi
isletmeye iliskin bilgilerin elde edilmesini saglamak igindir. Formun ikinci boélimde
isletmelerdeki kurumsal yonetim anlayis ve ilkelerinin 6nem derecesini gérebilmek adina 13
soru yer alirken son bdlim olan {iglincii boliimde ise muhasebe bilgi sistemi ve ilkelerine

iligkin 17 soruya yer verilmis ve SPSS veri analiz programinda analize tabi tutulmustur.

4.7.1. Arasirma Kapsamindaki Aydin Organize Sanayi Isletmelerinin ve

Katihmeilarinin Demografik Ozellikleri ve Yorumlanmasi

Anket formunun ilk boliimiinde ankete katilan isletmelerin ve calisanlarin temel
ozelliklerinin neler olduguna ulasmamizi saglayacak 7 adet soru yer almaktadir.
Katilimeilarin 6zelliklerinin saptanmasi ve tanimlayici bilgilerin verilebilmesi i¢in frekans
dagilimindan yararlamilmistir. Asagida isletme ve katilimcilarin frekans dagilimlart ve

yiizdeleri tablolar halinde ifade edilmistir.

127



4.7.1.1. Arastirmaya katilan katihhmcilarin cinsiyeti

Tablo 4.1. incelendiginde arastirmaya katilim saglayan 109 kisilik 6rneklemin
%72,5’ini (n=79) Bay olustururken geriye kalan %27,5’lik (n=30) dilimi ise bayanlar

olusturmaktadir.

Tablo 4. 1. Katilimcilarin Cinsiyet Dagilimi

Cinsiyet F %

Bay 79 72,5
Bayan 30 27,5
Toplam 109 100

4.7.1.2. Arastirmaya katilan katihmcilarin egitim diizeyi

Aragtirma katilimcilarinin egitim diizeyi, isletme kapsaminda yiiriitiilen faaliyet ve
uygulamalara katilimecmin yakinlik derecesi hem faaliyet ve uygulamalara olan duyarlilig

hem de verilen bilgilerin gilivenilirligi acisindan 6nemli goriilmektedir.

Tablo 4.2 incelendiginde aragtirmaya katilan 109 katilimcmin %7,3’4 (n=8) lise
mezunu, %22’si (N=24) 6n lisans mezunu, %52.3’t (n=57) lisans mezunu, %13.8’nin (n=15)
yiiksek lisans mezunu oldugu goriiliirken ¢ok az bir orana sahip olan doktora yapmis olan

katilimeilar ise %4.6’lik (n=5) dilimi olusturmaktadir.

Tablo 4. 2. Katilimcilarin Egitim Diizeyi

Egitim Diizeyi F %
Lise 8 7.3
On lisans 24 22.0
Lisans 57 52.3
Yiiksek lisans 15 13.8
Doktora 5 4.6
Toplam 109 100

4.7.1.3. Arastirmaya katilan katihmcilarin isletmedeki calisma siiresi

Arastirma ¢alismasina katilan isletmelerin anket sorularmna cevap veren personelinin

isletmelerdeki ¢caligma siireleri Tablo 4.3’de gdsterilmistir.

Tablo 4.3 incelendiginde arastirmaya katilan 109 katilimcinin %13,8’inin (n=15) 1
yildan az, %11.9’u (n=13) 1 yil, %44’ (n=48) 1 ile 5 yil arasinda, %20.2 (n=22), ¢ok az
orana sahip isletmede 10 yildan fazla siirede ¢alisan katilimeilar ise % 10.1°lik (n=11) dilimi

olusturmaktadir.
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Tablo 4. 3. Katilimeilarin Isletmedeki Calisma Siiresi

Katilimcinin Calisma Siiresi F %

1 yildan az 15 13.8
1yl 13 11.9
1-5yil 48 44.0
6-10 yil 22 20.2
10 yil ve lizeri 11 10.1
Toplam 109 100

4.7.1.4. Arastirmaya katilan katihmcilarin isletmedeki pozisyonu

Kurumsal yonetim, hem isletme faaliyet ve uygulamalarindan etkilenen hem de faaliyet
ve uygulamalarimi etkileyebilecek pozisyona sahip birey ve gruplarin arasindaki iliskiyi igeren
bir anlayistir. Bu yilizden anket sorularina isletmedeki gorev ve sorumlulugu yiiksek olan

yoneticilerin cevap vermesi arastirmanin giivenilirligini arttiracaktir.

Tablo 4.4’te arastirma anketini cevaplayan katilimcilarin isletme iginde hangi
pozisyonda gorev aldigina yer verilmistir. En az yiizdeye sahip olan genel miidiir yardimcisi
%3.7 (n=4), muhasebe miidiirii %22.9’u (n=25), finans midiirii %21.1’i (n=23), ve son olarak

%352’s1 (n=57) diger seklindedir.

Tablo 4. 4. Katilimcilarin Isletmedeki Pozisyonu

Isletmedeki Pozisyon F %
Genel miidiir yardimcisi 4 3.7
Muhasebe miidiirii 25 22.9
Finans mudiirti 23 211
Diger 57 52.0
Toplam 109 100.0

4.7.1.5. Arastirmaya katilan isletmelerin faaliyet siireleri

Asagida Tablo 4.5’de arastirmada yer alan isletmelerin faaliyet siireleri yer almaktadir.
10 yildan az siire faaliyet gosterenler isletmelerin oran1 %22, 11 ile 20 yil arasinda faaliyet
gosterenler igletmelerin oran1 %37.6, 21 ile 30 y1l arasinda faaliyet gosterenlerin isletmelerin
orant %15.6 ya sahipken, %19.3’liniin ise 30 yildan fazla siirede faaliyet gosterdikleri

goriilmiistiir.
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Tablo 4. 5. Isletmelerin Faaliyet Siiresi

Isletmelerin Faaliyet Siiresi F %
1-10 y1l 24 22.0
11-20 y1l 41 37.6
21-30 y1l 17 15.6
31-40 y1l 15 13.8
41-50 y1l 6 55
Toplam 109 100

4.7.1.6. Arastirmaya katilan isletmelerin faaliyet alanlar

Tablo 4.6 incelendiginde katilimcilarin %70.6’s1 tiretim alaninda, %29.3’1 hizmet

alaninda faaliyet gostermektedir

Tablo 4. 6. Isletmelerin Faaliyet Alanlart

isletmelerin Faaliyet Alanlar1 F %
Uretim 77 70.6
Hizmet 32 29.3
Toplam 109 100.0

4.7.1.7. Arastirmaya katilan isletmelerin i¢ denetci sayisi

Glinlimiiz isletmelerinin faaliyet hacimlerinin biiylimesi, mali is ve islemler
tizerindeki isletmenin kontrol giiciinii saglayacak i¢ denetim birimlerine olan ihtiyaci
arttirmustir. Isletme iginde kurulacak i¢ denetim birimleri ayni1 zamanda etkin ve verimli bir
muhasebe sisteminde var olmasinda etkilidir. Ayn1 zamanda i¢ denetime gereken donemin
verilmesi seffafliginda artmasini da saglayacagindan isletmeler i¢in i¢ denetim ¢ok biiyiik

Onem arz etmektedir.

Arastirmaya katilan isletmelerdeki i¢ denet¢i sayilarinin yer aldigi tablo asagida yer
almaktadir. Tablo 4.7’ye gore isletmelerin %20.2‘sinde i¢ denet¢inin olmadigini gérmekteyiz.
Isletmelerin %45’inde 1 ile 5 arasinda denet¢inin bulundugu, %21. 1’inde 6 ile 10 arasinda
denetcinin var oldugu ve son olarak %13.8’inde ise 11 ile 15 arasinda i¢ denet¢i bulundugu
goriilmiistiir. Isletmelerin ekonomiye olan katkilar1 diisiiniildiigiinde i¢c denetgiye sahip

olmayan isletmelerin bu konuda biran evvel harekete ge¢cmesi gerekmektedir.
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Tablo 4. 7. Isletmelerin I¢ Denetci Sayist

i¢ Denetci Sayist F %
Hig¢ yok 22 20.2
1-5 kisi 49 45.0
6-10 Kisi 23 211
11-15 Kisi 15 13,8
Toplam 109 100.0

4.7.2. Anketin Giivenilirligine fliskin Bulgular

Yapilan arastirmada elde edilen verilerin giivenilirligini 6lgebilmek adina Cronbach’s
Alpha katsayis1 kullanilmistir. Giivenilirlik analizinde kullanilan Cronbach’s Alpha, sorular
arasindaki korelasyona bagli uyumu gosteren bir degerdir. Bu deger, faktor altindaki yer alan
sorularin toplamindaki giivenilir seviyesini sunmaktadir. Bu degerin 0,70 ve {istiine ¢ikmasi
Olcegin giivenilir oldugunun isaretidir. Baz1 durumlarda soru sayisinin az olmasindan otiirti
degerin 0,60 ve istii ¢ikmasi durumu, giivenilir kabul edildigini gosteren bir durumdur

(Durmus vd., 2013:89).

Cronbach’s Alpha Katsayisinin aralik oOlgiileri ve bu o6lgiiler arasinda 6lgegin

giivenirlik durumunun gosterimi su sekildedir (Tavsanli, 2002:29; Yildirim, 2019:124);
0,00 < a < 0,40 ise bu 6l¢egin giivenirligi kabul edilmez.
0,40 < a < 0,60 ise bu 6l¢ek diisiik giivenilirlige sahiptir.
0,60 < a < 0,80 ise bu 6lgek bir hayli giivenilir kabul edilir.
0,80 < a < 1,00 ise bu dl¢ek ¢cok gilivenilir kabul edilmektedir.

Aydin Organize Sanayi Isletmelerine uygulanan anket formunun giivenilirliginin ve
gegerliliginin arzu edilen degerlere sahip olup olmadigini anlamak icin formda yer olan 30
madde icin Cronbach’s Alpha hesaplanmaya calisilmistir. Analiz sonucu Tablo 4.8’de

bulunmaktadir.

Tablo 4. 8. Degiskenlere Ait Giivenilirlik Analizinin Sonuglari

Degiskenler Soru Sayisi Alpha Giivenirlik Katsayisi
Kurumsal Yénetim ilkelerine Yonelik 17 0.822
Degiskenler
Muhasebe Bilgi Sistemi Ilkelerine Yénelik 13 0.877
Degiskenler
Tiim Degiskenler 30 0.906
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Tablo 4.8’de goriildiigii iizere Cronbach’s Alpha i¢ tutarlilik katsayist kurumsal
yonetime yonelik sorular i¢in 0,822 ve muhasebe bilgi sistemine yonelik sorular igin 0,877
olarak Ol¢lilmistiir. Tiim degiskenlerin Cronbach’s Alpha i¢ tutarlilik katsayisinin ise 0,906
seklinde Ol¢iilmiistiir. Bu sonuca gore anketteki 30 ifadenin tamami, test edilmek istenen

veriyi 6lgmede ‘‘gok giivenilir" dir.

Asagida kurumsal yonetim anlayisi ve muhasebe bilgi sistemi ilkelerinin her biri i¢in
anket formundaki soru dagilimi isaret edilerek Cronbach’s Alpha giivenilirlik katsayisi

hesaplanmustir. {lgili tablolar asagida yer almaktadir.

Tablo 4.9’da ise kurumsal yonetim anlayis1 ve alt boyutlarina yonelik Cronbach’s Alpha

giivenilirlik katsayilarina yer verilmistir.

Tablo 4. 9. Kurumsal Ydnetim Anlayisi ve Alt Boyutlarinin Giivenilirlik Katsayilar

KYA ve Alt Boyutlari Madde Numaralari Alpha Giivenirlik Katsayisi
Adillik ve esitlik ilkesi 1,2,3 0.649
Seffaflik ilkesi 45,6 0.617
Hesap verilebilirlik ilkesi 7,89 0.623
Sorumluluk ilkesi 10,11,12,13, 0.650
Genel 1,2,3,...,13 0.822

Tablo 4.9 incelendiginde isletmelerde kurumsal yonetim anlayisinin 4 alt boyutunun
incelendigi i¢in her bir alt boyutun Cronbach’s Alfa giivenirlik katsayilar1 hesaplanmistir.
Tabloya gore kurumsal yonetimin alt boyutlarindan, adillik ve esitlik ilkesi, seffaflik ilkesi,
hesap verebilirlik ilkesi ve sorumluluk ilkesi i¢in i¢ tutarlilik katsayilar1 (Cronbach’s Alfa)
sirastyla 0.649, 0.617, 0.623 ve 0.650 olarak hesaplanmistir. Kuramsal yonetim anlayisinin i¢
tutarlilik katsayisi ise genel olarak 0.822 oldugu anlagilmigtir. Bu durum gostermektedir ki bu

maddelere verilen cevaplar yeterince giivenilirdir.

Tablo 4.10’da muhasebe bilgi sistemi ve alt boyutlarina yonelik Cronbach’s Alpha

giivenilirlik katsayilarina yer verilmistir.

Tablo 4. 10. Muhasebe Bilgi Sistemi ve Alt Boyutlarinin Giivenilirlik Katsayilari

MBS ve Alt Boyutlari Madde Numaralari Alpha Giivenirlik Katsayisi
Uygun maliyet ilkesi 4, e
Raporlama ilkesi 15,16,17 0.723
Insan etkeni ilkesi 18,19,20 0.833
Orgiit yapist ilkesi 21,22,23 0.624
Agik ve anlasilir olma ilkesi 24,25,26,27 0.739
Veri biriktirme ve isleme ilkesi 28,29,30 0.687
Genel 16,17,18,...,30 0.877
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Tablo 4.10 incelendiginde muhasebe bilgi sisteminin alt boyutlar1 olan uygun maliyet
ilkesi, raporlama ilkesi, insan etkeni ilkesi, orgiit yapisi ilkesi, agik ve anlagilir olma ilkesi ve
son olarak veri biriktirme ve isleme ilkesinin i¢ tutarlilik katsayilar1 goriilmektedir. Uygun
maliyet ilkesi tek bir maddeden olustugu i¢in i¢ tutarlilik katsayisi belirlenememektedir.
Geriye kalan alt boyutlarin Cronbach’s Alpha katsayilari sirasiyla 0.723, 0.833, 0.624, 0.739
ve 0.687’dir. Bu maddelerin genel i¢ tutarlilik katsayisina bakildiginda 0.877 oldugu tespit
edilmistir. Ayrica 30 maddenin yer aldig1 6l¢egin genel i¢ tutarlilik katsayisina bakildiginda
giivenirliginin 0.906 oldugu goriilmiistiir. Bu veriler 6l¢egin uygulandig isletmelerden elde
edilen verilerin yeterince giivenilir oldugunu géstermektedir. Olgegi yanitlayan katilimcilarin
isletmelerdeki diizenlemeleri goz Oniinde tutarak kurumsal yonetim anlayis prensiplerin
onemi ile alakali veri toplama aracindaki sorulara vermis olduklar1 yanitlar analiz edilmis ve

SPSS sonuglari ilgili tablolarda gosterilmistir.

4.7.3. Anket Verilerine ait Tamimlayic1 Istatistikler

Tanimlayici istatistikler, sayisal verileri gruplarini tek bir sayisal degerle temsil edip

o deger yardimiyla sayisal veri grubunu anlamaya c¢alismak, yorumlamak olarak tanimlanir.

Yapilan anket ¢aligmasindan elde edilen verilerin tanimlayici istatistikleri iki konu
bashigi halinde yapilmistir. Bunlar; kurumsal yonetim anlayis ilkelerine ait tanimlayici
istatistikler ve muhasebe bilgi sistemi ilkelerine ait tanimlayici istatistiklerdir. Konu
basliklarina ait ilkelerin her birine ait sorulara yonelik ortalama, standart sapma ve siralama

verileri elde edilmis ilgili tablolara yansitilmistir.

4.7.3.1. Aydin Organize Sanayi isletmelerinin kurumsal yonetim anlayisi ve ilkelerine

yonelik goriislerinin tammmlayici istatistiki verileri

Uluslararas1 ¢ergevede herkesce kabul edilen kurumsal yonetimin temel ilkeleri
sunlardir; adillik ve esitlik, seffaflik ve kamuyu aydinlatma, hesap verilebilirlik ve
sorumluluktur. Kurumsal yonetim anlayisi, uluslararasi ¢ercevede bu genel kabul gormiis dort
esas ilke etrafinda bicimlenmektedir. Isletmeler kurumsal ydnetim anlayisina sahip olmak
istiyorsa genel kabul gormiis her bir kurumsal yonetim ilkesini alt unsurlari ile birlikte
degerlendirmelidir. Bu alt unsurlar, isletmeye ait kurumsal yoOnetim derecelerinin

saptanmasinda ¢ok biiyiik 6neme sahiptir.
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Anket formundaki sorular, 5’1i likert yontemine uygun olacak sekilde sorulmustur.
Anket formunun ikinci boliimiinde yer alan 13 soru kurumsal yonetim anlayis ilkeleriyle
alakalidir. Bahsi gegen sorularin ii¢li tanesi adillik ve esitlik ilkesiyle alakali, Gigli tanesi
seffaflik ve kamuyu aydinlatma ilkesi ile alakali, ti¢ii tanesi hesap verilebilirlik ilkesiyle

alakali, dordii de sorumluk ilkesi ile alakali kurumsal yonetim ilkelerden olusmaktadir.

Tablo 4.11°de arastirmaya katilan isletmelerin katilimcilariin kurumsal yonetim
anlayis ilkelerinin unsurlari hakkindaki goriiglerinin tanimlayici istatistiki verileri yer

almaktadir.

Tablo 4. 11. Kurumsal Yonetim Anlayis Ilkelerinin Unsurlarina Ait Tanimlatici Istatistikler

KYA llkeleri Sorular N [Ort S.S Sira
Genel kurallarin usuliine uygun yapilmasi 109 4,4037 49290 4
IAdillik ve Esitlik  |[Azinlik haklar1 korunmasi 109 [3,8807 |[70349 (13
ilkesi 'Yatirimeilar bilgi ve inceleme hakkina sahip

109 14,3853 52543
olmasi
Kamuoyuna sik sik bilgi aciklanmak 109 }4,5229 50178 3

?gfﬁg;'; ve Cikar gruplariyla ilgili bilgilerin paylagiimast _[109 _[4,1284 49255 |12
Aydmlatma ilkesi Faaliyetlere iligkin bilgilerin elektronik ortamda 109 47064 |45750 |1
sunulmasi
'Y onetime iligkin kural ve sorumluluklarin 109 43486 |47874 |6
tanimlanmasi

Hesap Verilebilirlik|

ilkesi Yfmetlm !(umlunun isletme ve hissedar menfaatini 109 11743 |46833 11
gbzetmesi
Sosyal sorumluluga 6nem verilmesi 109 14,5413 |51876 2
Efl;lgletlerm yasal ve mevzuat hitkkiimlerine uygun 109 14,2936 |49633 8

Yonetim kurulu toplantilarinin diizenli yapilmas:1 109 14,2294 48368 |10
Mali haklarin personeller tarafindan bilinmesi 109 }4,3211 50700 |7
Faaliyetlerin kamuoyu ve etik degerlere uygun 109 42752 |54214 [
yapiliyor olmasi ' '
(1,00-1,79) Cok Onemsiz (1,80-2,59) Onemsiz
(2,60-3,39) Az Onemli (3,40-4,19) Onemli (4,20-5,00) Cok Onemli

Sorumluluk ilkesi

Tablo 4.11 incelendigi sirada arastirmaya katilan igletmelerin yoneticilerinin kurumsal
yonetim anlayis ilkelerine yonelik sorulmus sorulara verdikleri cevaplarinin aritmetik
ortalamasinin  “azinlik haklarimin korunmasi” sorusu disinda 4’lin istiinde oldugu
goriilmektedir. Yani isletme yoneticileri, “azinlik haklarinin korunmasi” disindaki tiim
etkenlerin kurumsal yonetim anlayisini saglamakta yiiksek oranda onemli oldugunu
diistinmektedirler. Yoneticiler, her bir kurumsal yonetim anlayis ilkesinin 6énemli oldugunu
kabul etmektedir. Yoneticiler, kurumsal yonetim anlayisinin basarisinda azinlik haklarinin
korunmasi etkenini diger etkenlere gore daha az 6nemli gormektedir. Yoneticiler, kurumsal

yonetim anlayisinin basarisinin saglanmasinda en Onemli etkenin, faaliyetlere iliskin
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bilgilerin elektronik ortamda paylasilarak tiim pay ve menfaat sahiplerinin isletme
faaliyetleriyle ilgili dogru bir sekilde bilgilendirilip bilinglendirilmesinin saglanmasi olarak
diistinmektedirler. Bir diger 6nemli etken ise isletmelerin sosyal sorumluluk bilinciyle
toplumun tamaminin faydasina olacak faaliyetler gerceklestirmesidir. Bu bahsi gegen iki
etken katilimcilar tarafindan kurumsal yonetim basarisinin ve etkinliginin saglanmasinda

oldukca 6nemli goriilmektedir.

Tablo 4. 12. Kurumsal Yénetim Anlayis ve Ilkelerinin Tanimlayici Istatistiki Verileri

KYA ilkeleri N Ort SS CK B.K Minimum Maksimum Sira

Adillik ve esitlik ilkesi 109 4,2248 ,44524 -,086 -,486 3,00 5,00 4
Seffaflik ilkesi 109 4,4526 ,36437 -,105 -,927 3,67 5,00 1
Hesap verilebilirlik ilkesi 109 4,3547 ,36928 246 -,820 3,67 5,00 3
Sorumluluk ilkesi 109 4,2875 ,33554 -,120 1,732 3,33 5,00 2
Genel KYA 109 4.3112 ,29092 -,100 -,366 3,54 5,00

Not: Carpiklik (Skewness) Katsayist (C.K), Basikitk (Kurtosis) Katsayist (B.K)

Tablo 4. 12 incelendiginde arastirmaya katilip katki saglayan katilimeilarin kurumsal
yonetim anlayisimi ele alan adillik ve esitlik, seffaflik, hesap verebilirlik ve sorumluluk
ilkelerine kapsayan maddelere vermis olduklar1 yanitlara gore tiim etkenlerin yiiksek diizeyde
oldugu goriilmiistiir. Caligmaya katilan katilimeilarin kurumsal yoOnetim ilkelerine ait
maddelere vermis oldugu yanitlarin ortalamasinin 4,00’1n {izerinde oldugu gézlemlenmistir.
Kurumsal yonetim anlay1s ilkelerinden en yiiksek orana sahip ilkenin seffaflik ilkesi oldugu
goriilmektedir. Seffaflik ilkesi, isletmeye dair elde edilen verilerin serbest piyasa ekonomisine
stireklilik kazandirabilmesi i¢in dogru, kolay anlasilabilir, tam ve karsilagtirilabilir bir sekilde
halka haberlesme araglar1 yardimiyla sunulmasidir. Isletmelerin agiklamak ve beyan etmek
zorunda oldugu veriler hem finansal piyasalarin temel yapisint olusturur hem de
miitesebbislerin ¢oziimlemelerine ve yonetimden sorumlu kisi ve grup kararlarinda temel
dayanak olusturmalar seffaflik ilkesinin geregidir (Abdioglu, 2007:21; Yildirim, 2019:73).
En yiiksek ikinci orana sahip kurumsal yonetim ilkesi ise hesap verilebilirlik ilkesidir. Bu
ilke, isletmenin i¢ ve dis ¢ikar ¢evresindeki kisi ve gruplara yonelik maddelere yer vermekte
ve isletmenin ¢ikar ¢evresiyle olan iligkisinin saglikli kurulabilmesi i¢in gereken ilkeleri
aciklamaktadir (Yildirim, 2019:74). Ugiincii yiiksek orana sahip olan ilke sorumluluk
ilkesidir. Bu ilke, gercek olana uymalari konusunda kisi ve kurumlari yonlendiren,
uymayanlar1 ise cezalandiran bir denetim ve kontrol sistemi olarak ifade edilir. Bu ilke,

isletmelerin  hissedarlarinin  tamamina karst tasidigt sorumluluk ve yiikiimliliigii
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aciklamaktadir. Ayn1 zamanda bu ilke, isletmenin menfaat sahipleri icin deger yaratirken
sosyal ve toplumsal ilke ve degerlerin gozetilmesini ve korunmasini saglayan kural ve
prensiplere uygun hareket etmesini de ifade eder (Dursun, 2014:12). Son olarak adillik ve
esitlik ilkesi diger ilkeler karsisinda 4. sirada yer almaktadir. Bu ilke, isletmelerin menfaat
sahiplerinin pay ve haklari ile menfaat sahiplerine esit muamele, davranis ve diizenlemeye
bagli olmasini kapsamaktadir. Ayrica hak sahiplerinin tamamina isletme yonetiminin esit bir

sekilde davranmasi gerektigini ileri siiren ilkedir (Abdioglu, 2007:23).

4.7.3.2. Aydin Organize Sanayi isletmelerinin muhasebe bilgi sistemi ve ilkelerine

yonelik goriislerinin tammmlayici istatistiki verileri

Muhasebe bilgi sistemi, isletme bilgi sistemlerinden finansal bilgi sistemiyle ¢ok
yakin iliski i¢inde olan diger bir igletme bilgi sistemidir. Bu yiizden finansal bilgi sistemi
yapilan bazi ¢alismalarda, muhasebe bilgi sistemi yerine kullanilmistir. Stirmeli, 1978 yilinda
yayimlamis oldugu “Finansal Bilgi Sistemi” isimli kitap calismasinda finansal bilgi
sisteminin ilkelerine yer vermistir. Bu ilkeler sirayla su sekildedir; uygun maliyet ilkesi,
raporlama ilkesi, insan etkeni ilkesi, orgiit yapisi ilkesi, acik ve anlasilabilir olma ilkesi ve
veri biriktirme ve isleme ilkesidir (Ding ve Abdioglu, 2009:174-175). Daha sonra yapilan
birgok ¢alismada bu ilkeler, muhasebe bilgi sistemi ilkeleri olarak ele alinmistir. Bu yiizden
isletmelerdeki kurumsal yonetim anlayisinin saglanmasinda, muhasebe bilgi sisteminin bu
ilkelerinin temel dayanak olacagi diislincesiyle arastirma anketinde yer alan sorular bu

ilkelere uygun olacak sekilde secilmistir.

Anket formunda yer alan sorular, 5’li likert yOntemine uygun olacak sekilde
sorulmustur. Anket formunun ii¢iincii boliimiinde yer alan 17 soru muhasebe bilgi sistemi
ilkeleri ile alakalidir. Bu sorulardan bir tanesi uygun maliyet ilkesiyle alakali, li¢li raporlama
ilkesi ile alakali, {igii insan etkeni ilkesi ile alakali, {icii Orgiit yapist ilkesi ile alakali, dordii
acik ve anlagilabilir olma ilkesiyle alakali ve {igli ise veri biriktirme ve isleme ilkesiyle alakali

sorulardan olusmaktadir.

Tablo 4.13 isletmelerde basarili ve etkin bir kurumsal yonetim anlayisinin
saglanmasinda biiyiik etkisi oldugu diisiiniilen muhasebe bilgi sistemi ilkelerine ait unsurlarin

tanimlayici istatistiki verileri yer almaktadir.
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Tablo 4. 13. Muhasebe Bilgi Sistemi ilkelerinin Unsurlarina Ait Tanimlayici Istatistikler

MBS ilkeleri Sorular N Ort S.S Sira

Uygun Maliyet ilkesi Maliyetlerin yiiksek ¢ikma endisesi 109 4,1468 | 57455 |15
Diizenli mali tablo ve raporlama sisteminin mevcut 109 43769 |50532 9

Raporlama flkesi olmast

p IDiizenli finansal tablolarin hazirlanmasi 109 45321 |51942 2

Diizenli igletme biitgelerinin hazirlanmasi 109 4,3853 |57588 8
Caliganlarin bilgi ve tecriibesinin yeterliligi 109 4,4228 54791 5

insan Etkeni ilkesi ?ahsapl;mn fikirlerini agik bir sekilde ifade etmesi 109 44128 |54791 6
Onemlidir

Takim ¢alismalarina 6nem verilmesi 109 4,2946  |51465 |11

Gorevler yerine getirilirken gorev 109 42036 |58219

Orgiit Yapist ilkesi tanimlamalarindan yararlanilmasi 12
'Yetki devrinin mevcut olmasi 109 44037 49290 |6
I¢ kontrol sisteminin mevcutlugu 109 43945  |52737 |7
Denetim faaliyetlerine 6nem verilmesi 109 41560 |,49393 |14

IAcik ve Anlasilabilir Ic denetim faaliyetlerine 6nem verilmesi 109 42294 148368 (13

Olma lilkesi Mubhasebe standartlarina 6nem verilmesi 109 45413 |,50059 |1
Denetim standartlarina dnem verilmesi 109 43853 |52543 8

\eri Biriktirme ve Elemlerin giinil giiniine kayit edilmesi 109 4,4862 50212 4

isleme ilkesi Islemlerin aninda belgelendirilmesi 109 43761 |52333 [10
Hesap planlarinin siirekli gelistirilmesi 109 4,4954 50229 3

(1,00-1,79) Cok Onemsiz (1,80-2,59) Onemsiz
(2,60-3,39) Az Onemli (3,40-4,19) Onemli (4,20-5,00) Cok Onemli

Tablo 4.13 incelendigi sirada arastirmaya katilan isletmelerin yoneticilerinin
muhasebe bilgi sistemi ilkelerine yonelik sorulmus sorulara verdikleri cevaplarinin aritmetik
ortalamasi, 4’lin iizerindedir. Arastirmaya katilan katilimcilar, kurumsal ydnetimin
etkinliginde muhasebe bilgi sisteminin ilkelerinin 6nemli bir role sahip oldugunu
diisiinmektedirler. Muhasebe bilgi sistemi ilkelerinin alt unsurlari arasinda “muhasebe
standartlarina 6nem verilmesi” ve * diizenli finansal tablolarin hazirlanmas1” unsurlarinin en
onemli oldugu “hesap planlarinin siirekli gelistirilmesi” ve “islemlerin giinii giiniine kayit
edilmesi” unsurlarinin ise katilimeilar agisindan kurumsal yonetime etkisi olan daha az
Oonemli goriilen muhasebe bilgi sistemi alt unsurlarindandir. Arastirmaya katilan katilimeilar,
kurumsal yonetime etkisi olan muhasebe bilgi sistemi alt 6gelerinden en az 6neme sahip olan

unsurun “maliyetlerin yiliksek ¢ikma endisesi” oldugunu diisiinmektedirler.

Tablo 4.14 muhasebe bilgi sisteminin her bir ilkesine ait ortalama, standart sapma ve

Oonem derecesine yer verilmistir.
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Tablo 4. 14. Muhasebe Bilgi Sistemi ve Ilkelerinin Tanimlayici Istatistiki Verileri

MBS ilkeleri N Ortalama SS CK B.K Minimum Maksimum Sira
Uygun maliyet ilkesi 109 4,1376 56875 -,002 -,088 3,00 5,00 6
Raporlama ilkesi 109 44312 42866 -,275 -,380 3,00 5,00 2
Insan etkeni ilkesi 109 43532 49208 -,074 -813 3,00 5,00 4
Orgiit yapist ilkesi 109 43639 ,40456 -,020 -,932 3,33 5,00 3
Agik ve anlagilabilir olma ilke 109 43280 ,37530 ,053 ,182 3,00 5,00 5
Veri biriktirme ve isleme ilke 109 44343 35574 -195 -1,389 3,67 5,00 1
Genel MBS 109 43718 31727 -.102 -585 3,47 5,00

Not: Carpiklik (Skewness) Katsayisi (C.K), Basikitk (Kurtosis) Katsayist (B.K)

Tablo 4.14 incelendiginde aragtirmaya katilip katki saglayan katilimeilarin, muhasebe
bilgi sistemini ele alan maddelere vermis olduklari yanitlara gére uygun maliyet ilkesi,
raporlama ilkesi, insan etkeni ilkesi, orgiit yapisi ilkesi, a¢ik ve anlasilir olma ve son olarak
veri biriktirme ilkesi alt boyutlar1 agisindan incelenmistir. Katilimcilarin yanitlarinin ortalama
degerlerine bakildiginda ortalamalarin 4,00’ {izerinde ve oldukca yiiksek oldugu
anlagilmistir. Muhasebe bilgi sistemi ilkelerinden en yiliksek orana sahip ilkenin veri

biriktirme ve isleme ilkesi oldugu goriilmektedir.

Veri biriktirme isleme ilkesi, muhasebe bilgi sisteminin gelistirilmesiyle alakali,
finansal ve finansal olmayan veri ve bilgilerin “girdi-isleme-¢ikt1” seklindeki bilgi akislariyla
ilgili olan ilkedir. ikinci yiiksek orana sahip ilke ise raporlama ilkesidir. Bu ilke, muhasebe
bilgi sisteminin, i¢ ve dis isletme ¢evresine karsi aktif ve verimli bir raporlama sistemi
gelistirilmesi ifade eder. Uciincii yiiksek orana sahip olan ilke 6rgiit yapisi ilkesidir. Bu ilke,
muhasebe bilgi sisteminin ancak diizenli ve apagik ifade edilmis bir orgiitlenme iginde
etkinlik kazanacagimi ve gelisecegi lizerinde durmustur. Dordiincii orana sahip ilke insan
etkeni ilkesidir. Bu ilke, muhasebe bilgi sisteminin etkinliginde toplumsal yapi1 ve onu
olusturan sahislarin diizeni 6ziimsemesinin olduk¢a Onemli oldugunu ifade etmektedir.
Besinci yiiksek orana sahip muhasebe bilgi sistemi ilkesi ise acik ve anlasilabilir olma
ilkesidir. Bu ilke, muhasebe bilgi sisteminin iiretmis oldugu bilginin kullanicisina agik bir
sekilde tanimlanmasi ve bu bilginin anlasilmasinin kolay olmasini ifade eder. Son sirada yer
alan ilke ise uygun maliyet ilkesidir. Bu ilke, yonetimin ihtiyaglarina uygun bilginin tutarl
bir bicimde muhasebe bilgi sistemi tarafindan i¢ kontrolii de olur kilmak hedefiyle

saglanmasidir.
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4.7.4. Isletmelerdeki Muhasebe Bilgi Sistemi ve Kurumsal Yénetim Anlayisini

Arasindaki Tliskinin Analizi

Calisma anketinde yer alan muhasebe bilgi sistemi sorularina katilimcilarin vermis
oldugu yanitlara karsilik gelen toplam puan ile kurumsal ydnetim anlayisi sorularina
katilimcilarin vermis oldugu yanitlara karsilik gelen toplam puan alinip aralarindaki iliski test
edilmek istenmistir. Iliskinin test edilmesinden dnce muhasebe bilgi sistemi ile alakali sorular
ile kurumsal yonetim anlayisi ile alakali sorularin normal dagilimina bakilmistir. Normallik
testi i¢in Skewness-Kurtosis analizi yapilmustir. Olgegin genel ortalamast ile alt boyutlarmin
normal dagitip gosterip gostermedigini anlamak i¢in yapilan Skewness-Kurtosis analiz
sonucunda degerin -1,96 ile +1,96 arasinda yer almasi verilerin normal dagilim gosterdigi

anlamina gelmektedir.

Asagida isletmelerdeki muhasebe bilgi sistemi ile kurumsal ydnetim anlayisi
arasindaki iligkiyi test etmeden 6nce hem MBS hem de KYA igin Skewness-Kurtosis Analizi
yontemiyle verilerin normal dagilimlari incelenmistir. Tablo 4.15’de kurumsal yonetim
anlayis1 sorulari i¢in, Tablo 4.16°da ise muhasebe bilgi sistemi sorular1 i¢in normal dagilim

bilgisi yer almaktadir.

Tablo 4. 15. Kurumsal Yénetim Sorulari I¢in Normal Dagilim

Skewness-Kurtosis Analizi
N Ort S.S Skewness (Carpiklik) Degeri / Kurtosis (Basiklik) Degeri /
Standart Hata Degeri Standart Hata Degeri
109 4.3112 | ,29092 -,100/,231 -,366 /,459

Tablo 4.15 incelendiginde kurumsal yonetim anlayist sorularinin Skewness (Carpiklik)
degeri -,100, Kurtosis (Basiklik) degeri -,366’dir. Bu degerlerin kendi standart hata
degerlerine boliinmesi ile hesaplanan carpiklik ve basiklik degerlerinin normal dagilim igin -
1,96 ile +1,96 arasinda yer almasi gerekmektedir (Pett, 1997:39). Skewness (Carpiklik) degeri
/ Standart hata degeri = (-,100/,231) = -0,432 ve Kurtosis (Basiklik) degeri / Standart hata
degeri = (-,366/,459) = -0,797 sonuglarina ulagilmistir. Cikan degerlerin normallik i¢in -1,96

ile +1,96 arasinda olmasindan dolay1 normal dagilim gosterdigini sdyleyebiliriz.

Tablo 4. 16. Muhasebe Bilgi Sistemi Sorular1 i¢in Normal Dagilim

Skewness-Kurtosis Analizi
N Ort S.S Skewness (Carpikhik) Degeri / Kurtosis (Basiklik) Degeri /
Standart Hata Degeri Standart Hata Degeri
109 4.3718 | 31727 -,102 /,231 -,585 /,459
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Tablo 4.16 incelendiginde muhasebe bilgi sistemi sorularinin Skewness (Carpiklik)
degeri -,102, Kurtosis (basiklik) degeri -,585°dir. Bu degerlerin kendi standart hata
degerlerine boliinmesi ile hesaplanan carpiklik ve basiklik degerlerinin normal dagilim i¢in -
1,96 ile +1,96 arasinda yer almasi gerekmektedir (Pett, 1997:39). Skewness (Carpiklik) degeri
/ Standart hata degeri = (-,102/,231) = -0,441 ve Kurtosis (Basiklik) degeri / Standart hata
degeri = (-,585/,459) = -1,274 sonuglarina ulagilmistir. Cikan degerlerin normallik i¢in -1,96

ile +1,96 arasinda olmasindan dolay1 normal dagilim gosterdigini sdyleyebiliriz.

Arastirma katilimcilarinin anket formuna verdikleri cevaplarin hem muhasebe bilgi
sistemi hem de kurumsal yonetim anlayis1 sorulari i¢in normal dagilim géstermesinden dolay1
aralarindaki iligkiyi test etmek i¢in Pearson Korelasyon analizi yapilmistir. Analizin sonucu

Tablo 4.17°de gosterilmistir.

Tablo 4. 17. Muhasebe Bilgi Sistemi ve Kurumsal Yénetim Anlayist Arasindaki Iliskiyi

Gosteren Pearson Korelasyon Analizi

KYA MBS
Kurumsal Yénetim Anlayist Pearson Korelasyon 1 ,698™
P ,000
N 109 109
Muhasebe Bilgi Sistemi Pearson Korelasyon ,698™ 1
P ,000
N 109 109

Not: Korelasyon **0.01 seviyesinde anlamlilik diizeyini isaret etmektedir.

HI: Muhasebe bilgi sistemi ve kurumsal yonetim ilkeleri arasinda anlaml bir iligki

vardir.

Katilimcilarin kurumsal yonetim anlayis1 (Ort=4.3112, SS=,29092) ve muhasebe bilgi
sistemi (Ort=4.3718, SS=,31727) degerleri arasindaki baglanti Pearson Korelasyonu
yardimiyla test edilmistir. Bahsi gegen degiskenler arasinda yiiksek seviyede pozitif ve
anlamli (p<0.05) bir iliskinin oldugu neticesine varilmistir. (r(107)=.698, p<.01, Not: (d=N-
2=109-2=107). H1 hipotezi kabul edilmektedir.
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Tablo 4. 18. MBS' nin "Uygun Maliyet ilkesi" ve Kurumsal Yénetim Ilkeleri Arasindaki

Pearson Korelasyon Analizi

Adillik/ Esitlik ~ Seffaflik Hesap Verilebilirlik Sorumluluk  Uygunluk

flkesi [lkesi [lkesi Tlkesi [lkesi
Pearson 236" 173 221 211 1
Uygun  Korelasyon
Maliyet  Sig. (2-
ilkesi Tailed) 013 072 021 027
N 109 109 109 109 109

Not:*0.05 ve **0.01 anlamlilik diizeyini isaret etmektedir.

H2: MBS’ nin “uygun maliyet ilkesi” ile kurumsal yonetim ilkeleri arasinda anlamli bir

iliski vardur.

Katilimcilarin muhasebe bilgi sisteminin “uygun maliyet ilkesi” (Ort=4.1376,
SS=,56875) ve kurumsal yonetim ilkelerinden “adillik ve esitlik ilkesi” (Ort=4,2248,
SS=,44524), “seffaflik ilkesi” (Ort=4,4526, S.5=,36437), “hesap verilebilirlik ilkesi”
(Ort=4,3547, S.5=,36928) ve “sorumluluk ilkesi (Ort=4,2875, S.S=,33554) degerleri
arasindaki baglant1 Pearson Korelasyonu yardimiyla test edilmistir. Bahsi gecen degiskenler
arasinda diisiik seviyede pozitif ve anlamli (p<0.05) bir iliskinin oldugu neticesine varilmistir.
(r(107)=,236*,173,221*,211*, p<.01). Buna gore isletmelerin etkin bir muhasebe sisteminde
dikkatte almis oldugu uygun maliyet ilkesinin kurumsal yonetim anlayisinda herhangi bir
oneme sahip olmadigimi anket katilimcilar1 diisiinmektedir. Ozetlemek gerekirse isletmenin
yoneticileri, maliyet endisesini kurumsal yoOnetim anlayisinin etkinligi ve basarisinda
anlamsiz olarak gormektedirler. Yani yoOneticiler, maliyet endisesinin basariy1

getirmeyecegini diisiinmektedirler. S6z konusu H2 hipotezi kabul edilir.

Tablo 4. 19. MBS' nin "Raporlama Ilkesi" ve Kurumsal Y&netim Ilkeleri Arasindaki

Pearson Korelasyon Analizi

Adillik/
Esitlik Seffaflik  Hesap Verilebilirlik ~ Sorumluluk  Raporlama
Tlkesi Ilkesi Tlkesi Tlkesi Ilkesi
Pearson 374" 300" 357" 357" 1
Raporlama  Korelasyon
Tlkesi Sig. (2-
Tailed) ,000 ,002 ,000 ,000
N 109 109 109 109 109

Not:*0.05 ve **0.01 anlamlilik diizeyini isaret etmektedir.

H3: MBS’ nin “raporlama ilkesi” ile kurumsal yonetim ilkeleri arasinda anlaml bir

iliski vardir.
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Katilimcilarin muhasebe bilgi sisteminin “raporlama ilkesi” (Ort=4.4312, SS=,56875)
ve kurumsal yonetim ilkelerinden “adillik ve esitlik ilkesi” (Ort=4,2248, SS=,44524),
“seffaflik ilkesi” (Ort=4,4526, S.5=,36437), ‘“hesap verilebilirlik ilkesi” (Ort=4,3547,
S.5=,36928) ve “sorumluluk ilkesi (Ort=4,2875, S.S5=,33554) degerleri arasindaki baglanti
Pearson Korelasyonu yardimiyla test edilmistir. Bahsi gecen degiskenler arasinda orta
seviyede pozitif ve anlamli (p<0.05) bir iliskinin oldugu neticesine varilmistir.
(r(107)=,374",300",357"",357"", p<.01). Buna gére isletmelerin muhasebe bilgi sisteminde
finansal tablo ve raporlama diizeninin diizenli bir sekilde siirdiiriilmesi, kurumsal yonetim
anlayisinin etkinliginde ¢ok biiyiik bir 6nem ifade ettigi anket katilimcilar tarafindan
diisinmektedir. Ozetlemek gerekirse isletmelerin muhasebe bilgi sistemlerinde dogru,
giivenilir, anlagilabilir, zamanli ve diizenli bir raporlama sisteminin olmas1 kurumsal yonetim
anlayisina temel dayanak olacaktir. Ciinkii etkili bir raporlama sistemi sayesinde kamuoyunun
dogru bir sekilde aydinlatilacak, isletmenin hissedar ve paydaslar1 bilgilendirilip
bilinglendirilecek, hak ve menfaatleri korunacaktir. Ayni zamanda yonetim kurulu hakkindaki
bilgiler yayimlanmasi i¢in raporlama ilkesine gereken 6nemin verilmesi gerekmektedir. S6z

konusu H3 hipotezi kabul edilebilir.

Tablo 4. 20. MBS' nin "Insan Etkeni Ilkesi" ve Kurumsal Yonetim Ilkeleri Arasindaki Pearson

Korelasyon Analizi

Adillik/ Insan
Esitlik Seffaflik Hesap Verilebilirlik Sorumluluk Etkeni
Ilkesi Ilkesi Ilkesi Ilkesi Ilkesi

Pearson . . . o

Insan Etkeni Korelasyon 325 ,348 281 351 1
Tlkesi Sig. (2-
Tailed) ,001 ,000 ,003 ,000
N 109 109 109 109 109

Not:*0.05 ve **0.01 anlamlilik diizeyini isaret etmektedir.

H4: MBS’ nin “insan etkeni ilkesi” ile kurumsal yonetim ilkeleri arasinda anlamli bir

iliski vardr.

Katilimcilarin muhasebe bilgi sisteminin “insan etkeni ilkesi” (Ort=4.3532, SS=,49208)
ve kurumsal yonetim ilkelerinden “adillik ve esitlik ilkesi” (Ort=4,2248, S.S=,44524),
“seffaflik ilkesi” (Ort=4,4526, S.S=,36437), “hesap verilebilirlik ilkesi” (Ort=4,3547,
S.5=,36928) ve “sorumluluk ilkesi” (Ort=4,2875, S.5=,33554) degerleri arasindaki baglanti
Pearson Korelasyonu yardimiyla test edilmistir. Bahsi gegen degiskenler arasinda “hesap
verilebilirlik ilkesi” digsinda orta seviyede pozitif ve anlamli (p<0.05) bir iliskinin oldugu
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neticesine varilmustir. (r(107)=,335",348",281™,351™, p<.01). Hesap verilebilirlik ilkesi ile
insan etkeni ilkesi arasinda diisiik seviyede pozitif ve anlamli bir iliski vardir. Katilimcilar,
isletme caligsanlarinin bilgi, tecriibe ve beklentilerinin kurumsal yonetim ilkeleri yerine

getirilmesi tizerinde etkili oldugunu diisinmektedirler. Bu yiizden H4 hipotezi kabul

edilebilir.

Tablo 4. 21. MBS' nin "Orgiit Yapisi ilkesi" ve Kurumsal Yénetim Ilkeleri Arasindaki

Pearson Korelasyon Analizi

Adillik/ Hesap Orgiit
Esitlik Verilebilirlik Sorumluluk  Yapisi
Tlkesi Seffaflik ilkesi Tlkesi Ilkesi Tlkesi
Pearson . . x ok
Orgiit Yapisi Korelasyon 456 436 347 484 !
Tlkesi Sig. (900 000 000 000 000
Tailed)
N 109 109 109 109 109

Not:*0.05 ve **0.01 anlamlilik diizeyini isaret etmektedir.

HS5: MBS’ nin “orgiit yapist ilkesi” ile kurumsal yonetim ilkeleri arasinda anlamli bir

iliski vardir.

Katilimcilarin  muhasebe bilgi sisteminin “Orgiit yapis1 ilkesi” (Ort=4,3639,
SS=,40456) ve kurumsal yonetim ilkelerinden “adillik ve esitlik ilkesi” (Ort=4,2248,
SS=,44524), “seffaflik ilkesi” (Ort=4,4526, S.5=,36437), “hesap verilebilirlik ilkesi” (Ort=
4,3547, S.5=,36928) ve “sorumluluk ilkesi” (Ort=4,2875, S.5=,33554) degerleri arasindaki
baglant1 Pearson Korelasyonu yardimiyla test edilmistir. Bahsi gegen degiskenler arasinda
orta seviyede pozitif ve anlamli (p<0.05) bir iliskinin oldugu neticesine varilmistir.
(r(107)=,456"",436"",347"",484™", p<.01). Katilimcilar, etkin bir muhasebe bilgi sisteminde
onemli bir unsur olarak goriilen basarili bir orgiitlenmenin, kurumsal yénetim yaklasiminin
muvaffakiyetinde de oldukga degerli bir rol {istlendigini diisiinmektedirler. Basarili ve gii¢lii
bir oOrgilit yapisi, adil ve esit bir yoOnetimin kurulmasinda, bilgilerin kamuoyuna
paylasilmasiyla seffafligin saglanmasinda, paydaslara yapilan bilgilendirmelerle hesap
verebilirligi kolay hale getirecegi, faaliyetlerden otiirii sorumluluk bilinciyle hareket etmeyi

kolaylastiracagi diisiiniilmektedir. Bu yoniiyle H5 hipotezi kabul edilmektedir.

143



Tablo 4. 22. MBS' nin "Acik ve Anlasilabilir Olma Ilkesi" ve Kurumsal Yonetim Ilkeleri

Arasindaki Pearson Korelasyon Analizi

Adillik Hesap Acik ve
Esitlik Seffaflik Verilebilirlik ~ Sorumluluk  Anlagsilabilir Olma
Ilkesi Ilkesi Ilkesi Ilkesi Ilkesi
Pearson o o o o
Acik ve Korelasyon 395 ALl 327 332 1
Anlasithr  Sig. (2-
Olma ilkesi Talled) '000 ,OOO ’001 'OOO
N 109 109 109 109 109

Not:*0.05 ve **0.01 anlamlilik diizeyini isaret etmektedir.

H6: MBS’ nin “acik ve anlasilabilir olma ilkesi” ile kurumsal yonetim ilkeleri

arasinda anlamly bir iliski vardir.

Katilimcilarin  muhasebe bilgi sisteminin “agik ve anlagilabilir olma ilkesi”
(Ort=4,3280, SS=,37530) ile kurumsal yonetim ilkelerinden “adillik ve esitlik ilkesi”
(Ort=4,2248, SS=,44524), “seffaflik ilkesi” (Ort=4,4526, S.5=,36437), “hesap verilebilirlik
ilkesi” (Ort=4,3547, S.5=,36928) ve “sorumluluk ilkesi” (Ort=4,2875, S.S=,33554) degerleri
arasindaki baglant1 Pearson Korelasyonu yardimiyla test edilmistir. Bahsi gegen degiskenler
arasinda orta seviyede pozitif ve anlamli (p<0.05) bir iligkinin oldugu neticesine varilmustir.
(r(107)=,395**,411** 327** 332**, p<.01). Bu yiizden H6 hipotezi kabul edilebilir.
Yoneticiler, basarili bir kurumsal yonetim anlayisinin kurulmasinda isletme igindeki
muhasebe bilgi sisteminin agik ve anlasilabilir olma ilkesine uygun hareket etmesinin oldukca

etkili olacagin1 diisiinmektedirler.

Tablo 4. 23. MBS' nin "Veri Biriktirme ve Isleme ilkesi" ve Kurumsal Yonetim Ilkeleri

Arasindaki Pearson Korelasyon Analizi

Adillik Hesap
Esitlik Seffaflik ~ Verilebilirlik ~ Sorumluluk  Veri Biriktirme
Ilkesi Tlkesi Tlkesi Tlkesi ve Isleme Tlkesi
Veri Pearson ok . . o
Biriktirme ve Korelasyon 352 495 581 513 !
Isleme Tlkesi Sig. (2-Tailed) ,000 ,002 ,003 ,000
N 109 109 109 109 109

Not:*0.05 ve **0.01 anlamlilik diizeyini isaret etmektedir.

H7: MBS’ nin “veri biriktirme ve isleme ilkesi” ile kurumsal yonetim ilkeleri arasinda

anlaml bir iliski vardir.
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Katilimecilarin  muhasebe bilgi sisteminin  “veri biriktirme ve isleme ilkesi”
(Ort=4,4312, SS=,42866) ve kurumsal yonetim ilkelerinden “adillik ve esitlik ilkesi”
(Ort=4,2248, SS=,44524), “seffaflik ilkesi” (Ort=4,4526, S.5=,36437), “hesap verilebilirlik
ilkesi” (Ort=4,3547, S.5=,36928) ve “sorumluluk ilkesi” (Ort=4,2875, S.S=,33554) degerleri
arasindaki baglant1 Pearson Korelasyonu yardimiyla test edilmistir. Yapilan analizde “veri
biriktirme ve isleme ilkesi” ile adillik ve esitlik ilkesi, seffaflik ilkesi ve sorumluluk ilkeleri
arasinda orta seviyede pozitif ve anlamli (p<0.05) bir iliski bulunurken hesap verilebilirlik
ilkesi ile yiiksek seviyede pozitif ve anlamli bir iliskiye rastlanmigtir.
(r(107)=,352**,495** 581*** 513** p<.01). Bu sebeple H7 hipotezi kabul edilebilir.
Isletme yoneticileri, basaril1 bir kurumsal ydnetim anlayisinin saglanmasinda muhasebe bilgi
sistemindeki veri ve bilgilerin diizenli bir kayit ve arsiv sistemi i¢cinde olusturulmasinin énemi

oldugunu diistinmislerdir.
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5. SONUC, DEGERLENDIRME VE ONERILER

Muhasebe bilgi sistemi, isletme bilgi sistemleri igerisinde en kapsamli en eski ve diger
bilgi sistemleriyle siirekli etkilesim iginde olmasi sebebiyle isletme bilgi sistemlerinin
ayrilmaz bir pargasini olusturur. Bu ylizden kurumsal ydnetim anlayisinda basar1 ve
verimliligin saglanmasi i¢in isletmelerin etkin bir muhasebe bilgi sistemine ihtiyact oldugu
diistiniilmektedir. Muhasebe bilgi sistemi ve kurumsal yonetim anlayisinin baglant:1 i¢inde
oldugunun diisiiniilmesi sebebiyle s6z konusu iligkinin ortaya konmasi i¢in deneysel bir
calisma gerceklestirildi. Bu iliskiyi ortaya koymak yapilan ¢aligmanin asil amaci olmustur.
Bu amac¢ dogrultusunda 7 adet alt problem (hipotez) olusturulmustur. Isletmelerdeki
muhasebe bilgi sistemi ve kurumsal yonetim anlayis1 arasinda anlamli bir iliski bulundugunu
ileri siiren ilk alt problem (hipotez) caligmanin asil amacini ifade etmektedir. Diger alt
problemler (hipotezler) ise ilk hipoteze destek niteliginde olan MBS ilkeleri ve KYA ilkeleri
arasinda anlamli bir iligki oldugunu savunan alt problemlerdir. Arastirma kapsamindaki
isletmelerden toplanan verilere ilk Once giivenilirlik testi yapilmistir. Verilerin
giivenilirliginin olmasi gereken aralik i¢inde oldugu anlasilmistir. Daha sonra anket formunda
yer alam muhasebe bilgi sistemine ait 17 soru ve kurumsal yonetim anlayisina ait 13 soru i¢in
normallik dagiliminin olup olmadigini ortaya koyan Skewness-Kurtosis analizi yapilmis ve
verilerin normal bir sekilde dagilim gosterdigi sonucuna varilmigtir. Verilerin normal dagilim
gostermesinden dolay1 so6z konusu hipotezlerdeki iliskinin test edilebilmesi i¢in Pearson
Korelasyon analizi yapilmistir. Arastirma sonucunda ulasilan bulgulardan yola ¢ikarak

varilan sonuclar agagida agiklanmaya caligilmistir.

Arastirma kapsamindaki igletmelerin yoneticilerine yoneltilen anket formunda 3
boliim yer almaktadir. ilk bolim hem isletme hem de katilimci hakkinda bilgi sahibi
olunmasini saglayacak demografik sorulardan olusmaktadir. Formun ikinci boliimiinde
yoneticilerinin isletme i¢in 6nemli olan kurumsal yonetim ilkeleri ile alakali diisiincelerini
ortaya koyan, 5’11 likert 6l¢egi ile hazirlanmis sorular vardir. Arastirmanin katilimeilarinin bu
boliimdeki sorulara verdikleri yanitlarin aritmetik ortalamasinin tek bir soru haricinde 4’lin
tizerinde oldugu goriilmiistiir. Bunun anlami, calismaya katilan katilimcilarin genel kabul
gormiis kurumsal yonetimin ilkelerini ve alt unsurlarini kurumsal yonetim yaklasiminin
basarinin da énemli birer aktor olarak gormektedirler. Kurumsal yonetim ilkelerini isletme

yoneticileri de ayn1 sekilde 6nemli bulmaktadir.
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Anket formunun ti¢lincii boliimiinde ise etkin bir kurumsal yonetimin igletmelerde
saglanmasinda etkili olacak muhasebe bilgi sistemi ilkeleri ve alt unsurlariyla alakali 5°1i
likert dlgegiyle olusturulmus sorular yer almaktadir. Bu sorulara katilimeilarin verdikleri
cevaplarin aritmetik ortalamasi alinda ortalama sonuglarinin 4’tin iizerinde oldugunu
goriilmiistiir. Bunun anlami ise kurumsal yonetim yaklasiminin basarisi ve etkinliginin
saglanmasinda anket katilimecisi, muhasebe bilgi sistemi ve ilkelerinin ¢ok 6nemli birer unsur
olarak gormektedirler. Kisacas1 isletme yoneticileri, kurumsal yonetimin basarisinin
isletmede etkin bir muhasebe sisteminin kurulmasina ve islenmesine bagli olduguna

inanmaktadirlar.

Isletmelerde muhasebe bilgi sistemi ve kurumsal ydnetim anlayisinin arasinda bir
iliskinin bulunup bulmadigini ortaya koymak icin yapilan normallik testinde sonra Pearson
Korelasyon analizi yapilmistir. Analiz sonucunda arastirmanin ilk alt problemi (hipotezi)
Pearson Korelasyonu ile ol¢iilmiistiir. Bu muhasebe bilgi sistemi ve kurumsal yonetim
degiskenleri arasinda yiiksek seviyede pozitif ve anlamli (p<0.05) bir iliski bulunmustur.
Bunun anlami, isletme i¢inde saglikli kurulmus bir muhasebe bilgi sisteminin yaptig1 is ve
islemlerden kurumsal yonetim yaklagim ve uygulamalarinin oldukga etkilenecegidir. Bu
sebeple muhasebe bilgi sisteminin basarili bir sekilde islemesi kurumsal yonetim
yaklagiminin basarisin1 da beraberinde getiren kurumsal yonetime bu konuda destek olan

Onemli bir unsurdur.

Calismanin diger alt problemleri (hipotezleri) i¢cinde normallik testi uygulanmis ve
verilerin normal dagilim gdstermesinden Otiirii Pearson Korelasyon analizi tim alt
problemlere uygulanmistir. Bu alt problemler muhasebe bilgi sistemi ilkeleri ve kurumsal

yonetim yaklagimi prensipleri arasindaki ilgilesimin anlaml diizeyde olduguyla ilgilidir.

Aragtirma sonucunda MBS ilkelerinden uygun maliyet ilkesi ve kurumsal yonetim
ilkeleri arasinda diistik seviyede pozitif ve anlamli (p<0.05) bir iliskinin oldugu neticesine
varilmistir. S6z konusu H2 hipotezi uygun maliyet-seffaflik iliskisi haricinde kabul edilebilir.
(r(107)=,236",173,221",211", p<.01). Buna gore isletmelerin etkin bir muhasebe sisteminde
dikkatte almis oldugu uygun maliyet ilkesinin kurumsal yonetim anlayisinda herhangi bir
oneme sahip olmadigini anket katilimeilar1 diisiinmektedir. Ozetlemek gerekirse isletmenin
yoneticileri, maliyet endigesini kurumsal yonetim anlayisinin etkinligi ve basarisinda
anlamsiz olarak gdérmektedirler. Yani yoneticiler, maliyet endisesinin basariy1

getirmeyecegini diisiinmektedirler. Isletmelerin her zaman arzu ettigi sey muhasebe bilgi
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sistemlerinin yerinde ve zamaninda bilgiyi kullanicisina diisiik bir maliyetle sunabilmesidir.

Arastirma sonucunda MBS ilkelerinden raporlama ilkesi ve kurumsal yonetim ilkeleri
arasinda orta seviyede pozitif ve anlamli (p<0.05) bir iliskinin oldugu neticesine varilmistir.
(r(107)=,374"",300"",357"",357"", p<.01). S6z konusu H3 hipotezi kabul edilebilir. Buna gore
isletmelerin muhasebe bilgi sisteminde finansal tablo ve raporlama diizeninin diizenli bir
sekilde stirdiiriilmesi, kurumsal yonetim anlayisinin etkinliginde ¢ok biiyiik bir 6nem ifade
ettigi anket katilmcilar tarafindan diisiinmektedir. Ozetlemek gerekirse isletmelerin
muhasebe bilgi sistemlerinde dogru, giivenilir, anlasilabilir, zamanli ve diizenli bir raporlama
sisteminin olmas1 kurumsal yonetim anlayisina temel dayanak olacaktir. Cilinkii etkili bir
raporlama sistemi sayesinde kamuoyunun dogru bir sekilde aydinlatilacak, isletmenin
hissedar ve paydaslari bilgilendirilip bilinglendirilecek, hak ve menfaatleri korunacaktir. Ayni
zamanda yonetim kurulu hakkindaki bilgilerin yayimlanmasi i¢in raporlama ilkesine gereken

onemin verilmesi gerekmektedir.

Aragtirma sonucunda MBS ilkelerinden raporlama ilkesi ve kurumsal yonetim ilkeleri
arasinda “hesap verilebilirlik ilkesi” disinda orta seviyede pozitif ve anlamli (p<0.05) bir
iliskinin oldugu neticesine varilmustir. (r(107)=,335"",348"",281",351™", p<.01). Hesap
verilebilirlik ilkesi ile insan etkeni ilkesi arasinda diisiik seviyede pozitif ve anlaml1 bir iligki
vardir. Katilimcilar, isletme calisanlarinin bilgi, tecriibe ve beklentilerinin kurumsal yonetim
ilkeleri yerine getirilmesi tizerinde etkili oldugunu diistinmektedirler. Bu ylizden H4 hipotezi
kabul edilebilir.

Arastirma sonucunda MBS ilkelerinden orgiit yapist ilkesi ve kurumsal yonetim
ilkeleri arasinda orta seviyede pozitif ve anlamli (p<0.05) bir iliskinin oldugu neticesine
varilmustir. (r(107)=,456",436"",347",484™", p<.01). Bu yoniiyle H5 hipotezi kabul edilir.
Katilimcilar, etkin bir muhasebe bilgi sisteminde dnemli bir unsur olarak goriilen basarili bir
orgiitlenmenin, kurumsal yonetim yaklasimimin muvaffakiyetinde de oldukga degerli bir rol
iistlendigini diistinmektedirler. Basarili ve giiclii bir 6rgiit yapisi, adil ve esit bir yonetimin
kurulmasinda, bilgilerin kamuoyuna paylasilmasiyla seffafligin saglanmasinda, paydaslara
yapilan bilgilendirmelerle hesap verebilirligi kolay hale getirecegi, faaliyetlerden Otiirii

sorumluluk bilinciyle hareket etmeyi kolaylastiracag diisiiniilmektedir.

Aragtirma sonucunda MBS ilkelerinden ag¢ik ve anlagilabilir olma ilkesi ve kurumsal

yonetim ilkeleri arasinda orta seviyede pozitif ve anlamli (p<0.05) bir iliskinin oldugu
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neticesine varilmstir. (r(107)=,395",411",327",332™, p<.01). Bu yiizden H6 hipotezi kabul
edilebilir. Yoneticiler, basarili bir kurumsal yonetim anlayisinin kurulmasinda isletme
icindeki muhasebe bilgi sisteminin agik ve anlasilabilir ilkesine uygun hareket etmesinin

oldukca etkili olacagini diistinmektedirler.

Arastirma sonucunda MBS ilkelerinden veri biriktirme ve isleme ilkesi ve kurumsal
yonetim ilkeleri i¢in yapilan analizde “veri biriktirme ve isleme ilkesi” ile adillik ve esitlik
ilkesi, seffaflik ilkesi ve sorumluluk ilkeleri arasinda orta seviyede pozitif ve anlamli bir iliski
bulunurken hesap verilebilirlik ilkesi ile yiksek seviyede pozitif ve anlamli bir iligkiye
rastlanmistir. (r(107)=,352"",495",58177 513", p<.01). Bu sebeple H7 hipotezi kabul
edilebilir. Bunun anlami, isletme yoneticileri basarili bir kurumsal yonetim anlayisinin
saglanmasinda muhasebe bilgi sistemindeki veri ve bilgilerin diizenli bir kayit ve arsiv sistemi
icinde olusturulmasinin 6nemi oldugunu diistinmislerdir. Yani isletmelerdeki bilgi
sistemlerinden muhasebenin dogru veri ve bilgileri toplamasi, gereksiz bilgi yiginindan
kaginmasi, kayitlarin1 gerceg§e uygun tutmasi, bilgiyi sistemi bir sekilde saklamasi,
depolamas1 ihtiya¢ halinde bilgi kullanicisina sunmasi kurumsal yonetimi anlayisinin

etkinligi ve verimliligini oldukga etkileyecektir.

Ote yandan, yapilan arastirman elde edilen sonuglarin literatiirdeki pek ¢ok ¢alisma
sonucuyla da benzestigi gézlemlenmistir. Literatiirde Aysan (2007b), Burak ve Oztas (2015)
ve Dogan (2016) tarafindan yapilan teorik ¢alismalar da muhasebe bilgi sisteminde saglanan
etkinligin kurumsal yonetim yaklagimina 6nemli bir sekilde etki ettigini ortaya koymuslardir.
Bize ait yapilan calismada yer alan teorik bilgiler yapilan bu ¢aligmalari destekler 6zelliktedir.
Ayrica literatiirde Ding ve Varici (2008), Ding ve Abdioglu (2009), Akgiin ve Kili¢ (2013),
Kaderli ve Koroglu (2014), Demir ve Sezgin (2014), Dursun (2014), Yildirim (2019) ve
Giiner ve Kurnaz (2019) tarafindan yapilan deneye dayali ¢alismalarda muhasebe meslek
mensubu isletme ¢alisanlarinin kurumsal yonetim yaklasimina kars: farkindalik seviyelerinin
olduke¢a yiiksek oldugunu, Kurumsal yonetim anlayisi ile muhasebe bilgi sistemi arasinda
iligskinin gii¢lii ve pozitif oldugunu ve muhasebe bilgi sistemin etkinligini kurumsal yonetim
prensipleri tizerinde etkisini ortaya koymaya calismislardir. Yapilan aragtirmada elde edilen
verilere Pearson Korelasyon analizi uygulanmis ve elde edilen sonuglarda isletmelerdeki
muhasebe bilgi sistemlerinin etkinliginin ve verimliliginin saglanmasini kurumsal yonetim
anlayisinin basarist ve etkinligi artiracagi, ayni sekilde kurumsal yonetimin basarisinin da

muhasebe bilgi sistemini gelistirecegi ve etkinligini artiracagi sonucuna varilmistir. Yani
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isletmelerdeki muhasebe bilgi sistemleri ve kurumsal yonetim anlayis1 arasinda yiiksek
derecede anlamli bir iligki oldugu sonucuna varilmistir. Bu dogrultuda arastirma sonuglarinin

literatlirdeki diger calismalarla benzestigi ve bu calismalari destekledigi sOylenebilir.

Aragtirma sonucunda, muhasebe bilgi sisteminin etkinliginin isletmelerdeki kurumsal
yonetim anlayis ve uygulama diizeyini olumlu etkiledigi, ayn1 zamanda olumlu yonde
etkilenen kurumsal yonetim anlayis ve uygulama siirecin muhasebe bilgi sistemini de olumlu
yonde etkiledigi goriilmektedir. Bu iki kavram arasinda karsilikl bir iliski oldugu asikardir.
Muhasebe bilgi sistemi bilgi kullanicisi i¢in tam, dogru, eksiksiz, tarafsiz, yerinde ve zamanlt
bilgi tiretip 6zet raporlar halinde sunarak isletmedeki kurumsal yonetim anlayisinin basarili
olmasina destek olacaktir. Basar1 saglayan kurumsal yonetim anlayis1 ise muhasebe bilgi
sisteminin isletme icinde etkinlik ve verimlilik kazanmasma ve gelismesine yardimci
olacaktir. Muhasebe bilgi sisteminin ilgili taraflara saglayacagi bilgilerin toplumsal ve
mesleki etik ve degerlere uygun olarak hazirlanmasi ve raporlanmasi gerekmektedir. Meslek
mensubu calisanlar1 kendi ¢ikarlarini isletme ¢ikarlarinin oniinde tutmamalidir. Ahlaki ilke
ve degerlere uygun bilgi iiretimi saglanmali ve kullanicisina ihtiyaci halinde yerinde ve
zamaninda sunulmalidir. Muhasebe bilgi sisteminin iiretmis oldugu bilgiler en ¢ok isletmenin
yonetiminden sorumlu ilgili yoneticilerin hizli kararlar olmasina, ekonomik ve stratejik
politikalar gelistirmesine, dogru yatirim kararlar1 almasina destek olmaktadir. Kurumsal
yonetim yapisinin isletmede saglikli bir sekilde kurulmasi ve basar1 saglamasinda muhasebe
bilgi sistemi temel dayanak olmaktadir. Muhasebe bilgi sistemi ve ilkelerine gereken 6nemin
verilmesi isletmeye kurumsal yonetim anlayis ve uygulamalarin basarisini getirecektir.
Isletme ve yoneticilerinin dikkat etmesi gereken sey bilgi sistemlerinden muhasebe bilgi
sistemi ve ilkelerinin dneminin ortaya konmasi, bu konuda gelismelerin siirekli takibi, giincel
bilgi teknolojilerine muhasebe bilgi sistemini uyumlastirmak, denetim ve kontrol faaliyetlerin
sikca yapilmasi, insan kaynaklar1 politikalarinin olusturulmasi vb. bir¢cok ¢alismay1 yapmasi

gerekmektedir.
Kurumsal yonetim diizenlemelerinin gercek bir basariya saglamasi i¢in;

e [sletmelerin, kurumsal yénetim prensip ve diizenlemelerine hak ettigi degeri vermesi
ve diinya genelinde yasanan tiim gelisme ve degismeleri anlik olarak takip etmesi ve kendi

orgiitsel ve hukuksal yapisina uyarlamasi gerekir.
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e isletmelerin kurumsal ydnetim prensip ve diizenlemelerine hak ettigi degeri vermesi
isletmelerin arzu ettigi ve hedefledigi yiiksek karlilig1 ve siirdiiriilebilirligini dogrultusunda

da oldukg¢a 6nemli bir yere sahiptir.

e Muhasebe meslek calisanlarina meslek etigi prensipleri ve ahlaki degerler ile

kurumsal yonetim ile alakali egitimin verilmesi gerekir.

e Kurumsal yonetim prensip ve ilkelerini kullanan sistemler, diinya genelindeki genel
kabul gdrmiis kurumsal yonetim ilkelerinin gelistirilmesi ve isletme yapisinda tatbik edilmesi
icin siirekli olarak arastirilmalidir. Daha sonra en uygun goriilen sistemin kullandig: ilkeler

organizasyona uyumlastiriimalidir.

e Diinyadaki gerceklesen kurumsal yonetim ve meslegin gerektirdigi etik ilke ve
degerler ile alakali gelismelerin ve yeniliklerin tilkemizde kullanilmasi ve etkinlik kazanmasi
icin meslek gruplar1 ve iiniversiteler ile siirekli is birligi i¢inde olunmali ve bu kuruluslarin

konu ile alakali proje ve arastirmalar gergeklestirip sunmasi gerekir

Isletmelerde arzu edilen etkin, adil ve verimli bir ydnetimin saglanmasi i¢in kurumsal
yonetim anlayisinin 6nemi oldukca dnemlidir. Bilgi sistemlerinden muhasebe de bu yonetim
anlayisinin kurulmasinda en temel katki aracidir. Bu yiizden muhasebe bilgi sistemine
kurumsal yonetim anlayisinin basar1 saglamasi i¢in gereken 6nemin ve degerin verilmesi
gerekmektedir. Bu durum, muhasebe bilgi sistemi ve kurumsal yonetim anlayisi arasinda

gecerli bir sekilde baglanti olduguna kanittir.
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EKLER

EK-1 Anket Formu

Bu arastirma; Adnan Menderes Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii isletme Ana
Bilim Dali Muhasebe-Finansman boliimiinde devam ettigim yiiksek lisans tezimin uygulama
kismiyla olusturmaktadir. Anket formu ii¢ kisimdan meydana gelmektedir. Birinci kisim
katilimeilara ait demografik bilgiler, Ikinci kistmda Kurumsal Yonetim Ilkeleri ve iigiincii
kisimda ise Muhasebe Bilgi Sistemi Ilkeleriyle alakal1 ifadeler yer almaktadir. Ankette yer
alan ifadelerin karsilarinda yer alan, 5’li Likert 6l¢egine uygun hazirlanmis olan segeneklerin

birini isaretleyiniz. Katkilarinizdan 6tiirli simdiden tesekkiir ederim.
Not: 1-Hi¢ Onemli Degil, 2-Onemli Degil, 3-Az Onemli, 4-Onemli, 5-Cok Onemli
Canan Giizel

I. KISIM
DEMEOGRAFIK BILGILER

1.) Cinsiyetiniz:

Bay () Bayan ()

2.) Egitim Diizeyiniz

Lise () On lisans () Lisans () Yiiksek Lisans () Doktora ()

3.) Isletmedeki Calisma Siireniz:

lyildanaz () 1 yil () 1-5y1l () 6-10 yil () 10 ve tstii y1l ()

4.) isletmedeki Pozisyonunuz:

Genel Miidiir Yardimcisi () Muhasebe Miidiirii ( ) Finans Midiiri () Diger ()

5.) Isletmenin Faaliyet Siiresi

1-10 Y1l () 11-20 Y11 () 21-30 Y1l () 31-40 Y1l () 41-50 Y1l () 51 ve Uzeri ()
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6.) Isletmenin Faaliyet Alan

Uretim () Hizmet () Finans ()

7.) Calistiginiz Isletmedeki I¢ Denetgi Sayist:

Hig Yok () 1-5 () 6-10 () 11-15 () 16-20 ( ) 21 ve Uzeri ()

1. KISIM

Kurumsal Yonetim

Anlayis flkeleri Sorular
- eire Genel kurallarin usuliine uygun yapilmasi

Adillik ve Esitlik

ilkesi IAzinlik haklar.1 k.orun.mam .
'Yatirimeilar bilgi ve inceleme hakkina sahip olmasi

Seffaflik ve Kamuoyuna sik sik bilgi agiklanmak

Kamuyu Cikar gruplartyla ilgili bilgilerin paylasilmasi

Aydinlatma ilkesi [Faaliyetlere iliskin bilgilerin elektronik ortamda
sunulmasi
'Y onetime iligkin kural ve sorumluluklarin

Hesap tal}lml.a st - - —

Verilebilirlik ilkesi 'Y 6netim kurulunun isletme ve hissedar menfaatini

gbzetmesi

Sosyal sorumluluga 6nem verilmesi

Sorumluluk ilkesi

Faaliyetlerin yasal ve mevzuat hiikiimlerine uygun
olmasi

Yonetim kurulu toplantilarinin diizenli yapilmasi

Mali haklarin personeller tarafindan bilinmesi

Faaliyetlerin kamuoyu ve etik degerlere uygun

yapiliyor olmasi
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1. KISIM

Muhasebe Bilgi Sistemi
ilkeleri

Sorular

Uygun Maliyet Ilkesi

Maliyetlerin yiiksek ¢ikma endisesi

Raporlama flkesi

Diizenli mali tablo ve raporlama
sisteminin mevcut olmasi

IDiizenli finansal tablolarin
hazirlanmasi

IDiizenli isletme biitcelerinin
hazirlanmasi

insan Etkeni ilkesi

Calisanlarin bilgi ve tecriibesinin
eterliligi

Calisanlarin fikirlerini acik bir
sekilde ifade etmesi 6nemlidir

Takim calismalarina 6nem verilmesi

Orgiit Yapsi Tlkesi

Gorevler yerine getirilirken gorev
tanimlamalarindan yararlanilmasi

Yetki devrinin mevcut olmasi

i¢c kontrol sisteminin mevcutlugu

IAcik ve Anlasilabilir Olma
ilkesi

IDenetim faaliyetlerine 6nem
verilmesi

¢ denetim faaliyetlerine 6nem
verilmesi

Muhasebe standartlarina 6nem
verilmesi

Denetim standartlaria 6nem
verilmesi

Veri Biriktirme ve isleme
ilkesi

Islemlerin giinii giiniine kayit
edilmesi

islemlerin aninda belgelendirilmesi

Hesap planlarimn siirekli

gelistirilmesi
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