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Bu arastirmanm amaci lise &gretmenlerinin  goriislerine gore ZOK
caligmalarinda yonetim siire¢lerinin gergeklesme diizeylerini ve bunun demografik
ozelliklere gore degisip degismedigini ortaya koymaktir. Arastirmaninin evrenini
2014-2015 Egitim-Ogretim yili Aydin ili efeler ilgesindeki 7 Anadolu Lisesi, 1
Fen Bilimleri Lisesi ve 1 Sosyal Bilimler Lisesinde gérev yapan 497 6gretmen,
orneklemini ise bu evrenden rastgele ornekleme yontemi ile belirlenen 250
O0gretmen olusturmaktadir. Veriler aragtirmaci tarafindan gelistirilen “Ziimre
Ogretmenler ~ Kurulu  Calismalarimin ~ Yénetim  Siirecleri  Agisindan
Degerlendirilmesi Olgegi” ve “Kisisel Bilgi Formu” ile toplanmustir. Verilerin
analizinde, parametrik istatistik tekniklerinden Bagimsiz Gruplar t-testi ve Tek
Yonlii Varyans Analizi kullanilmistir. Arastirmada verilerin ¢oziimlenmesinde
SPSS- Windows 21 paket programi kullanilmigtir. Arastirma bulgularma gore;
ZOK calismalarinda “Karar verme ve Planlama”, “Iletisim” ve “Denetim”
siireclerinin “cok yiiksek” diizeyde gerceklestigi; “Orgiitleme”, “Esgiidiimleme”
ve “Yoneltme” siireglerinin ise “yiiksek” diizeyde gergeklestigi goriilmiistiir. ZOK
caligmalarinda yoneltme siirecinin ger¢eklesme diizeyinde kidem degiskenine gore
kidemi 16-20 yil arasi olan 6gretmenlerle kidemi 26 yil ve iizeri olan 6gretmenler
arasinda, kidemi 26 yil ve iizeri olan 6gretmenler lehine anlamli bir fark oldugu
goriilmiistir. ZOK caligmalarinda denetim siirecinin gerceklesme diizeyinde
Ogretmenlerin cinsiyet degiskenine gore kadin 6gretmenler lehine, yas degiskenine
gore yas1 37-44 arasi 0gretmenlerle 51 yas ve iizeri 6gretmenler arasinda yasit 51
ve lizeri olan O0gretmenler lehine ve kidem degiskenine gore kidemi 15 yil alti
Ogretmenler ile kidemi 26 yil ve iizeri 6gretmenler arasinda kidemi 26 yil ve iizeri
ogretmenler lehine anlamli bir fark goriilmiistiir. ZOK calismalarinda yonetim
siireglerinin gergeklesme diizeyinde, ZOK calismalarinin mesleki gelisimlerine ve
okulun akademik basarisina katki sagladigini diisiinen 6gretmenler lehine anlamli
bir fark gortlmiistiir.

ANAHTAR SOZCUKLER: Ziimre Ogretmenler Kurulu, Yonetim
Siirecleri, Isbirligi, Takim Calismas1
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ABSTRACT

THE EVALUATION OF BRANCH TEACHERS COMMITTEE
WORKS IN TERMS OF MANAGEMENT PROCESSES

Fahri SERTKAYA

Msc. Thesis, At Department of Educational Sciences
(Educational Administration, Supervision, Planning and Economics)
Supervisor: Assist. Prof. Pinar YENGIN SARPKAYA

The purpose of this research is to reveal the level of realization of the
management processes according to the views of high school teachers and whether
the level of realization of the management processes change according to the
demographic characteristics or not in the works of branch teachers committee. The
universe of the research is composed of 497 teachers working in 7 Anatolian High
Schools, 1 Science School and 1 Social Sciences School in 2014-2015 academic
year in Efeler town of Aydin city, and the sample of the research is composed of
250 teachers determined from the universe by random sampling method. Data was
gathered by “Evaluation scale of the branch teachers’ studies in terms of
management processes”, prepared by the researcher, and “Personal information
forms”. While analyzing the data, from the parametric statistical techniques
“Independent Sample t-test” and “Oneway ANOVA” were used. To analyze the
data in the research, SPSS windows 21 software was used. According to the
survey results, decision-making and planning, communication and controlling
processes in the study of branch teachers exist at a very high level. On the other
hand, organizing, coordinating and directing processes exist at a high level. In the
study of branch teachers committee at the level of realization of directing process
according to the seniority, between the teachers who have been working for 16-20
years and for over 26 years, there is a meaningful difference in favor of teachers
who have been working for over 26 years. In the study of branch teachers
committee at the level of realization of controlling process is in the favor of
woman teachers according to the gender variable and according to the age level
between the teachers who are 37-44 years old and the teachers who are 51 years
old or older, it is in the favor of the teachers who are 51 years old or older and
according to the seniority between the teachers who have worked for 15 years or
under and have been working for 26 years or more, there is a meaningful
difference in favor of the teachers who have been working for 26 years or more. In
the study of branch teachers committee, a significant difference has been seen in
favor of the teachers who think branch teachers committee studies contribute to
the teachers professional development and the academic success of school at the
level of realization of management processes.

KEY WORDS: Branch Teachers Committee, Management Processes,
Collaboration, Teamwork
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GIRIS

Giiniimiiz kosullarinda sosyal degismelerin ¢ok biiylik bir hiz kazandigi
goriilmektedir. Egitim kurumlariin bu degisim siirecine uyum saglayabilmeleri ve
kendilerinden beklenen iglevleri yerine getirebilmeleri, etkili bir sekilde
yonetilmelerine baglhidir. Etkili bir yonetim sergilemek ise yonetim siire¢lerini
bilmek ve bunlar1 dogru bir sekilde uygulamakla saglanabilir. Bu nedenle yonetim
stirecleri, egitimde nitelik arayislarinda her zaman 6n planda olan ve giincelligini

koruyan bir konu olmustur.

Egitim yonetimi, egitimin niteligini dogrudan etkileyerek onu sekillendirir.
Egitimin niteliginin artmas1 yOnetim siireglerinin etkin bir sekilde uygulanmasi
sonucu elde edilecektir. Okullarimizda birtakim kurullar takim ruhu ile bu
siireglerin  gerceklesmesindeki potansiyeli biinyesinde bulundurmaktadir. Bu
kurullardan biri olan ziimre 6gretmenler kurullar1 okullarimizda takim ¢aligsmasini

ve birlikte is yapabilme kapasitesini etkin hale getirecek 6zelliklere sahiptir.

Ayni dersi okutan ogretmenlerden olusan ziimre 6gretmenler kurulunda
egitim Ogretim programlarinda paralellik saglanmasi, Ogrencilerin  ders
araglarindan ve okulun fiziksel imkanlarindan planl bir sekilde yararlandirilmasi,
odevlerin degerlendirilmesi, dersin degerlendirilmesi, derslerde izlenecek y6ntem
ve teknikler gibi benzeri konularda bir takim kararlar alinmaktadir (Ortadgretim
Kurumlar Yonetmeligi, madde 111). Ogretmenler bu kurullarda isbirligi igerisinde
calisma olanag1 bulmakta, ortak kararlar alip planlamalar yapmaktadir. Dolayisiyla
bu toplantilarin egitim 6gretimde birlik ve beraberligi artirarak esgiidim saglamay1
amagladig1 anlasilmaktadir. Ancak unutulmamalidir ki bu ¢aligmalarin ana aktorii
ogretmenlerdir. Ogretmenlerinin takim galismasini etkili olarak gergeklestirmesi
yonetimin onlar i¢in destekleyici bir ortam yaratmasi ile olanakli hale gelir
(Davis,1988:610). Bu yiizden dgretmenlerin bu calismalara tesvik edilmesinde
yoneticilere biiyiik sorumluluklar diigmektedir. Ancak Akgay (2000) ve Agin
Onal’in  (2011) calismalarinda okul y®&neticilerinin dgretmenleri yeterince

etkileyemedikleri sonucuna ulagilmistir.

Egitim 6gretim hedeflerinin gergeklestirilmesinde bireysel ¢cabalardan ¢ok
katilimer ¢alismalarin basarili olma ihtimali daha fazladir. Ogretmenler arasi
iligkilerin  gelistirilmesi ve ortak kararlarin almip sistemli bir gekilde
uygulanmasini tesvik eden dénemli bir etkinlik olan ZOK; isbirligi, katilimcilik,
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ortak c¢alisma ve yardimlagsma etkinlikleri gibi potansiyelleri biinyesinde
bulundurmaktadir.

ZOK calismalarmin etkili bir sekilde yiiriitiilmesi énemlidir. Ciinkii sosyal
bir 6rgiit olan okullarimizda niteligin artmast bu kurullarin etkin ¢aligmasi ile
saglanacaktir. ZOK ’lerin etkililigi ise calismalarinda yonetim siireglerinin etkili bir

sekilde gerceklestirme diizeyine baglidir.

Bu diisiinceden hareketle bu arastirmada ZOK calismalarinda ydnetim
stireclerinin gergeklesme diizeyi aragtirilmistir. Aragtirma Aydin ili merkez efeler
ilgesindeki Anadolu Liseleri, Fen Bilimleri Lisesi ve Sosyal Bilimler Lisesinde
yiiriitilmistiir. Mesleki ve Teknik Anadolu Liseleri ve Giizel Sanatlar Lisesi

arastirma kapsami disinda tutulmustur.



1. ARASTIRMA HAKKINDA ACIKLAMALAR

1.1. Arastirmanin Amaci

Bu aragtirmanin amaci lise Ogretmenlerinin goriislerine gore ziimre
ogretmenler kurulu ¢alismalarinda yonetim siireglerinin gergeklesme diizeylerini
ve dgretmen goriislerinin onlarin g¢esitli 6zelliklerine gore degisip degismedigini
ortaya koymaktir.

Bu dogrultuda arastirmanin alt problemleri asagidaki sekilde
belirlenmigtir:

1. Ogretmenlere gore ziimre Ogretmenler kurulunda Y&netim
stireglerinden Kkarar verme ve planlama, orgiitleme, iletisim, esgiidiimleme,
yoneltme ve degerlendirme siireglerinin gergeklesme diizeyleri nedir?

2. Ogretmenlerin ZOK ¢alismalarnin mesleki gelisime ve okulun

akademik basarisina katki saglamasi konusundaki diigiinceleri nedir?

3. Zimre Ogretmenler kurulunda karar verme ve planlama siirecinin

gerceklesme diizeyine iligkin 0gretmenlerin goriigleri onlarin;
a) Cinsiyetlerine
b) Kidemlerine
¢) Egitim durumlarina

d) ZOK calismalarmin mesleki gelisime katki saglamasi konusundaki
diisiincelerine

e) ZOK calismalarinin okulun akademik basarisina katki saglamasi
konusundaki diistincelerine gore anlaml bir farklilik gostermekte midir?

4. Ziumre ogretmenler kurulunda oOrgiitleme siirecinin gergeklesme

diizeyine iliskin 6gretmenlerin goriisleri onlarin;
a) Cinsiyetlerine
b) Kidemlerine
¢) Egitim durumlarma

d) ZOK ¢alismalarnin mesleki gelisime katki saglamasi konusundaki

diisiincelerine



e) ZOK caligmalarinin okulun akademik basarisina katki saglamasi
konusundaki diisiincelerine gore anlamli bir farklilik gostermekte midir?

5. Ziimre 6gretmenler kurulunda iletisim siirecinin ger¢eklesme diizeyine

iligkin &gretmenlerin goriisleri onlarin;
a) Cinsiyetlerine
b) Kidemlerine
c) Egitim durumlarina

d) ZOK calismalarimin mesleki gelisime katki saglamasi konusundaki

diisiincelerine

e) ZOK caligmalarinin okulun akademik basarisina katki saglamasi

konusundaki diistincelerine gore anlaml bir farklilik gostermekte midir?

6.Ztimre Ogretmenler kurulunda esgiidiimleme siirecinin gergeklesme

diizeyine iligkin 6gretmenlerin goriigleri onlarin;
a) Cinsiyetlerine
b) Kidemlerine
¢) Egitim durumlarma

d) ZOK calismalarimin mesleki gelisime katki saglamasi konusundaki

diisiincelerine

e) ZOK calismalarinin okulun akademik basarisina katki saglamasi
konusundaki diisiincelerine gore anlaml bir farklilik gostermekte midir?

7. Zimre oOgretmenler kurulunda yoneltme siirecinin gergeklesme

diizeyine iliskin 6gretmenlerin goriisleri onlarin;
a) Cinsiyetlerine
b) Kidemlerine
¢) Egitim durumlarina

d) ZOK ¢alismalarinin mesleki gelisime katki saglamasi konusundaki

diisiincelerine

e) ZOK caligmalarmin okulun akademik basarisina katki saglamasi
konusundaki diisiincelerine gore anlaml bir farklilik gostermekte midir?
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8.Ziimre dgretmenler kurulunda denetim siirecinin gerceklesme diizeyine
iliskin 6gretmenlerin goriisleri onlarin;

a) Cinsiyetlerine
b) Kidemlerine
¢) Egitim durumlarina

d) ZOK calismalarinin mesleki gelisime katki saglamasi konusundaki

diisiincelerine

e) ZOK calismalarinin okulun akademik basarisina katki saglamasi

konusundaki diistincelerine gore anlamli bir farklilik géstermekte midir?

1.2. Arastirmanin Onemi

Biitiin toplumlarda, okullar egitim sisteminin amaglarini gergeklestirecek
olan temel kurumlardir. Cagdas yonetim diigtincesinin geldigi noktada kurumlar
katilimci bir anlayisla yonetilme egilimindedir. Okullarda katilimci anlayigin temel
araglart olarak cesitli kurullar olusturulmustur. Bu kurullardan biride ziimre
Ogretmenler kuruludur. Zimre &gretmenler kurulu ayni dersi okutan
Ogretmenlerden ve diger egitici personelden olugsmaktadir (OKY, 2005, madde:
111). Okul miidiiric okulu takim ruhuyla yénetme sorumlulugundadir. Midiir bu
sorumlulugu okulun biinyesindeki kurullar, komisyonlar ve takimlarla isgbirligi
icerisinde yiiriiterek yerine getirebilir. MEB mevzuatina gore her derece ve tiirdeki
okul icin zorunlu ve Onemli olan ziimre Ogretmenler kurulunun yapisi ve
gorevlerine bakildiginda bu kurullarin galigmalarinda takim ruhuyla tiim y6netim
stireclerini etkili olarak gergeklestirmesinin dnemi bilytiktiir.

Okul etkililigine verilen 6nem her gegen giin artmaktadir. Etkili okul
orgiitsel, egitsel ve yonetsel amaclarini planlanan diizeyde gerceklestiren okuldur.
Okullarda egitim personeli takim g¢aligsmasi igerisinde okulun etkili olmasini ve
amacina ulagmasini saglayabilir. Artik gilinlimiizde takim c¢aligmasinin bireysel
calismadan daha basarili oldugu diisiincesi 6n plandadir (Olgiim Cetin, 1998: 140).
Okullarda olusturulan kurullar takim olarak orgiitlenerek takim bilincine sahip
olduklarinda okulun etkililigi planlanan diizeye ulasabilir (Basaran, 2000:109-
111). Boyle bakildiginda okul etkililigine en o6nemli katkiy1 ZOK’lerin
saglayabilecegi diisliniilebilir.



Okulun amaglarinin gergeklestirilmesi bakimindan takim ¢aligmasi, takim
ruhu ve isbirligi 6nemlidir. Ziimre 6gretmenler kurulu bu o6zellikleri etkin hale
getirecek  ozelliklere sahiptir. Bu nedenle ZOK ¢alismalarinda yonetim
siireclerinin etkin olarak gerceklesmesi &nemlidir. ZOK caligmalarinda yonetim
siireglerinin gerceklesme diizeyini 6lgmeyi amaglayan bu arastirmanm, ZOK
caligmalarin etkililigi ve dolayisiyla okul etkililigi konusunda ¢alisma yapacak

aragtirmacilara katki saglayacagi diistiniilmektedir.

Bu amagla gelistirilen “ZOK Calismalarinin Yonetim Siirecleri A¢isindan
Degerlendirilmesi  Olgegi’nin” ise ZOK calismalarmin etkililik diizeylerini
belirlemeye, benzer kurullarin etkililik diizeylerini belirlemeye ve dolayisiyla
okulun etkililik diizeyini belirlemeye yonelik aragtirmalarda kullanilabilecegi
diisiiniilmektedir. Calisma bulgularinin ZOK’lerdeki eksikliklerin ve etkililiklerin

goriilmesine yardimet olacagi umulmaktadir.
1.3. Varsaymmlar

Arastirmada veri toplama araci olarak kullamlan “Ziimre Ogretmenler
Kurulu Calismalarinin Yénetim Siirecleri Acisindan Degerlendirilmesi Olgegi”ne

Ogretmenlerin goriislerinin, objektif yansidig1 varsayilmaktadir.
1.4. Stmrhhklar

Bu arastirma dgretmenlerin “Ziimre Ogretmenler Kurulu Calismalarinin

Yonetim Siiregleri Agisindan Degerlendirilmesi Olgegi™ne verdikleri yanitlarla
strhdir.

Arastirmanin sonuglar1 veri toplama araglariyla siirlidir.

1.5. Arastirma Modeli

Bu arastirma ZOK calismalarinda yonetim siireglerinin gerceklesme
diizeyleri ve bu diizeylerin c¢esitli degiskenler acgisindan incelenmesi amaciyla
genel tarama modellerinden betimsel ve iliskisel tarama modeline gore
hazirlanmigtir. Karasar’a (2007: 81) gore genel tarama modelleri evren hakkinda
genel bir yargiya varmak amaci ile evrenin tiimii ya da ondan alinacak bir grup,
ornek ya da 6rneklem iizerinde yapilan taramadir. iliskisel tarama modelleri ise iki



veya daha fazla degisken arasinda birlikte degisimin olup olmadigimi veya bu
degisimin derecesini belirlemede kullanilir.

1.6. Evren ve Orneklem

Aragtirmanin ¢aligma evrenini 2014-2015 egitim 6gretim yilinda Aydin ili
Efeler merkez il¢esinde 7 Anadolu Lisesi, 1 Fen Bilimleri Lisesi ve 1 Sosyal
Bilimler Lisesinde gorev yapan 497 o6gretmen olusturmaktadir. Arastirmanin
orneklemini ise; bu evrenden rastgele drnekleme yontemi ile belirlenen, ilgili
okullara gidildiginde o giin okulda bulunan ve arastirmaya katilmaya goniillii olan
250 6gretmen olugturmaktadir.

Cizelge 1.1. Evren ve Orneklem Bilgisi

Evren Orneklem

1 Adnan Menderes Anadolu Lisesi 50 28
2 Stileyman Demirel Anadolu Lisesi 44 24
3 Atatiirk Anadolu Lisesi 55 30
4 | Emel Mustafa Usakli Anadolu Lisesi 66 27
5 Cumhuriyet Anadolu Lisesi 70 32
6 Aydin Anadolu Lisesi 87 33
7 Efeler Anadolu Lisesi 74 41
8 Fen Bilimleri Lisesi 24 18
9 Sosyal Bilimler Lisesi 27 17

Toplam 497 250




Cizelge 1.2. Arastirmaya Katilan Ogretmenlerin Cesitli Degiskenlere Gore

Dagilimi

Demografik Degiskenler Faktorler n %
Kadin 135 54

Cinsiyet Erkek 115 46
Toplam 250 100
36 Yas ve Alt1 56 22,4
37-44 Yas 78 31,2

Yas 45-50 Yas 65 26,0
51 Yas ve Uzeri 51 20,4
Toplam 250 100
15 Yil ve Alt1 60 24
16-20 Y1l 58 23,2

Kidem 21-25 Y1 67 26,8
26 Y1l ve Uzeri 65 26
Toplam 250 100
Lisans 212 15,2

Egitim Durumu Lisansiistii 38 84,8
Toplam 250 100

1.7. Veri Toplama Araci

Ziimre Ogretmenler kurulu c¢alismalarinda yonetim  siireglerinin
gerceklesme diizeyinin belirlenmesi konusunda 6l¢ek bulunamadigindan Slgek

gelistirme ¢alismasi yapilmistir.

Arastirmada kullanilan veri toplama araci ii¢ boliimden olusmaktadir.
Birincisi arastirmanin amacini ve veri toplama aracinin nasil yanitlanacagini
agiklayan ydnerge boliimiidiir. Ikincisi 6gretmenlerin demografik 6zelliklerini
belirlemeye yonelik 5 ve ZOK calismalarinin mesleki gelisime ve okulun
akademik basarisina katki saglayip saglamadigi konusundaki disiinceleri
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belirlemeye yonelik 2 sorudan olusan boliimdiir. Ugiinciisii ise dgretmenlerin ZOK
calismalarinda ydnetim siireclerinin ne diizeyde gerceklestigi ile ilgili
diisiincelerini belirlemeye yonelik o6lgek boliimiidiir. Olgek 50 sorudan
olusmaktadir.

Olgek hazirlanmadan 6nce ziimre Ogretmenler kurulu calismalarinda
yonetim siireglerinin gergeklesme diizeyinin belirlenmesi konusunda alinyazin
taramas1 yapilmis olup veri toplamak i¢in uygun bir veri toplama araci
bulunamamustir. Bu nedenle amaca uygun veri toplama araci gelistirilmistir.
Bicimsel olarak Akcay ve Akyol’un (2013) ve Coruk ve Akgay’in (2012)
calismalarindan  yararlanilmigtir.  Ortadgretim Kurumlart  Yonetmeligi ve
aragtirmacinin  gorev yaptigr okuldaki ziimre Ogretmenler kurulu tutanaklar
incelenmistir. Ayrica 6gretmenlere ziimre 6gretmenler kurulu ¢alismalar ile ilgili
yazil olarak 8 maddelik acik u¢lu soru yoneltilmis, alinan cevaplar incelenmistir.
Bu sorular asagidaki gibidir;

1-Ziimrede yapacaginiz calismalarla ilgili kararlari nasil aliyorsunuz?
2-Ziumre ¢aligmalarinizda neleri planliyorsunuz?

3-Ziimre ¢aligmalarinizda igbdliimiinii nasil yapiyorsunuz?

4-Ziumre ¢alismalariniz iletisime ne gibi katkilar sagliyor?

5-Ziimre ¢aligmalarinizda koordinasyonu nasil sagliyorsunuz?

6 -Ziimrelerinizde 6gretmenlerin istekli bir sekilde ¢aligmasi i¢in neler
yapilir?

7- Zumrelerde ¢aligmalarinizin denetimi konusunda neler yapiyorsunuz?
8-Ziimrelerinizde ¢aligmalarinizi nasil degerlendiriyorsunuz?

Ogretmenlerden gelen yamtlardan da yararlanarak 110 maddelik bir
madde havuzu olusturulmus ve Egitim Y6netimi Teftisi Planlamas1 ve Ekonomisi
alaninda gorevli 4 uzmanin, Aydin Kogarli Anadolu Lisesinde Tiirk Dili Edebiyati
alaninda gorevli 1 6gretmenin goriisiine sunulmustur. Gelen goriisler 15181nda, baz1
maddeler elenmis, baz1t maddelerde de degisiklikler yapildiktan sonra uygulama
icin 86 maddelik bir 6l¢ek olusturulmustur. Taslak 6lgek formunda her ctimlede
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sade ve kolay anlasilir bir dil kullanimma 6zen gdsterilmistir. Olgekte verilen
yargilar i¢in katilimcilardan “Her Zaman”, “Cogu Zaman”, “Ara Sira”, “Nadiren”,
“Hi¢bir Zaman” arasinda degisen 5°li Likert tipi 6lgek tizerinden goriislerini ifade
etmeleri beklenmistir.

Hazirlanan taslak Olgekle bir 6n uygulama yapilmistir. Taslak oOlcek
Kogarl, Incirliova, Séke ve Germencik ilgelerindeki Anadolu Liselerinde gorev
yapan 300 dgretmene dagitilmis olup 253 tanesi geri donmiistiir. Bu formlardan
8tanesi eksik veri, tim verilere ayni degerin girilmesi gibi nedenlerle gegersiz
sayilarak degerlendirmeye alinmamustir. Analizler yapildiktan sonra 50 maddelik
dleek elde edilmistir. Olgekteki maddeler “Ziimre Ogretmenler Kurulu
Caligmalarinin Yonetim Siirecleri Agisindan Degerlendirilmesi” 6rneginde oldugu
gibi ifade edilmis maddelerdir. Bu 6l¢ek formu 2014-2015 egitim 6gretim yilinda
Aydin Efeler merkez ilgesindeki 7 Anadolu Lisesi, 1 Fen Bilimleri Lisesi ve 1
Sosyal Bilimler Lisesinde gorev yapan dgretmenlere dagitilmig olup 276 tanesi
geri donmiistiir. Bu formlardan 9 tanesi 6gretmenler tarafindan eksik veri, tim
verilere ayni degerin girilmesi gibi nedenlerle gecersiz sayilmistir. 17 dlgek ise
asirt u¢ dagilim gosterdigi icin analizden ¢ikarilarak 250 Olgek iizerinde
calisilmistir.

Olgek  gelistirme  calismasi  kapsaminda  uygulamaya  katilan
ogretmenlerden gelen doniitler kapsaminda olgegin gegerlik ve giivenilirlik
analizleri yapilmistir. Faktor analizinin yapilabilmesi i¢in verilerin elde edildigi
orneklem biyikligi yeterli goriilmiis olup Olgegin yap1 gegerliginin ortaya
konabilmesi igin varimax dondiirme ile temel bilesenler analizi kullanilarak
Aciklayict Faktor Analizi (AFA) yapilmistir. Analizde kullanilacak faktor
ylklerinin en az 0.40 olmasina karar verilmistir. Maddelerin bulunduklari
faktordeki yiik degerleri ile diger faktordeki yiik degeri arasindaki farkin 0,10 ve
daha yukar1 olma sarti belirlenmistir. Olgegin alt boyutlari ve tamaminin

giivenirlikleri i¢in Cronbach Alpha katsayisi hesaplanmistir.
1.7.1. Gegerlik Calismasi

Ziimre Ogretmenler Kurulu Calismalarinin Yénetim Siiregleri Agisindan
Degerlendirilmesi Olgegi’nin kapsam gecerliligi, yukarda agiklanan alinyazin,
mevzuat ve uzman goriisii ile saglanmaya caligilmigtir. Yap1 gegerliliginin ortaya
konmasi i¢in ise Olgek formunda yer alan maddelerin faktdr yiiklerinin
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belirlenmesi i¢in faktdr analizi uygulanmistir. Verilerin faktor analizine uygun
olup olmadigimi gosteren Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) ve Barlett testlerinin
sonuglar1 Cizelge 1.3’de yer almaktadir.

Cizelge 1.3. KMO ve Barlett testi sonuglari

Kaiser-Meyer-Olkin Orneklem Uyum Olgiisii 0,964
X? 11310
Barlett Kiiresellik Testi df 1225
p ,000

Cizelge 1.3’te goriildiigii ilizere hesaplanan KMO uyum Ol¢iisii degeri
0,964’ tir. Bu deger kritik deger olarak kabul edilen 0,70’in {izerindedir. Bu
degerler, elde edilen verilerin faktdr analizine tabi tutulabilecegini gostermektedir
(Can,2014).

Ziimre Ogretmenler Kurulu Calismalarinin Yonetim Siiregleri Acisindan
Degerlendirilmesi Olgegi’nin faktor analizine uygun olduguna yonelik bulgulardan
sonra faktor analizi yapilmistir. Faktor analizi asamasinda bir maddenin herhangi
bir faktor altinda bulunabilmesi i¢in en az 0,40’lik bir faktor yiikiine sahip olmasi
gerektigi ve maddelerin bulunduklar1 faktordeki yik degerleri ile diger
faktorlerdeki yiik degeri arasindaki farkin 0,10 ve daha yukari olma sarti
belirlenmistir.  Bu  sonuglara gére, bu sarta uymayan 36 madde
(1,2,3,8,10,11,13,14,16,17,19,21,23,25,26,30,31,32,38,41,42,45,46,49,50,51,52,53
,54,55,56,76,77,84,85,86 ) Olgekten ¢ikarilmisgtir.

Cizelge 1.4. Dondiiriilmiis Temel Bilesenler Analizi Tablosu.

Faktor Dondiirme Sonrasi

Madde Ortak 1.Faktor | 2.Faktor | 3.Faktor | 4.Faktor | 5.Faktor | 6.Faktor
Numarasi Va:/an Yiikii Yiikii Yiikii Yiikii Yiikii Yiikii
70 ,847 ,866

71 ,830 ,865

64 ,822 ,851

72 ,800 ,848

62 ,816 ,845

60 ,812 ,843
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Cizelge 1.4. Dondiiriilmiis Temel Bilesenler Analizi Tablosu.(devami)

73 780 834
61 802 833

69 797 824

63 788 819

65 796 816

74 773 816

59 726 767

75 711 765

67 698 757

58 699 732

66 715 708

68 576 617

35 726 744

33 671 742

39 677 735

34 684 723

40 642 692

36 631 677

43 660 641

37 529 622

44 629 586

5 672 754
7 563 716
6 624 682
4 388 564
12 482 549
15 466 509
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Cizelge 1.4. Dondiiriilmiis Temel Bilesenler Analizi Tablosu.(devami)

18 484 485
9 321 466

20 263 455

78 667 704

81 738 699

82 733 679

80 710 678

83 716 648

79 694 641

28 738 771

27 562 630

29 585 620

24 522 555

22 533 465

47 749 852
48 727 810
57 505 690

Cizelge 1.4 incelendiginde 36 maddenin ¢ikarilmasindan sonra geriye

kalan 50 maddenin alti alt boyutta toplandigi ve her maddenin faktor yiikii

goriilmektedir.

Cizelge.1.5. Faktorlerin A¢ikladig1 Varyans ve Ozdeger

2.Faktor 3.Faktor 4.Faktor 5.Faktor 6.Faktor
(")zdegeri 4,122 2,374 1,911 1,598 1,265
Aciklanan
Varyans 12,161 8,542 8,004 6,006 4,328
%
p<0,05
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Ortaya ¢ikan veri setinin faktdr analizine uygun oldugu belirlendikten
sonra, Temel Bilesenler Faktdr analizi yontemi ve varimax dondiirme teknigi
kullanilmistir. Yapilan analiz sonucunda, 6lgegin, 6zdegeri 1°den biiylik olan 6 alt
boyuttan olustugu sonucuna ulagilmigtir. Elde edilen birinci alt boyutun toplam
varyansin %27,121’ini, ikinci alt boyutun %12,161’ini, igiincii alt boyutun
%8,542’ sini, dordiincii alt boyutun %8,004 {inii, besinci alt boyutun %6,006’s1n1,
altinci alt boyutun ise %4,328’ini agikladigi; bu sonugla elde edilen alti alt
boyutun toplam varyansin %66,163’linli agikladigi faktorlerin 6zdegerlerini ve
acikladig1 varyanslar Cizelge 1.5’ te topluca goriilmektedir.

Cizelge 1.6. Faktor Analizi Sonucunda Belirlenen Alt Boyutlar ve Bu Boyutlarda

Yiik Alan Maddeler
Faktor Madde Sayis1 Madde Numarasi

1 18 58, 59, 60, 61, 62, 63, 64, 65,66
67, 68, 69, 70, 71, 72, 73, 74, 75

2 9 33, 34, 35, 36, 37, 39, 40, 43, 44

3 9 4,5,6,7,9,612, 15,18, 20

4 6 78,79, 80, 81, 82, 83

5 5 22,24,27,28,29

6 3 47, 48, 57

Her bir faktor igine giren maddeler incelenerek alt boyutlar
isimlendirilmistir. Buna gore birinci alt boyut “ZOK c¢alismalarinda Yoneltme
siireci”, ikinci alt boyut “ZOK Calismalarinda Iletisim Siireci”, iigiincii alt boyut
“ZOK Calismalarinda Karar Verme ve Planlama Siireci”, dérdiincii alt boyut
“ZOK Calismalarinda Denetim Siireci”, besinci alt boyut “ZOK Calismalarinda
Orgiitleme Siireci”, altinc1 alt boyut ise “ZOK Calismalarinda Esgiidiimleme

Siireci” olarak isimlendirilmesi uygun gorilmiistiir.
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Cizelge 1.7. Zimre Ogretmenler Kurulu Calismalarinda Yonetim Siiregleri

acisindan degerlendirilmesi 6lgegine ait alt boyutlardaki maddeler.

M.N MADDELER
1. ALT BOYUT
58 ZOK calismalari, dgretmenleri yeni 6gretim ydntem ve tekniklerini arastirmaya
sevk eder.
59 ZOK galismalari, 6gretmenlere yeni gretim yontem ve tekniklerini uygulama
acisindan rehber olur.
60 ZOK calismalari, dgretmenleri yeni 6gretim ydntem ve tekniklerini kullanmaya
heveslendirir.
61 ZOK calismalari, gretmenleri bilim ve teknolojik gelismeleri 6grenmeye
heveslendirir.
62 ZOK ¢ahsmalari, 5gretmenleri bilim ve teknolojik gelismeleri arastirmaya sevk
eder
63 ZOK calismalar1 bilim ve teknolojik gelismeleri kullanmada &gretmenlere rehber
olur.
64 | ZOK calismalar1 6gretmenleri dersleri daha etkili islemeye motive eder.
65 | ZOK calismalar1 gretmenlere dersleri daha etkili isleme konusunda rehber olur.
66 ZOK calismalari, gretmenleri bilgileri birbirleriyle paylasmaya heveslendirir.
67 | ZOK calismalarina hevesle katiliriz.
68 | ZOK calismalarina hazirlikh katiliriz.
69 | ZOK galigmalari derslere hazirlik yapmamizi kolaylastirir.
70 | ZOK calismalari, derslere hazirhik yapmanz agisindan bizi heveslendirir.
71 | ZOK galismalar1 gretmenlerin egitim ve 6gretime motive olmasimi kolaylastirir.
72 | ZOK galismalari dersle ilgili sosyal etkinliklere istekli katilmamizi saglar.
73 | ZOK ¢alismalar1 dersle ilgili sosyal etkinlikler yapmada dgretmenlere rehber olur.
74 | ZOK galismalar1 dgretmenlerin mesleki gelisimine katkida bulunur.
75 | ZOK calismalar1 6gretmenlere mesleki 6zgiiven verir.
2. ALT BOYUT
33 | ZOK calismalarinda birbirimize kars1 i¢ten davraniriz.
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Cizelge 1.7. Ziimre oOgretmenler Kurulu Calismalarinda Yonetim Siirecleri

acisindan degerlendirilmesi olgegine ait alt boyutlardaki maddeler
(devami)

34 ZOK calismalarinda, hedeflerin gerceklestirilmesine yonelik bilgiyi rahatlikla
paylasiriz.

35 | ZOK calismalarinda, edindigimiz mesleki bilgileri birbirimizle paylasiriz.

36 | ZOK calismalarinda goriis ve dnerilerimizi rahathkla sdyleriz.

37 | ZOK calismalarinda yasanan catismalari etkili bir sekilde ¢ozeriz.

39 | ZOK caligmalarinda rekabete degil isbirligine yonelik konusmalar yapariz.

40 | ZOK galismalarinda aramizda ortak bir anlayis olusturmak igin ¢aba gosteririz.

43 | ZOK calismalarinda birbirimizin diisiince ve yaraticiliklarindan faydalaniriz.

44 | ZOK calismalarinda yasanan catismalardan pozitif yarar saglariz.

3. ALT BOYUT

4 ZOK ¢ahismalarinda dgrenci basarisii degerlendirmek igin ortak 6lgme
yontemlerine karar veririz.

5 ZOK calismalarinda derslerde izlenecek yontem ve teknikleri belirleriz.

6 | ZOK gahismalarinda diger ziimrelerle yapilacak isbirligini planlariz.

7 ZOK ¢ahsmalarinda 6grencilere verecegimiz proje ve performans ddevi konularin
kararlastiririz.

9 | ZOK galismalarinda, yapilacak olan smavlarm tarihlerini belirleriz.

12 | ZOK caligmalarinda, dersin etkililigi icin velilerle yapilacak isbirligini belirleriz.

15 | ZOK cahigmalarinda, iinitelendirilmis yillik planlarla ilgili kararlar aliriz.

18 ZOK caligmalarinda, okulda, derslerle ilgili yapilacak sosyal etkinliklere iliskin
kararlar aliriz.

20 ZOK c¢aligmalarinda, Atatiirkgiiliik ile ilgili iizerinde durulmasi gereken konular
dikkate alarak planlama yapariz.

4. ALT BOYUT

78 | ZOK calismalarinda, dgrencilerin akademik basarilarini degerlendiririz.

79 ZOK calismalarinda, ders arag gereglerinin kullanilmasida yasanan aksakliklar1 ve
nedenlerini inceleriz.
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Cizelge 1.7. Zimre oOgretmenler Kurulu Calismalarinda Yonetim Siiregleri

acisindan degerlendirilmesi Olcegine ait alt boyutlardaki maddeler
(devami)

80 ZOK calismalarinda, gegmis dénemde derslerin paralel yiiriitiiliip yiiriitiilmedigini
belirleriz.

81 ZOK calismalarinda, 6grencileri kazanimlara ulastirma konusunda yasadigimiz
zorluklar1 belirleriz.

82 ZOK ¢alismalarinda, iinitelendirilmis yillik planlara alman konularm islenip
islenmedigini belirleriz.
ZOK galismalarinda, 6grenci basarisini artirmak igin aldigimiz kararlari uygulayip

83 uygulamadigimizi degerlendiririz.

5. ALT BOYUT

22 | ZOK calismalarinda gorev ve sorumluluklar1 agik olarak belirtiriz.

24 | ZOK galigmalarinda zamanla degisen sartlara gore yeni diizenlemeler yapariz.

27 | ZOK galigmalarinda mevzuattaki degismelerin takibi konusunda gorev aliriz.

28 ZOK ¢alismalarinda teknolojideki gelismelerin takibi ve egitim ortamina
uygulanmasi konusunda her §gretmen gorev alir.

29 ZOK calismalarinda ders kapsaminda yapilacak olan egitim gezilerinin planlanmas1
ve uygulanmasi konusunda her 6gretmen gorev alir.

6. ALT BOYUT

47 | ZOK calismalarinda aramizda gruplasmalar olur.

48 | ZOK ¢ahsmalarinda kendi ¢ikarlarmi &nplanda tutanlar olur.

57 Ders icin laboratuvar, islik, kiitiiphane vb alanlarm ZOK’te planladigimiz sekilde
kullaniminda sorun yasariz.

1.7.2. Giivenilirlik Calismasi

Olgegin 50 maddesinin giivenirligi i¢in Cronbach Alpha i¢ tutarlilik

katsayis1 hesaplanmistir. Alt boyutlar bazinda i¢ tutarlilik katsayilar1 ¢izelge 1.8°de

gosterilmistir.
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Cizelge 1. 8. Olgegin Giivenilirlik Degerleri

Olgegin Boyutlari Cronbach o
1. Alt Boyut :ZOK Calismalarinda Y&neltme siireci 0,980
2.Alt Boyut :ZOK Calismalarinda Iletisim siireci 0,923
3. Alt Boyut : ZOK Calismalarinda Karar verme ve Planlama siireci 0,822
4. Alt Boyut : ZOK Calismalarinda Denetim siireci 0,915
5. Alt Boyut : ZOK Calismalarinda Orgiitleme siireci 0,810
6. Alt Boyut : ZOK Calismalarinda Esgiidiimleme siireci 0,739
Toplam Giivenirlik: 0,967

Cizelge 1.8” deki degerler olgegin 1, 2 ve 4. alt boyutlarinin yiiksek
derecede giivenilir diger boyutlarinin ise giivenilir oldugunu gostermektedir (Can,
2004). Olgegin tamami icin elde edilen i¢ tutarlilik katsayis1t 0,967 olarak
belirlenmis olup bu deger dlgegin ZOK calismalarinda ydnetim siirecini dlgme

konusunda giivenilir bir 6lgme aract oldugunu gdstermektedir.

1.8. Verilerin Coziimlenmesi ve Teknikleri

Arastirma verilerinin analizi i¢in Oncelikle verilerin normal dagilip
dagilmadiginin belirlenmesi igin normallik testleri uygulanmistir. Bu dogrultuda
normallik  varsayimlarmin  karsilandigt  goriilerek  parametrik  testlerin
uygulanmasina karar verilmistir (Biiytikoztiirk vd. 2008).

Calismada, arastirmaya katilan Ogretmenlerin  kisisel Dbilgilerinin
¢oziimlenmesinde istatistiksel tekniklerden yiizde, frekans, aritmetik ortalama,
standart sapma; Ziimre 6gretmenler kurulu calismalarinda yonetim siireglerinin
gerceklesme diizeyinin yas, cinsiyet, kidem, egitim durumu degiskenlerine, ZOK
caligmalarinin 6gretmenlerin mesleki gelisimlerine ve okulun akademik basarisina
katki saglaylp saglamamasina gore farklilk gosterip gostermediginin
¢oziimlenmesinde parametrik istatistik tekniklerinden Bagimsiz Gruplar t-testi
(Independent Sample t-test) ve Tek Yonlii Varyans Analizi (One Way ANOVA)
kullanilmigtir. Arastirmada verilerin ¢ziimlenmesinde SPSS- Windows 21 paket
programi kullanilmistir.
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Zumre Ogretmenler kurulu caligmalarinin yonetim siiregleri agisindan
degerlendirilmesinde 6gretmenlerden “Her Zaman”, “Cogu Zaman”, “Ara Sira”,
“Nadiren”, “Higbir Zaman” arasinda degisen 5°’li Likert tipi Olgek tizerinden

algilarini ifade etmeleri beklenmistir.

Aritmetik  ortalamalarin  degerlendirilmesi, besli  degerlendirme
Olcegindeki dort aralik 6lgegin en ¢ok rakami olan bese bdliinerek bulunan 0.80,
degerlendirmede ayrim noktasi olarak kullanilmigtir. 1.00-1.79 “cok diisiik”,
1.80-2.59 “diigiik”, 2.60-3.39 “orta”, 3.40—4.19 “yiiksek”, 4.20-5.00 “cok
yiiksek” olarak belirlenmistir.

1.9. Kaynak Ozetleri
1.9.1. Yurticinde yapilan calismalar

Albez, Sezer, Akan ve Ada (2014) “Ziimre Ogretmenler Kurulunun
Etkililigi Uzerine Bir inceleme “adli ¢alismada ziimre &gretmenler kurulunun
takim c¢aligmasi diizeyi ve ziimre Ogretmenler kurulu caligmalarin etkililigi
boyutunda anlamli bir farklilik bulmuslardir. Ziimre ¢aligmalarinin genellikle etkili
ve takim ruhuyla gerceklestigi, okul yoneticisinin takim bilincinin olugsmasinda

etkili olamadigi, bireysel caligmalarin 6n plana ¢iktig1 sonucuna ulasmiglardir.

Sertkaya ve Sarpkaya (2014) “Ogretmenlerin Ziimre Ogretmenler Kurulu
Toplantilarina iliskin Goériis ve Onerileri” adli nitel calismasinda ZOK
toplantilarinin  bigimsel olarak mevzuata uygun yapildigim diisiinmektedirler.
ZOK toplantilarinm; 6gretmenler arasinda iletisim, &grenci diizeylerinin
belirlenmesi, diislince, kaynak, yontem ve teknik paylasimi, 6gretmenin kendini
denetlemesi, goriiglerin istlere iletilmesi gibi konularda énemli oldugu sonucuna
ulasmislardir. Ancak ZOK toplantilarinda ¢alismaya katilan dgretmenler alinan
kararlarin dikkate alinmamasi, katilimeilarin tutumu, sik mevzuat degisiklikleri, bu
toplantilarin is yiikii gibi algilanmas1 ZOK ile ilgili en énemli sorunlar oldugunu
belirtmislerdir. Calisma yapilan okulda ZOK toplantilarimin belli dlgiide etkili
oldugu ancak yasal metinlerde verilen 6nemi karsilamaktan uzak oldugu sonucuna

varilmisgtir.

Doganay (2013) “Lise Cografya Programida Ziimreler Arasi Isbirliginin

Onemi ve Ortak Konularin Analizi” adli arastirmasinda calismaya katilan
Ogretmenlerin ¢ok dnemli bir kisminin ziimre isbirliginin énemine inandiklarini
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tespit etmistir. Ogretmen goriislerine gore, ziimre ve ziimreler arasi isbirliginin
Ogrenci basarisi lizerinde olumlu etkisi oldugu ortaya konmustur Ziimre isbirligi
¢aligmalarinin daha ¢ok ziimre toplantilariyla sinirl kaldigi belirlenmistir. Ziimre
ve kurul toplantilari igeriginin yetersiz oldugu tespiti yapilmistir. Arastirmaya
katilan Ggretmenler igbirligi caligmalarinin daha ¢ok ayni brang 6gretmenleri
arasinda oldugunu, bu durumun 6nemli, fakat yetersiz oldugunu belirtmislerdir.
Zimre isbirlignin mutlaka yapilmasi gerektigi sonucu ortaya konmustur.
Ogretmenlerin mesleki isbirliginin oneminin farkinda olduklari fakat yapilan
igbirligini yetersiz bulduklar tespit edilmistir.

Sahin, Maden ve Gedik, (2011) “Ziimre Ogretmenler Kurulu
Toplantilarinin Etkinliginin Tiirkge Ogretmenlerinin Goriiglerine Dayali Olarak
Degerlendirilmesi (Erzurum ili 6rnegi)” adli ¢alismalarinda, herhangi bir egitim
kurumunda egitim faaliyetlerinin basarili olabilmesi i¢in 6gretmen ¢abasinin gok
onemli oldugu vurgulamislardir. Arastirmada ZOK toplantilarinin etkililigine
iligkin goriislerin genel olarak “bazen” diizeyinde oldugu gortislerin mezun olunan
okul ve kideme gore anlamli bir farklilik gosterdigi gériilmustiir.

Acarbas (2011) “Ziimre Ogretmenler Kurulunun Cografya Ogretmenleri
Goriiglerine Gore Degerlendirilmesi” adli caligmasinda, 6gretmenlerin goriisleri
dogrultusunda cografya ogretmenlerinin, ZOK hakkinda yeterli bilgiye sahip
olduklart ve kurul toplantilarinin yilda iki defadan fazla olmasi gerektigi gibi

sonucuna ulasmuistir.

Agin Onal (2011) “Ogretmen Algilarina Gére Lise Miidiirlerinin Etkileme
Becerileri” adli ¢aligmasinda Anadolu lisesi 6gretmenlerinin cinsiyet ve kidem yil1
degiskenlerinin okul miidiirlerinin etkileme becerilerine iliskin goriisleri tizerinde

anlamli bir fark olusturmadig1 sonucuna varilmistir.

Gokyer (2011) “Ilkdgretim Okulu Ziimre Ogretmenler Kurulu
Toplantilarinin - Gergeklesme Diizeyi” adli calismasinda ZOK toplantilarinda
Ogrenci basarisina yonelik konular1 en sik goriisiildiigii, 6lgme ve degerlendirme
konularimin ise daha az ele alindigmi tespit etmistir. ZOK toplantilarinin
gerceklesme diizeyi ise yliksek olarak bulunmustur.
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Turgut (2010) “Anadolu Liselerinde Gorev Yapan Ogretmenlerin Karara
Katilma Diizeylerinin Degerlendirilmesi” ¢aligmasinda o6gretmenler yonetimsel
karara ara sira 6gretimsel karara ¢ogu zaman katildiklar1 gériistindedir.

Ozcan (2010) “Ortadgretim Okullarindaki Ogretmen ve Yoneticilerin
Okul Yonetiminin Karar Verme Siirecine Katilmlarmmn incelenmesi”
calismasinda 6gretmen ve yoneticilerin geneli, karara diisiik diizeyde katildiklar
ve yilksek diizeyde katilmak istediklerini belirtmislerdir. Ogretmenler ve
Ogrenciler 6gretimsel boyuttaki kararlara yonetimsel boyuttaki kararlardan daha
cok katilmak istediklerini belirtmistir.

Uygun Takmaz’m (2009) “Ilkogretim Okullarinda Orgiitsel Iletisim
Diizeyi ile Ogretmenlerin Karara Katilma Davramglar1 Arasindaki Iliski” adli
calismasinda Ogretmenlerin okulda karara katilma davranislari arttikga Orgiitsel
iletisim algilarimin arttig1, karara katilmanmin orgiitsel iletisim diizeyini etkiledigi

sonucuna ulagilmistir.

Cakmak (2008) “Ilkdgretim Okullarindaki Bazi Kurullarin Etkililigi
Uzerine Bir Inceleme” adli calismasinda ziimre 6gretmenler kurulu dgretmenleri
ile yar1 yapilandirilmis bir goriisme yapilmis okullarda yiiriitillen yoneltme
caligmalar1 konusunda 6gretmenlerin ilgi ve bilgi diizeylerinin yetersiz oldugu,
ziimre 6gretmenler kurulunun okullarin fiziki durumundan kaynaklanan vekurulda
alinan kararlari diger ziimre 6gretmenlerine saglikli bir sekilde duyurulmamasi
gibi sikintilar yasadigi, ZOK toplantisiiin daha fazla sayida yapilmasi gerektigi

sonucuna ulasilmistir.

Demirtas, Ustiiner, Ozer ve Coémert (2008) “Ogretmenler Kurulu
Toplantilariin  Etkililigine iliskin Ogretmen Goriisleri” isimli ¢alismalarinda
Ogretmenler, kurul toplantilarinin etkililiginin orta diizeyde oldugu ve kurul
toplantilarina iliskin 6gretmen goriisleri cinsiyet, brans, kidem degiskenlerine gore

anlaml fark géstermedigi sonucuna ulagmislardir.

Kaya (2008) “Lise Ogretmen Ve Yoneticilerin Takim Algilar1 Uzerine Bir
Arastirma “ adli galigmasinda ortadgretim 6gretmenlerinin takim algilar1 cinsiyet
O0grenim diizeyi kidem ve brang degiskenlerine gore anlamli bir farklilik
gostermedigi sonucuna ulasmistir.
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Tasdan (2007) “Ortadgretim Okullarinda Takim Caligmasi” adh
calismasinda yoneticiler ve Ogretmenlerin okullarda takim ruhuyla hareket
ettiklerini ortaya koymustur. Ortadgretim okulu yonetici ve Ogretmenlerinin
cinsiyet brang, gorev siiresi, egitim durumu gibi kisisel 6zelliklerinin takim
caligmasi ile ilgili algilama diizeylerinde bir farklilik olusturmadigini ortaya

koymustur.

Demirtas ve Cémert (2006) “Ziimre Ogretmenler Kurulu Toplantilarmin
Etkililiginin Ogretmen Goériislerine Gore Degerlendirilmesi” adli ¢aligmasinda
Zimre Ogretmenler kurulu caligmalarmin amacma uygun ve etkili olarak

yiiriitiildiigli sonucuna ulagilmgtr.

Coskun (2006) “Okul Miidiirlerinin Yonetim Siiregleri 1le Ilgili
Davranislarinin Ogretmen Verimliligine Etkisi Uzerine Ogretmen ve Okul
Miidiirlerinin Goriisleri” adli ¢alismasinda ogretmenlerin yonetim siiregleri ile
ilgili davraniglarin uygulanma derecesini orta diizeyde bulduklar1 ve bu yarginin

demografik faktorlerden bagimsiz oldugu bulgusuna ulasmistir.

Akdemir (2006) “Ziimre Ogretmenler Kurulu Toplant1 Tutanaklarma Gére
Lise Tarih Derslerinde Yasanan Sorunlar ve C6ziim Onerileri” konulu yiiksek
lisans c¢alismasinda Tarih Ogretmenlerinin kendi ziimreleriyle siirekli isbirligi
halinde olduklarini belirtmistir. Ozellikle géreve yeni baslayan ogretmenlerin
yetersiz kaldiklar1 konularda ve eksiklerini gidermede tecriibeli 6gretmenlerden

yardim almalar1 gerektigini vurgulamstir.

Kara (2006) “Egitimde Takim Calismasi Ve Okul Basarisi” adli
caligmasinda 6gretmenlerin takim ¢alismasina olumlu baktiklar1 saptanmig takim
caligmas1 uygulayan ve uygulamayan ilkégretim okullarindan mezun 6grencilerin
basar1 durumlar1  karsilastirllmig  takim  ¢alismasi  uygulayan okullarin

ogrencilerinin digerlerine gore daha basarili oldugu sonucuna ulagilmstir.

Baykara Pehlivan (2005) “Ogretmen Adaylarinin Iletisim Becerisi Algilar
Uzerine Bir Calisma” isimli ¢alismasinda dgretmen adaylarinin iletisim becerisi
algilarinin oldukg¢a yiiksek oldugu, adaylarin algilar arasinda cinsiyetlerine gore
bir farklilik olmadig belirtilmistir.

Dogan, Ugurlu, Yildinm ve Karabulut’un (2005) “Okul Yoneticileri ve
Ogretmenler Arasindaki Iletisim Siirecinin Ogretmenlerin Gériislerine Gore
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Incelenmesi” adli nitel galismalarinda 6gretmenler yiiz yiize iletisime Onem
verdiklerini, 6gretmenler arasinda iletisimin saglikli bir sekilde gerceklestigini,
toplantilarda olumlu bir iletisim saglandigini belirtmistir.

Kiiciik, Ayvaci ve Altintag (2004) “Ziimre Ogretmenler Kurulu Toplanti
Kararlarinin Egitim ve Ogretim Uygulamalar1 Uzerindeki Yansimalar1” adl
calismalarinda, ZOK toplantilar1 etkili olarak gerceklestirildiginde basarinin
yakalanabilecegi, ZOK toplantilarinin dgretmenlerin aktif fikir aligverisi i¢in bir
ortam sundugu, ZOK Kkararlarinda &ncelikli hedefin &grencilerin akademik
basarilari1  artirmak oldugu ancak ZOK tutanaklarindaki kararlarn nasil
uygulanacagi konusunda etkin planlamanin yapilmadig belirtilmistir.

Yildiz (2004) “Ogretmenlerin Ogretmenler Kurulunda Alinan Kararlara
Katilma Istekleri ve Dereceleri” adli ¢alismasinda 6gretmenler genel olarak egitim
ogretimle ilgili kurul kararlarina katilmak istediklerini, para ile ilgili kararlara ise
katilmak istemediklerini belirtmislerdir.

Akcay (2000), “Okul Miidiirleri Ogretmenlerini Etkileyebiliyor mu”adl
aragtirmasinda ortadgretim kurum miidiirlerinin 6gretmenleri yeterli diizeyde

etkileyemedikleri sonucuna ulagmistir.

Ertopcu (1998) “ilkdgretim dgretmenlerinin okul miidiirlerinin érgiitlenme
becerilerine iliskin alg1 ve beklentileri” adli ¢alismasinda 6gretmenler miidiirlerin

gosterdikleri orgiitlenme becerisini diisiik diizeyde degerlendirmislerdir.

Yilmaz (1997) “Okul Yonetimine Katilmada Ogretmenler Kurulunun
Etkililigi” adl1 calismasinda yonetici ve 6gretmenlerin 6gretmenler kurulu araciligi
ile yonetime katilma isteklerinin yiiksek oldugu ancak uygulama diizeyinde etkili

olmadig1 sonucuna ulagilmigtir.

Celik (1997) “flkogretimde Karara Katilma ve Ogretmenler Kurulu” adl
calismasinda miidiirlerini demokratik olarak tamimlayan 6gretmenler otokratik
olarak tamimlayan Ogretmenlere gore karara daha fazla katildiklarim

belirtmislerdir.

Sarpkaya (1996) “Liselerde Ydnetime Katilmada Ogretmenler Kurulunun
Etkililigi Hakkinda Ogretmen ve Yoneticilerin Algt ve Beklentileri” adli

calismasinda Ogretmenlerin yonetime katilma konusunda yoneticilere gore
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algilarmm  diisik ancak beklentilerinin  yiikksek oldugu, Ogretmenlerin
beklentilerinin en diisiik oldugu boyutun yonetimsel kararlara katilma, en yiiksek
boyutun ise demokratik isleyis boyutu oldugu sonucuna ulasilmigtir.

1.9.2. Yurtdisinda Yapilan Calismalar

Lolis (2014) “Newyork Eyaletinin Ogretmen Degerlendirme
Politikalarinin 4. Smif Ogretmenleri Arasindaki Isbirligine Etkisi” adl
calismasimda 6grencinin 6grenmesinde en dnemli ara¢ olan d6gretmenler arasindaki
isbirliginin Ogretim uygulamalarinda ve Ogrencinin basarisinin artirilmasinda
onemli oldugu ve bu konuda politika yapicilarin 6gretmenler arasi isbirligini
dikkate almalar1 gerektigi sonucuna ulagilmigtir.

Park (2004) “ Takim Calismasinin Ogretmen Ekiplerini Giiclendirmek ve
Baglilik Uzerine Etkilerinin Arastirlmas1” ¢alismasinda takim calismasinin
ogretmen ekiplerinin giliglendirilmesi ve baglilik iizerinde olumlu bir etkisinin

oldugu ortaya ¢ikmistr.

Riley (1999) “Ilkdgretim Simf Diizeyi Ekibinin Isbirlik¢i Karar Verme ve
Planlama Becerileri” adli c¢aligmasinda deneyimli ve deneyimsiz &gretmen
etkilesiminin takim ¢aligmasinda isbirlik¢i karar verme ve planlama becerilerini

olumlu yonde etkiledigi sonucuna ulagsmstir.

Dillon (1999) “Isbirligi Siirecleri ve Isbirligini Algilama” adli ¢alismada
Newyork’ta bir lisede 6gretmenlerle bireysel ve grup goriismeleri yapilmig okulun
igbirligine yapisal bir bagliliginin oldugu plan ve miifredatin isbirligini
giiclendirdigi ortaya cikmistir. Ogretmenler okulda isbirligi kiiltiiriine kars1 bir
baglilik gostermektedir. Isbirliginin potansiyel monotonlugu yiktigi sonucuna
ulasilmustir.  Isbirligi sayesinde deneyimli 6gretmenlerden destek saglandigi

gorilmiistiir.

Ferguson (1999) “Birlikte Calismak Uzerine Grup Calismasi, Takim
Calismas1 ve Egitimciler arasindaki Isbirlikci Calisma, Egitimde Onemli
Komnularin Kisaca Tartigilmas1” adli ¢alismasinda Egitimcilerin birlikte ¢alismasi
gerektigi belirtilmigtir. Ancak ¢ogu egitimcinin boyle bir calismaya aliskin
olmadiklar1 ve gerekenden fazla zaman aldig1 diisiincesiyle kendilerini takim

caligmasina hazir hissetmedigi belirtilmistir.
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Kruse (1996) “Ogretmenler Arasinda Isbirligi Cabalar1 ve Okul
Yéneticileri Icin Oneriler” adli calismasinda Ogretmenler en ¢ok dgrenci, 6gretim
ve miifredat konularinda igbirligini konugsmuslardir. Bireysel bilginin, gecmisteki
uygulamalarin ve egitim 6gretim kosullariin igbirligini etkiledigi belirlenmistir.

Stainforth (1996) “Takim Calismasi ya da Bir Takimda Bireysel Caligma”
adli ¢alismasinda orgiitsel problemlerin ¢éziimii igin takim calismasinin gerekli
oldugu, takim caligmasi i¢in uygun bir orgiitsel sistemin olusturulmasinin gerekli

oldugu sonucuna ulasmistir.

Riordan (1996) “Liselerde Ogretmenler Arasi Isbirligi “ adli ¢alismasina
gore; isbirliginde 6gretmenlerin aymi sinif seviyelerini okutmalari, ayn1 konular
islemeleri, ayn1 yas grubunda olmalar1 ve ayni1 okulda uzun siire ¢alismalan etkili
olmaktadir. Isbirligi; pedagojik, mesleki gelisim, ve bireysel destek konularina
katkida bulunmaktadir. Ayrica isbirligi iligkilerinin kisisel ve profesyonel
odiillendirici oldugu belirlenmistir.

Henkin ve Wanat (1994) “Problem Co6zme Takimlari ve Okullarda
Orgiitsel Performansin Gelismesi” konulu arastirmalarinda takimlarin okullarmn
ihtiyact olan isbirligi ve iletisim agisisindan 6nemli oldugunu etkili takim
calismasinin iletisime ve Onceden belirlenmis amaclar ve gorevlere baglh
oldugunu, kendi kendini yonetmenin ve geribildirimin takim agisindan onemli
oldugunuetkili bir sekilde yiiriitiilen takim c¢aligmasinin okullarin etkililiginin

artirtlmasinda bir degisimin araci olabilecegini belirtmislerdir.
1.10. Tanimlar

Egitim Yonetimi: Egitim yOnetimi; egitim Orgiitiiniin, Onceden
belirlenmis amaglarim  gergeklestirmek igin etkili isletmek, gelistirmek ve

yenilestirmek stireci (Basaran, 2000:29).

Ziimre Ogretmenler Kurulu: Okulda ayn1 dersi okutan 6gretmenlerden
ve diger egitici personelden olusan kurul (OKY, Madde 111).

Isbirligi: Orgiitsel eylemlere katilanlarin aym amaci paylasmasi
(Bursalioglu 2000:123).
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Takim Calismasi: Takim halinde ¢alisan kisilerin amaglari benimseyip
isbirligi icerisinde etkinliklerini gergeklestirme ¢abasi (Basaran, 2000).

Yonetim: Belli bir takim amaglara ulasmak i¢in basta insanlar olmak
lizere, parasal kaynaklari, demirbaglari, hammaddeleri, yardimci malzemeleri ve
zamani birbiri ile uyumlu, verimli ve etkin kullanabilecek kararlar alma ve
uygulama siireglerinin toplam1 (Eren,1991:3).
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2. KURAMSAL CERCEVE

2.1. Yonetimin Tanimi ve Tarihsel Gelisimi

Insanoglunun toplu halde yasamaya basladig1 giinden bu yana bir takim
yonetim islevlerinin izlerini gdrmek olasidir (Ugok, 1993:16). Yonetim
Orgiitlenmis bir insan grubunun, bir takim amaglar1 gerceklestirmek i¢in ¢abaladigi
her yerde var olmustur. Yonetim Tarim Devrimi ile ilk tiretim kurallarina kavustu.
1796’da Endiistri Devrimi ile biiyilik isletmeler makineler kullanarak {iretimi
hizlandirdi. Biiyiiyen orgiitlerlerin yonetimi i¢in bilimsel ¢alismalarin yapildig
Yirminci Yiizyil’in baslarinda yonetimde bilimsel ¢ag baslamis oldu (Basaran,
2000: 35-48). Yirminci Yiizyil’in baslarinda Taylor yoneticilerin bu isi bilimsel
olarak yapmalar1 gerektigini ortaya koydu. Taylor’un bilimsel yonetimi bilimsel is
analizi, personel se¢imi, yonetim isbirligi ve fonksiyonel denetim olmak tizere dort
ilkeden olusuyordu ve verimliligi artirmak i¢in tasarlanmigti. Taylor verimliligi
artirabilmek i¢in calisanin nasil giidiilendirilebilecegi sorusu ile ilgilenmistir
(Lunenburg ve Ornstein, 2013: 6; Erdogan, 2008: 15).

Yonetim bir siiregtir ve Orgiitiin her tiirli kaynaklarma etkin bir sekilde
kilavuzluk etmesi ve onlari kontrol ederek Orgiit amaglarini gergeklestirmesidir
(Ogunbameru, 2004: 11). Diger bir deyisle yonetim orgiitii bir takim amaglarina
ulastirmak i¢in eldeki biitiin kaynaklar1 etkin ve verimli kullanabilecek kararlari
alma ve uygulama siireglerinin toplamidir (Eren, 1991: 3; Erdogan,2008: 7,
Basaran, 2000:14).

Bu tanimlardan yola ¢ikarak yonetim her tiirlii orgiite uygulanabilir ve
Orgiitiin  amaclarina  ulagsmasi  i¢in  ydneticilerin  yonetimsel = siirecleri
gerceklestirmesi gerekmektedir (Weihrich ve Koontz, 1993: 4). Orgiit amaclari
grup faaliyetlerine yon verirken farkli goriislerin ortak bir ¢abaya doniismesini
saglar. Agikca tanimlanan amaclar yonetim siireglerinin etkili gerceklesmesinin
temelini olusturur (Massie, 1983:37)

2.2. Egitim Yonetimi

Egitim yOnetimi; egitim rgiitlerinin belirlenen amaglarini gergeklestirmek
icin mevcut kaynaklar1 etkili bir sekilde kullanarak belirlenen politikalar1 ve
kararlar1 uygulama siirecidir (Erdogan, 2008:117). Egitim ydnetimi, insani ve
insanlarin olusturdugu toplumu her y6nden gelistirmeyi amaglar (Kaya,1996:45).
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Devletin ve toplumun egitim ihtiyacini karsilamak i¢in kurulan okullar1 yonetmek
O6nemlidir.

Okul yonetimi egitim yonetiminin okula uygulanmasidir. Egitim yonetimi
sistem ile ilgilenirken okul yonetimi okul diizeyinde yogunlasan sorunlar ile
ilgilenir. Yani okul yonetimi egitim sisteminin bir alt uygulama alanidir (Erdogan,
2008:118-119)

Egitimin islevi toplumdaki bireylerin yetenek ve potansiyellerini toplumun
ihtiyac1 dogrultusunda gelistirmektir (Dinger, 1997: 2). Giiniimiizde, egitimde
niteligin artirllmasina yonelik ¢aba ve arayiglar yogun bir sekilde devam
etmektedir. Egitimin niteligi egitim slirecindeki tiim Ogelerin istenilen diizeye
ulagsmasidir. Bu ogelerin istenilen diizeye getirilmesinde siiphesiz yonetimin
dogrudan etkisi vardir. Okullarda yoOnetim siireglerinin basariyla uygulanmasi
egitimde niteligin saglanmasina yonelik atilacak dnemli bir adimdir.

2.3. Yonetim Siirecleri

Toplumsal gereksinimlere cevap verebilen oOrgiitler varliklarini devam
ettirebilirler. Yonetim ise Orgiitin varligimi siirdiirebilmesi igin karsilasilan
problemleri ¢ozerek orgiitiin gelismesini saglamalidir. Bunun siirdiiriilebilir olmasi
ise yonetimin bir siire¢ olmasimni gerektirir (Basaran, 2000:193). Ydnetim siireci
saptanan amaglara bagskalar1 araciligi ile ulasma veya isgoren etkinliklerinin
toplamidir (Efil, 2004:30). Yonetim belirlenen amaglarin gergeklestirilmesine
yonelik olarak bir igbirligi, koordinasyon ve yoneltme siirecidir. Aynt zamanda
yonetim sosyal nitelige sahip olan bir grup siirecidir. Yonetim siireci kendi
icerisinde bazi alt siireglere ayrilir. Bu alt siirecler birbirlerine bagimli ve
esgiidiimliidiir (Basaran, 2000:193).

Yoneticinin yaptig is hemen her orgiitte benzerdir. Yani yonetim siirecleri
her yonetimde yer alir. Taylor yoneticinin ana gorevinin mevcut kaynaklar1 ve en
uygun yontemleri kullanarak orgiitii etkili ve verimli bir sekilde amacina

ulastirmak oldugunu belirtmistir.

Yonetim siiregleri ile 1ilgili bir ¢ok siralama yapilmigtir. YOnetim
stireclerini olusturan unsurlar hakkinda ¢ok degisik goriisler vardir. Bu konudaki
ilk girisim ise Henry Fayol’dan gelmistir. YOnetim siiregleri ile ilgili Henry Fayol,
planlama, oOrgiitleme, emretme, esgiidiimleme, ve kontrol seklinde ilk kez
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siralamigtir (Aydin, 2000:121; Bursalioglu, 2000:79, Erdogan, 2008: 61). Gullick
ise yoOnetim siireglerini, ingilizce isimlerinin bas harflerinden olusan
“POSDCORB”  seklinde planlama, Orgiitleme, kadrolama, yoneltme,
koordinasyon, raporlama ve biit¢eleme olarak siralamistir (Bursalioglu, 2000:79).
Gregg’in yapmis oldugu siniflama ise karar verme, planlama, orgiitleme, iletisim,
esgiildiimleme, etkileme ve degerlendirme seklindedir. Bu smiflamanin yonetim

stirecinin biitiin unsurlarini kapsadigi diistintilmiistiir.

Asagida ayrintili olarak verilecek olan bu stirecler birbirlerinden bagimsiz
degildir. Tiim bu yonetim alt siiregleri bir biitiin olarak yonetim siirecini olusturur.
Yonetim alt siireglerinin aralarindaki iligskinin bilinerek uygulamada dikkate
alinmasi yonetim siirecinin etkililigini artiracaktir (Ilgar, 2000: 41).

2.3.1. Karar Verme

Insanoglu, tarih boyunca belirli amagclara ulasma siirecinde sayisiz ve
farkli sorunlarla kargilagmistir. Bu sorunlar insanoglunu en iyi ¢6ziim yolunu
bulmak icin ¢oziim secenekleri arasinda bir karara zorlamistir. Karar verme bir
sorunun ¢oziimiine iligkin segenekler arasindan en uygun olanin seg¢ilmesidir
(Erdogan, 2008:68). Yonetim Orgiitiin tiim sorunlarmi ¢ozerek varligim devam
ettirmesini saglar. Sorun her zaman vardir ve ¢oziim beklemektedir. O halde
yonetici siirekli olarak sorunlarla karsi karsiya kalir. YOneticinin sorunlarla
karsilasmamas1 miimkiin degildir. Kisaca sorunlar ve onlarin ¢éziimii yoneticiligin
temel ugraslarindan biridir (Erdogan, 2008:63, Basaran 2000:195)

Orgiitsel faaliyetlere iliskin karar yonetim tarafindan verilir. Karar, ¢dziim
yollarina yonelik alternatiflerden birini segme isidir yani bir tercihtir. Bu siirecte
bir takim zihinsel bir ¢aligmanin sonucunda bir segme ve daha sonra uygulama
vardir (Tortop vd, 1993:129). Onemli olan olas1 en uygun olanin se¢imidir. Ciinkii
orgiit sorunlarin ¢ézlimii i¢in alinan kararlar sayesinde yasama olanagi bulur. Bu
yiizden kararlarin dogru alinmasi orgiitiin saglhig ile ilgilidir (Ak¢adag, 2013:177).
Yonetim siireglerinin temelinde karar verme siireci vardir (Bursalioglu, 2000:80).
Unlii yonetim bilimci Simon karar1 ydnetimin kalbi olarak nitelendirmis ve karar
verme siirecinin zihinsel etkinlikler, planlama ve se¢me etkinlikleri olarak ii¢

asamadan olustugunu belirtmistir (Owens, 2000:270).
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Karar verme siireci yonetim siireclerinin ilkini olusturur ve orgiitte
herhangi bir amaci gergeklestirmeye yonelik eylemde bulunmadan 6nce karar
verilir (Taymaz, 2003: 29). Bu nedenle karar verme, bir amaca yoneliktir ve
bilingli bir zihinsel faaliyetin sonucudur (Erdogan, 2008:68).

Karar siireci bir sorunun ¢dziimii, ¢atigmanin onlenmesi ya da ¢oziimii,
orgiit tiyelerini etkilemek gibi birgok amag i¢in kullanilir. Karar tiim siireclerde
vardir. Tim siireglerin eksenidir. Bu nedenle alinacak kararlarin dogrulugu

orgiitiin yasamasi i¢in 6nemlidir(Giirsel, 2003: 54).

Kararlar bireysel ve grup kararlar1 olarak ikiye ayrilir. Grup kararlari
bireysel kararlardan daha kapsamlidir (Robbins ve Decenzo, 2005:136). Grup
kararlarinda orgiit iiyeleri arasindaki iletisim, bilgi aligverisi ve dayanisma vardir
(llgar, 2000:44). Orgiit iiyeleri arasinda etkin katilma ve iletisim oldugunda
gruplar daha nitelikli is ¢ikarirlar. Karara katilim saglandiginda kararlarin niteligi
de artar (Davis, 1988:599). Lunenberg ve Ornstein’e (2013:146) gore grup olarak
karar vermenin bireysel olarak karar vermeye gore daha etkili oldugu
belirtilmektedir. Kararlarin niteliginin artmasi, yaraticth@in artmasi, kararlarin
kabul edilebilirligi, kararlarin anlagilirligi gibi konular grup kararlarmin istiin
yonleridir. Bu nedenle grup kararlari bireysel kararlara gore daha fazla tercih
edilmelidir.

Gruplar kendini olusturan bireylerden farkli dzelliklere sahiptir. Grup
kararlarinin birgok yararlar1 vardir. Isbirligini artirmasi, uzmanhk bilgilerinden
yararlanmasi, katilanlarin deneyim kazanmalar1 bunlardan bazilaridir. Bu durum
suyun kendini olusturan oksijen ve hidrojenden farkli dzelliklere sahip oldugu
duruma benzetilebilir (Davis, 1988:595).

Yapilan aragtirmalar grup kararlarinin daha etkili oldugu sonucunu verir.
Ancak gruptaki iiyeler bazen iizerlerinde baski hissederek karara uyma davranist
gosterirler. Bu durumda alinan kararlarin niteliginde bir tehlike s6z konusudur
(Robbins ve Decenzo, 2005:136).

Kararin benimsenmesi ve uygulanmasi karara katilimin saglanmasi ile
miimkiindiir. (Ak¢adag, 2008:179). Ancak kararlarin niteligi diisiik oldugunda ve
astlar tarafindan kabul edilmediginde basarisiz olur (Hoy ve Miskel, 2010: 322)
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Y onetici nitelikli ve benimsenirligi yiiksek karar verme sorumlulugu gostermelidir
(Basaran, 2000: 206).

2.3.1.1 Karar Tirleri

Karar ussal ve doyurucu karar olarak iki tiirliidiir. Ussal karar Orgiit
amacina en uygun olan; doyurucu karar ise Orgiit amacinin ikinci plana atildigi

calisanlarin itiraz etmeyecegi kararlardir (Akgadag, 2008:177).

Karar programlanmis ve programlanmamis olarak da ikiye ayrilabilir:
Programlanmis Kararlar siirekli karsilagilan sorunlarin ¢oziimii igin kullanilir.
Sorunlarin ¢6ziimiinde gegmis deneyimlerde uygun goriilmiis olan ¢oziimler
uygulamaya konulur. Ogrencinin okulda kavga etmesi okul ydnetiminin sorunu
¢ozme isi Ornek olarak verilebilir (Lunenburg ve Ornstein, 2013: 136).
Programlanmamis kararlar ise siirekli karsilasilmayan sorun séz konusudur.
Sorunun ¢dziimii i¢in uygun bir prosediir yoktur. Ozel bir ilgi gerektiren bu
kararlar stratejik kararlardir. Ornegin yeni bir okul veya derslik ingaati, dgrenci
kontenjan artirnm1 gibi konularda stratejik kararlar gerektirir. Ciinkii bu kararlarin
kurum tizerinde uzun vadeli etkileri olur (Lunenburg ve Ornstein, 2013: 136).

2.3.1.2. Karar Verme Siirecinin Asamalari
Karar verme siirecinin asamalar1 asagidaki sekilde ele alinabilir.

1-Sorunu Tanimlama: Sorunun varligi bir karar1 gerektirir ve bunun ilk
adimi sorunu tammlamadir (Bagaran,2000:196). Her sorunun temelinde nedenler
vardir ve nedenler saptanmadan sorunlar ¢oziilemez (Aytiirk,2007:202). Muhtemel
bir sorunun ilk uyarist mevcut durum ile arzu edilen durum arasindaki farktir
(Lunenberg ve Ornstein, 2013:137). Ornegin bir egitim bdlgesinde okuma diizeyi
%70 isteniyorsa ve donem sonunda bu oran %30 ise ya da bir onceki yila gore
okulu terk eden 6grenci sayisinda artig varsa ortada karar alimmi gerektiren
sorunlar vardir. Yoneticinin orgiitiinde ortaya ¢ikan sorunlarin gercek nedenlerini
bulabilme becerisine sahip olmasi sorunun ¢éziimiine yonelik verilecek kararlarin
niteligi acisindan son derece dnemlidir

2-Secenekleri Olusturma: Sorun ¢ozmede ikinci adim gerekli bilgilerin
toplanmasidir. Yonetici bilgi toplarken daha onceki benzer sorunlara ve ¢oziim

yollarina bakmali, konunun uzmanlarina danismali, mevzuata ve kaynaklara
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bagvurmalidir  (Aytiirk, 2007:202). Yonetici sorunun ¢oziimiine yonelik
secenekleri olugturmali ve tiim seceneklerin sorunun ¢6ziimiine yonelik katkisini
degerlendirmelidir. (Lunenberg ve Ornstesin, 2013:138)

3-Seceneklerin Degerlendirilmesi: Degerlendirmenin ilk agamasindaki
secenekler iizerinden se¢im yapmak yoneticiyi yaniltabilir. Bu nedenle secenekler
dikkatle ele alinmali, bir segenegin ¢oziimlemesinden, baska seceneklerinde ortaya
cikabilecegi hesap edilmelidir. (Bursalioglu, 2000: 86). Yonetici her bir segenegin
olumlu ve olumsuz olan tiim sonuglarimi hesap etmeli, her ihtimali

degerlendirmelidir.

4-Secenekler Arasindan Secim Yapma: Bu asamada segenekler
arasindan bir se¢im yapma s6z konusudur. Okul yoneticisi en etkili segenegi goz
Onlinde bulundurmali, okulun sorunlarim1 ¢6zmesinde ve okulun amaglarini
gerceklestirmesinde fayda saglayacak secenegi segmelidir (Lunenberg ve
Ornstein, 2013:138). Segilen ¢oziim yolu, sorunu giderici ve nleyici en iyi ¢oziim
yolu olmali; bagka sorunlara neden olmamalidir (Aytiirk, 2007:203).

5-Karan Uygulama: Segilen (varilan) kararin uygulanmasi agamasidir
(Akgadag, 2008:179). Bir ¢odziim segmek icin karar verildiginde bu karar
uygulanmalidir (Lunenberg ve Ornstein, 2013:139). Coziimiin gergeklesmesi igin
eylem gereklidir. Karar veren kisi =zaten Onceki adimlarda kararin
uygulanmasindan sonraki ortaya cikabilecek tiim sonuglari hesap etmistir. Bu
asamada ¢Oziimiin siiresi ve yontemi saptanmali, gérev ve sorumluluklar acikca
belirtilmelidir (Erdogan, 2008:67).

6-Degerlendirme: Karar verme siireci karar uygulandiginda sona ermez.
(Lunenburg ve Ornstein, 2013:139). Uygulamaya konan ¢dziim yolu mutlaka
izlenmeli ve degerlendirilmeli; gerektiginde diizeltici ve gelistirici Onlemler
alinmali ve uygulanmalidir (Aytirk, 2007:204). Degerlendirmenin amaci,

uygulamanin basar1 derecesini tarafsiz ve dogru olarak belirlemektir.

Kararlarin amacma ne derece ulastigt oOnemlidir. Bu bakimdan
degerlendirme aksayan yoOnleri ortaya koyan bir arastirma gibi goriilmeli gerekli
diizelmeler yapilmalidir (Akgadag, 2008:179).

Lunenberg ve Ornstein’e gore (1998:8) rasyonel karar verme alt1 adimdan
olusmaktadir. Bu adimlar sekil 2.1’de goriilmektedir.
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Sorunu Secenekleri Secenekleri Secenekler Karar1 Karari
tanimlama Olusturma Degerlendir Arasindan Uygulama Degerl en
S Ly me Lp  Secim | N dirme
Yapma
Dongii

Kaynak: Lunenburg, F.C., Ornstein, A.C. (2013). Egitim Yonetimi. Ankara: Nobel’den
uyarlanmustir.

Sekil 2.1. Karar Verme Adimlari
2.3.1.3. Karar Verme Siirecinde Uyulmas: Gereken Ilkeler

Yoneticiler karar verme siirecinde belirli ilkelere uymak durumundadirlar. Bu
ilkeler kisaca asagida maddelendirilmistir (Bursalioglu, 2000: 96, Erdogan,
2008:71-73):

e Grup dinamigini anlayarak orgiitiin amaci1 i¢in kullanmalidir,

¢ Giidiileyici, uzlastirici ve koordine edici olmalidir,

e Karar siirecinde, karardan etkilenecekleri dikkate almalidir. Karara katilim

saglanmalidir,
e Demokratik ortam olusturmaldir,
e Karar verilecek konu ile ilgili bilimsel aragtirmalardan yararlanilmali,
e Grup kararlarinda sinirlar1 belirlenmelidir,
e Orgiit yapis1 dogru karar vermeyi saglayacak sekilde kurulmalidir,
e Kararlar sorun yaratmaya degil sorun ¢ozmeye yonelik olmali,
e Karar verme teknik bir istir. Bilingli ve uzman olmay1 gerektirir,
e Verilen kararlar zaman gecirilmeden uygulanmalidir.
e Karara katiliminda zararli olabilecegini hesap ederek katilimi yonetmelidir

o Karar verilirken dikkatli olunmali kimin fayda kimin zarar gérecegi hesap
edilmelidir

e Kararin yonetici ve kurum igin riskler olusturabilecegi gdézoniinde

bulundurulmalidir
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Tiim orgiitlerde karar verme s6z konusudur ve tiim yonetici ve Orgiit
tiyeleri orgiitsel nitelikli karar verme durumundadir (Aydin, 2000:128-129). Ancak
burada 6nemli olan sartlara gére en dogru karar1 verebilmektir. Ciinkii orgiitlerin
gelecegi etkili etkili karar verme ve uygulama yetenegine baghdir. Simon’a gore
karar verme yOnetimin kalbidir ve saglikli kararlarin alinmas1 6rgiit i¢in son derece
onemlidir (Snowden ve Gorton, 1998:3).

2.3.1.4. Karara Katilma

Katilma orgiitsel etkililige onemli katkilar1 olan bir uygulamadir ve
kisileri, kendilerini grup amaglarina katkida bulunmaya ve onlar i¢in sorumluluk
almaya Ozendirir (Davis,1988:202).Karara katilma kisinin Orgilitsel amag ve
programlarla 6zdeslesmesini saglar (Aydm, 2000:130).

Kararlara katilma, karar yetkisinin aktarilmasi olarak degil, kararlarin
paylasilmasi olarak diisiiniilmelidir. Egitim 6rgiitlerinde oldukga 6nemli bir eylem
olan isbirligi karara katilma ile gerceklesir. Ogretmenler isbirligi ile dayamsma
icerisinde esglidiimlii bir sekilde ¢alisabilir (Bursalioglu, 2000: 160-161).

Green’e (1985) gore karara katilim fikir aligverisi, yaraticiligin gelismesi
iletisim ve uzlagma kiiltiiriiniin olugmasi konularinda 6nemli katki saglar. Ayrica
astlar karara katilim gostererek deneyim ve gliven duygusu kazanirlar (Akt Turgut,
2010)

Onaran (1975) ise karara katilmanin iggérenler tizerindeki bir takim
olumlu etkileri oldugunu belirtmigtir. Bu etkiler asagida kisaca agiklanmistir.

1- Isgdrenlerde olumlu tutumlar gelistirecegi ve verimin artacagi,
2-letisim engellerini dnleyecegi,

3- Degisim siireclerinin daha saglikli yiirtitiilecegi,

4- Sorumlulugun paylasilmasi nedeniyle denetimin kolaylasacag,
5- Kararlarin niteliginin artacag,

Karara katilimin bazi sakincalart da vardir. Karara katilim sayesinde elde
edilmeye ¢alisilanlar 6rgiite zarar dagetirebilir. Davis’e (1988:201) gore calisanlar
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kendi uzmanlik alanlartyla ilgili konularn disindaki kararlarda basarisiz
olmaktadirlar. Yapilan arastirmalar ¢alisanlarin ¢ikarinin oldugu kararlara katilma
istegi ylksek oldugunu gostermektedir. Bazen konunun calisanlarin ¢ikarina
uygun oldugu ancak bilgilerinin yetersiz oldugu durumlar s6z konusu olabilir. Bu
bakimdan karara katilmda uzmanlik 6nemli bir 6zelliktir (Akcadag, 2013:179).
Bazi durumlarda karara katilimindan dolay1 isgdrenlerde yonetimin her kararinda
danisma beklentisi olusur. Aksi durumlarda ¢alisan isbirliginden ka¢inma egilimi

gosterir.

Biitin bu durumlar goz 6niinde bulundurularak 6gretmenleri okuldaki
kararlara katilimlarin1 saglayip saglamama yoneticinin elindedir. Yonetici mevcut
duruma uygun yonetim tarzini uygulamalidir (Tas, 2009: 48). Okul miidiirii
okulun durumun hassasiyetine gore kararm saglikli olup olmayacagina kanaat
getirerek Ogretmenlerin  karara katiimimi saglamali ya da saglamamalidir
(Akgadag, 2008:179).

Yapilan arastirmalarda Ogretmenlerin okulda karar verme siirecine
katilmak istedikleri (Sarpkaya, 1996; Yilmaz, 1997; Yildiz, 2004; Ozcan, 2010)
ancak yeterince katilmadiklar1 ortaya konmustur (Yilmaz, 1997; Ozcan, 2010).
Yoneticilerini demokratik olarak algilayan Ogretmenler karara daha fazla
katilmaktadirlar (Celik, 1997). Ogretmenler Ogretimsel kararlara daha fazla
katilmak istemektedirler (Turgut, 2010; Yildiz, 2004).

2.3.1.5. Egitimde Karar Siireci

Okul yoneticisi karara katilimin Oneminin farkinda olmali ancak
sakincalarini da g6z ardi etmemelidir. Okullardaki kurullar, o6gretmenlerin
kararlara dogrudan katildig1 birer olusumdur (Sarpkaya,1996). Karar 6gretmenleri
ilgilendirdiginde, alanda uzman olduklar1 ve sorunun ¢Oziimiine katki
sunabilecekleri diistiniiliiyorsa karara katilimlar1 saglanmali aksi durumda
saglanmamalidir (Turgut,2010).

2.3.2. Planlama

Karar siirecini izleyen ikinci asama planlamadir. Ciinkii kararlarin
uygulanmasi i¢in yapilacak c¢aligmalarin planlanmasi gerekir (Taymaz, 2003:36).
Plan gelecege doniik bir siiregtir yani gelecekte nereye ulagilmak istendiginin,
nelerin gergeklestirilmek istendiginin kararlastirilmasidir  (Kogel, 2001:87).
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Planlama gelecegi dngérmek ve ona hazirlanmaktir (Fayol, 2005:53). Gelecege
yonelik siirekli bir faaliyet olan planlamada bir karar ve tercih s6z konusudur (Efil,
2004:144). Planlama; o©nceden belirlenen amaglarin gergeklestirilmesi igin
yapilmast gereken iglerin kararlastirilmasi ve amaca ulagsmak igin izlenecek
yollarin belirlenmesidir (Fayol, 2005; Aydin, 2000:133).Planlama orgiitlerin
amaglarin1 saptayarak, orgiiti bu amaglara ulagtirmak igin stratejileri olusturan,
tim faaliyetlerin biitiinlestigi ve koordine oldugu kapsamli planlar hiyerarsisi
gelistiren bir siirectir (Robbins ve Decenzo, 2005: 88).

Plansizlik orgiitlerde zaman ve maddi kayiplara sebep olmasina ragmen
bazi yoneticiler zamanlar1 olmadigini sdyleyerek bu ¢ok 6nemli faaliyete 6nem
gostermemektedir. Oysa basarili bir plan ydneticiye zaman kazandirir (Can,
2005:360).

Orgiitlerin ve onlar1 olusturan bireylerin ortak amaclari vardir. Bu
amaglara ulasabilmek ic¢in belirli bir yol izlenmesi gerekir. O halde bu ortak
amaglara ulasabilmek i¢in hangi yolun izlenmesi ve nelerin nasil yapilmasi
gerektigini onceden belirlemeye planlama denir (Ugok, 1993: 27). Okulun girdileri
Ogrenciler, egitim calisanlari, arag geregler, tiikketim girdileri ve teknolojidir.
Planlama bu girdilerin saglanma ve kullanma yollarinin ile yapilacak isler ve
izlenecek yollarin belirlenmesi olarak ifade edilebilir (Basaran, 2000:215).

Tiim bu tamimlardan yola ¢ikarsak planlama siirecinin en temel 6zellikleri
asagidaki gibidir (Taymaz, 2001:35):

> Onceden belitlenen hedeflere ulasmak icin izlenecek politikanin
saptanmasi,

» Gelecege yonelik faaliyetlerin tasarlanmast,
» Kararlarin uygulamaya doniistiiriilmesinin belirlenmesidir.

Planlama siirecinde gelecek goz Oniine getirilip, amag ortaya konur ve bu
amaca ulagmak i¢in yapilacak eylemler belirlenir, bu eylemlerin tamamlanacag:

tarihler tespit edilerek basar1 dl¢iitlerinin tanimlanmasi gerekir (Clayton, 2000:89).

Planlama {i¢ temel soruyu yanitlar.
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1. Biz simdi neredeyiz?
2. Nerede olmak istiyoruz?
3. Buradan oraya nasil ulasabiliriz?

Buradaki birinci sorunun yanitt mevcut durumun degerlendirilmesidir.
fkinci soru ulasilmak istenen amaglarin ortaya konmasi ve iigiincii sorunun yaniti
ise bu amaglara ulasabilmek i¢in izlenecek yolun belirlenmesidir (Ugok, 1993:28).

Plan bir takim 6zelliklere sahiptir Bu ozellikler planin gelecege yonelik
olmasi, bir segme ve karar eylemi olmasi, birbirine bagl bir dizi kararlar1 igermesi,

uzmanhik gerektirmesi, ve yonetimin pusulasi gorevini goérmesidir (Taymaz,
2003:36):

Gelecege yonelik bir eylem olan planlamanin temel ilkeleri sunlardir
(Fayol, 2005; Ozdemir, 2013; Massie, 1983; Erdogan, 2008):

> lyi tammlanmis bir amaca yonelik olmali
» Genel planlarla uyumlu olmali,

» Gergeklestirilebilir olmall,

> Olgiilebilirlik olmals,

» Geligtirilebilir olmal,

» Esnek olmali,

> Sirekli olmals,

» Giivenilir olmali

» Yalin ve net olmali,

» Tutumlu olmali, yani kit kaynaklarin tutumlu olarak kullanilmasina
dayali olmalidir.
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2.3.2.1. Planlama Siireci

Planlama siireci belirlenen amaca ulagmak igin en iyi yontemi segme ve
bunu gelistirme niteligini tasir. Bunun igin plan siirekli degerlendirilmelidir. Bu
degerlendirme siirekli olmali ve gerekli durumlarda degisiklikler yapilmalidir.
Boylece plan dinamik bir yapiya kavusturulur (Efil, 2004:145).

Planlarin hazirlanmasinda ve uygulamaya gegirilmesinde bir takim
asamalar vardir. Bu asamalar Bilgi toplama, esgiidiim saglam, denetim ve

uygulama agamalaridir.

HEDEFI
/ BELIRLEME \
PLANI YAZMA

HEDEFI TANIMA

GELISTIRME
DONUTLERI

\ 4

\ UYGULAMA

DEGERLENDIRME )
— SECENEKLERI
ARAMA

KARARLASTIRMA /

Kaynak: Bagaran, 2000:107

Sekil 2.2. Planlama Basamaklart

Bagaran’a (2000:105-106) gore planlama basamaklar1 sekil 2.2 de
gosterildigi sekildedir. Bu basamaklar sirasiyla amaci belirleme, hedefi tanima,
uygulama seceneklerini arama, kararlastirma, degerlendirme, plan1 yazma ve her
asamada gelistirme doniitleridir.

2.3.2.2. Plan Tirleri

Planlar siirelerine, bic¢imlerine ve uygulama sekline gore tiirlerine

ayrilabilir. Planlarin genelde siirelerine gore kisa, orta ve uzun gibi siniflandirma
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egilimi vardir. Bu siireler i¢in kaynaklarda yillara dayali degisik rakamlar
verilmektedir. 1-3 yil arasi planlar kisa, 3-5 yil arasi planlar orta ve 15 yila kadar
olan planlar ise uzun donemli planlar olarak smiflandirilabilir (Ugok, 1993: 30).
Kisa siireli planlar orta ve uzun siireli planlar dogrultusunda hedeflerle uygun
olmalidir. Orta siireli planlar proje planlaridir. Uzun siireli planlar ise politikalari
ve stratejik hedeflerle ilgilidir ( Tortop vd, 1993:57-58).

Planlar bi¢cim ydniinden yazili ve yazili olmayan planlar seklinde
siniflandirilabilir. Kullanim bigimlerine gore bir kez kullanilan planlar ve siirekli
planlar, Uygulama gore ise demokratik planlar ve zorlayici planlar olarak
smiflandirilabilir (Tortop vd, 1993:57-58).

2.3.2.3 Egitimde Planlama Siireci

Plan, gergeklesmesi istenen bir amaca hizmet eden bir aragtir. Bu amaca
ulagsmak i¢in bir yol gosterici ya da pusula gorevi goriir. Plan yapilacak isin
organizasyonunun ne sekilde yapilacagimi gosterir (Clayton, 2000: 88).Bilgilerin
hizla degistigi giiniimiizde planlar gelecekte verilecek kararlar i¢in zemin hazirlar.
Orgiitler siirekli degisen bir cevrede faaliyet gdstermeleri planlamaya verilen
Oonemin artmasina neden olmustur. Elbette gelecegi gormek ve neler olacagini
kestirmek zordur. Ancak bagarili yoneticiler gelecekteki uygulamalar igin
izlemeleri gereken yolu bugiinden belirleyebilirler. Yonetici geleneksel yontemleri
birakip yenilerini kullanmay1 gerektiren degisime kendilerini hazirlamalidir

(Massie, 1983:83).

Okuldaki her tiirlii etkinliklerin diizenli ve etkili olarak yiiriitiilmesi igin
planlama gereklidir. Bunun igin okul ydneticisi egitim 6gretim yilinda yapilacak
olan tiim etkinlikleri planlar. Aymi sekilde 6gretmenler dersin amaci dogrultusunda
planlar hazirlarlar. Okullarin niteligi saglikli bir sekilde yapilan planlara baghdir.

Bu niteligin artmasi iyi hazirlanmis planlarin sonucunda olusur.

Okullarda bir ¢ok sorunla karsilagilmaktadir. Bunlardan biri de smif igi
disiplin sorunlar1 siklikla goriilmektedir. Ders programlarinin iyi bir sekilde
planlanmasi bu disiplin sorunlarinin daha az goriilmesini saglayabilir (Fields ve
Boesser, 2002; Akt. Tok, 2009: 90). Bir¢ok yoOnetimsel problemlerin oldugu
okullarda egitim 6gretim iyi planlanmalidir. Ciinkii iyi bir planlama bir¢ok sorunu

onlemekte ve ¢Oziim sunmaktadir. YoOnetici burada gereken Onemi
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gostermediginde egitim Ogretim doneminde bir ¢ok problemle karsi karsiya
kalacaktir (Weber, 2003; Akt. Tok, 2009:90).

Biitiin orgiitlerde oldugu gibi okullarda da plan zorunludur. Ciinkii egitim
Ogretimin amacina ulagmasi ancak planlamayla miimkiin olmaktadir. Tiim egitim
caligsanlart belli bir plan dogrultusunda faaliyetlerini yiiriitmelidir. Okullarin
niteliginin artmasi iyi bir planlama ile saglanabilir.

2.3.3. Orgiitleme

Orgiit bireylerin tek baslarina ulasamayacaklar1 hedefler baskalar1 ile
birlikte ulasabilmelerini saglayan bir aragtir. Orgiitlenme ise ortak amagclara
ulasmay1 saglayacak olan iglevlerin gruplanmasi ve her grupta bu isleri yapan
bireylerin gérevlendirilmesidir. Orgiitlemenin temelinde isbdliimii vardir (Ugok,
1993: 69). Baska bir deyisle orgiitleme, kimin, neyin, nerede bulunmasi ile ilgili
kararlar vermeyi gerektirir (Dinger, 1997:56). Orgiitlemede yonetici eylemleri
belirleyerek gruplandirir, bu grup eylemlerinin sorumlulugunu birime ya da kisiye
verir (Ogunbameru, 2004:19). Orgiitlemede amaci gergeklestirmeye yonelik
belirlenen tiim islerin o isi en iyi yapabilecek kisilere verilmesi beklenmektedir
(Weihrich ve Koontz, 1993: 11-12). Kisaca orgiitlemede insan ve madde
kaynaginin dogru, uygun sekilde ve yerde kullanilmasinin saglanmasi son derece
onemlidir (Kaya, 1996:103).

Orgiit bicimsel olarak yonetsel ve ekonomik kararlar1 uygulayan bir yapi
degildir. Ayn1 zamanda degisik 6gelerden olusan toplumsal bir yapidir. Bu degisik
O0gelerin kaynagma c¢abalarinin orgiitlemenin kendisi oldugunu belirtmektedir.
Orgiitlemenin amaci tiim yeteneklerin etkili olarak amaca yéneltilmesidir (Fisek,
2011: 264)

Sonug olarak planlama ile orgiitiin amagclar sekillenmistir. Orgiitleme
asamasinda ise amaclarin planlar dogrultusunda faaliyetlerin tespiti,
gruplandirilmasi ve sahislara dagitilmasi islemleri yapilir (Binbasioglu, 1983:43).
Ortak bir amag i¢in biraraya gelen kisilerin oldugu her yerde orgiitleme vardir. Bir
araya gelen kisilerin bu ortak amacin gergeklestirilmesi noktasindaki faaliyetleri
belirli kurallara bagli olarak diizenlenmelidir.
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2.3.3.1. Orgiitleme Asamalar

Orgiitleme siirecinin gerceklesmesinde bir takim asamalar vardir. Bu
asamalarin ilki islerin belirlenmesidir. Sonra bu isleri yapacak olan kisilerin
secilmesi ve son olarak yetki ve sorumluluklarin belirlenerek kimin nerede nasil
calisacagmin saptanmasidir. Bursalioglu (2000:109) ise O0nem sirasina gore
orglitleme siirecini yapiyr kurma, kadrolama ve donatim olarak {i¢ etkinlikten
olustugunu ifade eder. Bu {i¢ temel etkinlik kisaca asagida agiklanmigtir
(Bursalioglu, 2000:109):

» Yapiy1 kurma: Yapilacak islerin saptanmasi, gruplara ayrilmasi ve

yetki ve sorumlulugun belirlenmesidir. Kisaca 6rgiitiin yapisi olusturulur

> Kadrolama: Isgérene yonelik bir faaliyettir. Orgiitiin yapisma uygun

olarak isi yapacak kisilerin se¢imi, ise alinmasi ve yetistirilmesidir.

» Donatim: Gerekli her tiirlii fiziksel ¢alisma ortaminin, arag-gereg ve

malzemenin karsilanmasidir.

Orgiitleme siireci soyle maddelendirilebilir (Aydm, 2000:141; Erdogan,
2008:93):
» Amacin belirlenmesi
» Planlarin ortaya koyulmasi
> Etkinliklerin belirlenmesi
» Bu etkinliklerin gruplandirilmasi
» Yetki ve sorumluluk devri yapilmasi

» Esgilidiimiin saglanmasi
2.3.3.2. Orgiitlemenin Tlkeleri

Orgiit igin gerekli 6gelerin etkili ve verimli bir sekilde bir araya getirilmesi
orgiitleme siirecinin temel amacidir. Diger amagclar1 ise yapilacak isi belirli
gorevlere ve boliimlere ayirmak, goérev ve sorumluluklar1 belirlemek, farkl
gorevler arasinda koordinasyonu saglamak, gruplar ve boliimler arasinda iliskiler

kurmak, big¢imsel yetki zincirini olusturmak ve orgiitsel kaynaklari dagitmak
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seklinde ifade edilebilir (Can,2005:145).Orgiit yapisiin iyi bir sekilde kurulmasi
onemlidir. Ciinkii orgilit yapisinin islevleri uzmanlastirmasi, standartlastirmasi ve
koordine etmesi gibi bir cok faydasi s6z konusudur (Ugok, 1993:75). Bu yapmnimn
kurulmasinda dikkat edilmesi gereken bazi ilkeler vardir. Bu ilkelerden bazilari
asagl sekilde siralanabilir (Fayol, 2005:66; Aydin,2000: 142-143; Erdogan,
2008:93):

» Amag Birligi

> Yeterlilik

> Isboliimii ve Uzmanlasma

» Birimlesme

» Gorevlerin Tanim

» Hiyerarsi

» Yetki ve Sorumlulugun Esitligi veya Denkligi

» Komuta Birligi

» Merkezilesme Derecesi

> Esneklik
> Denge llkesi

2.3.3.3. Orgiitlemenin Yararlar

Orgiit bireylerin tek basina ulasamayacaklari amaclarina baskalar1 ile
birlikte ulasabileceklerini saglayan bir aractir. Orgiitiin yapisinda ¢ok farkli
yetenek ve Ozellikte bireyler bulunur. Onemli olan farkliliklar1 &rgiit amaglari
dogrultusunda kaynastirabilmektir. Orgiitleme calisanlarin rastgele is yapmasini

onleyerek bir igboliimii igerisinde uyumlu ¢aligmasini saglar.

Orgiitleme orgiite bir takim faydalar saglar. Bu sdyle siralanabilir (Tortop
vd, 1993:72; Ilgar, 2000:50; Ugok, 1993:70);

» Yetki ve sorumlulugun dogru bir sekilde dagitilmasi saglanabilir,

> Ast ve st arasindaki iligkiler a¢ikga goriilebilir,

> Islerin yiiriitiilmesini kolaylastirir,
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> lletisimi gelistirir,
» Kaynaklarin etkin kullanimini saglar
» Bireyler arasi ¢atigma azalir,

» Verimlilik artar.
2.3.3.4. Orgiitlemenin Modelleri

Orgiit modelleri genel olarak dikey, yatay olmak iizere iki ana baslhk
altinda incelenmektedir. Ayrica amagsal, islevsel, siiregsel, destekli amagsal, proje,
gbze (matriX, hiicre) ve bolgesel olmak iizere siralanabilir (Basaran, 2000:109-
110). Bu 6rgiitleme modelleri asagida agiklanmustir.

Dikey Orgiitleme: Merkez yoneticileri ve astlarmdan orgiitiin diger
tinitelerine giden emir komuta zincirinin izlenmesine dayalidir. Kisaca yukardan
asagiya dogrudur. Kararlar ¢abuk alinir. Disiplini saglamak kolaydir (Dinger,
1997:57; Erdogan, 2008: 96)

Yatay Orgiitleme: Bu tiir rgiitleme tiiriinde 6nemli ola gdrevin etkili bir
sekilde yerine getirilmesidir (Erdogan, 2008: 96). Yerinden Ydnetilen sistemler
meydana getirir ve uzman yonetici tarafindan desteklenir (Dinger, 1997 :57) Yetki
ve sorumluluk paylagilir. Isboliimii saglamak kolaydir. Takim calismasini
miimkiin kilarak esnekligi saglar. Koordinasyon ve denetim saglanmasinin zorlugu
sakincali yonlerindendir (Erdogan, 2008: 96).

Amagcsal Orgiitleme: Yapilacak isin tiiriine gore orgiitlemedir. Ornegin
okuldaki farkli igleri yapmak iizere 6gretmenlerden olusan kurullart boyle isler
icin Orgiitleyebilir. Onur kurulu, Satinalma komisyonu, Disiplin kurullari gibi
kurullar amagsal orgiitlemeye 6rnek olarak verilebilir.

islevsel Orgiitleme: Uzmanlasma en belirgin o6zelligidir. Takim
calismasina elveriglidir. Bu orgiitlemede isb6limi vardir (Kalkandelen,
1986:105). Zimre ogretmenler kurullart bu orgiitleme tiiriine 6rnek olarak
verilebilir.

Siirecsel Orgiitleme: Siiregsel oOrgiitleme, daha cok iiretim islerinde
goriiliir (Sen,1981:124). Ornegin meslek liselerinde okul sirast yapiminda bir
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montaj boliimii, boya bolimii gibi bir ¢ok bolim vardir. Etkinlikler ekonomik
sekilde gerceklesir.

Proje Orgiitleme: Islevler, proje etrafinda orgiitlenir. Orgiitlerde birden
fazla proje soz konusu oldugunda bu tip bir yapiya gereksinim duyulur. Her bir
proje tamamlanincaya kadar secilen kisiler proje yoneticisinin sorumluluguna
verilir. Proje orgiitleri projenin siiresine bagli olarak gecici yapilardir. Eger bu yap1
stireklilik gosterdiginde matriks orgiitii olusur (Can, 2005:181)

Goze (Matrix, Hiicre) Orgiitleme: Bu orgiitleme hizla degisen dis
cevreye duyarli orgiitlerde ortaya ¢ikar. Bu orgiitlemede gorev giicii, ekipler, proje
yoneticileri ve proje yonetimi gibi ¢esitli asamalar igerir. Bu orgiitleme bankacilik,
bilgisayar, kimya sektorleri gibi alanlarda basariyla kullanilmaktadir. Bu
orgiitleme kaynaklarin  verimli  kullanilmasi, esneklik saglamasi, teknik
kusursuzluk, personelin gelisimi, glidiilenmesi ve bagliliginin saglanmasi yararlari
arasinda sayilabilir (Can, 2005: 182).

Bolgesel Orgiitleme: Eger orgiit iiriin ve hizmetin ulastirilmasini
amacliyorsa bu tiir orgiitleme gereklidir. Ozel okul veya kolejlerin degisik
bolgelerde subeler agmasi 6rnek olarak verilebilir.

2.3.3.5. Egitimde Orgiitleme Siireci

Orgiitleme bir diizen olusturma isidir. Orgiitleme siireci sonunda olusan
yap1 orgiite bir ¢ok yararlar saglar. Oncelikle &rgiitin amacma ulasmasim
kolaylastirir. Calisanlarn  goérev ve sorumlulugu belirginlesir. Bu sayede
catismalar azalir. Isler planlanirken, personelin giiclii ve zayif yonleri ile dikkate
almmali, kurulan yapida gorevlendirme uygun sekilde yapilmalidir.

Egitim orgiitlerinde okul yoneticilerinin yapiy1 kurma, kadrolama ve hatta
donatim eylemlerinde ¢ok fazla is diismemektedir. Ciinkii bu eylemler MEB
tarafindan gerceklestirilmektedir. Kisiler arasi iligkiler boyutu orgiitlemenin
informal yanini olusturur. Bu agidan okul miidiiri katki saglayabilir (Karagoz,
2006).

Orgiitleme &nemli bir faaliyettir. Egitim yoneticilerinin drgiitleme
faaliyetleri mevzuatta agik olarak yer almaktadir. Egitim yOneticisi mevzuatta yer

alan dogrultuda faaliyetlerde bulunur. Yetki ve sorumlularin belirler. Bunun icin
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egitim calisanlann hakkinda bilgi toplamali ve yakindan tamimalidir. YOnetici
isgbrenin basarili bir sekilde yliriitecegi gorevi tespit ettikten sonra isle ilgili
Kisileri, arag-gereci ve ¢alisma yerini belirler (llgar, 2000:50). Ancak diizenlenen
her tiirlii etkinliklerde yalnizca bir veya birkag brang grubundaki 6gretmene degil
ilgi, istek ve yetenek dogrultusunda tiim &gretmenlere gorev verilmesine 6zen
gosterilmelidir (Aksu vd, 2003).

Bagaran’a (2000: 110) gore sistem yaklasimiyla orgiitlenen oOrgiitlerde,
matriks orgiitlerin kullanimi etkililigi artirir. Okullarin orglitlenmesinde sistem
yaklagimi esas alinmalidir. Matriks orglitleme takim calismalarmi miimkiin kilar.
Okul miidiirii okulundaki kurullar1 ve komisyonlar1 matriks seklinde orgiitleyerek

takim ¢aligmasini gergeklestirebilir.

Orgiitleme iyi bir dayanismaya yol acabilecegi gibi okula zararli olacak
catigmalara da beraberinde getirebilir. Bu yiizden, yoneticinin dogru kararlar
vermesi, iyi bir planlama yapmasi, iyi iletisim sistemi kurmasi, caliganlar1 ve
kurumunu iyi tanmimasi, is boliimii ve uzmanlagmaya onem vermek son derece
onemlidir. Orgiitleme ile amaglara ulasmak kolaylasir, verimlilik artar ve bireyler
arasindaki ¢atisma azalir (Karagéz, 2006).

Orgiitleme, ortak amaglara ulasabilmek icin orgiit yapis1 ve goérevlerin
boliistiiriilmesi konular1 {izerinde durur, kadrolama ise faaliyetleri yiiriitecek
insanlarla ilgilidir (Massie, 1983:65). Yonetici oOrgiitleme ve kadrolama
konularinda kendi durumuna en uygun Orgiitleme yaklasimlarini kullanarak
faaliyetlerini siirdiirmeli, personelinin yeterliklerine gore gorev vermeli, mevcut
kaynaklarin uygun sekilde kullanilmasinda yetkisini kullanmalidir.

Okullarda amacglarm tam olarak belirlenmemesi, isbolimi yapilirken
kisilerin yeteneklerinin dikkate alimnmamasi énemli sorun kaynagi olarak ortaya
cikmaktadir (Karag6z,2006).

2.3.4. lletisim

fletisim gonderici ve alici arasinda bilgi aktarmmudir (Ugok, 1983:143).
Yonetici zamaninin biiylik ¢ogunlugunu fikir ve diislincelerini s6zIlii veya yazili
olarak aktarmaya harcar. Ifadelerinde siklikla semboller kullanir. ifadelerini
aciklarken matematiksel semboller, sifreler ve sekiller gibi diger araglardan da
yararlanir (Massie, 1983: 89). Onemli olan bunlarm alicilari tarafindan dogru
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anlasiimasidir (Ugok, 1993: 143). O halde iletisim bir siirectir ve bu siirecte duygu
ve diigiincelerin semboller yardimiyla aktarilmasi s6z konusudur (Tutar, 2003:42).

lletisim kiiltiirel yapidaki degisime gore kendini yenileyen dinamik bir
stirectir. Bu siiregte bireyler bilingli ve bilingsiz olarak duygu, diisiince ve
bilgilerini iletirler. Burada kisiler birbirlerinin algilama yeteneklerini
etkilemektedirler. O halde iletisim bir anlama arama c¢abasidir (Ergun ve
Polatoglu, 1988:198).

Iletisim kelimesi latince “communicare” kavramindan gelmektedir.
Anlami ortak kilmadir (Kii¢iik Ahmet vd, 2001:121; Can, 1999: 254). Bu nedenle
iletisimin kurulabilmesi ortak anlamli sembollere ve kavramlara baglhdir.
Iletisimle gonderici ve alic1 arasinda ortaklik kurma amaclanir. Iletisimde mesaj

kaynaktan hedefe dogru olarak sozlii, yazili, ve sozsiiz iletisim tarzinda
gonderilebilir (Tutar, 2003:43)

[letisim yonetim siireclerinin en énemli 6gesidir ve tiim diger ydnetim
siiregleri arasinda bir bag kurar (Massie,1983:92). Orgiitler bireylerin tek basina
ulasamayacaklar1 amaglara kollektif bir g¢aba sonucu ulasir. Tim Orgiitsel
unsurlarin ortak bir amaci gerceklestirmek igin bir araya getirilmesi iletisimle
gerceklesir (Aydin, 2000:150-152; Ozdemir, 2009:124; Tutar, 2003: 44). Orgiitiin
amaglarini ger¢eklesmesinde etkili olan tiim siireglerin basarisi iletisime baglidir
(Erdogan, 2008:79). lletisim &rgiit igerisinde birgok amag igin kullanilir. Iyi bir
iletisim ag1 kurulmasi, kisiler arast iligkilerin gelistirilmesi ve esgiidiimiin
saglanmasi bu amaglardan bazilaridir (Bursalioglu, 2000:110).

Iletisim siirecinin cesitli dgeleri vardir. Bu geler sdyle siralanmaktadir
(Bursalioglu, 2000:115; Ozdemir, 2009:125; Erdogan, 2008:80; Giirsel, 2003:71).

1. Amag: iletisime yon verir. Amacin gergeklesme oran iletisimin etkisini
belirler

2. Gonderici (Kaynak): Mesaj1 iletmek isteyen kisidir.
3. Kapsam: Mesajin icerigidir.

4. Kanallar: Mesajn iletilmesinde kullanilan ortamdir.
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5. Arag: Sozli, yazili, sozsiiz araglardir.

6. Alici: Mesajin ulastigi kisidir. Burada onemli olan mesaj alicinin
anlayabilecegi sekilde olmalidir

7. Etki: Mesajin alic1 tarafindan degerlendirilmesidir.

Nicin
Kim Ne Soyledi Hangi Yolla Nasil Kime
KAYNAK MESAJ KANAL VASITA ALICI
Ne Etkisi Oldu
Geri Bildirim

Kaynak: Taymaz, 2003:44
Sekil 2.3. Tletisim Siireci Modeli

Iletisim kisaca kaynak bir mesaj seklinde gelistirdigi fikir ve diisiincelerini
bir vasitayla onu yorumlayacak olan aliciya gonderir. Alict onu anlamdirir.
Mesajin dogru bir sekilde algilanip algilanmadigi alicinin tepkisiyle geri bildirim
olarak kaynaga ulagmis olur (Can, 2005: 325).

2.4.4.1. lletisim Tiirleri

Orgiitlerin ugraslarini etkin bir sekilde yerine getirilmesi igin saglikli bir
iletisim agima sahip olmalidir. Orgiitlerde bilgi akisi iletisimle gerceklesir ve biitiin
yapilar etkiler (Hoy ve Miskel, 2010:357). Bir 6rgiitiin etkinliginin artmasi igin
saglikli kararlar alabilmesi adina bilgi saglayacak bir haber akigi gereklidir (Ugok,
1983: 146).

Orgiitsel iletisim &rgiit ici ve drgiit dis1 iletisim olmak {izere iki tiirliidiir.

a) Orgiit ici iletisim: Orgiit icerindeki bireyler ve birimlerin birbirleri
arasindaki iletisimdir (Taymaz, 2003:43).Orgiitsel faaliyetlerin basarili olmasi
orgiit igerinde kurulan saglikli iletisim agina baglidir. Bu ag ise verimlilige ve
etkililige katki saglar (Tutar, 2003:251).
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Bir orgiitte iletisim formal ve informal olmak {tizere iki sekilde

siniflandirilabilir.

1. Formal (Bicimsel) iletisim: Orgiitteki hiyerarsik yetki yapisiyla
ilgilidir. Orgiit igerisindeki ve orgiitle cevresi arasinda bilgi akigmi saglayan
kanallardan olusur. Iletisimin bigimsel tarafidir (Erdogan, 2008:87). Orgiit
semalarinda ve mevzuatta kimin kiminle iletisim kuracagi aciktir. Orgiitlerde
formal iletisim {i¢ yonde hareket eder (Can, 2005:332). Hareket yonlerine gore;
yukardan asagiya, asagidan yukariya ve yatay iletisim olmak iizere ti¢ sekilde
smiflandirilabilir (Giirsel, 2003:68).

a) Yukaridan asagiya iletisim: Bu tiir iletisime hiyerarsik iletisimde
denir. Ciinkii iletigim iist tarafindan baslatilir, astlara dogru mesaj iletilir (Taymaz,
2003:43).Bilgi yukardan hiyerarsik sekilde tek yonlii gelirken bir takim kayba
ugramakta ve anlamini kaybedebilmektedir. Bu sekilde gelen emirler dogru
anlagilmayabilir. Birey mesaji anliyorsa, Orgiitiin amaci1 ile bagdastiriyorsa
iletisimi kabul eder ve benimser (Ucok, 1983: 150). Bunun i¢in déniitiin olmasi
gerekir ancak bu biraz zaman alir. Ornegin okullarda bazen bakanliktan gelen emir
ve direktiflerin ¢ok fazla anlagilmamasi.

b) Asagidan yukar: iletisim: Bu tiir iletisimde bilgi astlardan istlere
dogru iletilir. Bu tiir iletisim astin verdigi rapor ve tepkilerden olusur (Can, 2005:
332). Bu gorev yapisi geregi olabilecegi gibi, orgiitiin yapist ve yonetim bigiminin
geregi de olabilir (Ugok, 1983:150). Okullardaki &neri ve sikayet kutulari,
toplantilar ve alinan kararlar agsagidan yukari iletisime 6rnek verilebilir. Bu sayede
iist astin bakis acisin1 da 6grenir (Giirsel, 2003:69; Erdogan, 2008:84).

C) Yatay ve Capraz iletisim: Ayni orgiitsel diizeyde birey ve birimler
arasindaki iletisimdir (Ucok, 1983: 151). Bu iletisimin en dnemli islevi cesitli
orgiitsel birimler arasinda faaliyetlerin esgiidiimlemesini saglamaktir Modern ve
biiyiik orgiitlerde asir1 igbdliimiinden kaynaklanan farklilasma ve uzmanlagma sz
konusudur. Bu farklilagma ve uzmanlasma birimler arasindaki esgiidiimiin
Onemini ortaya ¢ikarmaktadir (Can, 2005: 334).
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ORGUTUN DAHA YUKSEK DUZEYLERI

ESGUDUM

A dINA

IRYIE
AVILVINITVL

ORGUTUN DAHA ASAGI DUZEYLERI

Kaynak: Hellriegel, Jackson, Slocum (2002). Management. USA: South- Western
Thompson Learning, 458 (Akt Ozdemir,2009:126) dan uyarlanmistir.

Sekil 2.4. Yukar1 Dogru, Asagi Dogru, Yatay Iletigim.

Formal iletisimde bazi durumlarda iletilen bilginin niteligine gore gapraz
bir yol izledigi de goriilebilir (Can, 2005:335). Birbiriyle iliskisi olmayan farkli
diizeylerdeki bireyler arasindaki iletisimdir. Ornegin; iiretiminden sorumlu miidiir
yardimcisinin bir makinenin teknik 6zelliklerini 6grenmek istemesi ve bunun igin
miihendise danismasi (Giirsel, 2003:70).

2. linformal Tletisim: Kisiler ve gruplar arasinda iliskilerden
kaynaklanir(Taymaz, 2003:43). Informal boyut iletisimin 6rgiit iiyelerinin kisisel
ve sosyal iliskilerine dayanan yoniidiir (Erdogan, 2008: 87). informal iletisim
sistemine kadar bozuk olursa, informal iletisim ve soylentiler 0 derecede artar.
Bunlarin sonucu olarak orgiitte asil gére kaynastirma olan iletisim, ¢oziiliir ve
gruplarin dagilmasi, klikler olusmasi, moral diismesi gibi olaylar ortaya cikar
(Bursalioglu, 2000:114).

b) Orgiit Dis1 fletisim: Orgiitii olusturan birim ve bireylerin cevreleriyle
iletisimidir. (Taymaz, 2003:43). Orgiitler icinde yasadigi toplumla etkilesim
igerisindedir. Egitim orgiitii olarak okul ¢evresiyle biitiinlesmelidir. Ciinki agik bir
sistem olan okulun cevreyi etkilemesi ve ¢evreden etkilenmesi s6z konusudur.
Okul ¢evre etkilesiminde yonetici Oonemli bir etkendir. Yonetici bu konuda
sorumlulugunu yerine getirebilmelidir. Yonetici veli, diger okullar ve ¢evre ile

iletisimi gelistirmek i¢in ¢aligmali, okulun ag¢ilis ve mezuniyet térenleri, okul
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gazetesi, okul dergisi, seminer, konferans, panel, sempozyum, gezi ve 0Ozel
giinlerde diizenlenen torenler gibi etkinliklerle bunu saglamalidir.

2.3.4.2. Tletisim Engelleri

Iletisim siirecinde mesajin aktarilmasinda bir takim zorluklar yasanabilir.
Bu zorluklar iletisimin etkili bir sekilde gergeklesmesini Onleyen iletisim
engelleridir (Bulut, 1998: 22).

Orgiitsel etmenler hiyerarsi, orgiitiin biiyiikliigii ve uzmanlasma(Kaya,
1996:109-110), cinsiyet farkliliklari, statii farklilig, fiziksel uzaklik, kiiltiirel ve dil
farkliliklar1 iletisimi engelleyen etmenler arasinda sayilabilir (Tutar, 2003:155).

Orgiitlerde iletisimin temel engelleri olarak yapici ve bozucu engeller

vardir. Bunlar agagida yer almaktadir.

Orgiitsel Tletisimin Yapic1 Engelleri: Orgiitsel iletisimde birgok yanlisin
yapilmasii Onleyen engeller vardir. Bu bir otobiisiin ugurumdan diigmesini
engelleyen bariyerlere benzetilebilir. Toplumsal kurallar ve resmi protokol
kurallar1 yapici engellere 6rnek olarak verilebilir. Ayrica yazisma kurallarini da
yapici engeller olarak sayabiliriz. Orgiit igerisinde yanlis iletisimden kaynaklanan
catigmalar bu yapic1 engeller ile Onlenebilir. Benzer sekilde tlimiiyle serbest
birakilan bir iletisim Orgiitte bir takim karigikliga ve diizensizlige neden

olabilecegi diistiniilerek bir takim engellemeler getirilmelidir (Tutar,2003:157).

Orgiitsel Iletisimin Bozucu Engelleri: Iletisimin birgok bozucu engeli
vardir. Bunlar; statii, yas ve cinsiyet uyusmazhigi, giivensizlik, tutarsizlik, giiriiltii
seklinde siralanabilir. Baz1 yoneticiler, aldiklar1 karar, belirledikleri ama¢ ne
olursa olsun astlarin bunu itirazsiz kabul etmelerini ve uygulamalarin1 beklerler.
Bu olumsuz tutum iletisim bozucu engellerinin baginda yer alir (Tutar, 2003:157).

2.3.4.3. Egitimde Iletisim Siireci

Egitim yonetiminin temel ve biitiinlesmis bir siireci olan iletisim, okulun
hedefine ulagmasi igin gereklidir. Okul hayatinin her alaninda iletisim yer alir.
Okul miidiirleri, 6gretmenler, 6grenciler zamanlarinin biiylik boliimiinii iletisim
icerisinde gecirir. Bu ylizden iletisim becerileri egitim calisanlari igin gerekli bir
aractir (Hoy ve Miskel, 2010:341).
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Iletisim toplu yasamin bir gerekliligidir. Okul icinde bulundugu topluma
gore daha diizenli orgiitlenmistir. Dolayisiyla toplumsal amaclara gore okulun
amaglarinin gergeklesmesi egitim calisanlarinin isbirligi ve uyum igerisinde
caligmalarim gerektirir. Dolayisiyla toplumsal amaglara hizmet eden okullarda
iletisim onemli bir siirectir. iletisim bir kulda su islevleri yerine getirir (Basaran,
2000: 127-128):

Bilgileri tasir: Okul egitim hizmetini yerine getirmede kullandig1 bilgiyi

iletisim ile gergeklestirir.

iliskilere aracilik eder: Okul calisanlari ve diger paydaslar arasindaki
iliskiye aracilik eder.

Etkilesime aracihk eder: Yonetsel ve egitsel etkilesim iletisim
siirecleriyle gergeklesir.

Kararlan tagir: iletisim siireci okulun amagclarina yonelik alinan kararlar

yerine ulagtirir.

Emirleri tasir: Okulun amaglarinin ger¢eklesmesine yonelik gorevlerin
ve islerin yapilmasina yonelik emirler iletisim yoluyla taginir.

Geribildirimleri tasir: Okulundaki her tiirli kararin uygulanmasinda
ortaya ¢ikan geribildirimlerden haberdar olunur.

Ogrenmeye arac olur: Ogrenmenin gergeklesmesi icin gerekli her tiir
bilgi iletisim ile taginir.

Egitim yoneticileri kurumlarinda etkili iletisimi saglamalidir. Bunun igin
kurumundaki ¢alisanlarin ihtiyaglarina gore iletisim kanali olusturmali ve bu
kanallar1 siirekli agik tutmalidir. Bu sayede olup bitenden tiim ¢alisanlarin
haberdar olmasi ve goriis belirtmeleri saglanabilir (Aydin, 2000:110). Rasyonel
karar verme ve saglikl iletisim olusmasini engel olan bir takim engeller vardir.
Onyargilar, siyasal ve ideolojik goriisler, dil giicliikleri, egitim ve statii farklilig1
bunlardan bazilaridir. Bu engelleri etkisizlestirmek i¢in iyi bir iletisim ag1
olmalidir (Kaya,1996:132).
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Egitim yoneticilerinin kurumlarinda birgok énemli roli vardir. Bunlardan
biride iletisimdeki roliidiir. Iletisimi karar verme, giidiileme, liderlik etme gibi
stire¢lerden soyutlanmasi zordur (Snowdon ve Gorton, 1998:32).

Egitim yoneticilerinin izleyecegi birtakim iletisim stratejisi ve ilkeleri
vardir. Bunlar kisaca s6yle 6zetlenebilir (Bursalioglu, 2000:119):

» Girisimin bagkalarindan 6nce ele alinmasi

» Katilim ve isbirliginin saglanmasi,

» Cevredeki liderlerle ortak ¢caligmalar yapilmast,

» Calisanlarinmotive edilmesi

» Basarilarin ortaya konmasi,

> Iletisim engellerinin bilinmesi,

> Iletisim engellerini bilmek,

» Her iletisim aracindan faydalanilmasi,

> lletisimin siirdiiriilmesi,

» Destek ve karsit giiclerin taninmasi.

Egitim kurumlarinda bir ¢ok sorunla karsilagilmaktadir. Ancak biitiin
sorunlarin basarisiz iletisimden kaynaklandigi diisiinilmemelidir. Zayif etkilesim
olarak tanimlanan sorunlar ise okul hayatinin diger temel bilesenlerindeki
sorunlardan kaynaklanmaktadir. letisim egitim yoneticilerinin karsilasmis oldugu
biitiin problemlere bir ¢oziim degildir. Ancak problemlere engel olabilecek ve

sorunun ¢oziimii i¢in katki sunabilecek segeneklerden yalnizca biri olarak
diisiliniilebilir (Hoy ve Miskel, 2010: 348).

Iletisim, sorunlarin ortadan kalkmasina fayda sagladigi gibi bircok
sorunuda ortaya gikarabilir. Ogretmen, 6grenci ve yoneticiler arasindaki deger

catigmalarinin aciga ¢ikarilmasi sadece bunlardan biridir.

Orgiit ayn1 amac1 gerceklestirmek icin bir araya gelmis kisilerden olusan
bir yapidir. Yonetim ise bu yapiy isletir. Verimlilik orgiitiin amacina ne kadar
etkili bir sekilde ulagtiginin bir Olgiisiidiir. Bu ise Orgiit iiyelerinin amaci
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gerceklestirme cabalarma baghidir. Bu cabayi artirmanin yolu ile iiyeler arasi
iligkileri uist diizeye ¢ikarmakla gergeklesebilir (Bursalioglu, 2000:35).

Egitim oOrgiitlerinde formal ve informal iletisim goriiliir. Ancak informal
iletisimin rolii daha 6nemlidir (Dinger, 1997:60). Ciinkii okulun informal yani
formal yanindan daha agir, etki alam yetki alanindan genis, birey boyutu kurum
boyutundan daha duyarhidir (Bursalioglu, 2000:35). Bundan dolay1 egitim
yoneticileri informal iletisiminin 6énemin farkina varmali, kisiler ve gruplar arasi

iletisimi dikkatle izlemeli ve insan iligkilerinde iyi yetismis olmalidir.

Formal iletisim okullarda hiyerarsik yapida planlanmis bilgi akisinin
saglandig1 kanallardan olusur. Okullarda formal iletisim toplantilar, térenler, resmi
yazilar, duyurular gibi araglarla saglanmaktadir. Toplantilar ve kurullar egitim
calisanlarinin diisiincelerini ve onerilerini istlere iletmesi acisindan 6nemlidir.
Ancak okullarimizda yukaridan asagiya dogru formal iletisim siklikla
kullanilirken, asagidan yukar1 dogru iletisimde bir takim sikintilar yasanmaktadir.
Egitim calisanlar1 yapilan kurul ve toplantilarda goriis ve diisiincelerini agikca
ifade edememekte ve TUstler tarafindan kurul ve toplantilara gerekli Gnem
verilmedigini diisiinmektedir. Sarpkaya ve Sertkaya’nin (2014) “Ogretmenlerin
Ziimre Ogretmenler Kurulu Toplantilarina iliskin Goriis ve Onerileri” adl1 nitel
arastirmalarinda oOgretmenler ziimre Ogretmenler kurulu toplantilarinda alinan
kararlara iligkin doniitlerin olmadig1 ve ziimre 6gretmenler kurulu toplantilarinin

saglikli sekilde planlanamadigini belirtmislerdir.

Okullarda saglikl1 bir iletisim sistemi ayn1 zamanda demokratik bir ortama
da zemin hazirlar. Demokratik ortamda ise Ogretmenlerin karara katilimlar
yiiksektir. Ogretmenler karara dolayli olarak okullardaki toplanti ve kurullarda
katilirlar. Yapilan ¢alismalarda 6gretmenlerin karara katilma beklentileri yiiksek

diizeyde ancak uygulama diizeyinde bunun etkili olamadig1 sonucuna ulasilmistir
(Sarpkaya, 1996; Yilmaz, 1997).

Sonu¢ olarak Ogretmenlerle isbirligi icerisinde calisan, sorunlarin
¢Oziimiine yardimci olan, adil, okul i¢i ve okul diginda olumlu iligkiler igerisinde
olan, hosgorii sahibi, Ogretmenleri motive edebilen, alaninda uzman olan
yoneticilerin 6gretmenlerle daha iyi ve saglikli iletisim kurabilecekleri kabul
edilmektedir (Bolat, 1990:23).
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2.3.5. Esgiidiimleme (Koordinasyon)

Orgiitler biiyiidiikce boliim sayis1 artar. Boylece boliimler ve boliimlerin
eylemleri arasinda uyumun saglanmasi zorlasir ve bu durum verimliligi etkiler.
Esglidiimleme verimliligin anahtaridir ve orgiitlerde oldukca 6nemlidir (Simsek,
2002: 230)

Esglidiimleme, eldeki insan ve madde kaynaklarinin katkilarini belli bir
amaci ger¢eklestirme dogrultusunda biitiinlestirme siirecidir (Aydin, 2000:152).
Taymaz’a (2003:48) gore esglidiimleme orgiitteki birim ve ¢alisanlarin yaptiklari
calismalardan haberdar edilmesi seklinde ifade etmektedir.

Esgiidiimleme siirecinin ti¢ dnemli unsuru vardir. Bunlar uyum, isbirligi ve
ozendirmedir (Tortop vd, 1993:149). Isbirligi bir esgiidiimleme degildir. Isbirligi
ayni amacin paylasilmasi, esglidiimleme ise biitiin eylemler ve boliimler arasinda
uyum saglanmasidir (Bursalioglu, 2000:123; Simsek, 2002: 230).

Orgiit bireylerin tek basma gerceklestiremeyecegi amaclar1 isbirligi
icerisinde gerceklestirebilecekleri bir yapidir. Bireysel cabalarin belli amaglar
dogrultusunda yogunlastirip toplu eyleme donilismesinin geregi ise esgiidiimiin
saglanmasidir. Esgiidiimleme yonetim etkinliklerinin etkili olmasinin 6n kosulu ve
temel aracidir (Fisek, 2011:279).

Esglidiimleme Orgiit amaclarinin gergeklestirilmesine yonelik mevcut
kaynaklar birlestirme ve yapilan tiim eylemleri biitiinlestirme siirecidir (Demirtas
ve Giines, 2002:58). Orgiit isgorenlerinin kendi yaptiklar calismalarin Srgiitiin
amacina yaptig1 katkiyr gormeleri esglidiimiin daha iyi saglanmasini katkida
bulunur. Bu yiizden o6rgiit amaglarina iliskin bilgilerin iggérenlerce paylagilmasi
onemlidir. Orgiit amaglarmin yalmzca iist yoneticilerce bilinmesi, isgdrenlerin bu
amagclar hakkinda yeterli bilgiye sahip olmamalar1 orgiitlerde takim caligsmasini
olumsuz etkiler. Boyle bir durum orgiitiin amacina ulagmasii zorlagtiracaktir
(Aydin, 2000:152).

Esglidiimleme ile 6rgilit amacinin en az para, zaman ve enerji kaybiyla,
gerceklesmesi saglanir (Kaya, 1996:105). O halde iyi bir esglidiimiin olmasi
verimliligi artirir. Orgiitiin amaglar1 dogrultusunda isgdrenlerin uyum iginde
caligtirllamamasi orgiitlerin ortak sorunudur (Basaran, 2000:117). Yoneticilerin
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etkili bir esglidimii gerceklestirmek igin ¢esitli yonetim gérevi vardir. Bu
gorevlerini yerine getirmeleri 6nem arz etmektedir (Basaran, 2000:117).

2.3.5.1. Esgiidiimleme Tlkeleri

Esglidimleme yonetimin diger islevleriyle yakindan ilgilidir. Bundan
dolay1 bu islevlerin tam olarak yerine getirilmesi basarili bir esgiidiim ile miimkiin
olacaktir. Etkili bir esgiidimlemenin saglanmasi i¢in yoneticiler bazi ilkelere
dikkat etmelidir (Yerlisu, 1999:77).

Follet esgiidiimleme Orgiitte yiriitiilen ¢alismalar arasinda uyum saglamak
oldugunu ifade etmistir. Ayrica dinamik ve uyumlu iliskilerin saglanamamasi tiim
orgiitlerin temel sorunu oldugunu ifade ederek esgiidiimleme ile ilgili agagida yer
alan ilkeleri belirlemistir (Aydin, 2000:153):

Dogrudan iliski ilkesi: Bireyler arasindaki goriis aligverisinin etkili bir
sekilde gerceklesmesi dogrudan iletisime baghdir(Aydin, 2000:153). Etkili bir
iletisim Orgiitte ¢alisanlarin birbirlerini iyi anlamalarini saglar. Bu durum orgiitte

isbirligi ve esgiidiimiin saglanmasini kolaylastirir (Yerlisu, 1999:78 ).

Oncelik Tlkesi: Baslangigta esgiidiim saglanmahdir. Ciinkii sonraki
asamalarda esgiidiimiin saglanmasi zor olacaktir (Akgadag, 2013: 189).Zorluklarin
onceden belirlenerek ¢oziimlenme yoluna gidilmesi biitiinlesme ve diizenlemelerin

kolayca yapilmasini saglayabilir (Aydin, 2000:153 ).

Etkilesim Tlkesi: Orgiitin amacin1 gerceklestirmek iizere bir arada
bulunan isgorenler ve oOrgiitiin tim birimlerinde yapilan etkinlikler karsilikli
etkilesim igerisindedir (Aydin, 2000: 154 ). Bu nedenle yapilan diizenlemeler tiim
birimleri etkileyecektir (Yerlisu, 1999:78 ).

Siireklilik Ilkesi: Esgiidiim siirekli bir islem olarak gériilmelidir (Aydin,
2000:154). isgoren ¢abalarinin uyumu, o ¢abay1 gdsterenlerin neler yaptiklarini
betimlemekle ortaya konulabilir. Diizeltme ve gelistirme amagl bir denetim ise
esgiidiimii kolaylastirir (Akgadag, 2013: 190).
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2.3.5.2. Eggiidiimleme Tiirleri

Esgidimleme orgiit igi etkilesime bagh olarak dikey, yatay ve capraz
esgiidiimleme seklinde olabilecegi gibi hiyerarsiye bagl esgiidiimleme, komite
yoluyla esgiidiimleme, yap1 ve gorevle ilgili esgiidiimleme seklinde de olabilir.

Dikey Esgiidiimleme

Bu tiir esgiidiimleme, orgiitiin iist kademeleri ile ast kademeleri arasinda
yapilan esgiidimlemedir (Giirsel, 2003:76). Burada astlardan kendisine sdyleneni
yapma ve istlerin emirlerine uyma ilkesi gecerlidir. Yonetici esglidiimlemeyi
saglamak i¢in zorlayict yoOntemlere bagvurabilir (Simsek, 2002:235). MEB
teskilati dikey Orgiitlemeye Ornektir.

Yatay Esgiidiimleme

Ayni diizeydeki Orgiitler veya birimleri arasinda saglanan esgiidimdiir
(Yerlisu, 1999:80). Yatay esgiidiimlemeye, okul miidiirleri arasindaki esgiidiim,
Ogretmenler arasindaki esgiidiim, miidiir yardimecilan arasindaki esgiidiim gibi
ornekler verilebilir. Yatay esgiidiimleme bir iistiin onderliginde ya da astlarin
kendi aralarinda goénillii olarak saglanir (Simsek, 2002: 235). Okullarda yatay
olarak esgilidiimlemenin bir¢ok fayda saglayacag: siiphesizdir. Okullarda ¢6ziim
bekleyen bircok sorun vardir. Alt kademelerde c¢oziilebilecek sorunlarin
yoneticileri mesgul etmekte ve 6nemli sorunlara daha az vakit ayirmasina neden
olmaktadir. Bu agidan sorunlardan bazilarinin alt kademelerde onlenmesi veya
¢oziilmesi Onemlidir. Yonetici okulundaki bir¢ok kurulu etkili ve uyumlu bir

sekilde ¢alismasini saglayacak sistemi olusturmalidir.
Capraz Esgiidiimleme

Orgiit biiylidiikkge yeni boliimler olusur. Boliim sayisimin fazla olmasi
esglidiim saglamay1 zor ve karmasik yapar. Yapisi projelere dayanan biiyiik
orgiitlerde gapraz bir esgiidiimleme yapilmasi gerekmektedir. Bu esgiidiimlemede,
orgiitsel yapidaki emir komuta zincirinin yerini projeleri gergeklestirmek igin
kurulan 6zel birimler alir (Simsek, 2002: 235).
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Hiyerarsiye Dayah Esgiidiimleme

Orgiitiin amaclarinin gerceklesmesi igin isgdrenlerin birbirleriyle uyumlu
caligmas1 gerekir. Ust yoneticilerin yetki ve otoritelerini kullanarak bu uyumu
saglamasi hiyerarsiye dayali esgiidiimlemedir (Giiney, 2001:76). Bu esgiidiimde
astin {ist yoneticiye itaat etme ilkesi vardir (Yerlisu, 1999:80). Milli Egitim
Bakanliginim, i1 Milli Egitim Miidiirliiklerini, 11 Milli Egitim Miidiirliigiiniin Ilce
Milli Egitim Miidiirliiklerini, Ilge Milli Egitim Miidiirliiklerinin okullar1, okul
midiiriiniin 6gretmenleri ve diger calisanlar1 esgiidiimlemesi hiyerarsiye dayali

esgiidiimlemedir.
Komite Yoluyla Esgiidiimleme

Komiteler yetkinin bireyden alinarak bir gruba verilmesidir Komiteler,
dogrudan iligki, fikir ve goriis aligverisi i¢in olanak saglar. Esgiidiimlenmesi
gereken etkinlikleri gergeklestiren kisiler komitelerde bir araya getirilir. Boylece
goniilli esgiidiimleme i¢in ortam saglanir (Simsek, 2002: 236). Bu tiir etkinlikler
otoriter yonetimin etkilerini azaltilmasi, alinan kararlarin dogruluk derecesinin
artmasi gibi yararlar1 olmakla birlikte zaman ve kaynak kaybina neden olmas1 gibi
sakincalar1 da bulunmaktadir (Giiney, 2001:76).

Yapi ve Gorevle llgili Esgiidiimleme

Yap1 ile ilgili esgiidimleme Orgiitiin esgiidimlemeye uygun olarak
kurulmasidir. Kurulustan sonra yapilacak diizenlemeler bu esgiidiimlemeye uygun
olmalidir. Dolayisiyla orgiitiin kurulusunda iyi bir esglidiimiin olmasi1 6nemlidir
(Simsek, 2002: 236)

Yapisal esglidiimleme orgiitiin kurulusuyla, gorevle ilgili esgiidiimleme ise
orgiitiin isleyisi ile ilgilidir. Gorevle ilgili esgiidiimleme calismalar sirasinda
saglanmasi gereken esgiidiimdiir (Tortop vd, 1993:155).

2.3.5.3. Esgiidiimleme Saglamanin Yollar:

Orgiit yapilar1 her gegen giin degismekte, biiyiimekte ve daha karmasik bir
hale gelmektedir. Biiyilk ve karmasik orgiitlerde esgiidim saglamak kolay
degildir. Mevcut esgiidiimii gelistirme ihtiyaci ise her orgiitte vardir. Bu durum
esglidiimlemenin dinamik bir siire¢ olmasinm gerektirir. Birbirinden habersiz
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rastgele islerin yapildig1 orgiitlerde esglidiim yetersizliginden ya da sagliksiz bir
esgiidiimden s6z edebiliriz (Akcadag, 2013: 189). Boyle bir durumda orgiitsel
iklimde zarar goriir ve kisiler heyecanlarim kaybederler. Buda oOrgiitiin
verimliliginin diismesine sebep olur. Bu ylizden orgiitlerde etkili bir esgiidiim

saglanmasi ve dinamik bir yapiya kavusturulmasi 6nemlidir (Aydogan, 1998:53).

Etkin bir esgiidiimleme saglamak i¢in bir takim ¢alismalar yapmak
gerekir. Bu ¢aligmalar asagida belirtilmistir (Geng, 2014:129);

fyi ve basit bir 6rgiit yapisinin kurulmasi

Orgiitiin kurulusunda esgiidiim saglanmalidir. Orgiitiin yapis1 esgiidiim
saglamaya uygun olarak olusturulmali ayni igi yapan birimler bir arada olmalidir.
Birimlere ayirma isinde esgiidiim diisiiniilmelidir. Orgiitte énemli olan tiim
etkinliklerin dikkate alinarak herkesin sorumlulugunun ve isinin diger kisilerin
isleriyle iliskisini bilinmesidir. Orgiitiin sade bir yapida olmas iliskilerin daha
rahat anlagilmasini saglayacaktir (Simsek, 2002: 238)

Plan ve programlarin uygun hale getirilmesi

Planlar eggiidiimleme saglamak agisindan 6nemli bir aractir (Tortop vd,
1993:150). Plan ve programlarin zaman yoniinden birbirleriyle uyumlu olmasi
gerekir. Plan yoneticinin hedefe giden yolu gdrmesini saglayan aractir. Planlar
sayesinde gelecekte uygulanmak {izere alinan kararlarin esgiidiimlenmesi de kolay
olacaktir. Planlar arasinda birlik saglama ve faaliyetlerin zaman agisindan
ayarlanmasi, esgiidiimleme saglamak agisindan Onemli bir ara¢ olarak
diisiiniilebilir (Simsek, 2002: 238).

Iyi bir iletisim sisteminin kurulmasi

Orgiit etkili bir esglidiimii iyi bir iletisim sistemi kurarak gergeklestirebilir.
Etkili bir iletisim sistemi esgiidiimlemeyi kolaylastirir. Orgiitlerde birimler arasi
iletisimin iyi olmamasi esglidiimlemenin zayiflamasina ve bozulmasina sebep olur.
Bundan dolay1 orgiitlerde iyi bir iletisim sistemi son derece dnemlidir (Geng,
2014: 129).
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Goniillii esgiidiimiin 6zendirilmesi

Follet’in ilkelerinde yer aldig tizere esgiidiimlemenin yatay olmas: dikey
olmasindan daha onemlidir. Orgiitlerde aym diizeyde yer alan bireylerin
karsilastiklar1 problemleri goriis aligverisi igerisinde listlerin miidahalesine gerek
kalmadan halletmeleri goniillii esgiidimlemeye yol agar (Geng, 2014:129).
Orgiitteki informal iliskilerle goniillii esgiidiim saglanir. Goniillii esgiidiimiin

saglanabilmesi i¢in komitelerin olusturulmasi yerinde bir karar olur.

Taymaz’a (2003:49) gore esglidimleme saglamanin emir, grup ve
bagimliligin taninmasi seklinde gergeklesir. Emir yoluyla esgiidiim tek adam
yonetimidir. Bu tiir esgiidimde, orgiitiin verimlilik ve calisanin is doyumu
saglanamaz. Grup yoluyla esglidiim, iiyelerini amag¢ dogrultusunda bir araya
getiren Orgiitlerde goriiliir. Bagimliligin taninmast yoluyla esgiidiim ise gorev
yetki ve sorumluluklarin uygun sekilde dagitildig: orgiitlerde goriiliir.

2.3.5.4. Egitimde Esgiidiimleme Siireci

Esgiidiimleme oOrgiit amaclarmin gerceklestirilmesine yonelik yapilan
eylemleri, kaynaklarin birlestirilmesini, bilgi ve becerilerin uzlastirilmasini

kapsayan bir siirectir (Bursalioglu, 2000:121).

Orgiitlerde iyi bir iletisim sisteminin olmasi elbetteki esgiidiimii
kolaylastirir. Bir okulda 6gretmen ve 6grenci arasindaki etkilesimi en iist diizeye
cikarmak elbette ki 6grenci basarisini artirmanin en dnemli adimidir. Isgérenden
beklenen verimin alinmasi eylemlerini goniillii olarak yapmalari ile saglanabilir
(Tortop vd, 1993:149).

Okulun amaglarinin gergeklestirilmesinde her girdinin ayr1 bir dnemi
vardir ama bu girdilerin en 6nemlisi siiphesiz insangiicii girdisidir. Bu yiizden
okullarda egitim isgorenlerinin birbiriyle uyumlu bir sekilde ¢alismasinin
saglanmasi yOnetimin baslica esgiidiimleme sorumlulugudur. Bagaran’a (2000:
118) gore okullar sistem yaklasimi ile orgiitlendiklerinde niteligi artacaktir. Okul
sisteminin alt sistemi olan kurullar, komisyonlar, kliipler gibi yapilarin
birbirleriyle uyumlu bir sekilde galismasi okullarin gereksinimi olan niteligin
artmasina katkida bulunacaktir (Bagaran, 2000:118). Bu alt sistemlerin
esgiidiimiiniin saglanmasi1 okul miidiiriiniin gerceklestirmesi gereken bir gérevdir.
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Egitimde esglidiimlemeyi saglayacak kosullardan bazilan asagida
belirtilmektedir (Bursalioglu 2000:125; Simsek, 2002: 237-244)

1. Gorevsel bir yonetim yapisi,

2. Gorevleri ve iligkileri agikca belirten bir orgiit semasi,
3. Yazil politika ve tiiziikler,

4 Etkili haberlesme sisteminin kurulmasi,

5. Koordinasyonu saglayacak uzman personel,

6. Plan ve programlar,

7. Yetki devri,

8. Komiteler

9. Diizeltici ve gelistirici denetim

10. Etkili bir 6dillendirme sistemi

Esgiidiimleme verimliligin anahtaridir. Ciinkii aym1 amaglarla igbirligi
yapanlar birbirlerinden haberli olmazlarsa eylemleri de etkili olmadig1 gibi buda
orgiitte zaman, para ve enerji kaybina sebep olur. Is boliimiiniin oldugu her yerde
esgiidim zorunludur. Yonetici isgorenlerini planli kasitli ve etkili davranisa
katkida bulunmaya yonlendirebilmelidir (Dinger, 1997:58). Okul yoéneticisi
esgiidim araci olarak toplanti ve kurullar1 iyi isletebilmeli ve bunlardan
maksimum diizeyde faydalanmalidir. Cakmak (2008) arastirmasinda ziimre
ogretmenler kurulu toplantilarinda alinan kararlarin diger ziimre 0gretmenlerine
saglikli bir sekilde duyurulmadigi sonucuna ulagmistir. Ogretmenlerin birbirlerinin
eylemlerinden haberdar olmamalar esgiidiimiin bozuldugunun gostergesidir. Bu
sorun ¢esitli nedenlerden kaynakliyor olabilir. Yonetici bunun farkina varmali ve

saglikl1 bir esgiidiimleme yapabilmesi i¢in gerekli sartlari olusturmalidir.

Sonug olarak egitim Orgiitlerinin etkili bir sekilde orgiitlenmesi bir ¢ok
acidan Onemlidir. Siirekliligin saglanmasi, isbirligi, kaynaklarin etkin kullanimi,

karigikliklarin 6nlenmesi bunlardan bazilaridir.
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2.3.6. Etkileme (Yoneltme)

Etkileme, yoOneticinin astlarinin faaliyetlerini etkiledigi genel bir tutumla
ilgilidir. Etkileme faaliyetlerin temelini olusturmasi nedeniyle 6nemli bir yonetim
stirecidir (Massie, 1983: 97). Etkileme, isgorenlerin orgiit amaglari dogrultusunda
rasyonel ve etkin bir sekilde giidiilenerek sevkedilme siirecidir (Simsek, 2002:
179) Etkileme terimi yerine alinyazinda kullanilan bir ¢ok kavram vardir.
Yoneltme, yoOnlendirme, yiirlitme ve emretme bu kavramlardan bazilaridir
(Taymaz, 2003: 45; Massie, 1983: 97; Simsek, 2002: 179).

Orgiitlerin isleyisinin temelinde etkileme siireci yer almaktadir. Yoneltme
orgiitlenmis g¢abalart harekete gecirecek bir iglev olmasi nedeniyle Onemlidir.
Cunki orgiit harekete gecirilmediginde dogru karar vermenin ve iyi bir planlama
yapmanin  bir anlami  olmayacaktir = (Asikoglu, 1986:37). YOnetim
fonksiyonlarindan 6rgiitleme ile denetim arasinda bir kdprii gorevi goriir (Simsek,
2002: 179). Massie’ye gore yoneltme emir verme, egitim, giidiileme ve disiplini
saglama c¢abalar1 gibi isleri kapsar (Massie, 1983:97). Fisek’e(2011:278)gore
yoneltme orgiit igi diizeni ve disiplini saglayan bir yol gostericidir.

Yoneltmenin temel amaci Orgiitiin hedeflerine ulagsmasimi saglamaktir.
Dolayisiyla yonetici izlenecek yol ve yontemleri belirlemekle kalmayip mevcut
kaynaklar1 etkili bir sekilde kullanarak oOrgiitiinii kisa yoldan amacina sevk
edebilmelidir  (Fisek, 2011:274). Yonetici astlarnm  Orgiit  amaglarim
gergeklestirecek sekilde davranmaya yoneltebilmelidir. Basarili bir yonlendirme
icin isgorenin giidiilenmesi gerekir. Yonetici bireysel dinamiklerin farkinda
olabilmeli, astlarim giidiileyebilmeli ve etkili iletisim kurabilmelidir (Akcadag,
2013:188)Bu ozelliklere sahip yoneticiler astlarini etkiler ve onlarin belirli
davraniglar1 yerine getirmelerini saglama sorumlulugunu yerine getirebilirler
(Kogel, 2001:508).

2.3.6.1. Etkileme Yontemleri

Formal orgiit, dogas1 geregi bir kontrol sistemini gerektirir. Asir1 merkezci
orgilitlerde yonetim siireglerinin sadece formal yetkiye dayanan emirler ile
yiiriitiilecegi varsayilir (Akcadag, 2013: 187). Bu orgiitlerde diizeni korumak i¢in
iistler yasal gii¢lerini kullanirlar. Ancak orgiitte etkileme yontemi olarak yasal gii¢
en son bagvurulmasi gereken yetkidir. Geleneksel 6rgiit kuramina goére insan 6gesi
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bir makine gibi yonetilip yonlendirilmeliydi fakat davranis bilimlerinin yonetime
girmesiyle bu anlayis degismistir (Fisek, 2011:170; Bursalioglu, 2000:119).

Yetki, yoneltme veya kontrol eylemlerini desteklemek igin kullanilabilir
(Bursalioglu, 2000:120). Yoneticiler calisanlari orgiit amaglari dogrultusunda
gidilemelidir. Bunun i¢in giidiileme yollarimi iyi bilmeleri gerekmektedir.
Giudiileyici faktorleri iyi saptanmali, ¢alisanlarin gereksinimleri iyi belirlenmelidir
(Giirsel, 2003:130). insamin gereksinimi hiyerarsik bir yap1 gdsterir. Maslow’un
kuramina gore bu yapinin alt kademesinde fiziksel ve giivenlik gereksinimleri yer
alirken iist kademelerde toplumsal ve psikolojik gereksinimler yer alir. Bu
gereksinimlerin hepsi birer giidiileme araci olabilir. Ancak insani karsilanmig
gereksinim degil kargilanmamis gereksinimin giidiileyebilecegi unutulmamalidir
(Dinger, 1997: 62)

Fisek (2011:277) yonlendirmenin inandirma giicii ve yaptirma giicii olarak
iki yonii oldugunu varsaymaktadir. Ancak sadece emir vermeyle is yaptirmak ne
kadar zor ise biitiin orgiit tiyelerinin inandirilmasi da s6z konusu degildir. Bu tiir
durumlarda yoneticinin sartlara gore yonlendirmede yerine gore 6zendirme veya

bicimsel yaptirim yoluna basvurmasi en dogan ¢oziimdiir.

Yoneticiler orgiit tiyelerini gesitli etkileme yollar1 kullanarak etkileyebilir.
Aydin’a (2000:155) gore orgiitiin amacinin gergeklestirilmesi i¢in 6rgiit liyelerinin
diizenli sekilde ¢abaya katkida bulunmasina yonelik etkilenme dereceleri,
yonetimsel liderligin bir 6l¢itiidir. Bu konuda yoneticiler 6rgilit amaglarinin tiyeler
tarafindan benimsenmesi, Orgiite bagliligin saglanmasi, bireysel gelisimlerinin
saglanmasi ve yetkilerin dogru kullanilmasi konularia dikkat edilebilir.

2.3.6.2. Etkileme Siirecini Stmirlandiran Faktorler

Yoneltme islevinin konusu insanlar ve onlarin davraniglaridir (Simsek,
2002:180). Yonetim siirecinde gosterilen eylemler birer etkileme davramisidir.
Basarili yonetici etkileme yeterliliginin 6nemini ve yonetimin aslinda etkilemeye
bagli oldugunu bilir (Saritag, 1991:3). Etkileme siirecini siirlandiran faktorler
genelde yoneticinin engelleyebilecegi faktorlerdir. Giidilleme yontem ve
teknikleri, yetki, iletisim, ortam gibi faktorler etkileme siirecini bigimlendirir. Bu
faktorlerin farkinda olan ve onlari dogru bir sekilde uygulayan yonetici elbette
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etkileme konusundaki yeterliligi yiliksek olacaktir. Etkileme yeterligi yiiksek
yoneticiler siireci daha iyi bigimlendirecektir (Karagoz, 2006).

Yoneltme siirecinde korkutma, cezalandirma, isgoérdiirme donemi yerini
astlara bilgi verme, yol gosterme, giidiileme gibi demokratik ydntemlerin
kullanildig1 ¢agdas yonetim anlayisina birakmistir (Simsek, 2002: 180).

2.3.6.3. Etkili Yonlendirme Siirecinin Kosullar:

Biitiin orgiitlerde yoneticiler etkin bir yonlendirme yapma gayreti igerinde
olurlar. Yoneticiler etkin bir yonlendirmede bulunmak igin bazi ilkelere dikkat
etmelidirler. Bu ilkeler asagida belirtilmistir (Ertiirk, 2002:141-142):

» Takim ruhu olusturulmalidir.

» Kadrolama iyi yapilmali, isgorenlere bilgi, beceri ve yeteneklerine
uygun gorevler verilmelidir.

> Isgdrenin orgiitle iliskileri izlenmelidir.

» Yoneticiler isgérenlere yol géstermeli onlara 6rnek olmalidir.

» Denetim olmalidir.

> Isgorenlerin gerektiginde karara katilim1 saglanmalidir.

> lyi bir haberlesme ag1 olmalidir.

> Isgorenlerle islerin yiiriitiilmesiyle ilgili biraraya gelinmelidir.

Bir yonetici yalnizca emirlerle yonlendirme yapamayacagini bilmelidir.
Orgiitiinde yatay ve dikey iletisimi etkili kullanarak astlarla ve astlarin birbirleriyle

iligkilerinin gelistirilmesini saglayabilir. Orgiitte gerekli bilgi akisinin olmasi

yonlendirme islevine katki sunacaktir.

Yoneticinin isgorenleri giidiilemesi, farkli goriislere saygi duymasi, farkli
iletisim araglarimi kullanmasi ve olumsuz doniitler de alabilecegine hazir olmasi
etkili bir yonlendirmede bulunmasina yardimeci olacaktir (Sisman ve Tasdemir,
2008:176).
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2.3.6.4. Egitimde Etkileme Siireci

Her orgiitte oldugu gibi egitim orgiitlerinde de isgdrenlerden birtakim
davranislar gostermesi beklenir. Isgdrenlerin istenilen davranisi gostermelerinin ve
bu davranis1 devam ettirmeleri etkili bir sekilde giidiilenmeleri ile saglanabilir.
Egitim yoneticileri amaglarin gerceklestirilmesine yonelik isgorenden beklenen
davraniglarin gosterilmesi i¢in giidiilemeyi iyi kullanmalidir. Bu giidiileme, maas,
ticret vb gibi maddi araclarla olabilecegi gibi statii, rol vb gibi manevi doyum
araglar1 da olabilir. Bunlar ile etki yapilmayan iiyeler drgiitte uzun siire kalamazlar
(Giirsel, 2003:73).

Egitim yoneticileri ise isgorenlerle etkileserek liderlik roliiniin geregini
yerine getirmeli ve degisik etki yollarin1 kullanabilmelidir. Son care olarak ise

etkileme araci olarak yetkisini kullanabilmelidir.

Karara katilma orgiit {yelerini etkileme yollarindan biri olarak
kullanilabilir. Astlar1 karara katmanin iyelerin giidiilenmesi, tutum ve
davraniglarin degistirilmesi, yeni fikirlerin benimsetilmesi, artan moral duygusu
gibi yararlar1 sayilabilir (Eren, 1991:335-336). Sarpkaya (1996) ve Yilmaz’in
(1996) arastirmalarinda Ogretmenlerin yonetimsel karara katilma beklentileri
yiiksek olarak bulunmustur. Okul ydneticileri 6gretmenlerin karara katilimlarini
bir giidiileme araci olarak kullanabilir.

Okul yoneticisi ¢alisanlarina anlayigla yaklagmali, onlar1 egitimin amaglari
ve planlarla ilgili diisinmeye ve yaraticiliga yoneltmeli ve yeteneklerini
gelistirmeleri konusunda 6zendirmelidir. Okula, amaglara ve diger c¢alisanlara
baglilik, birey i¢in bir etkileme kaynagi olabilmektedir (Kuguoglu,1997:39).

Yonetim siireglerinin formal yetkiye dayanan emirlerle yiiriitiilecegini
diistinen asirt  merkezci egitim Orglitlerinde  etkiye c¢ok fazla Onem
verilmemektedir. Bu tip 6rgiitlerde isgdrenlerin karar siirecine katilimida 6nemli
goriilmez. Okul yoneticisi bu diisiinceden uzak, degisik etki yollarni1 denemeli

eger beklenen sonug alinamaz ise yetkiyi son ¢are olarak kullanmalidir.

Okullarda ydneticiler ile 6gretmenler arasinda 6grenim ve sosyal statil
farki bulunmamaktadir. Dolayisiyla yoneticiler 6gretmenleri yonlendirmek igin
uzmanlik ve kisisel giliclerini kullanirlar. Bu liderlik becerisi ile ilgili bir
durumdur. Yonetici ile lider arasindaki &zel yeteneklerden biri yoneltme
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becerisidir (Akgadag, 2013: 188). Ancak okullarda yonetim gbrevini sadece yasal
giiclinden kaynaklanan yetkiyle yiiriitmeye calisan ydneticilerinde zaman zaman
sorunlara yol agtig1 goriilmektedir.

Mekanik sistemleri ¢alistiran gii¢ enerji iken insanda bu gii¢ giidiileme ve
moraldir. Okulun amaglarinin gergeklestirilmesi dogrultusunda ¢alisanlardan
beklenen davranislar, onlar i¢in 6zendirici durumlar yaratilmasiyla saglanabilir.
Bu durumlar maddi olabilecegi gibi sosyo-psikolojik de olabilir. Insanlar kendini
kabul ettirme, 6zsaygi, toplumsal kabul, arkadaglik ve basar1 gibi gereksinimlere
ihtiva¢  duyarlar. Howthorn arastirmalarinda  kisinin  sosyo-psikolojik
gereksinimlerin kargilanmasi maddi 6diillerden daha 6nemlidir (Dinger, 1997: 62-
63). Riordan’nin (2006) ¢alismasinda isbirligi iliskilerinin kisisel ve profesyonel
odiillendirici oldugu belirlenmistir.

Yapilan aragtirmalarda Ogretmenler okullarda yiiriitiilen yOneltme
caligmalarinin yetersiz oldugunu belirtmistir (Cakmak, 2008; Akg¢ay, 2000).

2.3.7. Denetim

Yonetim siire¢lerinin sonuncusu olarak alan yazinda denetim, kontrol ve
degerlendirme gibi kavramlar kullanilmistir (Can, 2005:293; Erdogan, 2008:107,
Simsek, 2002: 245, Massie, 1983: 87; Ucok, 1993: 155; Dincer, 1997: 67,
Akcadag, 2013: 190). Bu kavramlar benzer c¢agrisimlarla kullanilsa da
birbirlerinden anlamca farkliliklar gostermektedir (Erdogan, 2008: 107).

Orgiit eylemlerinin &nceden belirlenen amaglara ulasmasi Snemlidir.
Denetim bu eylemlerin amaglar dogrultusunda belirlenen ilke ve kurallara uygun
olup olmadiginin anlagilmasidir (Akcadag, 2013:190). Denetimin kontrol,
degerlendirme, uygulama olmak iizere ii¢ asamadan olusur. Kontrol bir durum
saptamadir. Bu asamada var olan durum ortaya konur. Degerlendirme kontrol ile
elde edilen sonuglarin bir 6l¢iit ile karsilastirilarak bir yargiya varma siirecidir.
Uygulama asamasi ise bir diizeltme ve gelistirme etkinligidir. Denetim bir siirectir
ve amaci diizeltmek ve gelistirmek olarak goriilmelidir (Erdogan, 2008: 107). O
halde denetim, Onceden belirlenmis olan amaglardan sapmayi1 Onlemek igin,
orgiitiin igslemesini izlemek ve diizeltmek isidir (Robbins ve Decenzo, 2005:426).

Degerlendirme orgiitiin  kendini gelistirmesi i¢in 6nemli bir yoldur
(Erdogan, 2008: 109). Ciinkii orgiit belirlenen hedeflere ne Slgiide ulastiklarini
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degerlendirme ile belirleyebilir. Degerlendirme ile yetersizliklerin giderilmesi,
amag ve planlardan sapmalarin 6niine gegilmesi ve daha iyi sonuglar igin 6neri ve
uygulamalar saglanir (Akgadag, 2013: 191).

Degerlendirme, kontrol ile saglanan verilerin bir 6lgiit ile karsilastirilip bir
yargiya varilmasi siirecidir (Basaran, 2000:139). Taymaz (2003:50) en genel
tanimiyla degerlendirmeyi amaglara ulasma derecesi hakkinda bir yargiya varma
ya da basarinin saptanmasi ve cesitli kararlar almak igin gerekli verilerin

saglanarak islenmesi, kiyaslanmasi ve bir yargiya varilmasi seklinde tanimlar.

Tiim orgiitler amaclarini etkili bir sekilde gerceklestirmek, verimliligi ve
etkililigini artirmak isterler (Can, 2005:350). Degerlendirmenin genel amaci,
orgiitsel etkililik derecesinin artirilmast ve gelistirilmesidir (Aydmn, 2000:162).
Degerlendirme yapilirken sadece iiriin yoniiyle ele alinmamalidir. Degerlendirme
bir diizeltme siirecidir ve bu siiregte Orgiitiin etkililik derecesi saptanabilir.
Degerlendirme etkinligi dinamik bir yapida olmali ve siireklilik gostermelidir
(Aydm, 2000:161).

Sonu¢ olarak denetim bugilinkii uygulamalarin etkinligini 6lcen ve bu
uygulamalar1 belirlenen amaca yonlendiren bir siiregtir (Massie, 1983: 87). Bu
stire¢ Orgiitiin ve ¢alisanlarin da gelisimini igine alan kapsamli, siirekli ve dinamik
bir siirectir (Aydin, 2000:166).

2.3.7.1. Degerlendirme Yontemleri

Degerlendirmenin tarafsiz bir sekilde olmasi son derece dnemlidir ve bu
degerlendirme Olgiitiiniin uygulamaya ge¢meden 6nce hazirlanmasi ile miimkiin
olur (Bursalioglu, 2000:125). Boylelikle degerlendirmenin nesnelligi saglanabilir.
Bu durumda degerlendirilecek olan kendinden beklenen standartlari bilir ve

eylemlerinde bu standartlar1 gozetir.

Degerlendirme, degerlendiren kisi ile degerlendirilen arasindaki ortak bir
etkilesim oldugundan, degerlendirme silirecine degerlendirileninde katilimi
saglanmalidir (Bursalioglu, 2000:125). Ciinkii degerlendirmenin amac1 orgiitiin ve
bireyin gelisimini saglamak olarak diisiiniildiigiinde, degerlendirilenin bu siirece
katilmasi, etkili bir degerlendirme i¢in faydali sonuglar doguracaktir.
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Degerlendirme amaca gore degisik yontemlerle yapilabilir. Geleneksel
degerlendirme yontemleri ile yalnizca isgoren basarisinin degerlendirilmesine
dayanan degerlendirme yontemleri olarak iki grup seklinde diisiiniilebilir.
Geleneksel degerlendirme yonteminde iggdren basarisi yaninda farkli 6zelliklerde

degerlendirmeye katilarak icerige gore degerlendirme yapilir.

Kullanilan degerlendirme yontemi isgdrene gore farkli sekillerde olabilir.
Bu yontemler asagida belirtilmistir (Erdogan, 2008:110).

» Astlarin st yoneticiler tarafindan degerlendirilmesi,

> Isgoreningrup tarafindan degerlendirilmesi,

> Ust ydneticilerin astlari tarafindan degerlendirilmesi,

> Isgdrenin is arkadaslar: tarafindan degerlendirilmesidir.

Egitim orgiitlerinde  degerlendirmenin  6nemli bir yeri vardir.
Degerlendirme genelde okullarimizda iistiin astlarin1 degerlendirmesi seklinde
gerceklesir.  Ancak aym diizeydeki egitim ¢alisanlarinin  birbirlerini
degerlendirmesine rastlamaktayiz. Bu durumun bazi sakincalar1 vardir. Mesleki
yarigma ve kiskancglik gibi olumsuz sonuglar1 olabilir (Bursalioglu, 2000:126). Bu
sakincalari ortadan  kaldirmanin yolu ise takim caligmalarini
gerceklestirebilmektir. Ciinkil basar1 ve basarisizlik takimlarda ortak paydadir ve
sorumluluk paylasilir. Okullardaki kurul ve komisyon ¢alismalar1 aslinda birer
takim c¢aligmasidir. Bu kurullarn islevsel hale getirilmesi degerlendirmenin etkili
bir sekilde yapilmasini saglayacaktir. Bu kurullardan biri olan ZOK ’lerde bir araya
gelen Ogretmenlerin belirledikleri amaca ulasip ulagsmadiklarini degerlendirmeleri
daha saglikli olacaktir.

Okullarn en ¢ok ihtiyaci olan nitelik sorunu saglikli bir degerlendirme ile
¢oOziilebilir. Yapilan aragtirmalarda gdstermektedir ki okul yoneticilerinin en
o6nemli gorevlerinden biri denetim ve degerlendirmedir. Okul ydneticilerinin bu
etkinligi etkili olarak yerine getirmeleri iyi bir egitim almalar1 ile miimkiindiir.
Ancak giiniimiizde yoneticilerin, egitim yonetimi alaninda egitim almalar1 cazip
hale getirilmemektedir. Aksine bir takim engellemeler s6z konusu olabilmektedir.
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Orgiitiin etkililik derecesi degerlendirme siirecinin etkili bir sekilde
gerceklesmesi ile ortaya konulabilir. Orgiitiin amaglarnin gerceklestirilmesi
siirecinde bazen amaglardan sapmalar olabilir. Degerlendirme ile bu sapmalar
diizeltme ve gelistirme etkinlikleri ile Onlenebilir. Bu yilizden yo0neticinin
degerlendirme konusunda yeterli olmasi Orgiitin amacinin saglikli olarak
gerceklesmesini saglayabilir. Ancak degerlendirme konusunda yetersiz olan bir
yonetici orgiitte birgcok olumsuz gelismelere sebep olabilir. Olumsuz 6rgiit iklimi,

personelin Orgiitten sogumasi ve isgoren tepkileri bunlardan bazilaridir.
2.3.7.2. Degerlendirme Siirecinde Karsilasilan Sorunlar

Degerlendirme siireci, Orgiitiin amacina ulagsma derecesini belirleyen
onemli bir siiregtir. Degerlendirme siirecinde bir takim  sorunlarla
karsilasiimaktadir. Bu sorunlardan bazilar1 asagidadir (Erdogan, 2008:111-112):

> Tek Olgiit Kullanma: Isgérenin veya performansin sadece bir kritere
gore yapilmasi saglikli degildir.

» Hosgorii: Degerlendirme sirasinda asir1  hosgorii  degerlendirmeyi
olumsuz etkiler.

» Halo Etkisi: Calisanin bir alandaki miikemmelligine bakilip diger
alanlarda da miikemmel olacagina dair genelleme yapilmast Onemli bir

degerlendirme sorunudur.

> Objektif Olmama: Isgdrene ve performansa 6n yargili yaklasip tarafsiz

bir gbzle bakamamaktir.

» Ortalama Egilimi: Farkli performanslari her zaman ‘orta’ olarak diizey
olarak degerlendirme egilimidir. Sik yasanan bir sorun olarak kargimiza ¢ikar.

2.3.7.3. Egitimde Denetim Siireci

Egitim orgiitlerinde denetim, calisanlarin hosuna gitmeyen hassas ve
onemli bir siirectir. Ciinkii egitim calisanlarinin ortaya koymus oldugu iiriin olan
Ogrenci davraniglarinin sonuglari hemen ortaya ¢ikmaz. Bu yiizden egitim
yoneticileri degerlendirme siirecinde dikkatli olmali, islevsel ve objektif bir
degerlendirme yapmalidir. Bu siirecte amaglarin agik¢a ortaya konulmasi, en
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uygun yontemlerin secilmesi ve Onyargilarin bir tarafa birakilmasi son derece
onemlidir (Karagoz, 2006). Degerlendirmenin bir gelistirme ve diizeltme etkinligi
oldugu, caliganlara hissettirilmeli ayn1 zamanda degerlendirmenin 6rgiit igerisinde
bir takim sorunlari da ortaya ¢ikarabilecegi diistiniilmelidir.

Bu durumda degerlendirmeyi yapan yoneticiye Onemli gorevler
diismektedir. Bu gorevleri etkin bir sekilde yerine getirebilmesi i¢in de yonetici
degerlendirme siirecinde birtakim ilkeleri goz oniinde bulundurmalidir. Yonetici
okuldaki degerlendirme siirecinde degerlendirmenin (llgar, 2000:54; Bursalioglu,
2000:128; Aydin, 2000:163).

» Okulun amag ve hedeflerine ulasmasina yardim etmesi
» Tim personelini kapsamasi
» Gelistirme arac1 olarak kullanilmasi,

» Personelinde baglilik, moral, olumlu tutumlarin gelismesine katki

saglamasi

» Kisa ve uzun vadede personel gelisimine katki sunmasi, ¢alisanin
kendini degerlendirme stratejisine uygun olmasi

» Calisanlar arasindaki farkliliklari belirleyebilmesi,

» Degerlendirenin, konusunda bilgili, becerikli ve olumlu tutuma sahip
olmast gibi ilkelerini gozoniinde bulundurarak siireci okulun lehine kullanabilir.

Okullarda egitim dgretim siireci ile bir takim kararlar alinir. Kararin dogru
alinmast son derece Oonemlidir. Kararlarin dogru alinmasi ve amacima hizmet
etmesi degerlendirme siireciyle saglanir. Degerlendirme, egitim 6gretim siireci ile
ilgili kararlar alabilmek adina gerekli olan verilerin uygun sekilde toplanmasi ve
yorumlanmasi siirecidir (Dogan, 1997:317).

Yonetici belirli araliklarla kiiciik grup toplantilar1 yapmali ortaya g¢ikan
veya ¢ikabilecek sorunlar ile ilgili bilgi almali, ¢6ziim se¢enekleri olusturmali, tiim
Ogretmenlerin konu hakkinda bilgi ve goriisiine bagvurmali ve ¢6ziim siirecindeki
calismalart denetlemelidir (Ilgar, 2000:55).
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2.4. Ziimre Ogretmenler Kurulu

Orgiitler mevcut kaynaklar1 verimli kullanarak amaglarin etkili bir sekilde
gergeklestirme gayreti igerisinde olurlar. Bu durum egitim orgiitleri i¢in de gecerli
bir durumdur. Egitim orgiitlerinde isgorenler arasinda katilimeiligi, isbirligini
tesvik eden iliskilerin ve yardimlasma etkinliklerinin artirilmasi, egitimde

verimliligin ve niteligin artmasina katkida bulunur (Cepni ve Kiigiik, 2003).

Okullardaki ayn1 brang Ogretmenlerinin  dgretim  programlarinin
uygulanmasi ve faaliyetlerin yiiriitiilmesine yonelik birlikte karar alabilecekleri ve
deneyimlerini paylasabilecekleri birtakim toplantilar diizlenir. Ziimre 6gretmenler
kurulu toplantilart bu toplantilardan biridir. OKY’de “Ziimre ogretmenler kurulu,
okulda aymi dersi okutan ogretmenlerden olusur.” seklinde ifade edilmistir. Bu
toplantilarda goriisiilecek konular mevzuatta agikca belirtilmigtir. Okulun informal
yonii formal yoniinden daha agir, etki alani ise daha genistir. Bu ylizden okul
yoneticisinin okulun informal yapisina 6nem vermeli ve yetkiden fazla etki
yollarina bagvurmasi gerekmektedir. Bu kurullar1 olusturan &gretmenlerin ortak
caba gosterecek sekilde isbirligine sekilde yonlendirilmesi yetkiyle degil, etkiyle
gerceklesebilecek bir eylemdir. Bu ylizden yoneticinin isgdrenlerini etkileme
yollarim1 bilme ve davranis bilimlerinde iyi yetismis olma zorunlulugu ortaya
cikmaktadir.

Ortadgretim Kurumlar1 Yo6netmeligi’nin 111. maddesi ziimre 6gretmeler
kurulu ile ilgilidir. Bu maddenin alt bentleri asagidaki sekildedir (MEB, OKY,
2015):

“1-Ziimre ogretmenler kurulu, okullarda aymi dersi okutan
ogretmenlerden olusur. Mesleki ve teknik ortadgretim kurumlarinda
ayrica diger egitim personellerinden uzman, usta ogretici ve atolye
teknisyenleri de ziimre ogretmenler kuruluna katilabilir. Kurul ilk
toplantisinda o egitim ve ogretim yui icin kendi arasindan birini

baskan olarak secer.

2-Ziimre Ogretmenler kurulu, egitim ve dgretim  yuli
baslamadan énce, ikinci donem basinda ve ders yui sonunda olmak
lizere en az li¢ defa toplamir. Kararlar, oy c¢okluguyla alinir ve

miidiiriin onaymndan sonra 6gretmenlere duyurulur. Kurul toplantilart
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ders saatleri disinda yapilir. Ayrica ziimre Ogretmenler kurulu
program ve diger 6grenme etkinliklerini degerlendirmek, uygulama
siireglerini  izlemek, ortak kullamilacak  6l¢me-degerlendirme
araglarint hazirlamak ve sinav analizlerini yapmak tizere her ay
belirli bir giinde bir araya gelir. Bu toplantilara ayda bir kez okul

miidiirii veya sorumlu miidiir yardimcisi katilir.
3-Ziimre ogretmenler kurulu toplantilarinda;

a) Bir onceki toplantiya ait ziimre kararlart incelenip
uygulama sonucglarinin degerlendirilirmesi ve uygulamaya yonelik

veni kararlarin alinmasi,

b) Egitim ve ogretimle ilgili mevzuatin incelenmesi, Tiirk milli
egitiminin genel amaclari, okulun kurulus amact ve ilgili dersin
programinda  belirtilen amag¢ ve agiklamalarin  okunmast ve

planlamanin bu dogrultuda yapilmasi,

c) Ogretim programlarinda yer almas: gereken Atatiirkiiliikle
ilgili  konular iizerinde durularak planlamanin bu dogrultuda

yapilmasi,

¢) Derslerin islenigsinde wuygulanacak o6gretim yontem ve

teknikleriyle bunlarin uygulama seklinin belirlenmesi,

d) Unite veya konu agirliklarina gére zamanlama yapilmasi,
tinitelendirilmis yulik planlar ve ders planlarimin  hazirlanmast,
planlarin uygulanmas: ve calismalarin degerlendirilmesine iliskin

hususlarin goriigiilmesi,

e) Diger ziimre veya boliim 6gretmenleriyle yapulacak isbirligi

esaslarinin belirlenmesi,

f) Bilim ve teknolojideki gelismelerin, derslere yansitilmasin

saglayici kararlar alinmasi,

g) Derslerin daha verimli islenebilmesi icin ihtiya¢ duyulan

kitap, arag-gereg ve benzeri 6gretim materyalinin belirlenmesi,
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&) Okul ve ¢evre imkdanlarimin degerlendirilerek yapilacak

olan deney, proje, gezi ve gézlemlerin planlanmast,

h) Ogrenci basarisimin élgiilmesi ve degerlendirilmesinde
ortak bir anlayisin, birlik ve beraberlige yonelik belirleyici kararlarin

alinmasi,

1) Gorsel sanatlar, Miizik, Beden Egitimi dersleriyle
uygulamal: nitelikteki diger derslerin degerlendirilmesinde dikkate
alinacak hususlarin tespit edilmesi; yapilacak sinavlarin sekli, sayis
ve stiresi belirlenerek iiriin degerlendirme olgiitleriyle puanlarimin
belirlenmesi,

i) Ogrencilere verilecek proje ve édev konularimin se¢iminde;
ogretim programlaryla okul ve c¢evre gsartlarmmin géz oniinde

bulundurulmas:,

Jj) Ogrencilerin okul icinde, Ogrenci Segme Sinavinda, ulusal
ve uluslararast diizeyde katildiklari cesitli sinav ve yarismalarda
aldiklart sonuclara iliskin basari ve basarisizlik durumlarinin ders

bazinda degerlendirilmesinin yapilmast,

4-Okul miidiirii gerektiginde ayni smnif seviyesinde ziimre

ogretmenleriyle toplant: diizenleyebilir.
5-Mesleki ve teknik ortadgretim kurumlarinda ayrica;

a) Ogretim programlarimin incelenmesi, programlarin ¢evre
ozellikleri de dikkate alinarak amacima ve icerigine uygun olarak

uygulanmasi, dal dersleri ve modiillerinin belirlenmesi,

b) Gerektiginde yeni ogretim programlarinin hazirlanmasi ve

mevcut ogretim programlarmin gelistirilmesi,
¢) Alandaki gelismelerin izlenip degerlendirilmesi,

¢) Matematik ve fen bilimleriyle ilgili atolye, laboratuvar ve
meslek dersleri arasindaki ortak konularin birlikte ve es zamanl

yiirtitiilmesi,



d) Ogrencilerde girisimcilik bilincinin kazandirilmasina

yonelik ¢calismalarin yapilmast,

e) Mesleki ve teknik egitimle ilgili proje, yarisma, fuar ve

sergi ¢calismalarinin yapilmasi,

f) Mesleki ve teknik egitim ile ilgili saghk ve giivenlik sartlar:

ile ilgili konularin goriisiilmesi.”

Ortadgretim kurumlar1 yonetmeliginde ZOK’lerin en az {ic defa
toplanacagi belirtilmis ayrica her ay belirli giinde bir araya geliri ifadeleri
eklenerek de bir celiski yaratilmistir. Yapilan calismalarda ZOK toplanti
sayilariin yetersiz oldugu sonucuna ulasilmistir (Doganay, 2013; Acarbas, 2011,
Cakmak, 2008)

ZOK toplantilarinin  etkililigi 6nemlidir. Ciinkii kurul ve komisyonlar
ogretmenlerin kararlara dogrudan katildigi olusumlardir. Ogretmenlerin karara
katilmalari, okul ile biitiinlesmelerini, giidiillenmelerini, olumlu tutumlar
gelistirmelerini saglayarak oOrgiitsel gelismeye katkida bulunur. Ayrica bu tiir
kurullarda 6gretmenler goriis acilarint  genisleterek yaratici  diisiinmeye
ozendirilebilirler (Davis, 1988:604). ZOK &nceden belirlenmis amaglar:

gerceklestirmek iizere isbirligi ve uyum igerinde ¢alisan takimlardir.

Takim, belirli bir hedefi gerceklestirmek iizere etkilesim halindeki, kendi
calismasini koordine eden iki veya daha fazla kisiden olusan bir topluluktur
(Efil,1999:3). Takim ¢aligsmasi ise bir isbirligi durumudur. Gruplar islemsel gorev
yaptiginda takim gibi hareket ederler (Davis, 1988:605). Toplam kalite yonetimine
gore, egitim isgdrenlerinin takim caligmalarini gergeklestirmeleri okulun etkili
olmasinin 6nkosuludur. Okullarm alt sistemi olan kurul komisyonlarm takim
olarak orgiitlenmesi ve takim bilincine ulasmalar1 6nemlidir. Ciinkii okullarin
etkililigi ancak bu sekilde planlanan diizeye ¢ikabilir (Basaran, 2000: 109-111).
Lolis (2014) calismasinda isbirliginin 6gretim uygulamalarinin ve 6grenci

basarisinin artirilmasinda énemli oldugu sonucuna ulagmaistir.

Bireysel ¢abalardan ¢ok takim g¢aligmalarinin basariy1 getirecegi yapilan
caligmalarla ortaya konmaktadir (Lolis, 2014). Stainforth (1996) calismasinda
takim c¢aligmasi i¢in uygun bir orgiitsel sistemin gerekli oldugu, Park (2004) ise
takim ¢aligmalarinin baglilik iizerine olumlu etkisinin oldugu sonucuna ulasmaistir.
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Bu agidan okullarin yapisina baktigimizda takim caligmasina uygun yapilarin
oldugunu gorebiliriz. Yonetici takim ¢alismasina uygun ortam yaratmali,
okullardaki mevcut yapida kurulmus olan kurul ve komisyonlardan en iyi sekilde
faydalanmalidir.

Okullarin akademik basarilarinin artirilmasi hedeflenen bir durumdur.
Okullarda 6gretmenler ders ve Ogrenci basarisim  artirmak  i¢in  ZOK
toplantilarinda bir takim kararlar alirlar. ZOK calismalarinda isbirligi esastir ve
igbirligi yapilmadan amaglarin gerceklesmesi miimkiin degildir. Kisaca ders ve
dgrenci basarisimn artirilmast ZOK 6gretmenlerinin isbirligi ve uyum igerisinde
caligmalar1 ile saglanacaktir. Yapilan ¢alismalar da ziimre ve ziimreler arasi
isbirligi yapilmasinin 6grenci basarisini olumlu etkiledigi sonucuna ulagilmigtir
(Doganay, 2013). Gokyer’ in (2011) calismasinda ise ziimre toplantilarinda
Ogrenci bagarisinin en sik, 6lgme ve degerlendirme konularimin ise en diisiikk

diizeyde ele alindig: tespit edilmistir.

Kalite kontrol ¢emberi olusturulmasmin amact etkin bir takim ruhunun
gerceklestirilmesidir. Kalite kontrol ¢emberi, ayn1 meslekte faaliyet igerisindeki
goniilli kisilerin olusturuldugu kiiciik gruptur (Efil, 1999:21). Kalite kontrol
cemberlerinin ¢aligsanlarin  gilidiilenmesi, kalite, yaraticiligin gelistirilmesi,
bireylerin liderliklerinin gelistirilmesi, orgiitiin gelistirilmesi gibi bir ¢ok amaci
vardir (Efil, 1999:26).

Kalite kontrol cemberlerinin amaglarina ve dzelliklerine bakildiginda ZOK
ile benzer ozelliklere sahip oldugu goriiliir. Okullarimizdaki bu kurullart daha
etkin ve islevsel hale getirilmesinin saglayacagi katkilar dikkate alinmalidir. Buna
benzer ZOK c¢aligmalar1 farkli iilkelerde farkli modellerle gerceklestirilmeye
calisilmaktadir. Bunlardan biriside ders arastirmasi modelidir.

Ders aragtirmasi bir grup Ogretmenin igbirligi iginde Ogretmenlik
uygulamalarini gelistirmek amaciyla gerceklestirdikleri bir modeldir ve bu model
bir mesleki gelisim etkinligi olarak bir¢ok iilkede uygulanmaya baglamistir. Ders
aragtirmast modeli amacin belirlenerek ortak planlama yapilmasi, dersi arastirma,
ders iizerine yansitict tartigma ve 0grenmeyi saglamlastirma olarak dort temel
asamadan olusur (Lewis, 2002, Akt. Erbilgin, 2013). ZOK 6gretmenlerin bilgi ve
deneyimlerini  paylastiklari, birbirlerinin  mesleki  gelisimlerine katkida
bulunduklar1 birer mesleki gelisim firsati1 sunan olusumlar olarak da diisiiniilebilir.
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Ozellikle meslege yeni baslayan dgretmenlere birer danisman niteliginde bulunan
bu kurullar etkili olmasi 6nemlidir. Ciinkii bu kurullar 6gretmenlerin beklentisini
kargilamaktan uzak olursa 6gretmenin is doyumunda azalma olacaktir. Mesleki
isbirligi ve etkilesim is doyumunu etkilemektedir (Martson, 2010 Akt i1gan,2013).
Okullarda mentorluk, kogluk, ZOK gibi calisma takimlarmin igerisine sistemli
olarak mesleki gelisim faaliyetlerinin dahil edilmesi uygun olacaktir. Bu sekilde
meslege yeni baglamis olan 6gretmenlerin uyumu daha kolay olacaktir. Yapilan bir
cok aragtirmada {ilkemizdeki mesleki gelisim etkinliklerinin etkili olamadig:
sonucuna ulasilmistir (1lgan, 2013). Bu nedenle ZOK *iin ¢alismalarindan mesleki
gelisim etkinlikleri i¢in faydalanilabilir ve bu eksigi kapatmaya yardimci olabilir.
Riordan (2014) calismasinda isbirliginin pedagojik, mesleki gelisim ve bireysel
destek konularina katkida bulundugu belirtilmistir. Dillon (1999) calismasinda
igbirligi sayesinde deneyimli 6gretmenlerden destek saglandigi goriilmiistiir.

Takim c¢aligmasinin gelismesi yonetimin destekleyici tutumuna baglidir.
Yonetim takim calismasina ortam hazirladiginda bu olanakli hale gelir. Albez,
Sener, Akan ve Ada’nin (2014) calismalarinda okul yoneticCisinin takim olma
bilincinin yerlesmesinde etkili olamadigi sonucuna ulasmislardir. Takimlar
isbirligi ve uyum kosullarina uygundur (Davis,1988:610). Henkin ve Wanat
(1994) calismasinda takimlarin okullarin ihtiyact olan isgbirligi ve iletigim
acisindan Oonemli oldugunu etkili bir sekilde yiiriitilen takim c¢alismalarinin

okullarin etkililiginin arttirilmasinda bir degisim araci olabilecegini belirtmistir.

ZOK okul igerisindeki bir cok gruptan biridir. Ogretmenler bu kurullarda
gorevlerini gerceklestirirken igbirligi, mutabakat, kaynagma gibi sosyal siireclerle
mesgul olurlar. Bu da grup esgiidiimlenmesini saglayarak onlar eyleme 6zendirir
(Ozdemir, 2009:114). Kisaca Ogretmenlerin, orgiit amaglari dogrultusunda

yonlendirilmesini saglar.

Bir grup olan ZOK calismalarinin etkin ve basarili gerceklestirilmesinde
bir¢cok faktdr etkili olur. Ortak bir amaca olan inanmak ve yonelmek, isbirligi
icerisinde ortak ¢aba harcanmasi, iyi bir liderin ve olumlu ¢alisma kosullarinin

olmasi bunlardan bazilaridir (Sabuncuglu ve Tiiz, 2008:391).

Egitim orgiitlerinde isgorenlerin amaca icten giidiilenmeleri 6nemlidir. Bu
ise ancak isgorenin takim bilincine ulagsmasi ile olanakli hale gelir (Basaran,
2000:118). Ogretmenlerde takim bilincinin olusturulmasi okullardaki kurullarin
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takim olarak galigmasini gerekli kilar. Yoneticiler bu kurullarm igbirligi igerisinde
etkili bir sekilde yiiriitiilmesini saglamali bunun i¢in okulunda takim ¢aligmasini
destekleyici ortam hazirlamalidir. Kruse (1996) caligmasinda egitim &gretim
kosullarinin  igbirligini  etkiledigi sonucuna ulagsmistir. Takim ¢aligmasi
ogretmenlerde isdoyumu ve baghligi etkilemektedir. Giiglii ve Okgu (2015)
tarafindan yapilan arastirmada etkili takim ¢alismasinin uyum, 6zdeslesme ve
i¢sellestirme boyutlarindaki orgiitsel baglilig1 etkiledigi sonucuna ulagmislardir.
Okullardaki takim g¢aligmasi, takim ruhu ve birlikte is yapabilme kapasitesinin
etkin hale getirilmesi 6nemlidir. ZOK calismalar1 ise bu ozelliklerin etkin hale
getirilmesini saglayacak potansiyele sahiptir.

2.4.1. Ziimre Ogretmenler Kurulu Toplantilarinda Karar Verme Siireci

ZOK ogretmenlerinin amaca yonelik eylemleri isbirligi ile koordine
edilebilir. Bu koordinasyon ise emir verme ile degil dayamisma yoluyla
saglanabilir (Bursalioglu, 2000:160-161).

Ortadgretim Kurumlari Yonetmeliginde ZOK gretmenlerinin
yapacagl calismalar “Okullarda yapilan ziimre ogretmenler kurulu
toplantilarinda programlarin ve derslerin birbirlerine paralel olarak
yiirtitiilmesi, ders araglarindan, laboratuvar, spor salonu, kiitiiphane
ve isliklerden planli bir sekilde yararlamilmasi, olgme yontem ve
tekniklerinin belirlenmesi, ogrencilere verilecek proje ve ddevierin
belirlenmesi, derslerin ve dgrenci basarisimin  degerlendirilmesi,
derslerde izlenecek yontem ve tekniklerin belirlenmesive benzer
konularda kararlar alinr (MEB, OKY: 111).” seklinde ifade

edilmistir.

ZOK toplantilarinda gériisiilecek konularla ilgili s6zkonusu yonetmeligin
111 madde 3- g bendinde “Derslerin daha verimli iglenebilmesi igin ihtiyag
duyulan kitap, arag gere¢ ve benzeri ara¢ gereglerin belirlenmesi” seklinde ifade
edilmistir. Ancak giiniimiizde kitaplar bakanlik tarafindan belirlenmekte ve
dagitilmakta oldugundan 6gretmenlerin kitaplar konusunda herhangi bir karar
verme durumu bulunmamaktadir. Ozcan (2010) arastirmasinda Ogretmenlerin
kararlara diisiik diizeyde katildiklarini 6gretimsel kararlara yonetimsel kararlardan
daha fazla katilmak istedigi sonucuna ulagilmistir. Uygun Takmaz’in (2009)

calismasinda ise karara katilmanin oOrgiitsel iletisimi etkiledigi sonucuna
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ulagilmigtir. Bu caligsmalardan hareketle karara katilmanin okulun etkililiginde
onemli oldugu, Ogretmenlerin kararlara dogrudan katilma firsatt bulduklar
okullardaki bu kurullarin buna olumlu katkilar sunabilecegi sdylenebilir.

2.4.2. Ziimre Ogretmenler Kurulu Toplantilarinda Planlama Siireci

Okullarda etkinliklerin amacina etkili bir sekilde ulasabilmesi i¢in belirli
bir plan dogrultusunda yiiriitilmesi gerekir. Okulda yiriitilen egitim
faaliyetlerinin amacina ulasmast ancak saglikli ve etkili bir planlama ile

mumkiindir.

Egitim ogretim programlari uygulanmaya gecilmeden Once iyi
planlanmalidir. Planlama caligmalarin etkililigi ve verimliligini etkiler. Plan
gelecege iliskin belirsizlikleri azaltir. Okullardaki olusumlardan biri olan ziimre

Ogretmenler kurulu egitim o6gretimle ilgili mevzuat dogrultusunda planlamalar
yapar.

Ortadgretim Kurumlar1 Yénetmeliginde ZOK’de planlama ile
ilgili olarak  “Okullarda yapilan ziimre ogretmenler Kkurulu
toplantilarinda egitim ve ogretimle ilgili mevzuat, Tiirk milli egitimin
genel amaglari, okulun kurulus amaci ve ilgili derslerin programinda
belirtilen ama¢ ve aciklamalarin  okunarak planlamanin  bu
dogrultuda yapilmasi, o6gretim programlarinda yer almasi gereken
Atatiirkgiiliikle  ilgili  konular iizerinde durularak ¢alismalarin
planlanmast Unite ve konu agrliklarina gore zamanlama yapilmast,
tinitelendirilmis yillik planlar ve ders planlarinin hazirlanmasi,
vapilacak deney gezi, gozlemlerin planlanmas: ( MEB, OKY madde
111).”ifadesi yer almaktadir.

Ziumre  Ogretmenler  kurulunda  yapilacak  olan  planlamanin
Onemsenmemesi ya da iyi planlanma yapilmamasinin okulun ve derslerin
amacinin gerceklesmesi konusunda etkililigi azaltacak ya da Onleyecektir.
Kiiciikayvact ve Altintag (2004) tarafindan yapilan aragtirmada ziimre 6gretmenler
kurulu toplanti tutanaklarinda kararlarin nasil uygulanacagimnin etkin sekilde
planlanmadig1r sonucuna varilmistir. Dolayisiyla aliman kararlarin  amacina
ulagmasi i¢in uygulanma asamasinin planlanmasi gereklidir. Bu planlamanin

yapilmamasi kararlarin saglikli uygulanma imkani bulamamasina neden olacaktir.
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Uygulanmayan kararlarin ise hi¢bir 6nemi yoktur. Karar alindiginda mutlaka
uygulanmaldir.

2.4.3. Ziimre Ogretmenler Kurulu Toplantilarinda Orgiitleme Siireci

Orgiit icin gerceklesmesi Ongdriilen amaglara ulagsmak icin planlama
yapilir. Orgiitleme ise bu planlama dogrultusunda isgdrenlerin, arag-gerecin ve
diger imkanlarin etkili bir faaliyeti gergeklestirebilecek sekilde diizenlenmesi,
yapilacak  faaliyetlerin  gruplandirilip  bolimlere  ayrilmasi, yetki ve
sorumluluklarin belirlenmesi siirecidir (Koparal ve Ozalp, 2013: 8).

Dogru karar vermek, iyi bir planlama yapmak, ¢alisanlar ve kurumu iyi bir
sekilde tanimak, iyi bir iletigim sistemi kurmak, isb6liimii ve uzmanlagmaya énem
vermek orgiitleme igin gereklidir. Orgiitleme ile Giyelerin gorev ve sorumluluklart

acik olarak belirlendiginde 6rgiit i¢i olumsuz ¢atismalar daha az yasanacaktir.

Zimre Ogretmenler kurulu toplantilarimin etkili ve verimli olmasi
iiyelerinin uyumlu bir sekilde calismasi sonucunda gergeklesir. Bu dogrultuda
kurul dyelerinin gorevleri ve sorumluluklart belirlenip, iyi bir isbolimi
yapilmalidir. Yoneticiler igbirligi ve uyum igerisinde ¢aligmaya imkan saglayacak
ortami saglamahdirlar. Bu isbirligi takim calismasina zemin hazirlayacak ve
okulun amacimu etkili olarak gerceklestirmesine katki sunacaktir. Ancak Ertopcu
(1998) tarafindan yapilan arastirmada okul miidiirlerinin 6rgiitleme becerilerinin
diigiik diizeyde oldugu sonucuna ulagsmigtir. Formal orgiit diizen ve tutarlilik,
informal orgiit ise Orgiitiin canliligr i¢cin gereklidir (Dinger, 1997: 56) Buradan
hareketle okul miidiirlerinin &rgiitleme yetkileri olduk¢a sinirlidir. Ancak okullarin
informal yanina yonelik kisiler arasi iliskilerin gelistirilmesi, eylemlerin uyum ve
igbirligi icerisinde gerceklesmesi, informal gruplarin olusturulup okulun amaci

dogrultunda yonlendirilmesi konusunda ¢aligmalar yapmalidir.
2.4.4. Ziimre Ogretmenler Kurulu Toplantilarinda iletisim Siireci

Ortadgretim Kurumlar1 Yonetmeliginde ZOK calismalarinda dgretmenler
aras1 iletisimin gii¢lendirilmesi, birlik ve beraberligin artirilmasi, isbirligi ve
dayanigmayi igerisinde etkinliklerin diizenlenmesi gibi ifadelere yer verilmistir.

Iletisim kurumsal faaliyetlerin basarili olmasinin bir gerekliligidir (Tutar,
2003:256). Bir okuldaki 6grencilerin basari diizeylerinin artirilmasi okulda ¢alisan
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ogretmenler arasindaki iligki diizeylerine baghdir (Avalos, 1998; Utley, Basile ve
Rhodes, 2003 akt Gokyer,2011 ).

Okullarin belirlenen amaca ne kadar etkili ulasmasmin bir olgiitii
verimliliktir. Okullarda verimliligin artmasi 6gretmenler arasi etkilesim sonucunda
gerceklesebilecektir. Bu etkilesim ise Ogretmenler arasi iliskilerin artirilmasi,
katilimcilig1 ve ortak ¢alismayi tesvik eden igbirligi ve yardimlagma etkinliklerinin
artirtlmasi seklinde saglanabilir (Cepni ve Kiigiik, 2003). Ayrica 6gretmenler arasi
iletisim ve igbirligi olumlu bir okul iklimi olugmasma katki saglayacaktir. Bu
bakimdan ac¢ik bir sistem olan okullarda ve onun alt sistemi olan kurullarda
iletisimin etkili gerceklesmesi Onemlidir. Bagyigit (2006) tarafindan yapilan
aragtirmada Orgiit i¢i iletisimin Orgilitsel bagliligin olusmasina olumlu etki
sagladigi sonucuna ulasilmistir. ZOK toplantilarnin, kararlarm alinmasi ve
sistemli  olarak  uygulanip  degerlendirilmesi  konusunda  Ogretmenleri
yonlendirmesi dnemli bir faaliyettir. Bu faaliyetlerle amaca etkili olarak ulagmak
hedeflenmektedir. Okullarimizda ¢alisan 6gretmenler arasi igbirligi ve dayanisma
iligskilerinin gelistirilmesi basart i¢in Onemlidir. Bu bakimdan okullarimizda
iletisim basarinin temelindedir ve bu saglanmalidir (Kiiciik, Ayvaci, Altintas,
2004:2).Verimlilik etkili bir igbirligi ve uyum sonucunda olusur. Bu isbirligi ve
uyum ise orgiitsel iletisimi gerektirir (Tutar, 2003:252).

Orgiitlerde, orgiit ici iletisim ve kisiler arasi iliskilerin olusmas1 orgiit
kiiltiiriinii gerekli kilar. Orgiit kiiltiirii ise personel arasinda birlik ve beraberlik
saglanmasi, dayanisma ve takim ruhunu gelistirmesi bakiminda 6nemlidir(Tutar,
2003:263). Ogretmenler okul miidiiriiniin kiiltiirel liderlik davranisini orta diizeyde
degerlendirmislerdir (Aksu:2003).

ZOK toplantilarinda alian kararlar dogrultusunda, planlanan etkinliklerin
amaca uygun olarak gergeklesmesi basari igin Onemlidir.(Kiigiik, Ayvaci ve
Altintag, 2004:10). Ogretmenlerin sahip oldugu fikir ve deneyimlerini birbirleriyle
paylasmalar1 énemli bir etkinliktir. Okullarda bunu saglayacak ortam yaratilmasi
son derece onemlidir. Bu sayede egitim dgretim faaliyetlerinin saglikli ve basarili
bir sekilde gergeklesmesini saglayacaktir. Okullarda bu firsatt ZOK toplantilari
saglamaktadir. Bu amacla okullarda egitim Ogretimin degisik zamanlarinda
yapilan ZOK toplantilarimin etkili olarak gerceklesmesi ¢ok 6nemlidir.
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2.4.5. Ziimre Ogretmenler Kurulu Toplantilarinda Esgiidiimleme Siireci

Esglidiimleme, 6rgiitteki madde ve insan kaynaklarinin katkilarini belli bir
amact gergeklestirme dogrultusunda biitiinlestirme siireci olarak tanimlanabilir
(Aydin, 2000:152).Esgiidiimleme, ortak bir amacin gergeklestirilmesi igin sistemli
bir ¢alismadir ve grup ¢alismalarinda hareket birligini saglamaya yoneliktir(Tortop
vd, 1993:148). Ogretmenler kisilik, yetenek, bilgi, beceri, uzmanlik gibi 6zellikler
bakimindan farklilik gosterirler. Bu farkliliklari okulun amaglart dogrultusunda
birlestirilmesi ~ esglidimdiir ~ (Dinger,1997:58).  Ortadgretim  Kurumlari
Yonetmeliginde ZOK toplantilar1 egitim ve ogretimde birlik ve beraberligi
artirmay1 ve koordinasyonu saglamay1 amaglamaktadir (OKY, 2015:111).

Basaran (2000:118)okullar sistem yaklagimi ile orgiitlendiklerinde etkililik
diizeyinin artacagini ifade etmektedir. Bunun igin ag¢ik bir sistem olan okulun tiim
alt sistemlerinin birbirine uyumlu olarak c¢aligtirllmasinin  yaninda her alt
sistemdeki iggdrenlerinde uyumlu caligmasi gerekir. Ciinkii sistem yaklagimina
gore alt sistemlerde olan sorun sistemin genelini etkileyecektir. Dolayisiyla okulun
bir alt sistemi olan ZOK’lerin etkili bir sekilde gerceklesmesi dnemlidir. ZOK
isbirligi, yardimlagma gibi 6zellikleri biinyesinde bulundurur. Ziimre dgretmenler
kurullarimin  ve diger kurullarin birbirleriyle isbirligi ve uyum igerisinde
galismalarimi yiiriitmesi esgidiimiin saglikli bir sekilde gerceklestiginin de bir
gostergesi olarak diisiliniilebilir.

2.4.6. Ziimre Ogretmenler Kurulu Toplantilarinda Yéneltme Siireci

Orgiit amaclarinin etkili bir sekilde gerceklestirilmesi igin biitiin drgiit
iiyelerinin o amaci1 gergeklestirmeye yonelik yonlendirilmesidir. Yoneltme
isgdrene yoneliktir. Genel bir ifadeyle yoneltme, bireylerin ortak bir amaci
gergeklestirmeye yonelik isgérme cabalaridir. Bu isgérenin bu ¢abasini
gostermesini saglayarak yoneltme islevinin yerine getirilmesinde ydneticinin
liderlik 6zelligi, motivasyon, ve iletisim énemli faktdrlerdir (Koparal ve Ozalp
2013:8).

Giidileme bireyi yada bir grubu belli bir yon ve ama¢ dogrultusunda
devamli gekilde harekete gegirmek icin harcanan gabalardir. Giidiileme ¢abalarinin
temel amaci ise insan davraniglarinin Orgiitliin amacina yonlendirilmesidir
(Ozdemir, 2009:153). Giidiileme Ogrenme ogretme siirecinde temel bir dneme
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sahiptir, ancak yapilan arasgtirmalar 6gretmenlerin giidiilenme diizeylerinin yiiksek
olmadigim gostermektedir. Ulkemizde yapilan arastirmalarda ise gretmenlerin
giidiilenmesinde etkili olan birtakim glidime araglari etkili olmaktadir. Bunlar
ticret, mesleki gelisimin saglanmasi, insan iliskilerine 6nem verilmesi, tesekkiir ve
takdir verilmesi gibi etkenlerdir (Ozdemir, 2009:123). Bu giidiilenme araglarinda
insan iliskilerine 6nem verilmesi, mesleki gelisimlerin saglanmasi tesekkiir ve
takdir verilmesi tamamen okul miidiiriiniin okulunda gerceklestirebilecegi
araglardir. Bu bakimdan yonetici okulu birer takim calismasini gerceklestirecek
olan kurul ve komisyonlardan yeterince faydalandiginda yonlendirme islevini daha
kolay gerceklestirebilecektir.

Okul iklimi okuldaki insan iliskilerinin durumunun gostergesidir. Ayni
zamanda bu iklim okul ¢alisanlarinin motivasyon, moral ve verimliligini etkiler
(Sisman, 2000:119). Okulda etkili ve verimli bir egitim 6gretim faaliyetlerinin
gerceklestirilmesi i¢in olumlu bir iklim olusturulmas: 6nemlidir. Bu iklim okulun
temel misyonu olan amaglar1 vurgulamali, ortaklasa planlama yapmayi, akademik
ve isbirlik¢i iligkileri 6zendirmeyi, 6grencilerin etkili grenmesine yol agan diizeni
tesvik etmelidir (Balci, 2002:191).

Okul yoneticisi ¢alisanlarina anlayisla yaklagmali, onlar1 egitimin amaglari
ve planlarla ilgili diisinmeye ve yaraticiliga yoneltmeli ve yeteneklerini
gelistirmeleri konusunda 6zendirmelidir. Okula, amaclara ve diger caligsanlara
baglilik, birey igin bir etkileme kaynagi olabilmektedir (Kuguoglu, 1997:39).

Modern orgiitlerde temel 6grenme birimi takimlardir. Senge’ye (1993:19)
gdre 6grenen Orgiit 6grenmenin temel deger haline geldigi bir drgiittiir. Orgiitlerin
ogrenmesi ise takimlarin 6grenmesinden geger. Orgiitte kisiler birbirlerinden ve
yaptiklarindan &grenir. Bunun gerceklesmesinde ise isbirligi esastir (Ozden,
2002:126). Okullardaki ZOK’ler aslinda oOgrenen okulun bir parcasi olan
takimlardir. Bunlan etkin kilacak olan ise yoneticileridir. Bu kurullardaki
Ogretmenler 60grenme 6gretme siirecine aktif olarak katilmasi siirecin gelismesi
acisindan  Onemlidir. Bu ise ancak Ogretmenlerin &grenmeye iliskin
giidiilenmelerine baghdir. Ogretmenlerin 6grenmeye iliskin motivasyonun diisiik
olmasi 6grenen okulun en biiyiik engelidir (Celik, 2000:122).

81



Yapilan arastirmalarda yoneticilerin 0gretmenleri yeterli diizeyde
etkileyemedikleri sonucuna ulagilmistir (Cakmak 2008; Akgay, 2000; Albez,
Sener, Akan ve Ada,2014).

2.4.7. Ziimre Ogretmenler Kurulu Toplantilarinda Denetim Siireci

Denetim alman kararin, planlamanin, Orgilitlemenin, iletisimin,
esgiidiimiin ve etkilemenin Orgiitsel amaglarin gergeklestirilmesinde ne derece
etkili oldugunun ortaya ¢ikarilmasidir (llgar, 2000 :55).

ZOK te dgretmenler dnceki kurul kararlarina yonelik degerlendirmelerde
bulunurlar. Egitim 6gretim alaninda meydana gelen gelisme ve degismeleri inceler
ve egitim Ogretim konusunda kullanilabilecek yontem ve teknikleri tartigirlar.
Ayrica dgrenci basarisinin Slgiilmesine yonelik ortak 6lgme araglar1 gelistirirler.
Tiim bu siiregte birbirleriyle fikir aligverisinde bulunurlar. Egitim 6gretime y6nelik
sorumlulugu paylasir takim olarak kendilerini degerlendirirler. Birbirleriyle
deneyimlerini paylasarak mesleki gelisimlerini gelistirirler (Ensari ve Giindiiz,
2006:91).

Okullarin etkili ve verimli c¢aligmasi i¢in denetim zorunludur (Giirsel,
2003:8). Denetim siirekli olmali gelistirici ve diizeltici olarak rol oynamalidir.
Denetimin bu roliiniin okulda benimsetilmesi 0gretmenlerin bu siirece olumlu
yaklagmalarin1 saglayacaktir. Denetimde amag¢ yargilama degil diizeltme ve

gelistirmedir. Yonetici bunun farkinda olmali ve galisanlaria hissettirmelidir.

Yonetici belli araliklarla kiiciik grup toplantilar1 yapmalidir. Bu
toplantilarda ortaya c¢ikan ve ¢ikmasi muhtemel sorunlar hakkinda 6gretmenlerin
goriiglerine bagvurmali, sorunlarin ¢6ziimiine yonelik secenckler belirlemeli ve

sorunlarin ¢oziimii yoniinde yapilan ¢alismalari denetlemelidir (Ilgar,2000:55).
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3. ARASTIRMA BULGULARI

Bu calisma liselerdeki ziimre 6gretmenler kurulu ¢aligmalarinda, yonetim
stireclerinin ne diizeyde gergeklestigini ortaya koymayi amaglamistir. Bunun igin
Ogretmen goriislerine bagvurulmustur. Bu goriislerin 6gretmenlerin cinsiyet, yas,
kidem, egitim durumu ozelliklerine gore ve Ogretmenlerin ziimre &gretmenler
kurulu caligmalarinin mesleki gelisim ile okulun akademik basarisina katki
saglamasit konusundaki diislincelerine gore degisip degismedigini belirlemeye
yonelinmistir.

Buradan hareketle arastirma bulgulari asagidadir.

3.1. Birinci Alt Probleme iliskin Bulgular: ZOK Cahsmalarinda Yénetim
Siireclerinin Gerg¢eklesme Diizeyleri

Aragtirmanin birinci alt problemi “Lise Ogretmenlerine gore ziimre
Ogretmenler kurulunda yonetim siire¢lerinden Karar verme ve Planlama,
Orgiitleme, Iletisim, Esgiidiimleme, Yoneltme ve Denetim siireclerinin
gergeklesme diizeyleri nelerdir? seklinde ifade edilmistir. Yapilan analiz sonucu
bulgular asagida verilmistir.

Cizelge 3.1. ZOK calismalarinda ydnetim siireglerinin gerceklesme diizeyi

Y Ortanca Tepe SS En En
Deger Kiiciik Biiyiik Genislik
Karar Verme | 4431 4,555 433 | 04515 2,89 5 2.1
ve Planlama
Orgﬁtleme 4,092 4.2 4.4 0,6097 2,2 5 2,8
iletisim 4,442 4,555 5 0,5191 2,44 5 2,56
Esgiidiimleme | 3,822 4 5 1,0133 1 5 4
Yoneltme 3,851 3,944 5 0,7549 1,28 5 3,72
Denetim 4,428 4,853 5 0,5692 2,67 5 2,33
n=250
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Cizelge 3.1 incelendiginde ZOK c¢aligmalarinda “Karar verme ve
Planlama”, “Iletisim” ve “Denetim” siireglerinin “cok yiiksek diizeyde”
gerceklestigi, Orgiitleme, Esgiidiimleme ve Y&neltme siireclerinin ise “yiiksek
diizeyde” gergeklestigi  goriilmektedir. Bu bulgudan hareketle 6gretmen
goriislerine gore ZOK lerin etkili bir sekilde gergeklestigi diisiiniilebilir.

3.2. Ikinci Alt Probleme iliskin Bulgular: Ogretmenlerin ZOK calismalarinin
mesleki gelisime ve okulun akademik basarisina katki saglamasi
konusundaki goriisleri.

Arastirmanin  ikinci alt problemi “Lise ogretmenlerinin ZOK
caligmalarinin mesleki gelisime ve okulun akademik basarisina katki saglamasi
hakkindaki goriisleri nedir? seklinde ifade edilmistir.

Yapilan analizler sonucu elde edilen bulgular asagida verilmistir.

Cizelge 3.2. Orneklem grubundaki 6gretmenlerin ZOK c¢aligmalarmin mesleki
gelisim ve okulun akademik basarisina katkisi hakkindaki goriislerinin
frekans ve yiizde dagilimi.

Degiskenler Faktorler n %
Sagliyor 192 76,8
Mesleki Gelisime Katki Saglamiyor 58 23,2
Toplam 250 100
Sagliyor 192 76,8
Okulun Akademik Saglamiyor 58 23,2
Basarisina Katki Toplam 250 100

Orneklemdeki ogretmenlerin % 76,8’i ZOK calismalarimin  okulun
akademik basarisina ve mesleki gelisimlerine katki sagladigini belirtmiglerdir.

3.3. Uciincii Alt Probleme iliskin Bulgular: ZOK’te “Karar Verme ve
Planlama” siirecine ilisgkin 6gretmen goriislerinin 6gretmen
ozelliklerine gore incelenmesi.

Arastirmanin {igiincii alt problemi “ZOK’te karar verme ve planlama
stirecinin  gergeklesmesine iligkin Ogretmen goriisleri onlarin cinsiyetlerine,

yaslaria, kidemlerine, egitim durumlarma, mesleki gelisimlerine ve okulun
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akademik basarisina katki saglamasi konusundaki diisiincelerine gore anlamli bir
farklilik gostermekte midir?” seklinde ifade edilmistir. Yapilan analizler sonucu
elde edilen bulgular asagida sirasiyla verilmistir.

Cizelge 3.3’te ZOK te “Karar Verme ve Planlama” siirecinin gerceklesme
diizeyine iliskin goriislerde cinsiyete gore anlamli fark olup olmadigini ortaya

koymak i¢in yapilan iligkisiz 6rneklemler t testi sonuglari yer almaktadir.

Cizelge 3.3 ZOK Calismalarinda Karar verme ve Planlama Siirecinin Gergeklesme
Diizeyine Iliskin Ogretmen Gériislerinin Cinsiyete Gore Dagilimlari

Cinsiyet n X SS sd t p
Erkek 115 4,403 0,452 248 -0,903 0,367
Kadin 135 4,455 0,451

Cizelge 3.3’e¢ gore, erkek Ogretmenlerin puan ortalamasit ile kadin
ogretmenlerin puan ortalamasi arasinda anlamli bir fark goérilmemistir [tp4e=-
0,903, p>0,05]. ZOK ¢alismalarinda “Karar Verme ve Planlama” siirecinin
gerceklesme diizeyine iligkin  Ogretmen gorisleri cinsiyet degiskeninden

bagimsizdir.

Cizelge 3.4’te gore ZOK’te karar verme ve planlama siirecinin
gerceklesme diizeyine iligkin goriislerde egitim durumuna gére anlamli bir fark
olup olmadigini ortaya koymak i¢in yapilan iligskisiz 6rneklemler t testi sonuglart

yer almaktadir.
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Cizelge 3.4 ZOK Calismalarinda “Karar Verme ve Planlama” Siirecinin
Gergeklesme Diizeyine Iliskin Ogretmen Goériislerinin Egitim Durumuna
Gore Dagilimlar

Egitim
Durumu n X SS sd t p
Yiiksek Lisans 38 4,40 0,465 248 -0,458 0,647
Lisans 212 4,43 0,449

Cizelge 3.4’e gore egitim durumuna gore 6gretmenlerin puan ortalamalari
arasinda anlamli bir fark goriilmemistir [ty4s=-0,458, p>0,05]. ZOK ¢alismalarinda
“Karar Verme ve Planlama” siirecinin gergeklesme diizeyine iliskin &gretmen
goriigleri egitim durumu degiskeninden bagimsizdir.

Cizelge 3.5’te ZOK’te karar verme ve planlama siirecinin gergeklesme
diizeyine iliskin goriislerde, 6gretmenlerin c¢alismalarin mesleki gelisime katki
saglamasi konusundaki diisiincelerine gore anlamli bir fark olup olmadigini ortaya
koymak i¢in yapilan iliskisiz 6rneklemler t testi sonuglari yer almaktadir.

Cizelge 3.5 ZOK Calismalarinda Karar verme ve Planlama Siirecinin Ger¢eklesme
Diizeyine Iliskin Ogretmen Goériislerinin, Calismalarin Mesleki Gelisime
Katki Saglamas1 Konusundaki Diigiincelerine gére Dagilimlar

Mesleki

Gelisime Katki n X SS sd t p
Sagliyor 92 4,50 0,403 248 4,11 0,00
Saglamiyor 58 4,19 0,521

Cizelge 3.5’e gore dgretmenlerin puan ortalamasi arasinda anlaml bir fark
gorilmistir [tyss=4,11, p<0,05]. Bu durumda grup ortalamalarina baktigimizda
ZOK calismalarinin mesleki gelisime katki sagladigim diisiinen gretmenlerin
ZOK calismalarinda “Karar Verme ve Planlama” siirecinin gerceklesmesi
konusunda daha olumlu goriis bildirdikleri goriilmektedir.

Cizelge 3.6’te ZOK’te karar verme ve planlama siirecinin gerceklesme

diizeyine iligkin goriislerde, Ogretmenlerin ¢alismalarin okulun akademik
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basarisina katki saglamasi konusundaki diislincelerine gore anlamli bir fark olup
olmadigimi ortaya koymak icin yapilan iligkisiz 6rneklemler t testi sonuglar1 yer

almaktadir.

Cizelge 3.6. ZOK Calismalarinda Karar verme ve Planlama Siirecinin
Gergeklesme Diizeyine Iliskin Ogretmen Goriislerinin, Calismalarin
Okulun  Akademik Basarisina  Katki  Saglamasi  Konusundaki
Diisiincelerine gore Dagilimlar

Okulun Akademik

Basarisina

Katki n X SS sd t p
Sagliyor 192 4,49 0,408 248 4,41 0,00
Saglamiyor 58 4,21 0,515

Cizelge 3.6’ya gore Ogretmenlerin puan ortalamasi arasinda anlamli bir
fark goriilmiistiir [ty4s=4,41, p<0,05]. Bu durumda grup ortalamalarina
baktigimizda ZOK calismalarinin okulun akademik basarisina katki sagladigini
diisiinen dgretmenlerin ZOK calismalarinda “Karar Verme ve Planlama” siirecinin
gerceklesmesi konusunda daha olumlu goriis bildirdikleri goriilmektedir.

Cizelge 3.7°de ZOK’te karar verme ve planlama siirecinin gerceklesme
diizeyine iligkin gorislerde yas degiskenine gore anlamli fark olup olmadigini
ortaya koymak icin yapilan tek yonlii varyans analizi sonuglar1 yer almaktadir.

Cizelge 3.7 ZOK Calismalarinda Karar verme ve Planlama Siirecinin Gergeklesme
Diizeyine iliskin Ogretmen Gériislerinin Yaslarina gore Dagilimlar

Varyansin Kareler Kareler

Kaynag Toplam sd Ortalamasi F p
Gruplar arast 1,392 3 0,464 2,311 0,077
Gruplar igi 49,382 246 0,201

Toplam 50,774 249

Cizelge 3.7’ye gor karar verme ve planlama siirecinin gergeklesme
diizeyinin &gretmenlerin yaslarina gore anlamli fark gostermedigi gorilmiistiir
[F=2,376, p>0,05]. ZOK calismalarinda “Karar verme ve Planlama” siirecinin
gerceklesme diizeyine iligkin 6gretmen goriisleri yas degiskeninden bagimsizdir.
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Cizelge 3.8°deZOK’te karar verme ve planlama siirecinin gergeklesme
diizeyine iliskin goriislerde 6gretmenlerin kidemlerine gore anlamli fark olup
olmadigimi ortaya koymak i¢in yapilan tek yonlii varyans analizi sonuglari yer

almaktadir.

Cizelge 3.8 ZOK Calismalarinda Karar verme ve Planlama Siirecinin Gergeklesme
Diizeyine iliskin Ogretmen Gériislerinin Kidemlerine gore Dagilimlar.

Varyansin Kareler Kareler

Kaynad Toplam sd Ortalamasi F p
Gruplar arast 1,430 3 0,477 2,376 0,071
Gruplar igi 49,344 246 0,201

Toplam 50,774 249

Cizelge 3.8’e gore karar verme ve planlama siirecinin gergeklesme
diizeyinin Ogretmenlerin kidemlerine gore anlamli farklilik gostermedigi
goriilmiistiir [F=2,376, p>0,05]. ZOK calismalarinda “Karar verme ve Planlama”
stirecinin gerceklesme diizeyine iliskin 6gretmen goriisleri kidem degiskeninden

bagimsizdir.

3.4. Dordiincii alt Probleme iliskin Bulgular: ZOK’te “Orgiitleme” siirecine

iliskin 68retmen goriislerinin 6gretmen ozelliklerine gore incelenmesi.

Aragtirmanm  dordiincii alt problemi “ZOK’te &rgiitleme siirecinin
gerceklesmesine iliskin 6gretmen goriisleri onlarin cinsiyetlerine, yaslarina,
kidemlerine, egitim durumlarina, mesleki gelisimlerine ve okulun akademik
basarisina katki saglamasi konusundaki diisiincelerine gore anlamli bir farklilik
gostermekte midir?” seklinde ifade edilmistir. Yapilan analizler sonucu elde edilen

bulgular asagida sirasiyla verilmistir.

Cizelge 3.9°da ZOK te orgiitleme siirecinin gergeklesme diizeyine iligkin
goriislerde cinsiyete gore anlamli bir fark olup olmadigini ortaya koymak igin
yapilan iliskisiz 6rneklemler t testi sonuclar1 yer almaktadir.
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Cizelge 3.9. ZOK Caligmalarinda Orgiitleme Siirecinin Gergeklesme Diizeyine
[liskin Ogretmen Gériislerinin Cinsiyete Gore Dagilimlar:

Cinsiyet n X SS sd t p
Erkek 115 4,099 0,619 248 0,152 0,88
Kadin 135 4,087 0,603

Cizelge 3.9’a gore erkek Ogretmenlerin puan ortalamasi ile kadin
Ogretmenlerin puan ortalamasi arasinda anlamli bir farklilik goriilmemisgtir
[t24=0,152, p>0,05]. ZOK calismalarinda “Orgiitleme” siirecinin gerceklesme

diizeyine iliskin 6gretmen gorisleri cinsiyet degiskeninden bagimsizdir.

Cizelge 3.10°’da ZOK’te “orgiitleme” siirecinin gerceklesme diizeyine
iliskin gorilislerde egitim durumuna gore anlamli fark olup olmadigini ortaya
koymak i¢in yapilan iliskisiz 6rneklemler t testi sonuglar yer almaktadir.

Cizelge 3.10. ZOK Caligmalarinda Orgiitleme Siirecinin Gergeklesme Diizeyine
Iliskin Ogretmen Gériislerinin Egitim Durumuna Gére Dagilimlar

Egitim

Durumu n X SS sd t p
Yiiksek Lisans 38 4,093 0,658 248 -0,209 0,834
Lisans 212 4,076 0,602

Cizelge 3.10°a gore egitim durumuna gore 6gretmenlerin puan ortalamasi
arasinda anlamli bir farklilik goriilmemistir [tys=-0,209, p>0,05]. Bu durumda
egitim durumunun ZOK ¢aligmalarinda “Orgiitleme” siirecinin gergeklesme
diizeyine iliskin goriisler iizerinde anlamli bir etkisinin olmadig1 sdylenebilir. ZOK
calismalarinda “Orgiitleme” siirecinin gergeklesme diizeyine iliskin dgretmen
goriigleri egitim durumu degiskeninden bagimsizdir.

Cizelge 3.11°de ZOK ’te orgiitleme siirecinin gerceklesme diizeyine iliskin
goriiglerde, Ogretmenlerin  c¢aligmalarin  mesleki gelisime katki  saglamasi
konusundaki diisiincelerine gore anlaml bir fark olup olmadigini ortaya koymak

icin yapilan iligkisiz 6rneklemler t testi sonuglar1 yer almaktadir.
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Cizelge 3.11 ZOK Calismalarinda Orgiitleme Siirecinin Gergeklesme Diizeyine
lliskin Ogretmen Goriislerinin, Calismalarin Mesleki Gelisime Katki
Saglamas1 Konusundaki Diisiincelerine gore Dagilimlari

Mesleki

Gelisime Katki n X SS sd t p
Sagliyor 192 4,207 0,553 248 5,738 0,00
Saglamiyor 58 3,713 0,608

Cizelge 3.11°e gore Ogretmenlerin puan ortalamasi arasinda anlamli bir
fark goriilmiistiir [ty4=5,738, p<0,05]. Bu durumda grup ortalamalarina
baktigimizda ZOK calismalarmin mesleki gelisime katki sagladigini diisiinen
ogretmenlerin  ZOK calismalarinda  “Orgiitleme”  siirecinin gerceklesmesi
konusunda daha olumlu goriis bildirdikleri goriilmektedir.

Cizelge 3.12°de ZOK ’te brgiitleme siirecinin gerceklesme diizeyine iliskin
goriiglerde, ¢alismalarin okulun akademik basarisina katki saglamasi konusundaki
diislincelerine gore anlamli bir fark olup olmadigimi ortaya koymak igin yapilan
iligkisiz 6rneklemler t testi sonuglar1 yer almaktadir.

Cizelge 3.12. ZOK Calismalarinda Orgiitleme Siirecinin Gergeklesme Diizeyine
Iliskin Ogretmen Gériislerinin, Calismalarin Okulun Akademik Basarisina

Katki Saglamas1 Konusundaki Diisiincelerine gére Dagilimlari

Okulun Akademik

Basarisina

Katki n X SS sd t p
Sagliyor 192 4,189 0,545 78,9 4,166 0,00
Saglamiyor 58 3,772 0,701

Cizelge 3.12°ye gore Ogretmenlerin puan ortalamasi arasinda anlaml bir
fark gorilmistir [ty4=4,166, p<0,05]. Bu durumda grup ortalamalarina
baktigimizda ZOK calismalarinin okulun akademik basarisina katki sagladigini
diisiinen 6gretmenlerin ZOK ¢alismalarinda “Orgiitleme” siirecinin gerceklesmesi

konusunda daha olumlu goriis bildirdikleri goriilmektedir.
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Cizelge 3.13°de ZOK ’te orgiitleme siirecinin gergeklesme diizeyine iliskin
goriiglerde yas degiskenine gore anlamli fark olup olmadigini ortaya koymak i¢in
yapilan tek yonlii varyans analizi sonuglari yer almaktadir.

Cizelge 3.13. ZOK Calismalarinda Orgiitleme Siirecinin Gerceklesme Diizeyine

[liskin Ogretmen Gériislerinin Yaslarma gére Dagilimlar

Varyansin Kareler Kareler

Kaynagi Toplam sd Ortalamasi F p
Gruplar arasi 2,288 3 0,763 2,079 0,104
Gruplar i¢i 90,276 246 0,367

Toplam 92,565 249

Cizelge 3.13’e gore ZOK te drgiitleme siirecinin gergeklesme diizeyinin
Ogretmenlerin yaslarmma gore farklilk gOstermedigi goriilmiistir [F=2,376,
p>0,05]. ZOK calismalarinda “Orgiitleme” siirecinin gerceklesme diizeyine iliskin
ogretmen goriislerinin yas degiskeninden bagimsizdir.

Cizelge 3.14°de ZOK’ te rgiitleme siirecinin gergeklesme diizeyine iliskin
goriislerde kidem degigskenine gore anlamli fark olup olmadigimi ortaya koymak

icin yapilan tek yonlii varyans analizi sonuglar1 yer almaktadir.

Cizelge 3.14. ZOK Caligmalarinda Orgiitleme Siirecinin Gergeklesme Diizeyine
[liskin Ogretmen Gériislerinin Kidemlerine gore Dagilimlar.

Varyansin Kareler Kareler

Kaynag Toplam sd Ortalamasi F p
Gruplar arast 1,430 3 0,477 2,376 0,071
Gruplar igi 49,344 246 0,201

Toplam 50,774 249

Cizelge 3.14°e gore ZOK te drgiitleme siirecinin gergeklesme diizeyinin
ogretmenlerin  kidemlerine gore farklilik gostermedigi goriilmistir [F=2,376,
p>0,05]. ZOK caligmalarinda “Orgiitleme” siirecinin gergeklesme diizeyine iliskin
Ogretmen goriisleri kidem degiskeninden bagimsizdir.
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3.5. BesinciAlt Probleme iliskin Bulgular ve Tartisma: ZOK’te “iletisim”
siirecine iliskin 6gretmen goriislerinin 6gretmen o6zelliklerine gore
incelenmesi.

Aragtirmanmn  dordiincii  alt problemi “ZOK’te iletisim siirecinin
gerceklesmesine iliskin 6gretmen goriisleri onlarin cinsiyetlerine, yaslarina,
kidemlerine, egitim durumlarina, mesleki gelisimlerine ve okulun akademik
basarisina katki saglamasi konusundaki disiincelerine goére anlamli bir farklilik
gostermekte midir?” seklinde ifade edilmistir. Yapilan analizler sonucu elde edilen

bulgular asagida sirasiyla verilmistir.

Cizelge 3.15°de ZOK’te iletisim siirecinin gergeklesmesine iligkin
goriislerde cinsiyete gore anlamli bir fark olup olmadigini ortaya koymak igin
yapilan iliskisiz 6rneklemler t testi yer almaktadir.

Cizelge 3.15 ZOK Calismalarinda Iletisim Siirecinin Gergeklesmesine iliskin
Ogretmen Goriiglerinin Cinsiyete Gére Dagilimlart

Cinsiyet n X SS sd t p
Erkek 115 4,415 0,501 248 -0,763 0,446
Kadin 135 4,465 0,534

Cizelge 3.15’e gore erkek Ogretmenlerin puan ortalamasi ile kadin
Ogretmenlerin puan ortalamasi arasinda anlamli bir fark goriilmemistir [ty45=0,763,
p>0,05]. ZOK ¢aligmalarinda “Iletisim” siirecinin gerceklesme diizeyine iliskin

Ogretmen goriisleri cinsiyet degiskeninden bagimsizdir.

Cizelge 3.16’da ZOK’te iletisim siirecinin ger¢eklesmesine iliskin
goriislerde egitim durumuna goére anlamli bir fark olup olmadigini ortaya koymak

icin yapilan iliskisiz 6rneklemler t testi sonuglar1 yer almaktadir.

Cizelge 3.16 ZOK Calismalarinda Iletisim Siirecinin Gergeklesme Diizeyine
Mliskin Ogretmen Gériislerinin Egitim Durumuna Gore Dagilimlari

Egitim

Durumu n X SS sd t p
Yiiksek Lisans 38 4,495 0,487 248 0,68 0,497
Lisans 212 4,433 0,525
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Cizelge 3.16°daegitim durumuna gore Ogretmenlerin puan ortalamasi
arasinda anlaml bir fark goriilmemistir [t4s=-0,68, p>0,05]. Bu durumda egitim
durumunun ZOK ¢alismalarinda “Iletisim” siirecinin gerceklesme diizeyine iliskin
goriisler {izerinde anlamli bir etkisinin olmadig1 sdylenebilir. ZOK ¢alismalarinda
“Iletisim” siirecinin gerceklesme diizeyine iliskin Ogretmen goriisleri egitim

durumu degiskeninden bagimsizdir.

Cizelge 3.17°de ZOK te iletisim siirecinin gergeklesme diizeyine iligkin
goriiglerde, c¢alismalarin  mesleki gelisime katki saglamasi konusundaki
diisiincelerine gore anlamli bir fark olup olmadigini ortaya koymak i¢in yapilan
iligkisiz 6rneklemler t testi sonuglari yer almaktadir.

Cizelge 3.17 ZOK Calismalarinda Iletisim Siirecinin Gergeklesme Diizeyine
Iliskin Ogretmen Goriislerinin, Calismalarin Mesleki Gelisime Katk1
Saglamas1 Konusundaki Diislincelerine gore Dagilimlar

Mesleki

Gelisime Katki n X SS sd t p
Saghyor 192 4,519 0,448 74,3 3,67 0,00
Saglamiyor 58 4,186 0,645

Cizelge 3.17’yegore Ogretmenlerin mesleki gelisimlerine katki saglayip
saglamamasina gore dgretmenlerin puan ortalamasi arasinda anlamli bir farklilik
gorilmiistiir [tp4=5,738, p<0,05]. Bu durumda grup ortalamalarina baktigimizda
ZOK caligmalarimin mesleki gelisime katki sagladigii diisiinen dgretmenlerin
ZOK c¢aligmalarinda “Iletisim” siirecinin gerceklesmesi konusunda daha olumlu
goriis bildirdikleri goriilmektedir.

Cizelge 3.18’de ZOK ’te iletisim siirecinin gergeklesme diizeyine iliskin
goriislerde, ¢aligmalarin okulun akademik basarisina katki saglamasi1 konusundaki
diisiincelerine gore anlamli bir fark olup olmadigini ortaya koymak igin yapilan

iliskisiz 6rneklemler t testi sonuglar1 yer almaktadir.
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Cizelge 3.18. ZOK Caligmalarinda Iletisim Siirecinin Gergeklesme Diizeyine
Mliskin Ogretmen Gériislerinin, Caligmalarin Okulun Akademik Basarisina
Katki Saglamasi Konusundaki Diigiincelerine gére Dagilimlar

Okulun Akademik

Basarisina

Katki n X SS sd t p
Sagliyor 192 4,520 0,447 74,165 3,702 0,00
Saglamiyor 58 4,184 0,647

Cizelge 3.18’¢ gore O0gretmenlerin puan ortalamasi arasinda anlamli bir
fark goriilmiistir [ty=4,166, p<0,05]. Bu durumda grup ortalamalarina
baktigimizda ZOK ¢alismalarinin okulun akademik bagarisina katki sagladigim
diisiinen 6gretmenlerin ZOK calismalarinda “Iletisim” siirecinin gerceklesmesi
konusunda daha olumlu goriis bildirdikleri goriilmektedir.

Cizelge 3.19°da ZOK te iletisim siirecinin gerceklesme diizeyine iligkin
goriiglerde yas degiskenine gore anlamli fark olup olmadigini ortaya koymak i¢in
yapilan tek yonlii varyans analizi sonuglari yer almaktadir.

Cizelge 3.19. ZOK Caligmalarinda Iletisim Siirecinin Gergeklesme Diizeyine
Iliskin Gériislerin Yas Degiskenine gore Dagilimlari

Varyansin Kareler Kareler

Kaynag Toplami sd Ortalamasi F p
Gruplar arasi 0,920 3 0,307 1,140 0,334
Gruplar i¢gi 66,196 246 0,269

Toplam 67,116 249

Cizelge 3.19’a gore ZOK calismalarinda iletisim siirecinin gerceklesme
diizeyinin Ogretmenlerin yaslarina gore farklilik gostermedigi goriilmektedir
[F=1,140, p>.0,05]. ZOK calismalarinda “iletisim” siirecinin gerceklesme
diizeyine iliskin 6gretmen goriisleri yas degiskeninden bagimsizdir.

Cizelge 3.20°de ZOK te iletisim siirecinin gerceklesme diizeyine iliskin
goriislerde kidem degiskenine gore anlamli fark olup olmadigimi ortaya koymak

i¢in yapilan tek yonlii varyans analizi sonuglar1 yer almaktadir.
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Cizelge 3.20. ZOK Calismalarinda Iletisim Siirecinin Gergeklesme Diizeyine
[liskin Gériilerin Kidem Degiskenine gore Dagilimlar:

Varyansin Kareler Kareler

Kayna@ Toplam sd Ortalamasi F p
Gruplar arast 1,872 3 0,624 2,353 0,073
Gruplar i¢i 65,243 246 0,265

Toplam 67,116 249

Cizelge 3.20’ye gore ZOK calismalarinda iletisim siirecinin gerceklesme
diizeyinin &gretmenlerin kidemlerine gore farklilik gostermedigi goriilmektedir
[F=2,353, p>0,05]. ZOK ¢alismalarinda “Iletisim” siirecinin gerceklesme diizeyine
iliskin 6gretmen goriisleri kidem degiskeninden bagimsizdir.

3.6. Altina1 Alt Probleme iliskin Bulgular: ZOK’te “Esgiidiimleme” siirecine

iliskin 68retmen goriislerinin 6gretmen o6zelliklerine gore incelenmesi.

Aragtirmanm altinc1 alt problemi “ZOK’te Esgiidiimleme siirecinin
gerceklesmesine iliskin Ogretmen goriisleri onlarin cinsiyetlerine, yaslarina,
kidemlerine, egitim durumlarina, mesleki gelisimlerine ve okulun akademik
basarisina katki saglamasi konusundaki diigsiincelerine gore anlamli bir farklilik
gostermekte midir?” seklinde ifade edilmistir. Yapilan analizler sonucu elde edilen

bulgular asagida sirasiyla verilmistir.

Cizelge 3.21°de ZOK’te esgiidiimleme siirecinin gergeklesmesine iliskin
goriislerde cinsiyete gore anlamli bir fark olup olmadigim ortaya koymak igin

yapilan iliskisiz 6rneklemler t testi yer almaktadir.

Cizelge 3.21. ZOK Calismalarinda Esgiidiimleme Siirecinin Gergeklesme
Diizeyine iliskin Ogretmen Gériislerinin Cinsiyete Gére Dagilimlari

Cinsiyet n X SS sd t p
Erkek 115 3,713 1,059 248 -1,579 0,116
Kadin 135 3,916 0,966
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Cizelge 3.21’¢ gore erkek oOgretmenlerin puan ortalamasi ile kadin
Ogretmenlerin puan ortalamasi arasinda anlaml bir farklilik goriilmemistir [tys= -
1,579, p>0,05]. Bu durumda cinsiyetin ZOK ¢alismalarinda “Esgiidiimleme”
stirecinin gerceklesme diizeyine iliskin goriisler iizerinde anlamli bir etkisinin
olmadig1 sdylenebilir. ZOK calismalarinda “esgiidiimleme” siirecinin gerceklesme

diizeyine iliskin 6gretmen gorisleri cinsiyet degiskeninden bagimsizdir.

Cizelge 3.22°de ZOK’te esgiidiimleme siirecinin gergeklesmesine iligkin
goriiglerde egitim durumuna gore anlamli bir fark olup olmadigini ortaya koymak

icin yapilan iliskisiz 6rneklemler t testi sonuglari yer almaktadir.

Cizelge 3.22. ZOK Calismalarinda Esgiidiimleme Siirecinin Gergeklesme

Diizeyine Iligkin Ogretmen Goriislerinin - Egitim Durumuna Gére

Dagilimlar1
Egitim
Durumu n X SS sd t p
Yiiksek Lisans 38 3,734 1,125 248 -0,581 0,562
Lisans 212 3,838 0,994

Cizelge 3.22’ye gore egitim durumuna gore 6gretmenlerin puan ortalamasi
arasinda anlamli bir farklilik goriilmemistir [t4s= -0,581, p>0,05]. Bu durumda
egitim durumunun ZOK ¢alismalarinda “Esgiidiimleme” siirecinin gerceklesme
diizeyine iliskin goriisler iizerinde anlamli bir etkisinin olmadig1 sdylenebilir. ZOK
caligmalarinda “Eggiidiimleme” siirecinin ger¢eklesme diizeyine iligkin 6gretmen

goriigleri egitim durumu degiskeninden bagimsizdir.

Cizelge 3.23’de ZOK’te esgiidiimleme siirecinin gerceklesme diizeyine
iligkin goriislerde, ¢aligmalarin mesleki gelisime katki saglamasi konusundaki
diisiincelerine gore anlaml bir fark olup olmadigini ortaya koymak i¢in yapilan
iligkisiz 6rneklemler t testi sonuglar1 yer almaktadir.
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Cizelge 3.23. ZOK Calismalarinda Esgiidiimleme Siirecinin Gergeklesme
Diizeyine Iliskin Ogretmen Gériislerinin, Caligmalarm Mesleki Gelisime
Katki Saglamas1 Konusundaki Diigiincelerine gére Dagilimlari

Mesleki

Gelisime Katki n X SS sd t p
Sagliyor 192 3,848 1,015 248 0,718 0,00
Saglamiyor 58 3,739 1,011

Cizelge 3.23’e¢ gore Ogretmenlerin mesleki gelisimlerine katki saglayip
saglamamasina gore 6gretmenlerin puan ortalamasi arasinda anlaml bir farklilik
gorilmiistiir [to46=0,718, p<0,05]. Bu durumda grup ortalamalarina baktigimizda
ZOK cahigmalarimin mesleki gelisime katki sagladigii diisiinen dgretmenlerin
ZOK caligmalarinda “Esgiidiimleme” siirecinin gerceklesmesi konusunda daha

olumlu goriis bildirdikleri goriilmektedir.

Cizelge 3.24’de ZOK’te esgiidiimleme siirecinin gergeklesme diizeyine
iligkin goriislerde, caligmalarin okulun akademik basarisina katki saglamasi
konusundaki diisiincelerine gore anlamli bir fark olup olmadigini ortaya koymak
i¢in yapilan iligkisiz 6rneklemler t testi sonuglart yer almaktadir.

Cizelge 3.24 ZOK Calismalarinda Esgiidiimleme Siirecinin Gerceklesme
Diizeyine iliskin Ogretmen Goériislerinin, Calismalarin Okulun Akademik

Basarisina Katki Saglamasi Konusundaki Diisiincelerine gére Dagilimlari

Okulun

Akademik

Basarisina

Katki n X SS sd t p
Sagliyor 192 3,848 1,020 248 0,718 0,00
Saglamiyor 58 3,739 0,993

Cizelge 3.24’c gore Ogretmenlerin mesleki gelisimlerine katki saglayip
saglamamasina gore 6gretmenlerin puan ortalamasi arasinda anlamli bir farklilik
gorilmiistiir [to46=0,718, p<0,05]. Bu durumda grup ortalamalarina baktigimizda
ZOK calismalarinin  okulun akademik basarisina katki sagladigim diisiinen
ogretmenlerin  ZOK calismalarinda “Esgiidiimleme” siirecinin gerceklesmesi

konusunda daha olumlu goriis bildirdikleri goriilmektedir.
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Cizelge 3.25’de ZOK’te esgiidiimleme siirecinin gergeklesme diizeyine
iliskin goriislerde yas degiskenine gore anlamli fark olup olmadigini ortaya
koymak i¢in yapilan tek yonlii var yans analizi sonuglar1 yer almaktadir.

Cizelge 3.25. ZOK Calismalarinda Esgiidiimleme Siirecinin Gerceklesme

Diizeyine iliskin Ogretmen Gériislerinin Yaslarina gore Dagilimlari

Varyansin Kareler Kareler

Kaynag Toplami sd Ortalamasi F p
Gruplar arast 1,968 3 0,656 0,636 0,592
Gruplar i¢i 253,745 246 1,031

Toplam 255,713 249

Cizelge 3.25. de ZOK calismalarinda esgiidiimleme siirecinin gerceklesme
diizeyinin Ogretmenlerin yaslarina gore farkliik gostermedigi goriilmektedir
[F=0,636, p>0,05]. ZOK calismalarinda “Esgiidiimleme” siirecinin gerceklesme
diizeyine iligkin 6gretmen goriisleri yas degiskeninden bagimsizdir.

Cizelge 3.26’de ZOK’te esgiidiimleme siirecinin gerceklesme diizeyine
iligkin goriislerde kidem degiskenine gore anlamli fark olup olmadigini ortaya

koymak i¢in yapilan tek yonlil varyans analizi sonuglar1 yer almaktadir.

Cizelge 3.26. ZOK Calismalarinda Esgiidiimleme Siirecinin  Gergeklesme
Diizeyine iliskin Ogretmen Gériislerinin Kidemlerine gore Dagilimlari

Varyansin Kareler Kareler

Kaynag Toplam sd Ortalamasi F p
Gruplar arasi 2,621 3 0,874 0,849 0,468
Gruplar i¢i 253,092 246 1,029

Toplam 255,713 249

Cizelge 3.26’da ZOK calismalarinda esgiidiimleme siirecinin gergeklesme
diizeyinin 6gretmenlerin kidemlerine gore farklilik gostermedigi goriilmektedir
[F=0,849, p>0,05]. ZOK calismalarinda “Esgiidiimleme” siirecinin gerceklesme
diizeyine iliskin 6gretmen goriisleri kidem degiskeninden bagimsizdir
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3.7. Yedinci Alt Probleme iliskin Bulgular: ZOK’te “Yoneltme” siirecine
iliskin 68retmen goriislerinin 6gretmen ozelliklerine gore incelenmesi.

Aragtirmanm  yedinci alt problemi “ZOK’te Yoneltme siirecinin
gerceklesmesine iliskin Ogretmen goriisleri onlarin cinsiyetlerine, yaslarina,
kidemlerine, egitim durumlarina, mesleki gelisimlerine ve okulun akademik
basarisina katki saglamasi konusundaki disiincelerine gore anlamli bir farklilik
gostermekte midir?” seklinde ifade edilmistir. Yapilan analizler sonucu elde edilen

bulgular asagida sirasiyla verilmistir.

Cizelge 3.27°de ZOK’te yoneltme siirecinin gerceklesmesine iliskin
goriislerde cinsiyete gore anlamli bir fark olup olmadigim ortaya koymak igin

yapilan iliskisiz 6rneklemler t testi yer almaktadir.

Cizelge 3.27. ZOK Calismalarinda Yoneltme Siirecinin Gergeklesme Diizeyine
[liskin Ogretmen Gériislerinin Cinsiyete Gore Dagilimlar

Cinsiyet n X SS sd t p
Erkek 115 3,798 0,760 248 -1,017 0,310
Kadin 135 3,896 0,749

Cizelge 3.27’¢ gore erkek oOgretmenlerin puan ortalamasi ile kadin
Ogretmenlerin puan ortalamasi arasinda anlamli bir farklilik goriilmemistir [tpss= -
1,017, p>0,05]. Bu durumda cinsiyetin ZOK ¢alismalarinda “Y&neltme” siirecinin
gergeklesme diizeyine iligskin goriigler iizerinde anlamli bir etkisinin olmadig1
soylenebilir. ZOK calismalarinda “Yoneltme” siirecinin gergeklesme diizeyine
iliskin dgretmen goriisleri cinsiyet degiskeninden bagimsizdir.

Cizelge 3.28’de ZOK’te ydneltme siirecinin gerceklesmesine iliskin
goriislerde egitim durumuna gore anlamli bir fark olup olmadigini ortaya koymak

icin yapilan iliskisiz 6rneklemler t testi sonuglar yer almaktadir.
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Cizelge 3.28. ZOK Calismalarinda Yoneltme Siirecinin Gergeklesme Diizeyine
Mliskin Ogretmen Goériislerinin Egitim Durumuna Gére Dagilimlari

Egitim
Durumu n X SS sd t p
Yiksek Lisans 38 3,80 0,713 248 -0,448 0,654
Lisans 212 3,86 0,763

Cizelge 3.28’e gore egitim durumuna gore 6gretmenlerin puan ortalamasi
arasinda anlamli bir farklilk goriilmemistir [tae= -0,448, p>0,05]. ZOK
caligmalarinda “Yoneltme” siirecinin gerceklesme diizeyine iliskin 6gretmen

goriigleri egitim durumu degiskeninden bagimsizdir.

Cizelge 3.29°da ZOK ’te yoneltme siirecinin gerceklesme diizeyine iliskin
goriiglerde, c¢aligmalarin  mesleki gelisime katki saglamasi konusundaki
diisiincelerine gore anlamli bir fark olup olmadigini ortaya koymak icin yapilan

iligkisiz 6rneklemler t testi sonuglar1 yer almaktadir.

Cizelge 3.29 ZOK Calismalarinda Yoneltme Siirecinin Gergeklesme Diizeyine
Iliskin Ogretmen Gériislerinin, Caligmalarin Mesleki Gelisime Katki

Saglamasi1 Konusundaki Diisiincelerine gére Dagilimlari

Mesleki

Gelisime Katki n X SS sd t p
Saghyor 192 4,086 0,559 74,7 9,040 0,00
Saglamiyor 58 3,072 0,797

Cizelge 3.29’a gore Ogretmenlerin mesleki gelisimlerine katki saglayip
saglamamasina gore dgretmenlerin puan ortalamasi arasinda anlamh bir farklilik
gortilmistir [tx4=9,040, p<0,05]. Bu durumda grup ortalamalarina baktigimizda
ZOK calismalarinin mesleki gelisime katki sagladigi diisiinen gretmenlerin
ZOK calismalarinda “Y&neltme” siirecinin gergeklesmesi konusunda daha olumlu
goriis bildirdikleri goriilmektedir.

Cizelge 3.30°da ZOK’te yoneltme siirecinin gergeklesme diizeyine iliskin
goriiglerde, ¢alismalarin okulun akademik bagarisina katk: saglamasi konusundaki
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diistincelerine gore anlaml bir fark olup olmadigini ortaya koymak icin yapilan
iliskisiz 6rneklemler t testi sonuglari yer almaktadir.

Cizelge 3.30. ZOK Calismalarinda Yoneltme Siirecinin Gergeklesme Diizeyinin
Ogretmenlerin Okulun Akademik Basarisma Katki Saglayip Saglamamasi

Goriiglerine gore Dagilimlar

Okulun Akademik

Basarisina

Katki n X SS sd t p
Sagliyor 192 4,076 0,579 76,2 8,64 0,00
Saglamiyor 58 3,105 0,793

Cizelge 3.30’a gore Ogretmenlerin mesleki gelisimlerine katki saglayip
saglamamasina gore 6gretmenlerin puan ortalamasi arasinda anlamli bir farklilik
gorilmiistiir[ty,s=8,64, p<0,05]. Bu durumda grup ortalamalarina baktigimizda
ZOK caligmalarinin okulun akademik basarisina katki sagladigim diisiinen
ogretmenlerin  ZOK  calismalarinda  “Yoneltme”  siirecinin  gerceklesmesi
konusunda daha olumlu goriis bildirdikleri goriilmektedir.

Cizelge 3.31°de ZOK te yoneltme siirecinin gergeklesme diizeyine iliskin
goriiglerde kidem degiskenine gore anlamli fark olup olmadigimi ortaya koymak

icin yapilan tek yonlii varyans analizi sonuglar1 yer almaktadir.

Cizelge 3.31. ZOK Calismalarinda Yoneltme Siirecinin Gergeklesme Diizeyine

[liskin Ogretmen Goériislerinin Yaslarma gére Dagilimlar

Varyansin Kareler Kareler

Kaynag Toplami sd Ortalamasi F p
Gruplar arast 3,564 3 1,188 2,112 0,099
Gruplar igi 138,346 246 0,562

Toplam 141,910 249

Cizelge 3.31’e gore ZOK ¢alismalarinda ydneltme siirecinin gerceklesme
diizeyinin Ogretmenlerin yaslarina gore farklilik gostermedigi goriilmektedir
[F=0,636, p>0,05]. Bu durumda kidemin ZOK calismalarinda “Y@&neltme”

siirecinin gerceklesme diizeyine iliskin goriisler {izerinde anlamli bir etkisinin
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olmadig1 sdylenebilir. ZOK calismalarinda “Yoneltme” siirecinin gerceklesme
diizeyine iliskin 6gretmen goriisleri yas degiskeninden bagimsizdir.

Cizelge 3.32’de ZOK’te yoneltme siirecinin gerceklesme diizeyine iliskin
goriislerde kidem degiskenine gore anlamli fark olup olmadigini ortaya koymak

icin yapilan tek yonlii varyans analizi sonuglar1 yer almaktadir.

Cizelge 3.32. ZOK Calismalarinda Yoneltme Siirecinin Gergeklesme Diizeyine
Iliskin Ogretmen Gériiglerinin Kidemlerine gére Dagilimlar

Varyansin Kareler Kareler Anlamh
Kaynagi Toplamm sd Ortalamasi F p Fark
Gruplar arast 5,140 3 1,713 3,082 0,028 24
Gruplar i¢i 136,769 246 0,556

Toplam 141,910 249

Cizelge 3.32°de ZOK calismalarinda yoneltme siirecinin gerceklesme
diizeyinin Ogretmenlerin kidemlerine gore farklilik gosterdigi goriilmektedir
[F=0,849, p<0,05]. Bu anlamliligin hangi gruplar arasinda oldugunu belirlemek
icin Tukey testi sonuglari incelendiginde 16-20 yil aras1 kidemi olan 6gretmenlerle
kidemi 26 yil ve lizeri olan Ogretmenler arasinda kidemi 26 yil ve {izeri olan
ogretmenler lehine oldugu goriilmiistiir. Test sonucu hesaplanan etki biiytkligi
(n?=0,03) bu farkin az diizeyde oldugunu gostermektedir. Etki biiyiikligi degeri
i¢in 0.01 kiiciik, 0,06 orta ve 0,14 genis etki biiyiikliigii olarak yorumlanir (Green
ve Salkind, 2005, Akt. Can, 2014:157).

3.8. Sekizinci Alt Probleme iliskin Bulgular: ZOK’te “Denetim” siirecine
iliskin 6gretmen goriislerinin 6gretmen o6zelliklerine gore incelenmesi.

Aragtirmanm  sekizinci alt problemi “ZOK’te Denetim siirecinin
gerceklesmesine iligkin Ogretmen goriisleri onlarin cinsiyetlerine, yaslarina,
kidemlerine, egitim durumlarina, mesleki gelisimlerine ve okulun akademik
basarisina katki saglamasi konusundaki diisiincelerine gore anlamli bir farklilik
gostermekte midir?” seklinde ifade edilmistir. Yapilan analizler sonucu elde edilen

bulgular asagida sirasiyla verilmistir.
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Cizelge 3.33’de ZOK’te denetim siirecinin gergeklesmesine iliskin
goriiglerde cinsiyete gore anlamli bir fark olup olmadigini ortaya koymak igin
yapilan iligkisiz 6rneklemler t testi yer almaktadir.

Cizelge 3.33. ZOK Calismalarinda Denetim Siirecinin Gerceklesme Diizeyine

[liskin Ogretmen Gériislerinin Cinsiyete Gore Dagilimlar:

Cinsiyet n X SS sd t p
Erkek 115 4,330 0,593 248 -2,538 0,012
Kadin 135 4512 0,596

Cizelge 3.33’e gore erkek Ogretmenlerin puan ortalamasi ile kadin
ogretmenlerin puan ortalamasi arasinda anlamli bir farklilik goriilmistiir [t4s= -
2,538, p<0,05].Bu durumda grup ortalamalarina baktigimizda ZOK calismalarinin
okulun kadm o6gretmenlerin  ZOK calismalarinda “Denetim”  siirecinin
gerceklesmesi konusunda daha olumlu goriis bildirdikleri goriilmektedir.

Cizelge 3.34.ZOK Caligmalarinda Denetim Siirecinin Gergeklesme Diizeyine
Iliskin Ogretmen Gériislerinin Egitim Durumuna Gore Dagilimlar

Egitim

Durumu n X SS sd t p
Yiiksek Lisans 38 4,351 0,626 248 -0,904 0,367
Lisans 212 4,442 0,558

Cizelge 3.34’e gore egitim durumuna goére dgretmenlerin puan ortalamast
arasinda anlamli bir farklilhk goriilmemistir [tys= -0,904, p>0,05]. Bu durumda
egitim durumunun ZOK ¢alismalarinda denetim siirecinin gergeklesme diizeyine
anlamhi bir etkisinin olmadig1 soylenebilir. ZOK calismalarinda “Denetim”
siirecinin gerceklesme diizeyine iligkin 6gretmen gorilisleri egitim durumu

degiskeninden bagimsizdir.

Cizelge 3.35°de ZOK’te denetim siirecinin gergeklesme diizeyine iliskin
gorlislerde, caligmalarin  mesleki gelisime katki saglamasi konusundaki
diistincelerine gore anlaml bir fark olup olmadigini ortaya koymak i¢in yapilan
iliskisiz 6rneklemler t testi sonuglari yer almaktadir.
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Cizelge 3.35. ZOK Calismalarinda Denetim Siirecinin Gerceklesme Diizeyine
Iliskin Ogretmen Goriislerinin, Caligmalarin Mesleki Gelisime Katki
Saglamas1 Konusundaki Diisiincelerine gore Dagilimlari

Mesleki

Gelisime Katki n X SS sd t p
Sagliyor 192 4,515 0,501 76,5 3,897 0,00
Saglamiyor 58 4,140 0,680

Cizelge 3.35’e gore Ogretmenlerin mesleki gelisimlerine katki saglayip
saglamamasina gore 6gretmenlerin puan ortalamasi arasinda anlamli bir farklilik
gorilmistir [ty4=3,897, p<0,05]. Bu durumda grup ortalamalarina baktigimizda
ZOK cahigmalarmin mesleki gelisime katki sagladigini diisiinen dgretmenlerin
ZOK calismalarinda “Denetim” siirecinin gergeklesmesi konusunda daha olumlu
goriis bildirdikleri goriilmektedir.

Cizelge 3.36’da ZOK’te denetim siirecinin gerceklesme diizeyine iliskin
goriislerde, calismalarin okulun akademik basarisina katki saglamasi konusundaki
diisiincelerine gore anlaml bir fark olup olmadigini ortaya koymak igin yapilan

iligkisiz 6rneklemler t testi sonuglar1 yer almaktadir.

Cizelge 3.36. ZOK Calismalarinda Denetim Siirecinin Gergeklesme Diizeyinin
Ogretmenlerin Okulun Akademik Basarisina Katki Saglayip Saglamamasi
Gortiglerine gére Dagilimlari

Okulun Akademik

Basarisina

Katki n X SS sd t p
Sagliyor 192 4,515 0,506 77,7 3,95 0,00
Saglamiyor 58 4,140 0,668

Cizelge 3.36’ya gore Ogretmenlerin mesleki gelisimlerine katki saglayip
saglamamasina gore 6gretmenlerin puan ortalamasi arasinda anlamli bir farklilik
goriilmiistiir [tx45=3,95, p<0,05]. Bu durumda grup ortalamalarina baktigimizda
ZOK c¢ahgmalarmin okulun akademik basarisina katki sagladigini diisiinen
dgretmenlerin ZOK ¢alismalarinda “Denetim” siirecinin gerceklesmesi konusunda
daha olumlu goriis bildirdikleri goriilmektedir.
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Cizelge 3.37°de ZOK te denetim siirecinin gerceklesme diizeyine iligkin
goriiglerde kidem degiskenine gore anlamli fark olup olmadiginmi ortaya koymak
icin yapilan tek yonlii varyans analizi sonuglar1 yer almaktadir.

Cizelge 3.37. ZOK Calismalarinda Denetim Siirecinin Gerceklesme Diizeyinin

Ogretmenlerin Yaslarina gore Dagilimlar

Varyansin Kareler Kareler Anlamh
Kayna@ Toplam sd Ortalamasi F p Fark
Gruplar arast 2,595 3 0,865 2,724 0,045 2-4
Gruplar i¢i 78,703 246 0,317

Toplam 80,697 249

Cizelge 3.37’e gore ZOK ¢alismalarinda denetim siirecinin gerceklesme
diizeyinin Ogretmenlerin yaslarma gore farklilik gosterdigi goriilmektedir
[F=2724, p<0,05]. Bu anlamliligin hangi gruplar arasinda oldugunu belirlemek
icin Dunnetts C testi sonuglari incelendiginde 37-44 yas arasi olan dgretmenlerle
51 yas ve lizeri olan 6gretmenler arasinda , Bu anlamliligin 51 yas ve lizeri olan
Ogretmenler lehine oldugu goriilmiistiir. Test sonucu hesaplanan etki biiyiikligii
(1?=0,03) bu farkin az diizeyde oldugunu gostermektedir. Etki biiyiikligi degeri
icin 0.01 kiigiik, 0,06 orta ve 0,14 genis etki biiylikliigli olarak yorumlanir (Green
ve Salkind, 2005, Akt. Can, 2014:157).

Cizelge 3.38’de ZOK ’te denetim siirecinin gerceklesme diizeyine iliskin
goriislerde kidem degiskenine gore anlamli fark olup olmadigimi ortaya koymak

icin yapilan tek yonlii varyans analizi sonuglar1 yer almaktadir.

Cizelge 3.38. ZOK Calismalarinda Denetim Siirecinin Gergeklesme Diizeyinin
Ogretmenlerin Kidemlerine gore Dagilimlar:

Varyansin Kareler Kareler Anlamh
Kaynag Toplam sd Ortalamasi F p Fark
Gruplar arast 3,388 3 1,129 3,594 0,014 1-4
Gruplar igi 77,309 246 0,314

Toplam 80,697 249

105



Cizelge 3.38’e gore ZOK calismalarinda denetim siirecinin gerceklesme
diizeyinin Ogretmenlerin kidemlerine gore farklilik gosterdigi goriilmektedir
[F=0,849, p<0,05]. Bu anlamliligin hangi gruplar arasinda oldugunu belirlemek
icin Dunnett’s C testi sonuglar1 incelendiginde 15 yil ve alti kidemi olan
Ogretmenlerle kidemi 26 yil ve iizeri olan 6gretmenler arasinda kidemi 26 yil ve
tizeri olan 6gretmenler lehine oldugu goriilmiistiir. Test sonucu hesaplanan etki
biiyiikligi (n°=0,03) bu farkin az diizeyde oldugunu gostermektedir. Etki
biiytikliigli degeri i¢in 0.01 kiiciik, 0,06 orta ve 0,14 genis etki biiytlikliigli olarak
yorumlanir (Green ve Salkind, 2005, Akt. Can, 2014:157).
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TARTISMA VE SONUC

ZOK toplantilarinda yonetim siireglerinin gerceklesme diizeyi, ziimre
ogretmenler kurulunun etkili bir sekilde gergeklesmesi ile iligkilidir. Elbetteki
yonetim siireclerinin gergeklestirilmesi dgretmenlerin ZOK toplantilarina dnem
vermeleri ile miimkiindiir. Nitekim bu c¢alismada Ogretmenler fikir ve
deneyimlerini bu kurullarda paylasarak egitim ogretim faaliyetlerine iliskin tiim
yonetim siireclerini  yliksek diizeyde gergeklestirdiklerini belirtmislerdir. Bu
bulgudan hareketle 6gretmen goriislerine gore ZOK’lerin etkili bir sekilde
gerceklestigi distiniilebilir. Demirtas ve Comert (2006), Gokyer (2011), Albez,
Sezer, Akan ve Ada (2014), Tasdan (2007) ve Acarbas’in (2011)calismalarinda

benzer bulgular elde edilmistir.

Kiiglikayvact ve Altintag (2004) tarafindan yapilan arastirmaya gore ise
ZOK tutanaklarinda kararlarin nasil uygulanacagimin etkin sekilde planlanmadig
ogretmenlerin ZOK calismalarinin énemine inanmadiklari yargisina ulasilmistir.
Bu bulgu eldeki calismanin bulgulariyla ortiismemektedir. Ogretmenlerin
yaptiklari  ¢aligmalar1 algilamalariyla, disaridan bir goézle c¢alismalarin
degerlendirilmesi farkli bulgulara neden olabilir.

Karar verme ve planlama siireci ZOK toplantilarinin  temelini
olusturmaktadir. Ciinkii ZOK toplantilar1 egitim 6gretim etkinliklerine iliskin
kararlarin alinip planlamanin yapildig1 kurullardir. ZOK 6gretmenleri toplantilarda
karar verme ve planlama siirecinin “gok yiliksek diizeyde” gerceklestigini
belirtmislerdir. Egitim 6gretim etkinliklerinin etkili bir sekilde yiiriitiilmesi saglikli
kararlarin alinmasina ve iyi bir planlamaya baglhidir. Riley (1999) c¢aligmasinda
Ogretmen etkilesiminin O0gretmenlerin isbirlikgi karar verme ve planlama

becerilerini olumlu etkiledigi sonucuna ulagsmaistir.

Karar verme ve planlama siireci ziimre dgretmenler kurulu ¢aligmalarinin
temelini olusturan bir siirectir. ZOK toplantilarmin etkililigi karar verme ve
planlama siirecinin etkili bir gsekilde gerceklesmesi ile miimkiindiir. Ancak
okullarimizda bu kurullarin etkililigi, yoneticinin kurullarin etkili bir sekilde
yiriitiilmesi sorumluluguyla yakindan iliskilidir. Nitekim Akgay (2000) ve Agin
Onal’m (2011) cahgmalarinda okul miidiirlerinin  6gretmenleri etkileme
diizeylerinin disiik oldugu ve Ertopgu’nun (1998) caligmasinda okul miidiirlerinin
orgiitleme becerilerinin dgretmenler tarafindan diisiik olarak algilandigi bulgulan
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bu durumun nedenleri olarak diisiiniilebilir. ZOK calismalarinin etkili bir sekilde
yiiriitiilmesi yonetim siireglerinin gergeklesme diizeyi ile yakindan iligkili olup
yoneticiye bu konuda sorumluluklar diigmektedir.

Yoneticinin liderlik nitelikleri, motivasyon gibi konular etkileme
siirecinde Onemlidir. Albez, Sener, Akan ve Ada (2014) tarafindan yapilan
aragtirmada  “okul yOneticisi O0gretmenlerin  ziimre isbirligi basarilarini
odiillendirir” goriigiine %79,5 oraninda hi¢bir zaman, nadiren ve bazen diizeyinde
gorilis belirtmislerdir. Bu bulgu c¢aligmanin bulgusuyla ortiismemektedir. Bu

durumun nedeni sorulan sorularin farklilif1 veya evrenin farklilig1 olabilir

Eldeki ¢aligmada ZOK calismalarinda yoneltme siirecinin gerceklesme
diizeyi “yiiksek” bulunmustur. Bu durumda ZOK calismalarmin &gretmenleri
egitim Ogretim faaliyetlerinin saglikli bir sekilde gerceklestirilmesine ve 6grenci
basarisinin artirilmasina yonelik ¢abalara yonlendirdigi diisiiniilebilir.

ZOK calismalarinda orgiitleme siirecinin gerceklesme diizeyi “yiiksek”
bulunmustur. Bu durumda ZOK ¢alismalarinin diizenli bir sekilde yiiriitiildiigii,
ZOK’te gorev ve sorumluluklarin iyi bir sekilde belirlendigi, dgretmenler arasi
dayanigmanin oldugu ve ortak bir ¢aba i¢in uygun bir ortamin oldugu

diisiiniilebilir.

Sahin, Maden ve Gedik (2011) ise ¢alismalarinda ZOK c¢alismalarinin
bazen etkili oldugu sonucuna ulagmis olup bu bulgu, eldeki ¢aligmanin bulgusuyla
ortismemektedir. Bunun nedeni sorulan sorularin farklili§i ya da evrenlerin
farklilig1 olabilir. Eldeki ¢alisma egitim alaninda basarili oldugu bilinen Aydin
merkez il¢ede yiiriitiilmiistiir ve ¢aligma evreninin bu 6zelliginin de sonuglarin

farkli olmasinda etkili oldugu diisiiniilebilir.

ZOK calismalar1 etkin bir sekilde yiiriitiildiigiinde hem 6gretmenin hem de
Ogrencinin Ogrenmesini  gelistirebilir. YoOnetmelikte de belirtildigi gibi bu
kurullaregitim 6gretimde birlik ve beraberligi saglamak, isbirligi ve dayanigma
icerisinde okul ve Ogrenci basarisim1 artiracak faaliyetlerin  yapilmasi
hedeflenmektedir. Lolis (2014) ¢alismasinda 6gretim uygulamalarinda ve 6grenci
basarisinin  arttirllmasinda  isbirliginin  énemli oldugunu belirtmistir. ZOK
toplantilar1 etkili olarak gerceklesiyorsa okuldaki &gretmenler arasi iyi bir
isbirliginin oldugu, birlik ve beraberlik icerisinde egitim Odgretim faaliyetlerinin
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yapildig1 diisiiniilebilir. Ogretmenler ZOK ¢alismalarinin 6nemine ve okulun
amagclarini gergeklestirmesindeki roliiniin biiyiik olduguna inanmaktadirlar. Ancak
toplant1 sayisinin yetersiz olusu, st yoOneticiler tarafindan gerekli doniitiin
saglanmamasi ve c¢alismalarinda &gretmenlerin yeterli destegi gérememeleri
onlarin motivasyonunu diigiirmektedir (Cakmak, 2008, Sarpkaya ve Sertkaya,
2014). Bu yiizden okul yoneticileri ve {ist yoneticiler okulun niteligine ve dgrenci
dgrenmesine katki saglamak icin ZOK calismalarinin etkili bir sekilde yiiriitiilmesi

icin gerekli 6nlemleri almak zorundadir.

ZOK calismalarinda iletisim siirecinin gerceklesme diizeyi “gok yiiksek”
bulunmustur. Dogan Ugurlu, Yildinm ve Karabulut’un (2005) “Okul Y 6neticileri
ve Ogretmenler Arasmdaki iletisim Siirecinin Ogretmenlerin Goriislerine Gore
Incelenmesi” adli nitel ¢alismasinda Ogretmenlerin yiizyiize iletisime ©6nem
verdikleri, O6gretmenler arasinda iletisimin saglikli bir sekilde gerceklestigi,
toplantilarda olumlu bir iletisim saglandigi belirtilerek benzer bulgulara
ulasilmistir.

Yonetim siireglerinde her bir siirecin diger siiregleri etkilemesi sz
konusudur. Ornegin iletisim siireci tiim siirecleri etkileyebilecegi gibi diger
siireglerden de etkilenebilir. Dolayisiyla ZOK toplantilarinda yonetim siireglerinin
gerceklesme diizeylerinin birbirleriyle paralel sonuglar vermesi arastirmanin
tutarlilhigim gosterebilir. Uygun Takmaz (2009) calismasinda dgretmenlerin karara
katilma davranisi arttikga Orgiitsel iletisim diizeyinin arttig1 sonucuna ulasmis olup
bu bulgu calismanin bulgusuyla Ortiismektedir. Eldeki ¢alismada da iletisim
siirecinin ZOK’te “¢ok yiiksek” diizeyde gerceklestigi bulunmustur. Bu durumda
Ogretmenler arasi igbirligi ve yardimlasma etkinliklerinin iyi diizeyde oldugu,
olumlu bir okul ikliminin oldugu, bu durumun 6gretmenin mesleki gelisimine ve
Ogrenci basarisina katki sagladigi diisiiniilebilir.

Kaya (2008), Henkin ve Wanat (1994) Kara (2006) ve Tasdan (2007)
caligmalarinda Ogretmenlerin takim ruhuyla hareket ettiklerini, takim ruhuyla
hareket eden okullarin daha basarili oldugu sonucuna ulasmistir. ZOK &gretmenler
isbirligi icerisinde takim ruhuyla hareket ettiklerine egitim Ogretim faaliyetlerini
etkili bir sekilde gerceklestirirler. Bu faaliyetlerin etkili bir sekilde yiiriitiilmesi
okulun basarisini olumlu etkileyecektir. Bu nedenle ZOK’te etkili bir iletisimin
olmasi takim ruhunun olugmasmna yardimci olabilir. Bu agidan da eldeki

aragtirmanin iletisim konusundaki bulgusunun 6énemli oldugu diisiiniilebilir.
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Esgiidiimleme siirekliligin saglanmasi, kisiler arasi yardimlasma ve
isbirligi, kaynaklarin etkili kullanilmasi ve oOrgiitte yasanan karisikliklarin ve
tekrarlarm Onlenebilmesi acisindan nemli bir siirectir. Eldeki calismada ZOK
caligmalarinda eggiidiimleme siirecinin gerceklesme diizeyi “yiiksek” bulunmustur.
Bu durumda ZOK 6gretmenlerinin birbirleriyle uyumlu bir sekilde calistigi, bu

durumun 6grenci basarisini olumlu etkiledigi diistiniilebilir.

ZOK’te 6gretmenler 6nceki kurul kararlarina yonelik degerlendirmelerde
bulunur, egitim 6gretim alaninda meydana gelen gelisme ve degismeleri inceler,
egitim Ogretim siirecinde kullanilabilecek yontem ve teknikleri tartisirlar. Tiim bu
stirecte birbirleriyle fikis aligverisinde bulunarak takim olarak kendilerini de
degerlendirirler. Henkin ve Wanat’in (1994) calismasinda takim g¢aligmalarinda
geribildirimin énemli oldugunu belirtmistir. Eldeki ¢alismada ZOK calismalarinda
denetim siirecinin gergeklesme diizeyi “cok yiiksek” bulunmustur. Bu durumda
ZOK calismalarinda denetim siirecinin gelistirme ve diizeltme islevini yerine
getirdigi diisiiniilebilir.

Ortadgretim kurumlar1 ydnetmeliginin 111. maddesi g bendinde
“Derslerin daha verimli islenebilmesi igin ihtiya¢ duyulan kitap, ara¢ gerec ve
benzeri arag gereclerin belirlenmesi” seklinde ifade edilmistir. Ancak giiniimiizde
kitaplar bakanlik tarafindan Dbelirlenmekte ve dagitilmakta oldugundan
O0gretmenlerin herhangi bir karar verme durumu bulunmamaktadir. Ayrica sz
konusu ydnetmelikte ZOK ’lerin en az ii¢ defa toplanacag belirtilmis ayrica her ay
belirli giinde biraraya gelir ifadeleri eklenerek de bir ¢eliski yaratilmistir. Yapilan
caligmalarda ZOK toplanti sayilarinin yetersiz oldugu sonucuna ulagilmistir
(Doganay, 2013; Acarbas, 2011; Cakmak, 2008).

Eldeki calismada ogretmenlerin % 76,8’i ZOK c¢alismalarmin okulun
akademik basarisina ve mesleki gelisimlerine katki sagladigim belirtmiglerdir. Bu
bulgu Riordan (1996), Kara (2006) ve Akdemir’in (2006) ¢alisma bulgulariyla
ortiismektedir. Alanyazinda ZOK calismalarinda yonetim siireglerinin ger¢eklesme
diizeyinin 6gretmenlerin mesleki gelisimlerine katki saglayip saglamamasi ve
okulun akademik basarisina katki saglayip saglamamasina iliskin bir caligmaya
rastlanmanmustir. Eldeki calismada ZOK calismalarinin mesleki gelisimlerine ve
okulun akademik basarisina katki sagladigimi diisiinen 6gretmenler yoOnetim
stireclerinin ger¢eklesme diizeyi konusunda daha olumlu goriis bildirmislerdir.
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ZOK calismalarinda “Karar Verme ve Planlama”, “Orgiitleme”, “Iletisim”
ve “Esgiidiimleme” siirecinin ger¢eklesme diizeyine iliskin 6gretmen goriisleri
onlarin demografik 6zelliklerine gore degismemektedir. Demirtas, Ustiiner, Ozer
ve Coémert (2008), Tasdan (2007), Kaya (2008), Agin Onal (2011) ve Coskun’un
(2006) calismalarinda benzer bulgulara ulagilmistir.

ZOK calismalarinda  “Yoneltme” siirecinin  gerceklesmesine iliskin
Ogretmen goriigleri onlarin cinsiyetlerine, yaslarina ve egitim durumlarma gore
anlaml farkliliklar géstermemekte; kideme gore farklilik gostermektedir Kidemi
26 yil ve flizeri olan Ogretmenlerin goriisleri, 16-20 yil olan Ogretmenlerin
goriislerine gore anlamli olarak daha olumludur. Bu bulgudan hareketle ZOK
calismalarinda “Y6neltme” siirecinin kidemi 16-20 yil olan 6gretmenlerin, kidemi
26 yil ve {lizeri 6gretmenlere gore beklentilerini yeterli diizeyde karsilamadigi

diisiiniilebilir.

ZOK calismalarinda  “Denetim”  siirecinin  gerceklesmesine iligkin
Ogretmen gorlsleri onlarmm  egitim durumlarma gore anlamh farklilik
gostermemekte; cinsiyet, yas ve kideme gore farklilik gostermektedir. Kadin
Ogretmenlerin gorisleri, erkek dgretmenlerin goriislerine gére anlaml olarak daha
olumludur. 51 yas ve {izeri olan 6gretmenlerin goriisleri 37-44 yas araligindaki
Ogretmenlerin goriislerine gore anlamli olarak daha olumludur. Kidemi 26 yil ve
tizeri olan &gretmenlerin goriisleri, 15 yil ve alt1 olan 6gretmenlerin goriislerine
gdre anlamli olarak daha olumludur.Bu bulgulardan hareketle ZOK calismalarinda
“Denetim” siirecinin 37-44 yas aras1 6gretmenlerin 51 yas ve iizeri 6gretmenlere
gore, kidemi 15 yil ve alt1 olan 6gretmenlerin kidemi 26 yil ve iizeri 6gretmenlere
gore ve erkek Ogretmenlerin kadin Ogretmenlere gore beklentilerini yeterli

diizeyde karsilamadig1 diisiiniilebilir.

ZOK calismalarinda ydnetim siireclerinin etkili bir sekilde gerceklesmesi
noktasinda yoneticilere ve ziimre bagkanlarina birtakim sorumluluklar
diismektedir. Yonetici ZOK ¢alismalarinin saglikli bir sekilde yiiriitiilmesi icin
gereken sartlari olusturmalidir. Toplantilara en az bir defa katilmalidir. Bu durum
Ogretmenlerin  motivasyonunu artiracak ve toplantilarin  etkili  sekilde
yuriitiilmesine katki sunacaktir. Yonetici bu sorumlulugu yerine getirmediginde bu
kurullarin etkililigi bu durumdan olumsuz etkilenecektir.

Bulgulardan hareketle elde edilen sonuglar agagidadir.
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1. Zimre 6gretmenler kurulu ¢alismalarinin yonetim siireclerinden; “Karar
verme ve Planlama”, “letisim” ve “Denetim” siireglerinin “cok yiiksek”,
“Orgiitleme”, “Esgiidiimleme” ve “Yo6neltme” siireglerinin ise “yiiksek” diizeyde
gerceklesmektedir. Bu durum, ZOK calismalarmin etkili bir sekilde yiiriitiildiigiinii

diisiindiirmektedir.

2. ZOK calismalarinda “Karar Verme ve Planlama”, “Orgiitleme”,
“lletisim”, “Esgiidiimleme” siireclerinin gerceklesmesine iliskin dgretmen
goriigleri onlarin  cinsiyetlerinden, yaslarindan, kidemlerinden ve egitim

durumlarindan bagimsizdir.

3. ZOK calismalarinda “Yoneltme” siirecinin gergeklesmesine iliskin
Ogretmen gorilisleri onlarn cinsiyetlerine, yaslarma ve egitim durumlarma gore
anlamli farkliliklar gostermemekte; kideme gore farklilik gostermektedir Kidemi
26 yil ve iizeri olan &gretmenlerin goriigleri, 16-20 yil olan O6gretmenlerin

goriislerine gére anlamli olarak daha olumludur.

4. ZOK cahsmalarinda “Denetim” siirecinin gerceklesmesine iliskin
Ogretmen goriligleri onlarin  egitim durumlarina gore anlamli farklilik
gostermemekte; cinsiyet, yas ve kideme gore farklilik gostermektedir. Kadin
Ogretmenlerin goriisleri, erkek 6gretmenlerin goriislerine gore anlamli olarak daha
olumludur. 51 yas ve lizeri olan 6gretmenlerin goriisleri 37-44 yas araligindaki
Ogretmenlerin goriislerine gore anlaml olarak daha olumludur. Kidemi 26 yil ve
iizeri olan dgretmenlerin goriisleri, 15 yil ve alti olan 6gretmenlerin goriislerine

gore anlamli olarak daha olumludur.

5. ZOK calismalarinda yénetim siireglerinin gerceklesmesine iliskin
dgretmen goriisleri, onlarin ZOK calismalarinin yarar1 konusundaki diisiincelerine
gore degismektedir. ZOK c¢alismalarmin mesleki gelisimlerine ve okulun
akademik basarisina katki sagladigini diigiinen 6gretmenlerin goriisleri anlaml
olarak daha olumludur.

Oneriler

Aragtirma kapsaminda ulagilan bulgulardan hareketle gelistirilen 6neriler
aragtirmacilara ve uygulayicilara yonelik Oneriler olmak tizere iki alt baslik

halinde asagida verilmistir.
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Arastirmacilara Yonelik Oneriler

Alanyazinda ziimre 6gretmenler kurulu ¢aligmalarinin yonetim siiregleri
acisindan degerlendirilmesine yonelik c¢alismalar yetersiz goriilmiistiir. Bu
kapsamda caligmalar yiiriitiilebilir.

Arastirma lise 6gretmenleri ile yuriitilmistiir. Benzer aragtirmalar ilkokul
ve ortaokullarda yiritiilebilir.

Aragtirma devlet okullarinda vyiiriitiilmiistiir. Ozel okullarda benzer
caligmalar yiiriitiilebilir.

Devlet okullarin1 ve 06zel okullar1 kapsayan karsilastirmali c¢aligmalar
yapilabilir.

Ziimre 0gretmenler kurulunda yonetim siireglerinin gergeklesme diizeyine

iliskin 6gretmen ve yoneticileri kapsayan nitel arastirmalar desenlenebilir.

Okullardaki diger kurullarda yonetim siireclerinin gerceklesme diizeyine

iliskin arastirmalar yiiriitiilebilir.

Ziimre 6gretmenler kurulunun yonetim siire¢lerinin ayr1 ayri1 gerceklesme
diizeyleri ele alinip nitel arastirma seklinde yiiriitiilebilir.

Eldeki aragtirmaya benzer aragtirmalar veri ¢esitlemesi yontemiyle (Ziimre

tutanaklarini, gériisme yapma ve toplantilarda gozlem yapma) yapilabilir.

ZOK caligmalarinin  6gretmenlerin mesleki gelisimlerine ve okulun

akademik bagarisina nasil katki sagladig1 ve saglayabilecegi arastirilabillir.
Uygulayicilara Yonelik Oneriler

Arastirma sonucunda gelistirilen uygulamaya yonelik oneriler su sekilde
siralanabilir:

ZOK calismalarnin okulun mesleki gelisime ve okulun akademik
basarisina katkida bulundugunu diisiinen oOgretmenler ziimrelerde ydnetim
stireclerinin gerceklesme diizeyinin yiiksek oldugunu belirtmislerdir. Dolayisiyla
ziimrelerin etkili gerceklestigi diisiiniilebilir. Bu acidan egitim ydneticileri ZOK
toplantilarinin  etkili ve verimli gergeklesmesinin siirdiiriilmesi konusunda
calismalar yapabilirler.
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ZOK galismalarinda karar verme siireci yiiksek diizeyde gergeklestigi
bulunmustur. Ogretmenler bu kurullarda karara dogrudan katilma olanagi
bulmaktadir. Bu agidan egitim yoneticileri benzer kurullarda da 6gretmenlerin
karara katiliminin saglanmasi konusunda gerekli ¢caligmalar yapabilirler.

Planlama bir haritadir ve gelecekte olumsuz siirprizlerle karsilasiimasini
engeller. Bu calismada ZOK calismalarinda planlama siireci yiiksek diizeyde
bulunmustur. Egitim yoneticileri planlama ¢alismalarinin diger alanlarda da etkili
bir sekilde gergeklestirmeye yonelik ¢aligmalar yapabilirler.

Bu ¢alismada ZOK c¢alismalarinda esgiidiimleme siireci yiiksek diizeyde
bulunmustur. Egitim yo6neticileri bu durumun siirdiiriilmesine ve okuldaki diger

tlim birimlerin birbirleriyle uyumlu ¢aligmasina yonelik ¢alismalar yapabilirler.

ZOK calismalarinda orgiitleme siireci yiiksek diizeyde bulunmustur.
Egitim yoneticileri bu durumun siirdiiriilmesine ve diger kurullarda da orgiitleme

stirecini etkili gerceklestirilmesine yonelik caligmalar yapabilirler.

ZOK calismalarinda denetim siireci yiiksek diizeyde gerceklestigi
bulunmustur. Egitim yoneticileri bu durumun siirdiiriilmesine ve diger alanlarda da
denetim siirecinin yliksek diizeyde gerceklesmesine yonelik caligsmalar
yapabilirler.

ZOK ¢aligmalarinda iletisim siireci yiiksek diizeyde gergeklestigi
bulunmustur. Egitim yoneticileri bu durumun siirdiiriilmesine ve okuldaki iletisim

stirecinin etkili bir sekilde gerceklesmesine yonelik caligmalar yapabilirler.

ZOK calismalarinda yoneltme siireci yiiksek diizeyde gerceklestigi
bulunmustur. Egitim yoneticileri bu durumun siirdiirilmesine ve yoneltme

islevinin etkili bir sekilde gerceklesmesine yonelik ¢calismalar yapabilirler.

Arastirma sonucunda ZOK’te yonetim siirecleri yiiksek diizeyde
gerceklestigi bulunmustur. Yoneticiler ZOK calismalarindan okul i¢in daha farkli
konularda nasil destek alabileceklerini saptamaya yonelik ¢alismalar yapabilir.

Mevzuatta ZOK toplantilarinin, dénem baginda, dénem ortasinda ve
"da olmak tlizere en az ii¢ defa toplanir ifadesi ile her ay bir araya gelir
irbiriyle ¢elismektedir. Bu konuda gerekli diizenleme yapilabilir.
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Ek.2. Ortadgretim Kurumlar1 Y 6netmeligi
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MILLI EGITIM BAKANLIGI ORTAOGRETIM KURUMLARI YONETMELIGT

BIiRINCI KISIM

Genel Hiikiimler
1) 7/9/2013-28758 RG
2)19/2/2014-28918 RG
3} 21/6/2014-29037 RG
4)13/9/2014-29118 RG
5} 1%9/9/2014-29124 RG
6) 1/7/2015-29403 RG

BIRINCI BOLTM

Amac, Kapsam, Dayanak ve Tammlar
Amac
MADDE 1- (1) Bu Yénetmeligin amaci, Milli Egitim Bakanligma bagli resmi ve dzel
drgin ortadgretim kurumlarinda egitim, gretim, vénetim ve iglevise iliskin usul ve esaslan
diizenlemelktir.

Kapsam
MADDE 2- (1) Bu Yénetmelik, Milli Egitim Bakanligma bagh resmi ve 6zel érgiin
ortadgretim kurumlarmm egitim, §fretim, vénetim veislevigine iliskin usul ve esaslar kapsar.

Davanak

MADDE 3- (1) Bu Yénemmelik, 5/1/1961 tarihli ve 222 savih llkégretim ve Egitim
Kanunu, 14/6/1973 tarihli ve 1739 savili Milli Egitim Temel Kanunu, 17/3/1981 tarihli ve
2429 savili Ulusal Bayram ve Genel Tatiller Hakkinda Kanun, 5/6/1986 tarihli ve 3308 savils
Mesleki Egitim Kanunu, 30/5/1997 tarihli ve 573 sayili Ozel Egitim Hakkmda Kanun
Hiitkmiinde Karamame, 8/2/2007 tarihli ve 5580 sayili Ozel Ogretim Kurumlan Kanunu,
25/8/2011 tarihli ve 652 sayili Milli Egitim Bakanligmm Teskilat ve Gérevleri Hakkmda
Kanun Hiikmiinde Kararmnameve dayanilarak hazrlanmagtr.

Tammlar

MADDE 4- (1) Bu Yonetmelikte gecen:

a) Alan: Ortadgretim kurumlarmnda ortak &zelliklere sahip birden fazla meslek dalmi
iceren; bilgi, beceri, utum, davranig ve isthdam imkini saglavan programlarm her birini,

b} Atdlve: Mesleki ve teknik egitim programlarmm gerektirdigi uvgulamali derslerde
bilgi, beceri ve davraniglarin kazandmilmas: amacivla saglik ve giivenlik kosullan da dikkate
almarak gerekli donatim: vapilmis egitim, dgretim_ uygulama ve firetim yapilan ortama,

c) Bakanlik: Milli Egitim Bakanligma,

¢} Bilisim araglari: Ses ve goriintii kavd: vapma &zelligi olan cep telefonu ve
kamerayla bilgi toplama, saklama, tasarlama, isleme, aktarma ve gogaltmada kullanian
bilgisavar, internet, veri depolama avgitlart ¢agri cihazi ve benzeri araglari,

d) Cergeve Ggretim programi: Bir meslek alanmda ve/veva dalmda modiiler vapida
hazyrlanan égretim programinm tanitimi ve uvgulanmasivla ilgili agiklamalars, haftalik ders
cizelgeleri, programda ver alan dersleri, derslen olugturan modiilleri, modiilde kazandirilacak
bilgi ve becerileri gdsteren program vapisimi,

e) Dal: Mesleki ve teknik ortadgretim programlarmda uygulanan bir alan altmda belidi
konularda uzmanlagmaya vénelik bilgi, beceri, tutum, davranis gerektiren veistthdam imkin1
saglavan iskollarmdan her birini,

f) Ders vili: Derslerin basladigi tarihten kesildigi tarihe kadar gecen siirevi,



miidiir yardimcismin, rehberlik 63retmeninin va da simf rehber 3retmeninin talebi ve
okul miidiiriiniin uygun girmesiyle toplamr. Kurulun baskam, o smf ve subelerden
sorumlu miidiir yardimeisidir. Miidiir, gerekli gordiigii durumlarda kurula baskanhk
eder. Giriisiillen konularm &zelligine gore dgrenci velileriyle ilgili simf ve subede derse
giren egitici personelde kurul toplantilarina davet edilebilir.

(2) Kurulda kararlar oy ¢okluguyla almir ve miidiiriin onayiyla uvgulanm.

(3} Bu toplantidarda, kavnastrma &grencilerinin bagarisinm artrdmas: ve sunulan
egitim hizmetlerinden daha etkin vararlanmalarmmn saglanmasi amactyla almacak tedbirler ve
vapilmasi gereken ig ve islemler degerlendirilir.

(4) Smif veva sube dgretmenler kurulu toplantilar: ders saatleri diginda yvapida. Ancak,
gerekli hillerde okul miidiiriiniin Snerisi, milli egiim miidirliigiiniin uyvgun gérmesi ve
mahalli miilki idare amirinin onayivla ders saatleri icinde de vapilabilir.

(5} Smuf ve sube Sgretmenler kurulunda;

a) Ogrencilerin basann durumlarmm incelenmesi ve bagartyi artirict dnlemlerin
almmasi,

b) Derslerin, dgretim programlartyla uyumlu olarak yiritillmesi,

c) Egiim kavnaklarivla atélve, laboratuar ve diger birimlerden giivenli bir sekilde
nasil vararlandacagmm planlanmasi,

¢) Cevreden yararlanma ve isbirliginin saglanmasz,

d} Uretim etkinliklerinin egitim ve &gretimi desteklevecek sekilde planlanmas:,

e) Proje, performans caligmas: ve smavlarm planlanmass,

f) Inceleme gezileri, beden egitimi, spor veizcilik etkinlikleri, halk ovunlar: ve benzen
sosval etkinliklerin diizenlenmesi,

g) Okulu tanitict etkinliklerde bulunulmass,

&) Unitelendirilmis villik plan ve ders planlarmda birlik ve beraberlifin saglanmas:,

h) Mesleki ve teknik efitim programlarma devam edenlerin meslege, i5 havatma ve
vitksek dgrenime vénlendirilmeleri,

1) Ogrencilerde girisimcilik bilincinin kazandridmasma vénelik calismalar,

1) Bir énceki toplantida alinan kararlarin degerlendirilmesi,

1) Midiiriin gerekli gérdiigii konularla kurul iivelerinin ¢ogunlugunun énerisivle
giindeme almmasi kararlagtirilan diger konular

gorigiiliir.

Ziimre dgretmenler kurulu

MADDE 111- (1) Zimre &gretmenler kurulu, okulda ayn: dersi okutan
dgretmenlerden olusur. Mesleki ve teknik ortaégretim kurumlarmda ayrica uzman, usta
dgretici, egitici personel ve atélye teknisvenleri de ziimre dgretmenler kuruluna katilir. Kurul,
ilk toplantisinda o egitim ve §gretim vili igin kendi aralarmdan birini bagkan seger.

(2) Kurul, egitim ve égretim vili baglamadan énce, ikinci dénem bagmda ve ders vilt
sonunda olmak iizere en az ii¢ defa toplanw. Kararlar, oy ¢cokluguvla alnir ve miidiirin
onavmdan sonra dgretmenlere duyurulur. Kurul toplantidar: ders saatleri digmda yapalir.
Ayrica riimre dgretmenler kurulu program ve diger grenme etkinliklerini degerlendirmek,
uygulama siireglerini izlemek, ortak kullanlacak l¢me-degerlendirme araclarmni hazrlamak
ve smav analizlerini vapmak fizere her ay belirli bir giinde bir araya gelir. Bu toplantilara avda
bir kez okul miidiirii veva sorumlu mitdiir vardumeis: katilir.

(3) Ziimre &gretmenler kurulu toplantilarmda;

a) Bir o6nceki toplantiva ait ziimre kararlarmm uygulama sonuclarmm
degerlendirilmesi ve uvgulamava vénelik veni kararlarm almmasi,

b) Egitim ve &gretimle ilgili mevzuat, Tiirk milli egitiminin genel amaclan, okulun
kurulus amaci ve ilgili dersin programmda belirtilen amag¢ ve agiklamalarm okunarak
planlamanm bu dogrultuda yvapilmas,
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) Ogretim programlarmda veralmas: gereken Atatiirkciiliikle ilgili konular fizerinde
durularak ¢aligmalarm buna gére planlanmass,

¢) Ogretim programmnda belirtilen kazanm ve davramislar dikkate almarak derslerin
islenisinde uvgulanacak Ggretim vontem wve tekniklerivle bunlarm uvgulama seklinin
belirlenmesi,

d) Unite veva konu agrliklarma gére zamanlama yvapilmas:, iinitelendirilmis villik
planlar ve ders planlarmm hazwlanmasi, uygulanmasi ve degerlendirilmesine iligkin
hususlarin gériigiilmesi,

e} Diger ziimre wveya bélim &gretmenlerivle vapiacak isbirligi esaslarnm
belirlenmesi,

f) Bilim ve teknolojideki geligmelerin, derslere yansitilmasmi saglayicr kararlar
almmasi,

g) Derslerin daha verimli islenebilmesi i¢in ihtiva¢ duvulan kitap, arac-gereg ve
benzeri dgretim matervalinin belirlenmesi,

g) Okul ve cevre imkinlarmm degerlendirilerek, yapilacak deney, proje. gezi ve
gizlemlenin planlanmasi,

h) Ogrenci bagarismm 6l¢iilmesi ve degerlendirilmesinde ortak bir anlayism, birlik ve
beraberlige yvénelik belirleyici kararlarm almmass,

1) Gérsel sanatlar, Miizik, Beden Egitimi derslerivle uvgulamali nitelikteki diger
derslerin degerlendirilmesinde dikkate almacak hususlarm tespit edilmesi; smavlarm sekil,
savi ve siiresivle iiriin degerlendirme élciitlerivle puanlarnm belirlenmesi,

i) Ogrencilere verilecek proje ve ddevkonularmm seciminde; 6&retim programlariyla
okul ve ¢evre sartlarmmn géz éniinde bulundurulmasi,

j) Ogrencilerin okul iginde, Ogrenci Se¢me Smavmda, ulusal ve uluslararas: diizevde
katildiklar: ¢esitli smav ve yvarsmalarda aldiklari sonuglara iliskin basari ve basarisizlik
durumlarmm ders bazmda degerlendirilmesi

ve benzer konular gériigiiliir.

(4} Okul miidiirii gerektiginde ayn1 smif sevivesinde ziimre Ggretmenlerivle toplantt
diizenlevebilir.

(5} Mesleki ve teknik ortaégretim kurumlarmda avrica;

a) Ogretim programlarmm incelenmesi, programlarm cevre ézellikleri de dikkate
almarak amacma ve icerifine uvgun olarak uvgulanmasi, dal dersleri ve modiillerinin
belirlenmesi,

b} Gerektiginde veni &gretm programlarmm hazalanmasi ve mevcutlarm
gelistirilmesi,

c) Alandaki gelismelerin izlenip degerlendirilmesi,

¢} Matematik ve fen bilimlerivie ilgili atélye, laboratuvar ve meslek dersleri arasmdald
ortak konularm birlikte ve e zamanl yiiritillmesi,

d) Ogrencilerde girisimcilik bilincinin kazandmilmasma vénelik galismalar,

e} Mesleki ve teknik egitimle ilgili proje, vanisma, fuar ve sergi caligmalariyla,

) Mesleki ve teknik egitim ile ilgili saglik ve giivenlik sartlan

ilgili konular da gérigiliir.

Okul ziimre baskanlar: kurulu

MADDE 112- (1) Okul ziimre baskanlar: kurulu, ziimre baskanlarmdan olusur. Eurul,
ilk toplantismda o egiim ve &gretim yili icin kendi aralarmdan birini bagkan seger.
Gerektiginde okul miidirimiin ¢agrisivla okul-aile birliginden bir temsilci de gézlemeci olarak
bu kurula katidabilir.

2) Kurul, dénem baslarivla ders vili sonunda ve ziimre bagkanmm &nerisi iizerine
okul miidarimiin gerekli gérdiigii diger zamanlarda toplanw Kararlar oy cokluguyla alinar ve
miidiiriin onaymdan sonra §gretmenlere ve ilgili kurullara duyurulur. Kurul toplantdar: ders
saatleri diginda yapalir.
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(3} Okul ziimre baskanlar: kurulunda;

a) Egitim ve §gretimin planlanmasi, ziimre ve alanlar aras: bilgl akig: ve pavlasmivla
dgrenci basarismm artinlmasi,

b) Egitim ve &gretimde niteligin yikseltlmesine yonelik gériiy ve @nerilerin
degerlendirilerek gerekli énlemlerin alinmasi,

c) Ogretim programlarmda belirlenen ortak hedeflere ulagimasi,

¢} Bilimsel ve teknolojik gelismelere uyum saglamalarn amacivla &gretmenlerin
alanlarmda hizmeti¢i egitime almmalarmm okul mildiirliigiine énerilmesi,

d) Ogrenme giicliigi ceken dgrencilerle &grenme giigliigi gekilen konularm ilgli
ziimre dgretmenlerivle isbirligi vapilarak belirlenmesi ve gerekli dnlemlerin alinmass,

e} Smavlarm planlanmasi, uvgulanmasma iliskin usul ve esaslarmm belirlenmesi,
sonuglarmm degerlendirilmesi

ve benzeri konular gériigiiliir.

(4) 11 ve ilge milli egitim miidiirleri okul ziimre baskanlariyvla toplant: vapabilir.

(5} Mesleki ve teknik ortaégretim kurumlarmda avrica; alan/béliimlerin gelir-gider
durumlarmm degerlendirilerek hizmet ve iiretim kapasitelerinin gii¢lendirilmesi, tanitim,
pazarlama, hizmet ve iiriin satsivla sosval etkinliklere katlim icin gerekli calismalarin
vitriitiilmesi ile 15 saglig ve gitvenligi konulan da gériigiiliir.

flge ziimre baskanlar: kurullar

MADDE 113- (1) IHge ziimre baskanlari kurullan, ziimre &gretmenler kurulu
baskanlarmdan olusur. Kurullar, ilk toplantlarnda o egiim ve &fretim vili igin kendi
aralarmdan birini ilge ziimre bagkani secer. Toplantilar ilge milli egiim madirii, uygun
girdiigii bir sube miidiirii veva bir okul miidiirii baskanligimda vapalir.

(2} Kurullar, ders yili baglamadan &nce ve ders vili sonunda toplanw. Kararlar oy
cokluguyla almir ve ilge mildiirinim onavindan sonra okullara ve ilgili kurullara duvurulur.

(3) fige ztimre bagkanlar1 kurullarmda;

a) Ige diizevinde uvgulama birligi, ziimreler aras: bilgi pavlasmivla &grenci
bagarismmn artirilmass,

b) Egitim ve dgretimde nitelifin viikseltilmesi ile i5 sagligi ve giivenligl kosullarnm
ivilestirilmesine yonelik gérily ve dnerilerin degerlendirilerek gerekli dnlemlerin almmasi

ve benzeri konular gériigiiliir.

1l ziimre baskanlar kurullar

MADDE 114- (1) 1l ziimre baskanlar kurullar, ilge ziimre bagkanlarmdan olugur.
Kurullar ilk toplantilarinda o egitim ve &gretim vili igin kendi aralarmdan birini il ziimre
baskan: secer. Toplantilar il miidiirii, uvgun gérdiigii bir midir vardimecisy'sube miidiirii veva
bir okul miidiirii bagkanliginda vapilir. Aynca varsa iiniversitelerin egitim veya fen edebivat
fakiiltelerinin ilgili béliimlerinde gérev vapan dgretim iivelerinin de katdimi saglanar.

(2} Kurullar, ders yili baglamadan &nce ve ders vili sonunda toplanw. Kararlar oy
cokluguvla alinar ve il miidiiriiniin onaymdan sonra ilgelere ve ilgili kurullara duvurulur.

(3) 1l zimre bagkanlar kurullarmda;

a) Il diizevinde uygulama birligi, ziimreler aras: bilgl paylasmuvla &renci basarismm
artmlmass,

b) Egitim ve dgretimde nitelifin viikseltilmesi ile i5 sagligi ve giivenligl kosullarnm
ivilestirilmesine yonelik gérily ve nerilerin degerlendirilerek gerekli dnlemlerin almmass,

ve benzeri konular gériigiiliir.
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Ek 3. Veri Toplama Araci

Veri Toplama Araa
Degerli Meslektagm,

Liselerimizdeki zimre 6gremenler kurulu cahiymalanyla dgili bir zrastyma vapryorum. Uygulamanm iginds olan sizlerin
bu konudaki gériigleriniz bu ¢alisma icin oldukca dnemlidir. Degerli zamanmz aywarak bilimsel bir caliymaya katkn vereceginiz
igin tegekdiir ederim.

Olgekte dogr ya da yanhs cevap bulunmamaktadw; ¢imkdii verilen sorulara kendi ziimreniz dilyiinersk yanit vermeniz
beklenmeltedir. Sizden istemen, sunulm ifadevle ilgili KENDI ZUMRENIZDERI CALISMALARI GOZ ONUNDE
BULUNDURAFRAK sagdaki kutucuga garpn () ipareti e belitmenizdir. Aragtwma senucunda elde edilecek veriler, bireysel
defil genel bir ﬂ"EE{]Eﬂdﬂm“ '.,apma]; i kullamlzcaktr. Aragtmanm szEhikh sonuglar vermesi sizin versceBmiz igten wruﬂara
baE].LIiLt Doldu.rdua'u.uuz dlgegi kullanabilmemiz igm hghir sorovu bog Puzkmamaniz gerekmektedir. Gosterﬂcﬂmmz Gzen ve
ayiacafmiz zaman igm tekrar tegekkiir ederm.

L Ofrt. Fahri SERTEAYA
BOLUM I
ZUMRE OGRETMENLER KURULU CALISMALARININ YONETIM SURECLERT ACISINDAN
DEGERLENDIRILMESE OLCEGE

Azzbida Ziimra DErstmenlar Kumlu Caligmalaomm Yonstim Sdiregleri Agismdan Degarlendirilmesine iligkin gagitli ifadaler yer
almaktadir. Bu ifadalerdald davramglann hangi sikdilkta gostedldizini, ifadslerin karnands buliman ve sizeuysum gelan segenedi isaratlayersk
balirtiniz. Litfzn highir ifadayi atlamaymiz va her ifade igin tzk bir segenek ijaratlaviniz.

iFADELER

Sira No
Her Zaman
RAra Sira
Nadiren
Higkir Zaman

Godu Zaman

(ZOK):Ziumre Ogretmenler Kurulu

ZOK galigmalarmda dgrencibagansmu degerlendimmel: igin ortak élgme véntemlerine karar
Vernnz.

2 | 7ZOK cahgmalarmda derslerde izlenecek véntem ve teknikleri belirleriz.

3 | ZOK cahgmalarmda diger zinmrelerle vapilacak isbirligini planlanz.

ZOK galigmalannda &grencilers verecefimiz proje ve performans ddevi komulanm
4 | karadastinmz.

5 | ZOK ¢ahigmalarmda, vapilacak olan smavlanm tarihlerini belifleriz.

6 | ZOK cahgmalarmda, dersin etkililigi igin velilerle vapilacak isbirligini belirleriz.

7 | ZOK galismalarnda, iinitelendirimis yillik planlarla ilgili kararar alirsz.

ZOK caligmalaninda, okulda, derslerle ilgili vapilacak sosyal etkinliklere iligkin kararar
alinz.

ZOK galigmalarmda, Atatiikeiiliik ile ilgili fizerinde durulmas: gereken konulan dikkate
alarak planlama vapanz.

10 | ZOK galigmalarmda gérev ve sorumluluklan agik olarak belirtiriz.

11 | ZOK galigmalannda zamanla defisen artlara gére veni diizenlemeler vapanz.

12 | ZOK cahgmalarmda mevzuattaki degismelerin takibi konusunda gérev alinz.

ZOK ¢ahigmalannda tekmolojideki geligmelerin takibi ve efitim ortarmumna uygulanmass
konusunda her §gretmen girev alir.

ZOK galigmalannda ders kapsaminda vapilacak olan efitim gezilerinin planlanmasi ve
uygulammast konusunda her dgretmen gérev alir.

15 | ZOK galigmalarnda birbirimize kars igten davraninz.

16 | ZOK galigmalarmda, hedeflerin gergeklestiriimesine vénelik bilgivi rahatlikla paylagmz.

17 | ZOK ahgmalarmda, edindigimiz mesleki bilgileri birbirimizle paylagmz.

18 | ZOK galigmalannda gériis ve énerilerimizi rahatlikla séyleriz.

19 | ZOK ¢aligmalarmda vaganan ¢atigmalan etkili bir sekilde ¢ézeriz.
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20 | ZOK caligmalarinda rekabete degil isbiligine vénelik konugmalar yapanz.
21 | ZOK calismalarinda ararizda ortak bir anlayis olugturmalk igin caba gésteririz.
22 | ZOK ¢aligmalarinda birbirimizin dilsiinee ve varaticiiklanndan faydalanmsz.
23 | ZOK ¢aligmalaninda vaganan ¢atismalardan pozitif varar saglanz.
24 | ZOK caligmalannda aramuzda gruplagmalar olur.
25 | ZOK calismalaninda kendi gikaranmi énplanda tutanlar ohar.
g5 |Ders 1 laboratuvar, ighk, kitiiphane vb alanlarm ZOKte planladigirmiz sekilde
kullaniminda sonum yaganz.
27 | ZOK caligmalan, dgretmenleri yeni 6gretim yontem ve tekniklerini arastirmaya sevk eder.
28 ZOK galigmalar, égretmenlers veni dretim vontem ve tekniklerini uvgulama agismdan
rehber olur.
29 ZOK r;a].l}malarl: dgretmenlen yeni &fretim yintem we teknmiklenni kullanmaya
heveslendirir.
30 | ZOK calismalan, &gretmenlen bilim ve teknolojik gelismeleri 8grenmeye heveslendinir.
3 | ZOK caligmalan, égretmenlen bilim ve teknolojik geligmeleri aragtirmavya sevk eder
32 | ZOK caligmalan bilim ve teknolojik geligmeleri kullanmada &gretmenlere rehber olur.
33 | ZOK caligmalan égretmenleri dersleri daha etkili islemeve motive eder.
M | ZOK caligmalan égretmenlere dersleri daha etkili isleme konusunda rehber ohar.
35 | ZOK calismalan, dgretmenleri bilgileri birbirleriyle paylagmaya heveslendirir.
38 | ZOK cahismalarina hevesle katilimnz.
37 | ZOK calismalanina hazmikl katilinz.
38 | ZOK caligmalan derslere hazulik vapmarmizi kolaylagtmr.
39 | ZOK caligmalan, derslere hazirlik vapmarmiz agismdan bizi heveslendirir.
40 | ZOK cahigmalan égretmenlerin efitim ve & 5retime motive olmasmi kolaylagtmr.
41 | ZOK calismalan dersle ilgili sosval etkinliklere istekli katilmamaz: saglar.
42 | ZOK gahigmalan dersle ilgili sosyal etkinlikler vapmada & gretmenlere rehber ohur.
43 | ZOK ahismalan égretmenlerin mesleki gelisimine katkida bulunur.
44 | ZOK calismalan égretmenlers mesleki dzgiiven verir.
45 | ZOK gahigmalaninda, égrencilerin akademik basarlanmn: degerlendiririz.
r ZOK calismalannda, ders ara¢ gereclerinin kullamlmasinda vaganan aksakliklan ve
nedenlenni incelenz.
47 | ZOK cahsmalarinda, gegmis dénemde derslerin paralel yiinitiiliip yiiritiilme digini belirleriz.
43 Zlf).l{ qgh;malarmda: dgrencilen kazammlara ulagtirma kenusunda yvagadigimz zorduklan
belirleriz.
49 ZO_K ;g].l smalarnda, finitelendinbmis villik planlara alinan kenulann iglenip iglenme digini
belirleniz.
50 ZOK galigmalannda, Gfrenci bagansmu artmmak igin aldifmuz karardan uygulayip
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BOLTMII

KISISEL BILGILER FORMU
1. Cinsiyetiniz:.......cono. 2. Brangimz: ............... 3. Yasmz:............. 4. Kademiniz (Yal): ..........
& Lisans tistil efitim (formasyon hang) aldimez mm? () Evet ( yHavir { ) Almaktayim

(Yamtimz “evet” veya “almaktayim™ ise litfen tniversite, bliim ve tiir [tezhi'tezsiz] vazimz):

6.Ziimre & gretmenler kunilu sizin mesleki geligiminize katks saghyor mu? [ ) Evet ( yHawvir

7. Ziamre & gretmenler kurulinda yapilan ¢alizmalar okulun alcadensk basanisina katls saflivormu?( ) Evet | ) Hayir

8. Belirtmek istediginiz girisler varsa hitfen vazimz.
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