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2015-103sayfa 

Bu araştırmanın temel amacı Türkiye’de turizm eğitimi alan öğrencilerin 

duygusal zeka düzeyleri ile akademik başarıları arasında ilişkinin olup olmadığını 

saptamaktır. Araştırmaya Anadolu, Gazi, Eskişehir Osman Gazi Üniversitesi ve 

Adnan Menderes Üniversitelerinde turizm eğitimi alan 2, 3 ve son sınıf 

öğrencilerinden 470 öğrenci katılmıştır. Öğrencilerin duygusal zeka düzeyi 

değerlendirilirken Reuven Bar-On’un Duygusal Zeka Envanteri esas alınmıştır. 

Akademik başarıları değerlendirmek için ise ağırlıklı genel not ortalaması tercih 

edilmiştir. Elde edilen birincil verilerin analizinde ki-kare ve Kruskal-Wallis 

testleri kullanılmıştır. 

Araştırma sonucuna göre turizm öğrencilerinin duygusal zeka düzeyleri ile 

akademik başarıları arasında anlamlı bir ilişkinin olduğu tespit edilmiştir. 

Duygusal zekanın alt boyutları olarak ele alınan özgüven, özdeğerlendirme, genel 

ruh hali, strese dayanıklılık ve özdenetim ile akademik başarı arasındaki bir 

ilişkinin anlamsız karakter taşıdığı saptanmıştır. Duygusal zekanın uyum sağlama 

boyutu ile akademik başarı arasındaki ilişkinin anlamlı karakter taşıdığı tespit 

edilmiştir. Ayrıca farklı üniversite ve bölümlerin öğrencilerinin duygusal zeka 

düzeyleri arasındaki fark anlamlılık göstermemiştir.  

ANAHTAR KELİMELER: Duygusal Zeka, Akademik Başarı.    

 

 

 

 

 


