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Günümüzde işletmeler, her geçen gün dış ticaret ile daha fazla uğraşmakta 

olup; gerek ithalata gerekse de ihracata yönelik işlemler, gün be gün artış 

göstermektedir. İthalat ve ihracat işlemlerinde en önemli konulardan bir tanesi de 

teslim şekilleridir. Belli dönem aralıklarında güncellenen INCOTERMS, 

uluslararası ticarette teslimatın nerede, kim tarafından, hangi masraf ve risk 

bölüşümüyle yapılacağını düzenlemektedir. Bu düzenlemeler sonucu ortaya çıkan 

teslim şeklinin seçimi, hem alıcı hem de satıcı açısından bilinçli olarak 

değerlendirilmesi gereken konuların başında gelmektedir.  

Teslim şeklini alıcının mı yoksa satıcının mı belirlediği ve işletmelerin 

teslim şeklini seçerken ön planda tuttuğu unsurların araştırılması, potansiyel olarak 

ileride ortaya çıkabilecek uyuşmazlıkların bugünden giderilmesinde önemli yer 

tutacaktır. Ayrıca bilinçsiz yada yanlış seçilmiş bir teslim şekli, kar etmek isteyen 

bir işletmeye zarara açabileceğinden teslim şekillerinin işlevlerinin bilinçli ve 

doğru seçimi büyük önem arz eder.  

Bu çalışma, Türkiye genelinde iştigal eden en büyük işletmelerle yapılmış 

olup, yapılan uygulamalar ile işletmelerin konuyla ilgili tutumları ortaya 

konmuştur. 
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