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Rekabet giiciinii kiiresel yapan, diinya 6lgekli diisiinme ve davranisin, yerel
potansiyellerle uyumlastirilarak kalic1 bir iklimin firma, bdlge veya ulus diizeyinde
yaratilmas1 ya da gelistirilmesidir. Jeoekonomi, kiiresel sistemde, lilkenin veya
bolgenin degisik cografi kosullarinin kiiresel anlamda rekabet avantaji yaratmada bir
kaynak olarak kullanilmasidir. Bilisim ve iletisim teknolojilerinin gelismesi ve
yayllmasiyla ortaya c¢ikan ekonomik ortami simgeleyen internet ekonomisi
sayesinde, mal/hizmet ve enformasyonun serbest dolagimi ile, pazar
dinamiklesmekte, rekabet Olgegi kiiresellesmektedir. Kiiresel rekabet giicii,
jeoekonomi ve internet ekonomisinin bir kombinasyonu olarak goriilmesine ragmen,
teknoloji ile bilginin yani inovasyon (yenilik) siirecinin de bu kombinasyon i¢inde
onemli bir yer buldugu goriilmektedir. Jeoekonomik potansiyeli yiiksek olan Aydin
Ili, internet ekonomisi aracilifiyla rekabet¢i diinya ekonomisi igindeki yerini
almasinda 6nemli islev ve potansiyele sahiptir.

ABSTRACT

What makes competitive power global is the creation or development of a
permanent climate at the level of the firm, region or nation through the
harmonization of world-scale thinking and behavior with local potentials. Geo-
economics is the use of a country’s or a region’s different geographical conditions as
a source to create a global competitive advantage. Because of the internet economy
symbolizing the economic context that has emerged as a result of the development
and spread of information and communication technologies, the market gains
dynamism through the free circulation of goods/services and information, the scale
of competitiveness is being globalized. Although the power of global competition is
seen as the combination of geo-economics and internet economy, technology and
knowledge, that is innovation processes, seem to take an important place in this
combination. The province of Aydin whose geo-economic potential is fairly high has
an important function and potential to take its place in the competitive world
economy through internet economy.

ANAHTAR SOZCUKLER / KEYWORDS

Jeoekonomi Geo-economics
Internet Ekonomisi Internet Economy
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Kiiresel Rekabet Giicii Global Competitiveness



-1 -

ICINDEKILER

Sayfa No

OZ caeeeeeeesrsseesesssssssssssssssssssssssssssssssasasssssssssstasssssssssssassessssssasasessssasssasssssssssasases i
ABSTRACT .eceeerverrestessessessesssssssssessessessessessesssssessssssssssessssessessessessesssssessssessessesssses i
ANAHTAR SOZCUKLER / KEYWORDS......coocvveeeteresnenssessesesssessssssessssesssssssesnes i
ICINDEKILER . ... eeeeeecrereneenesesesssssesesssessssssessssssssssessssssssssssesssssssssssssssssssssssens ii
CIZELGELER LISTESI c.uvuvvveiieirenereneressesesesesesssssesssssssssssssssssssssssssssssssssssses vii
SEKILLER LISTESI ....ucuiieiiecireeeecsesesessesesesessssssesessssssssssessssssssssesssssessssssens xiii
KISALTMALAR Ve SIMGELER .......cuovuevteeteeseesessessesssssessessessessessessessessesssssssesse XV
GIRIS ettt sesesesssssssessssssssssssssssssssssssssesssssssssssssssssssessssssssesssssesans 1
1. CALISMANIN METODOLOUJIST ...cuoieieeeenieenenenenenencnenesesesesesesesesesesesesesssssesns 8
1.1. Calismanin Problemi ............cooooiiiiiiiiiiiic e 8
1.2. CaliSMANIN AIMACT ...uvviiciiieieiieeeiee ettt e et e e et eeeaae e s e e e sseeeeareeeeeseeenareeens 8
1.3. Calismanin Kavramsal Cergevesi........covuuiiiiiieiiieiiiieeiieecieeeeiee e 9
1.4. Calismanin HipOteZi ......c.eeevveieiiiieiie e 15
1.5. Calismanin Yontemi ve TeKNIZi.....ccvveeeveeeiiieeiieeeiieeeeeeevee e 15

1.6. Calismanin SINITIAIT ......ccvviiiiiiiciie e e e 16



- il -

BIiRINCi BOLUM

KURESELLESME BAGLAMINDA JEOEKONOMI, INTERNET
EKONOMIiSi VE REKABET KAVRAMLARI

1.1.LEKONOMI-COGRAFYA-SOSYOLOJi ARASINDAKI iLiSKi................. 17
1.2. JEOEKONOMI KAVRAMI ......coooeuerererreresnesesssssssssesssssssssssssssessesesssssssssesssssses 27
1.2.1. Strateji Kavrami Ve Dayandigi Unsurlar..........ccccoeeveiieiciiienciieceiee e, 28
1.2.2. Jeostratejinin Tanimi, Kapsami ve Unsurlari.........cccccoveeveiiinciiencieecnieeeeen. 31
1.2.3. Jeopolitigin Tanimi, Kapsami ve Unsurlart ..........c.cocceeveeieniiiciienienieeeeen. 33
1.2.4. JEOCKONOMI ....cotiiieiieiieeiieiee et st 40
1.2.4.1. Jeoekonomi Kavrami ...........coccueeiiiiiiiiiiiiniiiiieie e 42

1.2.4.2. Jeopolitikten Jeoekonomiye Déniisiim ve Jeoekonominin Onem

KAZanmas.......ooviiiiiiiiic e 46
1.2.4.3. Jeopolitik ve Jeoekonominin Karsilastirilmast...........ccoecvevvierieninnnnnne 48
1.2.4.4. Jeoekonominin Temel OzelliKIeri............cocoovevevcerueueeeeeeceeeeeeeesnenenns 50

1.3. INTERNET EKONOMISI ccuuruiminiicincincinnisscasesscssssssssssssssssssssssssssses 54
1.3.1. Internetin K152 TariiCesi.......c.oveveveveveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e, 55
1.3.2. Internet Ekonomisi KaVIamI.............cccoovoveeiueueieeeccceeeeeeecee e 57

1.3.3. Internet Ekonomisine Yol A¢an Temel Faktorler (Internet Ekonomisinin

GIISIIMI) ...ttt e et e et e e s ae e e e beeetseeeetseeetseeeaseeessseeessseeensneeens 61
1.3.4. Internet Ekonomisinin Temel OZelliKIeTi.........veveeveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeerenn, 67

1.3.5. Geleneksel Ekonomi — Internet Ekonomisi Karsilastirmast ......................... 70



_iV_

1.4. REKABET GUCU VE REKABET STRATEJILERI .....ccvciucucincrncnneenee 75
1.4.1. Rekabet Kavrami ve Fonksiyonlari.........c.cccccveeeiiieiiieeciiccieccie e 76
1.4.2. Rekabet GUCH Kavrami.......coocueeiiiiiiiiiieiieiee e 81
1.4.3. Rekabet Giiciinii Belirleyen Faktorler..........ccoovvviiieniieiiieniieiieieeieeeeee, 86
1.4.4. Rekabet GUCUNtn OIGHIMES.........cvoveveveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e, 93
1.4.5. Rekabet Giiclinii Artirmaya Y 6nelik Rekabet Stratejileri...........ccceeuveenneee. 96

IKINCI BOLUM

AYDIN ILI’NIN JEOEKONOMI VE INTERNET EKONOMISi ACISINDAN

EKONOMIK YAPISI

2.1. AYDIN ILI’NIN JEOEKONOMIK YAPISL....cucuvriniucnscscsscsssessssscssecns 101
2.1.1. Aydin Ili’nin Jeoekonomisini Etkileyen Faktrler.............cococovveveveveunnnne. 102
2.1.1.1. Cografi Konum ve EtKileri .........cccooeuvviiiiniiiiiiiiieiieeceeee e 104
2.1.1.2. Yeryiizii Sekilleri ve EtKileri ........cooceeviieniieiiieniieiieeeeeeee e 105
2.1.1.3. Tklim Ozellikleri Ve EtKileri.........ooovvevrueeeeereereeeeeeeeeeeeeeeeeeeseneseeaenns 106
2.1.1.4. Niifus Ozellikleri Ve BtKileri.........oo.cvevrueueeereereeeeeeeeeceeeeeee e 108
2.1.2. Aydin 11i’nin Jeoekonomik Yapisi.........ccccoeuevevevereeeeeeieereeeeeeeeseseeeeesenenes 111
2.1 2.1 Tttt 112
2.1.2.2. HAyVanCIIK .....ccouiiiiiiieie et 118
2.1.2.3.0rmanCUIK c....oouieiiie e 120
2.1.2.4. Mad@NICT .....oueiiiiiiiiieiececee e s 121

2.1.2.5. Enerji KaynaKIari........ccccoooiiiiiiiiiniiciee e 122



2.1.2.6. ENAUSLIT (SANAY1) c.vvievieieiieiieeiieeieesiie et esiteereeseeesveeieeeeeessaesaeeseesenas 126
2.1.2. 7. ULASIMN ...ttt et e e et e ete e e e e e e eareeeeaneeens 131
2.1.2.8. TICATCE ..vvieeie e eeee ettt ettt et e et e et e e e bae e eabee e s veeesaseeenneeens 133
2.1.2.9. TULIZIM ..ottt e et e e et e e e bae e ser e e e s veeesaseeenneeens 138
2.2. AYDIN ILI’NIN INTERNET EKONOMISI YAPISI .....cccovvucunincurcrnecns 146
2.2.1. Aydin ili’nde Internet Sayisal Doniisimiin Altyapisi........c.cccocevevevevevennnne. 148
2.2.1.1. Bilgi ve Iletisim Teknolojileri (BIT) Piyasasi.........ccccccoevvvevevrvevenennne 150
2.2.1.2. Bilgi ve Iletisim Teknolojileri (BIT) Piyasas1 ve Altyap:1 Verileri....... 156

2.2.1.3. Bilgi ve Iletisim Teknolojileri (BIT) Piyasas1 ve Internet Kullanim
VS 51 (<3 5 B OO PORUSOTRRURPRO 157

2.2.2. Sayisal Déniisiim Sonucu Ortaya Cikan Yeni Olusumlarin Aydin ili

Y aANSIMALATT oo 163

UCUNCU BOLUM

INTERNET EKONOMISI YAPISINI ORTAYA KOYMAYA YONELIK
ALAN ARASTIRMASI: AYDIN iLi ORNEGI

3.1. ARASTIRMANIN AMACI VE KAPSAML......ccceeevrerrerrerresressessessesssssssens 167
3.2. ARASTIRMANIN ONEMI c..uvovurrnrernrreeenssesssssesssssssssssssesssssssesssssssssesssssses 168
3.3. ARASTIRMANIN MODELI ....covovrerrerreerernersssssssssessessessessessessessssssssssessens 169
3.4. ARASTIRMANIN SINIRLARI ......cevesrerrersessessessessesssessessessessessessessassessssens 170
3.5. ARASTIRMANIN YONTEMI ....coovrrreerrrenrnennsesnssnsssssssssssssssssssssesssssssessenes 170

3.5.1. Ana Kiitle Ve Ornek Kiitlenin Segilmesi...........oooueveeeueeeeeeeeieeeeeeeannn. 171



_Vi_

3.5.2. Anket Sorularmin Hazirlanmasi..............cccceeeeeevviiiieiiieeceeeee e 171
3.5.3. Veri Toplama TeKNIZi.......c.eevveriieiiieniieiieiie ettt 171
3.6. ARASTIRMAYA KATILAN KURULUSLARIN PROFILI........ccecoveuuen. 172
3.7. TANIMLAYICI ISTATISTIKLER .....ccceceereureerereseresesnesesssesessessssssesesenes 175
3.8. VERILERIN ANALIZI VE YORUMLANMASI .....cccceeeerrresresnssessesessessenes 209
3.8.1. HIPOtEZ TESHIETT.c..ueeevieiieiiieiieeiie ettt ettt 210
3.8.2. Korelasyon ANALIZI ........cccvieriieriieiiieiie ettt e 241
3.8.3. Re@reSyon ANAlIZi.......c..ccccueeeiuiieeiiiieeiie ettt e e seve e 249
RIR I T F:1 < £ @ N 1 V-1 5 FO SRR 261
3.8.5. GUVENITIIK ANALIZI........ccoiuiiiiiiiiiiiecciee e 268
3.9. ARASTIRMA BULGULARININ DEGERLENDIRILMESi.........ccceoenuee. 274
SONUC VE ONERILER ......cceerteererrresnssssessssessessssssssssssssssssssssssssssssssssesssssssese 287
OZET caueeeeeeeeeererssrssessessessessesssssssssssssssssssssessessessessessesssssssassessssssessessessessessssasses 294
SUMMIARY ....courrerrrressessessessesssssssssssssssessssessessssssssesssssssessessssssessessasssssssssssssasses 296
KAYNAKCA ..covteeteereereeseesessssssssssssessessessessessessssssssssssssssessssessessessessessessessessssesses 298
OZGECMIS ..cuvereenrreerseessesssessesssesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssesssssessssssssssessssessose 313
TESEKKUR ... ueeeeeeeeeeenenenenenennsesesesesesesssssesssssesssssesssssessssssssssssssssssssssssssssssssssses 314
EK 1: TEZDE KULLANILAN ANKET FORMU ORNEGI.......cccevveverrerrerennenn. 315

EK 2: GUVENIRLIK ANALIZI SONUCLARL.......ucuuueeeeeeeeneeneneesesesenes 330



- Vii -

CIZELGELER LISTESI

Sayfa No:

Cizelge 1. Jeopolitik ve Jeoekonominin Karsilastirilmast .........cccccceeeevieeecreeenveeennnen. 49
Cizelge 2. Geleneksel Ekonomi — Internet Ekonomisinin Karsilastiriimast.............. 71
Cizelge 3. Rekabet Giicii Diizeylerinin Karsilagtirtlmast............ccooeeeeevienieniieeieenee. 84
Cizelge 4. Firmalarin izleyebilecekleri Yenilik Stratejileri ............cccceevevreverrererennns. 98
Cizelge 5. Aydin li’nin Cografi Bilgiler Tablosu ..........cccccocoueveveeeeeeeeeeeeeenne, 105
Cizelge 6. Aydin 11’ nin NUTUS YaPIST ...ovvovviveieeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e, 109
Cizelge 7. Aydm ili’nin 2000 Yilindaki Isgiicii Durumu ..........c...cccoevevervevererenennn 110
Cizelge 8. Aydin li’nin Ekonomisinde Gayrisafi Hasilanin Sektorlere Gore Dagilimi
........................................................................................................................... 112
Cizelge 9. Aydin Ili’nde Tarimsal Uretim Degerinin Dagilim1 (2002) ................... 114
Cizelge 10. Aydm Ili’nde Onemli Uretim Yapist (2002)..........ccccvrverrvrrerevererenennn. 114
Cizelge 11. Baz1 Bitkisel Uriinlerde Aydin, Tiirkiye, AB ve Diinyada Verimlilik..117
Cizelge 12. Aydin II’inde Hayvan Varlig1 ve Hayvansal Uretim Miktari ............... 119
Cizelge 13. Aydin Endiistriyel Hammaddeler Maden Varligl............cccoeeevveennnnnee. 121
Cizelge 14. Aydin Jeotermal Enerji Kaynaklart Rezervi.........ccoceevieviiieniieniinnne. 124
Cizelge 15. Aydin ili Ticari ve Sanayi Orgiitlenmeler...............cccoccoovvevrrererrrenennnns 134
Cizelge 16. 2005 Yilinda Aydin Ili’ndeki Thracat¢1 Firma Sayist...........ccccevee.e.... 135
Cizelge 17. Aydin Ili’nden Yillara Gére Yapilan Ihracat Tutarlar1 (1.000 $) ......... 135
Cizelge 18. Aydm Ili’nden 2005 Yilinda Yapilan ihracatin Sektdrel Dagilimi (1.000
8 ) ettt b et aeeneeneas 136
Cizelge 19. Aydin Ili’nden Yillara Gére Yapilan Ithalat Tutarlar1 (1.000 $) .......... 137

Cizelge 20.

Cizelge 21.
Etkinlik Turleri

Aydin ili’nden 2005 Yilinda Yapilan Ithalatin Sektérel Dagilimi (1.000

Aydin Ili Potansiyel Doga Yiiriiyiisleri Alanlar1 ve Yapilabilecek

Cizelge 22. Aydin Ili’nin Tarihi ve Turistik Alanlari, Ozellikleri, Dénemi ve

Bulunduklar1 Yerler

Cizelge 23.

Aydin 1li’nin Termal Kaynaklart



- Viii -

Cizelge 24. Aydm [li’nde Kiiltiir ve Turizm Bakanlhigi’'ndan Belgeli Yatirim ve
Isletme Belgeli Tesisler (2005)........c.oviviieieeeeeeeeeeeeeeeeseeeeeseseee e 144
Cizelge 25. Tiirkiye’ye Gelen Turistlerin Baglica Turistik Merkezlere Gére Dagilimi

Cizelge 26. Aydin ve Komsu illerinde Turistik Belgeli Tesislerde Konaklayan
Yabanci ve Yerli Turistlerin Konaklama, Geceleme Sayilari (2004)................ 145
Cizelge 27. Aydin ve Komsu Illerinde Turistik Belgeli Tesislerde Konaklayan
Yabanci ve Yerli Turistlerin Ortalama Kalis Siireleri Ve Doluluk Oranlar1 (2004)

........................................................................................................................... 146
Cizelge 28. Tiirkiye ve Aydin ili’ndeki BIT (Bilgi ve Iletisim Teknolojileri) Piyasasi
(033100 D 7] F:1 o SRR 151
Cizelge 29. Tiirkiye’deki BIT (Bilgi ve iletisim Teknolojileri) Piyasas1 (Bin Dolar)
........................................................................................................................... 153
Cizelge 30. Aydin Ili’ndeki BIT (Bilgi ve Iletisim Teknolojileri) Piyasasi (Bin Dolar)
........................................................................................................................... 153

Cizelge 31. 2001-2005 Yillarn Arasinda Tirkiye’deki Telefon Abone Sayisi, Cep
Telefonu Abone Sayisi, Mobil (Ara¢ Telefon) Abone Sayisi, Internet Abone
SAYIIATT ...ttt ettt et eneaeebee s 156

Cizelge 32. 2001-2005 Yillar1 Arasinda Aydin Ili'ndeki Telefon Abone Sayisi, Cep
Telefonu Abone Sayisi, Mobil (Ara¢ Telefon) Abone Sayisi, Internet Abone
SAYIATT ...ttt ettt ae e nnaeebee s 157

Cizelge 33. Diinya internet Kullanim1 ve Niifus Istatistikleri (2007)...................... 159

Cizelge 34. 2000-2006 Yillar1 Arasinda Tiirkiye’de Internet Kullanic1 Sayilar,
Bilgisayar Sayilari, Internet ve Bilgisayar Penetrasyon Oranlari...................... 161

Cizelge 35. 2000-2006 Yillar1 Arasinda Aydin Il’inde Internet Kullanici Sayilari,
Bilgisayar Sayilari, internet ve Bilgisayar Penetrasyon Oranlari...................... 162

Cizelge 36. 2006 Y1l Itibariyle Illere Gére Internet Kullanic1 Sayilari, Bilgisayar
Sayilari, Internet ve Bilgisayar Penetrasyon Oranlart ..............cccocoevvveveveeennnee. 162

Cizelge 37. 2001-2005 Yillar1 Arasinda Aydin ili'nde Donanim, Yazilim ve Bilisim
Hizmetlerinin ~ Tiirkiye Bilgisayar ve lIletisim Teknolojileri Piyasasi

(BIT)IGINAEKT PAYI (%0) ..vevevereceeeeeeeeeeeeeeeeee e, 164



_ix_

Cizelge 38. 2001-2005 Yillar1 Arasinda Aydin ili'nde Donanim, Yazilim ve Bilisim

Hizmetlerinin Aydin li Bilgisayar ve Iletisim Teknolojileri Piyasasi

(BIT)IGINAEKT PAYI (%0) ..veveveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e, 164
Cizelge 39. Ankete Katilan Firmalarin Bulunduklar1 Yer ile Uretim Yeri
Miilkiyetleri Arasindaki Capraz Tablo .........cccocveeiienieniienieeieeeeceeee e, 174

Cizelge 40. Ankete Katilan Firmalarin Mevcut Internet Kullanim Amaglarmin
Sektorlere GOTe DagilimI........c.eeeiuiieiiiieeiieeiie et e 184
Cizelge 41. Ankete Katilan Firmalarin Gelecekte Internet Kullanim Amaglarinin
Sektorlere GOre DagilimI........cccuveuiieiiiiiiieiiieieeeieeie e e 186
Cizelge 42. Ankete Katilan Firmalarin Web Sitelerinin Iceriklerinin Sektdrlere Gore
DAGIIMI ..ottt e e e et e e e e e e e e eareeenareeens 189
Cizelge 43. Ankete Katilan Firmalarin Giinlimiize Kadar Yaptiklar1 Yatirimlarin
Sektorlere GOre DagilimI........cccvieuiiiiiiiieeiieieece e 201
Cizelge 44. Arastirmaya Katilan Firmalarin Yeni Yatinm Amagclarinin Sektorlere
GOTE DAZIIMT 1ttt et e e e s e e sareeenneeens 203
Cizelge 45. Ankete Katilan Firmalarin Uluslararast Pazarlarda Biiyiimelerinin
Oniindeki Engellerin Sektdrlere Gore Dagilimi ...........cocovevevevevveceeveeereneeennnns 206
Cizelge 46. Ankete Katilan Firmalarin Devlet Tarafindan Saglanan Pazarlama,
Tanitim ve Promosyon Faaliyetlerinin Desteklenmesine Iliskin Araclardan
Faydalanma Durumlarinin Sektorlere Gore Dagilimi ........c.ccceevveeviviieniieennennns 208
Cizelge 47. Firmanin Uretim Yeri Se¢imi ile Uretim Yeri Miilkiyetine iliskin
Karsilastirma (t Testi SONUGIArt).......cc.eeevvieeiiiiiiiiicieeeee e 213
Cizelge 48. Firmay1 Kurma Nedeni ile Icinde Bulunulan Sektdrde Faaliyet Gosterme
Nedenlerine Iliskin Karsilastirma (t Testi Sonuglart)...........ccocovvveeeeeeeeeeeeennnn. 214
Cizelge 49. Icinde Bulunulan Sektdérde Faaliyet Gosterme Nedeni ile Yatirim
Kararinin Aydin ili'nde Verilmesi Kriterlerine iliskin Karsilagtirma (t Testi
N Te) 118 (01 -3 1 DS 215
Cizelge 50. Firmanin Kullandigt Hammaddeleri Satin Aldigi Tedarikgiler ile
Makine/Ekipman Satin Aldig1 Tedarikgilere Iliskin Karsilastirma (t Testi
SONMUGIATT)....eeiiiiiieciie ettt e e te e e e re e e s aeeeeabeeenneas 216



Cizelge 51. Firmanin ihracatci Konumuna Gére Thracat Yapilan Ulke Hakkindaki
Bilgiyi Teminine Iliskin Karsilastirma (t Testi SOnuglart) ............ccocoevevevuennne 217
Cizelge 52. Firmanin fhracatci Konumuna Gore Ihracat Yapilan Ulkenin Pazar
Arastirmas1 Bilgisi Teminine iliskin Karsilastirma (t Testi Sonuglari)............. 218
Cizelge 53. Firmanmn Thracat¢t Konumuna Gore Ihracat Yapilan Ulkenin Mevzuati
Hakkindaki Bilginin Teminine iliskin Karsilastirma (t Testi Sonuglari) .......... 219
Cizelge 54. Firmanmn Ihracat¢i Konumuna Gére Thracat Yapilan Ulkenin Dili Ile
Ilgili Bilginin Teminine Iliskin Karsilastirma (t Testi Sonuglari) ..................... 220
Cizelge 55. Firmanimn Sistemli Pazar Arastirmas1 Yapmasi Ile Firmanin Yeni Uriin
Gelistirmesi Karsilastirma (t Testi Sonuglart) .........ccccocvveeveiiivciieiiiiecieeeeies 221
Cizelge 56. Firmanin Sistemli Pazar Arastirmasi Yapmasi Ile Firmanm Rakiplerine

Gore Gilgclii ve Zayif Yonlerinin Belirlenmesi Karsilastirma (t Testi Sonuglar)

Cizelge 57. Firmanin Sistemli Pazar Arastirmas1 Yapmasi Ile Firmanin Teknoloji,
Aragtirma ve Gelistirme Yapmasinin Karsilastirmasi (t Testi Sonuglari).......... 223
Cizelge 58. Firmanin Sistemli Pazar Arastirmasi Yapmasi ile Marka Gelistirme
Yapmasinin Kargilastirmasi (t Testi Sonuglart).........occeeeeveeiieniiienieniiiinienien, 224
Cizelge 59. Firmanin Son iki Yildaki Satislarindaki Degismeler ile Ihracatindaki
Degismelerin Karsilastirmasi (t Testi Sonuglart) .......occveeeevivenciiieniieiniieeeiee 225
Cizelge 60. Firmanm Son Iki Yildaki Satislarindaki Degismeler ile Miisteri
Memnuniyetindeki Degismelerin Karsilagtirmasi (t Testi Sonuglari)................ 226
Cizelge 61. Firmamin Son Iki Yildaki Ihracatindaki Degismeler ile Miisteri
Memnuniyetindeki Degismelerin Karsilastirmasi (t Testi Sonuglari)............... 227
Cizelge 62. Firmanm Son Iki Yildaki Satislarindaki Degismeler ile Rekabet (I¢
Pazarda) Giiciindeki Degismelerin Karsilastirmasi (t Testi Sonuglari)............. 228
Cizelge 63. Firmanin Son Iki Yildaki Satislarindaki Degismeler ile Rekabet (Dis
Pazarda) Giiciindeki Degismelerin Karsilastirmasi (t Testi Sonuglari)............. 229
Cizelge 64. Firmanin Son Iki Yildaki Ihracatindaki Degismeler ile Rekabet (i¢
Pazarda) Giiciindeki Degismelerin Karsilastirmasi (t Testi Sonuglari)............. 230
Cizelge 65. Firmanin Son Iki Yildaki Ihracatindaki Degismeler ile Rekabet (Dis

Pazarda) Giiciindeki Degismelerin Karsilastirmasi (t Testi Sonuglari)............. 231



'Xi'

Cizelge 66. Firmanin Son Iki Yildaki Satislarindaki Degismeler ile Karliigindaki
Degismelerin Karsilastirmast (t Testi Sonuglart) .........cccceevveeciienieencieenieenninne, 232
Cizelge 67. Firmanm Son Iki Yildaki Thracatindaki Degismeler ile Karliligindaki
Degismelerin Karsilastirmasi (t Testi Sonuglart) .......ococveevevieeiciieeniiienieeeies 233
Cizelge 68. Firmanin Web Sitesine Sahip Olmasi ile Elektronik Ticaretinin Firma
I¢in Stratejik Oneminin Karsilastirmasi (t Testi Sonuglart) .............ccovevevvennne 234
Cizelge 69. Firmanin Web Sitesine Sahip Olmas1 Ile Elektronik Ticaret Yaparak
Karliligin Degismesi Karsilagtirmasi (t Testi Sonuglart)..........cccoeeeveeviieennnenns 235
Cizelge 70. Firmanin Elektronik Ticaret Yaparak Karhiliginin Degismesi Ile
Elektronik Ticarette Sunulan Hizmet/Uriin Yaklagiminin Karsilastirmasi (t Testi
N Te) 11801 -3 1 USRS 236
Cizelge 71. Firmanin Elektronik Ticaret Yaparak Karliligmm Degismesi Ile
Elektronik Ticaretten En Fazla Zarar Gorecek Ticari Kanallarin Karsilastirmasi
(t TESth SONUGIATT) ...vveiiiiieeiiie ettt e e e e e 237
Cizelge 72. Firmanin Gelecekte Kalitenin Iyilestirilmesi Ile Dis Pazarlarda
Biiylimenin Karsilagtirmasi (t Testi Sonuglart) .......cccceecveevcieencieenciienieeeiee 238
Cizelge 73. Firmanin Gelecekte Kalitenin Iyilestirilmesi Ile I¢ Pazarlarda
Biiylimenin Karsilastirmast (t Testi Sonuglart) .........ccceeevvevieniiienieniiiiieee, 239
Cizelge 74. Firmanmn Gelecekte Kalitenin Iyilestirilmesi ile Markalasma
Karsilastirmasi (t Testi SONUCIArt) .......ccceeeviieeiiiiiiieecieece e 240
Cizelge 75. Firmanin Gelecekte Kalitenin Iyilestirilmesi Ile Yeni Uriin Gelistirme
Karsilastirmasi (t Testi SONUGIArt) .........cccveieeiiieiiiieiieeee e 241
Cizelge 76. Firmanin Yatirrm Kararin1 Aydin Ili'nde Vermesinde Etkili Olan
Kriterlere iliskin Coklu Korelasyon Analizi Sonuglart ..............ccccevevevevevennnnn. 244
Cizelge 77. Firmanin Satislarina Iliskin Coklu Korelasyon Analizi Sonuglari........ 245
Cizelge 78. Firmanin Sistemli Pazar Arastirmasina Iliskin Coklu Korelasyon Analizi
SONUGIATIT ... et e et e et e e e as 246
Cizelge 79. Firmanin Web Sitesi Sahip Olmasini Etkileyen Kriterlere Iliskin Coklu
Korelasyon Analizi SONUGIArt...........ccooevieiiiiiiiiiiiiciiee e 247
Cizelge 80. Firmanin Yeni Yatirnm Karar1 Vermesinde Etkili Olan Kriterlere Iligkin

Coklu Korelasyon Analizi SONUGIATT.........cccueeeviiiiiiiieiiecieeeeeeee e 248



-xii -

Cizelge 81. Firmanin Yatim Kararini Aydin ili'nde Vermesinde Etkili Olan

Kriterlere Iliskin Coklu Regresyon Analizi Sonuglari..............ccocoevevevevreennne 253
Cizelge 82. Firmanin Satislarina iliskin Coklu Regresyon Analizi Sonuglari......... 255
Cizelge 83. Firmanin Satislarina iliskin Coklu Regresyon Analizi Sonuglari......... 257
Cizelge 84. Firmanin Web Sitesi Sahip Olmasini Etkileyen Kriterlere Iliskin Coklu

Regresyon Analizi SONUGIAIT ........c.coouiiiiiieriiieiieiecceeeee e 259
Cizelge 85. Firmanin Yeni Yatirim Karar1 Vermesinde Etkili Olan Kriterlere Iliskin
Coklu Regresyon Analizi SONUGIATT ........cecevvvieiiiiiiiiiecieeee e 261
Cizelge 86. Jeoekonomi Ile ilgili Sorularin Faktér Analizi Tablosu........................ 264
Cizelge 87. Rekabet Ile ilgili Sorularin Faktdr Analizi TabloSu............c....cccue....... 265
Cizelge 88. internet Ekonomisi Ile Ilgili Sorularin Faktdr Analizi Tablosu............ 266
Cizelge 89. Firmalarin Gelecek Beklentisi ile Ilgili Sorularin Faktdr Analizi Tablosu
........................................................................................................................... 268
Cizelge 90. Anket Olgeklerinin Giivenirlik SONUGIAIT ...........c.ovovveevevereeerieeeeeen. 270

Cizelge 91. Anketteki Boliimler Arasindaki Olgeklerinin Giivenirlik Sonuglari.....273



- Xiii -

SEKILLER LISTESI

Sayfa No:

Sekil 1: Arastirmadaki Bakis Acisin1 Yansitan Kavramsal Model........................... 13
SekKil 2. Aydin [T HATTAST ......ovovvieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 104
Sekil 3. Arastirmaya Katilan Firmalarin Hukuki Yapilarinin Dagilimi................... 172
Sekil 4. Arastirmaya Katilan Firmalarin Sektorel Dagilimi...........cccoeeevieiiennennneen. 173
Sekil 5. Arastirmaya Katilan Firmalarin Bulunduklar1 Yer ve Miilkiyetleri ........... 173
Sekil 6. Arastirmaya Katilan Firmalarin Tescilli Marka ve Patent Veya Faydali
Model SAhIPIKIETT ...ccuveiiieiiieiieeieee e e 174
Sekil 7. Arastirmaya Katilan Firmalarin Firma Kurma Nedenleri................c......... 175

Sekil 8. Arastirmaya Katilan Firmalarm I¢inde Bulunduklar1 Sektdrde Faaliyet
GOStErME NEAENICT ....eecuvvieeiiieeciie ettt e e e e sere e e aaeeens 176

Sekil 9. Arastirmaya Katilan Firmalarin Aydin Ili’nde Yatirim Karar1 Vermelerinde

Etkili Olan KITterler........covuiiiiriiieiierieieeteseee ettt 176
Sekil 10. Ankete Katilan Firmalarin Hammadde Satin Aldig1 Tedarikgiler............ 177
Sekil 11. Ankete Katilan Firmalarin Rakipleri Olan Ureticiler ..............cccocevvven..... 177
Sekil 12. Ankete Katilan Firmalarin Makine ve Ekipmani Satin Aldiklar

TeAATTKGIICT ...ttt e e e eareeeeaneeens 178
Sekil 13. Ankete Katilan Firmalarm Uriinlerini Sevk Ederken Tercih Ettikleri Yollar

........................................................................................................................... 178
Sekil 14. Ankete Katilan Firmalarin Konumlari...............ccooooooiiiiiiiiiiie, 179
Sekil 15. Ankete Katilan Firmalarin Thracat Yaptiklart Markalar .......................... 179
Sekil 16. Ankete Katilan Firmalarmn Bes Yil Oncesine Gére Ihracatlarindaki

DEGISMEIET ......eeeiiieeiieecee ettt e et e e et e e s b e e s e e e enaeeennaeeens 181
Sekil 17. Ankete Katilan Firmalarin Uriinlerini En Cok Ihracat Ettikleri Ekonomik

BOLEEICT.....eiineie ettt ettt eaae e 181
Sekil 18. Ankete Katilan Firmalarin internet Kullanim Siireleri..............ccccu.......... 182
Sekil 19. Ankete Katilan Firmalarm Internet Kullanim Amagclari............cocococ......... 182

Sekil 20. Ankete Katilan Firmalarin Gelecekteki Internet Kullanim Amaglarr....... 185
Sekil 21. Ankete Katilan Firmalarin Web Sitesi Sahiplikleri ............ccccoevienninnne. 187



- XiV -

Sekil 22. Arastirmaya Katilan Firmalarin Web Sitelerinin Igerikleri ...................... 188
Sekil 23. Ankete Katilan Firmalara Gore Elektronik Isin Stratejik Onemi ............. 190
Sekil 24. Ankete Katilan Firmalara Gore Elektronik Isin Firmaya Katkilari .......... 191

Sekil 25. Ankete Katilan Firmalara Gore Elektronik Ticaretin Karlilik Durumu.... 191
Sekil 26. Ankete Katilan Firmalara Gore Elektronik Ticarete Bagarili Olma Kriterleri

Sekil 27. Arastirmaya Katilan Firmalara Gore, Elektronik Ticaretin Oniindeki
ENEIICT ...ttt et e e saae e e aaeeen 194
Sekil 28. Arastirmaya Katilan Firmalar internet Ekonomisinin Firsat ve Tehditlerine
HAzZITIAr M7 ..ottt 196
Sekil 29. Ankete Katilan Firmalara Gore Internet Ekonomisinde Devletin Rolii Ne
OIMAI? .ottt ettt 197
Sekil 30. Aragtirmaya Katilan Firmalarin Bugiine Kadar Yaptiklar1 Yatirimlar ..... 198
Sekil 31. Arastirmaya Katilan Firmalarin Yeni Yatirim Yapma Diisilinceleri......... 202
Sekil 32. Arastirmaya Katilan Firmalarin Yeni Yatirim Amaglart...........c.............. 202
Sekil 33. Arastirmaya Katilan Firmalarin 2008 Yili iginde Planlanan internet
YatITIMLAT L. ettt sttt 204
Sekil 34. Ankete Katilan Firmalarin I¢inde Bulunduklari Sektdriin Uluslararasi
Pazarlarda Biiyiimesinin Oniindeki Engeller.............cccooveveveviveveveieeereeeieeenennnn 205
Sekil 35. Ankete Katilan Firmalarin Devlet Tarafindan Saglanan Pazarlama, Tanitim
ve Promosyon Faaliyetlerinin Desteklenmesine iliskin Araglardan Faydalanma

DUTUITIIAT T e neeeenmne 207



AR&GE
AB

ARPANET

BITNET

DARPA

EARN

EDI
EFTA
ETKK
FTP
GSMH
HDI
HTML

ILO

IRC

ISS

KOBI

- XV -

KISALTMALAR ve SIMGELER

:Arastirma ve Gelistirme
: Avrupa Birligi

:Advanced Research Projects Authority Net-ileri Arastirma
Projeleri Tegkilat Ag1

:Because It’s Time Network-Akademik Agirlikli Uluslararasi
Arastirma Bir Bilgisayar Ag1

:Defence Advanced Research Project Agency- ileri Savunma

Aragtirma Projeleri Teskilat Ag1

:Europian Academic and Research Network- Avrupa Akademi

ve Arastirma Agi

: Electronic Data Interchance- Elektronik Veri Transferi
:European Free Trade Area-Avrupa Serbest Ticaret Bolgesi
:Elektronik Ticaret Koordinasyon Kurulu

:File Transfer Protocol- Dosya Transfer Protokolii

:Gayri Safi Milli Hasila

:Human Development Index- Insani Gelisme Endeksi
:Hypertext Markup Language-WW W nin Standart Dili

:International Labour Organization-Uluslararas1 Calisma

Orgiitii

:Internet Relay Chat- Internet Uzerinden Sohbet Saglayan

Yazilim
:Internet Servis Saglayicisi

:Kiiciik ve Orta Biiyiikliikteki isletmeler



LAN

NAFTA

NAIRU

NSFNET
OECD
SGP
TCP

TCP/TP

TRIPS

TR-NET
TTGV
TURNET
TUBITAK
TUSIAD
TUVAKA

UN-CEFACT

UNDPL
WAN

WWw

- XVi -

:Local Area Network- Yerel Bilgisayar Ag1

:Nort America Free Trade Area - Kuzey Amerika Serbest

Ticaret Bolgesi

Non-Accelerated Inflation Rate Of Unemployment -
Enflasyon Artisini Frenlemeye Yetecek Issizlik Orani

:National Science Foundation- Ulusal Bilim Kurulus Ag1
:Iktisadi Isbirligi ve Kalkinma Teskilat:

:Satinalma Giicti Paritesi

:Transmission Control Protocol- Iletisim Kontrol Protokolii

:Transmission Control Protocol/Internet Protocol- Iletisim

Kontrol Protokolii/Internet Protokolii

:The Agreement on Trade-Related Aspects of Intellectual
Property- Entelektiiel Sermayenin Ticari Yonlerine Iliskin

S6zlesme

:Tiirkiye Internet Proje Grubu

:Tiirkiye Teknoloji Gelistirme Vakfi

:Tiirk Ulusal internet Omurgasi

:Tiirkiye Bilimsel Aragtirma Kurumu

: Tiirk Sanayicileri ve Isadamlar1 Dernegi

:Tiirkiye Universiteler ve Arastirma Kurumlar1 Ag

:Birlesmis Milletler Y&netim, Ticaret ve Ulastirma Islemlerini

Kolaylastirma Merkezi
:Birlesmis Milletler Kalkinma Programi
:Wide-Area Network- Genis Alan A1

World Wide Web- Diinyay1 Saran Ag



GIRIS

Kiiresel sozciigli kokeni dort yiizyill onceye gitse de, Kiiresellesme ya da
globallesme yeni bir kavramdir. 1960’11 yillarda ortaya ¢ikan ve 1980’lerden itibaren
sitkca kullanilmaya baslanan kiiresellesme kavrami, tiim insanligin yasamini
etkileyen bir doniisiim stirecini ifade etmektedir. Ekonomik bir olgu olarak insanligin

karsisina ¢ikan kiiresellesmenin siyasal ve sosyo-Kkiiltiirel boyutlari da bulunmaktadir.

Ekonomik kiiresellesme, iilke ekonomilerin diinya ekonomisiyle entegre
olmasini, yani diinyanin tek bir pazarda biitiinlesmesini ifade etmektedir. Ulkeler
arast mal, sermaye ve emek dolasiminin artmasi sonucu iilkeler arasinda ekonomik
iliskilerin artmasi1 ve iilkelerin birbirleriyle yakinlagmasi anlamina geliyor.
Kiiresellesme siirecinde, mal, hizmetler ve uluslararasi sermaye hareketleri sinir
Otesine taginmakta ve teknoloji Diinya genelinde hizli bir bi¢imde yayilmaktadir. Bu
stirecte dlinya capindaki firmalar aracilifiyla teknoloji gelismis iilkelerden

gelismekte olan tilkelere dogru yayilmaktadir.

Koklerini XX. yiizyildan alan ¢agimizin yeni iktisadi iiretim ve paylasim
modeli kiiresel ekonomi, ekonomik iliskilerin diinyanin tim bdlgelerine cografi
yayilmasini, boylece tiim ticari alt-faaliyet alanlarinin ve orgiitlenme bigiminin bu
gelismeye dahil edildigini  agiklamaktadir. Serbest piyasa ekonomisinin
yayginlagsmasi, uluslararast firmalarin smir Otesi satis yapmak ve maliyetlerini
diistirmek amaciyla, daha ucuz kaynak saglama gayretleri kiiresellesmeye ortam
hazirlamigtir. Ticaretin ulusal kimligi, artik ulus-asir1 (transnational) bir tanimla
yeniden sekillenmektedir. Buna paralel olarak uluslarin diinya ekonomisindeki rolii
giderek zayiflamakta; s6z sahipligi, iiretim ve ticari faaliyeti diinya cografyasina
bolgelerin iktisadi yeteneklerine gore dagitan ulus-asirt firmalarin tarafina
geemektedir. Yeni iktisadi ve yonetsel model, beraberinde cografi iistiinliiklerin

getirecegi ekonomik ve rekabet¢i avantajlar sorgusunu da getirmektedir.

Kiiresel sistemi ulus yararma isler hale getirmek, sistemi sekillendiren

bilesenlerin ve bunlar arasindaki etkilesimlerin sebep-sonug iliskisini saglikli bir



sekilde tanimlamaktan geger. Higbir ekonomik sistem cografyadan bagimsiz hareket
edemez. Ciinkil, sistemleri olusturan ve sekillendiren, onlar1 yasayan organizmalar
haline getiren beseri faktor ve beseri faktor diisiinsel evriminde, cografi evriminde,
g0z ard1 edilemez etkisi altindadir. Neticede, hareket alani i¢inde alt cografi yapilarin

ve bunlarin etrafinda olusan ekonomik kiiltiiriin etki ve baskis1 altindadir.

Cografya sosyo-ekonomik, fiziki, kiiltiirel vb. biitlin tiirleriyle aslinda siyaset
ve ekonomi lizerinde sz sahibidir ve gercekte jeopolitigi diinyaya getirenler siyasi
cografyacilardir. Toprak sahipliginin baskin gii¢ kabul edildigi feodal sistemde; kara
ve deniz smirlarinda ulusal politikalar ve ekonomik dinamizmi olusturma cabasi
veren pre-kapitalist siirece gee¢mistir. Kara, deniz ve hava simirlart dahilindeki
stratejik avantajlarin belirlenip bolgesel ittifaklarla bu kozlarin giiglendirildigi ¢ok
kutuplu emperyal gelisimden; nihayet, siirlar 6tesi siyasi ve ekonomik stratejilerin
olusturuldugu kiiresel gegise kadar her sistem Oziinde cografya temeline dayali
mekan-kuvvet-zaman unsurlariyla hareket etmistir. Bu ii¢ unsur strateji, politika ve

ekonominin kesigsme noktasidir ve ancak bir cografya lizerinde anlamlidir.

Cografi unsurlar mekana, beseri unsurlar stratejide giic komsuluguna tekabiil
etmektedir. Her iki unsurun degerlerini akici kilan, zamandir. Ister ulus, ister pakt
ya da ulus-asir1 ticaret yapan firmalar; igerigi ne olursa olsun giic merkezlerinin

olusumunu saglayan iki dSnemli unsur s6z konusudur: Insan ve kaynaklar.

Tarih boyunca olusan gilic merkezlerinde nitelik bakimindan insan faktoriiniin
listiinliik gosterdigi goriilmektedir. Insan1 degerlendiren egitim ve kiiltiir kaynaklar,
bunlar1 degerlendiren teknolojidir. Teknolojiyi yaratan insandir. Gii¢ merkezleri,
nitelikli beseri ve stratejik kaynagin, uygun cografyada bulugmasi ile gerceklesir.
Nitekim, kiiresel sistemin ulus-asir1 iktisadi hareketine konu olan uluslararasi is
boliimii temelini bu mantiktan alir. Onemli olan, uygun ve nitelikli isgiiciinii uygun
cografyada bulusturmaktir. Boylece, cografyayr saran bolgesel siyasi etkinin, hem
ekonomi tizerindeki olas1 yikici etkisi yok edilir, hem de bdlge yapisi igindeki

komsuluk iligkileri ekonomik avantaj olarak kullanilir.



Kiiresel sistemde cografya bu agidan vazgecilmezdir, ¢linkii tanimi ve kapsami
ne olursa olsun, olusan gii¢ merkezlerinin de bir cografyast vardir. Boylece
stratejileri, politikalar1 ve hareket tarzlarini aslinda cografi ve beseri degerlere gore
olusan giicler ve bu gii¢lerin cografi konumundan kaynaklanan kosullar ve 6zellikler

belirler.

Ulusal ekonomik ¢ikar ve rekabet analizinde, ulusu tek basina incelemek,
ulusun etkilesim i¢inde oldugu bolge ve diinya ekonomisini goz ardi etmek olur ki,
kiiresel sistemin smmirlarin kalkmasi ilkesinden anlasilan bu degildir. Ekonomi,
jeoekonomiden ayr diisiiniildiigiinde giiniimiiz rekabet kosullarinda anlami yitirir.
Ekonomik tavir ve stratejileri belirleyen unsurlarin basinda iilkenin jeoekonomik
yapist gelir. Mevcut sistemde iktisadi gili¢, diger tiim sosyal alt yapi1 kurumlarmi
sekillendirir ve yoOnetir, gorlintiisiindedir. Ancak, ekonomik iktidarin stratejik
belirleyicisi makro anlamda siyasi hal ve manevralardir. Yash diinyanin sosyal ve

yonetsel evrimine hiikkmeden ekonomi, ekonomiye hitkmeden jeoekonomik goriistiir.

Jeoekonomi iilkeye 0zgii unsurlarindan, iktisadi ve rekabet avantajlar1 elde
etme fikri lizerinde yogunlagsmaktadir. Kiiresel ekonomi ticarette mal/hizmet ve
enformasyonun serbest dolagimini ortaya koysa da, uygun iiriin-ulus bilesimi ve
uluslararasi is boliimiinlin yaninda iilkelere rekabet avantaji saglayacak en dnemli
unsur, hala ulusal ekonomik kimlik olusturma ve {ilkenin jeoekonomik yapisindan
kaynaklanan ulusal ekonomik avantajlari, uluslar-asir1 platformda koz olarak

kullanmaktir.

Kiiresellesmenin bir sonucu olarak ekonomilerin giderek karmasiklastigi, insan
kaynaklarinin gelistirilmesinin zorunlu hale geldigi ve rekabetin artig1 gliniimiizde,
ulusal ve bolgesel cikarlarin korunmasi ve farkhhiklarin firsata doniistiiriilmesi,
sonuca yonelik ciddi bolgesel planlama analizlerinin yapilmasint zorunlu hale
gelmektedir. Bu analizlerin, mekanlarin goreli iistiinliik ve yetersizliklerini dikkate
alarak, bolgesel diizeyde ekonomik katkisi ve rekabet edebilme giicii daha yiiksek
olan sektorlere/iskollarina oOncelik verilmesi, aynt zamanda da ulusal kalkinma

hedefleriyle paralellik gosteren ¢oziimler iiretmesi beklenir.



Icinde bulundugumuz yenidiinya diizeninde, jeoekonomik dinamiklerin
ekonomik kalkinma ve bolgesel gelisme siirecindeki artan dnemi, kentsel ve yerel
ekonomilerin de kiiresel ekonomide birer taraf olarak yer almasini saglamistir.
Diinyada gozlenen yerel ekonomiler arasindaki rekabet, yerel ekonomilerin gelisme
performansin1 da belirlemektedir. Yerel ekonomilerin kiiresel rekabet icersinde
gelistirdigi strateji ve politikalar, bolgesel gelisme politikalarinin  temelini

olusturmaktadir.

Kiiresel rekabet siireci, karsilastirmali {stiinliikler temelinde, jeoekonomik
uzmanlagma siirecini hizlandirmaktadir. Yerel girisimcilik, jeoekonomik kaynaklarin
harekete gecirilmesi, bilgi ve beceri birikimi ve diger yerel potansiyellerle de bagimli
olarak, belirli sektorlerde uzmanlasabilen bolgeler, diinya ekonomisi igersinde

karsilastirmali istiinliik elde edebilmektedir.

XXI. yiizyilin modern ekonomisinde enformasyon en degerli kaynak,
telekomiinikasyon da en 6nemli teknoloji olarak kabul edilmektedir. Enformasyon
elde edip, amaca yonelik bir bicimde tekrar tekrar sinerjik bir etkiyle artarak
kullanilabilen, tiikenmez bir kaynaktir. Enformasyon teknolojileri ise, enformasyonu
degerli bir kaynak haline doniistiiren temel aractir. Enformasyon ve haberlesme
teknolojilerinde yasanan gelismeler, kiiresel ekonomik diizenin sekillenmesinde
temel rolii {stlenirken, enformasyon da, hizla degisen ve gelisen giinlimiiz

ekonomisinin gercek sermayesini olusturmaktadir.

Kiiresellesme, teknolojik gelisme ve yenilikler her alanda rekabetin dogasini
kokli bir bicimde degistirmektedir. Firmalar rekabet giiclerini artirmak igin, i¢inde
bulunduklar1 kosullar1 ve irettikleri mal ve hizmetin niteligine bagli olarak farkl
alanlarda tistlinliige sahip olmak ve bu istiinliiklerini siirdlirebilme yetenegini

korumak zorundadirlar.

Internet ekonomisi; hizli, birbirine bagli, siirekli Ogrenen aglarin
entegrasyonuyla giivenirlik ve deger yaratma kapasitesinin esit oranda arttigi,
etkilesim ve paylagimla katma deger yaratan, enformasyon teknolojilerinin

altyapisinin - miimkiin = kildigt  bir ag ekonomisi olarak ortaya c¢ikmistir.



Enformasyonun yarattigi katma degerin etkinlestirilmesi ile makro ekonomik
biiylime arasinda dogrudan bir baglant1 vardir. Bu degerin kiiresel 6l¢ekte dolagim ve

paylasimi ise, bir iilkenin rekabet avantajini ve dis ticaret eksenini olusturmaktadir

Internet ekonomisi sayesinde, pazar dinamiklesmekte, rekabet Slcegi ulusal
alandan kiiresel alana kaymakta ve kiiciik oyuncularin kiiresel dolagim yetenekleri
artmaktadir. Daha Once sermaye ve isglicii ile beslenen biiyiime, artik kaynaginm
jeoekonomi, inovasyon (yenilik) ve enformasyon lretiminde bulmaktadir. Kiigiik
oyuncularin, enformasyon teknolojileri kullanimiyla kalite yonetimi ve dogru
pazarlama yoOntemleri gelistirerek maliyetlerini diisiirmeleri, 6lgek ekonomileri
karsisinda rekabet sanslarini artirmaktadir. Bu gelismeler, pazar dinamiklerini ve
ekonomik iliskilerin dogasim da degistirmektedir. Internet ekonomisi, ag etkisiyle
sinirlar1 6nemsizlestirmis, mekan kavramini doniistiirmiis, lriinleri ve hizmetleri

sayilastirarak yeni dagitim kanallart agmustir.

Jeoekonomi ve internet ekonomisi, kiiresellesme ile birlikte yeni bir asamaya
giren diinya rekabet sistemi hakkinda 6nemli ipuglar1 saglamaktadir. Yiiksek katma
degerli teknolojik iiriinlerin zenginligin kaynagi oldugu bir kez daha gergeklenirken,
tilkelerin ticaret ve biliylime potansiyellerinin bir kendine 6zgiiliik ¢cercevesinde analiz
edilmesi zorunlulugu, bir kez daha genel gecerli teorik yapiyr savunan geleneksel

paradigmayi bir meydan okuma ile kars1 karsiya birakmaktadir.

Kiiresel rekabet giicli, ortaya ¢ikmalarinda kiiresellesmenin etkili oldugu
jeoekonomi ve internet ekonomisi ile birlikte, teknoloji ve bilginin bir kombinasyonu
olarak goriinmesine ragmen kendine oOzgiilik, yani jeoekonomik yapi da bu
kombinasyonun ic¢inde yer bulmaktadir. Bu dogrultuda genel-gegerli bir kiiresel
rekabet formiile etmek yerine, jeoekonomik yap1 ile sekillenen ve inovasyon siireci
ile desteklenen bir rekabet giiclinden bahsetmek daha dogru olacaktir.
Kiiresellesmenin c¢izdigi genel gercevede, jeoekonomik ve inovasyoncu ekonomik

performansin formiiliinii, kendi nitelikleri ile tasarlamaktir.

Yogun rekabet ortaminda, rekabet giicii yiiksek iirtinlerin iiretilmesi ve ulusal

diizeyde rekabet giiciinlin siirdiiriilmesi, degisen ihtiyaglara uygun iriinlerin



tasarlanmasini, bagka bir ifade ile inovasyon siirecini zorunlu kilmaktadir. Kiiresel
rekabet giicii, inovasyon yetenegine sahip olunmasi ve bu yetenege bagli olarak
gelistirilen mal ve hizmetlerin rakiplerden Once piyasaya siiriilmesi ile elde
edilebilecektir. Bu anlamda, inovasyon siirecinin 6nemli unsurlar1 patent sayilari ile
arastirma ve gelistirme (Ar&Ge) faaliyetleri (Ar&Ge harcamalart ve Ar&Ge

personeli) biiyiik 6nem kazanmaktadir.

Jeoekonomi ve internet ekonomilerinin basar1 kosulu olan kiiresel rekabet
giicii, ulus-bolge-firma tiggenindeki karmagik goriinlimiin ardinda gelismislik ile olan
giicli bagimi gizlemektedir. Rekabet giiciinii kiiresel yapan, diinya dl¢ekli diisiinme
ve davranigin, yerel potansiyellerle uyumlastirilarak kalict bir iklimin firma, bolge
veya ulus diizeyinde yaratilmasi ya da gelistirilmesidir. Ulkelere rekabet avantaji
saglayacak en Onemli unsur, iilkenin veya bolgenin jeoekonomik yapisindan
kaynaklanan ulusal ekonomik avantajlari, internet ekonomisinden faydalanarak

kiiresel platformda koz olarak kullanmaktir.

Bu doktora tez calismasinin metodolojisinin verildigi birinci boliimi,
kiiresellesme baglaminda jeoekonomi, internet ekonomisi ve rekabet kavramlarinin
aciklandig ikinci boliim izlemektedir. Bu boliimde oncelikle ekonomi ve sosyoloji,
ekonomi ve cografya iligkisi tartigilarak, bu konularin kesisme noktasinda tez
olusturulmustur. Boylelikle tez, inter disipliner bir ¢alisma olarak gerceklestirilmis,
fakat uygulamada simirlari belirlenmistir. Bu bdliimde ozellikle, son donemde
yasanan jeostratejiden jeoekonomik siirecin anlatilabilmesi amaciyla bu kavramlarin
tanimlanmast yoluna gidilmistir. Jeoekonominin gelisme siirecinde, strateji,
jeostrateji ve jeopolitigin tanimlari, kapsamlari ve unsurlar1 ele alinarak,
jeoekonominin 6nemi ve stratejileri agiklanmaya calisilmistir. Ayrica, bu doktora tez
calismasinin temel kavramlarindan olan internet ekonomisi kavraminin anlagilmasi
bakimindan; internet ekonomisine geg¢is siireci, internet ekonomisinin dinamikleri,
temel Ozellikleri ve geleneksel ekonomi ile farkliliklar1 ele alinmistir. Ortaya
cikmalarinda kiiresellesmesinin etkili oldugu jeoekonomi ve internet ekonomisi ile
birlikte bugiin kiiresel ekonomide gozlenen en 6nemli olgu yogunlasan rekabettir.

Dolayisiyla bu boliimde, kiiresellesmenin sofistiklestirdigi rekabet gilicii kavrami ve



yaklagimlar1 ¢ok yonlii analiz edilerek, rekabet giiciinii belirleyen etkenler ve rekabet
giiclinlin Olgiilmesi ayrintili olarak incelenmistir. Rekabet istiinligli ve rekabet

avantaji elde edilmesine yonelik baslica stratejiler tartisiimistir.

Uciincii bolimde ise, Aydin ili’nin jeoekonomi ve internet ekonomisi
acisindan ekonomik yapisi ele alinmistir. Ulkelere rekabet avantaji saglayacak en
onemli unsur, lilkenin veya bolgenin jeoekonomik yapisindan kaynaklanan ulusal
ekonomik avantajlari, internet ekonomisinden faydalanarak kiiresel platformda koz
olarak kullanmaktir. Bu baglamda, Tiirkiye ekonomisi agisindan 6nemli olan Aydin
[li’nin ekonomisini giiglendirebilecek jeoekonomik degerlerini ortaya koymak ve
tiretilen iirlinleri diinya pazarlarinda talep edilebilir haline getirebilmek acisindan
onemlidir. Aydin ili’nin sahip oldugu cografi 6zellikler yaninda jeoekonomik
altyapisinin goriilebilmesi amaciyla tarim, hayvancilik, ormancilik, madenler, enerji
kaynaklar iizerinde durulmustur. I’in tarim, sanayi, ulasim, ticaret, ulasim ve turizm
sektorlerindeki yeri hakkinda bilgi verilmistir. Ayrica Aydm ili’nin internet
ekonomisi agisindan sayisal doniisiimiiniin altyapis1 ve bu dogrultuda ortaya ¢ikan

yeni olusumlarin Aydin Ili’ne yansimasi iizerinde durulmustur.

Dérdiincii boliimiinde ise, Aydin Ili’nin jeoekonomi baglaminda internet
ekonomisi yapisini ortaya koymaya yonelik alan aragtirmasi bulunmaktadir. Aydin
[li smirlarinda ihracat yapan isletmelerin jeoekonomi ve internet ekonomisi
baglaminda analizleri yapilmis ve bu iki kavramla iliskili olarak ihracat yapan
firmalarin rekabette daha o©ne ¢ikabilmesi i¢in, jeoekonomi ve internet
ekonomisinden nasil ve ne kadar yararlandiklart belirlenmis ve ilgili firmalarin

rekabette 6ne gegmeye yonelik stratejileri ortaya konulmaya calisiimistir.



1. CALISMANIN METODOLOJISi

1.1. Calismanin Problemi

Bu calismanin temel problemini, bir iilkenin veya bdolgenin jeoekonomik
yapisindan kaynaklanan ulusal ekonomik avantajlarini, internet ekonomisinden
faydalanarak kiiresel platformda koz olarak kullanabilmesi i¢in, yerel ozelliklerle
sekillenen ve inovasyon siireci ile desteklenen rekabet giiciiniin olusturulmasi ve

rekabeti artirmaya yonelik stratejilerin ortaya konulmasi ¢abasi olusturmaktadir.

Jeoekonomi, cografyanin iilkeye 0zgii unsurlarindan ekonomik ve rekabet
avantaji elde etme fikri {izerinde yogunlasmaktadir. internet ekonomisi sayesinde ise,
pazar dinamiklesmekte, rekabet Olgcegi ulusal alandan kiiresel alana kaymakta ve
kiiciik oyuncularin kiiresel dolasim yetenekleri artmaktadir. Internet ekonomisi
mal/hizmet ve enformasyonun serbest dolagimini ortaya koysa da, uygun iiriin-ulus
bilesimi ve uluslararasi ig boliimiiniin yaninda, iilkelere rekabet avantaji saglayacak
en onemli unsur, hald ulusal ekonomik kimlik olusturma ve iilkenin cografya
ekonomisinden kaynaklanan ulusal ekonomik avantajlarin uluslar asir1 platformda

koz olarak kullanilmasi ve buna yonelik politikalar tartisilacaktir.

1.2. Cahismanin Amaci

XX. ylizyilda bilgi ve iletisim teknolojilerindeki hizli gelismeler beraberinde
yeni ihtiyaglar dogurmustur. Bugiin teknolojinin ulastig1 seviye, bireylerin ve
devletlerin sosyal, kiiltiirel, ekonomik ve siyasi faaliyetlerini dijital bir ortamda
yapmalarina imkan saglamaktadir. Bu durum piyasalarin kiiresellesmesine, tek pazar
haline gelmesine yol agmistir. Artik i¢inde yasadigimiz ekonomi, internet ekonomisi
ve bu internet ekonomisinde zenginligin temel kaynagi da, iilkelerin jeoekonomik

yapilaridir.

Internet ekonomisinden beklenenler, kars1 konulmaz bir olgu olan kiiresellesme

siirecinden yararlanma, rekabet iistiinliigli saglama, uluslararasi ticaretten pay alma



ve iilkelerin sosyal ve ekonomik kalkinmasinin siirdiiriilebilirligine katki saglama
olarak oOzetlenebilir. Bu baglamda, iilkelerin ekonomik degisimi ve toplumsal
donilistimii  saglayabilmeleri ve rekabet¢i diinyada yerlerini alabilmeleri igin,
oncelikle {ilkelerin jeoekonomik yapilarini belirlemeleri, bunlar1 endiistriye
uygulayabilen ve toplumsal faydaya doniistiirebilen konuma gelmeleri biiyiik 6nem

tagimaktadir.

Jeoekonomi, kiiresel ticari pazarda basar1 kazanacak sekilde ekonomiye
rekabet¢i yapinin ve islerli§in kazandirilmasi, rekabete dayali iiretim taniminin
olusturulmasi, miisteri ihtiyaglarin1i aninda karsilayabilecek kaliteli iiretim yapan
esnek tiretim ve teknolojilerin kullanilmasi ve yine iletisim, ulasim ve finansal
teknolojilerin piyasada biiyiik pay olusturmay saglayacak sekilde entegre kullanimi
gibi yeni arayiglarin ve c¢oziimlerin iiretildigi bir yeniden yapilanma siirecini

icermektedir.

Gerek kiiltiirel, gerek siyasal, gerekse sosyal alanda oldugu gibi, ekonomi
alaninda bugiin goéz oniinde bulundurulmasi gerekli olan temel 6nerme, yerel deger
ve lretimlerin diinya pazarlariyla bulusabilmesidir. Bu yiizden c¢alismanin amaci,
Tiirkiye ekonomisi acisindan 6nemli olan Aydin ili'nin  ekonomisini
giiclendirebilecek jeoekonomik degerleri ortaya koymak ve diinya pazarlarinda talep
edilebilir iirlinler haline getirilebilmesi i¢in izlenmesi gereken politikalar1 belirlemek
olusturmaktadir. Bu c¢alisma ¢ercevesinde, Aydm ili smirlarinda ihracat yapan
isletmelerin jeoekonomi ve internet ekonomisi baglaminda analizleri yapilacak ve bu
iki kavram arasinda One c¢ikan rekabet giicleri ve rekabeti artirmaya yonelik

stratejileri anlagilmaya ¢alisilacaktir.

1.3. Cahsmanmin Kavramsal Cercevesi

Bu calisma, jeoekonomi ve internet ekonomilerinin basar1 kosulu olan kiiresel
rekabet giiciinii, diinya Oolgekli diisiinme ve davranisi, yerel potansiyellerle
uyumlagtirarak kalict bir iklimin firma, bolge ve ulus tliggeninde yaratilmasi ve
gelistirilmesi i¢in gerekli politika ve stratejilerin ortaya konulmasi amacina

yonelmistir.
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Koklerini XX. ylizyilldan alan cagimizin yeni iktisadi {iretim ve paylagim
modeli kiiresel ekonomi, ekonomik iliskilerin diinyanin tim bdlgelerine cografi
yayilmasini, boylece tiim ticari alt-faaliyet alanlarinin ve orgiitlenme big¢iminin bu
gelismeye dahil edildigini  acgiklamaktadir. Serbest piyasa ekonomisinin
yayginlagmasi, uluslararasi firmalarin sinir Otesi satis yapmak ve maliyetlerini
diisiirmek amaciyla, daha ucuz kaynak saglamak gayretleri kiiresellesmeye ortam
hazirlamistir. Ticaretin ulusal kimligi, artik ulus asir1 (fransnational) bir tanimla
yeniden sekillenmektedir. Buna paralel olarak uluslarin diinya ekonomisindeki rolii
giderek zayiflamakta, s6z sahipligi, liretim ve ticari faaliyeti diinya cografyasina
bolgelerin iktisadi yeteneklerine gore dagitan ulus-asirt firmalarin tarafina
gecmektedir. Yeni iktisadi ve yonetsel model, beraberinde cografi iistiinliiklerin
getirecegi ekonomik ve rekabet¢i avantajlar sorgusunu da getirmektedir (Tasdemir,

2004: 463).

Kiiresel sistemi ulus yararina isler hale getirmek, sistemi sekillendiren
bilesenlerin ve bunlar arasindaki etkilesimlerin neden-sonug iligkisini saglikli bir
sekilde tanimlamaktan geger. Ulusal ekonomik ¢ikar ve rekabet analizinde, ulusu tek
basina incelemek, ulusun etkilesim ig¢inde oldugu bolge ve diinya ekonomisini géz
ard1 etmek olur ki, kiiresel sistemin siirlarin kalkmasi prensibinden anlasilan bu
degildir. Ekonomi, jeoekonomiden ayr1 diisiiniildiiglinde gilinlimiiz rekabet
kosullarinda anlamini yitirir. Ekonomik tavir ve stratejileri belirleyen unsurlarin

basinda tilkenin jeoekonomik yapis1 gelir.

Jeoekonomik yapi, bir iilke veya bolgenin dogal unsurlarinin, ekonomik
hayata, ekonomik yap1 ve faaliyetlere, dolayisiyla ekonomik performansa etkisi

olarak tanimlanabilir (Tager, 2006: 364).

Kiiresel sistemde rekabet giiciinilin, ortaya ¢ikmasinda kiiresellesmenin etkili
oldugu jeoekonomi ve internet ekonomisi ile birlikte, jeoekonomik yapinin bir
kombinasyonu olarak goriilmesine ragmen, teknoloji ile bilginin yani inovasyon
(yenilik) siireci de bu kombinasyon i¢inde yer bulmaktadir. Yogun rekabet

ortaminda, rekabet giicli yiiksek {irlinlerin tretilmesi ve ulusal diizeyde rekabet
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giicliniin siirdiiriilmesi; degisen ihtiyaglara uygun {riinlerin, jeoekonomik yap1 da goz
ontinde bulundurularak tasarlanmasina, baska bir ifade ile inovasyon siirecini zorunlu
kilmaktadir. Kiiresel rekabet giicli, inovasyon yetenegine sahip olunmasi ve bu
yetenege bagli olarak gelistirilen mal ve hizmetlerin rakiplerden once piyasaya

surilmesi ile elde edilebilecektir.

Inovasyon dilimizde Ingilizce innovation kelimesinin karsiigi olarak
kullanilmaktadir. Tirkge literatiirde inovasyon yerine yenilik, yenilik¢ilik ve
yenilesim kelimeleri de kullanilmaktadir. Inovasyon kavram olarak; hem yenilenme

stirecini, hem de bu siire¢ sonunda ortaya ¢ikan bir sonucu anlatmaktadir.

Inovasyon kavrami, TUSIAD (Tiitk Sanayicileri ve Isadamlar1 Dernegi) ve
tarafindan  “bilim ve teknolojinin ekonomik ya da toplumsal bir faydaya
doniistiiriilmesi” (TUSIAD, 2003: 24) seklinde tanimlanmistir. Bu tanimda
vurgulanan nokta, inovasyonun bilim ve teknolojiye dayali olmasidir. insanlik tarihi
boyunca ortaya ¢ikan tiim yeniliklerde her zaman bilim ve teknoloji boyutu séz
konusu olmasa bile, giiniimiizde tiim yeniliklerinin kaynagi artik bilimsel

aragtirmalardir. Bilimsel arastirmalarin temelinde yatan unsur ise, bilgidir.

Inovasyon ile ilgili bagka bir tanim, bilginin yenilik siirecinde oynadig1 rolii
acik bir sekilde ortaya koymaktadir. Amerikan Ulusal Bilim Kurumu tarafindan 2001
yilinda yapilan tanima gore, “Inovasyon bilginin iiriinlere, siireclere (iiretim
yontemlerine), sistemlere ve hizmetlere doniistiiriilmesidir”. Bu doniisiimde rol

oynayan anahtar unsur bilgi, yetenekli bir isgiicii ve alt yapidir (Atik, 2005:6).

Kiiresellesen diinyada giinliik hayatin ¢ok 6nemli bir pargast olan, bireylere
kendi varlig1 ile deger kazandiran bilgi; teknolojik gelismelere paralel olarak,
toplumlar1 ve iilkeleri de varligindan s6z eder hale getirmistir. Bilim, bilginin
kullanilabilirligi yani, bilginin elde edilmesi, anlasilmasi, gelistirilmesi ve

faydalanilmasi zinciridir (Irmis, 2006: 8).

Bilimle teknoloji arasinda tabii dongiisel bir iliski vardir. Bilimsel caligmalar

uygulamaya elverigli bilgi iireterek teknolojik gelismeye yol acarken, teknolojik
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gelismelerde bilimsel aragtirmalarin daha uygun kosullarda yapilmasini saglayarak
bilimsel gelismeyi hizlandirmaktadir (Mayor, 2002:70). Ancak, son yillarda 6zellikle
bilgi teknolojisi alaninda ve buna paralel olarak iletisim sektoriinde yasanan
gelismelerle bilim-teknoloji iliskisindeki dongii giderek daha kisa siirelerde
tamamlanir olmustur. Bilginin sinirlar1  genislerken, mesafeler kiictilmiistiir.
Glinlimiiz toplumlarinda yasanan hizli sosyal ve kiiltlirel degisme, bu degisimin bir
sonucudur. Ulusal politika olarak bilimin ve teknolojilerin sinirlarin1 genisletmeye
yonelik temel arastirmalara oncelik verilerek, elde edilen bulgularin ekonomik
ve/veya toplumsal faydaya doniismesi saglanmalidir. Arastirma-gelistirme
faaliyetleri belirgin bir amaca ulastyorsa, kullanabilir bir iiriine dontgiiyorsa
ekonomik ve/veya toplumsal anlamda fayda saglanabilir. Bir baska deyisle bilim-

teknoloji-iiretim dongiisii tamamlanabilir hale gelmelidir (Erdonmez, 1997: 219).

Ulusal bilim-teknoloji-liretim dongiisiinii tamamlamis iilkeler; sermaye ve
beyin giiclinlin iilkelerinde tutulmasi, yeni istihdam olanaklarinin yaratilmasi,
iilkelerin ekonomik a¢idan gii¢ kazanmasi, onemli teknolojilerde liderlik, yasam
boyu 6grenen, egitimli ve {lilkelerindeki ve diinyadaki gelismelerden haberdar bir
toplumun yetistirilme olanagimin olusturulmasi gibi, toplumun sosyal ve kiiltiirel
deger yargilarini degistiren toplumsal faydalara sahip olurlar. Ulusal bilim-teknoloji-
iretim dongiislinii tamamlamig iilkeler ayrica, ekonomilerinde etkinlik, verimlilik
elde ederek, biiyiime ve kalkinma saglarlar. Ekonomide etkinlik (economic
efficiency) kavrami, ekonomik kaynaklarin ayni girdi miktar1 ile veri teknoloji
kosullar1 altinda en yiiksek tatmin elde edilecek bigcimde kullanilmasi olarak
tanimlanabilir (Seyidoglu, 1999: 102). Ekonomide verimlilik (productivity) kavrami
ise, Uretim siirecindeki girdilerin, bu siirecin sonunda yaratilan ¢ikt1 veya c¢iktilara
(tiretime) katkisin1 tanimlar. Teknik bir deyisle, bu iki degerin birbirine oran1 olarak
ifade edilir. Verimlilik, faktor bilesimlerinin etkinliliklerini belirten bir kavramdir.
Faktorlerin yiiksek verimlilik saglayacak sekilde bir araya getirilmesi, organize
edilmesi ve niteliginin artirilmasi ekonomik biiylime oranini yiikseltir. Dolayisiyla
ekonomik biiylime, etkinlikle, verimlilikle ve kaynaklarda meydana gelen artisa bagl

olarak belirlenmektedir (Han, 2004:271).
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Teknolojik gelisme, ekonomik biiylimeyi agiklamakta kullanilan 6nemli
unsurlardan biridir ve 6nemi son dénem ekonomik biiyiime literatliriinde daha fazla
vurgulanmaktadir. Teknolojik gelisme, bir iilkede kaynaklarin daha iyl
kullanilmalarini, daha verimli ¢alistirllmalarin1 saglayacagi igin, bir iilkenin iiretim
kapasitesinde hizl artislara yol acacak onemli bir faktordiir. Diger bir deyisle, liretim

faktorleri bilesiminde verimliligi artiran temel faktor, teknoloji olmaktadir.

Ekonomik biliylime kavrami, bir ekonomide zaman icersinde milli gelir
hesaplan ile Slgiilen toplam iiretim diizeyindeki siirekli artiglar olarak tanimlanir.
Ekonomik biiylime bir {ilkenin, iiretim kapasitesinin veya gayri safi milli hasilanin
stirekli ve pozitif artigini ifade etmektedir. Ekonomik biiyiime, reel gayri safi milli
hasila ve kisi basia diisen gayri safi milli hasila ile 6l¢lilmektedir. Bir iilkede kisi
basina diisen gayri milli hasilanin bir yi1ldan 6biiriine yiizdesel artigin1 gosteren orana

ekonomik biiylime orani denir (Han, 2004:265).

Kalkinma kavrami ise; iilkenin ekonomik, toplumsal, siyasal yapilarinin
degiserek, insan yasaminin maddi ve manevi alanda ilerlemesi ve giderek toplumun
refahinin artmasidir. Bu bakimdan kalkinma, sadece genel sayilarla belirlenen
ekonomik biiyiimeyi icermekle birlikte, bunu agmakta; baska bir deyisle gayri safi
milli hasiladaki hizli artisla belirlenen ekonomik biiylime yaninda, ekonomik ve
sosyal degisimleri de kapsamaktadir (Biiyiik Ekonomi Ansiklopedisi, 1992: 319). Bu

degisimler soyle siralanabilir;
a) Ulusal gelir dagiliminin daha dengeli bir bicime dogru yonelmesi,

b) Ulke kaynaklarinin toplumsal yapmin kosullarina uygun bigimde

kullanilmasini saglayacak, ger¢ek bir enformasyon toplumuna gegilmesi;

¢) Uretim artarken, her kesimde iiretim bi¢imi ve iliskilerinin koklii bir

degisim gegirerek verimliligin yiikselmeye baslamasi;

d) Altyap1 ve sosyal yatirimlarin sadece iilkenin belirli yorelerine degil,

ozellikle geri kalmis yorelerine dogru yonlendirilmesi;
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e) Egitim sorununda geleneksel egitim diizeyinden, iilkenin uzun dénemli
insan giicli gereksinmesine yanit verecek bi¢imde, ¢agdas teknolojik

bilgiyi de kapsayan bir diizeye yonlendirilmesi;

f) Ulkenin maddi varligs artarken, halkin yasaminin manevi ydnden de

zenginlesip, kiiltiiriin yayginlagsmasi vb.

Gortlduglu gibi, kalkinma kavrami sadece sosyal bliylimeyi degil, ayni
zamanda nicel degisimin yaninda, nitel doniistimleri de icermektedir. Biitiin bu
degisimler hi¢ kuskusuz genel boyutlar1 ile genisligine ¢izilen bir bilim-teknoloji-
tiretim dongiisti ile miimkiin olabilecektir. Bilim-teknoloji-liretim dongiisiiniin sosyo-
ekonomik bir degisim siireci oldugunu ve giderek toplumun siyasal ve kiiltiirel
yapisini etkiledigini bilmek gerekir. Gergekten de teknolojik gelisme ile birlikte,
geleneksel toplum kendini asmakta ve enformasyon toplumuna doniismektedir.
Ancak, bu doniisiimiin tiim 6geleri ve kurallari ile kendi i¢inde tutarli olabilmesi igin,
teknolojik gelismenin, bagimliliktan ve yiizeysellikten giderek armmasi, toplumda

koklesmesi ve kendi kendine gelisebilir olmasi gerekir.

1.4. Calismanin Hipotezi

Bu doktora tez ¢alismasinin temel hipotezi; Jeoekonomik yapiyla sekillenen,
inovasyon siireci ile desteklenerek elde edilen bilgiyi, internet ekonomisi
aracihigiyla endiistriye uygulayabilen ve toplumsal faydaya doniistiirebilen
iilkeler, kiiresel rekabet giiciine sahip olurlar ve ekonomilerinde etkinlik,

verimlilik elde ederek, biiyiime ve kalkinma saglarlar, diisiincesidir.

1.5. Calismanin Yontemi ve Teknigi

Bu doktora tez calismasinda, literatiir taramasi1 ve alan ¢aligsmasi yapilacaktir.
Materyal, literatlir taramasi teknigiyle elde edildikten sonra hipotez-gozlem-
siniflama-sinama sira diizeninde tiimdengelim (dediiksiyon) yontemi kullanilarak
analiz edilecektir. Ayrica, Aydin Ilinin jeo-ekonomik yapisiin ortaya koyabilmek

icin, alan arastirmasi ve benzeri aragtirma teknikleri kullanilacaktir.
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1.6. Calismanin Simirlari

Bu doktora tez caligmasi ile jeoekonomi, internet ekonomisi ve kiiresellesme
ile yeni bir asamaya giren diinya rekabet sistemi hakkindaki politika ve stratejilerin
ortaya konulmasi hedeflenmektedir. Bu baglamda c¢alisma bir literatiir taramasi
niteligindedir ve yukarida ifade edilen hedefe ulasmak amaciyla yaklasimlarin
birlikte degerlendirilmesi ile smirlidir. Ayrica, Aydin ili’nin jeoekonomik yapisini
ortaya koyabilmek icin yapilacak alan arastirmasi, 2007 yili i¢cinde Aydin Ticaret

Odasi tizerinden ihracat yapan 78 adet ihracatci firma ile sinirlidir.

Ekonomi bilimi sosyal bilimler igersinde en gelismis ve sayisal bilimlere
yakinlagmis bir bilim olmakla beraber; ancak ekonomi bilimiyle ilgili agiklamalar
sosyoloji ve cografya iligkisi icinde kavranabilir. Bu yiizden, bu doktora tez
calismasinin ilk bdliimiinde oncelikle, ekonomi ve sosyoloji, ekonomi ve cografya
iligkisi tartisilacak ve tez c¢aligsmasi, bu ii¢ bilimin kesisme noktasinda olusacaktir.
Calisma inter disipliner bir calisma olup, kiiresellesme baglaminda jeoekonomi,

internet ekonomisi ve rekabet kavramlari birinci boliimde agiklanmaya calisilacaktir.
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BIRINCi BOLUM

KURESELLESME BAGLAMINDA JEOEKONOMI, INTERNET
EKONOMISi VE REKABET KAVRAMLARI

1.1.EKONOMIi-COGRAFYA-SOSYOLOJi ARASINDAKI iLiSKi

Insanlik diisiin tarihinde XIX. yiizyiln kendisinden sonraki dénemleri
etkilemesi bakimindan 6nemi biiyiiktiir ve hatta denilebilir ki; XX. ylizy1l, XIX.
ylizy1l kaynakli diisiinler, ideolojiler, olusumlar, hareketler ve yapilanmalarin

. sk .
diasporasinin praksisidir .

Sosyal bilimler XIX. yiizyilda 6ne ¢ikan kapitalist diinya ekonomisinin bir
icad1 olarak ortaya ¢cikmistir. Es deyisle, sosyal bilimler liberalizmin eklentisi ve
triintidiir. Sosyal bilimler, varoluslarindan bu yana, genel olarak kapitalizmin
sekillendirdigi yapilar1 mesrulagtirmiglardir. Sosyal bilimler kapitalizmin ekseninden
ya da burjuvazinin yoriingesinden ¢ikamamistir. Sosyal bilimlerde, en basindan beri
muazzam bir uzmanlasma egilimi vardir. Sosyal bilimlerdeki uzmanlasma ve
ayrisma girisimleri tesadiif degildir. Kapitalist modernligi ya da sosyal diinyay1
kavrama ¢abasinda oldugunu iddia eden sosyal bilimler, varoluslarindan itibaren hem
diinya egemenligini ele gegiren Bati’nin toplumsal i¢ ¢eliskilerini Ortbas etme, hem
de Bat’nin, Bati-dis1 toplumlari tanima islevine doniik olarak burjuvazinin
hizmetinde olmuslardir. Ozellikle, Batr’'nin i¢sel agmaz ve ¢eliskilerini gizlemeye
calisan ve kapitalizmin Ordigli yapt ve kurumlarin olumlulugunu goéstermeye
soyunan sosyal bilimler, sosyal gercekligin holistik olarak kavranilmasi ¢abasina da
kosulmustur. Bu amag¢ dogrultusunda sosyal bilimlerde, sosyal ger¢ekligin bir kismi

lizerinde yogunlagsma, gitgide birbirinden farklilasma ve uzmanlagma egilimleri

" Diaspora: bir halkin tiim diinyaya dagilisin1 anlatmaktadir. ilk kez Babil siirgiiniinden sonra dagilan
Yahudiler icin kullanilan bu terim, modern dénemde once Filistin’in, son olarak Israil’in disinda
yasayan Yahudiler icin kullamilmigtir. Bu tez calismasinda, Kapitalizmin Diasporasit kavramiyla
kapitalizmin tiim diinyaya yayginlastirilmasi ile kiiresellesme arasinda baglanti1 kurmaktayiz.

™ Praksisi: 1) Herhangi bir isi yapma ya da uygulama 2) Onerilen amaca dogru hareketlerin normal
uyumu (koordinasyon) 3) Insan aktivitesinin, Ozellikle calismasinin incelenmesi. 4) Dokunma
agnozisine eslik eden apraksi.
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belirginlesmistir (Kizilgelik, 2001: 108). Tamam1 toplum ya da sosyal gergeklik ile
iligkili olan sosyal bilimlerin her biri sosyal gercekligin ancak bir kism1 ile baglantili
olarak diisiiniiliir. Sosyal bilimler arasindaki boliinmiisliik yetmezmis gibi bir de, her
biri kendi aralarinda uzmanlagsmis alt birimlere ayrilmistir. Sosyal bilimlerin hem
kendi aralarinda, hem de kendi iclerinde asir1 boliinmislik, sosyal gercekligi
aciklama, anlama ve yorumlama konusunda bize yardimci olmadigi gibi, bizatihi

kendisi problematik olur ve cagimizdaki kiiresel giiclerin ¢ikarina islevde bulunur.

XIX. yiizyilda burjuvazinin smifsal c¢ikarlart dogrultusunda sekillenen,
birbirinden kopuk sézde-uzmanlagmus idiografik’ ve nomotetik’ sosyal bilim
disiplinleri, 1945’lerden itibaren bolge arastirmalart ¢ergevesinde multidisiplinariter
bir egilime blriinmiislerdir. Boylelikle s6z konusu disiplinler arasindaki yapay
ayrimlar biiyiik 6l¢lide giderilmistir. Sosyal bilimlerdeki multidisiplinariter egilim
giinimiizde de artarak siirmektedir. Ayrica, sosyal bilimlerin mesruiyet zemini ve
dayanagi konumundaki pozitivist/evrenselci/nomotetik ve realist epistemoloji,
modernlik tartismalariyla ve/ya da postmodernite ve onunla kosutluk tasiyan
kiiresellesme sdylemleriyle yeniden sorgulanmaya agildi. Sosyal bilimlerin mesruiyet
zeminlerinin tartisilmasi ve sorgulanmasi, hem farkli sosyal bilim dallart arasinda
stmirlarin, hem de sosyal bilim olan ile olmayan arasindaki duvarlarin delik desik
olmasi anlamina gelir. Sosyal bilimlerin konu ve metodolojik diizeyde asiri
boliinmiusliiklerini giderme noktasinda, sosyal bilimlerin yeniden diisiiniilmesi,
aralarindaki karsilikli konusmama kopuklugunun giderilerek, disiplinlerarasi yeni bir
bag oOriilmesi ve sosyal bilimler kollukyumu insa edilmesi, kisaca multidisiplinarite

girisimlerine destek verilmesi gerekir (Kizilgelik, 2001:106).

Giliniimiizdeki ¢ok disiplimli girisimlerinin en 6nemlisi hi¢ kuskusuz ki,
Gulbenkian Komisyonu’nun Sosyal Bilimlerin Yeniden Yapilanmas: alt basglikl
Sosyal Bilimleri A¢in isimli rapordur. Bu rapor farkli kiiltiirlere agilmayi, kiiltiirel
arastirmalari, karmasik sistemlerin analizi/karmasiklik c¢alismalarini, kenarda

birakilmiglari tarih yazimina geri dondiirmeyi, yorumsamaciliga yeniden yonelimi ve

" Her olay1 kendi tekligi icinde betimleme 6zelligine sahip.
" Yasa koyma, yasalar olugturma 6zelligine sahip.
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0z itibariyle disiplinlerarasi arayiglari yeniden One g¢ikarirken sosyal bilimlerin
otekilere egilmesine ve bilginin merkezinde yer edinmesine katkida bulunmustur.
S6z konusu rapor, sosyal bilimlerin giderek asir1 uzmanlasma ve disiplinlere
boliinme stirecine/egilimine yoneldikleri disiplinlerarasi diyalogun kesildigi ve hatta
akilcilik karsiti bir postmodern kuskuculugu hakim oldugu bir entelektiiel ortamda,
sagduyulu bir c¢ikisi ifade ediyor. Sosyal bilimleri hem igsel, hem de kendi
aralarindaki boliinmisliikten arindirip, multidisipliner bir epistemolojik ve
metodolojik kavrayis kazandirilmasi ile birlikte, sosyal bilimciler inceledikleri

goriingeleri tiimliiklerin i¢ine konumlandirabilirler (Gulbenkian, 2003: 74-91).

Sosyal bilimleri olusturan farkli disiplinler, sosyal gercekligin tanimlanmig
sinirl alanlarinda yogunlagsmis olmalarina ragmen, sosyal gercekliligin kendisi
birbiriyle iliskili dinamik bir biitiindiir. Caligmanin bu ilk asamasinda, i¢inde yagsanan
sosyal gercekliligin bilgisine ulasmanin neden gerekli oldugu sorusunu sormak
anlamli olacaktir. Bilgilenme ihtiyacinin temelinde, insanin kendisinin de i¢inde yer
aldig1 ¢evreyi anlamak/aciklamak kaygis1 yatmaktadir. Insanin yasadigi cevreyi
anlamasinin, bir bakima varolus kosullarin1 daha giivenli kilma ya da daha az riskli
bir yasam ¢evresini kurmakla yakin iligkisi vardir. Bu anlamda insanlik tarihinin,
ayn1 zamanda insanlarin kendi yasadiklari ¢evreyi anlama c¢abasinin tarihi oldugunu

rahatlikla soylenebilir.

Insanlarin anlama ve agiklama; boylece bilgi iiretme siireci, insan1 diger canli
varliklardan ayiran temel 6zelligidir. Bu anlamda insani diger canlilardan farkli kilan
unsur sadece yasadigi ¢evreyi doniistiirmesi degil, cok daha 6nemlisi bu doniistiirme
siirecinin bizzat kendisini anlamaya/agiklamaya caligmasidir. Boylece, insanlarin
varolusuna iliskin temel etkinliklerinden biri olan bilme eylemliligi, sonucta
sistematik bir bicim almustir. Iste, sosyal bilimleri olusturan farkli disiplinler, bu
bilin¢li etkinligin sonucunda gelismistir (Ercan, 2001: 20). Diger yandan, insanin
doga ve diger insanlarla girdigi iligkiler sonucu varligini siirdiirmesi dinamik siire¢
oldugu olgiide, sabit, donmus bir dizi iliski ve kurumdan bahsedilemeyen bir
gercekle karsilasilir. Yani, toplumsal iligkiler ve etkilesim siireci, verili toplumsal

ortamin siirekli degismesine neden olur. Verili iliskilerin ve bu iliskiler sonucu
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olusan kuramsal yapilarin siirekli degismesi, aslinda genel olarak bilimin, 6zelde ise,
sosyal bilimleri olusturan farkli disiplinlerin zorunlu olarak dinamik olmasina neden
olur. Degisim ve degisim ile birlikte aciga c¢ikan yeni gergekligi giindemine
almayan/alamayan disiplinlerin bilgi iiretme siirecinde basarili olamayacagi
gercektir. Sosyal bilimlerin temel amaci; insan-insan ve insan-doga iliskilerinin
dinamik etkilesimi sonucunda agiga ¢ikan degisimleri ve bu degisimlere bagl olarak

farklilagan kurum ve iligkileri anlamaya ve agiklamaya caligmaktadir.

Sosyal bilimlerin arastirma nesnesi ile olan biitiinsel olmayan iliskisi,
genellikle neden degil, sonuctur. Sosyal bilimlerin gerceklikle kurduklar: iligkilerde
giic iliskileri olduk¢a oOnemli bir degiskendir. Gii¢ iligkileri sosyal gergekligi
tanimlamada 6zel oneme sahip olurken, diger yandan bagl bagina toplumsal bir
gergeklik olan bilimsel faaliyetin yiiriitiilmesi, kendine 6zgli bir dizi bilimsel
cergevenin gelismesine yol agmustir. T. Kuhn’un Disipline Ozgii Matris (Disciplinary
Matrix) olarak tanimladigi bu durumda, her disiplin belirli bir ¢er¢evede iginde
kendini tanimlar ve bu gerceve karsilasilan somut problemler i¢in belirli 6rnek
agtklama bigcimleri ve tek tip c¢oziimleri vardir. Disiplinleri belirli kurgular
tanimladig1 ol¢iide, sosyal gercekligin ¢ogul ve zengin varolusu disiplinler igin
tehlike arz etmektedir. Bu yilizden disiplinler aslinda oldukg¢a tutucu bir yapiya
sahiptirler, her disiplin kendi varolusunu tehlikeye atacak sosyal gerceklilige pek
fazla yiiz vermez (Ercan, 2001: 15). Sosyal bilim disiplinleri i¢ i¢edir; konu, alan,
durug, problem ve kaygilar1 benzerdir. Disiplinler genellikle sosyal gergekligin
sadece, bir boyutu {lizerinde yogunlasiyor, bu ise, sosyal ger¢ekligi anlamaya
calisanlar i¢in yetersiz/eksik bilgiye neden oluyor. Sosyal disiplinleri olusturan farkli
disiplinler, sosyal gercekligin tanimlanmis smirli alanlarinda yogunlasmis
olmalarinda ragmen, sosyal gercekligin kendisi birbirleriyle iligkili dinamik bir
biitiindiir (Ercan, 2001: 19). Sosyal bilimler, ortak bir sorunsal etrafinda
toplanabilecek ve benzer baglamlar i¢inde hareket edebilecek bir kimlige sahiptir.
Disipliner duvarlar1 yikip gegmek, dar uzmanlasmayla hesaplasmak, zorunluluktur,
yoksa sosyal bilimler ¢oker ve yok olup giderler. Sosyal bilimlerin akibeti pekiyi

degildir. Dolayisiyla, sosyal bilimler ailesi i¢inde belli bir giicii, otoritesi ve
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saygiligi olan sosyoloji, basta tarih ve cografya olmak {izere diger sosyal bilim
disiplinlerine yaslanmali, aralarinda gidig-gelisler olmalidir (Kizilgelik, 2006: 139).
Sosyoloji her seyden oOnce toplumun kendi sorunlar1 ve kimligi iizerinde bir
bilinglenmedir. Bu bilinglenme toplumun kendi tarihi ve cografyasi {iizerinde
gerceklesmektedir. Toplumlar ve toplumla ilgili biitiin olaylar 6zellik ve niteliklerini
tarih i¢inde kazanmiglardir. Toplumlarin olusumlarini, &zelliklerini, kisaca
kimliklerini agiklayabilmek i¢in Once tarihe, tarih i¢indeki yer ve rollerine
basvurmak gerekmektedir. Toplumlarin diinya i¢indeki yerleri ve kosullar iligkilerini
de kayitlamaktadir. Toplum olaylar1 zaman boyutu yaninda ayrica belli bir
alan/mekan i¢inde ger¢eklesmekte ve iliskiler iizerinde etkili olmak, olaylar
yonlendirmek i¢in alanin denetimi O6nemli olmaktadir. Sosyoloji bu ag¢idan
toplumlarin kendi tarihleri ve cografyalar1 iizerinde bir bilinglenmedir (Egribel ve

Ozcan: 2006: 21).

Sosyolojinin yakinlasmasi icap eden sosyal bilimler arasinda, toplumlarin
kokii, dokusu, hiicresi, damari, topragi, mekani, varligi, evi, yurdu, kimligi, iklimi ve
0zii olan, kisaca “foplumlarin kaderini ¢izen amillerden biri”’ durumundaki cografya
onemli pozisyondadir. Cografya, sosyolojinin yakindan iliski kurabilecegi ve organik

bag olusturabilecegi disiplinler arasinda ayricalikli yere sahiptir.

Sosyolojinin dayanagi ve kaynagi, insan ve cografyadir. Onun kendisini
cografyadan soyutlayarak toplum sorunlarina ve gerce§ine agiklama getirmesi
giictiir. Toplumlarin yapisi, orgiisti, kiiltiirii, ekonomisi, politik iklimi ve tarihsel
dokusuna odaklagan sosyoloji, bunlari, lizerinde yeserdigi cografyadan kopuk izah
etmemelidir. Sosyal yapilar1 tiim yonleriyle incelemek noktasindaki sosyoloji igin,
“insanla dolu yeryiiziiniin incelenmesi” seklinde tarif edilen cografya onemli bir
duraktir. Toplumlarin bigimlenmesi ve gelisiminde cografyanin ilgi odagi olan
etkenlerin rolii yadsinmamalidir. Toplumu agiklama cabalarina cografi 6gelerin
1skalamasiyla bir yere varmak kolay degildir. Sosyolojinin yogunlastigi sosyal
gergek alanin dogru tahlil etmenin yolu, onun kok saldigi, yeserdigi ve filizlendigi
cografi zeminden geger. Cografi diizlemi ve bu diizlemi konu edinen cografya

disiplini goz Oniinde bulundurmadan, agiklayici sosyolojik degerlendirmelere
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ulagsmak miimkiin degildir (Kizilgelik, 2006: 140). Diinya tizerindeki yerlerin fiziki
durumunu; her ortam {izerinde yasayan canlilarin yasam tarzlarini, davranislarini,
yeteneklerini, gelenek ve goreneklerindeki degiskenligi inceleyen bir bilim olan
cografya, yeryliziinii tasvir eder, analizde bulunur, gozlemlediklerini haritalara
aktarir, gelecege yonelik planlamalarda s6z sahibi olur. Toplumsal yagamin yeniden
tiretiminin maddi temelini olusturan cografya, hem dogal hem de insan yapisi
kosullarin mekandaki dagilimin1 ve organizasyonunu inceler. Cografyanin inceleme
alani, mekan ve insandir. Baglangigta, insan1 yeryiiziinde tamamen dogadan ve
dogal olaylardan etkilenen pasif bir varlik olarak goren bu bilim, doganin insan
tizerinde belirleyici rolii oldugunu iddia etmistir. Sonrasinda insanin, yalnizca fiziki
mekanla degil, diger insanlarla da karsilikli etkilesim halinde oldugu, toplumsal
mekan veya cevreyle de ekonomik, toplumsal ve siyasal iligkiler i¢inde yer aldigi
kabul edilmistir. Mekanlarin toplumlar ve toplumlarin mekanlar iizerinde yaptigi
degisimler, devaminda farkli ve benzer toplumsal iliskilerin olusturdugu neden-sonug
iliskisi, cografyanin yeryliziine bakis a¢isimi ve kimligini siirekli etkilemistir.
Ozellikle de, Avrupa iilkelerinin deniz asiri iilkelere ilgi duymasi, sdmiirgeler
edinmesi ya da varolan somiirgelerini degerlendirmede cografyacilar biiylik katki
saglamigtir. Lacoste’un dedigi; cografya, savasmak icindir. Savaslarda askeri
hareketlere yonelik hazirlanan bilginin kaynagidir. Cografya, savasta bilgi ig¢in
bilginin disinda; tistiinde gii¢ kullandig1 insanlar1 daha iyi denetleyebilmek amaciyla,
bolgeleri diizenlemeye yonelik stratejiler gelistirmis ve uygulamis bir bilimdir
(Lacoste, 1998: 12). Cografyanin somiirgeci iilkelere diinya hakkinda bilgi sunmada
onemli bir bilim haline gelmesi ve en saygin iiniversitelerde bile cografya boliimleri
acilmasi, bir bakima da Avrupali ticari ve siyasi emellere baglant1 kurulmasi cografi
diisiinceyi de degisime ugratmistir. Bu degisim bir yandan cografyanin kavramlari,
felsefesi ve metodolojisinde yasanirken, bir yandan ele aldigi konularda meydana
gelen degisimlere yansimistir. Nitekim XIX. ve XX. yilizyillarda yeryiiziiniin
biitliniiyle kesfinden sonra, insanlarin yeryliziindeki dagilislari, dogal olarak ortam
kosullarindan etkilenme bi¢imleri ve bu etkilenmeler karsisinda gosterdikleri tepkiler
ile gosterdikleri faaliyetlerin incelenmesi cografyanin konusunu olusturmaya

baslamistir. Durum degerlendirmeden ibaret olan bu ¢alismalar gelismis iilkelerde bir
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stire yeterli olduktan sonra, 6dnemini kaybetmeye baglamis ve planlamaya dogru bir
egilim ortaya ¢ikmistir. Giiniimiizde yeryliziinde, yeraltinda ve son yillarda diinya
disindaki mekanlarda varolan kaynaklarinin tespiti ve bu kaynaklara sahip
olabilmenin anahtar1 olarak goriilen cografya, yeryiiziiniin dogal, beseri ve ekonomik
ozelliklerini dagilis, neden-sonug ve baglanti ilkelerine gore inceleyen, uygulamali
bir bilim haline gelmistir. Bu bilim diinya kaynaklarina egemen olabilmenin aracidir.
Eski tip harac¢i imparatorluklardan modern somiirgecilige, ¢ok uluslu sirketlerin
dogal kaynaklarin ve emek giicliniin envanterini ¢ikartmasindan, tekil devletlerin
turizm potansiyelini hesaplamaya kadar tiim siyasi ve ekonomik bilgiler cografyasiz
yapamaz. Ciinkii cografya, stratejik ve uygulamaya yonelik bir bilimdir (Akbulut,
2006: 826).

Sosyolojinin  yakinlasmas1 gereken sosyal bilimler arasinda, toplumlari
olusturan bireylerin az bulunan kaynaklari iiretim i¢in nasil kullandiklari, bunlari
nasil dagittiklar1 ve tiiketim i¢in mallar1 nasil degistirdiklerini inceleyen ekonomi de
onemli pozisyondadir. Ekonomi, sosyolojinin yakindan iliski kurabilecegi ve organik
bag olusturabilecegi disiplinler arasinda ayricalikli yere sahiptir. Ekonomik
etkinlikler rasyonel girisimlerdir yani, mal ve hizmetlerin iiretilmesi, teknik
rasyonellik esaslarina uygun olmalidir. Ancak, bazi ekonomik sistemler yani
geleneksel sistemlerde; tiretim sekilleri, orf ve adetler tarafindan sekillenmekte ve
teknik verimlilik ¢ok az gerceklesebilmektedir. Iste, ekonomi ile ilgisi bakimindan
sosyolojinin ugrastigi konulardan birisi de, ekonomik akilciligin hangi 6lgiilerde
gecerli oldugu ve hangi degerler tarafindan smirlandigidir (Ozkalp, 1993: 136).
Gergekten ekonomi bilimi baslangigta ekonomik insan (homo-economicus)
diisiincesiyle, ekonomik yasami sirf rasyonel temeller iizerinde olusturmaya baslamis
ve sadece kazang amaci egilimi olan bir insan tipi tasarlamistir. Tasarlanan bu insan
her zaman rasyonel hareket eder ve ekonomik bakimdan en uygun olani yapar.
Gergekte boyle bir insan yoktur. Ciinkii ekonomik rasyonellikten baska, cesitli
aliskanliklar, egilimler, adetler gibi ¢esitli motifler de etkili olurlar. Iste sosyoloji
boyle bir katilig1 kabul etmemekte ve insana etki eden cesitli i¢giidiisel etkilerden,

egilim ve aligkanliklara kadar her tiirlii motifi goz Oniline almaktadir. Bu yonleriyle
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ekonomi tek yonlii bir bakis agist saglarken, Pareton’un da belirttigi gibi ekonomik
sosyoloji, ¢ok yonlii bir bakis agisiyla ekonomik olaylari degerlendirmektedir.
Ancak, sosyolojinin ekonomi gibi kesin olmadig1i da bir gercektir. Ekonomi bu
yoniiyle ciddi ve kat1 kanunlara ulastigi halde, sosyoloji ihtimaller ve tam kesin
olmayan goreceli birtakim sonuglara ulagsmakta ve bu sonuclari ¢esitli toplumsal
bulgularla pekistirmektedir. Bununla beraber, sosyolojinin ampirik olmasi,
gerceklere bagli kalmasi, subjektif bilgi ve goriislerden uzak kalmasi, insanlar1 ve
olaylar1 bu bakis agisindan degerlendirmesi ekonomi ve sosyolojinin ayni amaci

hedef aldigini bizlere gostermektedir (Ozkalp, 1993: 137).

Ekonomi, toplumsal yapinin alt sistemlerinden birisidir ve toplumun diger alt
sistemleri ile siki iliski igindedir. Ciinkii ekonomik olaylar toplumsal olaylarin
biitiinii icindedir. Iste bu nedenle sosyoloji, toplumsal nitelikli olaylar1 incelerken
aym1 zamanda ekonomik faktdrleri de incelemek zorunda kalmaktadir (Ozkalp, 1993:
135). Kendi gelisim siireci i¢inde sosyoloji bilimi, ekonomi biliminden bagimsiz ve
kendine 0zgii kavram, bakis agis1 ve analiz yontemleri gelistirerek konularimi
aciklama yoluna gitmistir. Boylece ekonomik olaylarda, ekonomi biliminin analiz
dis1 biraktigy, fakat sosyoloji biliminin de kendi 6z alan1 olmayan bir alan dogmustur.
Iste bu alanin bilimsel bakimdan analiz gdrevini ekonomi sosyolojisi iistlenmistir.
Ekonomi sosyolojisi, ekonomi bilimi ile sosyolojinin kesisim alaninda ortaya ¢ikan
yeni bir bilim dalidir. Burada ekonomik olaylar, teorik ekonominin dislayip, veriler

cemberine attig1 sosyal boyut icinde ele alinir (Erkan, 2004: 1).

Ekonomi sosyolojisi; toplumu, bir biitiin sistem, ekonomiyi ise o biitiiniin
ikinci derecede bir alt sistemi olarak gordigii i¢in, ekonomik olaylar1 sosyal
gergekler arasinda goriir ve diisiinlir. Béyle olunca ekonomi sosyolojinin ayni olaya
ekonomiden ayr1 bi¢cimde bakmast dogaldir. Ekonomi, sosyolojinin konusu
toplumsal gergeklerden ayrilmasi miimkiin olmayan olaylardir. Bunlar da, ekonomik
durum ve etkinliklerden meydana gelir (Ozkalp, 1993: 136). Ekonomik sosyoloji
kesinlikle sadece rasyonel olan davraniglar1 ele almaz, ekonomik aktdriin ayni
zamanda rasyonel olmayan davraniglarla oriintiilii olarak hareket edecegini savunur.

Homo-economicus’a karst homo-sociologicus insan tipini yani, toplumlarin farkl
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sosyal yapilari, kiiltiirleri ve insanlarin bazen rasyonel davranmaktaki
yetersizliklerini inceleyen, kisaca sosyal ¢evreden etkilenen, sosyal aktorii getirir

(Baloglu, 2002: 117).

Toplumsal, ekonomik ve g¢evresel sorunlara cografi mekanda var olduklari
sekilde inceleyerek yaklagsmak esas olandir. Niifusun yeryiliziinde dagilmasi,
yogunlugu, 1k farki, ekonomik, politik ve sosyal organizasyonun karakteri,
milletlerin ilerlemesi ya da ¢okmesi, dinsel inanglarin ve fikirlerin karakteri, aile ve
evlenme bigimleri, saglik ve dogurganlik, zekd ve cinayetler, intiharlar ve kiiltiir
eserleri, uygarlik, ekonomik ve sosyal hayatin hareketi, kisaca hemen hemen biitiin
sosyal olaylar, cografi mekanin belirledigi 6zellikler ve topluklar arasi iligkilere
baglanmistir (Akbulut, 2006: 828). Cografya bilimi, mekan1 bi¢imlendiren faktorleri
ve insan-mekan arasindaki iligkileri ortaya koyabilmek icin, gittikge daha ¢ok
birbirleriyle rekabet eden ekonomik gelenekler arasinda gidip-gelmek ve onlari
anlamak zorundadir. Cografya ve ekonomi konulari i¢ ice gegmektedir. Bu nedenle
gelismeleri birlikte ve birbirlerini destekler bigimdedir. Cografi alan bilgisinin siyasi
sonuglarini, en azindan eyleme doniistiiriilebilir sonuglarini, o da kuramsal ve soyut
diizeyde c¢ikarilmasi isini ekonomi yiiklenmektedir. Cografya daha somut bilgilere
dayali olmasina karsin gdzetilen siyaset olmasi nedeniyle bu yonde bir ¢aba olma

Ozelligi tasiyan ekonomi gozde ve temel bilim sayilmaktadir (Sezer, 2006: 82).

Giliniimiiziin gergeklerine ve meydana gelen biiyiik degisimlere uygun olarak,
ekonomi ve cografyanin kesistigi nokta da, ekonomik faaliyetlerin nerede yer
aldigmin ve mekansal iligkilerinin neler oldugunun incelenmesine ek olarak,
ekonomik sistemlerin gelisme ve mekansal oOrgiitlenmeleriyle, insanin yeryiizii
kaynaklarinin nasil yararlandigi ve bunlara nasil zarar verdigini inceleyen bir bilim
dali olarak ekonomik cografya vurgulanmaktadir. Ekonomik cografya, kisaca
insanlarin hayatlarin1 kazanma yollar1 ve hayatlarin1 kazanirlarken trettikleri mal ve
hizmetlerin mekansal bakimdan nasil bir diizen gosterdigi ve bu diizenin nasil
aciklandiginin incelenmesi olarak tanimlanmistir. Ekonomik cografyada insanin
hayatin1 kazanmak ve siirdlirmek i¢in ugrastigi, liretim, tiikketim, miibadele ve hizmet

faaliyetlerindeki fonksiyonel bakimdan iliskilerle alanlar arsindaki farklilik ve
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benzerlikler arastirilirken; (a) ekonomik faaliyeti yaratan baslica hususun ne oldugu;
(b) faaliyetin bulundugu yerin faaliyet iizerindeki etkisinin ne oldugu; (c) faaliyetin
gerek yerel, gerekse bolgesel ya da kiiresel iliskilerinin neler oldugu iizerinde durulur

(Tiimertekin ve Ozgiig, 1997: 121).

Tek tek ele alindiginda, ekonomi, sosyoloji, siyaset ya da cografya gibi sosyal
bilimleri olusturan alt disiplinleri, sosyal gercekligi kendi arastirma nesnesine
indirgeyerek inceler, bdyle pargali bir analizin ise sosyal gercekligin biitiinsel

kavranmasi tizerinde olumsuz etkileri olabilir.

Sosyal gercekliligi bir labirent olarak tanimlayacak olursak, bu labirent
hakkinda edinilecek en anlamli bilgi, labirentin kendi iginde siirekli farklilagan
dehlizleri, agmazlar1 oldugunu kabul etmektir. Bu sdylenenler kesinlikle bilinmezci
bir bakisin iiriinii degil, tam tersine bilme bilincinin 6zgiirlesmesi sonucunda,
labirentin dehlizleri i¢inde 6zgiirce hareket etme yetenegi kazanma anlamina geliyor.
Disiplinlerin sinirlandirilmis yapisina karsilik, ele aliman sosyal gercekligi iliski
icinde oldugu diger degiskenlerle baglantisin1 kurarak analiz etmek ig¢in bir gerceve
gelistirilmelidir. Burada vurgulanan disiplinler arasi isbirligine gitmek degil,
amaclanan verili disiplinlerin 6tesine, yani sosyal bilimlerin arastirma nesnesi olan

sosyal iliskilerin tanimladig1 gerceklige ulagmaktir.

Tim bu vurgulardan sonra sdylenecek s6z, ekonomi bilimi sosyal bilimler
icersinde, en gelismis ve sayisal bilimlere yakinlagsmis bir bilim olmakla beraber;
ancak, ekonomi bilimiyle ilgili agiklamalar1 sosyoloji ve cografya ile iliskisi i¢inde
kavranabilir. Bu yiizden ¢aligmada sosyal gerceklige ulasabilmek i¢in, tez sosyoloji,

ekonomi ve cografyanin kesisme noktasinda, inter disipliner bir ¢aligsma olacaktir.

Bu doktora tez calismasinin temel kavramlarindan olan jeoekonominin bir
kavram olarak tanimi1 yapilarak, jeopolitikten jeoekonomiye degisen siirecle birlikte
bu yeni iligkileri agiklamak i¢in kullanilan yeni terim ve kavramlara deginilmekte ve
bu yeni adlandirmalara karsin, jeoekonominin jeopolitigin bir parcasi olmaktan

kurtulup, yeni bir bilim dali olarak genel kabul gérmesi tizerinde durulacaktir.
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1.2. JEOEKONOMIi KAVRAMI

Jeoekonomi bilimi kiiresellesme silirecindeki ekonomik ve politik diinyada,
ulus devletlerin degisen kosullar altinda kendilerini yeniden tanimlamalarina ve yeni

diizende kendilerine yer kapma savasimina rehberlik etmektedir.

Jeoekonomi ulus devletlerin ortaya ¢ikmasindan sonra, devletlerarasi iliskiler
sistemini ve dis politika uygulamalarin1 yorumlamayi1 amaglayan goriisler evriminin
simdilik son halkasidir. Yontem olarak, politikadan ¢ok ekonomiye, teknolojiye ve
cografyaya onem vermektedir. Devletlerin yasamsal c¢ikarlar1 ekonomik temelde
belirlenmekte ve stratejiler buna gore ¢izilmektedir. Politik yaklasimlar veya
kamplasmalar yerini ekonomik birliklere veya catigmalara birakmakta, ortak
ekonomik c¢ikarlar her seyin iistiinde tutulmakta ve Avrupa Birligi 6rneginde oldugu

gibi siyasal egemenlikler belli 6l¢iilerde degerini kaybetmektedir.

Bugiin serbest piyasanin diinyada rakipsiz olusu ve sermayenin kiiresel
dolaniminin 6niinde hicbir engelin kalmamasi, tilkelerin yatirim kararlar1 almasinda
veya ticari iligkiler kurmasi iizerinde sadece ekonomik ¢ikarin tam anlamiyla
uygulanabilmesine olanak vermistir. Devletlerin gilivenlik sorunu artik daha ¢ok
ekonomik kalkinma ve kiiresel pazardan pay kapma savasimina doniismiis ve politik-

askeri giivenlik sorunu ikinci plana atilmistir (Inan, 2004: 440).

Diinyadaki bu degisimler akademik c¢evrelerde, uluslararasi iligkilerin yeniden
yorumlanmasini gerektirmis ve sonucta ekonominin, devletlerarasi iligkilerde temel
faktor oldugu ve sistemin igleyisinin, yeni bir kavram olan jeoekonomi ile

adlandirilmasi gerekli gérilmiistiir.

Jeoekonomik yapi, bir iilke veya bdlgenin dogal unsurlarinin, ekonomik
hayata, ekonomik yap1 ve faaliyetlere, dolayisiyla ekonomik performansa etkisi

olarak agiklanabilir (Taser, 2006: 363).

Bu boliimde, jeoekonominin gelisme siirecinde, strateji, jeostrateji ve
jeopolitigin tanimlari, kapsamlar1 ve unsurlari ele alinarak, jeoekonominin 6nemi ve

stratejileri agiklanmaya ¢aligilacaktir.
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1.2.1. Strateji Kavramm Ve Dayandig1 Unsurlar

Strateji, kelime anlamu itibariyle, “sevk etme, yoneltme, gonderme, gétiirme ve
giitme” demektir. Strateji sozcliglinliin kokeni, dil bilimi (etimolojik) acisindan ele
alindiginda, eski Yunanca’da ‘“generallik saltanati” anlamina gelen strategos
sOzclgiine baglanmaktadir (Miitercimler, 2000: 25). Kelimenin eski Yunan
generallerinden Strategos’un bilgi ve sanatina atfen kullanildigi sanilmaktadir. Bazi
kaynaklarda ise, stratejinin Latince yol, c¢izgi veya nehir yatagi anlamindaki
“stragum”dan geldigi belirtilmektedir. Kelimenin kdkeni konusunda ihtilaf olmasina
ragmen, genel bir yaklasimla, her iki tanimlamanin da benzer anlamlar tasidigi

sOylenebilir. Bu da yon gostermeyle ilgilidir.

Strateji kavramina atfedilen anlamlar incelendigi zaman, kavramin tarihsel
stire¢ icersinde anlam/kapsam degisimi ve/veya genisleme yasadigi goriilecektir. Bu
degisim, tarihsel siire¢ icersinde diinyanin ekonomik, siyasal, sosyal ve teknolojik
ilerlemeler sonucu yasamis oldugu doniistimiin dogal bir sonucudur. Kavramin teorik

ve pratik agidan algilanma alani ilkin askeri alanda olmustur (Karabulut, 2005: 6).

Strateji kavrami, yilizyillar boyunca askeri bir kavram olarak kullanilmistir.
Buna gore strateji, bir savasta sonuca gitmek ig¢in taraflardan birinin silahli
kuvvetlerini yerlestirmesi bilimi ve sanatidir. Nitekim Tiirkiye’de de strateji karsiligi
olarak kullanilan “Sevk-iil Ceys”, dogrudan dogruya askeri bir hareketle ilgilidir ve
“askeri birlikleri en uygun tarzda yerlestirme ve gerektiginde hareket ettirme sanat1”
olarak tanimlanmistir. Daha bagka bir ifadeyle strateji; “diismanin ne yapabilecegini
veya yapamayacagini belirleyerek, buna gore genel bir plan yapmak, kendi gii¢lerini

yerlestirerek gerektiginde harekete gecirmek” demektir (Dinger, 1997: 5).

Strateji sozciigiin analizinde askeri yanmin agir bastifi ve anlam kazandigi
goriilebilir. Ozellikle savas ortami dogdugunda, siyasi iktidarin, sonuca ulagmak igin
askeri kuvvetleri kullanma sanati1 olarak kabul edilen stratejinin, askeri alan disinda;
ornegin, siyasal, ekonomik, kiiltiirel ve benzeri alanlarda da kullanilmakta olmasi, bu
terimin, bilinen anlamini da genisletmistir. BOylece strateji, daha genis anlamda

diistintildiiglinde, bir ulusun ya da uluslararas1 toplulugun, olaganiistii hallerde hedefe
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ulagsmak i¢in ekonomik, siyasal, askeri ve moral gii¢lerini birbirleriyle uyumlu olarak

diizenlenmesi ve kullanmasi anlagilmaktadir (Miitercimler, 2000: 25).

Modern stratejinin tarihsel siire¢ igersinde yasamis oldugu doniistimii
incelemeye, hem temel olusturmasi hem de ¢ogu akademisyen tarafindan ilk stratejist
olarak kabul edilmesi bakimindan, {inlii Cinli diisiiniir Sun-Tzu’nun strateji kavrami
hakkindaki diisiincelerine yer verilerek baslanabilir. Sun-Tzu stratejiyi genis bir
anlamda yorumlamis ve bu nedenle “Savas Sanati (The Art of War)” adli eseri
giinlimiize degin degerini koruyabilmistir. Sun-Tzu, kavrami yalnizca askeri alandaki
anlamiyla degil genis bir perspektifte ele almistir. Diplomasi gibi silahsiz araglar
silahl1 savaslardan iistiin tutmakta ve stratejinin ilkin bu platformda ortaya konmasi

gerektigini belirtmektedir (Sun-Tzu, 1992: 12).

Modern stratejinin kurucularindan biri ve hatta en 6nemlisi olarak kabul edilen
Carl Von Clausewitz ise, “Savas Uzerine (On War)” adli bagyapitiyla strateji
kavraminin gelismesinde biiylik rol oynamistir. Clausewitz’e gore strateji,
muhaberenin savasin amaglarina hizmet edecek sekilde kullanilmasidir. Strateji,
askeri hareketler ile politik hedefleri birbirine baglamaktadir. Clausewitz’e gore,
askeri stratejinin temelini cografya olusturur. Zira istihbarat toplama, lojistik, giic
planlamas1 vb. faktorler askeri strateji olusturulurken goéz Oniinde bulundurulan
unsurlardir. Fakat tiim bu unsurlarin merkezinde cografya vardir (Clausewitz, 1997:

183).

Yirminci yiizyilda, savaslarin topyekiin hale gelmesi, teknolojideki gelismeler
ve devletleraras1 artan bagimlilik strateji kavramimin “yiiksek strateji” ve/veya
“biiyiik strateji” olarak adlandirilmasini da beraberinde getirmistir (Karabulut, 2005:
15). Bu kavramlarin ortaya c¢ikisinda en onemli katkiyr yapan, Amerikan askeri
literatiiriinde “Yirminci Yiizyilin Clausewitz”’i olarak nitelenen Liddell Hart, strateji
ve yiiksek strateji kavramlarinin tanimini su sekilde yapmaktadir. Strateji, siyasal
amaclara ulagmak i¢in, askeri imkanlarin dagitimi ve uygulanmasi sanatidir. Yiiksek
strateji ise, savas hedefinin belirlenmesi gereken iist derecedeki temel politikadan

farkli olarak, savasin yonetimine esas olan siyasette hemen hemen ayni anlama
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geldigi gibi “uygulama halindeki siyaset” manasi da tasir. Stratejinin ufku savagla
siirlandig1 halde, yiiksek strateji, bakislarini savagin 6tesine agirarak harbi izleyecek

barisa da yoneltir (Hart, 2002: 247-249).

Strateji, sosyal bilimler icinde ekonomik alanda XX. Yiizyilin ilk yarisinda yer
almaya baslamistir. Bu tarihe kadar bazi eserlerde strateji kavramina rastlanmigsa da
asil ekonomik anlamiyla ilk defa hem iktisatgr hem de matematik¢i olan iki bilim
adami, Neuman ve Morgenstern tarafindan kullanilmistir. Neuman ve Morgenstern,
stratejiyi kisi ekonomisi agisindan ele almis ve rakibine karsi {istiinliik saglamaya
calisan iki oyuncunun rasyonel davraniglarini sistematik bir sekilde aciklamaya
calismiglardir. Burada oyuncularin, rakiplerinin alternatif davranig tarzlarmni tam
olarak bildigi ve kendi faydasin1 azamilestirecek kararlar1 alabilecegi
varsayllmaktaydi. Yani oyun, tipki satrancgta oldugu gibi, tam belirlilik kosullar
altinda oynaniyordu. Ekonomik ve sosyal olaylarda bu varsayim gegerli olmadigi
halde, oyun teorisi, strateji kavraminin sosyal bilimlerde yer almasi ve temel

olusturmasi agisindan 6nemli bir katki saglamistir (Dinger, 1997: 5).

Strateji genel anlami ile karar ve hedef faktorleri arasinda belirli vasitalarin
kullanilmas: suretiyle baglanti kurulusunu ifade eder. Bu anlamda, devamli ve
dinamik bir baglantidir. Devamlidir, ¢iinkii beklentiler devamli olarak kararlarla
ifade edilir ve devamli olarak belirli amaglar dogrultusunda vasitalarin sevk, idare ve
diizenlenmesi ile baglantilidir. Dinamiktir, ¢linkii devamli bir karar-vasita-hedef
baglantilar1 icinde c¢ok ¢esitli degiskenleri g6z Oniine alir. Strateji, ileride
gerceklesmesi istenen durumlarin (amaglarin) i¢inde bulunulan zaman ve mekan

tizerinde alinan kararlara belirli vasitalar yoluyla baglanisini ifade eder.

Stratejinin {i¢ temel unsuru mekan, kuvvet, zamandir. Bu ii¢ temel unsura
bagli olarak stratejinin dayandigi unsurlara bagli olarak stratejinin dayandigi
unsurlar1 bes ana baslik altinda toplanabilir. Bunlar ulusal ¢ikarlar, ulusal hedefler,

ulusal siyaset, ulusal strateji ve ulusal giictlir (Miitercimler, 2000: 50—60).

a) Ulusal Cikar: Ulusun bagimsizlik ve 06zgiirliigliniin saglanmast ve

devamliligin1 saglama, politik, ekonomik sosyal ve askeri yonlerden
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kendine yeterli ve kudretli olabilme, degisen diinya kosullarinin
gerektirdigi cagdas diizeye ulasabilme anlayisindan dogan ¢ikarlar, ulusal
cikarlar1 belirtir. Ulusal ¢ikarlar, ulusal hedeflerin asli biinyesini olusturur.

b) Ulusal Hedef: Elde edilmesi halinde, ulusal ¢ikarlarin gerceklesmesini
saglayan ve ulusca elde edilmesi arzu edilen maddesel, tinsel ve diisiince
bazinda planlama amaglaridir (Tarake1, 2003: 217).

¢) Ulusal Siyaset: Ulusal ¢ikarlara dayanilarak ve ulusal gii¢ dikkate alinarak,
saptanmis ulusal hedeflere ulasmak icin, yurt i¢cinde ve disinda uygulanan
caba ve eylemlerin dayandig1 yonetim felsefesidir.

d) Ulusal Strateji: Ulusal siyasetin gdsterdigi yolda, ulusal hedeflerin elde
edilmesi icin, politik, ekonomik, sosyal ve askeri giliclerin savasta ve
barista, en uygun bir bigimde kullanilmasini saglayacak planlama eylemi ve
yonetilmesi sanatidir.

e) Ulusal Giic: Bir milletin maddi (cografi kosullar, ekonomik ve demografik
kosullar) ve manevi (kiiltiirel etkenler, ulusal moral, diplomasi,

propaganda, milliyetcilik) degerleriyle toplam potansiyel giiciidiir.

Stratejinin gelisim siirecini etkileyen, evrensel Ol¢ekte yanki uyandiran ve
strateji literatiire Onemli katkilar1 olan goriisleri/tezleri ana hatlariyla ortaya
koyduktan sonra, jeostratejinin gelisimi, temel 6zellikleri ve unsurlarii incelemek

yararli olacaktir.

1.2.2. Jeostratejinin Tamimi, Kapsami ve Unsurlan

Cografi unsurlarin stratejik agidan incelenmesi ve stratejik sonuglar
cikarilmasi, jeostratejinin konusunu teskil eder. Jeostrateji, strateji ile cografi
unsurlar arasindaki iligkileri inceler. Jeopolitigin statik unsurlar1 (fiziki cografya
unsurlari), jeostratejinin temelini teskil eder. Cilinkii silahlar ve imkéanlarin
kullanilmasi tizerinde fiziki unsurlarin tesiri biiyiiktiir. Silahlar ve imkanlar, cografi

kosullara gore secilir ve kullanilir (Karabulut, 2005: 21)

Cografya, dogal ¢evreyi ve dagilimi tanimlayan ve bireylerle toplumlarin dogal

cevre ile iliskilerini ve dogal ¢evre iizerindeki davranis ve girisimlerini inceleyen bir
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bilimdir. Cografyanin statik ve dinamik olarak tanimlanan iki yonii vardir. Statik
yon, insanlarin  yasadiklart dogal c¢evreyi incelemeleri, tanimalart ve
tanimlamalaridir. Elde edilen bilgilere ve sonuglara gore, davranis ve girisimleri
diizenlerler. Bu da dinamik, devrimsel ya da eylemsel bir nitelik tagir. Cografyanin
dinamik yonii, cesitli cografi degerlerin kendi ulusal amag¢ ve ¢ikarlara uygun
bicimde elde edilmesi ya da kontrol altindaki bir duruma sokulmalari i¢in harcanan

cabalara ve yapilan ugraglara yon vermektedir.

Cografi biitlinliigli saglamak ya da smirlar1 belli cografyay1 dis etkenler ya da
her tiir miidahaleler ya da saldirilardan korumak ig¢in, eylem ve uygulama
bakimindan iki yol vardir. Bunlar siyasi girisimler ve askeri hareketlerdir. Bu
girisimler ve hareketlerle ilgili konularda cografya arasindaki iliskileri inceleyen ve
onlari, ¢ikardig1 sonuclar ve saptadigi kurallar ile diizenleyen ti¢ bilim dali vardir.
Bunlara; (a) askeri cografya (taktik cografya), (b) jeostrateji (stratejik cografya), (c)
jeopolitik (politik cografya) adlar1 verilmistir (Miitercimler,2000: 81).

Jeostrateji, cografi etmenlerin iilkelerin askeri stratejileri tizerindeki etkilerinin
incelenmesidir. Jeostrateji, savas zamani stratejisini tayin eden, baris zamani
stratejisi i¢inde yapilan ve muhtemel diisman tarzlarina etkili olan faaliyet ve
tedbirlerdir. Jeostrateji, bir devlet, iilkesinin ve ¢evresinin iizerinde bulundugu
bolgenin cografi, hidrografik, meteorolojik ve iklim 6zellik ve olanaklarindan askeri
harekatta stratejik kademelerin yararlanmasi bilimidir. Ayrica, ulusal siyasi hedeflere
ulagsmak i¢in, biiyiik askeri kuvvetlerin nerede, nasil ve ne zaman kullanilacagini
diizenleme bi¢imidir. Jeostrateji, strateji ilkelerinin bdlge ve diinya ¢apinda
diisiiniiliip, uygulanmasi bilimi ve sanatidir. Jeostrateji, politika-strateji-cografya
faktorlerine dayanan caligmalar1 birlestirme ve bu birlesmeden askeri stratejik

harekatta faydalanma bilim ve sanatidir.

Dar anlamda jeostrateji; herhangi bir lilkeye yonelen diisman tehdidi ve ona
kars1 koyacak iilke silahli kuvvetlerinin uygulayacagi savunma veya saldir1 plan
esaslaridir. En yeni ve genis anlamda jeostrateji; iilke dogal kaynaklari, beseri

kaynaklar1, niifusu, sanayisi ve ordunun biiyiikliigiinii ifade eder.
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Jeostratejinin unsurlari, konunun o6zelligine goére jeopolitigin unsurlarinin
aynisidir. Arastirma ve inceleme konusuna gore unsurlardan bir kismina agirlik
verilebilir, bir kism1 ithmal edilebilir. Jeopolitikte ise, biitiin unsurlar ayn1 derecede
dikkate almak zorunlulugu vardir. Jeopolitigin unsurlari, jeostratejinin temel
taglaridir. Jeostratejinin unsurlarini; (a) tilke unsuru, (b) arazi unsuru, (c) niifus
unsuru, (d) sosyal unsur, (e) ekonomik unsur, (f) politik unsur, (g) stratejik unsur

olarak siralanabiliriz (Karabulut, 2005: 22).

Jeostratejinin tarihsel siire¢ i¢inde hangi asamalardan gecerek olgunlastigini ve
kavramsal agidan nasil ortaya ¢iktigini ana hatlariyla belirtildikten sonra, jeostrateji
ile birlikte sik¢a kullanilan, Soguk Savas doneminde kendinden g¢ok soz edilen

jeopolitigin tanimi1, kapsami ve unsurlari {izerinde durulacaktir.

1.2.3. Jeopolitigin Tanimi, Kapsam ve Unsurlari

Jeopolitik kavrami dilbilim (etimolojik) agisindan “geo” ve “politika”
terimlerinin  birlesmesinden gelmistir. Geo; yer, arz veya diinya demektir.
Tirkge’deki karsilig1 “siyaset” olan “politika (politikos)” terimi, sehir devleti (site)
anlamma gelen Grekge kaynakli “polis” kelimesinden tiiretilmistir. Etimolojik
(dilbilim) temelinden anlagilacag: iizere jeopolitik kavrami, siyasi eylemlilik ile
eylemliligin gergeklestigi topraksal ¢evre arasindaki 6zel iligkiyi vurgulayan bir

terimdir (Karabulut, 2005: 27).

Jeopolitigin temelini, fiziki cografya ile bu cografyaya deger kazandiran insan
olusturmaktadir. Jeopolitik, cografyanin biitiin degerlerini cografya {izerinde yasayan
insanlarin lehine en iyi sekilde kullanilmasidir. Jeopolitik, cografya ve siyasetin
birlikte olusturdugu hem siyasi, hem de askeri alandir. Siyasi alanin korunmasi i¢in,
askeri alanmn olusturulmasi1 zorunludur. Jeopolitik, siyasi cografyanin beseri
degerlerle aktif hale gelmesidir. Kisaca jeopolitik, cografyanin politikaya verdigi
yonii belirler. Cografya (beseri, fiziki) politikanin biitiin unsurlar (sosyal, ekonomik,
kilttirel vs.) ve alt birimleri birlikte diistiniilmelidir. Jeopolitik politika iiretmez,

politika iiretenlere cografi tabana dayal1 veriler hazirlar (Budak, 2006: 12).
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Jeopolitik kuramin dogasiyla ilgili olarak {i¢ nokta en belirgin bicimde ortaya
cikiyor. Birincisi; bu doganin dinamik yapisi; onemli Olgiide ulasim ve silah
teknolojisindeki degisimlere atfedilecek bir dinamizmdir ve ayrica, jeopolitik
kuramin oynayabilecegi baslica rollerin tanimlanmasidir. Oncelikle, jeopolitik kuram
aciklayici rolii oynayabilir. Kuram, bir uluslararasi politika goriisii ve karalarin ve
denizlerin cografi diizeni ve belirli devletlerin politik gelisimiyle sekillenen stratejik
tarih goriisii onerir. Ikinci olarak jeopolitik, politika/siyaset bilimi islevi gorebilir.
Amaglarin  korunmasi i¢in belirli jeopolitik perspektifler dikkate alinmalidir.
Jeopolitik, giivenlik sorunlarinin yapisim agiklamaya yardim edebilir. Ugiinciisii,

jeopolitik politik miicadelede bir ara¢ olabilir (Gray ve Sloan, 2003: 14).

Biiylik 6l¢lide aym1 kaynaktan yararlanmalarina ragmen siyasi cografya ile
jeopolitigin ayni seyler oldugu sOylenemez. Siyasi cografya, devletlerin cografi
konumunu, seklini, biiyiikliigiinii ve tabi kaynaklarini, hudutlarini, niifus yapisini,
halkin sosyal dayanismasini, idare sistemini objektif ve tasviri olarak inceler (Giinel,
2004: 14). Diger bir deyisle siyasi cografya, yalnizca tasvir eder. Jeopolitik ise,
gelecege ait hiikiimler ¢ikarmak durumundadir. Jeopolitigin amacina ulagsmasi igin,
cografyadan baska bilimlerden de yararlanmasi gerekir. Gelecege ait hiikiimler
cikarilabilmesi icin, giiclerin yararlanmaya hazir degerleri ile potansiyel degerlerinin
incelenmesi, karsilikli glic kiyaslamalarinin  yapilmast ve bunlarin cografi
kagiilmazliklar agisindan degerlendirilmesi gerekir. Biitiin bunlar siyasi cografyada
goriilmez. Ayrica, jeopolitik daha ziyade bir devletin dis politikasinin tayininde
faydalanmay1 hedefler. Diger bir deyisle, jeopolitik faaliyetini daha dar ve muayyen
bir saha iizerinde toplamistir. Siyasi cografyanin kapsaminin bu bakimdan daha genis
oldugu soylenebilir (ilhan, 1989: 18-19). Jeopolitik, cografyanin sadece siyasi
cografya boliimiinden degil, fiziki cografya, biyolojik cografya, beseri cografya

boliimlerinden de yararlanir, zaman unsurunu kullanir, gelecege ait hiikiimler ¢ikarir.

Jeopolitigin unsurlarin1 saymak hem riskli hem de iddiali bir yaklasimdir.
Ciinkii bu unsurlardan yola ¢ikarak kavramin siirlarini ¢izmek, kavrami oldugundan
fazla gdsterilmesine yol acabilecegi gibi, kavramin degisen kosullara uyarlanmamasi

sonucu anlam/kapsam daralmasi yasamasini da beraberinde getirebilir. Fakat
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kavramin anlamini ve sinirlarii fululuktan kurtarma anlaminda, yilizde yiiz

belirleyici olmasa da, unsurlarini ortaya koymak yol gosterici olabilir. Stratejinin ii¢

unsuru olan

“mekdn, kuvvet, zaman”m jeopolitigin unsurlarinin bagliklarini

olusturduklarini belirttikten sonra, jeopolitigin unsurlar1 su sekilde siniflandirilabilir

(Ilhan, 1989: 21).

a) Jeopolitigin Cografi Unsurlar1 (Degismeyen Unsurlar)

1.

Cografi Konum: Devletlerin takip edecekleri politikalar kendi

cografyalar1 i¢inde saklidir. Kuvvetin en 6nemli kosulu olan dig
baglanti, konuma baghidir.

Swirlar ve Cografi Biitiinliik: Alan (saha) giivenli sinirlarla (deniz,

dag, ¢ol, vb.) cevrili ve bunun sonucu olarak cografi biitiinliige
sahipse (ada devleti, kenar devlet veya kita devleti) daha fazla
jeopolitik doga tasir (ilhan, 2002: 319-320).

Saha Genisligi ve Sahip Olunan Stratejik Kaynaklar: Bir devletin

arazisi, politik boliinmesinin temel unsuru, fiziki yapisi, goriiniisii
ve nihayet jeopolitigin 6zel onem verdigi durumu ile karakterize
edilir (Tarakg¢1, 2003: 38). Bu alan, stratejik kaynaklara da sahipse
(petrol, su kaynaklari, maden yataklari, tarimsal verimlilik vb.)

evrensel degerde jeopolitik odak olmaya en azindan adaydir.

b) Jeopolitigin Beseri Unsurlar (Degisken Unsurlar)

1.

2.

3.

Sosyal Degerler: Insan giiciiniin birey ve toplum olarak nitelik ve

davranig sekli toplumsal yapiyr olusturur. Egitimin alt yapist ve
saglik; bilgi iiretme ve kullanma kapasitesi; yetismis insan
potansiyeli, ileri teknolojiyi kullanma becerisi; duygu ve davranig

alt yapis1 toplumsal yapiy1 olusturur.

Ekonomik Degerler: Dis politikayr etkileyen ve politik giice
dogrudan katki saglayan, stratejik seviyedeki hammaddeler, maden
ve mineraller, enerji kaynaklar1 ve ulastirma gibi ana unsurlari
kapsar (Tarake1, 2003: 48).

Politik Degerler: Bu unsur, politikanin somut ve faydali sekliyle,

onun gercek etki alanini politik ve sosyal yapilar1 kapsar. Politika,
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siirekli bir sekilde bu yapilara bir yon vermeye, degistirmeye,
bagimsizliklarin1 saglamaya veya aksine olarak, daha genis bir
grupta toplamay1 miimkiin kilan benzerlikler bulmaya calisir.

4. Askeri Degerler: Takip edilecek dis politikayr desteklemek igin

yeterli bir askeri organizasyona sahip olmay1 gerektirir. Boyle bir
yetenek; teknoloji, liderlik ve silahli kuvvetlerin kalite ve sayisi ile
dogru orantilidir (Tarake1, 2003: 236).

5. Kiiltiir Degerleri ve Kiiltiir Cevresi: Jeopolitigin  degisen

unsurlarinin (ekonomik, sosyal, politik, askeri degerler) kaynagini
kiltiir olusturur. Kiiltiir unsurlarindaki (dil, tarih, din, sanat, folklor,

orf-adet-gelenek vb.) ortakliklari kiiltiir ¢evrelerini olusturur.

Jeopolitik goriisleri hepsi belirli bir oOlgiide tarihsel determinizmin izlerini
tagirlar. Darwin’den etkilenerek gelistirdigi “Devlet Evriminin Organik Teorisi” adli
teziyle siyasi cografyanin kurucusu kabul edilen Friedrich Ratzel (1844-1904),
devleti yasayan bir organizma olarak kabul etmis ve her yasayan organizma gibi
devletin de beslenmeye ihtiyact oldugunu sdyleyerek, devletin beslenmesinin ancak,
yeni sahalarin ilhakiyla s6z konusu olabilecegini iddia etmistir (Davutoglu, 2001:

103).

Jeopolitige isim babalig1 yapan Isvegli cografyact Rudolf Kjellen (1864—1922)
yaptig1 ¢alismalarda jeopolitigin temelini olusturmustur. Kjellen’in “Bir Organizma
Olarak Devlet” baglikl1 eserinde jeopolitigi, cografi organizmalar veya mekanda bir
olgu olarak devletleri inceleyen bir bilim olarak tanimlamistir. Kjellen, jeopolitigin
isim babasi olmasinin yaninda, jeopolitigi karmasik yapidaki devlet arastirmasinin
bir pargasi olarak telakki etmesiyle de dnemlidir. Goriisleri biiylik ol¢iide Ratzel’in
siyasi cografyasindaki devlet diisiincesine dayanmaktadir ve siyasi olaylarin cografi
verilere bagl oldugu diisiincesini daha da gelistirmistir. 1918 yilinda ortaya attig1
“Devlet Teorisi”, bir devletin siyasi ve mekansal gelisimini; jeopolitik, kratopolitik
(hiikiimet ve kurumlar politikasi), demopolitik (niifus yapisi), ekopolitik (ekonomik
yapis1) ve sosyopolitikten olusan bes alam1 kapsamaktadir. Kjellen’in jeopolitik

tasavvurlar siyaset biliminde devletlerin arastirilmasina yonelik lineer bir sistem
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geligtirmeye yoneliktir. Jeopolitik devletin bes niteliginden ilkidir ve devlet
topraginin arastirilmasin1 kapsamaktadir. Jeopolitik, devlet kavraminin i¢ politik
hukuk 06znesi olmaktan c¢ikarip, Oncelikle dis politik giic 6znesi yapmasiyla,
devletlerin hayatta kalma miicadelelerinde siyasetin yardimci bilimidir (Karabulut,

2005: 44-46).

Ote yandan jeopolitik, uygulama ile olan yakin ilgisi nedeniyle, Karl Haushofer
(1896-1946) o6rneginde oldugu gibi, bir devletin dis politika davraniglarinin nedeni
olmaktan ¢ok bir gerekcesi olabilmektedir (Sonmezoglu, 2000: 398-399). Haushofer,
jeopolitigi biitiin tabi ve insani bilimleri kapsayan bir bilim olarak tanimlamistir.
Boylece, bir yandan gelistirdigi lebensraum (hayat sahasi) teorisi ile Nazi
yayilmaciligini bilimsel bir mesrutiyet zeminine oturtmaya c¢alismis, diger yandan II.
Diinya Savasi oncesinde Alman jeostratejisinin taktik ve stratejik hedeflerini

belirlemistir (Davutoglu, 2001: 104).

Jeopolitigin tarihsel siire¢ icinde hangi asamalardan gecerek olgunlastigini ve
kavramsal acidan nasil ortaya ¢iktigini ana hatlariyla belirtildikten sonra, jeopolitik
teoriler incelenebilir. Bir disiplinin saf ve uygulamali boyutlar1 ¢ok degisiktir. Her bir
jeopolitik diinya goriisii iilkenin konumunu ulusal amagclara gore degerlendirilmesi
gerektigi varsaydigindan cesitli yorumlar arasinda ¢ok ortak nokta vardir. Giliglii
inang sistemlerinin yakin baglar1 ve dis iliskilerdeki yiiksek belirsizlik atmosferi
nedeniyle jeopolitik asir1 derecede ideolojik olma riskini siirdiirmektedir. Bir bagka
yolla da agiklanabilecegi gibi, jeopolitik ne azami olarak taban bulmus, ne de
kendisini deger yiikli varsayimlar karsisinda koruyabilmistir. Bu nedenle gerek
Soguk Savas oncesi ve Soguk Savas donemi, gerekse Soguk Savas sonrasi jeopolitik
teoriler belirli bir diinya goriisiinii yansitan ve ideolojik bir boyutu ¢ogunlukla
biinyesinde barindiran, azami taban bulamamasi nedeniyle de paradigma olma vasfi
tagimayan teorilerdir. Bu 6n kabulden sonra, Soguk Savas’in bitiminden onceki

teoriler iki baglik altinda toplanabilir (Karabulut, 2005: 46—47):
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a) Fiziki Cografyaya Dayal Teoriler

1. Kara Hdakimiyet Teorisi: Sir Halford Mackinder (1861-1917)

tarafindan ortaya konmustur. 1904’te “Tarihin Cografi Esaslart”
adli eserini yayimlamis, kara hakimiyet teorisiyle ilgili goriistinii
1918 yilinda agiklamigtir. Mackinder, Asya, Avrupa, Afrika
biitiiniinii Diinya Adas1 olarak adlandirir. Batida Volga, doguda
Sibirya, giineyde Himalayalar, kuzeyde Buz Denizi arasindaki
bolgeye “Heartland (Kalpgah)” olarak kabul etmis, daha sonra da
Avrupa Rusya’sinin tamamint Heartland i¢ine dahil etmistir. Kara
Hakimiyet Teorisi “Heartland’a kim hiikmederse, Diinya Adasina
da o hdkim olur. Diinya Adasina kim hiikmediyorsa, Diinyaya da o

hékim olabilir” seklinde 6zetlenebilir (Ilhan, 1999: 21).

2. Kenar Kusak Teorisi: Teori, ABD’li Nicholas J. Spykman’indir
(1893-1943). Spykman, Diinya adasina hakimiyeti merkez
bolgesine c¢eviren, kaynak ve imkanlar1 daha genis kusaga
hakimiyetle miimkiin olur. Bu dis kusak, Avrupa, Tirkiye, Irak,
[ran, Pakistan, Afganistan, Hindistan, Cin, Kore ve Dogu
Sibirya’dir. II. Diinya Savasi sonrasinda kurulan Nato-Cento ve

Seato antlagsmalarinda bu goriisiin etkileri goriiliir.
b) Kuvvete Dayah Teoriler

1. Deniz Hakimiyet Teorisi: Teori, ABD’li Amiral Alferd Mahan

(1840-1914) tarafindan gelistirilmigtir. Amiral Mahan, denizlere
hakimiyetin, diinya hakimiyetinin anahtar1 oldugu goriistindedir.
“Deniz Kuvvetlerinin Tarihe Etkisi” adli kitabi, ABD, Ingiltere,

Almanya, Rusya ve Japonya’nin politikalarinda etkili olmugtur.

2. Hava Hakimiyet Teorisi: Teori, 6zellikle Alexander P. De Seversky

(1894-1974) tarafindan ortaya konmustur. Biitiin teorilerin
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gerceklesmesinin - hava hakimiyeti ile miimkiin olabilecegini

savunmustur (Ilhan, 1999: 22).

John Foster Dulles’1n ifadesiyle “tarafsizligin gayri ahlaki” olduguna inanilan
iki kutuplu sistemin sona ermesiyle birlikte, XIX. yiizyilin ortalarinda ortaya atilan
ve XX. yiizyilda devletlerin diinya politikalarinda hayat bulan jeopolitik teoriler,
olusan jeopolitik boslugu doldurmak konusunda yeterli olmamistir (Kuloglu, 2002:
7). Soguk Savas’in sona ermesiyle, bazi diisiiniirler jeopolitigin sonunun ilan eden

cok sayida uluslararasi ¢evre tanimi ortaya ¢ikardi.

Soguk Savas sonrasi uluslararasi g¢evrenin iyimser ama, tam anlamiyla
jeopolitigin alani i¢inde olmayan tanimlamalardan biri; Francis Fukuyama’nin Soguk
Savas’in sonunun liberal demokrasinin, XX. yiizyildaki ideolojik rakipleri olan
fasizm ve komiinizm karsisinda nihai zaferini temsil ettigini ileri siirdiigi “Tarihin
Sonu Tezi”dir (Karabulut, 2005: 66). Diinya egemenliginin koordinatlarini belirleyen
jeopolitik teorilerden bir digeri ise, Zbigniew Brzezinski’nin “Biiyiik Satrang
Tahtas1” isimli eserinde ¢ok net ifade ettigi “Avrasya’ya egemen olan diinyaya
egemen olur” savi gelmektedir. Bu donemde jeopolitik tartismalar arasinda basta
Samuel Huntington’un “Medeniyetler Catigmasi” isimli eserinin 6ziinii olusturan,

“XXI. yiizyilda biiyiik ¢catismalarin farkli medeniyetler arasinda meydana gelecegi’
savi olmak tizere birgok tartisma yapilmistir (Kuloglu, 2002: 8).

Soguk Savas sonrasi donemde bazi yazarlar yar1 cografi fakat, tam anlamiyla
jeopolitik sayilamayacak, kiiltiirler ve uygarliklar arasindaki farkliligi cografi
baglamda ele alan, gelecek goriislerine sahiptirler. Bunlar arasinda en {inliileri;
jeokiiltiir ve jeoekonomidir. Immanuel Wallerstein, jeokiiltiirii, kiiltiir ¢evrelerini
igeren kiiltiir cografyasinin tespiti ve yorumu olarak aciklamaktadir. Jeokiiltiiriin en
Oonemli dayanag: ortak kiiltlir unsurlarina sahip kiiltiir ¢evreleridir. Jeokiiltiir burada,
jeopolitik diizeydeki giic odaklarmin kiiltiir farklarmma gore teskil edilmesi ve

degerlendirilmesi olarak islev iistlenmistir (Wallerstein, 1993: 211-214).

Jeoekonomi ise, uluslararasi politikay1 ekonomik bir temele dayandirir. Edward

Lutwak, jeoekonomiyi; ticaret metotlarinin, askeri olanlarin yerini aldig1 konusunda
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uyarmaktadir. Uzamsal varliklar olarak kendi topraklarini kiskanglikla korumak
lizerine yapilanmis devletler kaybolmayacak, fakat degisen jeopolitik rollerine uyum
saglamak i¢in, kendilerini yeniden jeopolitik teskilatlandiracaklardir ve jeoekonomik
ortamda devletler diismanliklarini ticari gramerde ifade edeceklerdir (Karabulut,

2005: 68).

Soguk Savas sonrasi jeopolitigin gelisim siirecini etkileyen, evrensel Slgekte
yanki uyandiran ve jeopolitik literatiire 6nemli katkilar1 olan goriisleri/tezleri ana
hatlartyla ortaya koyduktan sonra, jeoekonomin gelisimi, temel oOzellikleri ve

unsurlarini incelemek yararli olacaktir.

1.2.4. Jeoekonomi

1970’1i yillardan bu yana ekonomik ve kiiltiirel aygitlarin ve etkinliklerin hizl
bir gelismesine tanik olunmaktadir ve bunlar ulus devletlerin denetiminden gercekten
kagmaktadirlar ve boylece iliskilerinin geleneksel c¢ergevesinin de disina
cikmaktadirlar. Ote yandan, kiiresel egilimli yapilarm (sivil toplum &rgiitleri,
uluslararas orgiitler) ¢ogalmasina ve giiglenmesine de tanik olunmaktadir ve bunlar
uluslararasi siyasal iligkiler oyununu karmasiklastirmaktadir. Dolayisiyla, maddi ve
manevi iligkilerdeki bu kiiresellesme ya da globallesme hareketi “devietin artik
egemenliginin ve ona eslik eden normalligin tek merkezi olmadigi” anlamina gelir.
Bu siire¢ yeni iletisim ve kiiresel denetim teknolojileriyle ve diinya 6l¢eginde ortak
yeni dil ve kiiltiir normlarinin (Ingiliz-Amerikan) ortaya c¢ikmasiyla bélgelerin
tarafsizlastirilmasi inanci yaratabilirdi. Fakat ekonomik ve kiiltiirel kiiresellesme ulus
devletlerin yaninda bir¢cok yeni aktorii iktidar rekabeti oyununa sokarak ve sadece
ulusal olmayan, ayn1 zamanda bu rekabetlerin etkin olduklar1 uluslar-6tesi bolgelerin
ortaya cikisindan esinlenerek jeopolitigi yok etmektedir. Bundan bdyle, yeni ama
cagdas jeopolitigin biitiinleyici pargast gibi anlagilan, jeoekonomiden s6z

edilmektedir (Defay, 2005: 62—63).

XX. yiizyilldaki gii¢ler miicadelesini agiklayan jeopolitik yaklagim, XXI.
yiizyilda ekonomik ve politik olarak kiiresellesme-bolgesellesme denklemi arasina

sikisan diinyayr agiklamakta yeterli degildir. Bir zamanlar jeopolitigin alt ac¢ilimi
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olan jeoekonomi, gittikge bagimsizlagarak ama jeopolitikle siirekli etkilesim
icersindeki tilkeler, iilke gruplart ve bolgeler arasindaki iliskileri izah etmeye

baslamustir (Ozdag, 1999: 3).

Kiiresellesme ve bolgesellesmenin, sosyal sermayeleri farkli sekilde igeren,
diinyay1 kendi avantajlar1 dogrultusunda yeniden sekillendirmeye c¢abalayan
jeoekonomiyi karakterize eden, ekonomik bir savasa yol a¢tig1 yoniindedir. Uretim
alanlari, insanlar arasindaki ekonomik iligkiler, ekonomik faaliyetlerin yayildig
alanlar jeoekonominin inceleme alani igindedir. Iletisimin hizi, mal ve hizmet
akimlarinin geniglemesi ve hizlanmasi, sermayenin serbest dolasimi, enformasyon
akimiyla birlikte siyasal cografyanin sonu gelmistir. Ekonomik hareketlerin yarattig
bir bagka cografya belirlenmektedir. Yani, tiikketim ve iiretim alanlari, devletleri
yutan ekonomik birlesme cografyalar1 yeni ve gozlenmesi gereken ekonomik gii¢
alanlart yaratmigtir. Devletlerin karar vericileri, kararlarim1 bu yeni cografi
alanlardaki gelismelere gore vermek zorundadirlar. Diinya gesitli ¢atismalara gebe
iken, kiiltiirel, etnik ve bolgesel olarak giiclii olmanin ve var olmanin kriteri teknik-
ekonomik rekabete uyum kapasitesinde yatmaktadir. Jeoekonomi bu kritere bagh

olarak ulusal hareketleri ve gelismeleri ortaya koymaktadir (Koni, 2001: 81).

Jeoekonominin isleyis mantig1 su sekilde ortaya konulabilir: Pazarlarin fethi,
iilkelerin fethini oncelemekte ve “egemen” uluslarin tabi kilinmalarinin araci haline
gelmektedir. Zaten ekonomiler bu tabiligi saglamak i¢in, gida, teknoloji, maliye
(bor¢) vb. alanlarinda bagimlilik yaratmaktan ve bdylece, “femiz” silahlarla is
gormekten ¢cekinmemektedirler. Bu fetih, sermaye ihraci yoluyla yapilmaktadir. Bu,
giderek iiretken sermaye ihraci haline gelmekte, béylece egemen ekonominin {iretken
sisteminin kitasal bir ekonomi-diinya 6l¢eginde orgiitlenmesine olanak vermektedir.
Bu sermaye ihraci, enformasyon toplama ve kullaniminda {istiin bir etkinlige
dayanan bir rekabet avantajin1 gerektirmektedir. Demek ki sermaye, bilimsel
devriminin sundugu yeni potansiyelleri olabildigince kullanabilmek iizere,
orgilitlenmesinde devrim yapmak zorundadir. Artik yalnizca finans alaninda kalamaz,

ticari sermaye ve/veya hizmet sermayesi, sermaye gruplarinda anahtar rol
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oynamaktadir. Bu biitiinlesme ekonomik casusluga, ¢ok sektorlii gruplarin temel

diregi olan internetli pazarlamaya olanak vermektedir (Gerbier, 2003: 112—118).

Bilisimsel rekabet c¢agma 0zgii Olgek  etiketlerinden  maksimum
yararlanabilmek iizere, gruplar daha biiyiik ve daha ¢ok faaliyet, ulus ve teknoloji
kapsamak zorundadir. Arastirma-gelistirme bdliimleri gelistirmek ve buradan
¢ikanlarin en ¢ogunu hayata gegirebilme durumunda olmalidirlar. Oyleyse, bu
kaynaklarin en ¢ogunun yakininda olmalar1 ve miimkiin olduk¢a ¢ok teknolojik
ittifaka katilmalar1 gerekir. Demek ki, yogunlagmak ve rekabetin cografi ve teknik
genislemesinden (yeni teknolojiler, iiretim dallarim1 ve meslekleri yeniden
tanimlamak) de kaynaklanan teknolojik degisimdeki bir hizlanmayla belirlenir.
Jeoekonomi kavrami, bugiin bir¢ok kuramci tarafindan gliniimiizdeki ekonomik

iliskileri ac¢iklamak ic¢in kullanilmaktadir.

1.2.4.1. Jeoekonomi Kavrami

Jeoekonomi (geo-economics) kavrami, cografya (geography) ve ekonomi
(economics) bilimi sdézciiklerinin bilesiminden olusmustur. “Jeo” 6neki bir iilke veya
bolgenin cografi konumu, topografyasi, demografisi, iklimi, tarim-iklim iliskisi,
dogal kaynaklari, denize veya okyanusa baglantisi olup olmadigi vb. baglamlarinda o
toprak pargasinin yiizeyinin ve seklinin analizini ifade eder. Jeoekonomi bilgi bilim

(epistemolojik) acisindan ise, ekonomi, cografya, tarih ve politikanin bir sentezidir.

Jeoekonomi daha onceleri jeopolitigin bir parcasiydi. XX. yiizyillin basindan
itibaren jeoekonomistler, iktisadi adam ‘“homo-economicus” ve fiziksel ortam
arasindaki iligkileri incelemislerdir. Fiziksel ortamdan kast edilenler; cografi konum,
dogal kaynaklarin ve niifusun dagilimi, {iretim merkezinin konumu, demiryolu ve
iletisim aglarmin yapist ve durumu, kaynaklarin kullanim ve tasima maliyeti gibi
unsurlardir. Fiziksel ortamin iiretim ve mallarin akisi lizerine etkileri ve ekonomik
verimliligin gelistirilmesi i¢in, fiziksel ortamin kullanim olanaklar1 bazinda arastirma

yapmaya baslamislardir (Prohnitchi, 2006: 4-5).
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Bu arastirmalar sonucu fiziksel ortam ve iiretim iligkileri agisindan dogrudan
bir iligki oldugu, iilkenin sahip oldugu kosullarin bileskesinin o iilkenin ekonomik
potansiyeli lizerinde temel belirleyicilerden biri oldugu kanisina varilmistir. Cografya
ve tarihin de, tarihsel cografya adiyla iligskilendirilmesi, bir {ilkenin ekonomik
yapisinda ve dis ekonomik iligkilerinin belirlenmesinde dncelikle cografik ve tarihsel
determinizmin agir bastig1 diisiiniilmektedir. Jeoekonomi disiplinler arasi bir bilim
dali olup, tarih, cografya, ekonomi ve politikay1 bir araya getirip daha dogru analiz

yapilmasini saglar.

Jeoekonomi biliminin Onciiliigiinii yapan ve gelistiren McKinley Conway,
jeoekonomiyi daha ¢ok dogal kaynaklarin kullanimiyla ilgili bir tanimlama
yapmistir. McKinley Conway’e gore jeoekonomi, “uluslar, devletler, sehirler ve
sirketler i¢in en yliksek gelisme diizeyini saglamak iizere dogal kaynaklarin ve insan
giicliniin verimli bir sekilde bir araya getirildigi yeni bir bilimdir.” McKinley
Conway, jeoekonomiyi daha iyi bir yagam kalitesi gii¢lii ekonomilerin kurulmasinda,
planlama ve ekonomik gelismenin birlikte diizenlenmesi olarak goriir. “Geo-
Economics: The New Science” isimli kitabinda, yeni jeoekonomik disiplinin, diinya
capinda biitiin toplumlarin yararina olan islerin planlanmasinin, kurulmasinin,
gelistirilmesinin ve uygulanmasinin basarisinda dogrudan sorumlu oldugunu belirtir
ve jeoekonomiyi daha ¢ok teknolojik yenilik anlaminda diisiinmektedir. Uluslararasi
iliskiler baglaminda ise, Soguk Savas’in jeoekonominin yardimiyla ABD lehine
sonuglandigini ve bunun teknolojik alanda yaratilan yenilikler ve iiretimdeki

verimlilik sayesinde gerceklestigini iddia etmektedir.

Jeoekonomiyi devletlerarasindaki ekonomik giic savasimi olarak goren
Edward Luttwak’a gore ise, yasadigimiz cag jeoekonomi c¢agidir. Jeopolitigin
giiniimiizde giiciinii kaybettigini savas konusunda hizin stratejik konumdan daha
onemli bir hale geldigini fakat daha yapisal ekonomik giiciin askeri giligten daha ¢ok
onem kazandigimi belirterek, jeoekonominin, devletlerin birbirleriyle daha fazla
toprak veya bolgesel giic icin degil, ekonomik gii¢ i¢in yaristig1 gercegini gozler
Oniine seren bir bilim oldugunu sdylemektedir. Luttwak, devletlerarasi rekabetin eski

versiyonunun simdi jeoekonomi olarak adlandirilmakta oldugunu ve iilkelerin
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karlarin1 maksimize etmek isteyen firmalar gibi davrandiklarini ileri siirerek, bu
rekabetin artik, devlet tarafindan sanayiye saglanan yatirim sermayesi, iiriin
gelistirme destekleri, giimriikler, kotalar vb. stratejik araclarla yapildigini ve devletin
giiclii ve 1yi orgiitlenmis olmas1 gerektigini, bu gelismelerin iistesinden gelebilecek
sanayiciler ve biirokratlar olmaksizin jeoekonomik politikalarin  basarili
olamayacagini iddia eder. Ayrica, jeoekonomik politikalarin ABD, Avrupa iilkeleri
ve Japonya gibi sadece gelismis iilkelerce gerceklestirilebilecegini, kiigiik tilkelerin

sanslar1 olmadigini da ekler (Luttwak, 2006: 1).

Matthew Sparke jeoekonomiyi, kiiresel ekonomide sehirlerin, bolgelerin ve
kitalarin kendi ¢ikarlarint genisletmek igin, 6ne siirdiikleri argiimanlar1 yerlestirmek
icin daha genellesmis bir yer kapma savasimimin bir adi olarak kullanir. Sparke,
jeoekonomiyi diger stratejik kullanimlar disinda, ulus devletlerin sonlariin geldigi
varsayimlari altinda kiiresellesme baglaminda, devlet merkezli olmayan, her gegcen
giin daha da liberallesen ve ekonomileri daha ¢ok ulus-6tesi nitelik kazanan bolgeleri

tanimlamak i¢in kullanmaktadir (Sparke, 2006: 2-3).

Siyaset bilimci Pascal Lorot jeoekonomiyi, devletlerin 6zellikle uluslararasi
ticarete konu olan ekonomik stratejilerin analizi olarak tanimlamaktadir (Lorot, 2006.
7). Cografyact Michel Foucher’e gore ise jeoekonomi, yeni bir dogmadir. Foucher
vurgular ki, jeoekonomi devletlerarasinda savasin arttk mantikli olmadigindan
vurgulamaktadir. Valeriu Prohnitchi’e gore jeoekonomi, yurtdisindaki ulusal
ekonomik cikarlar ve jeoekonomik alandaki stratejik davraniglarin etkinligi i¢in en
avantajli modeli tanimlamak, uygulamak ve ulusal ekonominin kiiresel diinyadaki
irliin yaratiminda ve kiiresel gelir dagiliminda en uygun yere gelmesi amaciyla
teknolojiye biiyiikk énem verir (Prohnitchi, 2006: 6). Umit Ozdag’a gore ise
jeoekonomi, en kisa sekli ile uluslararasi ekonomik, finansal ve teknolojik gelisimin
uluslararas: iliskilerdeki gii¢ kategorileri ile yorumlayan teorik agilimdir (Ozdag,

1999: 5).
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Biitiin bu agiklamalardan sonra, gliniimiiz kiiresel sisteminde jeoekonomi iki

farkli boyutta tanim bulmalidir:

a) Ulusal jeopolitigin ekonomik avantajlari; mevcut jeopolitik durum ve iilke

komsulugunda yasanan bolgesel ittifaklarin ekonomiye yansimasi,

b) Kiiresel sistemde ulusal ve iilke i¢inde bolgesel ekonomi; iilkenin degisik
cografi kosullarmin kiiresel anlamda ekonomik ve rekabet avantaji

yaratmada bir arag¢ olarak kullanilmasidir (Mckinley, 2000: 39).

Ulusal ekonomik ¢ikar ve rekabet analizinde ulusu tek basina incelemek,
ulusun etkilesim i¢inde oldugu bolge ve diinya ekonomisini géz ardi etmek olur ki,
kiiresel sistemin “simirlarin kalkmas:” prensibinden anlasilan bu degildir. Ekonomi
jeoekonomiden ayri diisiintildiiglinde gliniimiiz rekabet kosullarinda anlamim yitirir.
Ekonomik tavir ve stratejileri belirleyen unsurlarin baginda tilkenin politik cografyasi
gelir. Mevcut sistemde iktisadi giig, diger tiim sosyal altyap1 kurumlarini sekillendirir
ve yonetir gorlintlisiindedir. Ancak, ekonomik iktidarin stratejik belirleyicisi makro
anlamda siyasi hal ve manevralardir. Yash diinyanin sosyal ve yonetsel evrimine

hiikmeden ekonomi, ekonomiye hilkmeden jeoekonomik goriistiir.

Jeoekonomi, cografyanin iilkeye 0zgii unsurlarindan ekonomik ve rekabet
avantajlar1 elde etme fikri iizerinde yogunlasmaktadir. Kiiresel ekonomi ticarette
mal/hizmet ve enformasyonun serbest dolagimini ortaya koysa da, uygun iiriin-ulus
bilesimi ve uluslararasi is boliimiiniin yaninda, {ilkelere rekabet avantaji saglayacak
en Onemli unsur, hala ulusal ekonomik kimlik olusturma ve iilkenin cografya
ekonomisinden kaynaklanan ulusal ekonomik avantajlari uluslar asir1 platformda koz

olarak kullanmaktir (Tasdemir, 2004: 471-472).

Yiiksek diizeyde birbirine bagimli hale gelen kiiresel ekonomide, bir ulusun
zenginligi O6nemli oOlgiide kiiresel piyasalarda sahip oldugu rekabetc¢i pozisyona
baglidir. Bu yap1 icinde devletler i¢in en 6nemli sorunun ekonomik giivenlik, pazar
savagimlart ve genislemeye yonelik dis politika perspektiflerinin incelenmesidir

(Kotler, 2000: 371).
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1.2.4.2. Jeopolitikten Jeoekonomiye Doniisiim ve Jeoekonominin
Onem Kazanmasi

XX. yiizyilin sonunda jeopolitik bilimi sadece devletlerin ve bolgelerin, dinler
ve askeri rekabeti degil, dinler ve kiiltlirler arasi rekabet ile ekonomik biiylime
bolgeleri arasindaki rekabet kapsayict sekilde gelismistir. Soguk Savas sonrasinda
politik olmaktan ¢ok ekonomik olarak yeniden sekillenen diinyanin izahinda yetersiz
kalmasi, jeoekonomi kavramini kullanilmasi gereken bir kavramsal ara¢ olarak

karsimiza ¢ikarmaktadir.

Jeoekonomik yaklagimin 6n plana ¢ikmasinin bir diger nedeni de, Soguk savas
doneminde Soguk savas’in iki biiylik aktorii olan ABD ve SSCB’nin jeopolitik
gerekliliklerden dolayi, yandaglari durumunda bulunan {ilkelere karsi ekonomik

tavizler verirken, artik her ikisinin de bu yaklagimi terk etmeleridir.

ABD, Soguk Savas boyunca gerek Japonya’ya, gerek Avrupa Birligi iiyelerine
bircok ekonomik taviz vererek, bu iilkelerin ekonomik canlanma ve giigclenme
siireclerine katkida bulunmustur. Bu jeopolitik yaklasim, ABD ekonomisine zarar
vermis olmasina ragmen SSCB’yi tasfiye etmek icin gereken ortaklara ve askeri
tistlere sahip olmak i¢in siirdiiriilmiistiir. Keza, Moskova Soguk Savas boyunca gerek
Varsova Pakt1 iiyelerini, gerek SSCB’nin bazi ekonomik olarak geri kalmis birlik

cumhuriyetlerini siibvanse etmistir.

Ancak, Soguk Savag’in sona ermesi ile Soguk Savas’in jeopolitik
gerekliliklerinin yerini jeoekonomik gereklilikler almis, ABD kendisine kars1
ekonomik diskriminasyon uyguladigina inandig1 Japonya ve Avrupa Birligi’ne karsi
sert onlemler alirken, Rusya Federasyonu da eski miittefiklerine enerji basta olmak
tizere her seyi diinya fiyatlar ile satmaya ve politik baski araci olarak kullanmaya

baslamistir (Ozdag, 1999: 6).

XXI. yiizyildaki hizli gelismeler, eski diisiince ve goriislerle giliniimiizii
yorumlamay1 giiclestirmistir. Jeoekonomi, 6zellikle uluslararasi giic iligkilerinin
ekonomik yaklasimlar ¢ergevesinde diisiiniilmesi gerektigini vurgular. XXI. yilizyil

tic temel ve giiclii trendle sekillenmektedir. Bunlar:
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a) Devletleraras: iliskilerin gerisindeki en 6nemli gii¢ olarak jeoekonomi

jeopolitigin yerini almaktadir.

b) Internet ekonomisi geleneksel ekonomiyle, biiyiimenin motoru ve

toplumsal yakinlasmanin temel araci olarak rekabet halindedir.

¢) Yenidiinya diizeni, eski diinya diizeninin yerine alisilmisin disinda
uluslararasi kurumlarin ve 6nemli bolgesel varliklarin olusumuna rehberlik

ederek ortaya ¢ikmaktadir.

XXI. yiizyilin bagliklarmin arkasindaki giig, ulusal devletin pazarlarini
genisletmek, sunum yollarin1 garanti altina almak ve karsitlarini kendi rekabet
avantajinin - digina  siirmektir. XXI. ylizyilin diinyasinda, devletler iilkeleri
fethetmekten ziyade, pazarlar iizerinde denetim ve hakimiyet kurmayi
amaclamaktadir. Soguk savasin sona ermesinden sonra diinya politikasinin ¢izgilerini
degistiren belli basli savaslar veya yogun bolgesel catigsmalarin hepsinin petrolle
ilgili olmas1 bir tesadiif degildir. Korfez Savasi, Cegenistan’daki i¢ savas ve
Afganistan’daki savas temelde petroliin sahipliligi, c¢ikartilmasi ve tasinmasiyla
ilgilidir. Gegmiste olas1 niikleer imha endisesiyle yasayan kitleler, XXI. yiizyilda
ayni endiseyi ekonomik risk ve ¢esitli ulusal ekonomilerin yapisal gilivensizliginde

yasamaktadirlar.

Jeoekonomi yeni bir kavram olarak genel bir adlandirmaya kavusmadan once,
degisen kosullar sonucu —ekonomik giiciin stratejik ve askeri giiciin Oniine
gecmesiyle birlikte — yani, jeopolitigin giic kaybetmeye baglamasiyla birlikte yeni
sistemdeki iligkileri aciklamakta kullanilmak {izere jeopolitik-ekonomi (geo-
political-economy) (Corbridge ve Agnew, 1991), jeopolinomik (geopolinomics)
(Demko ve Woods, 1994), ekopolitik (ecopolitics) (Kuehls, 1996) ve yeni-
jeopolitik (neo-geopolitics) (Rusi, 1997) gibi kavramlar kullanilmis ancak,
jeoekonomi bugiin i¢in biiyiik oranda kabul gérmiistiir (Inan, 2004: 442)

Jeopolitigin giiniimiiz ekonomik ve siyasal iliskilerini agiklamakta yetersiz

kalmas1 dolayisiyla, girisilen bu yeni adlandirmalardan jeoekonomi kavrami, gerek
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genel olarak jeopolitigi cagristirmakta ve gerekse politigin yerine ekonominin
kullanilmasiyla, ekonomik iligkilerin glinimiiz ~ diinyasindaki  baskinligini

vurgulanmasi agisindan tercih edilmistir.

1.2.4.3. Jeopolitik ve Jeoekonominin Karsilastirilmasi

XXI. yiizyil i¢in uluslararas1 ekonomik giivenlik, politika ve askeri giivenligin
Otesinde devletlerin birincil sorunu haline gelmistir. Bu degisimler sonucunda artik
istihbarat Orgiitleri diinya iizerinde diigman aramak yerine, lilke ekonomilerinin
yararina olacak bilgileri toplayarak, yatirimcilara sunmali ve yatirim riskleri tizerinde

yogun ¢alismalar yapmak zorundadir.

Jeopolitik donemin temel oOzelligi hareketsizlikti. Stper giigler arasindaki
rekabet kiiresel diinyada durgunluk etkisi yaratmisti. Jeoekonomik donemde ise,
pazarlar, devletler ve teknolojiler arasindaki karsilikli iliski, bu donemin temel
ozelligini devingenlik olarak belirlemistir. Jeopolitigin temel diisiince yapisi, diinya
capindaki kapitalizm ve komiinizm ¢atismasi tizerineydi. Jeoekonomik diislince tarzi

ise, serbest piyasa kapitalizminin diinyay1 kusatan varhgidir (Ozdag, 1999: 7).

Jeopolitik donemde diinya ii¢ kamp (Bati, Dogu ve Baglantisizlar) olarak
goriilityordu. XXI. yiizyilda ise diinya homojenligin, tiiketim kiiltiiriiniin, bireyciligin

ve Amerikanciligin yayildigi bir diinya sistemi gézlenmektedir.

Jeopolitik serbest ticaretin diistiigii, ulusal otarsinin yiikseldigi donemde
geligmistir. Diinya sistemi iizerinde bolgesel devletlerin hegemonya savasimini
yansitir. Jeoekonomi ise, serbest ticaretin arttigi, ulusal otonominin geriledigi
donemde geligsmistir. Ulusal ekonomik otonominin gerilemesi arglimani, rekabetin ve
thracatin genislemesinin belirli sektorlerde siirekli dengesizlige ve is kaybina, licret
diisiislinlin, baz1 mesleklerin 6nemi yitirmesinin ve endiistri iligkilerini erozyona
ugratmasinin, sektorler ve bolgeler arasindaki dengesizligi arttirdigina dayanir
(Dulupgu, 2001: 34). ABD’nin hakim oldugu fakat emperyal hakimiyetin olmadig,
kiiresel hegemonik sistem igindeki savagimi anlatir. Jeopolitik donem Berlin Duvari

ile; jeoekonomi ¢agi ise internet araglari ile sembollesmektedir.
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Cizelge 1. Jeopolitik ve Jeoekonominin Karsilastirilmasi

JEOPOLITIK

JEOEKONOMI

Kokii imparatorluk ¢aginin sonudur.

Kokii Soguk Savasin sonudur.

Serbest ticaretin diistiigii, ulusal otarginin

yiikseldigi donemde gelismistir.

Serbest ticaretin arttig1, ulusal otonominin

geriledigi donemde gelismistir.

Diinya sistemi lizerinde bolgesel devletlerin

hegemonya savagimini yansitir.

ABD’nin hakim oldugu fakat emperyal
hakimiyetin olmadigi, kiiresel hegemonik

sistem i¢indeki savagimi anlatir.

Kuramsal olarak orduya bagli yazarlar

tarafindan ileri stiriilmiistiir.

Halford Mackinder

Fredrich Ratzel

Kuramsal olarak is ¢evrelerine bagli yazarlar

tarafindan ileri stiriilmistiir.

Edward Luttwak

McKinley Conway.

Icislerini ve disislerini “egemenlik”,

“miittefik” ve “diisman” diliyle ayirir.

I¢ ve dis isleri ayrimim “egemenlik” ve

“ortak riskler” diliyle bulaniklastirir.

Politika “giivenlik” i¢in hakimiyet ve

miittefik edinmeye odaklanmustir.

Politika, rekabet ve “ekonomik kaldirag”
gorevini gorebilecek ortaklara

odaklanmustir.

Bolgesel olusumlar, bloklar, ulus devletler

ve “demir perde” gibi sinirlar etrafindadir.

Bolgesel olusumlar, “baglilik”, bolgesel

birlikler ve internet gibi baglar etrafindadir.

Sinirlarla bellidir.

Simursizliklarla ve iletisim aglariyla (web)

belirlenir.

Kaynak: SPARKE, Matthew ve Victoria LAWSON. Geo-economics: Entrepreneurial Geographies of
the Global-Local Nexus. http://faculty.washington.edu/spake/EG.pdf




-50 -

Jeoekonomik yaklagimda ordularin yerlerini ekonomik verimlilik ve {istiin
teknoloji tirtinii mallar, iilkelerin yerlerini pazarlar almaktadir. Ekonomik etkilesim
karsilikli fayda boyutu ihmal edilmemekle birlikte, ekonomik iligkiler baris icinde

savas cercevesinde ele alinmaktadir.

Jeoekonomik yaklagim ordulara da yayilmistir. Silahli kuvvetler, rakiplerin
asker sayisi, zirhli arag, ugak vb. sahip oldugu bilumum araglarla oldugu kadar
potansiyel ve aktiiel rakiplerin kullandig1 teknolojinin seviyesi ve arkasindaki
ekonomik giicle siirekli ilgilenmislerdir. Ancak, Soguk Savas’in bitiminden bu yana
birgok iilke silahli kuvvetleri, ekonomik verileri diger kuruluslardan almak yerine,

kendileri ekonomik veri toplamaya baglamiglardir.

Bazi arastirmacilara gore kiiresellesmeye giden yolda bir ara basamak, bazi
arastirmacilara gore ise, kiiresellesmenin karsiti bir gelismeyi temsil eden
bolgesellesmenin sonucu olan Avrupa Birligi, NAFTA gibi bolgesel ekonomik
kuruluglarin sekillenmesinin temelinde miimkiin oldugunca genis ve birbirine
eklemlenmis pazar1 giivence altina alma kaygisi vardir ki, bu jeoekonomik bir
yaklagimdir. Anilan bolgesel ekonomik kuruluslarin ¢ekirdeginde hep bir hegemon
politik ve ekonomik giiciin olmasi, ekonomik bdlgelerin jeoekonomik karakterini

gosteren diger bir husustur.

1.2.4.4. Jeoekonominin Temel Ozellikleri

Koklerini XX. yilizyildan alan XXI. ylizyilin yeni iktisadi liretim ve paylasim
modeli jeoekonomi, ekonomik iligkilerin diinyanin tiim bolgelerine cografi olarak
yayillmasini, bdylece tiim ticari faaliyet alanlarinin ve Orgiitlenme bi¢iminin bu
gelismeye dahil edildigini agiklamaktadir. Yeni iktisadi ve yonetsel model olarak
jeoekonomi beraberinde cografi istiinliiklerin getirecegi ekonomik ve rekabetci

avantajlar sorgusunu da getirmektedir (Tasdemir, 2004: 463).
Jeoekonomik ¢agin belirgin 6zelliklerini soyle siralanabilir:

a) Devingen Ekonomik Ve Politik Sistem: Jeoekonomik donemde pazarlar,

devletler ve teknolojiler arasindaki karsilikli iliski, bu donemin temel
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ozelligini belirlemistir. Enformasyon ve iletisim teknolojilerinin siiratle
gelistigi diinyada, tilkelerde birey ve firmalar arasi iligkiler yogunlasmakta,
yeni boyutlara taginmakta, kisaca diinya; siyaset, ekonomi, Kkiiltiir ve
toplum yapilar1 bakimindan yogun bir etkilesimin iginde son yillarin yaygin
deyisiyle “kiiresel bir koy” haline gelmektedir (Ayaydin, 2003: 95).
Jeoekonomik siiregte, teknolojiye ve bilime egemen iilkeler, sanayi basta
olmak tzere, biitiin ekonomik etkinlik alanlarinda ustiinlik elde etmek
amacindadir. Kisaca teknoloji, gerek uluslar diizeyinde, gerekse mal ve
hizmet {iretiminde bulunan kuruluslar diizeyinde olsun, rekabet
istlinligliniin tek anahtar1 haline gelmistir. Bir ulus, bilimsel ve teknolojik
arastirmalar sonucu ortaya konan bulgulari, jeoekonomik yapisina ve
toplumsal bir faydaya, hizla doniistiirebilme becerisine sahipse, ancak o
zaman, diinya pazarlarinda rekabet istiinliigiine sahip olabilmektedir
(Aygiin, 2003: 117). Standardize olmus kitlesel iiretim yerine, diinya
pazarlarindaki farkli yerel 6zellikleri dikkate alan, ama kiiresel ilke ve
normlara bagli, ileri teknoloji ve post-fordist esnek iiretim
yapilabilmektedir. Uretim yapisindaki bu doniisiime paralel olarak pazar
yapilart da degismektedir. Pazarin hacmi yerine niteligi, yani miisteri

profili 6nem kazanmaktadir (Dulupgu, 2001: 30).

Serbest Piyasa Rekabeti: Jeoekonomi, cografyanin iilkeye 06zgi
unsurlarindan ekonomik ve rekabet avantajlari elde etme fikri {lizerinde
yogunlagmaktadir.  Kiiresel ekonomi ticarette = mal/hizmet ve
enformasyonun serbest dolasimini ortaya koysa da, uygun iirin-ulus
bilesimi ve uluslararasi ig boliimiiniin yaninda, iilkelere rekabet avantaji
saglayacak en Onemli unsur, hala ulusal ekonomik kimlik olusturma ve
tilkenin cografya ekonomisinden kaynaklanan ulusal ekonomik avantajlari
uluslar asir1 platformda koz olarak kullanmaktir. Karmagiklasan ticaret
iliskileri, bloklasma ve entegrasyon, teknolojinin ¢evrim hizinin
yiikselmesi, finansal deregiilasyon, beseri sermaye bagli yaraticilik ve

entelektiiel sermaye, sadece fiyata baglh rekabeti diinya piyasalarindan pay
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almak icin yeterli kosul olmaktan ¢ikarir. Ciinkii jeoekonomi {irlinlerin
serbest dolagimi olmasinin 6tesinde enformasyon, insan ve sermayenin de
serbest dolasimini kapsar. Zaman ve mekan bilgisayar aglar1 birlikte yok
olmus, jeoekonomik siire¢ silirekli miibadeleye ve yirmidort saat calisan

piyasalara zemin hazirlamistir.

Bireyci, Homojen Diinya: Jeoekonomik cagda diinya homojenligin,
tilketim kiiltiiriintin, bireyciligin ve Amerikanciligin yayildigi bir diinya
sistemi gozlenmektedir. Jeoekonomik siirecin niivesini “enformasyon” ve
dolayisiyla enformasyonu iireten “birey”in olusturdugunu soyleyebilir.
Birey toplumsal yapimin ve isleyisin merkezinde yer almaktadir. Birey,
bireyin zihinsel sermayesi ve lretkenligi, jeoekonomik c¢agla birlikte ¢ok
onemsenen konular arasina girmis bulunmaktadir. Ciinkii XXI. yiizyilin
kapsami ve boyutlar1 genisleyen uluslararasi ekonomik savasin, yani
jeoekonominin en gorkemli silaht enformasyon oldugu savunulmaktadir.
Enformasyonun {iiretim faktorleri i¢cinde birincil dncelige sahip olmasi ve
enformasyon teknolojilerinin yardimiyla enformasyonun iiretimindeki ve
kullanimindaki artistir (Ogiit, 2001: 34). Enformasyon iireten bireyin
mutlulugunu saglayan, jeoekonominin beraberinde getirdigi tliketim
cilgimhigidir. Jeoekonomi olgusu birey ve tiiketim merkezli olmasi1 yani sira,
diinya 6l¢eginde ulusal kimliklerin, ekonomilerin ve sinirlarin ¢oziildiigii,
sosyal hayatin biliylikk bir boliimiiniin kiiresel siliregler tarafindan
belirlendigi, diinyanin ekonomik bir biitiin olusturma, diinya toplumlarinin
birbirine benzeme, buna bagh olarak tek kiiresel kiiltiiriin ortaya ¢ikmasini
veya toplumlarin kendi kimliklerini ve farkliliklarmi ifade etme ve
tanimlama, homojenlestirme bi¢imleri olusturulan tahakkiim ve iktidar
stiregleri oldugunu, nihayet diinyanin sikismasi, kiigiilmesi, ulusal olan her
seyin anlamini yitirmesi ve diinyanin tek bir mekan ve siire¢ olarak

algilanmasidir (Wallerstein, 1993: 212-230).

Internet: Kiiresel ekonomide, ulusal ekonomik ¢ikarlar ve jeoekonomik

alandaki stratejik davramiglarin etkinligi i¢in, en avantajli modeli
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tanimlamak, uygulamak ve ulusal ekonominin kiiresel diinyadaki iiriin
yaratiminda ve kiiresel gelir dagiliminda en uygun yere gelmesi amaciyla
internete biiyiilk dnem verilmektedir. Internet, ulusal ekonomiler arasinda
etkilesimi artirmis ve ulusal pazar paradigmasi yerini, kiiresel pazar
paradigmasina birakmistir. Bu baglamda, kiiresel pazar icin, “sinirlari
olmayan pazar” kavrami kullanilmakta ve ulusal pazar olgusunun degisen
yapisim vurgulamaktadir (Ogiit, 2001: 51). Pazar yapisinda internetin diger
bir etkisi, biitiinlestiriciligidir. Internet sayesinde satici-satici, satici-
miisteri, miisteri-miisteri ve miisteri satici arasinda kurulan iletisim matrisi,
pazar hakimiyetinin siirdiiriilebilirligi iizerinde etkili olur. Internet
teknolojisi ulus ve firmalarin pazardaki basarisinin miisteri odaklilikla
birlikte belirlemektedir. Internet ekonomisini anlamak ve yeni rekabet
paradigmasi baglaminda, jeoekonomik diizeni kavrama XXI. yiizyil i¢in

basarinin anahtar1 sayilmaktadir (Dulupgu, 2001: 34).

Jeoekonomi, kisaca devletlerin uluslararas1 arenadaki ekonomi politikasi olarak
da adlandirilabilir ve ekonominin biiyiik gii¢ oldugu XXI. yiizyilda, uygulanacak
ekonomi politikalarinin ancak bu bilim sayesinde olusturulabilecegi goéz Oniinde
tutulmalidir. Ekonomi stratejik olarak gerek {iilke i¢inde ve gerekse uluslararasi
alanda kendi haline birakilamayacak kadar 6nem kazanmakta ve ulusal devlet

politikalarinin olusturulmasi gerekmektedir.

Jeoekonomi bilim olarak her gecen giin daha da sistemli bir hale gelmekte ve
uluslararas1 ekonomik iligkilere yeni acilimlar sunmaktadir. Jeoekonomiyi

uluslararasi iliskilerin veya jeopolitigin bir dal1 olarak gérmek son derece hatalidir.

Bu doktora tez calismasinin temel kavramlarindan olan, internet ekonomisi
kavraminin anlasilmasi bakimindan; internet ekonomisine gecis siireci, internet
ekonomisinin dinamikleri, temel 6zellikleri ve geleneksel ekonomiyle fakliliklar

izleyen boliimde ele alinip, agiklanmaya ¢alisilacaktir.
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1.3. INTERNET EKONOMISI

XX. yiizyilin ikinci yarisinda enformasyon ve iletisim teknolojisi sektorlerinde
ortaya ¢ikan degismeler, ekonomik performans iizerinde dogrudan ya da dolayh
olarak ¢esitli etkiler yaratmaktadir. Buna bagli olarak, ekonominin mikro ve makro
diizeydeki pek c¢ok kavramin giderek farklilasmasi nedeniyle, eski anlamlarinm
yitirdigi gézlenmektedir. Artik i¢inde yasadigimiz ekonomi, internet ekonomisi ve bu
internet ekonomisinde zenginligin temel kaynagi da, iilkelerin jeoekonomik

yapilaridir.

1980’1 yillarin sonundan itibaren diinyanin jeopolitik ve stratejik goriiniimii,
hizli bir bi¢imde degisikliklere sahne olmus ve diinyada yeni bir yapilanma siireci
ortaya cikmistir. Bir taraftan rekabet avantaji ve pazar genisligi agisindan
kiiresellesme diger taraftan da, ekonomik imkanlari birlestirerek tek bir ekonomik
giic olusturma acisindan bolgesellesme, gliniimiizde diinya ekonomisini iki temel
Ozelligi haline gelmistir. Dolayisiyla, serbest piyasa anlayisi ¢ercevesinde dis ticaret

olgusu, tilke sinirlarin1 ve bloklagmalar1 da asarak evrensel bir yapiya doniismektedir.

Eski sektorler 6nemini, karliligini, istihdam hacmini, iiretim kapasitesini zaman
icersinde kaybederken, yeni sektorler ¢i1g gibi biiyliyerek ekonomik biiylimenin
lokomotifi konumuna gelmektedir. Teknolojik gelismeyle birlikte ortaya ¢ikan biiyiik
Olclide dijitallesmeye ve internete bagli olan yeni ekonomi, geleneksel ekonomide

onemli degisimlere neden olmaktadir (Bayrag, 2004: 45).

Internet ile birlikte elektronik iletisim teknolojisinin gelisimi sonucu; diinyanin
bliyiik bir boliimiinde ihtiya¢ duyulan enformasyona ¢ok kisa siirede ulasilabilmesi,
toplumlarin birbirleriyle rahat ve genis c¢apta iliski kurabilmeleri, ekonomik, sosyal,

kiiltiirel ve politik alanlarda yeni igbirligi olanaklar1 yaratmaktadir.

Enformasyon ve haberlesme teknolojilerinde yasanan gelismeler, kiiresel
ekonomik diizenin sekillenmesinde temel rolii iistlenirken, enformasyon da, hizla
degisen ve gelisen giiniimiiz ekonomisinin ger¢ek sermayesi olusturmaktadir.

Internet, enformasyon ve haberlesme teknolojilerinin ekonomi iizerindeki etkilerinin
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kaynagini olusturmaktadir. internet ekonomisi, enformasyonun iiretilmesi ve
kullanilmasinin refahin artirllmasi ve yasam standardinin yiikseltilmesinde asil rolii

oynadig1 ekonomidir.

Internet ekonomisinden beklenenler, kars1 konulmaz bir olgu olan kiiresellesme
stirecinden yararlanma, rekabet {istiinliigli saglama, uluslararasi ticaretten pay alma
ve llkenin sosyal ve ekonomik kalkinmasmin stirdiiriilebilirligine katki saglama
olarak oOzetlenebilir. Bu baglamda, {ilkelerin ekonomik degisimi ve toplumsal
donilistimii  saglayabilmeleri ve rekabet¢i dilinyada yerlerini alabilmeleri igin,
oncelikle iilkelerin jeoekonomik yapilarini belirlemeleri, endiistriye uygulayabilen ve

toplumsal faydaya doniistiirebilen konuma gelmeleri biiylik 6nem tagimaktadir.

1.3.1. internetin Kisa Tarihcesi

Internet (The INTERnational NETwork- Uluslararast Ag), tim diinyada her
6l¢ekte kullanilan, 6zellikleri birbirinden farkli olabilen pek c¢ok bilgisayar ve isletim
sisteminden olugsmustur. Genel yapisi itibariyle internet, “diinyanin bir¢ok yerinden
bilgisayarlarin  (irili ufakli tim cesitleriyle) biiyiik bir ag ile birbirlerine
baglanmasina verilen genel isimdir.” Bir bagka tanima gore internet, “giivenilir,
swralt ve ugtan uca enformasyon iletisimini saglamak icin kullanilan TCP/IP

’

toplulugudur.’

XX. yiizyilin son otuz yilinda Internet’in ortaya cikis1 ve gelisimi, askeri
strateji, bilimin biyiik isbirligi, teknolojik girisimcilik ve kiiltiirellik karsit1 yeniligin
benzersiz bir bilesiminin iiriiniiydii. Internetin kokleri, diinyanmn en yenilikgi
arastirma kurumlarindan birinin ¢alismalarinda yatar: ABD Savunma Bakanlhig Ileri

Aragtirma Projeleri Kurumu (ARPA).

Enformasyon ve iletisim teknolojilerindeki hizli gelisim temel dayanagini,
1960’1 yillarda Amerika’da tiim askeri birimleri giivenilir bir sistemle birbirine
baglamak, {iiniversiteler, arastirma kurumlar1 gibi organizasyonlar arasinda
enformasyon aligverisgini giivenli, hizl1 ve ucuz bir agla birlestirmek amaciyla kurulan

ARPANET (Advanced Research Projects Agency)’ten almaktadir. Zaman iginde
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ARPANET’in gosterdigi basar1 ve ihtiyaglarin artmasit sonucu, 1974 yilinda
ARPANET ikiye béliindii ve ortaya TCP/IP (Transmission Control Protocol-Iletisim
Kontrol Protokolii / Internet Protocol-Internet Protokolii) terimi ¢ikmistir. Ikiye
ayrilan parcalar birbirleriyle bu protokol iizerinden haberlesmeye baslamis ve bu
pargalar sayesinde enformasyon aligverisi dev boyutlara ulagsmistir (Hafner, 2000:

245-278).

1980 yillarinda da gelistirilen NSFNET (National Science Foundation),
BITNET (Because It’s Time Network) ve CSNET (Computer Science Network)
aglari ile tiim ARPANET kullanicilari bu protokole gecis yapmislardir.

1989°’da Avrupa Niikleer Arastirmalar Merkezinde (CERN), World Wide Web
(www)’in gelistirilmesi, internetin gelismesinde diger 6énemli bir doniim noktasidir.
Bu gelisme interneti multimedia i¢in uygun platforma doniistiirmiis, diger taraftan da
ticari kullanima agilan agin, bir yil icersinde bir milyon civarinda kullanicisi
olusmustur. 1991°de ilk web goriintiileme yazilimi1 olan Mosaic kullanima girmistir.
Baslangicta deneysel ve herkesin kullanimina agik olan Mosaic, 1994 yilinda
Netscape adiyla pazarlanmaya baslanmistir. 1995 yilina gelindiginde artik, internetin
omurgast birbirleri arasinda baglantilara sahip ticari aglardan olugsmaktaydi (Castells,

2005: 58-59).

Internetin ayr1 bir iletisim altyapisina sahip olmasina ragmen, bir iletisim araci
olarak i¢inde ¢ok farkli mecray1 da barindirmaktadir. ARPANET zamaninda, internet
daha ziyade klasik fiziksel telefon altyapisina dayanmaktaydi. Buna sadece birtakim
yeni yazilim teknolojileri eklenmisti. Daha sonra 1970’lerde e-mail ve 1980’lerde
Usenet gibi diger fonksiyonlar gelismeye basladi. Her ne kadar internet
fonksiyonlariin gelisimi yillar iginde hizli atilimlar gosterse de, internetin bir toplu
medya araci halini almas1 1989°da Hipertekst (HTML) arkasindan da ilk web
tarayicilart ve arama motorlar1 ile birlikte World Wide Web (www) gelisiyle
olmustur. 1990’larin ortalarinda internetin  gelisimi  gittikce artarak Web

teknolojisinin doruga ¢ikarmistir (Kara, 2006: 295).
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1.3.2. internet Ekonomisi Kavram

XX. yilizyilin son yirmi yilina, yeni enformasyon teknolojilerinin giderek
hizlanan gelisimi damgasini vurmustur. Kiiresellesme siirecinin yayginlagmasiyla
ortiisen bu gelisim, i¢inde bulundugumuz c¢agin iletisim ve enformasyon
kavramlariyla nitelendirilmesine neden olmustur. Enformasyon teknolojileri
sayesinde gelisen iletisim aglariin Ozelliklede internetin kiiresel dlgekte yayginlik
kazanmasiyla birlikte, ag ekonomisi, e-ekonomi, dijital ekonomi veya yeni
ekonomi olarak adlandirilan internet ekonomisi ortaya ¢ikmistir. Bir yanda fiber
optik kablolar, uydular, sabit ve mobil telefon hatlariyla diinyay1 saran enformasyon
ve iletisim altyapisi, 6te yandan bu altyapiyr kullanarak gelisen para, mal ve hizmet
dolagimin1 fiziksel sinirlarindan kurtaran kiiresel bir ag ekonomisi, internet

ekonomisinin temelini olusturmaktadir (TBD, 2004: 210).

Internet ekonomi kavramini irdelerken gdz oniinde bulundurulmasi gereken
cok temel bir diislinsel gelisme vardir. XXI. yiizyillda ekonomik gelismelerin
aciklanmasinda giderek artan oranda evrimci kuram agirlik kazanmaktadir. Bu
kuram “en iyi uyum saglayanmin yasamas:” yani varligimi siirdiirmesi, biiyiimesi,
cogalmasi, gelismesi anlamina gelmektedir. Son zamanlarda disiplinler arasinda
varolan yakinlagsma ve etkilesim, ekonomi ile biyolojik evrim arasinda ¢ok yogun
bicimde gériilmektedir. Internet ekonomisini agiklanmasinda basvurulan temel
kuramsal ¢er¢eve evrimci kuramdir. internet ekonomisi kavrammi doguran temel
gelisme ise, ekonomik biiylimenin kaynaklar1 iizerindeki tartigmalardir (Kepenek,
2001: 47). internet ekonomisi ile ilgili farkli kaynaklarda yer alan farkli goriisler
bulunmaktadir. Bu tanimlarin her biri, tanimlar1 yapan yazarlarca, yasanan gelisim
stireci i¢inde, etkisinin en fazla hissedildigi diisiiniilen alana yonelik olarak

yapilmistir. Bunlar;

Stiroh, internet ekonomisine ii¢ agidan yaklagmis, hizli verim artisi, uzun
donemli biiyiime orani, enflasyon ve issizlik arasindaki iligki olarak tanimlamastir.
Stiroh, teknoloji, kiiresellesme ve rekabetin, ekonomiyi etkiledigini, ekonomik
iligkilerin ve rekabetin, ekonomik iligkilerin degistirdigini ifade etmektedir. Bilinen

ekonomik faaliyetler farkli kanallardan gergeklesmektedir (Stiroh, 200: 11).
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Diger bir tanimlamay1 da, Davies vermektedir. Yazar, internet ekonomisini
“veni paradigma” olarak tanimlamaktadir. Ekonomide son donemde yasanan
degismeler ve bu degismelerde kiiresellesmenin rolii olmakla birlikte isgiicli
piyasasindaki esneklik daha onemli yer tutmaktadir. Davies {li¢ sekilde internet
ekonomisini tanimlamaktadir. Birincisi GSYIH de ve fiyatlarda giderek biiyiiyen
istikrar, ikinci olarak NAIRU’da potansiyel azalig, liclincli olarak uzun donemli

bliyiimede gerceklesen kazanimlardir (Jenizsch, 2001: 6).

Bradford DeLong ise, internet ekonomisi ile ilgili olarak g6z Onilinde
bulundurulmasi gereken anahtar faktorlerin Olgek ekonomileri ve network
digsalliklar1 oldugunu sdylemektedir. Iletisim alaninda meydana gelen devrim
niteligindeki gelismeler, organizasyonlar1 ve ekonomiyi sekillendirmektedir. Internet
ile orili diinya, eskiye nazaran daha verimli fakat daha esitsizdir, sanayi yapisinin

degismesi ¢agin politik ekonomik dengelerini de degistirmistir (Jenizsch, 2001: 7).

Manuel Castells, ekonominin ve toplumun teknolojik paradigmalarla
yonlendirildigini,  endiistriyel ekonominin  insansiz  enerji  kaynaklarinin
kullanilmasiyla sekillenen bir yapisi olacagini, modern bilgisayar ve iletisim
teknolojileri ile internet ekonomisinin sekillenecegini belirtmektedir. DeLong’un
bilgisayar ve iletisim teknolojileri uygulamalarinin internet ekonomisinde
organizasyonlar1 sekillendirdigi diisiincesine paralel goriisleri bulunan Castells
“internet ekonomisi nedir?” sorusunun cevabini aramakta ve konuyu toplumsal,
kiiltiirel boyutlariyla ele alarak ag toplumu kavramina dikkat ¢ekmektedir (Castells,
2005: 21).

Biitiin bu ¢aligsmalar yaninda, literatiirde internet ekonomisi diye bir kavramin
olmadigma yonelik goriisler de mevcuttur. Bu goriigler, uluslararas1 rekabetteki
degisimler ve sayisal teknolojilerdeki gelismelerin ekonominin temel ilkelerini
degistirmedigi yolundadir. Ekonominin goriiniimii degismekte, sayisal teknoloji pek
cok doniisim getirmektedir. Dolayisiyla, bu goriisler ekonomik yasalarin
degismedigini ifade etmektedirler. Ekonomi ayni eski ekonomi, sadece hizli ve

farklidir (Ozgiiler, 2003: 3).
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Biitiin bu agiklamalardan sonra, giliniimiliz kiiresel sisteminde internet
ekonomisi kavrami, kiiresel rekabet ¢aginda klasik ekonomi kuramlarinin
gecersizligi ve hizli teknolojik degisimi 6ne ¢ikaran ¢ok genis kapsamlardan sadece
iiretim, biiylime ve verimlilik artisinda bilisim ve iletisim teknolojilerinin gelisme ve

yayilmasiyla ortaya ¢ikan ekonomik ortam olarak tanimlanabilir (Akin, 2005: 5).

Internet ekonomisi ve bilgi ekonomisi kavramlari genellikle birbirine
karistirilmaktadir. Bilginin* tiretimi, islenmesi, kiiresel aglar iizerinde dolagima
girmesi ve paylasiminin yarattigi ekonomik deger {izerine kurulu olan ekonomik
faaliyetler, bilgi ekonomisi veya bilgi-temelli ekonomi olarak adlandirilmaktadir.
Bilginin dolasimi ve paylagiminin insani ve ekonomik kalkinmanin, dolayisiyla da
kiiresel rekabet avantajinin temel dinamigi haline gelmesi gérece yeni bir olgudur.
Bilgi ekonomisi, bilginin ekonomik ve insani kalkinma i¢in etkili bir big¢imde
kullanmldigi bir ekonomi olarak tamimlanabilir. Bu Ozelligiyle bilgi ekonomisi,
kiiresel ve ulusal ekonomilerin biitiiniinii kapsamaktadir. Ciinkii bilgi sermayenin,
bilginin dolagimi ise, ekonomik faaliyetin temeline yerlesmekte, bir ag
yapilanmasiyla diinyayr kusatan bu dolasim, sektdr ve faaliyet alami ayrimi
olmaksizin tiim ekonomik faaliyetleri bilgi temelli hale getirmektedir. Kiiresel finans
aglartyla birbirine baglanan borsalarin bilgi yonetimi, otomotiv sektoriinde siireg
yonelimli olarak verimlilik kazanan {iretim ve stok yonetimi veya tarimda arazi bilgi

yonetim sistemleriyle ulagilan meteoroloji veya piyasa bilgileri sayesinde inovasyon

: Bilgi kavrami, Latince informatio kokiinden olup, bi¢im verme eylemi, bicimlendirme ve
haber verme eylemi olarak tanimlanmaktadir. Bilgi, genel anlamda diisiinme, yargilama, akil
yiiriitme, okuma, arastirma, gézlem ve deney sonucunda elde edilen diisiince iiriinii ya da
ogrenilen sey olarak tanimlanmuistir.

Cok boyutlu bir kavram olmas1 nedeniyle bilgi, degisik baglamlarda, degisik amaglar igin,
farkl1 bicimlerde kullanilabilmektedir. Tiirkce’de “bilgi” denildigi zaman, Ingilizce data, information
ve knowledge iicliisii anlasilmaktadir. Ingilizce’de farkli anlamlar ifade eden bu kavramlar icin,
Tiirkge’de ¢ogu zaman sadece bilgi karsiligi kullanilmaktadir. Esasen, bu kavramlar arasinda anlam
diizeyleri agisindan 6nemli ayrimlar s6z konusudur.

Veri (data), siirecin temel hammaddesi olarak ve gesitli sembol, harf, rakam ve isaretlerle
temsil edilen, ham islenmeye hazir, islenmemis gercekler ya da izlenimlerdir. Bilgi sozciigiinlin diger
anlami ise, Tirkce’deki enformasyon sozciigli ile es anlamda kullanilir. Bu anlamda bilgi
(information), verilerin karar alma siirecine destek sunacak sekilde anlamli bir bigcime getirilmek
iizere, analiz edilerek islenmesiyle ulasilan sonuglardir. Ust bilgi (knowledge) terimi de, spesifik bir
amaca yonelik olarak bilgilerin, ¢esitli analiz, siniflama ve gruplama islemlerinden gegirilerek ileri
zaman diliminde potansiyel olarak kullanilmaya hazir hale getirilmesidir. Bu ¢alismada kullanilan
bilgi sozciigi, bilginin iist bilgi (knowledge) anlam1 kapsamina girmektedir.
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(yenilikgilik) yetene§i kazandirilmis yeni {iretim tarzlari... Biitlin bunlar bilgi
ekonomisinin siradan &rnekleridir. Internet ekonomisi ise, bilgi ekonomisinin,
enformasyon teknolojileri ve ag temelli, sayisal ve elektronik ortamlarda yiiriitiilen
mal, hizmet ve siireclerle ilgili boliimiidiir. Bu niteligiyle de bilgi ekonomisinin en
dinamik kesimini temsil etmektedir. Cilinkii bilgi ekonomisinin inovasyon
(yenilikgilik) yetenegine yogunlagsmis en yeni {iretimleri bu enformasyon
teknolojileri yogun faaliyet ortaminda gerceklesmekte ve ekonominin geri kalinini

beslemektedir (TBD, 2004: 210).

Bilgi ekonomisine ve enformasyon toplumuna geg¢mek, kiiresel rekabet
avantajlarina giiclendirmek; iretkenligi ve kalite standartlarini yiikseltmek; milli
geliri artirmak ve adil boliisimii saglamak; siirdiiriilebilir istthdam kanallarim
yaratmak; ulusal egitim ve Ogretim sistemini iyilestirmek; yani siirdiiriilebilir bir
kalkinma ivmesi yaratmak i¢in temel bir kosuldur. Bu bakimdan bilgi ekonomisinin
oncli dinamiklerini temsil eden internet ekonomisinin islerlik kazandirilmasi ve
enformasyon teknolojilerinin tiim toplumun erisimine agilmasi hayati bir dncelik

tasimaktadir (TBD, 2004: 211).

Internet ekonomisi sayesinde, pazar dinamiklesmekte, rekabet dlcegi ulusal
alandan kiiresel alana kaymakta ve kiiciik oyuncularin kiiresel dolasim yetenekleri
artmaktadir. Daha Once sermaye ve isgiicii ile beslenen biiylime, artik kaynagini
yenilik ve enformasyon tiretiminde bulmaktadir. Kii¢iik oyuncularin, enformasyon
teknolojileri kullanimiyla kalite yonetimi ve dogru pazarlama yontemleri gelistirerek
maliyetlerini  diislirmeleri, Ol¢cek ekonomileri karsisinda rekabet sanslarini
arttirmaktadir. Bu gelismeler, pazar dinamiklerini ve ekonomik iligkilerin dogasini da
degistirmektedir. Internet ekonomisi, ag etkisiyle sinirlar1 dnemsizlestirmis, mekan
kavramini doniistiirmiis, tirlinleri ve hizmetleri sayilagtirarak yeni dagitim kanallari

acmistir (TBD, 2004: 210).

Internet ekonomisi, hizli birbirine bagli, siirekli dgrenen aglarin
entegrasyonuyla giivenirlik ve deger yaratma kapasitesinin esit oranda arttigi,

etkilesim ve paylasimla katma deger yaratan, enformasyon teknolojilerinin
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altyapisinin - miimkiin kildigi bir ag ekonomisi olarak ortaya ¢ikmistir.
Enformasyonun yarattigi katma degerin etkinlestirilmesi ile makro ekonomik
bliylime arasinda dogrudan bir baglant1 vardir. Bu degerin kiiresel 6l¢ekte dolasim ve
paylasimi ise, bir {ilkenin rekabet avantajini ve dis ticaret eksenini olusturmaktadir

(TBD, 2004: 214).

1.3.3. Internet Ekonomisine Yol Acan Temel Faktorler (Internet
Ekonomisinin Gelisimi)

Internet ekonomisinin olusumunda &nemli bir yere sahip olan temel
faktorlerden baslicalarini; toplumsal doniisiimler, kiiresellesme ile enformasyon ve

iletisim teknolojilerinde olusan degisimler olarak ele almak miimkiindiir.

a) Toplumsal Degismeler: Insan nesli varoldugundan beri, diinya siirekli
toplumsal degismelere sahne olmaktadir. Bu degisimleri ilkel, tarim, sanayi
ve enformasyon toplumlari olarak dért grupta incelemek miimkiindiir. ilkel
toplum siirecinde, avcilik ve toplayicilikla beslenme ihtiyacini karsilayan
insan topragi islemeyi 6grenip, yerlesik yasama gectiginde tarim toplumu
olma 6zelligini kazanmigtir. Tarim toplumunda iki tiretim faktorii; toprak
ve emek onem kazanirken, insan geleneksel tarim bilgisi ile topraktan elde
ettigi iiretimle yasamini slirdiirme siirecine girmistir. Toplumsal gelisimin
liclincli asamasini, sanayi toplumu teskil etmektedir. Tarimdan sanayi
toplumuna gecis siirecini hazirlayan baslica iki temel faktor vardir.
Bunlardan birincisi, tarimda verim artig1 ve bunun sonucu daha az insanin
bu sektorde calisma imkanmin ortaya ¢ikmasi ikincisi ise, sanayi
devrimidir. Sanayi Devrimi, bir seri teknolojik yeniligin {iretimde
kullanilmasinin ekonomik, sosyal, politik ve kiiltiirel alanlara yansimasini
kapsayan bir silire¢ olarak gerceklesmistir. James Watt’in 1756’da buhar
makinesini bulmasi ve bunun bir enerji kaynagi olarak kullanilmasi
teknolojik acidan, Adam Smith’in 1776°daki Milletlerin Serveti adl1 eseri
ekonomi bilimi agisindan, 1789’daki Fransiz Devrimi ise, politik gelismeler

acisindan Onemli donliim noktalar1 olmustur (Kutlu, 2000: 7). Boylece
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sanayi devrimi, bir ayag1 teknolojik-ekonomik temele, diger ayag: politik-
ideolojik temele dayali ¢ifte devrim sonucunda tiim ekonomik, sosyal ve
kiltlirel yapiy1 sararak ve yeniden bigimlendirerek gerceklesmistir (Erkan,
1994: 3). Enformasyon toplumunun olusumunu saglayan en énemli faktor
olan enformasyonun, hizli bir bigimde toplumdaki en kii¢iik birime kadar
ulasabilmesi, sanayi toplumunun kati yapisinin degismesine neden
olmustur. Enformasyonun sosyal orgiitlerden toplumun bireylerine dogru
akmaya baslamasi sonucu, toplumsal ve bireysel bilinglenme ile birlikte,
mal ve hizmet talepleri de degisime ugramistir. Talebin degisimi sonucu,
tiretim c¢esitlenmis ve buna bagli olarak ekonomik faaliyetlerin tiirii de
degismeye baslamistir. Bu acidan enformasyon, daha Once benzeri
goriilmedik Ol¢iide teknik yenilenmeyi ve ekonomik biiylimeyi sadece
yonetmekle kalmamakta, kendisi de hizla ekonominin temel faaliyeti ve
mesleki degisimin temel belirleyicisi haline gelmektedir (Kumar, 1999:
24). Sanayi devrimi teknolojik gelismelerle ilerleyen makinelesme iizerine
kurulmus ve ardindan teknoloji, bilim ve iletisim sistemleri arasindaki
dongiisel iliski araciligi ile enformasyonun dolasim hizi artmis ve
enformasyonun zaman kaybetmeden istenen yere ulasabilmesi,
enformasyon toplumunun olusumunu saglamistir. Enformasyonun iiretime
aktarilmasiyla birlikte, insan giicii yerine ¢ok amacli robotlarin kullanildigi
daha kaliteli, daha iiretken ve siirekli yenilenmelere olanak taniyan esnek
tiretim sistemi devreye girmektedir. Esnek iiretim, {iretici isletmeye
piyasadaki kosullara kisa siirede uyum saglama imkani verirken, rakiplere

de pazardaki tikanmalar1 asabilme olanagi1 tanimaktadir.

Kiiresellesme: Kiiresellesme; ekonomik, siyasal, sosyal ve Kkiiltiirel
alanlarda baz1 ortak degerlerin yerel ve ulusal sinirlar1 asarak, diinya
capinda yayilmasini ifade etmektedir. Ekonomik alanda, hem gelismis, hem
de gelismekte olan iilkelerde benimsenen ekonomik sistem ve buna bagl
olarak uygulanan ekonomi politikalar1 giderek birbirine yakinlagsmaktadir.

Uluslararas1 ekonomik iligkilerde, eski korumacilik anlayisinin yerine
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serbest ticaret goriisii benimsenmektedir. Sadece dis ticaret alaninda degil,
finanssal ve mali alanlarda da liberallesme siirecinin gelistirilmesi gerektigi
savunulmaktadir. Siyasi alanda ise, demokrasi kiiresel bir deger olarak daha
¢ok on plana ¢ikmaktadir. Ekonomik alanda liberal ekonomik diizen, siyasi
alanda ise demokrasiye dayali bir siyasal sistem biitiin diinyada kabul
gormektedir. Kiiresellesmenin bilgisayarlasma, minyatiirlesme,
dijitallesme, uydu iletisimi, fiber optik teknolojisi ve internet olarak
belirlenen kendine 6zgli bazi tanimlayici teknolojileri de bulunmaktadir.
Bunlar aracilig1 ile kiiresellesmenin tanimlayici perspektifini biitiinlesme
olarak ifade etmek miimkiindiir (Friedman, 2003: 31). Ekonomik, siyasal
ve kiltirel alanlarda yasanan kiiresellesme stiregleri diinyayr hem
genisletmekte, hem de kiigiiltmektedir. Diinya ticaretinde serbestlesme ve
finanssal piyasalardaki entegrasyon egilimlerindeki artis ile birlikte,
teknolojinin {ilkeler arasinda akiskanlik kazanmasi, ulusal ekonomilerin
iretim yapilarini, tiiketim kaliplarim1 ve diger ekonomilerle baglantilarini
onemli Olciide etkilemekte ve dis kosullara duyarliligini arttirmaktadir. Bu
acidan devletin ulusal tiretimi merkezden yonlendirme kapasitesi azalirken,
0zel girisimlerin etkinlik alan1 genislemekte ve yerel iiretici giliglerin 6nemi
bliylimektedir. Kiiresellesme ile ortaya c¢ikan koklii yapisal degismede
sanayi toplumu yerini giderek tamamen yapisal farklar gosteren
enformasyon toplumuna birakmaktadir. Farkli paradigmalara dayanan
enformasyon toplumunda, fabrika ve maddi iiretim toplumun temel 6zelligi
olma niteligini kaybetmekte, bunun yerine sembolik unsurlarin 6nem
kazandig1 bilgi iiretimi 6nem kazanmaktadir. Sonug olarak kiiresellesme,
toplumsal iliskilerin zamansal ve mekansal olusumunda genisleme,

derinlesme, kiigiilme ve hizlanma yaratmaktadir.

Enformasyon ve Iletisim Teknolojileri: Bilim tarihi incelendiginde,
caglar boyunca toplumlarin yenilik istegi ve farkli seyler bulma arzular
sonucu, bilimsel ¢aligmalar ve aragtirma ve gelistirme faaliyetlerine olan

ithtiyacin stirekli arttig1 goriilmektedir. Bilimsel gelisme siirecinde her yeni
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bilgi, yeni bir bilginin {iiretilmesinde araci olarak, bilgi {iretim siirecinin
hizla artmasina neden olmustur. Bilgi, bir seyi ya da bir kisiyi degistiren
enformasyon anlamina gelmektedir. Bunu ya eylem igin etkili bir neden
olusturarak ya da, bir kisiyi (veya kurulusu) farkli veya daha etkili bir
eylemi gerceklestirebilecek bir konuma getirerek yapmaktadir (Drucker,
2000: 256). Teknoloji kavrami genel olarak, bilginin ve bilgiye dayali
yontemlerin  herhangi bir isin yapilmasina uygulanmasi olarak
tanimlanabilir. Bir ise uygulanan bilgi ve bilgiye dayal1 yontem, o isin daha
kisa siirede yapilmasina imkan tantyorsa, bu durumda bir teknolojik
gelismeden s6z etmek miimkiindiir (Saylan, 1995: 98). Bilgi ile teknoloji
arasinda, giderek artan bir hizla birbirlerini her seferinde bir iist diizeyde
iireterek cogaltan bir iliski mevcuttur. Belli bir teknolojiyi edinmek, ilk
asamada bu teknolojiyi uygulayabilme becerisini gerektirir, ikinci agsamada
belli bir alanda ogrenilen teknolojinin 1ilgili oldugu {iretim alanlarina
yaylliminin saglanmasi ve son asamada ise, edinilen ve Oziimsenen
teknolojinin bir iist diizeyde yeniden iiretilmesi becerisinin kazanilmasi
gerekmektedir. Bu da, bilgi ve bilim iiretmekle ger¢eklesmektedir. Sonug
olarak bilim iiretebilmek i¢in, mutlaka teknoloji iiretmek gerekliligi ortaya
cikmaktadir. Bilim ve teknoloji politikalari, {ilkelerin refah diizeyini
dogrudan etkileyen sosyal ve politik gelismelere yon veren, gelisim ve
degisim kosullarim1 ortaya koyan politikalar olarak tanimlanmaktadir.
Teknolojinin bu etkinligi nedeniyle biitiin toplumlar, teknolojiyi tiretmek,
elde etmek, kullanmak ve yaymak i¢in her tiirlii cabay1 gostermektedirler.
Teknolojideki degisimin dinamik dogasi, yenilik yapma siireci ve bu
yeniliklerin uygulanmasinda bulunmaktadir. Teknolojik yenilik, yeni bir
teknoloji olusturacak bigcimde yeni iirlinler, silirecler veya hizmetlerin
bulunmasi, gelistirilmesi ve piyasaya ¢ikarilmasidir. Teknolojik yeniliklerin
en belirgin olarak ortaya ciktigi alanlar bilisim, iletisim ve ulasim
sektorleridir. Elektronik alanindaki bilimsel buluslar ve bunlarin hizla
sanayiye uygulanmasi diinya dl¢eginde bir iletisim ve bilisim patlamasina

yola agmistir. Artik diinyanin higbir yeri, baska bir yerine uzak ve yabanci
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degildir. Son derece gelismis ve Onemli Olgekte merkezilesmis iletisim
araglariin  kullanim1  sonucu, diinya giderek kiiresel bir kdye
dontismektedir. Toplumlarin bilgiyi elde etme, bilgiye sahip olma ve
kullanma diizeyi, uluslararasi piyasa paylarinin hangi diizeyde oldugunu
6l¢mede kullanilan bir kriter konumuna ulagmistir. Glinlimiiziin uluslararasi
rekabetinde, ucuz iscilik ve dogal kaynaklarin geleneksel yontemlerle
iiretimine olan talep giderek azalirken, bunun yerine bilgiye dayali yeni
endiistriler ikame edilmektedir. Piyasalarda ucuz, kaliteli, standart ve pazar
ihtiyaglarina gore degisebilen esnek iiretim, esnek otomasyon ve robot
teknolojileri geleneksel iiretimin yerini almaktadir. Bilgi teknolojisinin
iiretim faaliyetlerinde kullanilmaya baslandigindan giiniimiize kadar gecen
siirede, tirtinlerin ekonomik 6mrii dolmadan teknolojik Omiirleri dolmaya
baslamistir. Bu nedenle arastirma ve gelistirme, tasarim ve {iretime
hazirlama gibi {iretim siireglerinin ¢ok hizli bir bigimde tamamlanmasi
geregi ortaya ¢ikmustir. Isletmelerin bu yarisa ayak uydurabilmeleri iiretim
siirecine yeni diigiince tarzi getiren, bilgisayar ortaminda iiretim, bilgisayar
destekli mihendislik, tasarim, imalat gibi modern ydntemleri
benimsemeleri ve uygulamalarini gerekli kilmaktadir. Bu nedenle, kiigiilen
diinya ekonomisinde rekabet giicli, yeni teknolojiler iiretmek ve bu
teknolojileri hizla iiretime doniistiirebilme yetenegine dayanmaktadir.
Teknoloji yetenegini, teknoloji transferi yaparak gelistirmek belli bir
noktaya kadar miimkiin olabilmektedir. Ancak, teknoloji a¢igin1 kapatma
konusunda biitiin diger kosullar ayni olsa bile, teknoloji transferini yapanlar
teknolojiyi  iiretenler karsisinda daha bastan rekabet yarigini
kaybetmektedirler. Boyle bir durumda; teknoloji iiretip ihra¢ edenler
acisindan, diinya pazarlarinda mutlak bir rekabet {stinligi elde
edilmektedir. Enformasyon ve iletisim teknolojilerinin en 6nemli etkisi,
kendisini diger teknolojilerden ayiran “doguran” (generic) niteliginden
kaynaklanmaktadir. Bundan 6nceki teknolojik gelismeler sadece belli bir
mamuliin veya sektoriin liretimini etkilerken, bu teknolojiler ekonomide

oldukca genis bir uygulama alani1 bularak ekonomik etkinligi daha cok
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genis bir alanda saglamaktadir (Irmis, 2006: 9-23). Tiiketim toplumu
kavrami 1ile agiklanan, insanlarin tiikketim taleplerinin alabildigince
kamgilandig1 ve en azindan bunlarin bir boliimiinlin gerceklestigi bu yeni
toplumsal diizen, teknolojik devrimin Onemli bir diger boyutunu
olugturmaktadir. Halen yasanmakta olan teknolojik devrimin insan ve
toplum yasamina getirdigi bir diger boyutu da, akiiltiirasyon stirecidir.
Akiiltiirasyon, kiiltiirler arasi etkilesimin yogunlagmasi sonucu olusan ortak
alanin biiylimesi bi¢iminde tanimlanmaktadir (Saylan, 1995: 101). Etkin ve
merkezilesmis iletisim aglari ile evrensel bir kiiltiir, en azindan tiiketim ve
eglence normlart agisindan ortaya c¢ikmistir. Bunun tiim diinyay1r ve
toplumlar1 kapsayan evrensel bir kiiltiirel sentez degil, denetlenen bir
akiiltiirasyon siireci oldugu ifade edilmektedir. Bu siireci tamamlayan bir
diger gelisme de, ulasim alanindaki teknolojik sigrama olmustur. Boylece
etkili akiiltiirasyon siirecine ek olarak, toplumlar ve toplumsal aktiviteler

arasindaki fiziksel uzaklik 6nemli 6l¢iide azalmistir.

Kiiresel ekonomide oyun artik yeni kurallara gére oynanmaktadir. Bu kurallari,
bir yanda ekonomik degerlerin dolasim yetenegi ile yasanan kokli doniisiim, Gte
yandan enformasyon teknolojilerinin devrim niteligindeki gelisim belirlemektedir.
Enformasyonun kesintisiz, hizli ve uluslararas1 Olgekte entegre dolasimi ve
paylasiminin ekonomik deger yaratmasi iizerine kurulu bir diinya olusmaktadir. Dig
ticaret aglari, finans aglari, kiiresel ekonomik, sosyal ve siyasal karar verme aglari,
birbirleriyle uyumlu bir biitiin olusturarak, diinyanin ve uluslarin kaderini belirleyen
tek bir enformasyon agini yaratmaktadir. Bir iilke, tim ekonomik ve insani
potansiyelleriyle, bu agin i¢cinde ne kadar deger, yani enformasyon yaratir ve bu
enformasyonu agin geri kalaniyla ne kadar eszamanli ve uyumlastirilmis bir bigimde
paylasirsa, o kadar rekabet avantajina sahip olmaktadir. Is yapmanin kiiresel
kurallarini artik enformasyonun dolasim ve paylasim yetenegi belirlemektedir (TBD,

2004: 214).
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1.3.4. internet Ekonomisinin Temel Ozellikleri

Internet ekonomisinin ortaya ¢ikmasinda etkili olan bu faktorleri 6zetledikten

sonra, internet ekonomisinin baslica 6zelliklerini asagidaki basliklar altinda toplamak

mimkindiir.

a)

b)

internet Ekonomisinin Temel Uretim Kaynag “Enformasyon”:
Internet ekonomisinin en ©Onemli o6zelliklerinden biri biitiin iktisadi
faaliyetlere enformasyonun entegre edilmesi, bagka bir ifade ile, iktisadi
faaliyetlerdeki enformasyon yogunlugunun goreceli olarak 6nemli oranda
artmasidir. Enformasyon ticareti ve enformasyon yogun mal ve hizmetlerin
ticareti biiyiik ol¢iide artifi icin, XXI. ylizyilda enformasyon, bir iirlin
olarak ¢ok daha onemli bir hale gelmistir. Internet teknolojileri bir
ekonominin enformasyon temelli olmasina imkan saglamaktadir. Internet
ekonomisinde enformasyonun yaratilmasi, hem enformasyon isgilerine hem
de enformasyon tiiketicilerine, yani insanlara aittir. Internet ekonomisinde
kuruluglarin en Onemli kaynaklari, klasik iiretim faktorleri degil,
enformasyon ve beseri sermayedir (Aktan, 2005: 55). Enformasyon
tiretilmesi ve mal olarak kullanilmasi, yenilik ve icatlar; internet
ekonomisinde servet ve refahin olusmasinda temel belirleyicidir.
Enformasyon; {retimin verimliligini, Uretim ve dagitim silirecinin
etkinligini, iiretim kalite ve miktarini, iiretici ve tiiketiciler agisindan mal ve
hizmetler arasinda tercihte bulunma olanagini arttirmada en temel aragtir.
Isletme ve endiistrilerin basarili olabilmesi yenilik ve icatta bulunmalarina,
yeni T{riinler gelistirmelerine, yeni hizmetler sunmalarina, iiriin ve

mallarinda bilgi yogunlugunu artirmalarina baglidir.

Internet Ekonomisi Bir Ag Ekonomisidir: Internet ekonomisi iletisim
aglariyla biitlinlesen bir ekonomidir. Analog hatlar yerine, dijital iletisim
aglarinin olugmasi ve klasik ana bilgisayar sisteminden web tabanli sisteme
dogru gerceklesen doniisiimlere neden olmaktadir (Tapscott, 1998: 49).
Internet aglarmin bant genisliginin artmasi veri, metin, ses, goriintii ve

video seklindeki multimedya kaynaklarina kolayca ulasima olanak
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vermekte ve buna bagli olarak yeni kuramsal yapilarin hizla ortaya
¢ikmasina olanak tanimaktadir. Yeni teknoloji iletisim aglari, kiigiik 6lgekli
isletmelere biiyiik Olcekli isletmelerin sahip oldugu 6l¢ek ekonomileri ve
kaynaga ulasma gibi ana avantajlara sahip olma imkani sunmaktadir. Ote
yandan, biiylik Olcekli isletmelerin belli dezavantajlar1 (kati biirokrasi,
hiyerarsik yap1 ve degisim gii¢liiliigli) kiiciik isletmelerde bulunmamaktadir
(Aktan, 2005: 57).

Kiyasiya Rekabete Dayalh Ekonomi: Internet ekonomisinde birgok
endistride rekabet siddetlidir. Firmalar piyasa giglerini artirmak ve
liderlige ele gegirmek amaciyla yeni bir iiriin gelistirmek veya esasl bir
yenilik yoluyla, mevcut iirliniin yenisiyle yer degistirmesini saglamak i¢in
birbirleriyle kiyasiya rekabet ederler. Firmalarin bu tiir bir rekabetteki
amaci, yeni bir iiriin ya da silire¢ yaratmak, yeni bir kategori olusturmak ve
bu kategoride liderligi ele gecirmektir. Bunu saglamanin yolu, aragtirma-
gelistirme alaninda yogun yatirimlarda bulunmaktir (Aktan, 2004a: 158).
Aragtirma-gelistirme ve iletisim maliyetlerinin, teknolojik gelismeler
sonucu azalmasi, piyasalar1 gittikge artan bir oranda tiiketicilere agmak
suretiyle kiiresel rekabeti siddetlendirmektedir. Bir yandan azalan ulagim
ve nakliye giderleri firmalarin yeni piyasalara ulagmasini ve pazar paylarini
arttirmalarin1  olanak saglarken; ote yandan da bilginin kolayca
aktarilabilmesi, iirlin ve liretim siireglerinin daha cabuk taklit edilmesine
yol agmaktadir. Bilginin hizla yayilmasi ise, neticede firmalarin rekabet
giiclerini artirmalart i¢in rakiplerine kiyasla, daha hizli bir sekilde yenilik

ve icatlarda bulunmalarini gerekli kilmaktadir (Kaymake1, 2006: 110-112).

Yenilik ve icatlara Dayah Ekonomi: Internet ekonomisinde firmalar, yeni
teknolojileri elde etmek ve yeni firsatlara erismek i¢in, yeni orgiitlenme ve
yonetim tekniklerini benimsemek zorundadirlar. Bu ise, yenilik ve
icatlardan ortaya ¢ikan bilgi ve tecriibelerin degis-tokus edilmesi sonucu
mucitler, treticiler ve tiiketicileri kapsayan karsilikli 6grenme siirecine

sahip bilgi aglarina katilmak suretiyle saglanir (Aktan, 2004a: 159).



- 69 -

e) Esnek Organizasyon Yapisina Dayalh Ekonomi: Esnek organizasyonlar,
kaynak israfin1 azaltarak ve fiiretim siirecinin her asamasina degisen
kosullar1 dikkate alan yaratici diigiince tarzini entegre ederek emek ve
sermayenin verimliligini artirir; enformasyon akisi acisindan islevsel
olmayan orta diizey yOnetimin bir¢ok katmanini ortadan kaldirir; asiri
uzmanlagsma ve bolimlere ayirma uygulamasini, ¢ok boyutlu is
sorumlulugunu tanimlayarak, timler ve mesleki rotasyonu kullanarak
engellerler. Esnek organizasyonlar, esneklik ve tistiin {riin kalitesini
kitlesel tiretimden kaynaklanan diisiik birim maliyetler ile hizla birlestirir.
Esnek organizasyonlara sahip ireticiler 6l¢ek ekonomilerinden taviz
vermeksizin bir¢cok iriinlin iiretiminde ve hizmetlerin sunulmasinda
kapsam ekonomilerinden ve calisanlarin beseri yeteneklerinden tam olarak
yararlanmak suretiyle verimliliklerini bir st diizeye c¢ikarabilmektedirler

(Aktan, 2005: 66).

f) Enformasyon-Yogun Hizmetlere Dayali Ekonomi: Enformasyonun
katma degerin ana kaynaklardan biri haline gelmesi ve bir mal olarak kabul
edilmeye baslanmasindan sonra, ileri teknoloji, yenilik ve icatlara dayali
hizmetler sektorli ulusal verimlilik ve rekabet giicli agisindan son derece
onemlidir. Bilgi yogun hizmetler {ireten firmalar, profesyonellige veya
spesifik bir teknik ya da fonksiyonel bir alanla ilgili uzmanhga dayal
firmalardir. Bu tlir firmalari, endiistriyel firmalardan ayiran en Onemli
ozellik, tirettikleri tirlinlin tlirii ve bolgesel-ulusal yenilik ve icat sisteminde

oynadiklar roldiir.

Internet ekonomisini anlama ve yeni rekabet paradigmas1 baglaminda, bu yeni
ekonomik diizeni kavrama gelecek icin basarmin anahtar1 olacaktir. internet cagi,
ulusal ekonomiler arasinda etkilesimi artirmis ve ulusal pazar paradigmasi yerini

kiiresel pazar paradigmasina birakmistir.
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1.3.5. Geleneksel Ekonomi — Internet Ekonomisi Karsilastirmasi

Internet ekonomisine ait mal ve hizmetler, internet teknolojilerine dayali olarak
ortaya ¢ikmaktadir. Bunlar, enformasyonun bilgi haline geldigi, enformasyonun
yonetimi, islenmesi ve dagitimi ile ilgili endiistrilerdir. Bilgisayar yazilimlari,
telekomiinikasyon, yari iletkenler, internet gibi ileri teknoloji endiistrileri ve bunlarin
irlin ve hizmetlerin yani1 sira, sibernetik, robotik, biyoteknoloji ve genetik gibi

endistriler internet ekonomisi ile birlikte ortaya ¢ikmuistir.

Geleneksel ekonominin Newton’cu bir ¢izgiden basladigi diisiiniiliirse, statik
denge ve tam bilgi gibi varsayimlar, ekonomiyi rekabet ortaminin gercekgiliginden
giderek uzaklastirmaktadir. Internet ekonomisi anlayisi, geleneksel ekonomiyi temel

alan teorilerin yeniden degerlendirilmesini gerektirmektedir (Basaran, 2005: 237).

Internet ekonomisinin temelinde, bilgi teknolojilerindeki radikal degisimler
sonucu dgrenme siireglerinin, daha farkli alan ve boyutlara taginmasi yer almaktadir.
Internet ekonomisinin altyapisinin elle tutulabilir ve gozle goriilebilir mallardan gok,
enformasyon temelli ve daha fazla hizmete benzeyen mallara dogru kaymasi soz
konusudur. Bunun dogal sonucu ise, enformasyonun uygulama alanimn siirekli
olarak gelismesidir. Enformasyonun {iiretim siireglerindeki yerinin gittik¢ce artmasi
sonucu, sanayi mallarinin goreceli olarak deger kaybina ugradiklar1 goriilmektedir.
Ekonomik deger, mallarin fiziki yapilarindan degil, insanlarin o mallara verdigi
degerlerden kaynaklanmaktadir. Enformasyonun aldigi ve alabilecegi sekiller
diistintildiiglinde, fiziki 6zelliklerin Gtesinde, bireylerin bu mallara ve hizmetlere
iliskin bilgileri veya onlardan yararlanabilme bigimleri, ekonomik degeri daha

agirlikl olarak sekillendirmektedir.

Ekonomik faaliyetlerde malin fiyat1 talep tarafindan belirlenmektedir. Talep
ise, bireylerin o mal ya da hizmet hakkinda sahip olduklar1 bilginin bir
fonksiyonudur. Enformasyon iizerine kurulu internet ekonomisinde, talebi
etkilemenin bir yolu da, enformasyonu degistirmekten gecmektedir. Bu nedenle,
enformasyonu daha etkin kullanmaya yonelik faaliyetler internet ekonomisinin cazip

alanlarinin basinda gelmektedir (Soylemez, 2001: 21).
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Cizelge 2. Geleneksel Ekonomi — Internet Ekonomisinin Karsilastirilmasi

DEGISiM UNSURU ESKi EKONOMI INTERNET
EKONOMISI
Ekonomi Genelindeki Ozellikler
Piyasa Duragan Dinamik
Rekabet Alani Ulusal Kiiresel
Organizasyon Bigimi Hiyerarsik, Blirokratik Network Temelli
Endiistri

Uretimin Organizasyonu Kitle Uretimi Esnek Uretim

Biiylimeyi Yo6nlendiren
Temel Unsurlar

Sermaye / Emek

Yenilikler / Enformasyon

Teknolojiyi Yonlendiren Makinelesme Dijitallesme
Temel Unsurlar
Rekabet Avantajinin Olgek Ekonomileri Ile Yenilikler, Kalite,
Kaynagi Diisen Maliyetler Piyasanin Onceligi ve
Maliyet
Arastirma ve Yeniliklerin Az-Orta Yiiksek
Onemi
Diger Firmalarla iliskiler Bireysel Isbirligi ve Antlasmalar
Isgiicii
Politik Hedefler Tam Istihdam Yiiksek Reel Ucret ve
Gelirler
Genis Uzmanlik Alan1 ve
Uzmanliklar Belirli Islerde Uzmanlik Farkli Alanlarda
Uygulama
Gerekli Egitim Bir Uzmanlik Alan1 veya Yasam Boyu Ogrenme
Derece
Calisan-Yo6netim Iliskileri Mubhalif Isbirlikgi
Istihdamin Dogas1 Duragan Risk ve Firsatlar Piyasasi
Hiikiimet

Is Diinyas1 - Hiikiimet
Miskileri

Baski Gerektiren

Firsatlarin Artmast Icin
Cesaret Veren

Hikiimet Duzenlemeleri

Kumanda ve Kontrol

Piyasa Araglar1 ve
Esneklik

Kaynak: SOYLEMEZ, Alev. Yeni Ekonomi. Boyut Kitaplari, Istanbul, 2001, 23 s.
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Internet ekonomisi, insana yapilan yatirtmin getirisini, fiziki sermaye
yatirimlarindan daha yiiksek oldugu doneme girildigini gostermektedir. Bireylerin
piyasada sahip olduklar1 enformasyonun degerinin onemi giderek artmaktadir.
Girigimcilik artik firma kurup, iiretim yapmak yerine, goreceli olarak sahip olunan
pratik ve cografik bilginin etkin bir bigimde nasil kullanilacagi {izerine
yogunlagmaktadir. Boyle bir ortamda, ekonomik yasami bigimlendiren kurallar ve
kurumlar, bilgiye dayanan girisimciligi destekleyecek yonde degisime ugramaktadir

(Pohjoha, 2002: 143).

Kas giicli yerine beyin giicline dayali bir ekonomide, bilgi islerine dogru bir
gecis s6z konusudur. internet ekonomisinde bir organizasyonun temel 6zellikleri,
organizasyonun entelektiiel birikimi ve bilgi iscisine verdigi onem ile ol¢lilmektedir.
Bu nedenle isletmeler entelektiiel kapasitelerini 6lgmek i¢in yeni ydntemler
gelistirmektedirler. Internet ekonomisinin bu yondeki en biiyiik katkisi, piyasanin
kiiresel bir diinya igerisinde gittikce daha genis alanlar1 kapsar hale gelmesidir.
Zaman ve mekanin bilgi piyasalarnt kadar kisitlayamayacagindan, network
baglantilar1 sonucunda yapilacak yiiksek sabit maliyetli enformasyon yatirimlart ¢ok
daha diisiik maliyetlerle piyasaya sunulabilecektir. Bunun dogal sonucu olarak,
bilgiye yapilan yatirnmin stirekliligini kendiliginden saglamaya yonelik bir yapinin

olusturulmasi gerekmektedir.

Enformasyon iizerine kurulu internet ekonomisinde, enformasyonun farkliligi
rekabet acisindan da daha oOnemli hale gelmektedir. Rekabeti artik neo-klasik
cercevedeki anlami ile anlamamiz miimkiin degildir. Bireylerin bilgilerinin farklilig
diistincesinden hareketle, rekabetin de {iriin farklilastirmas1 temelinde anlasiimasi

gerekecektir (Bayrag, 2003: 45).

Internet ekonomisinde belli bir mekana yerlesik olmadan, ticarethaneler,
magazalar, biiyiik isyerleri agmaksizin, sadece internet {izerinden mal ve hizmet
pazarlayan, ticaret ve hizmet sirketlerinin ve bunlardan yararlanacak biiyiik bir talep
kitlesinin bulunmasi, dijitallesmenin &nemini vurgulamaktadir. Internetin iiretici

acisindan en Onemli avantaji, {irlinlerin piyasa sinir1 olmaksizin diinya ¢apinda
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sunulabilmesi ve maliyeti minimuma indirmesine olanak tanimasidir. Tiiketicilere
sagladigi en Onemli avantaj ise, aradigi trlinii kendi istedigi zamanda, pek ¢ok
alternatifi birlikte gorerek, kisa slirede baska bir araciya gerek kalmadan bulma ve
satin alabilmesidir. Boylece sanal piyasa olarak da adlandirilan internet, iiretici ve
tiiketici agisindan zaman ve maliyet tasarrufu saglamaktadir. Sanayi Devriminden
bugiine kadar gecen siirede, teknolojide onderlik rolii ve piyasadaki pazarlik giicii
iiretici isletmelere bagli iken, internet ekonomisinde piyasadaki giic dengesi, tiiketici
lehine hizmet veren isletme ve dagiticilara dogru kaymistir. Miisteriyi tanimak ve

elde tutmak, internet ekonomisi i¢in basarinin anahtari olarak kabul edilmektedir.

Iktisatgilarin giiniimiize kadar bigimlendirdikleri ve yorumladiklar1 geleneksel
ekonominin temeli; ekonomik biiylime-istihdam-iicretin gelisimi ve bunlar arasindaki
iliskiye dayanmaktadir. Bu iliski ekonomi gelistik¢e ve issizlik dogal oraninin altina
diistiikce, Tlcretlerin artmaya baslamasi ve bu siirecinde yiiksek enflasyonla

sonuclanmast bi¢iminde ortaya ¢ikmaktadir (Aktan, 2004a: 151).

Internet ekonomisinde bu iliski daha farklidir. Geleneksel ekonominin temel
iiretim faktorleri olan emek ve sermayenin yerine, yeni ekonomide enformasyon ve
yaraticilik ikame edilmektedir. Internet ekonomisinde yalniz bilgisi ve yaratici giigii
olan bireyler, is sahibi olarak daha fazla iicret elde edecek ve buna bagli olarak dogal
issizlik oram yiiksek olacaktir. Internet ekonomisinde enflasyon, iicret-istihdam
iliskisi yerine, toplam talep artisinin, mal ve iiretim artisindan daha fazla olmasi ile
olusacak fiyat artiglar1 bi¢iminde gerceklesecektir. Internet ekonomisinde emek
yogun teknoloji ile gercgeklestirilen iiretimin giderek gelismekte olan {ilkelere
kaydirilmasi sonucu, gelismis iilkelerde know-how ve yaraticilik temeline dayali

iiretimi igeren enformasyon yogun faaliyetlere dogru bir yonelme s6z konusudur.

Geleneksel ekonominin azalan verim ile ¢alisan Olgcek ekonomisi, internet
ekonomisinde siirekli artma egilimindedir. Buna gore, kiiresel piyasa ortaminda
isletme sayis1 ¢ogaldik¢a yeni ve ucuz teknoloji piyasaya girmeyi kolaylastirmakta,
bu sekilde gelisen piyasada ise, rekabet artmaktadir. Bunun sonucu girisimci

piyasada kalabilmek i¢in, verimlilii siirekli artirmak ve maliyetleri diisiirmek
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zorunda kalmaktadir. Geleneksel ekonomi olarak adlandirilan sanayi ekonomisinde
gecerli olan “iiretim arttik¢a birim basina maliyet diiger” diisiincesi ile ¢ok sayida
firma ve tam rekabet ortami, internet ekonomisinde yerini “inovasyon (yaraticilik) ve
veni teknolojiler ile maliyetlerin diigiiriilmesine” ve gecici monopoller ile
oligopollere birakmaktadir. internet ekonomisinde merger, jonit venture, acquistion
(birlesme, ortak girisim ve devralma) gibi yontemlerle isletmeler birlesmekte ve
bundan kazandiklar1 sinerji ile, diger isletmelerle ortaklasa rekabete girismektedirler

(Soylemez, 2001: 24).

Geleneksel ekonomide iilkeler sanayilesmis, sanayilesmekte olan ve tarim
tilkeleri olarak ii¢ grupta ele alinirken; internet ekonomisinde, iilke ekonomilerinin
yerini kent ve bolge ekonomileri almaktadir. Sehir kendi aralarinda kurduklari
network aglariyla, bulunduklar1 {ilkelerden ¢ok iletisim i¢inde bulunduklar1 diger
kentlerin piyasalar1 ile iligkili hale gelmistir. Endiistriyel ekonomide iilkelerin
gelismek, zenginlesmek ic¢in yaptig1 yarisi, yerini kentlerin ekonomik gelisme i¢in
kendilerine kiiresel aglarda bir yer bulma miicadelesine birakmistir. New York,
Londra ve Tokyo gibi kentler, internet ekonomisinin yapi taglar1 olan finans,
reklamcilik, uluslararasit hukuk, teknolojik gelisme ve danismanlik gibi ¢ogunlukla
sanal ortamlarda gerceklestirilen sektorlerde, tartismasiz bir hakimiyet sergilemeye
baslamiglardir. Gelismekte olan diger kentler de, merkezini bu kentlerin olusturdugu

agla aralarindaki mesafeyi azaltmaya calismaktadirlar (Andersen, 2001: 18).

Jeoekonomi ve internet ekonomisi, kiiresellesme ile birlikte yeni bir asamaya
giren diinya rekabet sistemi hakkinda 6nemli ipuglar1 saglamaktadir. Yiiksek katma
degerli teknolojik {irtinlerin zenginligin kaynagi oldugu bir kez daha teyit edilirken,
iilkelerin ticaret ve biiylime potansiyellerinin bir kendine haslik ¢er¢evesinde analiz
edilmesi zorunlulugu, bir kez daha genel gecerli teorik yapiyr savunan geleneksel
paradigmayi bir meydan okuma ile kars1 karsiya birakmaktadir. Bir sonraki boliimde
incelenecek olan rekabet giicli ve stratejilerine iliskin arglimanlarin bir¢ogu her
iilkenin yerel kosullarinin, kiiresel firsatlarla uyumunu rekabet giicliniin temel
faktorii olarak ele almakta, bu yaklasim politika analizinde evrensel yerine yerelligi

On plana ¢ikarmaktadir.
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1.4. REKABET GUCU VE REKABET STRATEJILERI

Diinya kiiresel diizeyde, jeoekonomi ve internet ekonomisi ile birlikte biiyiik
bir yapisal doniisiim siireci igersinde bulunmaktadir. Merkezi planlamaya dayali
ekonomilerin piyasa ekonomisine gecerek disa agilmalari, 1990’11 yillardaki degisim
siirecinin &nemli bir itici giiciinii olusturmustur. Ote yandan, finansal piyasalardaki
serbestlesme, sermayenin uluslararasi agidan mobilitesinin artmasina yol agmis, bilgi
ve iletisim alanlarinda goriilen teknolojik gelismeler ulasim, haberlesme ve bilgiye
ulasma maliyetlerinde dramatik diisiisler ortaya cikarmistir. Bu degisim siireci,
sonugta bircok sektorii uluslararasi ticarete agmis ve fiziksel engelleri azaltarak

kiiresel ekonomiyi yaratmistir (Aktan, 2004b: 9).

Bugiin kiiresel ekonomide gozlenen en onemli olgu yogunlasan rekabettir.
Diinya ticareti iizerindeki korumacilik egilimlerinin ortadan kalkmasi, diinya
ekonomisini biiyiikk ve acik bir pazar haline getirmistir. Bu pazarda ¢ok sayida
ilkenin birbirine benzer iriinleri ihra¢ ederek diinya ticaretine katilmasi, uluslararasi
rekabeti artirmistir. Boyle bir ortamda diinya ticaretinden beklenen faydanin elde
edilmesi, rekabet giicii yiiksek {iirlinlerin iiretilmesi ile miimkiin olmaktadir. Yogun
rekabet ortaminda, rekabet giicli yliksek {iriinlerin {iretilmesi ve ulusal diizeyde
rekabet giliciinilin siirdiiriilmesi, degisen ihtiyaclara uygun iirlinlerin tasarlanmasini,
baska bir ifade ile yenilik (innovation) siirecini zorunlu kilmaktadir (Atik, 2005: 1).
Kiiresel rekabet giicli, yenilik yetenegine sahip olunmasi ve bu yetenege bagl olarak
gelistirilen mal ve hizmetlerin rakiplerden Once piyasaya siiriilmesi ile elde
edilebilecektir. Bu anlamda, yenilik siirecinin 6nemli unsurlar1 patent sayilar ile
arastirma ve gelistirme (Ar&Ge) faaliyetleri (Ar&Ge harcamalarnn ve Ar&Ge

personeli) biliylik 6nem kazanmaktadir.

Kiiresel rekabet giicii, ortaya c¢ikmalarinda kiiresellesmenin etkili oldugu
jeoekonomi ve internet ekonomisi ile birlikte, teknoloji ve bilginin bir kombinasyonu
olarak goriinmesine ragmen kendine ozgiiliik, yani yerel Ozellikler de bu
kombinasyonun i¢inde yer bulmaktadir. Bu dogrultuda genel-gecerli bir kiiresel
rekabet formiile etmek yerine, yerel Ozelliklerle sekillenen ve yenilik siireci ile

desteklenen, bir rekabet giiclinden bahsetmek daha dogru olacaktir. Nitekim, makro
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anlamda bir iktisat politikasinin veya mikro anlamda bir firma stratejisinin bagarili
olmasi, bunlarin her ulus veya firmada ayni sonuglar1 verecegi anlamima gelmez.
Kiiresellesmenin ¢izdigi genel ¢ergevede, yerel ve yenilik¢i ekonomik performansin

formiiliinti, kendi nitelikleri ile tasarlamaktir (Dulupgu, 2001: 6).

Kiiresel ekonomide her gecen giin giderek daha da siddetlenen rekabet
yariginda geri kalmamak, dahasi one gecebilmek icin rekabet giiciiniin dnemini
kavramak gereklidir. Rekabet giicii, sadece firmalar i¢in degil, herhangi bir
endiistrinin ve hatta devletlerin ayakta kalabilmesi i¢in, kilit bir oneme sahip
bulunmaktadir. Bu baglamda izleyen boliimde, kiiresellesmenin sofistiklestirdigi
rekabet gilicii kavrami ve yaklasimlarim1i ¢ok yonli analiz edilerek, rekabet
kavramimin makro iktisat teori ve politikas1 (ve dolayisiyla iktisadi kalkinma) i¢in
onemi netlestirilerek, vurgulanacaktir. Daha sonra, rekabet giiciinii belirleyen
etkenler ve rekabet giicliniin Olclilmesi ayrintili olarak incelenecektir. Rekabet

istiinliigii ve rekabet avantaji elde edilmesine yonelik baglica stratejiler sunulacaktir.

1.4.1. Rekabet Kavram ve Fonksiyonlari

[k basim1 1898 yilinda gerceklestirilen Webster’s sdzliigiiniin 1981 basiminda
rekabet yada Latincisiyle “competitus” kavrami dort farkli anlamda kullanilir.
Sozliikteki sonuncu anlam rekabeti “ayni veya farkl tiir organizmalarin, arzi kisith

’

bir dogal kaynak iizerine aktif talepleri” seklinde tanimlar. Aslinda rekabetin bu
biyolojik icerikli tanimi iktisat bilimine de yansimistir. Klasik iktisat¢ilar ve onlarin
uzantist neoklasikler aydinlanma geleneginin de etkisi ile “biyolojik evrimi ve dogal
stire¢” iktisat bilimine aktararak dogal seleksiyonu (giiclii ve ¢evresine adapte
olabilen organizma modelini) rekabet ve piyasa modellerine uyarlamiglardir. Bu
acidan bakildiginda gercekten rekabet kavraminin bilinyesinde “yarisma” ve
“miicadele” 6gelerini barindirdig agiktir. Fakat giiniimiiz ekonomisinde s6z konusu
yarismanin kurallar1t ve igerigi Oylesine farklilasmistir ki, kavram geleneksel

tanimlar1 asip, radikal bir donlimden ge¢mis ve farkli bir kimlige biirlinmiistiir

(Dulupgu, 2001: 1).



-77 -

Glnliik hayatta, belirli bir ¢ikar elde edebilmek amaciyla baskalarini gegmeye
calismak yada benzer konumda olan kisilere kars1 belirli yararlari temin etmek igin,
istiinliik saglama amaciyla yarismak, anlamlarinda kullanilan rekabet kavrami
iktisadi agidan iki farkli anlama sahiptir. Oncelikle rekabet, iktisadi faaliyetlerin
etkin bir gekilde stirdiiriilebilmesi i¢in gerekli olan stratejik bir unsurdur. Bu anlamda
rekabet, herhangi bir kisi veya tesebbiisiin yliriittiigii iktisadi faaliyetlerin, baska kisi
veya tesebbiislerce smirlanmadigi veya tamamen engellenmedigi ve iktisadi
faaliyetlerin etkin bir sekilde gerceklestirilebildigi ideal ortami simgelemektedir
(Aktan, 2004a: 13).

Rekabet evrensel kurallara bagli bir iligkiler sistemi olarak, doga bilimlerinde
oldugu gibi, kit kaynaklar1 kullanarak sinirl1 bir talebi ekonomik olarak karsilama ve
varhigim gelistirerek siirdiirebilme yetenegini kazanmaktir. Bir anlam1 da, var olma
savasl olan rekabet, stratejik bir diisiince yapisini, belirli stratejik analizleri ve bilingli

kurallart uygulamay1 gerektirmektedir (Ciftci, 2004: 33).

Rekabet ayni zamanda piyasa yapisini nitelemek icin de kullanilir. Piyasa
yapisinin rekabet derecesi, firmalarin piyasayr ve piyasadaki fiyatlar1 etkileme
derecesini ifade eder. Bu tanimlama, giinlik kullanimda kastedilen rekabetci
davranigin 6tesinde hem tek tek firmalarin rekabete yonelik davraniglarini, hem de
rekabetci piyasa yapisini kapsar. Piyasanin rekabet¢i olma 6zelligi arttigi dlgiide tek
tek firmalarin piyasay1r ve piyasada olusan fiyatlar1 etkileme giicii o Olglide azalir.
Tek tek firmalarin her birinin piyasay: etkileme giiclinii biiyiik 6l¢iide yitirdikleri
nihai asamada piyasadaki toplam arz ve talebin belirledigi fiyata tiim firmalar uymak
zorunda kalirlar. Bu asama piyasanin rekabet derecesinin en iist noktasini olusturur

(Aktan, 2004a: 13).

Genel olarak ifade etmek gerekirse rekabet, kaynaklarin etkin kullanimi,
maliyetlerin diisiiriilmesi, yeni teknolojiler bulunmasi, bu teknolojilerin iiretime
yansitilmasi ve fiyatlarin diismesi gibi pek cok yarar saglar. Rekabette dinamik
etkinlik, teknoloji, metot ve irlinlerdeki iyilesmeyi ve daha ileri asamalar

kesfetmektir. Yani rekabet, bir bagkasina ya da baskalarina kars: iistiinliik, kazang
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veya bagar1 saglama miicadelesidir. Mal ve hizmet iiretiminde, kullanilmak {izere,
kaynak teminden tiretimine, kisiler arasindaki degisimine ve tiiketiciye ulastirilincaya
kadar uzanan ticari faaliyet miicadelesidir. Rekabet, herhangi bir kimsenin veya bir
tesebbiisiin  faaliyetlerinin, diger kimseler yada tesebbiisler tarafindan
siirlandirilamadigi, ideal ortamdir. Rekabet ayni zamanda firmalarin piyasadaki
fiyat1 etkileme giicidiir. Tam rekabet, isleyebilir rekabet, yarismaci rekabet,
potansiyel rekabet ve etkin rekabet sistemi seklindeki tanimlamalarda
bulunulmaktadir. Bu tanimlarla birlikte rekabetci diisiince tarzi da siirekli degisim

gostermektedir (Topguoglu, 2001: 28).

Gelecegin tarihgileri, XX. ylizyil1 bir uygun rekabet (niche competition), XXI.
yluzyih 1ise, kafa-kafaya rekabet (head to head competition) ylizyil1 olarak
betimlemektedirler. Uygun rekabet, herkesin 6ne gegebilecegi bir alanin oldugu, hig
kimsenin isin disina itilmedigi birebir kazanmanin oldugu ‘“kazan-kazan” rekabet
olarak tanimlanmaktadir. Bununla birlikte, yenilik ve girisimcilik, es zamanl
kiiresellesme, piyasa farkliliklari, organizasyonel bicimsizlikler, rekabetci
avantajlarin niteligi gibi unsurlar 1990’11 yillarin en 6nemli yoOnetim temalar

olmustur.

Kafa-kafaya rekabet denilen XXI. yiizyll rekabeti ise, mikroelektronik,
biyoteknoloji, yeni malzeme bilgisi sanayileri, telekomunikasyon, sivil havacilik,
robotik arti makine aksami ve bilgisayar art1 yazilim gibi “yedi anahtar sanayileri”
herkezin ele geciremeyecegi bazilarinin kaybedip, bazilarinin kazanacagi bir “kazan-

kaybet” rekabetidir (Thurow, 1998: 19-21).

Biitiin bunlarin 6tesinde rekabetci iilke, iiretkenligi baz alarak yeni isler ithdas
edebilmelidir. Higbir iilke her seyde rekabet¢i olamaz. Bir {ilke boylelikle nispeten
daha tiretken oldugu sanayi ve alt sanayilerde uzmanlagip firmalarin rakiplerinden
daha az iiretken oldugu mal ve hizmetleri ithal edebilir. Ciinkii, beseri ve diger
kaynaklarin havuzu dardir. ideal olan bu kit imkanlarda en iiretken kullanimlari

gergeklestirebilmektir. Ulusal ekonomileri, uzmanlagmis varlik ve becerilerin en hizli
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birikimine imkan verdigi ve bunlar1 destekledigi yerde rekabetci iistiinliik kazanirlar

(Porter, 1998: 37).

Ote yandan rekabet, diinyada gittikge artmaktadir. Hatta, bogazlama (throatcut)
seviyesine gelmis bulunmaktadir. Iletisimin artmasi nedeniyle, diinyanin herhangi bir
yerinde olan bir olay, diinyanin baska tarafinda hemen ayni anda hissedilmektedir.
Diger taraftan bu gelismelerle birlikte, rekabetin kurallar1 degismemekte, degisim
sirketlerin kullandig1 teknolojilerde olmaktadir. Bu teknolojilerdeki degisim o kadar
hizli gerceklesmektedir ki, en ¢cabuk adapte olan rekabette de 6ne gegmektedir. Bir
diger husus ise, piyasalar yoluyla gerceklesen iktisadi kaynaklarin dagilimidir.
Serbest piyasanin kaynak dagilimini miimkiin olan en yiiksek toplumsal refaha
ulasacak bigimde yapmasi rekabet saglanmasi agisindan temel teskil etmektedir

(Ciftci, 2004: 36).

Rekabet, demokratik toplumlarda tiiketicilerin tercihleri dogrultusunda hangi
mal ve hizmetlerin iiretileceginin, bu mal ve hizmetlerin nasil, kimler i¢in ve ne
kadar iiretileceginin belirlendigi piyasayr olusturan temel faktordiir. Bu nedenle
piyasanin etkin bir sekilde calismasindan beklenen yararlar, esasen rekabetin
varligmin bir sonucudur. Rekabet, farkli niteliklere sahip ¢ok sayida iktisadi

fonksiyona sahiptir. Bunlar;

a) Kaynak Dagilimin Fonksiyonu: Rekabet, iktisadi birimlerin sahip
olduklar1 kaynaklar1 en karli bigimde kullanmalarina yol acarak, iktisadi
kaynaklarin en etkin olduklar1 yerde ve {iretim yOntemi iginde

kullanilmalarini saglar.

b) Yenilik ve Teknik Gelismeyi Uyarma Fonksiyonu: Firmalarin karsi
karstya kaldiklar1 rekabet sonucunda, gerek yenilik ve icatta bulunarak
tekel kar1 elde etmek, gerekse mevcut tekelleri yenilik ve icatlar yoluyla
ortadan kaldirmak i¢in yiiriittiikleri ¢abalar yenilik ve siirekli gelismeyi

saglayan devinim meydana getirir.
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¢) Gelir Dagilim Fonksiyonu: Rekabet derecesi arttikca (tam rekabet
piyasasi), gelirin birincil dagilimi daha adil bir hale gelir ve rekabet, ya
gelir dagiliminin daha adil olmasmna veya yasam kalitesini artirmak
surtiyle gelir dagilimi esitsizliginden kaynaklanan zorluklarla daha kolay

basa ¢ikilmasini saglar.

d) Uyum Esnekligi Fonksiyonu: FEtkin rekabet, kaynaklarin optimal
dagilimim1 ve daha verimli olan alanlara yonlendirilmesini saglar.
Isletmelerin iiretim programlarinin, iiretim yontem ve siireglerinin iktisadi
ve teknolojik degisikliklere, iktisadi kriz ve dalgalanmalara uyum saglama

yetenegini artirir.

e) Tiiketicilerin Refahim Artirma Fonksiyonu: Rekabet, bir yandan uzun
donemde ancak tiiketicilerin talep etti§i mal ve hizmetlerin liretilmesine
yol agarak c¢ok sayida ve farkli mal ve hizmet arasindan tiiketicilerin
serbestce tercih yapmasini saglar; 6te yandan, iiretimde verimliligi ve
teknik gelismeleri tesvik etmek ve firmalarin kar hadlerine sinirlama teskil
etmek suretiyle tiiketicilerin daha az para 6demesine neden olur ve sonugta

tiketicilerin refahini artirir.

f) Kontrol Fonksiyonu: Rekebet, belirli bir ekonomik giiciin piyasay1
kontrol etmesini Onler ve etkin rekabetin s6z konusu oldugu bir ortamda,
devletin piyasaya miidahalede bulunmasi dayanaksiz olacagindan, devletin
asli gorevlerinin Otesinde miidahalelerde bulunarak piyasay1 kontrol

etmesini engeller.

Rekabet kavrami ve fonksiyonlar1 ana hatlariyla agiklandiktan sonra, rekabet
kavramui ile birlikte ve bazen de, rekabet kavrami ile es anlamda kullanilan, rekabet

giicli kavrami iizerinde durulacaktir.
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1.4.2. Rekabet Giicii Kavrami

Rekabet giicli (competitiveness) kavraminin ne anlama geldigi konusunda
literatlirde bir tanim birliginin oldugunu sdylemek oldukca giictiir. Rekabet giicli
kavrami, ele alinmak istenen alana (firma, sanayi veya iilke), rekabet giiciinii
belirlemede kullanilan Sl¢iitlere ve bakis agisina (mikro yada makro diizey) baglh
olarak farkli bi¢cimlerde tanimlanmaktadir. Rekabet giicii burada firma diizeyinde,

endiistri diizeylerinde ve ulusal diizeyde tanimlanacaktir.

a) Firma Diizeyinde Rekabet Giicii: Rekabet giicii kavrami en iyi firma
diizeyinde tanimlanabilir. En yaygin tanimlardan birine gore, firma
diizeyinde rekabet giicli, firmalarin iirlinlerini rakiplerinin fiyatlarina esit ya
da daha diisiik bir fiyatla {iretme ve satma yetenegidir. Sadece {iriin fiyatini
esas alan bu tanim, iiriin kalitesi ve tliriin 6zellikleri de dahil edilerek bagka
tanimlarla genisletilmistir (Atik, 2005: 14). Diinya Ekonomik Formu (Wold
Economic Forum) rekabet giiclinii fiyat disindaki unsurlar1 da esas alarak
tanimlanmistir. Bu tanima gore rekabet giicii, firmalarin rakipleri ile
karsilastirildiginda fiyat ve fiyat dis1 unsurlar agisindan daha ¢ekici olan mal
ve hizmetleri liretme ve miisterilere satma yetenegidir (WEF, 1989: 5-12).
Firma diizeyinde rekabet giicii ile ilgili bir agiklama Porter’a aittir. Porter,
firma diizeyinde rekabet giliciinli, firma faaliyetlerini gruplandirarak
aciklamistir. Porter, firmalar tarafindan siirdiiriilen faaliyetleri “birincil
faaliyetler” ve “destek faaliyetleri” olarak adlandirdigr iki grupta
toplamistir. Uretim, pazarlama, dagitim ve satis sonrasi hizmetler birincil
faaliyetler olarak adlandirilirken; bu faaliyetlerin yiiriitilmesine yardimei
olan alt yapt hizmetleri ve basta teknoloji olmak fiizere diger {iiretim
faktorlerinin  temin edilmesi hizmetleri destek faaliyetleri olarak
adlandirilmaktadir. Firmalar bu belirtilen faaliyetleri siirdiirmek i¢in, yeni
yontemler ve farkli girdiler bulduklarinda rekabet giicline sahip olacaklardir
(Porter, 2000: 40). Biitiin bu aciklamalardan sonra, giliniimiiz kiiresel
sisteminde firma diizeyinde rekabet giicii, herhangi bir firmanin ulusal yada

kiiresel piyasalarda rakiplerine kiyasla diisik maliyette iiretimde



-82-

bulunabilme (fiyat ve maliyet rekabet giicii), lirliniin kalitesi, sunulan hizmet
ve Uriiniin ¢ekiciligi gibi unsurlar agisindan rakiplerine denk veya daha
iistiin bir durumda olma (fiyat dis1 rekabet giicii) ve diisiik maliyette yenilik

ve icat yapabilme yetenegidir (Aktan, 2004b: 13).

b) Endiistriyel Rekabet Giicii: Endiistri, en basit ifadeyle, bir malin veya
hizmetin {iretiminde birbirleriyle rekabet eden firmalar biitiiniidiir.
Endiistriyel rekabet giicii, Byran tarafindan bir endiistrinin biitiin rakiplerine
esit yada onlardan daha yiiksek diizeyde bir verimlilige ulasmasi olarak
tanimlamaktadir. Markusen’e gore endiistriyel rekabet giicii, bir endiistrinin
rakipleri ile ayn1 yada daha ileri seviyede verimlilik diizeyine ulagsmasi, bu
verimlilik diizeyini silirdiirme yetenegi veya rakipleri ile ayni1 yada
rakiplerinden daha diisiik maliyette iiretme ve satma yetene8i olarak
tanimlamigtir (Dulupcu, 2001: 83). Bu tanimlamalardan yola ¢ikarak
endiistriyel rekabet giicli, bir endiistrinin rakiplerine esit yada daha {ist
diizeyde bir verimlilik diizeyinde, uluslararasi piyasanin gereklerine uygun
mal ve hizmet iiretebilme ve daha diisiik maliyetlerle uluslararasi piyasalarin
standart ve taleplerine uygun mal ve hizmetleri iiretebilmesini saglayan icat

ve yenilikleri gerceklestirme yetenegi olarak tanimlanabilir.

¢) Ulusal (Uluslararasi) Rekabet Giicii: Ulusal veya uluslararas1 rekabet
giicli kavramlar1 ¢ogu kez ayni1 anlamda kullanilmakta ve her iki kavramda
firma veya endistri diizeyinden ayr1 olarak, daha genis kapsamda bir
ilkenin rekabet giiciinii ifade eder. Uluslararasi rekabet giicli biiyiik dl¢lide
firmalardan kaynaklansa da, rekabet giicliniin siirekliligi 6zellikle dis ¢evre
ile etkilesimi gerektiren yenilik ve icatlara baghdir. Piyasa disi
etkilesimlerin biiyiikk bir cogunlugu ise, kamu kaynaklidir. Kamu
miidahalelerinin ve iktisat politikalariin temel amaci ekonomik refahin
artirllmasidir (Aktan, 2004b: 17). Ekonomik refah ise, zaman icinde kisi
basina tiiketim olanaklarinin artmasi olarak tanimlanabilir. Gelecekteki
tiikketim olanaklarinin artmasi kisi basina milli gelirin artmasi ile miimkiin

olabilir. Kisi bagina milli gelirin artmasi, fiziki ve beseri sermayeye yapilan
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yatirimlar ve tasarruflarin artmasina baghdir. Gelecekteki tiikketimin yani
ekonomik refahin artmasi, su andaki neslin tasarruf fazlasinin verimli
kullanilmasina ve yatirnmlar i¢in kullanilacak kaynaklarin en yiiksek sosyal
getiriyi saglayacak projelere tahsisini gerektirir. Bu durumda en yiiksek
sosyal getiriyi saglayacak sermaye birikimi seklinin tesvik edilmesi igin,
kamu miidahalesi giindeme gelmektedir. Ancak, kamu miidahalesinin uzun
vadede ekonomik refahi azaltmayacak bir tarzda yapilmasi zorunludur.
Uzun vadede iktisadi refahin siirdiiriilebilmesi ise, bliylik 6lgiide ulusal
diizeyde rekabet gliciine sahip olmaya baglidir. Bu nedenle uluslararasi
rekabet giiciiniin, ulusal ekonomik refahin artmasi ile uyumlu olarak kisi
basina milli gelir artisinin siirdiirtilebilirligini  kapsayacak bir sekilde
tanimlanmas1 gereklidir. Bu anlamda iilke diizeyinde rekabet giicli, bir
iilkenin, serbest ve adil piyasa kosullart altinda, bir yandan uzun vadede
haklinin reel gelirini arttirirken; o6te yandan, uluslararasi piyasalarin

kosullarina ve standartlarina uygun mal ve hizmetleri iiretebilme yetenegidir

(Ciftci, 2004: 43).

Cizelge 3, firma, sanayi ve lilke diizeyinde rekabet giiciiniin tanimlanmasinda
onem verilen kavramlar icermektedir. Buna gore, dar anlamda rekabet giicii firma
diizeyinde (mikro), genis anlamda rekabet giicli ise, lilke diizeyinde (makro-

uluslararasi) rekabet giiciine karsilik gelmektedir.

Firma, endiistri ve ulusal rekabet giicii kavramlari, kiiresellesme karsisinda
aciklayicilik giiclerini kaybetmislerdir. Ayrica, makro iktisat politikalarinin rekabet
giictinii etkileme etkinligini siirdiirmekle beraber, her {ilkede ayni politikalar ayn
sonuglar1 vermemektedir. Verimlilik, Ar&Ge, yenilik ve benzeri faktorlerin su veya
bu sekilde her yaklagimin iginde kendine yer bulmasi, yeni ticaret teorisini
dogruladig1 gibi, kiiresellesmenin yonelimini de gostermektedir. Bir baska onemli
nokta, faktér donanimi gibi geleneksel bir rekabet belirleyicisi esas olmaktan ¢ikmis
durumdadir. Bu faktér donaniminin 6nemini yitirdigi anlamina gelmemekte, fakat

onu destekleyen kurumsal ve teknolojik atmosferin bulunmamasi durumda tek basina
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Cizelge 3. Rekabet Giicii Diizeylerinin Karsilagtirilmasi

REKABET GUCU FIRMA ENDUSTRI ULUSAL
BELIRLEYICILERI
Ulusal Refah On
En Temel Goreceli Onemi Planda Oldugu I¢in
Karhhk Degiskendir Firma Diizeyine Salt-Belirli Bir
Gore Azalir Karlilik Anlayis
Yoktur
Genel Olmaktan
Cikar, Emek Kisi Bagina
Verimlilik Onemlidir Verimliligi ile Verimlilige Doniisiir
Biitiinlesir. Ancak,
Onemini Kaybetmez
Isgiicii Bazinda
Ancak Rakip Goreceli Olarak
Maliyet Isgiicii Bazinda Endiistrilerle Belirleyiciligini
Onemlidir Karsilagtirma Yitirir
Yapilarak
Degerlendirilir
Rekabet Alan1 /
Pazar Pay Ikincil Oneme Cografyasi Onemini Yitirir
Sahiptir Genisledigi Igin
Onemini Korur
Kisi Basina Onemlidir Onemlidir Onemlidir
Verimlilik
Dikkate Alinmasinin
Dis Ticaret Dikkate Alinmaz Dikkate Alinir Otesinde Oneme
Performansi Sahiptir
Maliyete Etkisinden
Uretim Faktorii Onemli Degildir Dolay1 Dikkate Onemlidir
Stoku Alinir
Toplam Faktor
Verimliligi Onemlidir Cok Onemlidir Cok Onemlidir
Dikkate Alinmakla
Dis Ticaret Haddi Dikkate Alinmaz Birlikte, Merkezi Onemlidir
Konumda Degildir
Karlilik On Planda
Uriiniin Teknolojik Oldugu i¢in Maliyetle Onemlidir
Yogunlugu Dikkate Alinmak Karsilagtirilir
Zorunda Degildir
Rekabetin Firmanin Yo6netim
Siirdiiriilebilirligi Felsefesine Onemlidir Cok Onemlidir
Baghdir
Kaynak: DULUPCU, Murat Ali. Kiiresel Rekabet Giicii, Tiirkiye Uzerine Bir Degerlendirme.

Nobel Yaym Dagitim, Ankara, 2001, 91 s.
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bir anlam ifade etmeyecegine kuvvetli delil teskil etmektedir. Rekabet giicii
tizerindeki ¢ok seslilik, yerel dokunun kiiresel norm ve standartlara uymak kaydiyla
rekabet giicliniin degisik belirleyicilerini ortaya c¢ikarabilecegini gostermektedir.
Ayrica, ister liberal, ister miidahaleci yaklagimlar olsun devletin egitim, teknoloji,
Ar&Ge ve benzeri alanlarda ekonomiye destek vermesi olumlu karsilanmaktadir.
Son olarak kiiresel rekabet glicii yaklagimlar1 kiiresellesmenin bir ortam yarattigina
dair bir varsayimi zimni olarak i¢cermektedir (Dulupgu, 2001: 118). Yerel 6zellikler
kiiresellesme karsisinda belirleyiciligini kaybetmez iken, kiiresel 6zellikler norm ve
ilkelerini diinya capli bir nitelige kavusmustur. Yani, evrensel formiiller yerine,
kiiresel ile lokal olanin bulustugu kritik alanlarda rekabet siirekli yeni kimliklere
biiriinerek yeniden iiretilmektedir. Bu realiteden hareketle rekabet gliciinii salt ulusal
faktorlere dayandirmak anlamsiz olacagi gibi, ulusal 6zellikleri gérmezlikten gelmek

veya dislamak da dogru bir yaklagim kabul edilmez.

Iste bu gelismeler iktisat literatiiriindeki rekabet giiciine iliskin tiim kavram
kargasasina ragmen hissedilebilir bir sekilde kiiresel rekabet giicii kavraminin
dogmasina yol agmistir. Bazilar1 uluslararasi, bazilar1 ise ulusal rekabet giicii olarak
adlandirsa da kastedilen dogrudan kiiresel rekabet giiciidiir (Dulupgu, 2001: 99). Bu
baglamda;

- Yerel kosullar rekabet¢i giicii belirler,

- Kiiresel norm ve ilkeler; yonetim, pazarlama ve iiretimdeki teknik ve

innovasyona yonelik kurallar1 koyar,
- Rekabet giicii kiiresel firsatlardan bagimsiz olamaz,
- Kiiresel firsatlar birgok yerel/ulusal 6zelliklerin etkilesimi ile dogar,

denilebilir. Bu sarmal1 dikkate almadan dis ticaret ve iktisadi kalkinmanin teorik
yapisini tasarlamak ciddi eksiklik ve yanliglar1 ister istemez biinyesinde
barindiracaktir. Olas1 yanlis ve hatalardan kurtulmanin yolu ise, dogal rekabet

giiclinii kiiresel platforma oturtmaktan gecer.



- 86 -

1.4.3. Rekabet Giiciinii Belirleyen Faktorler

Rekabet giiciinii belirleyen faktorler yada etkenleri geleneksel ekonomi ve
internet ekonomisi olmak tiizere iki yar1 kategoride ele alinmaktadir. Geleneksel
ekonomide rekabet giiciinii belirleyen temel faktorler mutlak ve karsilastirmali
iistiinliikler teorileri ile aciklanmaktadir. Internet ekonomisi ise, geleneksel
ekonomiden oldukc¢a farklidir ve internet ekonomisinde rekabet giiciinli belirleyen
bircok faktor yada etken bulunmaktadir. Iktisatgilarin rekabet giiciinii belirlemede
kullandiklar1 modellerin hemen hemen hepsi dis ticaret eksenindedir. Bu modeller iki
farkli temel faktoriin dis ticaret iizerindeki etkisini aciklayarak rekabet giiciini
inceler. Bunlar, “fiyat” ve “fiyat dis1” rekabet edebilirliktir. Ancak, s6z konusu iki
faktor internet ekonomisi igersinde farkli alt faktorleri barindirirlar. Fiyat i¢in basta
ticret olmak tizere maliyet unsurlari, fiyat-dis1 i¢in teknoloji ve Ar&Ge gibi kalitatif

unsurlar alt-faktorler olarak kullanilir (Sabir, 2002: 5).

a) Fiyat-Maliyet Faktorii: Fiyat rekabet edebilirligi, parasal iicretler,
verimlilik ve doviz kurlarindaki degismeler tarafindan belirlenen ve bu
faktorlerdeki degisikliklerin fiyatlara yansimasi sonucu olusmaktadir.
Maliyetlerini verimlilik artis1 veya ucuz emek ile diisiirebilen firmalar,
piyasadaki mevcut firmalardan daha diisiik fiyatlarda iiriin satabilmekte ve
rekabet giicli kazanabilmektedir (Kaymake¢1, 2006: 111). Internet
ekonomisini tanimlayan unsurlardan biri marjinal maliyetlerin diisiik hatta
sifira yakin olmasidir. Bu tip piyasalarda, {iriinii gelistirmenin maliyeti
onemli; fakat, bir kez iretildikten sonra onu kopyalamanin veya
benzerlerini piyasaya slirmenin maliyeti son derece diisiiktiir. Bu tip
piyasalarda faaliyet goOsteren tesebbiisler {iriinlerinin satis fiyatini
saptamakta giicliik ¢cekebilirler. Zira rekabet¢i piyasalar i¢in bilinen “fiyat =
marjinal maliyet” denklemi bu tip pazarlarda tutmamaktadir. Firmalar
tiriinlerini 0yle bir fiyattan satmalilar ki, bu fiyat hem marjinal maliyetin
istlinde olmali, hem de satig gelirleri firmanin {iriin gelistirmeye harcadigi
yiiksek sabit maliyetleri karsilamalidir. Ilk {iriiniin maliyeti ile onu takip

eden iirlinlerin maliyeti arasindaki onemli fark, maliyet + gibi diger
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geleneksel fiyatlandirma metotlarinin da uygulanmasini giiclestirmektedir.
Internet ekonomisinin en énemli araglarindan biri olan elektronik ticaretin,
ekonomik alanda 6nemli degisikliklere neden olacak bir uygulama oldugu
ifade edilmektedir. Gergekten de ticaretin sanal ortama kaymasinin etkileri
dikkat cekmekte ve tartisma konusu olmaktadir. Meseleye rekabet kurallari
acisindan yaklagildiginda, ilk olarak elektronik ticaretin beraberinde fiyat
seffafligin1 getirecegi saptamasini yapmak gerekir. Sanal ortamda satis,
fiyatlarin 6nceden ilan edilmis olmasini gerekli kilmaktadir. Bu nedenle
tiiketiciler ilgilendikleri triinlin fiyatina kolaylikla erisebilecekleri gibi,
rakip tesebbiisler de piyasa fiyatlarin1 daha kolaylikla izleyebilme imkanina
kavusabileceklerdir. Bunun sonucunda, yapisal nedenlerle rekabetin
nispeten diisiik oldugu piyasalardaki fiyat degisikliklerini bir anlamda
gercek zamanl olarak tespit etmek miimkiin olacaktir. Rakiplerine oranla
daha diisik bir fiyatlandirma stratejisine baslayan bir tesebbiisiin bu
hareketi rakipleri tarafindan hemen fark edilecek ve karsi tedbirlerin
alinmas1 muhtemelen gecikmeyecektir. Oysa ki, fiyatim diisiiren
tesebbiisiin amaci rakipleri buna tepki gostermeden gegecek siire zarfina
satiglarin1 artirarak pazar payini yilikseltmektir. Sanal ortam, iste bu tip
firsatlar1 hemen hemen ortadan kaldirmaktadir. Zira, fiyat degisikliginin
rakipleri tarafindan aninda saptanabilmesi nedeniyle tepkinin gecikmeden
verilebilmesi, fiyat indirimi stratejisinin etkisini azaltacaktir. Bu durumda
rakip firmalar da fiyatlarinda ayarlama yaparak, fiyatini kiran firmaya
miisteri kapmaya zaman blrakmayacaklardlr*. E-ticaretin gelismesi ile
birlikte, fiyatlar diisecek ve kar marjlar1 azalacaktir. Boyle bir tehlikenin
farkinda olan saticilarin bagvuracagi temel yontem ise, fiyat rekabetinin
olabilecek olumsuz etkilerinden arinmak icin, miisterilerinin kendilerine
olan bagimliligim1 artirmak olacaktir. Sonucta internet ekonomisi, ilk

asamada fiyat rekabetini koriikleyecektir ve koriiklemektedir. Elektronik

" Business 2.0 dergisinin Nisan sayisinda yer alan McKinsey danismanlik sirketinin bir arastirmasina
gore, fabrika cikisi fiyatlar 6 ayda bir, katalog fiyatlar1 3 ayda bir, magaza fiyatlar1 2 haftada bir, sanal
katalog fiyatlar1 giinde bir, “auction” (agik artirma) sitesi fiyatlar1 ise dakikada bir degismektedir.
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ticaretin fiyat rekabetiyle ilgili bir baska olast etkisi de fiyat kartelleriyle
ilgili olarak ortaya c¢ikmaktadir. Bilindigi tizere fiyat karteli, rakip
tesebbiislerin satig fiyatlarinin tespitine yonelik anlagmalara verilen addir.
Elektronik ticaretin sagladigi fiyat seffafligi kartel antlasmasini ihlal eden
taraflarin da saptanmasini kolaylastirmakta oldugundan, kartel anlasmasinin
olasi1 ihlalini 6nlemekte ve dolayisiyla kartelin daha saglam bir yapiya
kavusmasina katkida bulunmaktadir. Elektronik ticaretin rekabet
kurallariyla ilgili bir baska boyutu da, sanal pazarlarin olusturulmasinda
meydana ¢ikmaktadir. Glintimiizde gesitli sektorlere hizmet veren elektronik
sanal pazarlar bulunmaktadir. Ancak dikkat ¢ceken bir husus, alimlarda 6lgek
ekonomilerinden yararlanabilmek icin piyasada rekabet ig¢inde bulunan
firmalarin bu sanal pazarlar1 ortaklasa kurma tesebbiisleridir. Otomotiv
sektoriinden, kimya sektdriine; ilag sektoriinden demir ¢elik sektoriine kadar
birgok sektdrde lider konumdaki firmalar bir araya gelerek elektronik
ticaretin sagladigi avantajlar1 kullanarak ortak satin alma yapabilme

amaciyla kiiresel sanal pazarlar kurmuslardir (Ulgen, 2007: 5-7).

b) Fiyat-Maliyet Disi1 Faktorler: Fiyat disi rekabet edebilirlik, {iriiniin
ozellikleri, kalitesi, pazarlanmasi ve satig sonras1 hizmetlere bagli olan fiyat
degisimleri etkisi altinda kabul edilmeyen rekabettir. Bir malin uluslararasi
piyasalardaki rekabet giicli fiyata dayali rekabet giiclinden ziyade, artan
oranda fiyat-dis1 rekabete bagimli hale gelmistir. Temel olarak, tiiketici
gelirlerinin artmasina ve artan tiiketici gelirlerine bagli olarak tiiketici
tercihlerinde yasanan degisim fiyat-dis1 rekabeti, fiyat rekabetinin Oniine
getirmeye baglamistir (Kaymakgi, 2006: 111). Fiyat-dis1 rekabet gliciine
etki eden faktorler, internet ekonomisinde gegerlik ve yogunluk kazanan su

faktorlerden olugmaktadir: Ar&Ge, Patent, Teknoloji.

1. Ar&Ge Faaliyeti: Internet ekonomisinde yasanan gelismelerin en
bliyiik 6zelliklerinden biri, ekonomik yeniliklerin (innovasyon) hizli
bir bicimde yasanmasidir. Basta bilgi sektorii olmak iizere,

ekonominin biitiin kesimlerindeki {retim siire¢lerinde 6nemli
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dontigiimler yasanmaktadir. Bdylece, firmalar i¢in mevcut
irettikleri veya kullandiklart iiretim sistemini etkin bir bigimde
sirdiirmek yerine, biitin bu unsurlarda yenilik yapma c¢abasi
rekabetin esasini olusturmaktadir. Bunun sonucunda, geleneksel
ekonomilerden farkli olarak, internet ekonomilerindeki firmalar igin
yenilik (innovasyon) fiyattan daha 6nemli bir rekabet faktorii haline
gelmistir. Yeniligin temel belirleyici oldugu bu yeni ekonomik
diizenin bir sonucu olarak, {riinlerin piyasadaki Omiirlerinin de
gittikce kisaldigi belirlenmektedir (Karahan, 2006: 175). Ar&Ge
harcamalar1 bir {lkenin veya firmanin teknoloji yetenegini
tanimlamakta yaygin olarak kullanilan degiskenlerden biridir.
Ar&Ge harcamasi yeni iiriin ve/veya ithal edilen teknolojinin etkin
kullanilmast  uyarlanmas1 (adaptasyonu) veya degistirilmesi
(modifikasyonu) siirecleri gibi teknolojik faaliyetlerin her asamasi
da biiylik onem tagimaktadir (Saygili, 2003: 70). Dolayisiyla,
sadece teknoloji iireten firmalar veya iilkeler degil, ayn1 zamanda
bagka firma veya iilkelerden teknoloji ithali yapan firma veya
tilkeler de ithal edilen teknolojiden en yiiksek verimi elde etmek
icin 6nemli diizeyde Ar&Ge harcamasi yapmak durumundadir. Bu
kapsamda, Ar&Ge harcamasi, sadece yeni bilimsel ve/veya
teknolojik bilgi ortaya koyma veya mevcut bilginin mal ve hizmet
tiretimine yonelik olarak uygulanmasi agisindan degil, ayni
zamanda teknoloji yetenegini kazanma siirecinde biiyiik 6nem arz
eden bilgi birikimi ve deneyim kazanmanin en temel araglarindan
biridir. Teknoloji yeteneginin temel unsurlarindan olan Ar&Ge
harcamas1 gerek biiyiime performansinin gerekse de, uluslararasi
piyasalardaki rekabet giiciiniin en kritik belirleyicilerinden biridir
(Kaymakgi, 2006: 112). Yeniligin internet ekonomilerinde 6nem
kazanmasina paralel olarak, Ar&Ge harcamalarinin hacmi de hizla
artmaktadir. Buna gore, bir firmanin rekabet giiciinii ve dolayisiyla

piyasadaki konumunu dogrudan belirleyen esas unsur Ar&Ge
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kapasitesi olmaktadir. Oyle ki, Ar&Ge konusunda etkinlesmis
firmalar sagladiklar1 yeniliklerle piyasada biiyiik iistiinliik kurarken,
ekonominin  liretim sireclerini  de  Onemli  derecede
dontistiirmektedirler. Bdylece internet ekonomilerinin gelisim
dinamiginde yapilan Ar&Ge harcamalar1 veya firmalarin siirekli
yenilik amaci ile gerceklestirdikleri yatirimlarin  biiylik rol

oynayacagini soylemek miimkiindiir.

. Patent: Yatinm ve Ar&Ge faaliyetleri yaninda bir iilkenin veya

firmanin teknoloji yetenegini gosteren bir baska 0l¢iit o iilke veya
firmaca alinan patent sayisidir. Ancak, patent sayilari ile Ar&Ge
harcamalar1  kiyaslanirken, bu Olgiitler arasindaki asagidaki
farkliliklar g6z oniinde bulundurulmalidir (Gokovali, 2005: 146).
Oncelikle, Ar&Ge harcamasi teknolojik yenilik faaliyetleri icin bir
girdi oldugu halde, patent sayisi teknoloji yenilik faaliyetlerinin bir
ciktis1 veya sonucudur. Bu cercevede, teknolojik yenilik amaciyla
baslatilan Ar&Ge projelerinin basarisi baslangigta
bilinemediginden, pratikte bu projelerden bazilar1 basarisiz
olabilmekte ve ancak basarili olan Ar&Ge projeleri i¢in patent alma
sans1 olugmaktadir. Dolayisiyla, Ar&Ge harcamalar1 ile patent
sayis1 arasinda birebir bir iligkiden ziyade gii¢lii bir pozitif iligkinin
varligindan bahsetmek daha anlamlidir (Saygili, 2003: 74). Ar&Ge
faaliyetleri/harcamalari ile patent sayis1 arasinda birebir bir iligkinin
varhigim1 engelleyen diger bir neden ise, Ar&Ge faaliyeti yaninda
teknolojik yeniligin ortaya konulmasinda onem tasiyan egitim,
yaparak Ogrenme, gorerek Ogrenme gibi bagka Ogrenme
mekanizmalarinin  bulunmasidir. Son olarak, Ar&Ge faaliyetleri
teknolojik yenilik ortaya koyma amaci disinda mevcut veya ithal
edilen teknolojinin daha iyi kullanilmasi ve uyarlanmasi gibi
patente konu olmayan amaglara da yonelik olabileceginden Ar&Ge

faaliyetleri ile patent sayist arasinda birebir bir iligki
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beklenmemelidir (Kaymakg1, 2006: 114). Internet ekonomilerinde
Ar&Ge faaliyetleri sonucunda elde edilen ve yeni iiretim
teknolojilerine kaynaklik eden bilgilerin, bunu saglayan birimlere
fayda saglayacak sekilde korunmasi patent ve teklif haklar
cercevesinde gerceklestirilmektedir. internet ekonomilerinde iiretim
teknolojisinde  etkinlesmek firmalara biiyiik bir  {stlinlik
sagladigindan, yliksek Ar&Ge harcamalar1 sonucu elde edilen yeni
teknolojik bilgilerin korunmasi onemlidir. Bunun i¢in teknolojik
gelismelerin stirekliligini saglamak amaci ile elde edilen buluslarin
korunmasi biiyiik bir zorunluluktur. Patent haklarinin yarattig
giidiiler ekonomik sistemlerin islemesi i¢in onemli rol oynarlar.
Yaratic1 etkinlikte bulunan ekonomik birimler mevcut ekonomik
diizenin kendi yaratmis olduklar1 degerlerden miimkiin oldugunca
fazla bir bigimde yararlanmasina imkan vermesini isterler.
Eylemlerinin sonuglar1 kendilerine yeterince yansimaz ise, yenilik
yaratanlar etkinliklerini gerceklestirme giidiilerini kayip edebilirler.
Bu baglamda, yaratici faaliyetlerin motive edilerek yeniliklerin
saglanmasinda patent haklar1 6nemli bir ara¢ olmaktadir (Karahan,

2006: 176).

. Teknoloji: Teknoloji, yararhh fiiriinler {iretmeye ve yeni iirlinleri

tasarlamaya yarayan bilgiler biitiinii ya da girdileri c¢iktilara
doniistiiren tim fiziki siliregleri ve bu doniisiime eslik toplumsal
diizenlemeleri ifade etmektedir. Belirtilen sekilde tanimlanan ve
siniflandirilan teknolojinin, XXI. ylizyilda kiiresel rekabet giicli
alanindaki rolii o derece belirleyici hale gelmistir ki bugiin,
ekonomik geligsmislik siniflandirilmalar giderek teknoloji iireten ve
iretmeyen tilkeler sekline doniismektedir. Teknolojiye ve XXI.
yiizy1l teknolojisinin kaynagi olan bilime egemen {ilkeler, sanayi
basta olmak iizere, biitiin ekonomik etkinlik alanlarinda mutlak bir

iistiinliik elde etme yolundadir. Kisacasi, teknoloji, uluslarin rekabet
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istlinliigliniin tek anahtar1 haline gelmistir. Dolayisiyla da, diinya
nimetlerinin yeniden paylagilmasinda ve toplumsal refahin
yiikseltilmesinde bilim ve teknoloji alanindaki iistiinliik belirleyici
olmaktadir. Teknoloji, insan hayatin1 kolaylastiran, is ve iiretimde
verimliligi arttiran sihirli bir gili¢ olarak goriilebilir. Ancak, bu
sihirli giiclin 1yi bir gsekilde yonetilmesi gerekir. Teknoloji yonetimi,
teknoloji planlamasiyla kaynaklarin etkin kullanimi sonucu rekabet
istiinliigii saglar. Bir iilkede ileri diizeyde cagdas bir teknolojiye
sahip olabilmek i¢in, (a) Ar&Ge faaliyetleri ile bulus ve yeniliklerin
tilkenin kendi cabalarmma dayandirilmasi, yeni teknoloji {iretimini;
(b) Baska iilkelerde gelistirilmis teknolojilerin ve bilgilerin
aktarilmasi ve yayilmasi, yani teknoloji transferi yapilmasi gerekir.
Teknolojik bilgi, Ar&Ge calismalarinin bir sonucu olarak ortaya
cikmakta, tiim ekonomiye yayilmakta, bunun sonucunda da rekabet

giicii onemli Ol¢lide artarak, ekonomik biliylime gerceklesmektedir.

Kiiresel rekabet ortaminda, ancak gelecegin teknolojik yeniliklerinin sagladigi
firsatlar1 Onceden gorebilen ve bilimsel-teknolojik bilgileri iiretime ve hizmete
dontistiirerek yeni iirlinler ve hizmetler iireten firmalar, kiiresel rekabet ortaminda
basarili olabilmektedir. Gelecegin teknolojilerini tasarlayan, teknoloji stratejisini
olusturan ve bu teknolojilerin saglayabilecegi firsatlar1 goren ve gelecegin
firsatlarindan yararlanmak icin, Ar&Ge yapan ve teknoloji gelistirmeye dnem veren
firmalar, rekabet istii olmakta ve kiiresel rekabette diger firmalar ekonomik ve

teknolojik tstiinliik saglamaktadirlar.

XXI. yiizyilda kiiresel rekabet ortaminda firmalarin rekabet stiinliigii elde
etmeleri; mevcut ve potansiyel pazarlari ¢ok iyi bir sekilde inceleyerek, tiiketicilerin
ihtiyag ve isteklerinin etkin ve verimli bir sekilde karsilanmasini saglayacak orgiitsel
ve teknolojik diizenlemeleri yapmalarina baglidir. Kiiresel ekonominin kurallari, bir
firmanin rekabet¢i pazar kosullarinda ayakta kalabilmesi ig¢in, Ozellikle, teknoloji
gelistirmeyi ve teknolojik yenilikleri takip ederek en uygun sekilde uygulamayi

gerektirmektedir.
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1.4.4. Rekabet Giiciiniin Olciilmesi

Rekabet giiciinlin kiiresel niteligini iktisat literatiirlindeki caligmalar diinya
Olcekli pazar paymi artirma seklinde algilamaktadirlar. Bu yaklasim; sonug 6zelligi
tagimakta olup, rekabet giiclinli kazanilmasin1 agiklamada yetersiz kalmaktadir. Bu
nedenle mevcut diinya pazarlarindaki gelismenin nedenlerini agiklamaya c¢alisan
cesitli modeller gelistirilmistir. Ihracat, gelir ve fiyat farklilarinin bir fonksiyonu

haline getirilerek fiyat ve gelir elastikiyetleri baz alinmistir. Dolayisiyla;

X =Yw(P/Py) @

(I) modelinde oldugu gibi w ve z elastikiyetleri, ihracatin yani diinya
pazarindaki payin belirleyicileri arasinda kabul edilmistir. Neoklasik iktisat teorisine
gore, fiyat farkliliklari rekabet giiciinde temel belirleyici olmasi1 gerekirken, Kaldor
(1978) GSMH’s1 hizla biiyliyen iilkelerin, birim isgiicii maliyetlerinin dolayisiyla
irtin fiyatlarinin, hizla artigimi ortaya atarak, konuyu paradoksal bir kimlige
biiriimiistiir. Ihracattaki uzun dénemli biiyiimenin goreceli fiyatlardaki azalmaya
baglanmasina getirilen bu elestiri arkasina destek de bulabilmistir (McCombie, 1992:
509-510). Fiyatin rekabet giiciinii agiklamadaki basarisizligt Keynesyen teorinin de
etkisiyle, gelir faktoriinii ihracat performansini artirmada agiklayici degisken olarak
giderek daha yaygin kullanilmasina yol a¢gmistir. Daha yiiksek w, yani gelir
elastikiyeti, rekabet giiciinii de artirmaktadir. Diger bir deyisle, diinya gelirindeki
artis, bir llkenin ihracatin1 da yiikseltir. Elbetteki, bu yaklagim rekabet giicilinii
kazanmada ulusal ekonomini roliinii geri plana iterek rekabet giiciinii
otonomlastirmistir. Ancak, bu iddia toplam ihracati agiklamadan daha c¢ok, belirli
iriin grubunun ihracat artisim1 acgiklamada daha anlamlidir. Ciinkii, ihracata konu
olan friinlerin gelir elastikiyetleri birbirinden farklidir. Genelde yiiksek kaliteli
tiriinlerin gelir elastikiyetleri yiiksek oldugu kabul edilirse, bu tip lriinleri iireten
iilkeler rekabet giicii elde etme sansina sahip olabileceklerdir. Bunun anlami
elastikiyeti yiiksek iirtin grubunu iiretme tercihinin bir lilkenin elinde oldugu, yani
ithracatin salt otonom bir yap1 arz etmedigidir. Son analizde gelir faktoriiniin rekabet
giiclinli agiklamada belirginlesmesi neoklasik iktisadin aksine fiyat-dis1 faktorlerin

oncelikli oldugunun bir gostergesi kabul edilebilir (Dulupgu, 2001:121).
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Diger fiyat-dis1 faktor olan teknoloji de neoklasik teorinin ilgisini ¢ekmemis,
ancak son yillarda iktisatgilar artan oranda teknolojiyi sadece rekabet konusunda
degil, bliyiime basta olmak iizere bir¢ok iktisat konusunu agiklamada kullanmaya
baslamiglardir. Neoklasik dis ticaret teorisi faktdor donanimi iizerinde odaklasarak
faktor fiyatlarimi yansitan, dolayisiyla rekabet giiclinii fiyat faktoriine baglayan bir
literatlir gelistirmistir. Bu konudaki ilk ve onemli itiraz Leontief (1954) tarafindan
yapilmistir. Leontief Paradoksunun isaret ettigi gibi faktor bollugu degil, verimlilik
yani teknoloji ihracat artisini agiklamada gii¢ kazanmistir. Bu durum Posner (1961)
ve Vernon (1966) tarafindan gelistirilen neo-teknolojik veya diger adiyla Yeni

Ticaret Teorisinin dogmasina onciiliikk etmistir.

Bu baglamda rekabet giiciinii agiklamaya yonelik bir ¢ok model gelistirilmistir.
Magnier ve Toujas-Bernate (1992) Ar&Ge harcamalarinin destegi ile {iriin
cesitlendirilmesini, Verspagen (1993) yenilik ve adaptasyon kapasitesini, Fagerberg
(1988) patent sayisin1 ve Hughes (1986) Ar&Ge harcamalarint dayanan rekabet giicii

modelleri gelistirmislerdir.

Kuskusuz bu ¢alismalar en genel anlamda teknoloji ve rekabet giicii arasindaki
iligkiyi test etmeye yoneliktir. Fakat, teknoloji ve yeniligin gelisim siiregleri ¢cok
farkli boyutlarda degerlendirilebilir. Bu nokta igletme bilimi kékenli CUS (Cok
Uluslu Isletme) teorisyenlerinin yapmis oldugu aciklamalar én plan ¢ikmaktadir.
Ozellikle, teknolojinin serbest bir mal olmaktan ziyade, firma hatta kisiye ozgii
ozellik tasidigini vurgulamak gerekir. Dahasi Ar&Ge harcamalarinin bir dizi
degiskenle de iligkilendirmek miimkiindiir. Basta, egitim ve yetistirme olmak iizere
bilgi stokunun kiiresel rekabet giicli iizerindeki etkisi 6nemli boyutlara ulagmis
durumdadir. Fakat bu nitelikte veri bulunamamasi ampirik ¢alismalar1 imkansiz hale

getirmekte, tam bu noktada vaka ¢aligmasi anlam kazanmaktadir (Ciftei, 2004: 108).

Teknolojiye dayali rekabet giiclinii analiz eden modeller en yalin haliyle

thracati teknoloji ve diger faktorlerin bir fonksiyonu seklinde degerlendirmektedirler;

X =f(T, O) (I1)
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(I) nolu modelde T teknolojiyi, O ise, diger faktorleri temsil etmektedir.
Teknoloji temsil etmede iki tip degisken kullanilmaktadir. Bunlar teknoloji girdi ve
cikt1 degiskenleridir (Soete, 1981: 640). Girdi teknoloji degiskeni, Ar&Ge harcamasi
ve bilimsel nitelikli isgiicii sayisi ile ifade edilebilir. Cikt1 teknoloji degiskeni, patent
ve verimlilikle 6l¢iilebilir. Fagerberg (1988) hem girdi hem de ¢ikt1 de§iskenlerinin
modellerde birlikte kullanilabilecegini onermektedir. Ugiincii bir degisken olarak,
siire¢ degiskeni bu modele eklenebilir. Yiriitiilen arastirma projelerinin sayisi bu

baglamda kullanilabilir.

Fiyat ve fiyat-dis1 kiiresel rekabet giicli modeli iktisat literatiiriinde yukarida

s0zii edilen faktorlerin birlesimiyle elde edilmektedir. Bu model,

Bic¢imde ifade edilmektedir. Burada, W birim iggiicli maliyetini, RD teknolojiyi
(genelde Ar&Ge harcamalari, uzman isgiici sayist veya patent sayist ile ifade
edilen), I yatirimlarin GSMH’ya oranmni (ayni zamanda yatirnm 6grenme ve taklit
yeteneginin bir gostergesi de kabul edilir), son olarak H ulusal pazarin 6l¢egini

(genisligini) géstermektedir (Dulupgu, 2001:124).

Anlagilacag1 iizere, iktisat literatlirlindeki modeller ampirik agidan test
edilebilir nitelikte tasarlandigi i¢in daha ¢ok gecmis kiiresel rekabet giiclinii
aciklarken, gelecekteki rekabetin belirleyicilerini tanimlayamaz. Diger bir ifade ile,
caligmalar dis ticaret yapildiktan sonraki (post-trade) rekabet gliciinii belirler.
Kiiresellesme karsisinda zaman serilerine dayanarak gecmis ticaret kaliplari
baglaminda yapilan arastirmalar gelecek yonelimlerine ve politika tasarimlarina her
zaman anlamli katki yapamazlar. Ayrica, iktisat literatiirii tiriin kategorilerinde
rekabet giiclinii agiklanmasina ragmen, iilke, yerel kosullar ve bolgesel yap1 gibi
kiiresel rekabet gliciiniin olmazsa olmazlar1 arasinda yer almas1 gereken degiskenleri,
oncelikle veri bulunabilirliginin zor olmasindan daha sonra izlenecek ekonometrik
yontemi karmasiklagtirmasindan dolay1 analize dahil etmemektedir. Bu baglamda

farkli analiz sonuglarini ortaklasa degerlendirmek daha yararli olacaktir.
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1.4.5. Rekabet Giiciinii Artirmaya Yonelik Rekabet Stratejileri

Bilginin kesintisiz, hizli ve uluslararas1 6l¢ekte entegre aglar {izerinde dolasimi
ve paylasiminin ekonomik deger yaratmasi {lizerine kurulu olan internet
ekonomisinde, bir lilke kiiresel ag icinde ne kadar deger, yani bilgi yaratir ve bu
bilgiyi agin geri kalaniyla ne kadar es zamanli ve uyumlu bir bicimde paylasirsa, o
kadar rekabet avantajina sahip olacaktir. Jeoekonomi ve internet ekonomisi ¢aginda
kiiresel rekabet giicii arttirmak i¢in bilginin iiretilmesi, dagitilmasi ve kullanilmasi
gittikce daha Onemli bir hale gelmektedir. Teknolojik ilerleme, yenilik¢ilik ve
¢evrenin korunmasi ise, rekabet giiciliniin siirdiiriilebilir olmasinda zorunlu etkenler

haline gelmektedir (Aktan, 2004c: 10).

Rekabet giiciiniin arttirilmasi her seyden 6nce firmalarin kendi gayretlerinin bir
sonucudur. Temel performans gostergelerinin iyilestirilmesi i¢in Oncelikle firmalarin
bu amaglara yonelik stratejiler belirlemeleri, aktif politikalar yiirtirliige koymalar1 ve
kararlilikla uygulamalar1 gerekmektedir (Aktan, 2004b: 123). Strateji olusturulmasi,
alternatif stratejiler arasinda en uygun olanin tespit edilmesi, rekabet¢i piyasalarda
rakiplerin stratejilerine karsi daha giiclii ve etkin stratejiler uygulanmasi rekabet
tstiinliigii elde etmek agisindan son derece Onemli kararlardir. Rekabet analizi
yapilmasinin amaci, herhangi bir sektérde firmalarin bagka firmalar karsisinda sahip
oldugu rekabet avantajlarin1 ve dezavantajlarin1 ortaya koymak ve izlenecek rekabet
stratejisini tayin etmektir (Aktan, 2004b: 89). Kiiresel vizyonun dogru anlasilmasi ve
bu yonde dogal iistiinliiklerin kullanilmas1 vazgecilmez nitelikler olmakla beraber, bu
niteliklerin hizmet kalitesi, rekabetin 6zendirilmesi, yenilik ve marka yonetimi ve de
yetenek gelistirmeye yatirim yapma politikalariyla da desteklenmesi gerekmektedir.
Bu politikalarin aktif hale doniismesi kiiresel firmalarin stratejik planlama siireci ile
dogru orantili olarak gerceklesmekte, dahasi kiiresel entegrasyon ve lokal duyarlilik

(karsilik verebilirlik) stratejileri ile etkinligi cogalmaktadir (Dulupgu, 2001: 97).

Kiiresellesen diinya ekonomisinde rekabet giicii denilen sey, aslinda yeni
teknolojiler tiiretmeye ve bu yeni teknolojileri hizla {iiretime doniistiirmeye
dayanmaktadir (Ciftci, 2004: 19). Dolayisiyla, firmalarin rekabet gli¢lerini artirmalar

firma diizeyinde siirekli olarak yenilik yapmalar1 ile miimkiindiir. Mevcut {irtinleri
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daha gelismis {rlinlerle degistirmek ve firetim silirecinde degisiklikler yapmak
firmalarin rekabet giiclerini artirmada son derece Onemlidir. Yiiksek Ar&Ge
giderlerine, daha fazla patente ve daha yeni iirlinlere sahip olan, baska bir ifade ile
daha yenilik¢i olan firmalarin rekabet giiciine sahip olmalart miimkiindiir. Firmalarin
rekabet gliclerini artirmada teknolojik isbirligi siireclerine katilmalar1 tavsiye
edilmektedir. Teknolojik isbirligi siire¢lerinden kastedilen, Ar&Ge faaliyetlerinde
tiniversiteler vb. arastirma kurumlari ile isbirligi siireclerine girmeleri; lisans ve
patent antlagsmalar1 ve ortak girisim antlagsmalar1 yapmalaridir (Chadee and Kumar,
2002: 8). Geligmekte olan iilkelerdeki firmalar, yenilik yetenegi bakimindan gelismis
ilkelerdeki rakiplerine gore daha dezavantajli durumdadirlar. Bu firmalar bu
dezavantajlarindan  kurtulmak i¢in uzun vadede ¢esitli yenilik stratejileri
izleyebilirler. Bu stratejilerden biri, gelismis tilkelerdeki rakipleri ile aralarindaki
ac181 kapatmak i¢in uygulayabilecekleri “yetisme stratejisi”’dir. Bunun diginda belirli
bir agig1 kapatan firmalarin izleyecekleri “geri kalmama stratejisi” ve “ilerleme”
stratejileri de s6z konusudur. Firmalarin izleyebilecekleri yenilik stratejileri Cizelge

4°de yer almaktadir. Cizelgede yer alan yenilik stratejilerini su sekilde 6zetleyebilir:

a) Yetisme Stratejisi: Gelismis iilkelerle gelismekte olan iilkelerin firmalari
arasinda s0z konusu olan teknolojik ag¢ig1 gidermek amaciyla
uygulanabilecek bir stratejidir. Bu strateji ile ilgili olarak “yetenekler”
kriteri agisindan dikkat edilecek nokta, “6grenme” konusuna verilen
onemdir. Firma diizeyinde yapilan yenilik faaliyetleri, liretim siirecindeki
birikimli ve artimsal problem ¢6zme faaliyetinin sonucu olan firmaya 6zgii
O0grenme olarak kabul edilmistir. Firmaya 6zgii 6grenme sonucunda firma
teknolojik yenilik gelistirmekte, bu yeniliklerde uzmanlagarak ekonomik
biiyiimeyi desteklemektedir. “Kritik Bilgi Girdileri” kriteri ile ilgili olarak
onem verilen nokta, firmanin rakiplerine yetisme politikas1 izledigi bir
donemde siiregler ve iiretim yapisi hakkinda firma i¢inde geri bildirimde
bulunmasidir. Yetisme stratejisi izleyen firma, gerektigi taktirde yeni
teknolojileri transfer ederek acig1 kapatacak, bu arada iggiiciiniin egitimi ve

bilgi aligverisi konularinda diger kurumlarla isbirligi i¢inde olacaktir.
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Cizelge 4. Firmalarin Izleyebilecekleri Yenilik Stratejileri

YETENEK YETISMEK GERI KALMAMAK ILERLEMEK
STRATEJISI
- Problem Coziicii Cesitlilikte artma | -  Kapsamli (jenerik)
Yenilikler Kalitede Iyilesme teknolojilerin
- Ogrenme ve neden Maliyetlerde bilesimi
tizerinde odaklama Azalma - Mevcut Bilgileri
Yetenekler - Ogrenmeyi Tedrici Degisim Asma
O0grenme
- Verimlilikte ve
makine bakiminda
iyilesme
- Taklit ve
adaptasyon
- Bilimsel arastirma
- Miihendislik ve Miihendislik, test ve laboratuar
yonetim etme ve dizayn, modellerinin
Kritik Bilgi yetenekleri Firma i¢inde realize edilmesi.
Girdileri - Uretim ve iiriin dizayn ve iiretimin | -  Firma i¢inde
siireclerinde ve birbirine Ar&Ge ve
uyum baglanmasi. pazarlamanin
yeteneklerinde geri birbirine
bildirim baglanmasi.
- Teknoloji Teknolojinin - Evigi arastirma,
Politika Transferi, gelistirilmesi, - Teknolojinin
Hedefleri - Yayima, Ar&Ge Ag1 gelistirilesi
- Egitim - Ar&Ge Ag1
- Ciraklik Miihendislik - Arastirma
programlart, Fakiilteleri, Enstitiileri, tiiketiciler
Faydah - Verimlilik Danigsman ve materyal
Ortakhk Merkezleri, Firmalar, tedarikgileri ile uzun
Baglantilan - Miisteriler, Dizayn vadeli Ar&Ge
- Ekipman, Merkezleri, igbirligi.
- Tedarikgiler Teknoloji
- Aracilar Enstitiileri.

Kaynak: AKTAN, Coskun Can. Rekabet Giicii ve Rekabet Stratejileri. Rekabet Dizisi:2, Tiirkiye
Isveren Sendikalart Konfederasyonu Yayin No: 254, Ankara, 2004b, 43s.

b) Geri Kalmamak Stratejisi: Rakipleri ile ayn1 konumda olan bir firmanin
mevcut konumunu devam ettirebilmesi i¢in izlemesi gereken bir stratejidir.
Bu stratejiyi izleyen firmanin yapmasi gereken en onemli faaliyet, iirettigi
iriin ¢esidinde artigtir. Yeni lriinler, firmanin bir siire daha pazardaki
konumunu muhafaza etmesini saglayacaktir. Bu arada, mevcut iirlinlerin
kalitesinin iyilestirilmesi ve maliyetlerinin azaltilmasi da firmaya rekabet

3

avantaj1 saglayacaktir. Bu stratejiyi izleyen firmanin “yetisme stratejisi”
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izleyen firma ile karsilastirildiginda yapmasi gereken en Onemli sey,
teknoloji transferi yerine Ar&Ge faaliyetlerine Onem vermesidir.
Rakiplerden geri kalmamak icin yeni iirlinlerin gelistirilmesi ve kalitenin
tyilestirilmesi Ar&Ge cabalar1 ile miimkiin olabilecektir. Bu stratejiyi
izleyen firmanin isgbirligi yapmasit gereken kurumlar da degisime
ugramistir. Yetisme stratejisini izleyen firmadan farkli olarak, miihendislik

fakiilteleri, dizayn merkezleri ve teknoloji enstitiileri 6n plana gegmistir.

¢) llerleme Stratejisi: Ilerleme stratejisi izleyen firma Ar&Ge cabalarina
daha fazla 6nem vermektedir. Firma faaliyetlerinin her asamasinda Ar&Ge
on plana c¢ikmaktadir. Ciinkii, yenilik ve ilerlemenin temel kaynag:
Ar&Ge’dir (Atik, 2005: 18). internet ekonomisindeki hizli déniisiim siireci
sadece “kazanin her seyi alacagl’” bir durumu degil, ayn1 zamanda
“kaybedenin her seyi kaybedecegi” bir durumu da tasvir etmektedir.
Internet ekonomisinde siirekli olarak gergeklesen yenilik nedeni ile
pazarda olusan liderlikler gecici olmaktadir. Internet ekonomisinde
piyasalar siirekli olusan yenilik temelli dinamik rekabet ile Kkarsi
karsiyadirlar. Bu ylizden egemen firmalarda siirekli olarak yenilik yaparak
etkin iglemek zorundadirlar. Gergekten de, internet ekonomisinin egemen
konumda bulunan firmalari, her an bir bagka firmanin yenilik tehdidi
altinda bulunduklarindan, Ar&Ge fonlarim1 6nemli seviyelerde tutarak
stirekli olarak etkin iiretim yOntemlerinin pesinde kosmaktadirlar. Yani,
internet ekonomisin de egemen firmalarin pazar hakimiyetleri “bigak sirt1
bir dengede” siirmektedir. Cilinkii, yeniligin temel oldugu bir rekabet
ortaminda, rakip firmalar yeni ortaya ¢ikardiklari bir iiriinle, egemen
firmanin network digsalliklar1 nedeni ile kazandig1 avantajlar1 bir anda yok
edebilirler. Bu anlamda, egemen firmanin piyasanin sahip oldugu
Ustiinliigli uzun siire siirdiirebilecekleri bir durum olarak algilamamak

gerekir (Karahan, 2006: 173).

Uretim siireclerinde yeni teknolojilerin bulunmasma dayali stratejiler hem

firmalar ve hem de iilkeler i¢in giinlimiiz rekabet ortaminda istiinliik saglayan
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Oonemli bir unsur haline gelmistir. Bu stratejik boyutlar bir iilkenin rekabet giiciinii, o
tilkenin trettigi mallarin ister i¢ tiiketim, ister ihracat icin olsun diger iilkelerin
mallariyla kalite ve fiyat bakimindan yarisabilecek diizeyde olmasini belirlemektedir.
Rekabet giicii, iretim ve verimliliginin artmasi, yasam standartlarinin iyilesmesi ve
istthdamin gelistirilmesi i¢in bir 6n kosuldur. Rekabetci iistiinliik stratejilerinin
uygulanmasi ile gelistirilebilen {irlin, lilke ekonomisinde zincirleme bir reaksiyonun
olusmasina yol agmaktadir. Bu artis, iiretim ve ihracatta gelismeye neden olmakta,
karliligin biiylimesine boylece yatirimlarda hizlanmaya ve istihdamin gelismesine
etki etmektedir. Bilim ve teknolojideki yetkinlige dayali yenilik becerisi, verimliligi
yiikseltebilmenin, dolayisiyla da uluslarin rekabet iistiinliigiiniin tek anahtar1 haline
gelmistir. Bir baska deyisle, diinyadaki firsatlarin yeniden paylasilmasinda ve

toplumsal refahin yiikseltilmesinde bu becerideki iistiinliik belirleyici olmaktadir.

Jeoekonomi ve internet ekonomilerinin basari kosulu olan kiiresel rekabet
giicii, ulus-bolge-firma tiggenindeki karmagik goriiniimiin ardinda gelismislik ile olan
giiclii bagim gizlemektedir. Rekabet giiciinii kiiresel yapan, diinya 6lc¢ekli diisiinme
ve davranigin, yerel potansiyellerle uyumlastirilarak kalici bir iklimin firma, bdlge
veya ulus diizeyinde yaratilmasi ya da gelistirilmesidir. Ulkelere rekabet avantaji
saglayacak en Onemli unsur, iilkenin veya bolgenin jeoekonomik yapisindan
kaynaklanan ulusal ekonomik avantajlari, internet ekonomisinden faydalanarak
kiiresel platformda koz olarak kullanmaktir. Bu baglamda, Tiirkiye ekonomisi
acisindan onemli olan Aydm Ilinin ekonomisini giiclendirebilecek jeoekonomik
degerlerini ortaya koymak ve {iretilen iriinleri diinya pazarlarinda talep edilebilir
triinler haline getirebilmek acisindan Onemlidir. Calismanin ikinci boliimiinde,
Aydm Ilin sahip oldugu cografi ozellikler yaninda, jeoekonomik altyapisinin
goriilebilmesi amaciyla tarim, hayvancilik, ormancilik, madenler, enerji kaynaklar
iizerinde durulacaktir. Ayrica, Aydin Ilinin internet ekonomisi agisindan sayisal
doniisiimiinlin altyapis1 ve bu dogrultuda ortaya ¢ikan yeni olusumlarin Aydin iline

yansimasi hakkinda bilgi verilecektir.
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IKINCi BOLUM

AYDIN ILI’NIiN JEOEKONOMI VE INTERNET EKONOMISIi
ACISINDAN EKONOMIK YAPISI

2.1. AYDIN iLi’NIN JEOEKONOMIiK YAPISI

Jeoekonomi, kisaca devletlerin uluslararas1 arenadaki ekonomi politikas1 olarak
da adlandirilabilir ve ekonominin en biiyiik giic oldugu XXI. yilizyilda, uygulanacak
ekonomi politikalarinin ancak bu bilim sayesinde olusturulabilecegi goz onilinde
tutulmalidir. Ekonomi stratejik bir giic olarak gerek ke i¢inde ve gerekse
uluslararasi alanda kendi haline birakilmayacak kadar dnem kazanmakta ve ulusal
devlet politikalarinin olusturulmasi gerekmektedir. Tiirkiye bulundugu bdlge disina
tasan bir iilke olarak, diinya ekonomisi ve siyaseti i¢inde giderek 6n plana
cikmaktadir. XXI. yiizyilin basinda, gelismekte olan bu acilim yerel kaynak ve

potansiyelimizi uluslararasi alanlara tagimamizi gerekli kilmaktadir.

Aydmn ili, tarim, turizm ve sanayinin bir arada bulundugu; Tiirkiye’'nin en
gelismis bolgeleri arasinda olan Ege’nin orta yerinde bulunmasi nedeniyle;
Tirkiye’nin topyekiin kalkinmasi, rekabet¢i diinya ekonomisi igindeki yerini

almasinda 6nemli iglev ve potansiyele sahip bulunmaktadir (Azazi, 2003: 1).

Tarih biliminin babasi sayillan Heredot’un “Bizim yeryiiziinde bildigimiz en
giizel gokyiiziiniin alti ve en giizel iklimin bulundugu yer” olarak nitelendirdigi
Aydin, Eti, Frigya, Lidya, Pers, Roma ve Bizans caglarim1 yasadiktan sonra,
Selguklularin ve Osmanlilarin egemenligine girmis, Kurtulug Savasindan sonra 1923
yilinda il olmustur. Kurtulus Savasinda, Yoriik Ali Efesi, Demirci Mehmet Efesi gibi
efeler, kizanlar1 ve halkiyla biliyiik yararhiliklar gostermis Aydin’da; Tiirkiye
Cumhuriyeti’nin kurulusuna onderlik eden dahi Mustafa Kemal Atatiirk, 1937
yilinda Siimerbank Basma Fabrikasini agarak sanayide de bir kurtulus savasini

baslatmis ve Aydin, Tiirkiye nin sanayilesmesinin 6nderligini yapmuistir.

Tiirkiye topraklarnin jeoekonomik yapisini Atatirk “Topragimin iklimleri,

zenginlikleri ve basli basina bir servet olan cografi vaziyeti bir de, Tiirk milletinin
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silah kadar makine de tutmaga yarayan kudretli eli ve milli olduguna inandig
islerde ve zamanlarda tarihin akisint degistivir” sozleriyle 6zetlemistir (Azazi, 2003:

25).

Binlerce yil dnce Biiyiilk Menderes Irmaginin suladigi bereketli ovalar iizerine
kurulmus Aydin doganin Kkiiltiirle kucaklastigi ve Tiirkiye’de kapitalist iiretim
tarzinin ilk basladigi illerden biridir. Aydm Ilindeki cografi kaynaklar, tiim ekonomi
icin onemlidir. Ege Bolgesi ve dolayisiyla Aydin ve g¢evresi Tiirkiye’de kapitalist
iretim iliskilerinin ilk gozlemlendigi bolge olma Ozelligine sahiptir. Kapitalizme
iligkin tretim girdileri, Osmanli doneminde bu bdlgeden girmeye baglamstir.
Hammadde deposu olarak da goriilen bdlgenin Tiirkiye’nin ilk demiryolu baglantisi

ile denize ulagimi saglanmustir.

Gerek Kkiiltiirel, gerek siyasal, gerekse sosyal alanda oldugu gibi ekonomi
alaninda bugiin g6z 6niinde bulundurulmasi gerekli olan temel onerme, yerel deger
ve iiretimlerin diinya pazarlariyla bulusabilmesidir. Izleyen béliimde, Tiirkiye
ekonomisi acgisindan &nemli olan Aydin Ilinin ekonomisini gii¢lendirebilecek
jeoekonomik degerlerini ortaya konularak, iiretilen iiriinleri diinya pazarlarinda talep
edilebilir trlinler haline getirilebilmesi icin, uygulanacak stratejiler ve politikalar

ortaya konulacaktir.

2.1.1. Aydn Ili’nin Jeoekonomisini Etkileyen Faktorler

Jeoekonomik yapi, bir iilke veya bolgenin dogal unsurlarinin, ekonomik
hayata, ekonomik yapi ve faaliyetlere, dolayisiyla ekonomik performansa etkili
olarak aciklanabilir. Giinlimiizde yasanan teknolojik gelismelerle, ekonomik
faaliyetlerde bazi kiiciik degisimler yasanmakla birlikte, tarihten giliniimiize
Anadolu’da ve dolayistyla Aydm ilinde tarim, hayvancilik, madencilik gibi temel
ugraslar ve isgiicline dayali faaliyetler yiiriitiile gelmektedir. Hizmet sektorii XXI.
yiizyillda daha yaygin hale gelip, tarimla ugrasan niifus giin gectikce erimektedir.
Buna karsilik, ekonominin temel yapisi tarim ve buna bagli is kollarina

dayanmaktadir (Taser, 2006: 364).
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Cumbhuriyet 6ncesi donemde, kamuoyunda hakim ve yanlis kaninin aksine,
Aydin’da el ya da ev sanatlarina dayanan bir birikimin Ornekleri tarihte
gorinmektedir. 1890 Aydin Vilayet Salnamesi’ne gore Aydin Sancagi’ndaki
isletmeler, sirasiyla 104 yaghane, 10 sabunhane, 509 degirmen, 210 un fabrikasi, 188
firin, 35 kiremithane, 5 mumhane bulunmaktaydi. Belirtilen tarihsel verilerden

anlasildig1 lizere, fabrika sahiplerinin ¢ogunlugunu yabancilar olusturmaktaydi.

Belirtilen kiiclik capli imalathaneler disinda, Cumhuriyet Déneminin ilk
yillarinda Aydin ekonomisi, iilke genelinde oldugu gibi batili sermayedarlarin
Ozellikle ithalat ve ihracat kredileri araciligiyla ihracata yonelik tarim {iriinlerinin
ihracatina dayaniyordu. Batili sermaye tarafindan insa edilen Aydin-Izmir demiryolu
ve Izmir Limani1 sayesinde, bdlgede iiretilen incir, pamuk, zeytin, tiitiin gibi tarim
tirtinleri Aydin ve Nazilli’de toplanip, {irtinlerin ayiklama, tasnif, ambalajlama gibi
islemleri Izmir’de gergeklestirilmisti. Dolayisiyla, bu isletmelerin yapildig1 sanayi
dallar1 Izmir’de gelisti. Bu sayede Aydin’m iirettigi tarim iiriinleri Bat:’nin Izmir’de
yogunlasan acenteleri aracilifiyla diisiik fiyatlarla satin alintyor, Bati’nin irettigi
mamul mallar ise, iilke genelinde oldugu gibi Aydin’da satiliyordu. Boylece, esitsiz
degisim yoluyla Tiirkiye genelinde oldugu gibi, Aydin’da da yaratilan degerin
onemli bir boliimii Bati’ya aktariliyordu (Azazi, 2003: 15).

1930’lu yillarda Birinci Bes Yillik Sanayilesme plant hazirlanmis ve
Devlet¢ilik Dénemi denilen bu donemde, yerli iirlinlerin islenmesi temeline dayanan
bir sanayilesme stratejisi belirlenmistir. Bu dogrultuda, Nazilli’de de bir basma
fabrikas1 kurulmugtur. 1935 yilinda temeli atilan ve 7 Eylil 1937°de Atatiirk
tarafindan isletmeye acilan fabrika, Aydin sanayinin temel taslarindan birini

olusturmustur.

Bu kivilcimla sanayide yanan ates, Aydin sanayisini glinlimiizde yliksek katma
degerli bilgi yogun mal ve hizmet iiretebilen; pazar degerlendirmelerinde One
gecmeye basarabilen; tarima doniik sanayide ¢evreye duyarl sanayilesmenin ¢agdas
orneklerini veren bir yapiya kavusabilmesi i¢in Aydin ilinin jeoekonomik yapisini

etkileyen faktorler iizerinde durulacaktir.
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2.1.1.1. Cografi Konum ve Etkileri

Aydin Ili, ilk ¢aglardan beri verimli topraklari, elverisli iklimi, ticaret yollari
tizerinde bulunmasi nedeniyle 6nemli yerlesim merkezi olmustur. Her tas1 bir tarih,
her kosesi bir kiiltlir hazinesidir. Tarihi siire¢ igersinde ¢esitli medeniyetlere besiklik
etmis, Uygarhklar Vadisi adin1 almistir. Bugiin hala ge¢gmisin izlerini tasiyan giizel
yurt koselerimizden biridir. Giinlimiizde de, tarimsal faaliyetlerin yogunlugu ve
cesitliligi, turizmin olanaklarina sahip bulunmasi, Aydin ili’nin 6nemini giderek
artirmaktadir. Aydin ili zengin dogal kaynaklari, jeopolitik konumunun sagladig

ulasim avantaji1 ve insan kaynaklarinin kalitesi ile gelismis bir sehir olmaya adaydir.

Sekil 2. Aydin 11 Haritas

Kaynak. http://ttaydin.telekom.gov.tr/aydinil.asp (26.07.2007)

Aydin, Anadolu’nun batisinda, Ege Bolgesi’nin gliney bat1 kesiminde kiy1
Ege boliimiindedir. Aydin, orta ve bat1 kesiminde verimli ovalar, kuzeyi ve giineyi
daglarla gevrili Biiyiik Menderes Havzasi iizerinde 8007 km*lik bir alan iizerine
kuruludur. Dogusunda Denizli, batida Ege Denizi, kuzeyde Izmir ve Manisa,
giineyde ise, Mugla illeriyle komsudur. 11, 37-44' ve 38-08' kuzey enlemleri ile 27°-
23' ve 28°-52' dogu boylamlari arasinda yer alir. Il merkezi rakim1 65 m., kiy1 seridi
uzunlugu 150 km.’yi bulan il topraklarinin biiyiik boliimii daglik alanlar olusturur.
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Cizelge 5. Aydin ili’nin Cografi Bilgiler Tablosu

Yiizolciimii 8007 km”
Rakim 65 m

Il’in En Yiiksek Noktas 1891 m

Kiy1 Seridi Uzunlugu 150 km
Ortalama Sicakhk 17,5 °C/yil
Ortalama Acik Giin Sayisi 180,6
Ortalama Yagish Giin Sayisi 81 giin/y1l
Ortalama Yagis Miktar1 (m®) 657,7 mm/y1l
Tarim Arazisi 395494 ha
Orman Arazisi 298000 ha
Gol-Batakhk 14271 ha
Cayir Mera 47466 ha
Sulanabilir Arazi 252486 ha
Yeriistii Su Kaynagi 3 milyon 800 bin hm’
Yeralti Su Kaynad 292 milyon hm’

Kaynak: AZAZI, Sabahattin. Her Yénii Ile Aydin. Erdem Ofset, 2003, Aydin, 16 s.

2.1.1.2. Yeryiizii Sekilleri ve Etkileri

Aydin ilinin orta boliimiinde dogu-bat1 dogrultusunda Biiyiilk Menderes vadi
olugu yer alir. Ekonomik bakimdan Aydin’in can damari olan Biiyiilk Menderes
Ovast’nin tabani, kalin bir aliivyon tabakasiyla ortiiliidiir. Ova, dogudan batiya dogru
genisler. Doguda Burhaniye (Buharkent) dolaylarinda 2 km. kadar olan genislik,
Kuyucak onlerinde 5 km.’ye, Aydin 6nlerinde 10 km.’ye, Germencik’te ise, 15

km.’ye kadar ¢ikar.

Aydm Ili’nin kuzey kesiminde yer alan Aydin Daglari’nin siralar1 da dogu-bati
dogrultusunda uzanir. Biiyilk Menderes ile Kii¢ilk Menderes ovalarini ayiran aydin
Daglar’nin en yiiksek noktas: 1800 m.’yi asar. Aydimn-Izmir il smir {istiindeki Aydin
Daglar1 Kusadasi’nda son bulur. Aydin’in kuzeydogusundaki en yiiksek nokta
Hacetdede Tepesi 1831 m.’dir. Aydin Daglari, jeolojik bakimdan kuzey ve
giineydeki ¢okiintli ovalar1 arasinda geng faylar boyunca yiikselmis dik yamach bir
horst olusturur. Yiiksek kesimleri, eski donemlerin bagkalasim kayalarindan, 6rnegin,
sist, gnays, mermer tabakalariyla kaplidir. Glineydogu ve bati eteklerinde ise, neojen

yasta daha geng tortul tabakalar vardir (Il-i1 Biiyiik Tiirkiye Ansk., 1992 :183).
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Aydin {li’nin énemli bir dag kiitlesi de Soke ovasi iizerindeki Samsun Dag1’dir.
Iki yamaci da dik bir duvar gibi yiikselen bu dag, biitiiniiyle Dilek Yarimadasi olarak
anillan Sisam Adasi’na dogru uzanan yarimadayi olusturur. Bu yarimadanin en
yiiksek noktast 1237 m.’dir. Milli Park haline getirilen Dilek Yarimadasi’nin
genisligi yaklasik 6 km., uzunlugu yaklasik 20 km.’dir. Saruhan-Mentese masifinin
bir parcasi olan Dilek Yarimadasi’nda ¢ok sayida kalyon vadi bulunur. Bunlardan en

onemlisi Oluk Kanyonu’dur.

Aydm Ili’nin akarsulari, Biiyiik Menderes ekseninde toplanarak Ege Denizi’ne
dokiiliir. Biiyiik Menderes Irmagi’na kuzeyden kiiciik dereler katilir. Giineyden ise,
Mentese yoresinden dogan daha uzun boylu akarsular gelir. Bunlarin baslicalari,
Dandalas, Akcay ve Cine Cayidir. Cine Cayi’min getirdigi aliivyal birikintilerle

olusmus Cine Ovasi, Biiyiik Menderes Ovasi’ndan sonra iI’in ikinci diizliigiidiir.

Aydin [li’nin tek énemli golii olan Bafa Golii’niin deniz yiizeyinden yiiksekligi
10 m., yiizol¢giimi 60 km.’dir. Az sayida g6liin bulundugu Ege Bolgesi’ndeki en
bliyiik gol olan Bafa Golii, eski bir korfezin aliivyonla denizden ayrilmasi sonucu
olusmustur. Bafa Golii, Aydin’in glineybatisinda, Biiyiilk Menderes Irmagi’nin denize
dokiildiigli yere yakindir. Bugiinkii goliin yerinde eskiden Latmos Korfezi
bulunuyordu. Aliivyonlanma nedeniyle Latmos Korfezi’nin denizle baglantisi
kesilmis ve dogal set gerisinde toplanan fazla sularla diizeyi yiikselerek, kuzeydeki
Cer¢in GOl denilen s1g cukuru kaplayip alanini genisletmis, fazla suyunu da bati
ucundaki ayagi Biliylikk Menderes’e akitarak zamanla tatli su goliine doniismiistiir.
Bafa Goli'niin kiyilart ¢ok girintili, ¢ikintilidir. S1g kiyilarinda sonbahar ve
ilkbaharda gé¢men kuslar konaklar (Tiirkiye Ansk., 1974: 291).

2.1.1.3. iklim Ozellikleri ve Etkileri

Aydin ili, 1liman Akdeniz Ikliminin etkisi altindadir. Bu durum, iklim
Ozelliklerini belirleyen sayisal verilerde acgik bi¢imde gozlenmektedir. Aydin’in
sicaklik ortalamas1 17,5 °C’tir. Aymi deger Cine Ilgesi’nin 18,1 °C’tir. En yiiksek
sicaklik, Aydin Il Merkezi’nde 43,0 °C, Cine’de ise 43,3 °C, olarak saptanmistir. Bu
deger Nazilli'de 42,8 °C, Kusadasi’nda 41,5 °C, Soke’de ise 40,2 °C olarak
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dl¢iilmiistiir. Aydin Ili’ndeki en diisiik sicaklik 4 Ocak 1942’de -11 °C olarak

Olglilmiistiir.

Aydin’da donlu giinler sayis1 12,7 giindiir. Aymi deger Nazilli’de 15,0,
Kusadasi’nda ise, 10,3’tlir. Aydin’da donlu giinlerin ortalama baslangic1 25 Kasim,
bitimi ise 23 Subattir. Buna gore, Aydin’da yilda 96 giin don olay1

beklenebilmektedir. Donlu giinlerin baglangici oldukga geg, bitimi ise erkendir.

Aydm Ili’nde yagislar, yar1 kurak Akdeniz Iklimi’ne uygun olarak Akdeniz
Iklimine uygun olarak mevsimler gore farkli bir dagilim gostermekte oldukca yagish
donemlere karsin kurak donemlere de rastlamaktadir. En yagisli donem kistir. Buna
karsihk 11, yaz donemi boyunca yok denecek denli az yagis almaktadir. Yillik
ortalama yagis miktari, il Merkezi’'nde 677,5 mm., Séke Ilgesi’nde 1001,7 mm. dir.
Ayni deger Kusadasi’nda 659,4 mm., Cine’de 634,7 mm., Nazilli’de ise, 611,0 mm.

olarak saptanmustir.

Aydin 11 Merkezi’nde kar yagishi giinler sayis1 0,2, Cine’de 0,6, Nazilli’de
0,4’tiir. Ortalama karla ortiilii giin sayis1 Aydin’da 0,3, Cine ve Nazilli’de 0,4 olarak
belirlenmistir. En yiiksek kar ortiisii kalinlig1 ise, Aydin’da 8 cm., Cine ve Nazilli’de

12 cm.’dir.

Aydin egemen riizgar yonii, dogu-giineydogusudur. Bunu giineybati (lodos) ve
batr riizgarlar izlemektedir. Ortalama riizgar hizinin 1,4 m/sn oldugu iI’de en hizh
riizgar yoni giiney-giineydogu (kible-kesisleme) olarak saptanmistir. Riizgar hizinin

17,2 m/sn ve daha yiiksek oldugu firtinali giin sayis1 3,1°dir (Yurt Ansk., 1983: 975).

Aydin 1li, 6zellikle batidan gelen hava akimlarma agiktir. Bu nedenle, soz
konusu yonden gelen deniz etkileri, i¢ boliimlere degin, 6zellikle ¢okiintii alani
boyunca sokulabilmektedir. Karasallik derecesi Aydin’da %13,7 olarak
belirlenmistir. Bu deger II’de genel olarak deniz etkilerinin egemen oldugunu

gostermektedir.
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Iklim &zellikleri, dogal bitki Ortiisii, tarimsal faaliyetler, turizm gibi énemli
ekonomik sektorleri temelinden etkiler. Aydin ili’nde bitki ortiisii, genelde Akdeniz
Iklimi’nin etkisindedir. Bu yiizden bitki tiirlerinin bilyiik boliimii kurake¢il dzellik
gosterir. 1I’de daglik alanlarda, o6zellikle Nazilli gevresindeki daglarin giiney
yamagclarinda, palamut meseleri yaygindir. Genellikle koruluk bigiminde goriilen bu
meseler disinda, daglik alanlarda karagamlara da sik rastlanir. Bu ¢am tiirleri Samsun
Daglan {izerinde daha da yaygindir. Bafa Golii ¢evresinde ise, kii¢iik ormanlar
olusturan fisttk ¢amlar1 vardir. Biliyilk Menderes Irmagi’nin 6nemli kollarindan

Akcay’in teknesinde yiiksek yerlerde sedir agaclar1 goriilmektedir.

Akdeniz tipi bitki ortiisiinii olusturan maki topluluklar1 da il topraklarin da
genis alanlar kaplar. Ancak, bunlar cogu yerde insan eliyle yok edilmistir. Bolgedeki
makiler oldukca kurakeil karakterdedir. I¢ kesimlerde hemen hemen 500-600 m.
yiikseltilere degin sokulan maki tiirleri arasinda zeytin agaclari egemendir. Bundan
baska melengic, kocayemis, akcakesme ve zakkum &teki yaygin maki tiirleridir. 1l

topraklarinda meyve agaglar1 oldukca genis alanlar kaplar (Akdogan, 2004: 18).

2.1.1.4. Niifus Ozellikleri ve Etkileri

2000 genel niifus tespitine gére, Aydin li’nin toplan niifusu 950.757 kisi olup,
Il niifusunun %52°si (493.114) kentlerde, %48’i (457. 643) koylerde yasamaktadir
(Cizelge 6). Niifus artis hizi %o14,2, km®ye diisen kisi sayist 121°dir. Bazi

kesimlerde bu oran 214’1 gecmektedir.

1950-1955 willar1 hari¢ tutulursa ilk niifus saymimindan (1927) bu yana
Aydin’in niifus artis oran1 Tiirkiye ortalamasinin siirekli gerisinde kalmigtir. 1927 ile
1980 yillar1 arasinda iilke genelinde artig 3,5 kat dolayindadir. 1955’ten sonraki 25
yil igersinde bu oran giderek daha biiylimiistiir. Bu durumda Tiirkiye niifusu % 86
artarken, Aydin’daki bu hiz % 55’lerde kalmis ve yaklasik olarak yar1 yariya bir fark
ortaya cikmustir. Bu verilere bakildiginda, II’in dogal niifus artiginda biiyiik bir
azalma sz konusudur. Ancak, II’in alanma gére yukarida da belirtildigi gibi niifus

yogunlugu oldukg¢a fazladir (Akdogan, 2004: 28).
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Aydin 1li’nin, hem gb¢ veren bir il olusu, hem de disaridan gelenlere kars1 iyi
bir yerlesim merkezi olan bir yapiya sahip bulunusu ve bu goclerin niteligi, niifustaki
bu ters orantinin en dnemli sebebidir. 2000 yilinda Aydin niifusunun % 69,2’si bu
Ilde dogan kisilerden olusmaktadir ve 1 % 30,8 oraninda go¢ almustir (Koksal, 2005:
40).

Cizelge 6. Aydin ili’nin Niifus Yapisi

2000 GENEL NUFUS SAYIMI YILLIK NUFUS ARTISI (%0)

ILCELER TOPLAM | SEHIR KOY | TOPLAM | SEHIR KOY

MERKEZ 208.341 | 143.267 | 65.074 22,89 29,17 10,30
BOZDOGAN 35.190 8.300 | 26.890 2,19 3,26 1,86
BUHARKENT 12.984 7.074 5.910 14,79 19,94 8,95
CINE 53.770 17.867 |  35.903 -0,77 16,15 - 8,24
DIDIM 37.395 25.699 11.696 56,58 81,45 17,12
GERMENCIK 46.821 11.596 | 34.225 -0,19 -5,77 1,78
INCIRLIOVA 40.733 17.548 | 23.185 14,48 10,05 17,96
KARACASU 21.980 5.915 16.065 -3,67 11,32 - 8,66
KARPUZLU 13.207 2.318 10.889 -7,58 - 13,16 -6,36
KOCARLI 37.167 8.927 | 28240 -5,08 - 12,42 -2,64
KOSK 25.321 2.349 16.972 10,30 32,66 0,89
KUSADASI 65.765 47.661 18.104 41,01 40,11 43,43
KUYUCAK 31.094 7.282 | 23.812 - 4,68 - 6,60 - 4,08
NAZILLI 145.963 | 105.665 40.298 18,12 27,47 -2.90
SOKE 137.739 62.384 | 75355 13,99 20,41 8,98
SULTANHISAR 22.795 6.256 16.539 1,08 1,38 0,97
YENIPAZAR 15.492 7.006 8.486 -12,92 -1423 | -11,83
TOPLAM 950.757 | 493.114 | 457.643 14,21 24,82 3,91

Kaynak: KOKSAL, Ilhami, Erdogan GUNES. Aydin ilinin Ekonomik Gelismesinde Tarim Sektériiniin
Yeri ve Onemi, Aydin Ilinin Ekonomik Gelismesi. Iktisadi Arastirmalar Vakfi Yaynlari,
Istanbul, 2005, 40 s.

II’de aktif niifus % 28’i tarim sektoriinde, % 8’i devlet hizmetlerinde, % 9’u
imalat sanayisinde, % 30’u toptan ve perakende ticaret, % 12’si insaat sektoriinde ve
geri kalan % 13’ii ise, diger islerde calismaktadir. Aydmn ilI’inde, ¢alisma caginda
kabul edilen 12 ve daha yukar1 yastaki niifus, toplam niifustan daha hizli artmaktadir.
Isgiiciindeki niifusun artis hiz1 ise, 12 ve daha yukari yastaki niifustan diisiiktiir.
1980-2000 doneminde 12 ve daha yukari yastaki niifusun yillik artis hizi %o 22,3
iken, iggiliciinde niifusun yillik artis hiz1 %o 19,6 olarak gergceklesmistir. 2000 yilinda
iilke genelinde issizlik oran1 % 7,2 olarak gerceklesirken, Aydin il’inde issizlik oram

% 5,5 olarak hesaplanmistir.



-110 -

Aydin 1li’nde isgiiciine katilma oram1 2000 yilinda % 62,7 olarak
gerceklesmistir. 19802000 doneminde, Aydim Ili’nde isgiiciine katilma oran1 azalma
egilimi gostermistir. Erkek niifusun isgiicline katilma orani, kadin niifusun isgiiciine
katilma oranindan daha yiiksektir. Ancak, her iki cinsiyetin isgiiciine katilma

oranindaki fark, son 10 yilda azalma egilimi gostermistir.

2000 yilinda ¢alisanlarin % 38,2’si ticretli, % 33,51 iicretsiz aile iscisi ve %
26’s1 kendi hesabina calisirken, % 2,3’1 isveren olarak calismaktadir. Calisanlarin
isteki durumuna gore dagilimi onemli farkliliklar gdstermektedir. Kadinlarin %
64,6’s1 lcretsiz aile isgisi olarak ¢alismakta iken, kendi hesabina galisan erkeklerin

orani, kadinlarin oranindan yaklasik 5 kat daha yiiksektir (Erdogmus, 2005. 159).

Cizelge 7. Aydin ili’nin 2000 Yihindaki Isgiicii Durumu

ISGUCU ISGUCUNDE
Yas TOPLAM ISTIHDAM ISSIZLIK OLMAYAN

Gurubu Erkek | Kadin | Erkek | Kadin | Erkek | Kadin | Erkek | Kadin
12-14 184 105 133 80 51 25 4049 3798
15-19 2787 1149 2003 642 784 507 4427 5751
20-24 5506 2126 4495 1392 1011 734 1308 4110
25-29 4830 1762 4227 1321 603 441 427 4090
30-34 4937 1531 4524 1266 413 265 251 4057
35-39 5372 1482 5028 1275 344 207 296 4544
40-44 4868 1254 4576 1120 292 134 554 4534
45-49 3430 532 3211 454 219 78 1442 4078
50-54 1547 159 1410 133 137 26 2034 3205
55-59 654 74 577 61 77 13 1785 2279
6064 316 40 279 31 37 9 1715 2136
65 + 301 31 261 22 40 9 3434 4977
Bilinmeyen 5 3 3 2 2 1 3 4
TOPLAM | 34737 | 10248 | 30727 7799 4010 2449 | 21725 | 47563

Kaynak: DIE 2000 Niifus Sayimi1 Sonuglari

Bilgi ¢aginda rekabetci bir ekonomik diizen i¢in 6nemli hususlarin basinda,
insan kaynaklar1 ve onun egitimi gelmektedir. Bu agidan bakildiginda; Aydn I1’inde
okuma yazma bilen oran1 % 87,44 olup, Aydin iI’inde okuma ve yazma bilen
niifusun oranmi iilke genelinde oldugu gibi, her iki cinsiyet i¢in de siirekli artig
gostermektedir. 2000 yilinda erkeklerde % 93,9’a, kadinlarda % 81,1’e yiikselmistir.
Tiirkiye genelinde yiiksek Ogretim orani % 7,80 iken, Aydin iI’inde bu oran %

6,79’dur. Aydin ili’nin egitim durumu, bilgi toplumu i¢in oldukea ileri durumdadar.
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2.1.2. Aydin ili’nin Jeoekonomik Yapisi

Tirkiye, diinya lizerinde stratejik bir konuma sahip olup, kuzey yarimkiirenin
orta kusak bolgesinde bulunmaktadir. Avrupa, Asya ve Afrika kitalarinin birbirine
yaklagtigi bolgede kurulmus olan Tiirkiye’nin, Kafkasya, Balkanlar ve Ortadogu
olarak adlandirilan bolgelerde topragi bulunmaktadir. Bu bolgeler diinyada tarihten
gilinlimiize siyasi ve ekonomik faaliyetlerin odagi konumunda olmustur. Tiirkiye’nin
bulundugu bolge her seyden once ticari, ekonomik, sosyal ve kiiltiirel ¢esitlilik

acisindan bir getiri saglamis ve saglamaktadir.

Aydm 1li Tiirkiye’nin en verimli topraklar iizerinde kurulmus, uygun iklim
kosullariyla tipik bir tarim ilidir. Jeoekonomik potansiyeli yiiksek olan Aydin,
cografi konumunun sagladigi ulasim avantaji, hammadde kaynaklarma yakinligi,
organize sanayi bolgeleri, niifusun geng¢ ve nitelikli olusu gibi nedenlerle turizm,
tarim ve hizmet sektorleri ile sanayilesme bakimindan gelisen ve yiikselen bir

konumdadir (Koksal, 2005: 41).

Aydin bu jeoekonomik yapisi ile 1990’11 yillara kadar gelmistir. Kiiresel
ekonomik rekabetin gozle goriliir bir zorluga doniistiigi 1990’11 yillardan sonra,
katma degeri yliksek liriinler yaninda; yeni, farkli markalar1 yaratma geregi ortaya
cikmistir. Daha once Tiirkiye ortalamasmnin iistiinde seyreden kisi basina gelir
diizeyinin, son donemde ortalamanin altina diismesi de bunu isaret etmektedir.
Bundan sonra II’de gelir artig1, ancak sanayi ve turizm de olusturulabilecek yeni
kapasitelere bagli goriinmektedir. Nitekim, organize sanayi bolgeleri konusundaki
cabalar, sanayi kesimindeki potansiyelin degerlendirilmesine doniik adimlarin
siklastigim géstermektedir. Once Umurlu ve daha sonra ASTIM ile baslayan ve

tesvik alma imkani saglayan sanayi faaliyetler devam etmektedir.

Aydin ili'nde atil kaynaklarin ve uygun yatirim alanlarinm belirlenmesini,
yatirimlarin - canlandirilmasini, istihdami, verimliligin, II’de olusturulan katma
degerin, halka sunulan hizmet kalitesinin artirilmasini hedef alan bu doktora tez
calismasmin bu boliimiinde Aydm Ili’nin jeoekonomik yapisi ortaya konulmaya

calisilacaktir.
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2.1.2.1. Tarim

Tarim, Tiirkiye’de nispi 6nemi azalmakla beraber ekonomi i¢inde ¢ok dnemli
bir ana sektor ozelligini korumaktadir. Basta {ilke niifusunun beslenmesi olmak
lizere, niifusun yarisinin ge¢im kaynagi olmasi ve sektorler arasi iliskileri, ulusal
hasila ve ihracattaki payi, ekonomiye olan katkisinin boyutunu gostermektedir. Bu
bakimdan ekonomik gelisme siireci i¢inde tarimin ihmal edilmesi diisiiniilemez.
Aksine, sektoriin daha giicli ve etkin killnmast ekonomik gelismeyi

kolaylagtiracaktir.

Aydm Ili'nin ekonomisi icersinde sektdrlerin gayrisafi hasiladan paylar
Cizelge 8 yardimiyla ortaya konulabilir. Aydim Ili ekonomisi i¢inde gayrisafi hasila
degeri bakimindan tarim sektdriiniin payr %25,1°dir. 1’de sanayi sektorii %8,4,

ticaret %31,6, ulastirma ve haberlesme %9,3 oraninda pay almaktadir.

Cizelge 8. Aydin ili’nin Ekonomisinde Gayrisafi Hasillanin Sektérlere Gore

Dagilim

SEKTORLER Paylar1 (%) Paylar1 (%)
Tarim 25,1

- Cifteilik ve Hayvancilik 24,1

- Ormancilik 0,9

- Balik¢ilik 0,1
Sanayi 8,4

- Madencilik 0,3

- Imalat Sanayi 7.4

- Elektrik, Yag, Su 0,7
Insaat 10,6
Ticaret 31,6
Ulastirma ve Haberlesme 9,3
Mali Kuruluslar 1,3
Konut Sahipligi 6,9
Serbest Meslek ve Hizmetler 2,7
Devlet Hizmetleri 3,6
TOPLAM 100,0

Kaynak: DIE, Illere Gore Gayrisafi Yurtici Hasila, Yaym No: 2276, Ankara, 2000.

II’in ge¢im kaynag1 acgisindan bitkisel ve hayvansal iiretim faaliyeti dSnemlidir.
Ciftcilik ve hayvanciligin tarim igindeki payr %?24,1°dir. Ancak, yillar itibariyle
islenen tarimsal alanlarda tarimda IMF ve Diinya Bankasi eksenli izlenilen genel
politikalar nedeniyle tarimsal ugras, gelir kaybina ugramakta, bu durum tarimsal

{iretimin gerilemesine yol a¢maktadir (Koksal, 2005: 44). Aydin Ili, bitkisel ve
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hayvansal iiretim degeri olarak iller bazinda, altinci sirada yer almaktadir. Tiirkiye’de
olusan pamuk {iretim degerinin %20,32’si, zeytin {iretim degerinin %18,55°1, liziim
ve incir Uretim degerinin %8,41°1, sebze liretim degerinin %3,77’si, et iiretim
degerinin  %1,01’i ve siit {iretim degerinin de %0,97’si Aydin Ili’nde

gerceklestirilmektedir.

Aydin 1li, topraklarinin %63’ii daglik olmasma ragmen Tiirkiye’nin tarim
potansiyeli en yiiksek, en verimli ovalarina sahip bulunmaktadir. Halen genel arazi
varliginin %47’sinde tarim yapilmaktadir. Ormanlar il smirlart i¢cinde %39’luk yer
kaplamaktadir ve ¢ayir-meralarin pay1 ise, %6’dir. Kiiltiir arazisinin %50’si zeytin ve
meyvelikler %28’inde endiistri bitkileri yer almaktadir. Aydin Ili’nde %80,55inin
arazi genislikleri 10-50 dekar arasinda degismekte ve tarim arazisinin %40,27’sini
islemektedirler. Tiirkiye ortalamasi olarak bu biiylkliikteki isletmeler, tiim

isletmelerin %67’ sidir ve arazisinin de %22,1’ini iglemektedirler.

Aydin ili toprak, iklim, topografik yap1 ve ekolojik dzellikleri ile polikiiltiir
(cok yonlii) tarima elveriglidir ve tarimin her kolunda yetistirilicigin yapilabildigi
giiclii bir potansiyele sahiptir. Toprak ve su kaynaklarinin zenginligi ile Akdeniz
Iklimi sayesinde her tiirlii bitkisel {iretimin yapilmas: gibi 6nemli bir tarim
potansiyeline sahip olan ilde sulanabilir nitelikteki 252.486 hektar alanin %68’lik
kisminda (173.173 hektar) sulu tarim yapilmaktadir. Aydm li’nin sahip oldugu
395.494 hektarlik tarim arazisi icinde 199.500 hektar ve %50 pay ile zeytin ve
meyvelilikler en genis alan1 kaplar. Bunu 109.361 hektar ve %4 pay ile sebze
bahgeleri ekilisi izlemektedir. Sanayi bitkilerinin yani sira tarla, bag ve bahce

irlinleri yetistiren tarim isletmeleri fazladir.

Aydin II’inde tarimsal iiretim degeri icersinde bitkisel iiretim degeri %89,2,
havyasal iiretim degeri %10,8 oraninda pay almaktadir. Toplam tarimsal iiretim
degerinin yarisini meyvecilik olusturmaktadir(Cizelge 9). Bitkisel iiretim degeri
igersinde tahillarin oram1 %19,18, sebzelerin orant %16,50 ve meyvelerin oram
%53,55’dir. Hayvansal iiretim degeri icinde ise, siit ve kirmizi etten elde edilen

degerler 6nem tasimaktadir
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Cizelge 9. Aydin ili’nde Tarimsal Uretim Degerinin Dagihimi (2002)

TARIMSAL URETIM DEGERI Uretim Degeri Oran (%)
(Milyon TL)

Bitkisel Uretim Degeri 1.043.384.846 89,20
- Tarla Uriinleri 224.298.472 19,18
- Sebzeler 192.923.335 16,50
- Meyveler 626.163.039 53,55

Hayvansal Uretim Degeri 125.947.460 10,8
- Siit 50.098.836 4,28
- Kirmizi1 Et 45.219.787 3,87
- Beyaz Et 1.322.199 0,11
- Deri 279.833 0,02
- Yapagi 249.900 0,02
- Yumurta 21.455.832 1,83
- Bal ve Balmumu 7.321.073 0,63

TOPLAM 1.169.332.306 100,0

Kaynak: DIE, Tarimsal Yap1 (Uretim, Fiyat Deger), Yayin No: 2885, Ankara, 2003.

Ayrica, iI’de bitkisel {iretim igersinde &nemli ekim alani ve iiretimindeki

gelismeler Cizelge 10°da verilmistir. II’de narenciye iiretimi 10 yillik dénemde artis

egilimindedir. Bu artis domates, musir, tiitiin, zeytin ve bugdayda da ger¢eklesmistir.

Cizelge 10. Aydin ili’nde Onemli Uretim Yapisi (2002)

Uretim Miktar
Uretim Uretim Uretim Uretim Degisim Oram (%)

Uriinler Miktar1 | Miktar1 | Miktarn | Miktar:

(Ton) (Ton) (Ton) (Ton) 1993/2003 | 1994/2004

1993 1994 2003 2004
Bugday 90.176 114.489 76.330 155.978 -15,4 36,2
Pamuk 118.916 251.229 267.309 247.008 124,8 -1,7
Tiitiin 7.590 5.595 4937 5.641 -35,0 0,8
Incir 172.435 177.032 189.147 185.769 9,7 49
Zeytin 69.625 331.499 41.206 526.071 -40,8 58,7
Kestane 35.702 34,011 13.138 15.906 -63,2 -53,2
Narenciye 53.050 56.969 59.024 66.878 11,3 17,4
Domates 115.401 114.632 136.810 154.970 18,6 35,2
Biber 49.123 47.660 46.556 47.335 -5,2 -0,7
Pathcan 69.445 68.483 43.285 43.869 -37,7 -35,9
Msir (Tane) 51.993 58.248 96.710 126.614 86,0 117,4

Kaynak: Azazi, Sabahattin. Her Yonii ile Aydin. Erdem Ofset, 2003, Aydin, 36 s..

Arazi varligi, cografi konumu, iklim kosullari, su kaynaklar1 ve toprak yapisi

uygunlugu sonucunda polikiiltiir bir tarimsal yapiya sahip Aydm ili’nde bitkiler

biiyiik bir ¢esitlilik ve zenginlilik gosterir. O kadar ki, 6zel iklim kosullar1 gerektiren

cay, muz vb. gibi birka¢ bitkinin disinda, Tiirkiye’de yetisen bitkiler Aydin’da
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tiretilir. Fakat, Aydin’in tarimsal yasamina damgasint vuran, pamuk, incir, zeytin,

kestane ve cevizdir.

- Pamuk: Aydin pamuk iiretimi yoniiyle GAP kapsaminda bulunan illerin
olusturdugu bolgeden sonra gelmektedir. Bugiin ilde 30.000’in iizerinde
cift¢i ailesinin gecim kaynagi olan pamuk iiretimi 2004 yilinda 67.638
hektarda 247.000 ton olarak gerekleserek en fazla katma deger yaratan
sektor olma konumunu siirdiirmiistiir. Pamuk ile ilgili iplik, tekstil, yag ve
yem gibi sanayilerin Ilde yeterince gelismemis olmasi pamugun il
ekonomisine yeterince katki saglayamamasimna neden olmustur. Kiitlii
olarak il disina ¢ikan pamuk; kiispe, yag ve yem olarak geriye
donmektedir. Bu konularda yapilacak yatirimlar Ilde tekstil, yag ve yem
sanayinin dolayistyla hayvanciligin gelismesini ve isgiicii istihdaminin

artmasini saglayacaktir.

- Incir: Tirkiye, diinyanin en 6nemli taze incir iiretici iilkesi olmasinin
verdigi bir avantajla, kuru incir liretiminde ve ihracatinda da lider iilke
konumundadir. Tiirkiye, diinya taze incir iiretimi ile kuru incir liretiminin
yarisindan fazlasini karsilamaktadir. Tiirkiye’nin ihrag ettigi incirin %65°1
Aydin’da tiretilmektedir. Aydin, kaliteli incir {iretimi ve kapasite tistiinliigii
ile Tiirkiye incir tiretiminde ilk sirada yer almaktadir. Tiirkiye’nin incir
merkezi olan Aydin il smirlar icerisinde 258 yerlesim biriminde incir
tarimi1 yapilmaktadir. Aydin’da 6,4 milyon adet incir agact bulunmaktadir.
Bu agaclardan elde edilen taze incir miktar1 yilda ortalama 140-170 bin ton
arasinda degismekte ve bu miktarin yaklasik %90°1 kuru incir olarak
islenmektedir. Aydin ile 6zdeslesen kuru incir diinya ¢apinda iine sahiptir.
Il, Tiirkiye’de kuru incir iiretim ve ihracatinda 1°nci durumdadir. Kuru
incirde i1 olarak 45.000 ton civarmda yillik iiretim, 20.000 ton civarinda
degisen yillik ihracat vardir. Aydin’in bu rakamlar i¢indeki payr 2003
yilinda 189.147 ton yas incir iiretimi ger¢ceklesmis olup, 2003 yili i¢inde
ise, ilden 19.747 ton kuru incir, 3.220 ton da incir ezmesi ve 65 ton

endiistriyel kuru incir ihracati gerceklestirilmistir. 2004 yilinda 186.000
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ton yas incir iretilmistir. Kurutmalik incirin ticari anlamda yetistiriciligi
timiiyle Aydin daglarinin her iki yondeki yamagclari ile kir-taban ve taban
arazilerde yapilmaktadir. Bu bdlgelerin ekolojik kosullari, o6zellikle
meyvenin olgunlasma donemindeki sicaklik, nem ve riizgar durumu

kaliteyi olumlu yonde etkilemektedir.

Zeytin: Ilin ikinci 6nemli iiriinii zeytindir. Binlerce insanin gecim kaynag
olan zeytin ve zeytin yagr Akdeniz mutfagimin ve insan sagliginin
vazgecilmez zenginlikleridir. Tiirkiye zeytin agaci sayisinin %23 {inii
olusturan 20.109.827 adet zeytin agaci varligindan yaklasik 400.000 ton
zeytin 2004 yilinda tiretilmistir. Bilindigi gibi zeytinde*“var yil1, yok yili”
(periyozite) olayr nedeni ile bir yil fazla, bir yil az iirtin alinmaktadir.
Zeytin Uretiminde her yil iirlin elde etmek i¢in geleneksel hasat yontemine
alternatif olabilecek mekanik hasat tekniklerin kullanilmas1 1l’de
amaglanmistir.  Mekanik  hasat  yOntemlerinin  daha  elverisli
kullanilabilmesi amaciyla uygun aga¢ formlarinin elde edilmesi ve makine
iretiminin tesvik edilerek, iireticiye diisiik maliyetle makine temininin
saglanmas1 gerekmektedir.Ayrica, Il ekonomisinde 6nemli bir yer tutan ve
144.543 hektarda yapilan zeytin iiretiminde istikrarli bir iiriin elde etmek

i¢cin bakim, budama, ilaglama ¢aligsmalar1 yapilmaktadir.

Kestane: 11’de kestane yetistiriciligi ekolojik kosullarm elverisliligine
ragmen daglik bolgelerde ve yaylalarda, Ozellikle kuzeye bakan
yamaglarda oldukca yaygindir. il, kestane iiretiminde de Tiirkiye’de 1°nci
sirada yer almaktadir. 2003 yili i¢inde 13.138 ton {iretim
gergeklestirilmistir. Bu kestanenin iglenebilmesi, kestane sekeri ve bunun
degerlendirilebilmesi icin gereken sanayisi ilde mevcut degildir. Kestane
Aydin’da yetismekte, Bursa’da kestane sekeri haline gelmektedir. Boyle
bir tarimsal sanayinin ilde yayginlagmasi, lireticiler agisindan oldukga karl
hale gelecektir. 2003 Yilinda Ilden 929 ton kestane ihracati yapilmustir.
2004 y1l1 tiretimi ise 546.000 adet agactan 15.000 tondur.
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- Ceviz: Ceviz meyvesinde diinya tiretiminde %10 pay ile 4.sirada yer alan
Tiirkiye’de 120.000 tonun iizerinde iiretim saglanmaktadir. ilde, 2004
yilinda 111.000 agactan 3.500 ton iiretim saglandig1 goriilmektedir.

Tarimsal tiretimde ilin diger kaynaklar1 sebze ve meyve liretimidir. Meyve ve
sebzeler gerek tarim bahgelerinde gerekse seralarda oOrtli altinda yetistirilerek

diinyanin dort bit yanina ihrag edilmektedir.

Aydin’da verimlilik diizeyi genelde Tiirkiye ortalamasinin iizerindedir (Cizelge
11). Katma degeri yiiksek iiriinlerin iiretilmesi ile tarimm il ekonomisi i¢indeki
onemi artmaktadir. Cizelge 11 incelendiginde, Aydm Ili misir, bugday, pamuk ve
incir gibi iiriinlerde hem Tiirkiye, hem de diinya ortalamasi {izerinde verime sahiptir
ve bu bakimdan avantajli durumdadir. Domates ve patates verimliliginde diinya

ortalamasinin iizerindedir. Zeytinde ve tiitiinde, diinya ve Tiirkiye ortalamalarinin

altinda kalmaktadir.

Cizelge 11. Baz Bitkisel Uriinlerde Aydin, Tiirkiye, AB ve Diinyada Verimlilik
Uriinlere Ait Verimlilik Aydin Tiirkiye AB Diinya
Degerleri (Kg/Ha) Ortalamasi Ortalamasi
Misir 6.213 4.182 9.057 4.356
Bugday 3.154 2.234 5.704 2.758
Tiitiin 758 912 2.446 1.596
Pamuk 3.068 1.261 1.039 594
Domates 34.500 41.772 58.592 27.957
Patates 22.250 25.862 34.369 16.358
Incir 4.945 4.333 1.580 2.774
Zeytin 1.675 1.960 2123 1.735

Kaynak: KOKSAL, ilhami, Erdogan GUNES. Aydin ilinin Ekonomik Gelismesinde Tarim Sektoriiniin

Yeri ve Onemi, Aydin ilinin Ekonomik Gelismesi. iktisadi Arastirmalar Vakfi Yaynlari,
Istanbul, 2005, 51 s.

Aydm 1li sahip oldugu bu gii¢lii tarimsal yapiya ve verime sahip olmasina
ragmen iiretiminden hak ettigi payr alamamaktadir. Uriinler islenmeden Il disina
cikmakta, incir, zeytin-zeytinyagi, pamuk gibi iiriinler 6zellikle Izmir’de islenmekte,
siit Izmir ve Balikesir’e satilmaktadir. Bu durumda Aydin il’inde yaratilabilecek

katma deger baska illere kaymaktadir. Ureticinin iiriiniinii dege fiyatina satabilmesi,
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istihdam olanaklarinin yaratilmasi agisindan 6zellikle kirsal alanlarda olusturulacak,

tarim iirlinleri isleyen kiiciik-orta 6lgekli sanayi yatirimlar: ¢ok 6nem arz etmektedir.

Aydm 1l’inin ekonomisinin giiclenmesi sosyal ve ekonomik refahin
saglanmasi, yoresel dengesizligin giderilmesi, verimliligi artirmaya, bunun i¢in de

bilin¢li tarimin yararina kararlar almaya, yatirimlart artirmaya baghidir.

2.1.2.2. Hayvancihik

Kirsal alanlarda ekonomik yapinin onemli ve ayrilmaz bir pargast olan
hayvancilik, iilke kalkinmasinda oldugu gibi bdlge ve il bazinda da o6nemli ve
ekonomik gorev ve fonksiyonlar tasimaktadir. Ozellikle, et, siit sanayine hammadde
saglama, kirsal alandan gelir artiric1 faaliyetlerin basinda yer alarak gocii 6nleme,

yeni istthdam sahasi yaratma seklinde bu fonksiyonlar siralanabilir.

Tiirkiye’de tarimsal gelirin %66,7’si bitkisel, %30,5’1 hayvansal (kara ve su
hayvanlari) iiriinlerden olusmaktadir. Buna karsin, Aydin li’nde ¢ayir ve meralar
Il’in toplam alaninin %6’sin1, ekilebilir alanlarin %2’sini yem bitkisi ekimi yapilan
topraklar olusturmasina karsin, hayvancilik sektdrii gelirleri 11’in toplam gelirinin
%21,5’ini olusturmaktadir. Aydin Il’inde siit sigirciligi isletmelerinin %94°{i, besi
isletmelerinin %89’u 1-5 kapasiteli kiiciik isletmelerdir. Isletmeler genelde bitkisel
iiretim yaninda hayvancilik da yapan isletmeler tipindedir. Sadece, hayvancilik yapan

isletme say1s1 3000 civarindadir (Aydm Ili Raporu, 1997:11).

Aydin’da tarimsal isletmelerin %85°i bitkisel ve hayvansal iiretimi birlikte
yapmakta, yalniz hayvansal tretimde ihtisaslagsmis hane halki sayis1 %15°1lik bir
kismi olusturmaktadir. II’in hayvan varligi ve iiretim durumu Cizelge 12’de

gorilmektedir.

Polikiiltiir (¢ok yonlii) iiretim yapisin agirlikli oldugu iI’de hayvansal
tiretimde ihtisaslagma diizeyi ve hayvan varlig1 ekonomik kalkinmay1 basarmak i¢in
onemlidir. Aydin iI’inde 1994-2002 déneminde tavuk disinda hayvan sayisi azalma
gostermektedir. Bu azalma koyunda %35,2, sigirda %12,3 oranindadir. II’de hayvan

varligimin = %29.4’tinii  kiiltiir, %42,6’sin1 melez ve %28,0’in1 yerli 1rklar
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olusturmaktadir. Koyun ve kil kegisi sayist 2002 yilinda 193.301°dir. kiigiik ve
biiyiikbag hayvan varligindan 6.973 ton et elde edilmistir. Bu donemde et tiretimi

%14,0 oraninda artmistir. Ancak, siit liretiminde %17,6’lik azalma goriilmiistiir.

Cizelge 12. Aydin i’inde Hayvan Varlig: ve Hayvansal Uretim Miktar

Hayvanlar (Adet)

1994 2002 Degisim Oram (%)
Koyun 198.910 128.907 -35,2
Kil Kegi 115.000 64.394 -44.0
Sigir 217.880 191.026 -12,3
At 10.210 7.796 -23,6
Tavuk 1.896.123 1.932.642 1,9
Ar1 Kovani 112.155 88.939 -20,7

Hayvansal Uriinler (Ton)
Stit 163.115 134.359 -17,6
Et 6.115 6.973 14,0
Deri (Adet) 151.740 112.180 -26,1
Yapagi 175 146 -16,6
Yumurta 19.029 11.092 -41,7
Bal 2.242 1.546 -31,0
Balmumu 599 77 -87,1

Not: 16.000 adet yumurta 1 ton olarak kabul edilmistir.

Kaynak: KOKSALJ [lhami, Erdogan GUNES. Aydin ilinin Ekonomik Geligsmesinde Tarim Sektoriiniin
Yeri ve Onemi, Aydin Ilinin Ekonomik Gelismesi. Iktisadi Arastirmalar Vakfi Yaynlari,
Istanbul, 2005, 53 s.

2002 yilinda deniz ve i¢ sularimizdaki dogal su iiriinleri kaynaklarinin rasyonel
bir sekilde kullanilmasi, her gecen gilin artan niifusun hayvansal protein ihtiyacinin
karsilanmasi, istthdam imkani yaratilmasi amaciyla su iiriinleri tiretimi ve balik¢ilig1
destekleyen calismalar siirdiiriilmektedir. Il genelinde 7 adet deniz iiriinleri {iretim
isletmesi, 5 adet alabalik iiretim isletmesi, 10 adet projesi onayli ve halen bakanlik
emri ile faaliyeti devam eden deniz iiriinleri iiretim isletmesi, 2 adet ¢ipura-levrek
kulucka hane isletmesi ile 10 adet kiralamasi yapilan avlak sahasi bulunmaktadir.
2001 yil1 itibariyle deniz baliklar: iiretimi 1.694 ton, diger deniz iirlinleri tiretimi 39
ton, tatl su {irtinleri 18 ton, kiiltiir baliklar1 tiretimi 549 ton olmak {izere toplam 2.300

ton su iirlinleri ve balik¢ilik iiretimi gergeklesmistir (Azazi, 2003: 47)
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2.1.2.3. Ormancihk
Aydm II’inin genel alan1 815.220 hektar olup, bunun 291.884 hektar1 ormanlik

alandir. Bu ormanlarin 108.732 hektar1 verimli orman, 175.766 hektar1 bozuk
ormandir, il genelinde orman alanlarinin genel alana oran1 %36°dir. Aydin iI’inde en
yaygin orman agaci kizilgamdir. Kizilgam kurakliga dayanakli, kerestesi pek kaliteli
olmayan bir agag tiirtidiir. Deniz seviyesinden 800-900 m. rakima kadar genel yayilis
alanidir, daha yiiksek alanlarda karagcam yer almaktadir. Kuzey Menderes havzasinin
rakimi 700 m. yliksek kisimlarinda uygulayarak yore koyliisiine gelir saglamaktadir.
Tiirkiye’de Bergama’dan sonra Aydin’da biiyiikk énemli olan fisttk ¢ami, Aydin li
ormanlar i¢inde 13.682 hektar alan kaplamaktadir. Ayrica, maki filoras: (pirnal,

delice, ahlat, sandal, zakkum, defne vb.) de genis alanlar1 kaplamaktadir.

Toprak kaybini1 6nlemek amaciyla 1971 yilinda erozyon kontrolii calismalarina
baslanmigtir. 131.500 dekar alanda erozyon kontrol ¢aligmalar1 yapilmistir. Yillik

ortalama 5500 dekar alanda erozyon kontrol ¢alismasi yapilmaktadir.

Aydin ormanlarindan elde edilen asli orman iirtinleri tomruk, tel direk, maden
direk, sanayi odunu, kagitlik odun vb.dir. Bu iiriinler agik artirma yolu ile piyasaya
verilmektedir. Ayrica, Seka Dalaman Kagit Fabrikasi’na, Tiirkiye Tas Komiirleri
Kurumu’na, Aydin Linyit’e ve muhtelif sunta fabrikalarina ihtiyaglar1 oraninda
tahsisen satis yapilmaktadir. Aydm Ili genelinde Aydin ve Nazilli Orman isletme
Midirlikleri tarafindan iiretilen asli orman triinleri, %53°( tomruk olmak {izere

192.228 tona ulagmistir. Ayrica, 62.814 ton da yakacak odun elde edilmektedir.

Aydin ili ormanlarindan defne (165,3 ton), kekik (135,3 ton), adagay1 (1,5 ton),
camfistigr (40 ton), kestane, siklamen sogani vb. gibi c¢esitli iirlinler iiretilmekte,
orman koyliisii tarafindan toplanan bu iirlinler i¢in orman idaresine oldukca az bir
licret 6dendikten sonra geliri tamamen orman koyliisiine kalmaktadir. Aydin 1I’inin
495 koyiinden 306 adedi direkt iliskisi olan koylerdir, geriye kalan 189 kdyiin bir

kismi1 da ormana yakin kdyler olup, ormanlardan ¢esitli faydalar temin etmektedir.
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Aydin’da altin, civa, demir, feldspat, kuvars, kiikiirt, mermer, uranyum ve

linyit komiirii rezervleri bulunmaktadir.

Cizelge 13.

Aydin Endiistriyel Hammaddeler Maden Varhgi

Madenin Bulundugu Yer Tenor ve Rezerv Aciklamalar
Cinsi Kalite
Altin Kocarli —Satilar 1-40 g Au/Ton 5.630 Ton | Goriliniir+tMuhtemel
Civa Bozdogan-Altintas | %2 Hg 52.500 Ton
Soke-Kocarl %44,5 Fe,0; 120.000 Ton Mubhtemel
Demir Soke-Salhane %58 Fe,04 3.000.000 Ton | Gegmiste Isletilmis
Soke-Cavdar %42,3 Fe,0; 12.000.000 Ton | Gortiniir+Muhtemel
Merkez %8-11,4 K,O 1.878.516 Ton Seramige Uygun
Merkez Orta Kalite 151.819 Ton Muhtemel
Feldspat | Merkez %38.,4-11 K,O 67.363.515 Ton Muhtemel
Merkez Orta Kalite 21.987.172 Ton Muhtemel
Cine Orta Kalite 798.000 Ton Isletiliyor
Cine-Karaagag %97,5 S,0, 4.239.400 Ton Isletiliyor
Cine-Karpuzlu Iyi Kalite 144.357 Ton Seramige Uygun
Cine-Alabayir %98,5 S,0, 120.000 Ton Muhtemel
Cine-Kurukdy %99,3 S,0, 2.025.000 Ton Muhtemel
Kuvars Cine-Mutaflar %99,3 S,0, 38.000 Ton Isletiliyor
Cine-Kavsit %97,9 S,0, 896.000 Ton | Geg¢miste Isletilmis
Cine-Yenikdy Orta Kalite 73.000 Ton | Gegmiste Isletilmis
Cine-Karpuzlu %098,7 S0, 115.150 Ton Muhtemel
Cine-Ovacik %95 S;0, 66.800 Ton Muhtemel
Bozdogan-Altintag | %96 S;0, 28.000 Ton | Gegmiste Isletilmis
Kuvarsit | Soke, Cine %96,2 S,0, 9.663.100 Ton Muhtemel
Kiikiirt | Aydin-Karacasu %4-5 S 51.800 Ton | Goriinlir+Muhtemel
Talk Bozdogan Genzile | Orta Kalite 75.000 Ton | Geg¢miste Isletilmis
Zimpara | Karacasu %55-60 Al,O; 235.000 Ton Isletiliyor
Soke %55-60 Al,O; 65.000 Ton | Gegmiste Isletilmis
Karacasu-Geyre Orta Kalite 2.500.000 m’ Isletiliyor
Mermer | Karacasu-Tepecik Orta Kalite 9.000.000 m’ | Gegmiste Isletilmis
Karacasu-Yazir Orta Kalite 3.600.000 m’ | Gecmiste Isletilmis
Karacasu Iyi Kalite 15.000.000 m’ Isletiliyor
Kogarli-Cavdar %0,04 U504 208.942 Ton Goriiniir
Uranyum | Kocarli-Cavdar 90,03 U;04 28.250 Ton Muhtemel
Kogarli-Cavdar %0,02 U504 1.729.200 Ton | Goriiniir+tMuhtemel
Kisir 20,03 U;04 45.895 Ton Mubhtemel
Sahnali 3,120 kCal’kg | 14.192.000 Ton Goriiniir
Linyit Soke 3,800 kCal/kg 2.455.000 Ton | Goriinlir+tMuhtemel
Kiigiikgavdar 3,000 kCal/kg 2.440.000 Ton Miimkiin

Kaynak: http://www.mta.gov.tr/madenler/liste.htm
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Potansiyeli en yiiksek ekonomik degerdeki maden tiirii kuvars kumudur.
Digerleri de demir, feldspat, mermer ve linyittir. Tiirkiye’de feldspat madeninin
%95’1 Aydin’dan c¢ikarilmaktadir. Aydin linyit komiirii rezervleri Maden Teknik
Aragtirma Enstitlisii’'nce 2.455.000 ton olarak saptanmistir. Bu, Tiirkiye rezerv
toplaminin onbinde ii¢li gibi oldukca sinirli bir pay olusturmaktadir. Aydin, Tirkiye
zimpara tasi rezervleri iginde ise, %20’lik bir paya sahiptir. Insaat sektoriiniin
gelismesine paralel olarak yayginlagsan seramik sanayinin ihtiyaci olan kuvart, talk,
kuvarsit gibi temel hammadde iiretimi, Aydin’da giderek onemli bir madencilik

dalin1 olugturmustur.

2.1.2.5. Enerji Kaynaklan

Ekonomik ve sosyal kalkinmanin en 6nemli girdilerinden biri olan enerji,
iilkelerin kalkinma diizeylerini gosteren bir sektordiir. Bu nedenle, Aydin ili’nin bu

konudaki yeri ve yapilanmasi ¢alismalarinin tespit edilmesi 6nemli olacaktir.

- Linyit: Tiirkiye’nin enerji ihtiyacinin her sene artmasi ve ihtiyacin iiretime
nazaran daha fazla arttig1 distiniliirse, yerli bir kaynak oldugu igin
ekonomiye katkist agisindan linyit Tiirkiye i¢in Onemli bir enerji
kaynagidir. MTA (Maden Teknik Arama)’dan alinan Aydin’daki linyit
sahalar1 ve ozellikleri incelendiginde; Aydin Ili’ndeki sahalari, termik
santral i¢in kiiclik sahalardir. Bu nedenle kullanimlar1 1sitma ve sanayi
olabilir. Ancak, diistik kaliteli linyit kullaniminin ¢evre kirliligine neden
oldugu gbz Oniine alinarak linyit kalitesini yiikseltmek icin “process”
uygulanmasi gerekir. Sahinali isletmesinde baglatilan ¢alismalarin diger

sahalarda da baslatilmas1 gerekir.

- Niikleer Enerji: Niikleer enerjinin, ekonomik ¢evre sorunlari, halk sagligi
ve sosyal bakimdan sagladigi yararlar ve getirdigi riskler
karsilastirildiginda, yarar/zarar analizinin lehinde oldugu ve Tiirkiye’de
kullanilmasinda sakinca olmadigi savlar1 vardir. Ancak, niikleer santralin
toplum sagligi bakimindan bir risk tasidigr da bir gergektir. Bu nedenle

niikleer enerji bir ulusal enerji politikasi olusturarak incelenmelidir. Enerji
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ve Tabii Kaynaklar Bakanlig1 kaynaklarina gére Aydin Ili’ndeki uranyum
sahalar1 so0yledir: Aydin-Kiigiikgavdar uranyum sahasinda ortalama tenore
%0,025 U 308 olan 208.492 ton uranyum goriiniir rezerv vardir. Aydin-
Demirtepe sahasinda ortalama tenérii % 0,08 U 308 olan 1.729.207 ton
uranyum gorlinlir rezerv vardir. Nikleer enerjinin ulusal politika
gerektirmesi, Aydin Ili’nin genis ve verimli tarimsal alanlari olmas1 ve
Aydm Ili’nde bulunan uranyum rezervlerinin isletme agisindan ekonomik

olmamasi nedeni ile suan kullanilmamaktadir.

Jeotermal Enerji: Yerkabugunun isletilebilir derinliklerinde olagan dis1
biriken 1sinin olusturdugu bir enerji tiiriidiir. Jeotermal enerjiyi olusturan
1s1 kaynagi jeotermik gradyana bagli olarak kiitlesinin bulunmasi veya
volkanik aktivite, jeotermik gradyan degerinin biiyiik olmasina neden olur.
Yer altindaki bu 1s1, uygun yapilarda depolanan su tarafindan yer yiiziine
sicak su kaynaklar1 ve buhar seklinde ulasmaktadir. Jeotermal enerji
alanlarindaki sular metorik kokenli olduklarindan rezervuarlar siireli
olarak beslenmekte ve kaynak yenilebilmektedir. Bu nedenle pratikte
beslenmenin daha iizerinde tiiketim olmadikca, jeotermal kaynaklarin
tikenmesi s6z konusu degildir. Aydin Tiirkiye’nin glinlimiize kadar
bulunmus en zengin jeotermal sahalarina sahiptir. Jeotermal enerji yeri,
tekrarlanabilen ve yenilenebilen bir enerji tiirii olup, temiz ucuz ve gevre
dostudur. Jeotermal enerji iiretimi i¢in Aydin Ili, Tiirkiye’nin en biiyiik
jeotermal potansiyeline sahip oldugundan ileri teknolojiler sayesine
cevreci ve ekonomik olarak biran 6nce Aydin halkinin hizmetine
sunulmalidir. Aydin iI’inde bulunan kaynaklar; Omerbeyli’ne, Salavatli’da
enerji, 1sitma ve sanayide; Ilicabasi, Bozkdy, Germencik, Glimiis ve
Kusadasi’nda kaplica olarak kullanilmaktadir. Aydin kentinin 1sitilmasi ve
jeotermale dayali sera projeleri planlanmakla birlikte, heniiz

gerceklestirilememistir (Incekara, 2005: 78).
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Cizelge 14. Aydin Jeotermal Enerji Kaynaklar1 Rezervi

Potansiyel
Yeri Sicak (°C) Debi (litre/s) (Wt) Kullanim Sekli
Ihcabasi 85-100 7 1.900.000 | Kaplica Suyu Olarak
Omerbeyli 200-230 725 594.830.000 | Enerji, Isitma, Sanayi
Bozkoy 59 1 100.000 | Kaplica Suyu Olarak
Germencik 90 2,5 600.000 | Kaplica Suyu Olarak
Salavath 167-172 98,3 53.790.000 | Enerji, Isitma, Sanayi
Giimiis 35 6 - | Kaplica Suyu Olarak
Kusadasi 50 - - | Kaplica Suyu Olarak

Kaynak: http://www.mta.gov.tr/madenler/liste.htm

Hidroelektrik Santraller: Tiirkiye’nin enerji ihtiyacini kargilamada temiz
ve yenilenebilir kaynaklardan olan hidroelektrik santralleri kamu kurulusu
olan kamu kurulusu olan DSI ve 6zel kuruluslar tarafindan insa edilmekte
olup, son yillarda yap-islet-devret modeliyle de ingaatlar baglamistir.
Aydm {li’nde de faaliyette bulunan, insaati devam eden ve proje
agsamasinda olan bazi hidroelektrik santralleri vardir. Kemer Hidroelektrik
Santrali faaliyette olup, kurulu giicii 48 MW ve ortalama yillik tiretimi 143
Gwh/y1l’dir. Halen insaat1 devam eden Basaran Hidroelektrik Santrali’nin
kurulu giicii 0,5 MW ve yillik ortalam elektirk iiretimi 2,5 Gwh/y1l’dir.
Projesi hazir olup ihale asamasindaki Cine Hidroelektrik Santrali’nin
kurulu giicii 39,5 MW ve yillik ortalama elektrik iiretimi 118 Gwh/y1l’dur.
Proje calismalarina baslanmis olan Gokbel Hidroelektrik Santrali’nin
kurulu giicii 5,6 MW ve yillik ortalama elektrik iiretimi 24,6 Gwh/y1l’dur.
Halen insaatlar1 devam etmekte olan Sirma Hidroelektrik Santrali kurulu
giicii 7,2 MW ve yillik ortalama elektrik iiretimi 27,8 Gwh/y1l’dir. Akgay
Hidroelektrik Santrali ise, kurulu giicli 27,8 MW ve yillik ortalama elektrik
tiretimi ise 94,9 Gwh/y1l’dir.

Giines Enerjisi: Temiz ve yenilebilir bir enerji kaynagi olan gilines
enerjisinin kullanma alanlar1 hem kapasite ve hem de ¢esit olarak gittikce
artmaktadir. Giines enerjisini geligsmis {ilkelerde halen su 1sitma, su
iretimi, pompalama, apsorpsiyon yontemi ile sogutma, akii sarji, damitik
su tiiretimi, telekomiinikasyon sistemleri ve kotodiik koruma gibi birgok

alanda etkili sekilde kullanilmaktadir. Tiirkiye cografi konumu nedeniyle



- 125 -

giines enerjisi potansiyeli bakimindan sanshi iilkeler arasinda
sayllmaktadir. Aydm {li’ni bu yoniiyle incelendiginde su sonuglar ortaya
cikmaktadir: Aydim Ili’nin bazi rasat istasyonlar1 gézlemlerine gore ilI’de
ortalama aylik giineslenme siiresi 7,5 saat/giin ve yillik ortalama sicakli
18,1 °C olmustur. Yillik agik giinler sayist ise 207 giindiir. Bu sonuglar
I’in giines enerjisi kaynagi bakimindan sansli olmasi, kaynagin diinyadaki
gibi kullanilmasin1 saglayabilir. Giines enerjisinden Aydm Ili olarak
yaralanma sekilleri sOyle Ozetlenebilir: (a) Kirsal kesimin elektrifikasyonu
saglanabilir; (b) Gilines enerjisi, kolektor sistemleri yardimiyla sicak su
elde etme yaninda, 1sitma ve sogutmada kullanilabilir; (c) Tarim
tirtinlerinin  kurutulmasinda yararlanabilir; (d) Tarimda su pompalama
sistemlerinde gilines enerjisinden yararlanabilir; (e) Diisiik faizli, uzun
vadeli krediler temin edilerek giines enerjisi ile c¢alisan 1siticilar,
kolektorler ve diger sistemlerin imalati1 ve genisletilmesi Aydin’da sanayi

ve ticaret sektorlerine yeni is sahalar1 saglanabilir.

- Odun (Isil) Enerji: Aydin ve Nazilli Orman Isletme Miidiirliiklerinden
alinan bilgilere gére, Aydm ili enerji ormani tesis alani toplam 12.500
hektardir. Aydin ili genelinde 1000 hektar ilave enerji ormani tesisi
programlanmaktadir. Aydin Ili bazinda enerji ormani tesisinde agac cinsi
Oharavs Cerris (sa¢li mese)’dir. Enerji ormanindan iiretilen emvaller
yakilacak odun olarak kullanilmakta olup, sanayi de kullanilmaktadir.
Aydm ili yillik ortalama odun miktar1 79.490 ster olup, orman isletme
miidiirliiklerinin yillik satis miktarlar1 33.795 ster’dir. Ayrica, Aydin II’in
tarim potansiyeli nedeniyle agaclarin kesim ve budamalarindan da biiytlik
miktarlarda yakacak odun elde edilmektedir. Tahminlere gore, yilda
sadece zeytin agacit budama ve kesiminden 200.000 ton odun elde edildigi
sanilmaktadir. Sonug¢ olarak 1s1l enerji bakimindan Aydin il’inde biiyiik

potansiyel oldugu soylenebilir. Ancak, odun iiretiminin yakacaktan once

“Ster: Bir metrekiipliik yere istif edilmis odun miktaridir.
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sanayide kullanimin tegvik ve organize edilmesinin daha ekonomik oldugu

sOylenebilir.

- Riizgar Enerjisi: Riizgar, bitmez-tiikenmez bir temzi enerji kaynagidir.
Yel degirmenleri, enerji elde etmek i¢in kullanilan tiim araglar arasinda
belki de en hos ve zarif olanidir. Yel degirmenleri nedeniyle bilinen
rlizgardan, simdi modern tiirbinler yoluyla, daha yogunlastirilmis bir
sekilde yararlanilmaktadir. Giliniimiizde 20.000 civarinda riizgar tiirbini
kullanilmaktadir. Riizgar enerjisi daha ¢ok elektrik enerjisi iliretiminde
kullanilir ve Avrupa’da 5 milyon insanin temel gereksinimlerini
karsilayacak diizeyde elektrik bu yontemle iiretilmektedir. Aydim ili Soke
ve Cine Ilge’lerinde riizgar enerjisinden faydalanilmas1 yoniinde ¢alismalar
devam etmektedir. Verimlilik durumunun incelenmesi i¢in yaklasik 1
yillik bir calisma gerektirdiginden, halen siirdiiriilen calismalar bir yillik
stireyi bulmustur. Soke ¢evresindeki calismalar tamamlanmis olup, gerekli

miiracaatlar ilgili Bakanliga yapilmistir.

2.1.2.6. Endiistri (Sanayi)

XXI. yiizy1lda ekonomilerin sanayi sektoriine agirlik veren bir kalkinma cabasi
icinde bulunduklar1 sdylenebilir. Bunun nedeni, sanayi sektorii gelisme hizi
potansiyelinin, diger sektorlere nazaran daha yiiksek olmasidir. Ciinkii, sanayi
sektorli yeni teknolojik gelismelerin gerceklestirilmesine ve uygulanmasina olanak
vermektedir. Uretim faktorii ve diger girdiler acisindan smirlilik ¢ok azdir. Sanayi
sektoriinde piyasa kosullarinda arzi azaltip artirmak miimkiindiir. Sanayi sektoriinde
gelisen teknoloji ile birlikte artan verimler ortaya c¢ikmaktadir. Boylelikle, birim
yatirimin ekonomi i¢inde saglayacagi “katma deger” yliksek olmaktadir. Sanayi
kesimindeki “girdi-¢ikt1” iligkileri ekonomi iginde Ozellikle dikey tamlagmalar
bakimindan ortaya ¢ikardig: etkiler ile, yatirimlarin birbiri lizerinde gelistirici etkiler

yapmalarina yol agmaktadir.

Cumbhuriyetin ~ kurulmasindan sonra, kalkinma, sanayilesme hamlesi,

yoneticilerin temel ekonomik yaklasimi olmustur. Aydin Ili, tarimsal iiriinlerde
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baslica ihracat kalemleri olan tiitiin, pamuk, incir, zeytin gibi {riinlerin ¢ok bol
iiretildigi; iiretimin de demiryollar1 ile Izmir’e tasmnabildigi bir merkez idi. Bu
iiriinleri isleyen sanayi tesisleri, dnce Izmir’de kurulmustu. Aydin’da kurulan
isletmeler ise, daha kii¢iik ve i¢ piyasaya doniik idi. 1927 yilinda Aydin’da, 1282
isletmede10 binden fazla is¢i galisiyordu. 1932 yilinda Tesviki Sanayi kanunundan
yaralanan igletme sayist 25 idi. 1939 yilinda ise, bu say1 39’a yiikselmistir. Nazilli
Basma Fabrikasi, 1935’de temeli atilip, 1937°de Atatiirk tarafindan isletmeye
actlmistir. 1950 sonrasinda Aydin’da kurulu sanayi kapasite, geleneksel olarak atolye
niteliginde gida ve dokuma sanayilerinde faaliyette bulunan igletmeler ile, insaat
malzemesi ve metal esya sanayilerinde yogunlasmaya baslamistir. Kemer
Hidroelektrik Santrali’nin devreye girdigi 1958’den sonra, sanayi isletmelerinin
kurulmasi hizlanmistir. 1964’de Aydin imalat sanayisinde 10°dan fazla is¢i ¢alistiran
61 isletme vardir. Bunlarin 57’si 6zel, 4’ii kamu isletmesiydi. Kamu isletmeleri
3.000, o6zel sektor ise 7.500 is¢i ¢alistirtyordu. Kamu igletmelerin biiyiik kapasiteli
oldugu, buradan ortaya ¢ikmaktadir. 1958 yilinda Aydin Tekstil isletmeye agilmistir.
Daha sonra acilan Soktas ve Nazilli Iplik fabrikalar1, S6ke Cimento insaat sektdriinde
calisan bir isletme olarak, kamu sahipliginde kurulmustur. Metal esya-imalat sanayi,
Aydin’da {iglincli 6nemli sanayi alanidir. Bu alanda, 1980°de 61 tanesi 10°dan fazla
isci calistiran 1363 isletme bulunuyordu. Bunlarin biiyiik kismi, Izmir’deki sanayi
isletmelerinin yan sanayi olarak faaliyete ge¢cmislerdir. 1995 yilina gelindiginde,
Aydin Sanayi Odasi’na kayith, tiim yil faaliyet gosteren 148 adet KOBI imalat
sanayi tesisi; 203 adet, mevsimlik calisan isletme ve az sayida is¢i galistiran 106

kiiciik sanayi isletmelerinin toplam1 457 ediyordu.

- Gida Imalat Sanayi: Imalat sanayinin énemli bir kolu olan gida sanayi
son yillarda Oonemli gelisme gostermistir. Tarimsal iriinlerden zeytin,
kestane ve incir yetistiriciligi ile bugday, misir iiretimi bu gelismede biiyiik
rol oynamistir. Ancak zeytin, kestane ve incir iiretiminde lider konumda
bulunan Aydin ili, bu potansiyeli isleyerek, iiretilecek katma degeri ilde
birakacak odlglide sanayilesememistir. Gida sanayinde 10 ve iizerinde isci

calistiran y1l boyu agik isletme sayis1 29 olup, istihdam ise 2167 kisidir.
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Ayrica, bu sektorde yilda tlig-dort ay mevsimlik calisan isletme sayist 150
civarinda olup, 1500°e yakin kisinin istihdami saglanmaktadir. Gida sanayi
icinde zeytin isletmeciligi agirlikli bir yapidadir. Sektériin 6nde gelen
kuruluglar1 arasinda; 30.000 ton/yil zeytin isleme kapasiteli Maroli A.S.;
146.000 ton/y1l bugday isleme kapasiteli Soke Un A.S.; 150 ton/giin siit
isleme kapasiteli Siitman A.S.; 6.000 ton/yil kuru incir isleme kapasiteli
Gabay Dis Ticaret ve Gida Sanayi A.S.; 2.750 ton/yil kapari® isleme
kapasiteli Sibas Gida Sanayi ve Ticaret A.S.; 8.000 ton/yil kuru incir
isleme kapasiteli Osman Akca Tarim Uriinleri; 2.500 ton/y1l kuru iiziim ve
5.000 ton/y1l kuru incir isleme kapasiteli Figeks Tarmm Uriinleri Ltd. S.;
1365 ton/y1l alabalik islem kapasiteli Bage1 Su iirlinleri A.S.; 1.500 kg/giin
et islem kapasiteli Ege Et A.S.; 2.500.000 adet pet sise/yil igme suyu
kapasiteli ve 1.500.000 sise/y1l gazoz kapasiteli Cine Topcam Memba
Suyu A.S. sayilabilir. Aydm ili'nde yetistirilen sebze ve meyveler ile
tarimsal {rlinlerin  iiretim miktarlarina bakildiginda, bu iriinlerin
islenmesinde halen biiylik bir ag¢ik ve uygun yatirim alanlar1 oldugu
gortliir. Bu itibarla sebze ve meyve, et ve siit liriinleri ile unlu mamulleri
islemeye yonelik tesislerin kurulmasi gerek istihdam, gerekse yaratilacak

katma deger agisindan dnem tagir.

Tekstil-Konfeksiyon Sanayi: Pamuk {retiminde Cukurova ve GAP
Bolgesi Illerinden sonra yer alan Aydin’da kurulu tekstil-konfeksiyon
sanayi en fazla katma deger yaratan sektdr durumuna gelmistir. 1999

yilinda 300.697 ton pamuk iireten Aydin, 2000 yilinda 76.691 hektar

* Kapari: Tiirkiye’de Akdeniz Ikliminin hakim oldugu Bati Anadolu Illeri basta olmak iizere, dogal
olarak yetigen Gebreotu (Gebereotu), ¢calimsi yapida, dik ve yatik olarak biiyiiyen dikenli bir bitkidir.
Gebreotunun “kapari” denilen ¢i¢ek tomurcuklari mayis ay1 ortalarindan itibaren toplanir. Genellikle,
10mm. nin altindaki tomurcuklar, toplama merkezlerinde %20°lik tuzlu suda yada bir kat tuz, bir kat
kapari seklinde katlanarak muhafaza edilir. Gida, kozmetik, boya ve ila¢ sanayinde kullanilan
kaparinin yurt disina ihraci genellikle salamura seklinde olmaktadir. Konserve olarak hazirlanan
kapari; tursu, salata, pizza iistii, balik ve av etleri yaninda garnitiir olarak yenilmektedir. Kaparinin

9

Tiirkiye’nin degisik yorelerindeki adlari ise, “kedi tirnagi”, “kargakavunu”, “menginik”, “devedikeni”,

LEINT3

“keper”, “kepere”, “gebere” otudur.
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ekiligle 249.248 ton, 2001 yilinda 82.601 hektar ekilisle 252.559 ton, 2006
yilinda 59.523 hektar ekilisle 235.767 ton pamuk {iretmistir. Bu iiretim
potansiyeline karsilik, temel girdinin pamuk oldugu dokuma sanayinin
istenilen diizeyde olmadigi goriiliir. Sektore 6nemli Ol¢lide hammadde
iiretimi ile destek saglayan TARIS’e bagl 22 adet Pamuk Tarim Satis
kooperatifi mevcuttur. Ayrica, tekstil ve konfeksiyon sektoriinlin yarattigi
katma degerde biiyiik katkis1 bulunan, Nazilli Ilge’sinde 1934 yilinda
kurulan pamugun 1slahi, yetistirme teknigi ve teknolojisi gibi konularda
faaliyet yiiriiten Pamuk Arastirma Enstitlisii vardir. Tekstil-konfeksiyon
sanayinde 39 igletme vardir. Bunlardan 10 ve iizeri is¢i ¢alistiran igletme
sayis1 27 adet olup istthdami 3.548 kisidir. Ayrica, mevsimlik calisan 54
cirgir fabrikasinda 689 kisi istihdam edilmektedir. Dokuma imalat
sektoriinde 1333 kisi istihdami ve ihracat yonelik 21.000.000 m/y1l kumas
tiretimiyle Soktas Pamuk A.S., 750 kisi istihdamiyla VF Ege Soke Giyim
Sanayi A.S. gibi kuruluslar sektoriin 6nde gelen kuruluslaridir. Aydin
[li'nde halen uygun yatinm alan1 buluna tekstil sektoriindeki temel
sorunlar enerji maliyetlerin yiiksekligi, vergi oranlarin yiiksekligi, Asya ve
Uzak Dogu iilkelerinden gelen ucuz ve kalitesiz iplik giriginin olmas1 ve

ihracatci isletmeler i¢in kota problemidir.

Metal Esya, Makine Techizat Imalat Sanayi: Aydin ili’nin en 6nemli
imalat sanayi sektorlerinden birisi metal esya, makine techizat imalat
sanayidir. Bu sektordeki isletmelerin biiylik bir boliimii tarim araglari
iireten, bir kismi da agirlikla makine imalat ve otomotiv sanayinde parca
iireten yan sanayileri durumundadir. Metal esya, makine techizati imalat
sanayisinde faaliyet gosteren isletme sayis1 60’dir. Bunlardan 10 ve
tizerinde kisi calistiran isletme sayist 17 adet olup, istthdami ise, 780
kisidir. Metal esya, makine techizati imalat sanayisinde 250 kisilik
istthdami ve 510.000 adet/y1l jant iireten Jantsa A.S.; 51 kisilik istthdami
ve 35.000 adet/y1l kapasiteli pulluk, giibre serpme makineleri, piilverizator

gibi degisik tiirde tarim makineleri iireten Alpler Ziraat Aletleri A.S.; 89
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kisi istihdam eden 167.000 adet/y1l kontinii sistem zeytinyagi makinesi ve
54.000 adet/y1l rediiktor {iretim kapasiteli Polat Makine Sanayi A.S.; 22
kisi istihdam eden 550.000 m/yil transmisyon ve is makineleri zinciri
iiretim kapasiteli Go¢san Endiistriyel Sanayi A.S.; 33 kisi istihdam eden
767 ton/yil krom kapli mil ve honlanmis boru iiretimi kapasiteli Taviller
Hidrolik Mil A.S.; 45 kisi isttihdam eden 2990 adet/y1l derin dondurucu,
dondurma makinesi ve mikser {iretim kapasiteli Ugur Dondurma
Makineleri A.S; 137 kisi istihdam eden ve 5.000 ton/y1l aliiminyum profil
ve boru tiretim kapasiteli Aykim Metal A.S.; 42 kisi istthdam eden ve
6.720 Ton/y1l jant sekmam ve g¢ember iiretim kapasiteli Ozcelik Sicak
Demir A.S.; 30 kisi istthdam eden ve 65.000.000 adet/y1l elektronik
komponent iiretim kapasiteli Alp Piston Ltd. S.; 50 kisi istihdami ve tekstil
makineleri tireten Balkan Tekstil Mak. San. Ve Tic. Ltd. S. sektoriin 6nde
gelen kuruluslari arasindadir. Bu isletmelerden dis iilkelere jant, jant
sekmani, piston, derin dondurucu, dondurma makineleri, zeytinyagi
makineleri, transmisyon zinciri ve tarim is makineleri ile makine parcalari

ihrag edilir.

Tasa ve Topraga Dayah Imalat Sanayi: Bu sanayi dalinda faaliyet
gosteren isletme sayis1 38’dir. Bunlardan 10 ve iizeri kisi ¢alistiran igletme
sayist 16 adet olup, istihdami 1589 kisidir. Porselen, vitrifiye seramik
hammaddesi olan feldspat, potasyum, sodyum ve kuvarsin Aydin iI’indeki
tiretimi, Tiirkiye toplam {iiretiminin yaklasik %95’ini olusturacak sekilde
Cine ve yoresindeki maden rezervlerinden karsilanir. Cimento sanayinin
onemli hammaddesi olan kaolen, kalker ve kil varlig1 nedeniyle, gelismis
olan ¢imento sanayinin 6nde gelen kuruluslarindan Bati Soke Cimento
Fabrikasi’nin yillik ¢imento iiretim kapasitesi 765.626 ton/yil klinker ve
1.193.940 ton/y1l cimentodur. Isletmede 260 kisi istihdam edilmektedir.

Diger imalat Sanayi Kollar1: Aydin ili’nde orman iiriinleri, kagit, kagt
tirtinleri ve mobilya sanayi ile kimya gibi sanayi dallar1 ge¢misten gelen

birikimin olmayist nedeniyle gelisememistir. Sabun iiretimi disinda kimya
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ve petrol sektdriinlin tarim potansiyeli yiiksek olan Aydin’da
gelisememesi, sektoriin getirecegi gevre kirliligi nedeniyle bir sans olarak
yorumlanabilir. Diger imalat sanayi kollar1 arasinda 45 kisi istthdam eden
1.500 ton/yil karboksimetil seliilloz iiretim kapasiteli Seklim Seliiloz
Kimya San. A.S.; 32 kisi istthdam eden 35.000 ton/yil sabun ve yan
triinleri kapasiteli Bilal Sabuncu Yag ve Sabun Sanayi A.S. kendi

dallarinda 6nde gelen kuruluslar arasinda sayilabilir.

2.1.2.7. Ulasim

Aydm iI’inin cografi konumu itibariyle ilk ¢aglardan beri 6nemli yollarin
gectigi bir yore olmustur. Giiniimiizde de Aydin-Denizli ve Aydin-izmir karayollar1
yiik ve yolcu trafiginin yogun oldugu yollardir. E-24 Uluslararas1 Karayolu, Denizli
iizerinden I¢ ve Giineydogu Anadolu’yu batiya ve ihra¢c limani olan Izmir’e

baglamaktadir. Bu karayolu agirlikli olarak yiik tagimaciligina hizmet etmektedir.

Ekonomik ve sosyal gelismenin ihtiya¢ duydugu ulastirma hizmetlerinde
Tiirkiye genelinde yolcuda %95, yiikte %93 oraninda karayolu ile tasima yapildig
bilinmektedir. Karayolu ulagim agmin bu kadar yogun kullaniliyor olmasi
beraberinde bir¢ok sorunu da ortaya ¢ikartmistir. Bunlar, giivenli ve rahat bir ulagim
imkanlarindan uzaklasmak, maliyetlerin artmasi, yol standartlarinin zamanindan
once bozulup, yipranmasi olarak sayilabilir. Aydin, cografi konumu ile demiryolu,
deniz ve hava tagimacigi imkanlarina sahip bir il olmasina ragmen ticari yiik ve yolcu
tasimaciliginda agirlik karayolu tasimaciligindadir. Karayolu tagimacilifinin gecis
koridorlarinda ve Ege’den Anadolu’ya acilan yollar iizerinde 6énemli bir konumda
bulunan Aydin II’inin karayolu ag uzunlugunda ciddi bir sorun gézlenmezken, il ve

devlet yollar1 standartlarinin yiikseltilmesi gerekmektedir.

- Karayolu Ulasimi: Aydin, tarimsal iretim potansiyeli bakimindan pek
cok {iriinde, Tiirkiye toplam {iretiminin biiyiik bir boliimiinii karsilarken,
turizmin 6nde gelen merkezlerinden biri olarak bu sektorden saglamis
oldugu katkiyr Tiirkiye ekonomisine sunar. Ekonomiye dinamizm

kazandiracak en Onemli unsurlardan biri olan ulastirma hizmetlerinde
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agirlikla  kullanilan karayolu agindaki yetersizliklerin biran once
giderilmesi verimlilik, tasarruf, emniyet ve siirati saglayacaktir. Aydm {li
devlet ve il yollarinin durumuna bakildiginda 770 km. uzunlugunda bir yol
ag ile karsilagilmaktadir. Devlet ve il yolu disinda 48 km. uzunlugunda
otoyol bulunmaktadir. 319 km.’lik devlet yolunun 86 km.’si beton asfalt,
233 km’si asfalt kaplamadir. Ayrica, kdy hizmetleri aginda 4103 km’lik
koy yolu vardir. Bu aginin 1.656 km’si asfalt, 739 km’si stabilize, 878
km.’tesviye, 87 km.’si ham yoldur. K&y yollarinin 743 km.’si karayollar1

aginda bulunmaktadir.

Demiryolu Ulasimi: Ulagtirma sektdriinde ucuz ve toplu tagima imkani
saglayan demiryolu hatti iizerinde Buharkent, Kuyucak, Nazilli,
Sultanhisar, Kosk, Aydmn, Incirliova, Germencik ve Ortaklar
bulunmaktadir. Aydin ili'ni dogu-bat1 istikametinde kat eden 112 km.
uzunlugundaki bu demiryolu hattindan ayrica, Ortaklar-Soke arasindaki
ikinci hattin uzunlugu 23 km.’ye olup, Aydin Il sinirlar1 dahilindeki toplam
demiryolunun uzunlugu 135 km.’ye ulagsmaktadir. Izmir-Aydin-Denizli
arsinda giinliik on adet bes gidis-bes doniis, Izmir-Aydin-Afyon arasinda
iki adet yolcu treni ve ayrica Soke-Nazilli-Soke, Soke-Aydin-Soke ve
Soke-Denizli arasinda bir adet ¢iftli ray otobiisii ¢alismaktadir.giinliik
olarak Izmir-Aydin istikametine ortalama 600, Aydin-Denizli istikametine
ise, 250 yolcu tasinmaktadir. Ayrica, Aydin ili tarim, sanayi ve yer alti
zenginlikleri acisindan 6nemli bir potansiyele sahip olup, 6zellikle Cine ve
Bozdogan civarinda elde edilen feldispat, mermer gibi toprak iiriinlerinin

thracatinda demiryolu tasimaciligr benimsenmektedir.

Denizyolu: Aydin ili'nin tek liman1 Kusadas: Liman1’dir. Limanin rthtim
uzunlugu 971 m., su derinligi ise 15 m.’dir. Limanin gemi kabul kapasitesi
6 gemidir. Kusadas1 Limani Tirkiye’de denizyolu ile en fazla giris-¢ikis
yapilan limanidir. Ayrica, Kusadasi Ilge’sinde yatlarin barmabilmesi igi bir
yat liman1 mevcuttur. Yat liman1 1.150 metrelik i¢ rthtim uzunlugu, 630

adet yat kapasitesi ile yerli ve yabanci turistlere hizmet vermektedir. Sahip
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oldugu bu yat limani ile Kusadasi lgesi yat turizmi agisindan da énemli bir
potansiyele sahiptir. Kusadast Limani yat ve yolcu gemisi trafigi yoniinden
onemli bir hudut kapis1 olma niteligini tasimakta, yaz sezonu boyunca
binlerce turist gerek gemi, gerekse yat ile giris-¢ikis yapmaktadir.
Kusadast Limani’nin gemi kabul kapasitesi 2.400 gemi/yildir. Ege
Adalarina turistik ring yaparak Efes Turu icin giiniibirlik yabanci turist
getiren yolcu gemileri, yatlar ve motorlar gerek Denizcilik Isletmelerine ait
limana, gerekse yat limanma yanasarak yolcu giris ve ¢ikislarini
yapmaktadirlar. Limandan kalkan feribotlarla da Kusadasi-Sisam seferleri

devamli olarak yapilmaktadir.

- Havayolu: Aydin ili’nde bulunan Aydin-Cildir (Stool Tipi) Havaalan
1990-1993 arasinda tamamlanmistir. Havaalani pistinin uzunlugu 1.435 m.
olup, bu haliyle yalnizca tek pervane tipi wugaklarin inis-kalkis
yapabilmesine miisaittir. Bu nedenle bu havaalani simdiki haliyle Aydin
turizmine hizmet verememektedir. Halen Aydin Ili’ne gelen turistler Izmir
Adnan Menderes Havaalanindan ve kiigiik ¢apli da olsa Selguk (Stool

Tipi) Havaalanindan yararlanmaktadir.

2.1.2.8. Ticaret

Aydimn Ili 6teden beri dnemli ticaret merkezlerinden biri olmustur. Aydin’in bu
ozelligi, daha c¢ok Izmir’den yapilan ihracatin bir transit merkezi olmasindan
kaynaklanmaktadir. Cumhuriyet oncesi donemde ticaret biiyiik Olglide yabanci
firmalarin acentelerinin ve azimliklarin elindeydi. Aydin-Izmir demiryolu yabanci
sermaye tarafindan inga edilmis ve bu ulasim ag1 sayesinde Aydin Ovasi’nda tiretilen
tarim iriinleri ve madenler Izmir Limani’na, oradan da uluslararasi pazarlara
aktarilmistir. Cumhuriyet Dénemi’nde de, ticaretin bu yapisal 6zelligi degismemistir.
Her ne kadar f{reticiler, oOzellikle biiyiik toprak sahiplerinin Onciiliigiinde
kooperatifler biciminde orgiitlenip belli pazarlik giicii kazanmigsalar da, iiretim ve
ticaret denetlemede yabanci firmalarin ve azinliklarin yerini Miisliiman-Tiirk

tiiccarlart almistir. 1950°den sonra da ihracata yonelik tarimin basat oldugu
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Aydin’da, gevre ilge ve kdylerde iiretilen ilk toplanma merkezleri agirlikla Aydin,
Soke ve Nazilli’dir. Buradan Izmir’e gonderilen iiriinler, Izmir Limani’ndan dis

pazarlara dogru yol almaktadir.

2003-2006 yillar1 arasinda ticaretin Aydin gayri safi hasilasi ig¢indeki pay1
%31,6 dolaylarindadir. Aydm ili'nde 44.985 kisi olan faal niifusunun %30’unu
olusturan 13.495 Kkisi ticaret kesiminde faaliyet gostermektedir (Cizelge 7). Aydin
[li'nde ticari ve sanayi orgiitlenmeler Cizelge 15°de gosterilmistir. Aydin ili’nde bes
adet ticaret odasi, bir adet sanayi odas1 subesi, ii¢ adet ticaret borsasi, 105 adet esnaf
ve sanatkarlar odasi, bu odalarin olusturdugu esnaf ve sanatkarlar odalar1 birligi, ikisi
faal, altis1 kurulma asamasinda sekiz adet organize sanayi bolgesi, 14’1 faal, 8 adedi
insa halinde ve insaatina baslanacak olan iki adet olmak tizere toplam 24 adet kiigiik
sanayi sitesi, 46 adet tarim satis kooperatifi, 912 adet konut yap1 kooperatifi ile 585

adet diger kooperatif tiirleri olmak {izere toplam 1543 adet kooperatif vardir.

Cizelge 15. Aydin ili Ticari ve Sanayi Orgiitlenmeler

Sayisi Uye Sayisi
Ticaret Odasi 5 10.501
Ticaret Borsasi 3 828
Sanayi Odasi Subesi 1 577
Esnaf Odalar 103 Sicilli 57.742
Sicilsiz 48.068

Kooperatif 2094 103.260
Tarim Satis Kooperatifi 46 28.648
Banka Subesi 111
Organize Sanayi Bolgesi Faal 2

Insaat Halinde 6
Kii¢iik Sanayi Sitesi Faal 14

Insaat Halinde 10

Kaynak: Azazi, Sabahattin. Her Yonii ile Aydin. Erdem Ofset, 2003, Aydin, 54 s..

Aydin’da sirket sayilar1 siirekli artis gostererek 5507°e¢ ¢ikmistir. Bunlarin
506’s1 anonim, 4019°u limitet sirketidir. Ayrica, 982 adet sirket tasfiye halindedir.
Ticaret odalar1 Aydin Merkez, Nazilli, Soke, Kusadas1 ve Didim’de kuruludur. Bu
odalardan Aydin Ticaret Odasina 3084 iiye, Nazilli Ticaret Odasina 2343 iiye, Soke
Ticaret Odasina 1500 iiye, Kusadasi Ticaret Odasina 1750 iiye, Didim Ticaret
Odasina 1104 iiye olmak iizere toplam 10.501 iiye kayithdir. Aydin ili’'nde 629 adet

imalat¢1 sanayi kurulusu vardir. Bunlarin 577°si Ege Bolgesi Sanayi Odasi Aydin
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Subesine kayithidir. Geriye kalan 52 isletme Ege Bdlgesi Sanayi Odasi Aydin
Subesine kayith olmadan faaliyet gostermektedir. Ticaret borsalart Aydin Merkez,
Nazilli ve Soke ilgelerinde kuruludur. Borsalarda kayitli {iye sayilarina bakildiginda
Aydin Ticaret Borsasina 640 iiye, Nazilli Ticaret Borsasina 107, Soke Ticaret
Borsasina 89 iiye olmak {izere toplam 836 iiyenin kayith oldugu saptanmistir. Aydin
Esnaf ve Sanatkarlar Odalarina kayitli esnaf sayis1 105.810 kisidir. Bunlardan 44.616
adedinin esnaf sicil kaydi silinmis olup faal esnaf sayis1 78.742 kisidir. Mevcut 46
adet Tarim Satis Kooperatifinden 20’si pamuk, 12’si incir, 11’1 zeytin ve zeytinyagi,

2 adedi tiitlin, 1 adedi yagl tohumlar (Trakya Birlik) satis kooperatifidir.

Cizelge 16. 2005 Yilinda Aydin ili’ndeki Ihracatci Firma Sayisi

Tutar Arahigi Firma Sayisi
0—500Bin $ 59
500 Bin — 1 Milyon § 9
1 Milyon — 5 Milyon $ 14
5 Milyon — 10 Milyon $ 3
10 Milyon $ Fazla 4
Toplam 89

Kaynak: Aydin Ticaret Odasindan Alinmistir.

Aydin ili’nde 2005 yilinda, Aydin Ticaret Odasina kayith olarak ihracat yapan
firma sayis1 89 adettir. Cizelge 16’da gosterilmistir. Thracat¢i firmalarin ellidokuz
tanesi besyiizbin dolarlik ihracat tutarina sahipken, dort tanesinin ihracat tutari ise on

milyon dolardan fazladir.

Cizelge 17. Aydin ili’nden Yillara Gére Yapilan Ihracat Tutarlari (1.000 $)

Yillar Firma Sayisi Tutar Bir Onceki Yila
Gore Degisim (%)
2001 166 126.935 -
2002 171 156.499 23
2003 230 188.218 20
2004 226 252.878 34
2005 237 307.642 21
2006 226 351.136 14

Kaynak: http://www.dtm.gov.tr/dtmadmin/upload/EAD/IstatistikDb/cko17.xIs

Aydin ili’nden diger ticaret odalarmi kullanarak ihracat yapan firmalar 2001
yilinda 166 adet iken, 2006 yilinda bu rakam 226’ya yiikselmistir. Aydim Ili’nden
2001 yilinda yapilan ihracat tutar1 yaklasik 127 milyon dolardir. 2002 yilina
gelindiginde ise, bu deger %23’liik bir artis gostermistir. 2004 yilina ise, yaklasik
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253 milyon dolarlik bir ihracat tutar1 ile 2003 yilina gore %34’lik bir artig
gdstermistir. Thracatin son yillarda artis gdstermesinde 2004 yilinda acilan Giimriik
Miidiirliigii etkili olmustur. Aydin ili’nden yillara gore yapilan ihracat tutarlari ve bir

onceki yila gore degisimleri Cizelge 17°de gosterilmistir.

Cizelge 18. Aydin ili’nden 2005 Yihnda Yapilan ihracatin Sektorel Dagilimm

(1.000 $)

SEKTORLER Tutar
Tarim Uriinleri 19.688.903,55
Gida Sanayi 35.916.622,7
Otomotiv 28.567.096
Tekstil 195.443.605,77
Makine 4.078.532,9
Elektrikli Aletler 47.601.180,50
Digerleri 28.409.977,52
TOPLAM 351.136.918,90

Kaynak: Aydin Ticaret Odasindan alinmigtir.

Tiirkiye incir iiretimi birinci, pamuk ve zeytinde ikinci, tiitinde dokuzuncu
siray1l alan Aydin’in ticarete konu olan baglica {iriinleri tarim mallar1 ve tarima dayali
tikketim mallar1 sanayinin tirettigi zeytinyagi, dokuma, pamuk ipligi, incir mamulleri,
sabun ve tarim is araglaridir. 2005 yili verilerine gore en fazla ihrag edilen {iriinler
arasinda kuru incir 31.704 tonla, siyah yesil ve ezme zeytin 28.876 tonla, biber
konservesi 3.546 tonla, kuru kayis1 2.693 tonla, kapri 1.523 tonla, kuru domates 187
tonla, kestane 941 tonla, kiraz 857 tonla, balkabagi da 498 tonla ilk onda yer aliyor.

Pamuk ipligi, pamuklu dokuma, salamura zeytin, konserve, islenmis incir gibi
tarimsal triinler; pulluk, giibre serpme makineleri, piilverizatér gibi degisik tiirde
tarim makineleri; jant, jant sekmani, piston, transmisyon zinciri, sanziman dislileri,
honlanmis boru, mil gibi otomotiv yan sanayi lriinleri; derin dondurucu, dondurma
makinesi, mikser gibi beyaz esya iiriinleri; kimya sanayinde sabun; yer alt1 servetleri
acisindan siselenmis i¢cme suyu, feldspat, kuvars, mermer gibi madenler; zeytinyagi

makineleri diinyanin birc¢ok iilkesine ihra¢ edilmektedir.

Ihra¢ edilen iilkeler arasinda Almanya, ABD, Israil, Italya, Avusturya,
Hollanda, Rusya, Kazakistan, Belgika, Suudi Arabistan, Fransa, Isvi¢re, Yunanistan,

Tiirk Cumhuriyetleri basta gelmektedir.
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Aydin ili'nden diger ticaret odalarmi kullanarak ithalat yapan firmalar 2001
yilinda 102 adet iken, 2006 yilinda bu rakam 185’e yiikselmistir. Aydin ili’nden
2001 yilinda yapilan ithalat tutar1 yaklasik 50 milyon dolardir. 2002 yilina
gelindiginde ise, bu deger %8’lik bir artis gostermistir. 2005 yilina ise, yaklasik 130
milyon dolarlik bir ithalat tutari ile 2004 yilina gore %72’lik bir artis gdstermistir.
Ithalatin son yillarda artis gostermesinde 2004 yilinda agilan Giimriik Miidiirliigii
etkili olmustur. Aydin Ili’'nden yillara gore yapilan ihracat tutarlar1 ve bir dnceki yila

gore degisimleri Cizelge 19°de gosterilmistir.

Cizelge 19. Aydin ili’nden Yillara Gore Yapilan ithalat Tutarlari (1.000 $)

Yillar Firma Sayisi Tutar Bir Onceki Yila
Gore Degisim (%)

2001 102 49.011 -

2002 100 52.896 8

2003 112 61.887 17

2004 132 75.323 22

2005 159 130.725 72

2006 185 181.953 40

Kaynak: http://www.dtm.gov.tr/dtmadmin/upload/EAD/IstatistikDb/eko18.xIs

Aydm II’in yurt disindan ithal ettigi baslica iiriinler ise, sanayi kuruluslar i¢in
makine-techizat, sargilik bez, kompoze giibre, tarim ilaglari, cemberlik serit, ¢elik

yedek aksami ve ¢inko levhadir.

Cizelge 20. Aydin ili’nden 2005 Yilinda Yapilan ithalatin Sektorel Dagilimi

(1.000 $)

SEKTORLER Tutar
Tarim Uriinleri 22.734.885
Gida Sanayi 2.657.146
Otomotiv 45.878.144
Tekstil 10.044.000
Makine 25.845.181
Elektrikli Aletler 1.176.538
Digerleri 22.389.226
TOPLAM 130.725.120

Kaynak: Aydin Ticaret Odasindan Alinmistir.

Ekonomik potansiyeli oldukca yiiksek olan Aydin; cografi konumunun
sagladigi ulasim avantaji, hammadde kaynaklarina yakinligi, organize sanayi
bolgeleri, niifusun geng ve nitelikli olusu gibi nedenlerle turizm, tarim ve hizmet

sektorleri ile ticari bakimindan gelisen ve yiikselen bir konumdadir.
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2.1.2.9. Turizm

II. Diinya Savasindan sonra, kiiresellesmenin bir pargasi olan turizm endiistrisi,
insan yasaminin vazgeg¢ilmez bir unsuru olmustur. Bos zamanin ve gelirin artmast,
kitle iletisim araglarinin ve iletisim teknolojisinin gelismesi, kitle turizminin
yayginlagmasi, ulasimin kolaylagmasi, seyahatin fiziksel ve psikolojik bir gereksinim
oldugunun anlasilmasi, insanlarin toplumlar1 ve kiiltiirleri tanima arzusu turizm

olgusunu hizlandiran etkenlerdir (Dinger, 2005: 89).

XXI. yiizyillda iilkelerin uluslararast turizmde kiiresel ortamda rekabet
kosullarini etkilemektedir. Enformasyon toplumunun 6zellikleri, yiiksek teknolojinin
varacagl nokta, yapay zeka, kiiresel ekonominin nitelikleri, kiiresel 1sinma ve ¢evre
kosullar1, bireysel ihtiya¢ ve yatirimlarin 6n plana ¢ikmasi, katilimci demokrasi

anlayisi, segeneklerin artmasi tiim toplumlarin rekabetini zora sokmaktadir.

Katma degeri yiliksek ve siirdiiriilebilirligi saglayan bir turistik iiriiniin
gelistirilmesi ancak kendi dogal kaynak ve degerlerini iyi koruyup, planlayan ve
pazarlayabilen iilkelerin ve isletmelerin varligina baghdir. Gelecekte de varliklarini
stirdiirmeleri icin, destinasyon (yonelim) planlayicilari ¢evrenin ve kiiresel diinyanin
bolgesel turizm politikalarini iyi bilmek zorundadirlar. Her ne kadar turizmin milli
gelir, 6demeler dengesi, istihdam gibi konularda olumlu etkiler yarattig1 bilinmesine
ragmen, turizmin olumsuz iktisadi-sosyal etkileri de olabilmektedir. Turizmin
olumsuz etkilerini en aza indirgeyebilmek i¢in, turistik destinasyon ve kentlerdeki

geligsmeyi belli bir plan ve koruma-kullanma dengesi i¢inde ele almak gerekmektedir.

Kiiresellesen diinyada artan bolgelerarasi rekabetin temelinde yatan en 6nemli
unsurlar bolgesel yenilik, yaraticilik ve ekonomik-sosyal paylasim aginin
bulunmasidir. Turistik destinasyon ve kentlerin siirdiiriilebilirliginin saglanmasi yeni
bolgesel politikalarin uygulanmasina baglidir. Yeni bolgesel politikalar yerel
dinamik niifus ve yerel politikalar karsilastirildiginda, igsel bliyiime dinamiklerinin
desteklenmesinin ve kamu finansman desteginin zorunlu olmasinin giindeme geldigi

goriilmektedir.
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Aydin ili’nin gerek cografi konumu, gerek tarihi ve kiiltiirel zenginlikleri ve
gerekse dogal giizellikleri bakimindan essiz bir tarih ve kiiltiir kentidir. Cevresi eski
medeniyetler besigi olan Anadolu’nun en zengin tarihi mirasina ve doga
giizelliklerine sahip yorelerindendir. M.O. 6500 yillarindan itibaren siirekli yerlesime
sahip olmustur. Bir taraftan Anadolu ve deniz asir1 iilkelerle yapilan ticari iliskiler ile
zenginlesirken diger taraftan kiiltiir ve sanatla oldukca ileri seviyeye ulagmistir

(Kiigiikyumuk, 2005:135).

Deniz-kum-giines turizminin doyasiya yasandigi Aydin’in Kusadasi ve Didim
ilgeleri, Panionion, Didyma, Miletos, Priene, Magnesia, Tralleis, Nysa, Akharaka,
Alinda, Alabanda, Amyzon, Aphrodisias gibi onlarca oren yeri Aydin’in turizm
hinterlandinda® yer alan birkag &rnektir. Bu tarihsel zenginliklerin yaninda Dilek
Yarimadas1 Milli Parki, Biiylik Menderes nehri, Besparmak daglari, Madran Dagy,
Bafa Golii, Akcay Vadisi, Pasa Yaylasi, Madran Yaylasi, Gogliik Yaylasi, Karacasu
Yaylalar1 gibi sayisiz dogal varligiyla dikkat ¢ekmektedir. Zengin bitki ve hayvan
varhigi, endemik™ bitkileri, gelenek ve gorenekleri, yoresel mutfagi, folkloru,
geleneksel el sanatlari, geleneksel sporlar bu tarihsel zenginli§in tamamlayan

Ogelerden bazilaridir.

Kiy1 ve oren yerleri disinda saglik turizmi (termal), tarihi ve mimari eserler,
oren yerleri, miizeler, geleneksel el sanatlari, yoresel festivaller, deve ve boga
giiresleri gibi kiiltiir turizmi de alternatif turizm segeneklerinden bazilaridir. Ayrica,
doga yiiriiyiisleri-trekking, atli doga gezileri, dag bisikleti, golf, dalma, deniz ve kara
avciligl, yilizme, yelken, su sporlar1 gibi doga turizmi ve sportif turizmde Aydin

[li'nde yapilabilecek etkinliklerdir.

- Doga Turizmi: Diinyada dogal giizelliklerin ve biyolojik cesitliligin
vurgulandig1 ¢evre agirlikli doga turizmi (ekoturizm) giiniimiizde hizla

gelismektedir. Aydin ve yoresi de essiz bir doga turizmi imkanlarina

* Hinterland: Bir kenti, kentler dizisini yada bdlgeyi ¢evreleyen ve onunla yakin ekonomik ve
toplumsal etkilesim iginde bulunan bdolge.
* Endemik Bitki: Dogal olarak yetisen bitki.
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Cizelge 21. Aydin Ili Potansiyel Doga Yiiriiyiisleri Alanlar1 ve Yapilabilecek

Etkinlik Tiirleri
YER ADI ETKINLIiK TURU BULUNDUGU YER
Oluk Kanyonu Dilek Yarimadas1 Milli Parki. Uzunluk: 3
Y km.
Dilek Tepesi Dilek Yarimadas1 Milli Parki. Rakim:
Y,T 1250 m.
Pasa Yaylas1 Aydin’in Denizli Cikisi tizerinden 18 km.
Y,T,C Aydin Daglar1 Uzerinde. Rakim: 1300m
Dag Eymir Koyii Hiikiimet Binas1’nin yanindan yukar
tirmanan yol ile 10 km. uzaklikta. Rakim:
Y, T,.CK,J 600 m.
Karhk Kayaliklar: Dag Eymir Koyli’niin Tepeleri. Rakim:
Y,T,C.E 1200 m.
Madran Yaylalari Bozdogan, Cine ve Yenipazar’dan
Y,T,CJ cikilabilir.
Babadag Yaylasi Karacasu, Denizli Babadag Kdyii’'nden
cikilabilir. Zirveden Afrodisias Seyri
Y, T,C,K yapilabilir. Rakim: 2100 m.
Necippinar, Subasi, Y, T,C.K Karacasu. Rakim: 1000-1500 m.
Sermese, Dedebag,
Omiir Yaylalar
Bafa Golii ve Y,Tk,C,K Soke-milas Karayolu iizeri. Kapikir
Besparmak Daglan Koyii. Besparmak Dagi. Rakim: 1400 m.
Dil Gélii (Karina) Y,G,F Soke-Doganbey Koyii yolu iizeri.
Kemer Baraji Y,C Bozdogan
Top¢am Baraji Y Cine
Incirliova-Tire Yolu Y,C,K,J Incirliova’dan Tire’ye giden yolda
Ikizdere mevkii.
Tren Yolu Y,F Ortaklar-Camlik arasi tren yolu yanindan
yiiriiyiis 15 km.
Arslan Magarasi Kirazli Kdyii. Kusadasi’nin dogusuna 15
km. uzaklikta.
Sirtlanini Magarasi Uzunluk: 348 m. Karacasu Yukar1 Cumaarasi Koyti’nde 45
Derinlik: 32 m. dk. Yiirtime mesafesinde ve Afrodisias’a
10 km. uzaklikta.

Y: Yiiriiyiis F: Fotografcilik C:Kamp
T:Hafif Tirmanug E.Esek Safari J: Jip Safari

Tk:Kaya Tirmanigsi G: Kus Gézleme K: Koy YagamiTanima

Kaynak: AYDIN ILI RAPORU, Aydin ili ve Sosyo Ekonomik Varhklari. Aydin ili Arastirma,
Gelistirme ve Kalkinma Vakfi Yayin No:1, Aydin, 1997, 83 s.

sahiptir. Kus gozleme, dagcilik, dalgiglik, doga fotograf¢iligi, doga
yiriiyiisleri, dag bisiklet turlari, yabani hayvan turlart doga turizmi
kapsamindaki faaliyetlerdir. Aydin ili’nin doga turizmi potansiyelinde

biitlin bu ¢esitliligin yapilabilecegi mekanlarin, nehirlerin, gollerin,
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daglarin, yaylalarin var oldugu goriilmektedir. Dilek Yarimadas: Milli
Parki, Biiyiik Menderes Deltasi, Besparmak Daglari, Madran Dagi, Bafa
Goli, Pasa Yaylasi, Edon Vadisi gibi pek ¢ok alan doga sporlarmin

yapilabilecegi yerlerden bazilaridir.

Tarih Turizmi: Aydin ili degerler yoniinden zengin verilere sahiptir.
Giiniimiize kadar Hitit, Lidya, Iyon, Roma, Bizans, Selcuk, Aydinogullar
ve Osmanli gibi ¢esitli uygarliklara sahne olmustur. Bunlardan kalan

onemli antik kalintilar Cizelge 21°de gosterilmistir.

Av Turizmi: Av meraklilart i¢in diizenlenen avlanma etkinlikleridir. Av
hayvanlariin varlig1 av turizmin gelismesi amaciyla kullanilabilir. Aydin
[li hem kara, hem de su avcilign bakimindan 6nemli bir konumdadir. Aydin
[li dogal yapis1 nedeniyle gesitli hayvan tiirlerinin yasamasma imkan
vermektedir. Aydm ili’nin Kusadas1 Ilge’sindeki Dilek Yarimadast Mili
Park disinda her yerde mevsimine gore avlanma yapilabilmektedir. Yaban
domuzu, bildircin, keklik, lokse, ordek, kaz baslica avlanan hayvan

turlerindendir.

Kiiltiir Turizmi: Aydin ili, binlerce yilin kiiltiir birikimlerini barindirmasi
bakimindan diinyanin 6nde gelen yoérelerinden birisidir. Antik
uygarliklardan gliniimiize kadar ulasan ¢ok sayidaki kiiltiir eserlerinin yani
sira, XII. yiizyildan itibaren yoreye egemen olan Tiirk kiiltiirt,
mimarisinden el sanatlarina kadar bir biitiin olarak, yiizyillar boyu siirerek
giinlimiize kadar gelmistir. Binlerce yilin kiiltiir katmanlar1 ve bunlarin
sentezlerini barindiran Aydin li’nin kiiltiir yapisim belirleyen baslica
faktorler bulundugu cografi kosullari, iktisadi kaynaklar1 ve tarih boyunca
cesitli halk topluluklarinin hayat bigimleri ve inanc¢lar1 olmustur. Giyim-
kusam, yoresel dokuma, Aydin mutfagi, geleneksel sporlar (deve ve boga

giiresleri, rahvan at yariglari), yoresel miizik ve halk oyunlari, halk
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Cizelge 22. Aydin ili’nin Tarihi ve Turistik Alanlari, Ozellikleri, Dénemi ve
Bulunduklarn Yerler

ADI OZELLIGI DONEMI BULUNDUGU
YER
Afrodisias Antik Kent M.O. 3000, Karacasu
Helenistik-Kalkolitik
Tralles Antik kent M.O. 4000 Merkez
Kale Kale Bizans
Cihanoglu Medrese Osmanli
Uveyspasa Cami Osmanli-1565
Eski-Yeni Cami Osmanli-1585
Ramazanpasa Cami Osmanli-1595
Siileymanbey Cami Osmanli-1683
Cihanoglu Cami Osmanli-1756
Semsipasa Cami Osmanli-1659
Hatuniye Cami Osmanli-1490
Cihanoglu Han Osmanli-1484
Zincirli Han Osmanli-1707
Pomionion Iyon Sehri Iyon Kusadasi
Phygela Antik Kent
Neopolis Antik Kent
Glivercinada Kale
Kaleigi Cami Osmanli-1618
Kaleigi Hamami Osmanli-1618
Okiiz Mehmet Pasa | Kervansaray Osmanli-1618
Alinda Antik Kent Kayra Cine
Gerga Antik Kent Kayra
Ahi Bayram Tiirbe XIV.YY.
Ciftlik Tiirbe XVIIL YY.
Eski Cine Cami Osmanl
Orthasia Antik Kent Yenipazar
Antiocheia Antik Kent M.O. 281 Kuyucak
Mesteure Antik Kent Nazilli
Arpaz Kale
Aga Cami XVIIL YY.
Koca Cami 1886
Magnesia Antik Kent M.O. VIL YY. Ortaklar
Archaraka Antik Kalint1 Ik Cag Sultanhisar
Nyssa Antik Kent M.O. 1L YY.
Amyzon Antik Kent M.O. 300 Kogarl
Cin Kale XVIIL YY.
Miletos Antik Kent M.O. VIL YY. Soke
Priene Antik Kent Lidya-Pers-Roma
Ilyas Aga Cami 1818
Hac1 Ziya Bey Cami 1896

Kaynak: AYDIN ILI RAPORU, Aydn ili ve Sosyo Ekonomik Varhklari.. Aydin Ili Arastirma,
Gelistirme ve Kalkinma Vakfi Yayim No:1, Aydin, 1997, 84 s.
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edebiyati ve sOylenceleri, gelenek ve gorenekler, zeybeklik, etnobotanik,

geleneksel el sanatlar1 bu benzersiz kiiltlir 6gelerinin baslicalaridir.

- Sportif Turizm: Turizm ¢esitlenmesi olarak gelisen sportif faaliyetler

oldukc¢a yayginlagmaktadir. Bunlar arasinda sorf, yelken, rafting, dalis gibi

su sporlart; atli gezi, yamag parasiitii, dag tirmanisi, motokros, riizgar

sorfii, dag bisikleti gibi sporlar 6nde gelmektedir. Aydm Ili’nin hemen

hemen her yeri daglar, yaylalari, vadileri, golleri sportif turizme uygun

alanlar sunmaktadir.

- Termal (Termal) Turizmi: Aydin ili genelinde pek ¢ok kaplica, 1lica ve

icme bulunmakta, saglik turizmi i¢in genis imkanlar sunmaktadir. Aydin

Ili genelinde saglik turizmi yapilabilecek baslica kaplicalar Cizelge 22°de

gosterilmistir. Kaplicalar ile ilgili saghk yararlar1 Saglik Bakanligi

tarafindan belirlenmektedir.

Cizelge 23. Aydin ili’nin Termal Kaynaklari

Icmeleri Giizelgaml
Kaplicas1 Kemer Kaplicasi

Kaynak Adi Bulundugu Yer
Imamkéy Giizellik Suyu Merkez

Ortake1 Kaplicasi Aydin-Denizli Karayolu
Kizildere Kaplicasi Buharkent

Salavathi Kaplicasi Sultanhisar

Giimiislii Camuru Gilimiisliikoy, Germencik
Alangiillii Kaplicasi Germencik

Davutlar Kaplicasi Davutlar

Igmeler Kaplicast Kusadas1

Ciban Kaplicasi

Kaynak: AYDIN ILI RAPORU, Aydin ili ve Sosyo Ekonomik Varhklari. Aydmn ili Arastirma,
Gelistirme ve Kalkinma Vakfi Yayin No:1, Aydin, 1997, 81 s.

Aydin li’nin turizm potansiyeli iki yonden incelenebilir ve degerlendirilebilir.

Bunlardan ilki; dogal ve tarihi degerler ile turistik donanimin olusturdugu turistik

arz, digeri ise gelen yabanci turistler tarafindan yaratilan turistik taleptir. Turistik

donatim, turistin ziyareti sirasinda ihtiyaclarini karsilamak iizere kurulmus olan her

tiirlii teknik ve ekonomik hazirliklardir. Bunlar, konaklama, yeme-igme, eglence,

gezme gibi hizmetleri gerceklestiren iist yapt donanimi ile ulagim, haberlesme ve

diger hizmetleri saglayan alt yap:1 tesisleridir. Boylece, turistik donatim sayesinde
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dogal, tarihi ve kiiltiirel arz kaynaklarmin turizm iiriinii olarak belli bir fiyattan turiste

arz edilmesi ve ekonomik bir deger haline gelmesi saglanabilmektedir.

2005 yili Aydin Kiiltiir ve Turizm Midiirliigli verilerine gore, turizm isletme
belgeli tesis sayist 111, yatak sayist 22.836°dir. Turistik yatirnm  belgeli olup
isletmeye agilmig durumdaki 22 tesiste 3.015 yatak, turistik yatirim belgeli toplam 28
tesiste 5.839 yatak mevcuttur. Bu tesis ve yatagin yogunluk olarak bulundugu ilce
Kusadasi’dir. Belediye belgeli tesis sayis1 625, yatak sayisi ise, 29.038°dir (Cizelge
23). Aydin’da daha ¢ok Kusadasi ve Didim’de yogun olarak yer alan toplam 95.896
ikinci konut bulunmaktadir. Bes il i¢inde acenta sayisi agisindan ii¢lincii sirada olan
Aydin’da, 07.06.2005 tarihi itibariyle Kiiltiir ve Turizm Bakanligi’ndan belgeli 184

seyahat acentas1 bulunmaktadir.

Cizelge 24. Aydin Ili’nde Kiiltiir ve Turizm Bakanhg’ndan Belgeli Yatirim ve
Isletme Belgeli Tesisler (2005)

Kiiltiir ve Turizm Bakanligr’ndan Isletme Kiiltiir ve Turizm Bakanhgi’ndan
Belgeli Tesisler Yatirim Belgeli Olup, Isletmeye Acik
Tesisler
Yer Tesis Adedi Yatak Yer Tesis Adedi Yatak
Adedi Adedi
Merkez 8 361 Merkez 1 169
Kusadasi 71 17.220 Kusadasi 15 2.448
Didim 27 4.967 Didim 3 308
Nazilli 3 176 Karacasu 1 46
Sultanhisar 1 112 Soke 1 20
Kosk 1 --- Cine 1 24
TOPLAM 111 22.836 TOPLAM 22 3.015

Kaynak: www.kultur.gov.tr

Aydin 1li’nin ve lilge’lerinin bdlge turizminden aldig:1 pay oldukga fazladir.
Biiyiikk Menderes vadisinde tarihin en seki devirlerinden beri bir¢ok uygarliklara
sahne olmus Aydim ili antik kentleriyle, tarimi, koylari, turizm potansiyeli agisindan
son derece zengindir. Deniz, termal, genglik, kiiltiir, sanat, eko-turizm, II’in énemli
potansiyelini sergilemektedir. Tiirkiye’ye gelen turistlerin baslica turistik merkezlere
gore dagilimina goz atildiginda, Antalya, Istanbul, Mugla, Izmir’den sonra Aydin
besinci sirada gelmektedir. Aydin’in 2002 yilindaki payr %1,5, 2003’te %2,0,
2004’te %1,5 olmustur (Cizelge 25).
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Cizelge 25. Tiirkiye’ye Gelen Turistlerin Bashca Turistik Merkezlere Gore

Dagilim
iller 2002 2003 2004

Turist Sayisi % Turist Sayis1 % Turist Sayis1 %
Antalya 4.747.581 35,8 4.682.104 | 334 6.047.246 34,5
Istanbul 2.705.848 | 20,4 3.148.266 | 224 3.473.185 19,8
Mugla 1.938.156 14,6 1.998559 14,3 2.526.407 14,4
Izmir 650.554 4,9 534.880 3.8 764.658 4,4
Aydin 200.137 1,5 275.336 2,0 257.774 1,5
Diger 3.013.752 | 22,7 3.390.413 24,2 4.448.340 254
Toplam 13.256.028 | 100,0 14.029.558 | 100,00 17.517.610 100,0

Kaynak: www.kultur.gov.tr

Turistik igletme belgeli tesislerde kalan yabanci ve yerli turistlerin konaklama
ve geceleme sayilarma goz atildiginda, Aydin ve komsu illeri i¢inde Mugla
konaklama ve geceleme sayilar1 agisindan birinci siradir. Aydin’da yabanci turist,
yerli turistten daha fazla turizm belgeli tesislerde konaklamakta ve geceleme
yapmaktadir (Dinger, 2005: 120).

Cizelge 26. Aydin ve Komsu Illerinde Turistik Belgeli Tesislerde Konaklayan
Yabanci ve Yerli Turistlerin Konaklama, Geceleme Sayilari (2004)

il Kisi Sayisi Geceleme Sayisi
er
Yabanci Yerli Toplam Yabanci Yerli Toplam

Aydin 467.300 195.313 662.613 | 2.276.637 485.469 | 2.762.106
Denizli 433.580 204.936 638.516 462.062 303.759 765.821
Izmir 484.636 781.711 | 1.266.347 | 1.705.011 | 1.455.900 | 3.160.911
Manisa 3.602 42.167 45.769 8.151 60.763 68.914
Mugla 1.389.634 655.475 | 2.045.109 | 7.327.942 | 1.575.404 | 8.903.346

Kaynak: www.kultur.gov.tr

Yabancilarin ortalama kalis siiresi 4,5 giin, yerli turistlerin 2,5 giindiir. Yabanc1

turistlerin gerceklestirdigi ortalama doluluk oram1 %35-%40 civarinda seyrederken,
yerli turistlerin turistik isletme belgeli tesislerde gerceklestirdikleri ortalama doluluk
orani ise, %9-10 civarindadir. Konaklama isletmelerinin doluluk oranlarinin en
yiiksek oldugu donemler Mayis-Ekim aylar1 arsidir. Temmuz-Agustos-Eyliil aylari
ise, en yogun donemlerdir. Yaz aylarinda turistik ilgelerdeki tesislerin doluluk

oranlar1 %80’lere ulagsmaktadir.
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Cizelge 27. Aydin ve Komsu Illerinde Turistik Belgeli Tesislerde Konaklayan
Yabanc1 ve Yerli Turistlerin Ortalama Kals Siireleri Ve Doluluk

Oranlar (2004)

il Ortalama Kals Siiresi Doluluk Oram (%)
er

Yabanci Yerli Toplam Yabanci Yerli Toplam
Aydin 49 2,5 4.2 39,95 8,52 48,47
Denizli 1,1 1,5 1,2 25,26 16,61 41,87
[zmir 3,5 1,9 2,5 23,99 20,48 44,47
Manisa 2,3 1,4 1,5 2,70 20,12 22,82
Mugla 5,3 2,4 4.4 42,96 9,24 52,19

Kaynak: www.kultur.gov.tr

Aydm 1li ve Ilgeleri turizm bakimindan son derece elverisli iklimi, yaklasik
240 giline ulasan giinesli giin sayisi, 150 km. uzunlugundaki kiy1 seridinde birbirini
izleyen koylar1 ve plajlari, termal kaynaklari ve 10.985 hektar alana sahip Dilek
Yarimadas1 Mili Parki ve modern konaklama tesisleri ile herkesin tatil turizmi i¢in
istedigini kolayca bulabilecegi ve seyahatten maksimum fayda saglayabilecegi ideal

bir turizm merkezidir (Dinger, 2005: 122).

Aydin Ili, tarim, turizm ve sanayinin bir arada bulundugu; Tiirkiye’'nin en
gelismis bolgesi olan Ege’nin orta yerinde bulunmasi nedeniyle; Tiirkiye’nin top
yekiin kalkinmasi, rekabet¢i diinya ekonomisi igindeki yerini almasinda énemli islev

ve potansiyele sahip bulunmaktadir.

2.2. AYDIN iLI’NIN INTERNET EKONOMISi YAPISI

Kiiresellesmenin bir sonucu olarak ekonomilerin giderek karmasiklastigi, insan
kaynaklarmin gelistirilmesinin zorunlu hale geldigi ve rekabetin artig1 XXI. yilizyilda,
ulusal ve yerel cikarlarin korunmasi ve farkhhklarin firsata donlismesi, sonuca
yonelik ciddi bolgesel planlama analizlerinin yapilmasi zorunlu hale getirmektedir.
Bu analizlerin, mekanlarin goreli {istlinlik ve yetersizliklerini dikkate alarak,
bolgesel diizeyde ekonomik katkist ve rekabet edebilme giici daha yiiksek olan
sektorlere/iskollarina dncelik vermesi, ayni zamanda da ulusal kalkinma hedefleriyle

paralellik gdsteren ¢oziimler tiretmesi beklenmektedir (Aydemir, 2002:1).
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Icinde bulunan yeni diinya diizeninde, yerel dinamiklerin ekonomik kalkinma
ve bolgesel gelisme siirecindeki artan Onemi, kentsel ve yerel ekonomilerin de
kiiresel ekonomide birer taraf olarak yer almasini saglamistir. Diinyada gozlenen
yerel ekonomiler arasindaki rekabet, yerel ekonomilerin gelisme performansini da
belirlemektedir. Yerel ekonomilerin kiiresel rekabet icersinde gelistirdigi strateji ve

politikalar, bolgesel gelisme politikalarinin temelini olusturmaktadir.

Kiiresel rekabet siireci, karsilagtirmali tistlinliikler temelinde, yerel uzmanlasma
siirecini hizlandirmaktadir. Yerel girisimcilik, yerel kaynaklarin harekete gegirilmesi,
bilgi ve beceri birikimi ve diger yerel potansiyellere de bagimli olarak, belirli
sektorlerde uzmanlagabilen yoreler, diinya ekonomisi igersinde karsilastirmali
istiinliik elde edebilmektedir. XXI. yiizyil alt sektorler ve alt bolgeler itibariyle
ulusal rekabetei iistiinliikler gelistirme ¢ag1 olma yolundadir (Aydemir, 2002:3).

Internet ¢ag1, ulusal ekonomiler arasinda etkilesimi artirmis ve ulusal pazar
paradigmasi yerini kiiresel pazar paradigmasina birakmistir. Jeoekonomi ve internet
ekonomilerinin basar1 kosulu olan kiiresel rekabet giicii, ulus-bolge-firma
ticgenindeki karmasik goriinlimiin ardinda gelismislik ile olan giiclii bagimi
gizlemektedir. internet ekonomisini anlama ve yeni rekabet paradigmasi baglaminda,
bu yeni ekonomik diizeni kavrama gelecek igin basarmnin anahtar1 olacaktir. Ulkelere
rekabet avantaji saglayacak en onemli unsur, lilkenin veya bolgenin jeoekonomik
yapisindan kaynaklanan wulusal ekonomik avantajlari, internet ekonomisinden
faydalanarak kiiresel platformda koz olarak kullanmaktir. Tirkiye ekonomisi
acisindan 6nemli olan Aydm Ilinin ekonomisini giiclendirebilecek jeoekonomik
degerlerini ortaya koymak ve firetilen {iriinleri diinya pazarlarinda talep edilebilir
triinler haline getirebilmek acisindan 6nemlidir. Bu baglamda izleyen boliimde,
Aydin Ilinin internet ekonomisi agisindan sayisal doniisiimiiniin altyapisi ve bu
dogrultuda ortaya ¢ikan yeni olusumlarin Aydin iline yansimasi hakkinda bilgi

verilecektir.
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2.2.1. Aydin ili’nde internet Sayisal Doniisiimiin Altyapis

Bilgi ve iletisim teknolojilerindeki gelismeler, XX. ylizyilin ikinci yarisindan
itibaren belirginlesen yenidiinya diizeni ve kiiresel ekonomik sistemi, toplumlar
arasindaki iligkileri ve toplumsal yasam bi¢imlerini de doniistiirmekte ve degisimi
hizlandirmaktadir. 1990’lardan beri diinyadaki pek ¢ok fonksiyon ve sistemlerin
isleyisi, adeta bilgi ve iletisim sistemlerinin kalbinde yer alan bilgisayar aglarinin
etrafinda toplanmustir. Insan faaliyetlerinin biiyiik bir kismi hizli teknolojik
gelismelerin yon verdigi bilginin giiciine dayali hale gelmistir. Oyle ki, giiniimiiz
diinyasinda ekonomik ve sosyal kalkinma acgisindan bilgi ve iletisim teknolojileri
artik onkosul olarak belirlenmistir. Bilgi ve iletisim teknolojileri bir taraftan tilkelerin
tiretim sistemlerini modernlestirip onlarin rekabet giiclinii hizla artirirken diger
taraftan bu yeni teknolojilere ayak uydurmayan iilkelerin digerleriyle arasindaki
ucurumlarin  daha da artmasina sebep olmaktadir. Ayni zamanda, bilgi
teknolojilerinden en etkin sekilde yararlanan iilkeler diger iilkelerin iiretim, pazar,
isgilicli ve hatta sosyal olgular1 iizerinde belirleyici rol oynamaktadirlar. Dolayisiyla,
bilgi cagma ge¢is yapmak toplumun bir biitiin olarak bilgiyi anlama ve isleme

kapasitesine bagli olmaktadir (Kargi, 2006: 1).

Bilgi ve iletisim teknolojileri ekonomik kalkinma i¢in zorunlu bir faktor olarak
gorilmekte, giicli, bilgiyi ve yaraticiligi yonetmekte ve esnek organizasyonlarin ve
bilgiye dayali kurumlarin varligin1 gerektirmektedir. Ancak, halihazirdaki kosullarda
bilgi ve iletisim teknolojisi iilke i¢inde ve iilkeler arasinda esit dagitilmamistir. Bu
durum bilgi liretim ara¢ ve siireclerine sahip iilkelerin bu konuda yoksun iilkelerle
gelismisglik mesafesini hizla agmaktadir. Bir diger acidan ise, her ne kadar az
gelismis ve gelismekte olan iilkelerde bilgi ve iletisim teknolojileri gelisme
kaygisiyla hizla ithal edilip, siirece dahil edilmeye ¢alisilsa da bu konudaki gec
kalmishik ve gerekli kiiltiirel alt yapinin olmamasi, yiiksek fiyatlarla alinan bilgi ve
iletisim teknolojilerinin etkin kullanimin1 saglayamamaktadir. Dolayisiyla, az
gelismislik ve gelismekte olan toplumlar bilgi ve iletisim teknolojisinin pazari
olmakta, fakat etkin ve kendi {lilkeleri i¢in yliksek deger yaratan kullanicilari

olamamaktadirlar. A¢iktir ki, kiiltiirel ve egitimsel kalkinma, teknolojik kalkinmayz;



- 149 -

teknolojik kalkinma, ekonomik kalkinmayi; ekonomik kalkinma, sosyal kalkinmay1
ve sosyal kalkinma, tekrar kiiltiirel kalkinma ve egitimsel kalkinmayi getirir. Bu
kesintisiz bir kalkinma veya az gelismislik donglsiidiir. Bu siirecin yoniinii ise,

teknoloji degil, bizzat toplumun kendisi belirleyecektir (Dura, 2002: 194).

Bilgi ve iletisim teknolojilerinin devrim niteligindeki gelisimi nedeniyle
ekonomik degerlerin artan dolasimi, kiiresel ekonominin yeni kurallarini
olusturmaktadir. Bilginin kesintisiz, hizl1 ve uluslararasi 6l¢ekte entegre aglar iizerine
dolasim1 ve paylasiminin ekonomik deger yaratmasi iizerine kurulu olan internet
ekonomisinde, bir iilke bu kiiresel ag icinde ne kadar eszamanli ve uyumlu bir

bicimde paylasirsa, o kadar rekabet avantajina sahip olacaktir.

Bilgiyi yasamin odagina koymus olan, ekonomik iiretim ve bdoliisim
sistemlerini bilgi odakli yonlendiren toplumlar, yani enformasyon toplumlari, XXI.
yiizyillin yonlendirici giicii olacaklardir. Bu toplumlarin ekonomik, siyasal ve
uluslararasi alanlarda kazanacaklari rekabet iistiinliikleri ve belirleyici konumlari, bu
toplumlarin inisiyatifiyle sekillenecek bir kiiresel ag yaratacak ve bu aga entegre
olmayan toplumlar bilgi ¢agmin kazanimlarindan yeterli derecede pay
alamayacaklardir. Bu agin disinda kalmanin bir topluma kaybettirecekleri ise, bilgi
toplumuna ge¢mek ic¢in atilacak adimlarin maliyetleriyle karsilastirilmayacak

diizeyde yiiksektir (Kargi, 2006: 3).

Tirkiye’nin de bu kiiresel aga ve dolayisiyla internet ekonomisine, toplum
olarak entegre olmasi bir zorunluluk arz etmektedir. Bu yiizden bilgi toplumunun
temel yapi taslarimin olusturulmast i¢in bir an Once hizli adimlar atmak bir
sorumluluk olarak karsimizda durmaktadir. Bu baglamda, bir taraftan sanayilesme
siirecini hizla silirdiirmekte olan ve AB’ne iliye olma yolunda adimlar atan
Tiirkiye’nin, diger taraftan da diinyadaki gelismelere paralel olarak bilgi toplumu
olma yolunda 6nemli gayretler i¢ine girmesi gerekmektedir. Tiirkiye nin e-Tiirkiye
Programi, bilgisayar ve iletisim teknolojileri gelismelerini yakalamakta gerekli
altyapiy1 olusturarak, internet ekonomisine hizla gegmesi amacini tasimaktadir. Bu

amag¢ dogrultusunda, ekonomik potansiyeli yiiksek olan Aydin; cografi konumunun
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sagladigr ulasim avantaji, hammadde kaynaklarina yakinligi, organize sanayi
bolgeleri, niifusun geng¢ ve nitelikli olusu gibi nedenlerle jeoekonomik yapisi ile

internet ekonomisi bakimindan gelisen ve yiikselen bir konumdadir.

2.2.1.1. Bilgi ve Iletisim Teknolojileri (BiT) Piyasasi

Kiiresellesme ile birlikte ele alindiginda tiim diinyay1 etkileyen doniisiim
siirecinde internet kullanimi, bilgi ve iletisim teknolojileri, e-ticaret, buluslar ve
yenilikler ile bu kavramlarin etrafinda sekillenen ekonomik, sosyal ve kiiltiirel yeni

bir olusum s6z konusu olmaktadir.

Bilgi ve iletisim teknolojilerinin kullanimi, ekonominin tiim sektdrlerinde,
tarim, sanayi ve hizmetlerde maliyeti diisiiren ve kaliteyi ylikselten yeni bir agsamadir.
Ayn1 zamanda, bilgi ve iletisim teknolojilerinin {iretimi ayr1 bir is sahasidir. Iletisim
sirketleri, internet servis saglayicilari, iletisim ve bilgisayar donanimlar ireticileri,
bunlarin tiiccarlari, yazilim {ireticileri, bilisim sistem tasarimcilart ve danigmanlar ile
bilisim egitimi veren kurumlar bir arada diisiiniildiigiinde yeni bir ekonomik alt
sektor ortaya ¢ikmaktadir. Bankacilik, sigortacilik, seyahat acenteligi, medya, kitap,
miizik {iretimi, miisavirlik ve egitim hizmetlerinde yeni agilimlar yaratan bilgi ve
iletisim  teknolojileri sektorii internet ekonomisinin  6nemli bir ayagim
olusturmaktadir. Bilgi ve iletisim teknolojileri sektdriiniin 6nemi, bu teknolojilerin
ayni zamanda dogurgan teknolojiler olmasindan kaynaklanmaktadir. Bilgi ve iletisim
teknolojileri alanindaki yeniliklerin topluma niifuz etmesi ve yayilmasi doniistiiriicii
etkiler yaratmaktadir. Bilgi ve iletisim teknolojileri sektdriinde {iretimde
bulunabilmek, iilkelerin internet ekonomisinde ayakta kalmasi ve gelismis iilkeler

diizeyine ulasabilmesi i¢in gereklidir (Ozgiiler, 2003: 150).

Erigelebilirlik ve devamlilik internet ekonomisin hayati énemi arttikca daha da
miikemmellesmesi istenen temel unsurlardir. Yazilim ve donanim teknolojileri bu
performansi sunabilmek i¢in giderek daha entegre bir hale gelmekte ve donanimlar
yazilim destegi ile daha akilli hale gelirken, yazilimlar da iletisim aglar1 arasinda

gereken biitiinlesik (ses, veri, goriintli) servis kalitesi, her ortamda caligabilirlik ve
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fiyatlandirma gibi alanlar1 adresleyecek sekilde giderek daha karmasik bir yapiya
dontismektedir (Kis, 2007: 2).

Bilgi ve iletisim teknolojileri piyasasi, bilgi teknolojileri ve iletisim
teknolojilerinden olusan iki alt baslik altinda incelenmektedir. Bilgi ve iletisim
teknolojileri piyasas agisindan bakildiginda Tiirkiye verileri ile Aydin li’nin verileri
arasinda pek fazla bir farklilhik goriilmemektedir. Cizelge 28’de goriildigi gibi,
2001-2005 yillar1 arasinda Tiirkiye bilgi teknolojileri piyasas1 %76 biiyiirken, Aydin
[li’ndeki bilgi teknolojileri piyasasi %72 oraninda biiyiimiistiir. 2001-2005 yillari
arasinda iletisim teknolojileri de, Tiirkiye genelinde %110 biiyiirken, Aydin ili’ndeki

iletisim teknolojileri %106 oraninda biiylim{istir.

Cizelge 28. Tiirkiye ve Aydin ili’ndeki BIT (Bilgi ve iletisim Teknolojileri)

Piyasasi (Bin Dolar)
Bilgi Teknolojileri Tletisim Teknolojileri Bilgi ve Tletisim
Yillar @D (1D Teknolojileri Piyasasi
(I+1)
Tiirkiye Aydin Tiirkiye Aydin Tiirkiye Aydin
2001 2243.913 31,378 |  6840,000 95,648 |  9090,000 127,026
2002 2633,164 36,666 |  7520,000 104,712 | 10150,000 141,378
2003 2870,000 39,803 | 8600,000 119,263 | 11470,000 159,066
2004 3455,000 47,684 | 11810,000 162,994 | 15265,000 210,678
2005 3940,000 54,126 | 14370,000 197,409 | 18310,000 251,535
2001-2005
Yillar
Arasinda 76 72 110 106 106 98
Biiyiime
Orant (%)

Kaynak: www.tobb.org.tr/organizasyon/bilgihizmetleri/bthb/2006-08.pdf

Bilgi ve iletisim teknolojileri piyasasini genel olarak bakildiginda, Tiirkiye
genelinde 2001-2005 yillar1 arasinda piyasa %106 biiyiirken, Aydm Ili’nde piyasa
%98 oraninda biiyiimiistiir. Aydin ili’nde bilgi ve iletisim teknolojileri piyasasi, bu
verilerden anlasilacagi iizere, Tiirkiye geneline uygun bir gelisme gostermekte ve cok

kiictik bir farkla geriden takip etmektedir.

Tiirkiye’de bilgi ve iletisim teknolojileri piyasasinin biiyiikligi 2005 yilinda
18.310.000 $ civarindadir. Bilisim Sanayicileri Derneginin verilerine gore, bilgi ve

iletisim piyasasi bir onceki yila gore biiylime oranlar1 2002 yilinda %12, 2003 yilinda
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%13, 2004 yilinda %33 ve 2005 yilinda %20 olarak gerceklesmistir (Cizelge 29).
2006 yilinda, 2005 yilina gore % 24 biiyliyerek, bilgi ve iletisim piyasalari
22.730.000 $ civarinda olacagi tahmin edilmektedir. Bilgi ve iletisim piyasas1 2001-
2005 yillar1 arasinda %106 oraninda biiylim{istir.

Bilgi teknolojileri piyasasinin bilesenlerine bakildiginda, donanim, yazilim,
hizmet ve tiikketim malzemesinden olusmaktadir. Donanim satiglart bir onceki yila
gbre biiylime oranlar1 2002 yilinda %33, 2003 yilinda %10, 2004 yilinda %25 ve
2005 yilinda %15 olarak gergeklesmistir. Yazilim sektorii ise, bir onceki yila gore
biliylime oranlar1 2002 yilinda %15, 2003 yilinda %17, 2004 yilinda %17 ve 2005
yilinda %18 olarak gerceklesmistir. Hizmet sektorii ise, bir 6nceki yila gore biiyiime
orani 2002 yilinda - %6 olarak gerceklesmis, bunun esas nedenini 2001 yilinda
Tirkiye’de yasanan ekonomik kriz olusturmustur. 2001 ekonomik krizi temelde
bankalar sisteminin agir kayiplar ve yikintilara ugradigi bir kriz oldugu icin sektorii
daha da derin etkiledi ve kii¢clilmesine yol agti. 2003 yilinda bir 6nceki yila gore %9,
2004 yilinda %13 ve 2005 yilinda %10 olarak gerceklesmistir. Tiikketim malzemesi
piyasasi ise, bir dnceki yila gore biiylime oranlar1 2002 yilinda %64, 2003 yilinda -
%26, 2004 yilinda %17 ve 2005 yilinda %9 olarak gerceklesmistir. 2003 yilinda -
%26 kiiciilmesinin ana nedeni, 2001 krizde yasanan ekonomik krizden g¢ikan
firmalarin tasarrufa yonelmeleri ve yatirimlarini durdurmalarima baglanmaktadir.
Temel oOzellikleri itibariyle ithalata bagimli ve diisiik katma degerli olan bilgi
teknolojileri piyasasi, 6zellikle kriz donemlerinde agir bicimde vergilendirilmekte,
ithalatin kisilmasi icin yaratilan yapay engellerle geriletilmekte ve ¢ok az tesvik

edilmektedir.

Donanim, yazilim, hizmet ve tiilketim malzemelerinden olusan bilgi
teknolojileri piyasasi, 2005 yilinda 3.940.000 $ civarinda gergeklesmistir. Bir onceki
yila gore biiylime oranlar1 2002 yilinda %17, 2003 yilinda %9, 2004 yilinda %20 ve
2005 yilinda %14 olarak gerceklesmistir (Cizelge 29). 2006 yilinda, 2005 yilina
gore % 35 biiyliyerek, bilgi ve iletisim piyasalart 5.300.000 $ civarinda olacagi
tahmin edilmektedir. Bilgi ve iletisim piyasas1 2001-2005 yillar1 arasinda %76

oraninda biiylimiistiir.
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Bilgi ve iletisim teknolojileri piyasasinin iletisim ayagina bakildiginda, bu
pazarm son ii¢ yilin ikisinde iyi bir biiylime yakaladigi ve 2001 yilinda 6.840.000
$’dan, 2005 yilinda 14.370.000 $’a ciktigr gozlenmektedir. Biiylik ol¢iide GSM
piyasasindaki hizl1 biiyliime ve yayginlasmaya bagli bu biiylime 2001 yi1linda operator
sayisindaki artisa ragmen kiiciilmeye doniistii. iletisim piyasasi, bir 6nceki yila gore
biliylime oranlar1 2002 yilinda %10, 2003 yilinda %14, 2004 yilinda %37 ve 2005
yilinda %22 olarak gerceklesmistir (Cizelge 29). 2006 yilinda, 2005 yilina gére % 21
biiyliyerek, bilgi ve iletisim piyasalar1 17.390.000 $ civarinda olacagi tahmin
edilmektedir. Bilgi ve iletisim piyasasit 2001-2005 yillar1 arasinda %110 oraninda

bliylim{istiir.

Tirkiye bilgi ve iletisim teknolojileri piyasasi, diinya ve AB iilkeleri ile
karsilastirildiginda 6nemli biiyiikliikte olmamasina ragmen, biiyiime potansiyeli
acisindan Onemli piyasalar arasinda yer almaktadir. Tiirkiye bilgi ve iletisim
teknolojileri piyasasin son ii¢ yildir gosterdigi biiylime egiliminin 2006 yilinda da
sirdiirmesi  beklenmektedir. Kamu, finans, telekom, lojistik ve perakende
sektorlerinin  bilgi ve iletisim teknolojileri piyasasini Dbiiyiitecek yatirimlar
beklenirken, AB ve 2007 yil1 baginda devreye giren olan Basel II" uyum ¢alismalar
da piyasadaki biiylimeyi olumlu etkilemesi beklenmektedir (Kis, 2007: 5).

Aydin Ili’nde bilgi ve iletisim teknolojileri piyasasinin biiyiikliigii 2005 yilinda
251.535 $ civarindadir. Bilisim Sanayicileri Derneginin verilerine gore, bilgi ve
iletisim piyasasi1 bir onceki yila gore biiylime oranlar1 2002 yilinda %11, 2003 yilinda
%13, 2004 yilinda %32 ve 2005 yilinda %19 olarak gerceklesmistir (Cizelge 30).
2006 yilinda, 2005 yilina gore % 24 biiyiiyerek, bilgi ve iletisim piyasalart 311.000 $

" Basel II: Ulkelerin merkez bankalariin bir araya gelerek olusturduklari bir kurulus olan BIS (Bank
for International Settlements) 1974 yilinda Basel komitesini olusturmustur. Basel komitesi 1988
yilinda Basel I standartlarin1 yaymlamistir. Bu standartlar bankalarin uymasi gereken calisma
kriterlerini belirlemektir. Zamanla mali piyasalarin gelismesi sonucu bu standartlar yetersiz kalmis ve
Basel II standartlar1 olusturulmustur. Basel II’nin amaglari, finanssal sistemde giiven ve saglamligi
saglamak, rekabet esitliligi saglamak; riskin ele aliminda daha kapsamli ve risk odakli yaklagimlari
ortaya koymak; tlim 6nemli bankalar1 ulagacak sekilde sistemi gelistirmek olarak sayilabilir. Basel 11
birbirini destekleyen ii¢ yapisal bloktan olusmustur. Bunlar; asgari sermaye yiikiimliiliigli, sermaye
yeterliliginin denetimi; piyasa disiplini sayilabilir.
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civarinda olacag tahmin edilmektedir. Bilgi ve iletisim piyasas1 2001-2005 yillari

arasinda %98 oraninda biiylimiistiir.

Aydin Ili’ndeki bilgi teknolojileri piyasasinin bilesenlerinden donanim satislart
bir onceki yila gore biiylime oranlar1 2002 yilinda %32, 2003 yilinda %9, 2004
yilinda %24 ve 2005 yilinda %14 olarak gerceklesmistir. Aydm ili’ndeki yazilim
sektorli ise, bir dnceki yila gore biiylime oranlart 2002 yilinda %14, 2003 yilinda
%16, 2004 yilinda %16 ve 2005 yilinda %17 olarak gerceklesmistir. Aydim Ili’ndeki
hizmet sektorii ise, Tirkiye genelinde oldugu gibi, bir dnceki yila gore biiylime orani
2002 yilinda - %6 olarak gerceklesmis, bunun esas nedenini 2001 yilinda Tiirkiye’de
yasanan ekonomik kriz olusturmustur. 2003 yilinda bir 6nceki yila gore %9, 2004
yilinda %12 ve 2005 yilinda %10 olarak gerceklesmistir. Aydin Ili’ndeki tiiketim
malzemesi piyasasi ise, bir onceki yila gore biliylime oranlar1 2002 yilinda %63, 2003
yilinda -%27, 2004 yilinda %16 ve 2005 yilinda %8 olarak gergeklesmistir. 2003
yilinda -%27 kii¢lilmesinin ana nedeni, Tiirkiye genelinde oldugu gibi, 2001 krizde
yasanan ekonomik krizden ¢ikan firmalarin tasarrufa yonelmeleri ve yatirimlarini

durdurmalarina baglanmaktadir.

Aydin ili’ndeki donanim, yazilim, hizmet ve tiiketim malzemelerinden olusan
bilgi teknolojileri piyasasi, 2005 yilinda 54.126 $ civarinda gerg¢eklesmistir. Bir
onceki yila gore biiyliime oranlar1 2002 yilinda %17, 2003 yilinda %9, 2004 yilinda
%21 ve 2005 yilinda %14 olarak gerceklesmistir (Cizelge 30). 2006 yilinda, 2005
yilina gore % 33 biiyiiyerek, bilgi ve iletisim piyasalar1 72.000 § civarinda olacagi
tahmin edilmektedir. Bilgi ve iletisim piyasas1t 2001-2005 yillar1 arasinda %76

oraninda bliylimiistiir.

Aydm Ili'nde bilgi ve iletisim teknolojileri piyasasinin iletisim ayagina
bakildiginda, bu pazarin son ii¢ yilin ikisinde iyi bir biiylime yakaladigr ve 2001
yilinda 6.840.000 $’dan, 2005 yilinda 14.370.000 $’a ¢iktig1 gézlenmektedir. Biiyiik
Olctide GSM piyasasindaki hizli biiyiime ve yayginlasmaya bagli bu biliyiime 2001
yilinda operatdr sayisindaki artisa ragmen kiigiilmeye doniistii. iletisim piyasasi, bir

onceki yila gore biliylime oranlar1 2002 yilinda %9, 2003 yilinda %14, 2004 yilinda
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%37 ve 2005 yilinda %21 olarak gerceklesmistir (Cizelge 30). 2006 yilinda, 2005
yilina gore % 20 biiyliyerek, bilgi ve iletisim piyasalar1 238.0657 $ civarinda olacagi
tahmin edilmektedir. Bilgi ve iletisim piyasast 2001-2005 yillar1 arasinda %106

oraninda bliylimiistiir.

2.2.1.2. Bilgi ve Iletisim Teknolojileri (BIT) Piyasas1 ve Altyap
Verileri

Bilgisayar ve iletisim teknolojilerinin bir diger boyutunda yer alan telefon
sahipligi ile ilgili Tirkiye’deki durum Cizelge 34’de gosterilmistir. Telefon abone
sayist agisindan incelendiginde Tirkiye, 2001 yilindan 2006 yilina kadar %1°lik bir
artis gozlenmektedir. Cep telefon kullanimi agisindan incelendiginde Tiirkiye, 2001

yilindan 2007 yilina kadar %123 oraninda hizl bir artis géstermistir.

2001-2005 yillar1 arasinda Tiirkiye’deki mobil (arag telefon) abone sayisi
incelendiginde, %68’lik bir diisiisiin s6z konusu oldugu goriilmektedir. Ayni
donemde Tiirkiye’deki internet abone sayisi incelendiginde ise, %209’luk gibi biiyiik
bir artisin s6z konusu oldugu goriilmektedir.

Cizelge 31. 2001-2005 Yillar1 Arasinda Tiirkiye’deki Telefon Abone Sayisi, Cep
Telefonu Abone Sayisi, Mobil (Ara¢ Telefon) Abone Sayisi, Internet

Abone Sayilari
Yillar Telefon Abone | Cep Telefonu Mobil (Ara¢ | Internet Abone
Sayisi Abone Sayis1 | Telefon) Abone Sayisi
Sayisi
2001 18.904.486 19.502.897 69.971 2.751.000
2002 18.914.857 23.323.118 51.246 4.360.000
2003 18.916.721 27.887.535 37.474 5.410.000
2004 19.125.163 34.707.549 28.364 6.900.000
2005 18.978.223 43.608.965 22.463 8.500.000
2001-2005
Yillar1
Arasindaki 1 123 - 68 209
Biiyiime (%)

Kaynak: www.tuik.gov.tr

2001-2005 yillar1 arasinda Aydm Ili’nde telefon abone sayis1 agisindan

incelendiginde Aydm Ili, 2001 yilindan 2006 yilina kadar %2’lik bir azalis
gozlenmektedir. Cep telefon kullanimi agisindan incelendiginde Aydin ili, 2001
yilindan 2007 yilina kadar %120 oraninda hizli bir artig gostermistir. 2001-2005
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yillar1 arasinda Aydin ili’'ndeki mobil (arag telefon) abone sayisi incelendiginde,
%69’luk bir diistisiin s6z konusu oldugu goriilmektedir. Ayn1 donemde Aydin
[li’ndeki internet abone sayis1 incelendiginde ise, %204liik gibi biiyiik bir artisin s6z
konusu oldugu goriilmektedir (Cizelge 35).

Cizelge 32. 2001-2005 Yillar1 Arasinda Aydin ili’ndeki Telefon Abone Sayisi,

Cep Telefonu Abone Sayisi, Mobil (Ara¢ Telefon) Abone Sayisi,
Internet Abone Sayilari

Yillar Telefon Abone | Cep Telefonu Mobil (Ara¢ | Internet Abone
Sayisi Abone Sayis1 | Telefon) Abone Sayisi
Sayisi
2001 264.356 272.724 978 38.469
2002 263.381 324.764 714 60.711
2003 262.347 386.759 520 75.029
2004 263.955 479.014 391 95.230
2005 260.715 599.082 309 116.770
2001-2005
Yillar1 Arasinda
Biiyiime (%) -2 120 - 69 204

Kaynak: www.tuik.gov.tr ve Aydin il Telekom Miidiirliigii

Bilgi ve iletisim teknolojilerinin itici gili¢ olarak basi cektigi dijital siirecte,
Tiirkiye ve dolayisiyla Aydin ili’nde gelisimini hizli bir sekilde siirdiirdiigii
gorilmektedir. Tiirkiye ekonomisinin, bilgi ve iletisim teknolojileri konusunda
yasadig1 degisim bir ger¢ek olmakla beraber, kiiresel donilisiim i¢in bilgi ve iletisim
teknolojilerinde degisim yeterli degildir. Kiiresel rekabet giiciiniin kazanilmasi i¢in,
bilgi ve iletisim teknolojilerinin stratejik nitelik kazanmasi ve aktif politikalarla

desteklenmesi gerekmektedir.

2.2.1.3. Bilgi ve Iletisim Teknolojileri (BiT) Piyasas1 ve internet
Kullanmim Verileri

Bilgi ve iletisim teknolojilerinin ©Onemli iktisadi ve sosyal yararlar
bulunmaktadir. Is imkanlar1 yaratmakta, teknik ilerlemenin ve fikirlerin kolayca
yayillmasina, es zamanli iletisimine yardimci olmaktadir. Ancak, bilgisayar ve
iletisim teknolojilerinin olumsuz etkileri de vardir. Gittik¢e artan bagimlilik, ulusal
ekonomileri para ve finansman krizleri gibi dis soklara daha ac¢ik ve duyarli hale
getirmistir. Bu olumsuz etkiler ekonomisi zayif olan iilkeler agisindan daha yogun

olarak ortaya ¢ikmaktadir. Geleneksel degerler yikilmakta ve e-ticaretin dinamik
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yapist ve internet yoluyla yapilan satiglar tiiketim kaliplarint 6nemli o6lgiide

degistirmektedir.

Internet teknolojisi ile gelen hizli iletisim (elektronik posta, haberlesme
gruplari, bilgi dosya transferi) insanogluna birgok fayda saglarken, firmalarin
tiiketicilere kendilerini tanitmada etkili bir yol haline de gelmistir. internetin bilgi
iletisimi  haricinde giliglii bir dagitim ve ticaret ag giiclinin etkisi tim
firmalar/miisteriler tarafindan taninmasi ile firmalarin kendilerini yeni bir alanda
tanitma imaj1 dogmus, varolan liriinlerin internete uyarlanmasi yapilirken, dogrudan
internet lizeri satig yapilacak iiriinlerin tasarlanmasi da baslanmistir. Bu sekildeki
ticari anlayis1 yakalayan kuruluslarin olusturduklart ekonomik aglar sayesinde daha
diisiik maliyetle, daha ucuz iirlinii ¢ok daha kisa zamanda miisteriye tanitma, satma

ve ulastirma yollar1 bulunmustur (Ozgiiler, 2003: 164)

Bu tiir faydalari biinyesi i¢inde kullanan kuruluslarin, miisterilerine daha fazla
hizmeti daha kisa siirede iletmesi ayni sektdrde bulunan diger firmalarinda bu
teknolojik imkanlar1 miisterilerine sunma gerekliligini ortaya koymustur. Firmalar
artik sadece internet sitesine sahip olmanin degil, internet iizerinden gerekli tiim

hizmetin verilmesi gerekliliginin 6nemini kavramaya baglamigslardir.

Internet kullanim1 1970’lerde belli bash merkezlerdeki bilgisayarlar arasindaki
iletisim saglanmasi1 amaci giiden bir yapidan giinlimiize gelene dek bilgisayarlar arasi
ses, video, oyun ve hatta telefon hizmetleri gibi birgok kavrami i¢ine almistir. E-
posta ve internet uygulamalarindan da dosya aligverisi, web sayfasi, online sohbet
yogun olarak kullanilmaktadir. Internet erisim deger zincirinde, altta yerel sebeke
altyapist omurgasi vardir, bunun {izerine kurulu olan yonlendirme/anahtarlama
teknolojileri ile kigisel/ticari kullanim miimkiin olmakta bunu saglamak i¢in de
perakende ISS’ler (internet servis saglayicilar) internet erisim hizmetleri

vermektedir.

Tirkiye’de heniiz rekabetin olustugu bir hizmet pazarindan s6z etmek miimkiin
degildir. Zorunlu yiikiimli isletmeci olan Tiirk Telekom hem ara hizmet

sunucularmma, hem de son kullaniciya yonelik hizmetler vermektedir. Tiirk
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Telekom’un altyapt omurgasini saglayan ve ayni zamanda son kullanicilara ve
ISS’lere de hizmet sunan bir yapida olmasi Tiirkiye’de bu sektorde haksiz rekabet
tartismalarinin yasanmasina neden olmaktadir. Tiirk Telekom’un diisiik son kullanici

internet hizmeti fiyatlamasi rekabeti engelleyici bir faktor olarak dava konusu

olmustur.

1993 yilinda diinya capinda internet kullanicilarinin sayist 900.000 iken, 2000

yilinda 304 milyon olmustur. 2007 yilinda diinya niifusu 6.574.666.417 iken, internet

kullanicilarinin sayisi 1.244.449.601 olmustur.

Cizelge 33. Diinya Internet Kullamim ve Niifus Istatistikleri (2007)

Diinya Diinya Diinya | Kullanim
Bolgeleri Niifus Internet Penetrasyo® | Geneli | Biiylime
Niifus Yiizdesi | Kullamcillart | Oram (%) | Yiizde Orani
(%) si (%) | 2000-2007
Afrika 933.448.292 14,2 43.665.700 4,7 3,5 874,6
Asya 3.712.527.624 56,5 459.476.825 124 36,9 302,0
Avrupa 809.624.686 12,3 337.878.613 41,7 27,2 221,5
Orta Asya 193.452.727 2,9 33.510.500 17,3 2,7 920,2
Kuzey Amerika 334.533.018 5,1 234.788.864 70,2 18,9 117,2
Latin Amerika 556.606.627 8,5 115.759.709 20,8 9,3 540,7
Avustralya 34.468.443 0,5 19.039.390 55,2 1,5 149,9
Diinya Toplami | 6.475.466.417 100,0 1.244.449.601 18,9 100,0 2447

Kaynak: www.internetworldstats.com/stats.htm (09/11/2007)

1993 yilindan beri internet kullanicilar1 diinya genelinde artmaktadir. Internet

kullaniminin yayginlagsmasi diinya {izerindeki tiim iilkeleri etkileyen bir faktor olarak
karsimiza gikmaktadir. Internet herhangi bir yeni teknolojinin olmadig: kadar hizl
yayillmaktadir. Dakikada 38 yeni kullanici internete dahil olmaktadir. ABD’de
evlerin %30’una elektrigin gelmesi 46 yil, televizyon 17 yil almisken, internet 7

yilda bu orana ulagmistir.

Internet kullanicilar1 haritasina bakildiginda, kuzey-giiney ayrimi net olarak
gozler Oniline serilmektedir. Biiyiimeleri dnceden basarmis iilkelerde ve diinyanin
varlikli bolgelerinde Kuzey Amerika, Avrupa ve Asya’nin bir kism1 (Japonya, Kore,

Tayvan, Hong Kong, Singapur gibi) internet kullaniminin yayginlagmasi da hizlh

" Penetrasyon Orani: Internet kullanicilarinin iilke niifusuna orani.
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olmaktadir. Latin Amerika, Ortadogu, Afrika gibi giiney bolgeler bu gelismeye biraz
daha uzak kalmaktadir.

Internet dogas1 geregi cografi sinirlar1 asan nitelik tasimaktadir. Ancak, internet
cografyasi, internet lizerinde akan bilgi ve kullanicilarin o6zelliklerine gore
olusmaktadir. Son on yilda ABD kullanicilari ve Ingilizce, internetin ABD merkezli
bir olusum olarak tanimlanmasina neden olmaktadir. Internet kullanim oranlarma
bagli olarak Tiirk¢e internet sayfalarinin azlig1 ve yazilim dilleri arasinda Tiirk¢e’nin

girememis olmasi bu sonucu ortaya ¢ikarmaktadir (Mestgi, 2007: 2).

Internet Tiirkiye’de Onemi ¢ok kisa siirede fark edilip yararlanilmaya
baslanmigtir. 2000 yilinda kullanict sayis1 1.785.000 olan internetin, bir yil iginde
%100’den fazla hizl1 yiikselisini, 2003’ten 2004’e geciste de siirdiirdii. 2005 yilindan
itibaren 12 milyondan fazla kullanic1 Tiirkiye’de internet kullanirken, 2006 yilinda
bu rakamin 18 milyon civari olusmustur (Cizelge 31). The Roper Reports Worldwide
adli Amerikan strateji sirketinin 30 iilkede yaptig1 arastirmada, Tiirkiye, internet
kullanici1 sayist son iki yilda en hizli artan iilke olarak gosterilmistir. Arastirmaya
gore, bilgisayar ve internet pazarindan en ¢ok gelir elde eden bes iilke siralamasinda
Japonya ilk sirada, Tiirkiye ise ikinci sirada yer almaktadir. Tirkiye’yi, Tayvan,
Almanya ve Suudi Arabistan izlemistir. Son iki yilda internet kullanimindaki
gelismeler kategorisinde yapilmis olan degerlendirmeye gore de Tiirkiye, 30 iilke
arasinda internet kullanici sayist en hizli artan iilke olarak gdsterilmistir. Ayrica,
Tiirkiye’de internet kullaniminin 2000 yilinda 2,7 iken, 2006 yilinda 25,3 oldugu
belirtilmistir. Arastirma sonucunda, niifusunun %44’ internet kullanan ABD, son iki
yilda kullanict oranindaki artis hizi ile Tiirkiye’nin ardindan ikinci sirada yer

almaktadir.

Tiirk toplumunun internetle tanigmasi sadece, birkac yil 6ncesine dayanmasina
ragmen, internet kullanimi i¢in gerekli olan teknolojik altyapinin = siirekli
gelismesiyle, internet kullanimi Tirkiye’de de her alanda biiyiikk bir hizla
yaygilasmaktadir. Ozellikle, 2000 yilindan itibaren internet kullanicilarinin

sayisindaki hizli artig, Tirkiye’deki firmalar1 da internet ortamina girmeye
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zorlamistir. Bu gelisim daha hizli internet baglanti ihtiyaglarinin olusmasinin diginda
ileri teknoloji iceren yeni bilgisayar yapilarina da ilgiyi arttirmis ve bilgisayar alim
ve yenileme rakamlarinin ylikselmesini de saglamistir. 2000 yilinda bilgisayar sayisi
2.450.000 iken, bir yil icinde %45°den fazla hizli yiikselisini, 2003’ten 2004’e
geciste de %29’luk bir artisla siirdlirdii. 2005 yilindan itibaren 9 milyondan fazla
olan bilgisayar sayis1 Tiirkiye’de, 2006 yilinda bu rakamin 13 milyon civari olmasi
bekleniyor (Cizelge 30). Tirkiye’deki bilgisayar penetrasyon oranlarina
bakildiginda, 2000 yilinda %3,6 iken, 2006 yilinda %17,3 oranina yiikselmistir.

Cizelge 34. 2000-2006 Yillar1 Arasinda Tiirkiye’de Internet Kullame1 Sayilari,
Bilgisayar Sayilar1, Internet ve Bilgisayar Penetrasyon Oranlari

Yillar Internet Bilgisayar Sayisi Internet Bilgisayar
Kullanic1 Sayisi Penetrasyon Penetrasyon
Oram (%) Oram (%)
2000 1.785.000 2.450.000 2,7 3,6
2001 3.500.000 3.600.000 5,2 5,3
2002 6.050.000 4.760.000 8,9 6,9
2003 7.500.000 5.800.000 10,9 8,3
2004 10.000.000 7.000.000 14,4 9,8
2005 13.000.000 9.000.000 15,0 12,5
2006 18.500.000 12.600.000 25,3 17,3

Kaynak: http://ab.org.tr/ab08/bildiri/17.pdf

Internet kullanimi icin gerekli olan teknolojik altyapimin siirekli gelismesiyle,
internet kullanimi Tiirkiye’de de her alanda biiyiik bir hizla gelismesini Aydin Ili'nde
de goriilmektedir. 2000 yilinda Aydin li’nde kullanic1 sayis1 21.781 olan internetin,
bir y1l iginde %100’den fazla hizli yiikselisini, 2003 ten 2004’e geciste de siirdiirdii.
2005 yilindan itibaren 125.000°den fazla kullanict Aydin iI’inde internet kullanirken,
2006 yilinda bu rakamin 210.000 civar1 olmustur (Cizelge 32).

Aydm Ili'nde internet penetrasyon oranlarma bakildiginda, 2000 yilinda
internet penetrasyon orami %?2,3 iken, 2006 yilinda penetrasyon orani %Z21,0’e
yiikselmistir. internet kullanici sayisindaki bu artis, bilgisayar alim ve yenileme
rakamlarinin yiikselmesini de saglamistir. Aydin Ili’nde bilgisayar sayis1 2000
yilinda 22.728 iken, 2006 yilinda 112.887’ye yiikselmistir. Bilgisayar penetrasyon
orani olarak incelendiginde ise, 2000 yilinda %2,4 olan oran, 2006 yilinda %11,3’¢e
yiikselmistir.
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Cizelge 35.2000-2006 Yillar1 Arasinda Aydin il’inde internet Kullanici Sayilari,
Bilgisayar Sayilari, Internet ve Bilgisayar Penetrasyon Oranlar:

Yillar Internet Bilgisayar Sayisi Internet Bilgisayar
Kullanic1 Sayisi Penetrasyon Penetrasyon
Orani (%) Orani (%)
2000 21.781 22.728 2,3 2,4
2001 40.152 33.460 4,2 3,5
2002 70.445 43.425 7,3 4,5
2003 87.660 52.596 9,0 5,4
2004 117.840 62.848 12,0 6,4
2005 123.552 81.180 12,5 8,2
2006 209.790 112.887 21,0 11,3

Kaynak: Aydin Il Telekom Miidiirliigii’nden alinan verilerle diizenlenmistir.

Tirkiye’deki internet kullanicilarinin, secilmis bazi iller 2006 yili itibariyle
incelendiginde, en yiiksek internet kullanici sayis1 2.556.840 ile Istanbul’da
bulunmaktadir. En diisiik internet kullanict sayist ise, 167.770 ile Denizli’de
bulunmaktadir. Tiirkiye genelinde internet penetrasyon orani, %25,4 iken, Aydin
[I’inde %21, Istanbul ili’nde %22, Denizli ili’nde ise, en diisiik oran olan %19
seviyesindedir. Bilgisayar penetrasyon orani agisindan bakildiginda ise, Tiirkiye
genelinde %17,26 iken, Aydin ili'nde %11,3, istanbul Ili’nde %15, Denizli ili’nde
ise, % 11,8 oraninda gerceklesmistir. Bilgisayar penetrasyon orani en diisiik il ise,
%12,0 oran1 ile Manisa ili’nde gerceklesmistir (Cizelge 33).

Cizelge 36. 2006 Yih itibariyle Illere Gore internet Kullamcr Sayilan,
Bilgisayar Sayilari, Internet ve Bilgisayar Penetrasyon Oranlari

Iller Niifus Internet Bilgisayar Internet Bilgisayar
Kullanici Sayisi Penetrasyon | Penetrasyon

Sayisi Oram (%) Oram (%)
Aydin 999.000 209.790 112.887 21 11,3
Izmir 3.709.000 853.070 537.805 23 14,5
Istanbul 11.622.000 2.556.840 1.743.300 22 15,0
Ankara 4.386.000 1.008.780 592.110 23 13,5
Denizli 883.000 167.770 104.194 19 11,8
Manisa 1.279.000 306.246 153.120 24 12,0
TURKIYE 72.974.000 18.500.000 12.600.000 254 17,26

Kaynak: Aydin Il Telekom Miidiirliigii’nden alinan verilerle diizenlenmistir.
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2.2.2. Sayisal Doniisiim Sonucu Ortaya Cikan Yeni Olusumlarin
Aydin Ili Yansimalari

Bilgi ve iletisim teknolojileri, gelismis ve gelismekte olan iilkeler arasinda bir
koprii, stirdiiriilebilir kalkinma i¢in bir arag, biiylimede itici gili¢ olarak goriilmekte ve
de; hem kiiresel, hem bolgesel enformasyon toplumunun ve internet ekonomisinin en
temel Ogesi olarak kabul edilmektedir. Siiphesiz ki, enformasyon toplumunun
olusmasinda bilgi ve iletisim teknolojilerinin bir 6n kosul oldugu gercegi ne kadar
kabul gormiigse, bu teknolojilerin dagilimi, paylagimi ve bilgiye erisimdeki
esitsizlikler ve bolgeler arasindaki mevcut dijital ucurum gercegi de o kadar kabul

gormektedir (Vural, 2005:2).

Internet ekonomisinde, sadece ortaya ¢ikan yeni teknoloji sirketleri, bilgi ve
iletisim teknolojisi tireten sektdrler degil, bunun yami sira geleneksel ekonominin
firmalarinin da iletisim altyapilarin1 giiglendirerek, internet ve bilgisayar yardimiyla
faaliyet gosteren firmalar ve uygulamalar1 da 6nemli olmaktadir. Elektronik is (e-is)
siireci tiim is organizasyonlarinin internet ekonomisine uygun hale gelmesi siirecidir.
Internet kullanimindaki artigin hem kiiresel hem de bdlgesel bazi temel egilimleri
vardir. Internetin uluslararasilasmasi, e-ticareti de artirici bir faktordiir. internet
kullanimi  ve bilgisayar sahipliligi ile internet ekonomisi arasinda iliski
bulunmaktadir. Internet ekonomisinin gelisebilmesi icin, internet kullaniminin ve
bilgi ve iletisim teknolojilerinin gelismis olmas1 gerekmektedir (Ozgiiler, 2003: 166).
Artan rekabet ve kiiresellesme karsisinda siirekli degisen taleplere cevap verebilmek

i¢in, yazilim ve donanim teknolojileri de hizla ilerlemektedir.

Aydm 1li’'ndeki bilgi ve iletisim teknolojileri piyasasiin, Tiirkiye bilgi ve
iletisim teknolojileri piyasasi i¢indeki payr incelendiginde, 2005 yilinda %13,40
civarinda oldugu goriilmektedir (Cizelge 37). Bu oranin %2,88’1 bilgi teknolojileri
olustururken, %10,51 ini iletisim teknolojileri olusturmaktadir. Aydin ili’ndeki bilgi
teknolojilerinin, Tiirkiye bilgi ve iletisim teknolojileri piyasasindaki %2,88 payin,
%1,62’sini donanim piyasasi, %0,39’luk boliimiinii yazilim piyasasi, %0,77 lik

boliimiinii hizmet ve %0,08’1lik boliimii de tiikketim malzemelerinden olugsmaktadir.
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Cizelge 37. 2001-2005 Yillar1 Arasinda Aydin ili’nde Donamim, Yazihm ve
Bilisim Hizmetlerinin Tiirkiye Bilgisayar ve lletisim Teknolojileri

Piyasasi1 (BIT)i¢indeki Payi (%)

2001 2002 2003 2004 2005
Donanim (a) 1,62 1,92 1,86 1,74 1,62
Yazilim (b) 0,15 0,46 0,47 0,41 0,39
Hizmet (c) 1,26 1,06 1,02 0,86 0,77
Tiiketim 0,11 0,16 0,10 0,09 0,08
Malzemeleri (d)
BILGI 3,45 3,61 3,47 3,12 2,88
TEKNOLOJILERI
(at+b+c+d) (I)
ILETISIM 10,52 10,31 10,40 10,67 10,51
TEKNOLOJILERI
(ID
AYDIN BIT 13,97 13,92 13,88 13,79 13,40
PIYASASI (I+1I)
TURKIYE BIT 100 100 100 100 100
PIYASASI

Kaynak: www.tobb.org.tr/organizasyon/bilgihizmetleri/bthb/2006-08.pdf diizenlenmistir.

Aydm 1li’'ndeki bilgi ve iletisim teknolojileri piyasasi iginde, 2005 yilinda

iletisim teknolojilerini pay1

%78,4

iken, bilgi

teknolojilerinin payr %?21,5

civarindadir. Bilgi teknolojileri piyasasinin %12,1°lik kismini donanim piyasasi,

%2,9’luk kismini1 yazilim piyasasi, %5,7’lik kismin1 hizmet piyasast ve %0,6’lik

kismini tiikketim malzemeleri piyasasi olusturmaktadir.

Cizelge 38. 2001-2005 Yillar1 Arasinda Aydin ili’nde Donamim, Yazilim ve
Bilisim Hizmetlerinin Aydin ili Bilgisayar ve Iletisim Teknolojileri

Piyasasi (BIT)icindeki Pay1 (%)

2001 2002 2003 2004 2005
Donanim (a) 11,60 13,7 13,7 12,6 12,1
Yazilim (b) 3,2 33 34 3,0 2.9
Hizmet (c) 9,0 7,6 7,3 6,2 5,7
Tiiketim 0,8 1,2 0,7 0,6 0,6
Malzemeleri (d)
BILGI 24,7 25,9 25,0 22,6 21,5
TEKNOLOJILERI
(atbt+ct+d) ()
ILETISIM 75,2 74,0 74,9 77,3 78,4
TEKNOLOJILERI
(D
AYDIN BIT 100 100 100 100 100
PiYASASI (I+11)

Kaynak: www.tobb.org.tr/organizasyon/bilgihizmetleri/bthb/2006-08.pdf diizenlenmistir.
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Enformasyon toplumunun olusmasinda bilgi ve iletisim teknoloji altyapisi
gereklidir, ancak tek basma yeterli goriilmemektedir. Bilgi ve iletisim
teknolojilerinin kullanim1 ve bu teknolojilere erisimde cinsiyet, egitim diizeyi ve
okuryazarlik, gelir diizeyi, dil ve etnik Ozelliklerin yani sira, kamu politikalar1 da
O6nemli rol oynamaktadir. Bir iilkenin vatandaslarinin hepsine esit firsatlar
saglanmasi, tesvik edilmeleri, toplumlarin kendi igindeki dijital ugurumun

kapatilmasi enformasyon toplumunun amaglar1 arasinda olmalidir (Vural, 2006: 4).

Internet ekonomisinin éncii dinamiklerinden olan bilgi ve iletisim teknolojileri
ekonomik kalkinma ve iiretim/yonetim siireclerinde 6nemli potansiyele sahiptir. Bu
teknolojiler, emek ve sermaye yogun {iretim sektorlerinde, tasarim ve {iretim
siireclerinde etkinlik, talep ve pazar bilgilerine hizli erisim gibi faydalarla verimlilik
artis1 saglamakta, belirli bir mekan ve zamana bagli olmaksizin, elektronik ticaret (e-
ticaret), elektronik is (e-is), e-pazaryerleri gibi yeni ekonomik faaliyetlerle bolgesel
ve kiiresel rekabet avantaji yaratmakta, daha etkili yonetisim tarzlarini miimkiin
kilmakta ve yolsuzluk mekanizmalarini 6nlemeye yardimci olmakta ve de hem
bireylerin ve toplumlarin, hem de oOrgiitlerin yaygin kaliteli egitim ve yasam boyu

imkanlarina kavusmasini saglamaktadir (Vural, 2006: 60).

Kiiresellesme ve yeni bilgi ve iletisim teknolojilerinin sagladig1 yeni olanaklar
ile olusan yeni piyasa yapilarinda, her zamankinden daha ag¢ik hale gelen orgiitlerin
yonetim felsefelerinde ve uygulanan modellerde de bir degisim yasanmaktadir. Cogu
Orgiitiin sistem dinamigine yoneldigi ve de kiiresel elektronik rekabet ortaminda
stratejilerini yeniden yapilandirdiklar1 goriilmektedir. internet ve iizerinden yiiriitiilen
hizmetlerin hizla yayginlasmasi, Orgiitlerin her zamankinden daha fazla bilgiye
ihtiya¢c duymasi, siirekli degisen cevre ve miisteri talepleri ve bu hizla degisen
cevreye aninda tepki verebilme ihtiyacit gibi sebepler, esnek ve dinamik orgiit
modellerinin uygulanmasin1 neredeyse zorunlu hale getirmistir. Kiiresel rekabet
denilen bu ortamda, rekabette basarinin temel kosullarindan birisi, en yiiksek
kalitedeki iiriinli, en diisiik maliyetle liretmek ve bunu hizli bir sekilde piyasaya
sunmanin Stesinde, tiiketicinin 6zel arzularmi ve isteklerini dikkate almaktir. Tkincisi

de, siirekli yenilik (inovasyon) yapmaktir. Bu iki durumu iyi degerlendirerek
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rekabette basarili olmak, yaratici yenilik (inovasyon), inisiyatif sahibi ve kisilikli

ekiplere gereksinme duyulmasi sonucunu getirmektedir (Ozsagir, 2007: 7).

Firma yonetimleri, kiiresel rekabet ortaminda bilgi ve iletisim teknolojileri
uygulamalar1 daha fazla enformasyona dayali 6rgiitlerinin verimliligini, etkinligini ve
de piyasa ve marka degerlerini artirmaya c¢alismaktadir. Artik, bilgi ve iletisim
teknoloji kullanimi, yalin yonetim ve yalin yapi, sanal takim ve sanal rgiitlenmeler
gibi kavramlarla biitlinleserek, kiiresel firsatlar1 degerlendirmeye calisan firmalar i¢in
bir oncelik ve zorunluluk olarak karsimiza c¢ikmaktadir. Sanal Grgiitlenme, firma
calisanlarinin kiiresel bir ¢evrede bilgi ve iletisim teknolojileri destegi ile degisik
cografyalardan zaman ve mekan smirt olmaksizin faaliyetlere katilimini ifade

etmektedir.

Kiiresellesmenin bir sonucu olarak ekonomilerin giderek karmasiklastigi ve
rekabetin artig1 yeni diinya diizeninde, yerel dinamiklerin ekonomik kalkinma ve
bolgesel gelisme siirecindeki artan Onemi, kentsel ekonomilerin de kiiresel
ekonomide birer aktér olarak yer almalarmi saglamistir. Bu diizen igerisinde
iilkelerin, bolgelerin ve sehirlerin rekabet edebilirligi, sahip olunan kaynaklarin daha
verimsiz kullanim alanlarindan, daha verimli kullanim alanlarina dogru kaydirilarak
optimum kaynak kullanimin1 saglayan ve dolayisiyla da belirlenmis hedeflere en
etkin  sekilde ulasmayr destekleyen bolgesel planlama  yaklagimlarini

gerektirmektedir (Aydemir, 2002: 125).

Tiirkiye ve dolayisiyla Aydm ili'nin siirdiiriilebilir bir biiyiime ivmesi
kazanmasi, internet ekonomisini hedefleyen ulusal ve bolgesel politikalar
gelistirilmesine baghdir (Ozsagir, 2007: 15). Bu anlamda calismanin iigiincii
boliimde, Aydmn ili smirlarinda ihracat yapan firmalarin jeoekonomi ve internet
ekonomisi baglaminda analizleri yapilarak ve bu iki kavramla iligkili olarak ihracat
yapan firmalarin rekabette daha oOne cikabilmesi igin, jeoekonomi ve internet
ekonomisinden nasil ve ne kadar yararlandiklar1 anlasilmaya calisilacak ve ilgili
firmalarin rekabette One gegmeye yonelik stratejiler ve uygulanmasi gereken

politikalar ortaya konulacaktir.
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UCUNCU BOLUM

INTERNET EKONOMISi YAPISINI ORTAYA KOYMAYA
YONELIK ALAN ARASTIRMASI: AYDIN ILi ORNEGI

3.1. ARASTIRMANIN AMACI VE KAPSAMI

Internet ekonomisinden beklenenler, kars1 konulmaz bir olgu olan kiiresellesme
siirecinden yararlanma, rekabet {istiinliigli saglama, uluslararasi ticaretten pay alma
ve llkenin sosyal ve ekonomik kalkinmasinin siirdiiriilebilirligine katki saglama
olarak Ozetlenebilir. Bu baglamda, {ilkelerin ekonomik degisimi ve toplumsal
dontigiimii  saglayabilmeleri ve rekabet¢i diinyada yerlerini alabilmeleri igin,
oncelikle iilkelerin jeoekonomik yapilarini belirlemeleri, endiistriye uygulayabilen ve

toplumsal faydaya doniistiirebilen konuma gelmeleri biiyiik 6nem tasimaktadir.

Jeoekonomi, kiiresel ticari pazarda basar1 kazanacak sekilde ekonomiye
rekabet¢i yapimin ve islerligin kazandirilmasi, rekabete dayali iiretim taniminin
olusturulmasi, miisteri ihtiyaglarin1 aninda karsilayabilecek kaliteli iiretim yapan
esnek liretim ve teknolojilerinin kullanilmast ve yine iletisim, ulagim ve finanssal
teknolojilerin piyasada biiylik pay olusturmaya neden olacak sekilde entegre
kullanim1 gibi yeni arayislarin ve c¢oOziimlerin {iretildigi bir yeniden yapilanma

stirecini igermektedir.

Tiirkiye bulundugu bolge disina tasan bir iilke olarak, diinya ekonomisi ve
siyaseti i¢inde giderek on plana ¢ikmaktadir. XXI. ylizyilin basinda, gelismekte olan
bu agilim yerel kaynak ve potansiyelimizi uluslararasi alanlara tagimamizi gerekli
kilmaktadir. Aydin Ili, tarim, turizm ve sanayinin bir arada bulundugu; Tiirkiye nin
gelismis bolgeleri arasinda olan Ege’nin orta yerinde bulunmasi nedeniyle;
Tirkiye’nin topyekiin kalkinmasi, rekabet¢i diinya ekonomisi i¢indeki yerini

almasinda 6nemli islev ve potansiyele sahip bulunmaktadir.

Aragtirmanin  amaci, Aydm Ili smrlarinda ihracat yapan isletmelerin
jeoekonomi ve internet ekonomisi baglaminda analitik agidan incelenerek, bu iki

kavramla iligkili olarak ihracat yapan firmalarin rekabette daha 6ne ¢ikabilmesi i¢in,
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jeoekonomi ve internet ekonomisinden nasil ve ne kadar yararlandiklari anlamaya
calismak ve ilgili firmalarin rekabette One ge¢meye yonelik stratejileri ortaya

koymaktir.

Aragtirma kapsaminda, firmalarin internet ekonomisi kavramina bakislari,
internet kullanim amagclari, elektronik ise olan yaklasimlari, gelecege yonelik

hedefleri, yatirim planlar1 ve uygulamalar1 degerlendirilecektir.

3.2. ARASTIRMANIN ONEMIi

Internet, sadece bir bilgi iletisim arac1 olmanin Stesinde, giiclii bir dagitim ve
ticaret arac1 haline gelmistir. Uretim ve hizmet sektdriinde birgok isletme, internet
lizerinden tanitim ve satis yapabilecekleri web siteleri olusturmakta ve internet
lizerinden pazarlanabilecek iiriinleri ve markalar1 yaratmaktadirlar. internet sayesinde
hizla gelisen bu tiir ticari web siteleri, kiiresel bir ag olusturarak, ekonominin
isleyisini de degistirmeye baslamistir. Onemli bir reklam ve pazarlama araci olan
web, karsilikli etkilesim, diisiik maliyet ve daraltilmis hedef kitle faydalar1 ile
isletmelerin miisterileriyle olan iligkilerini radikal bir bi¢imde degistirmektedir.
Rekabet avantaji elde edebilmek icin, internet ekonomisinin sundugu olanaklarin en

1yi sekilde degerlendirilmesi gerekmektedir.

Ekonomik kalkinma ve toplumsal refahin saglanmasinda internet ekonomisi
stratejik bir dSneme sahiptir. Internet ekonomisinin gelismesinde oncelik sirasina gore
iki temel dayanagi vardir. Birincisi, lilkenin veya bolgenin jeoekonomik yapisinin
belirlenmesi; ikincisi ise, bilgi ve iletisim teknolojisinin  altyapisinin

olusturulmasidir.

Jeoekonomi, cografyanin iilkeye 0zgii unsurlarindan ekonomik ve rekabet
avantajlart elde etme fikri lizerinde yogunlagmaktadir. Kiiresel ekonomi ticarette
mal/hizmet ve enformasyonun serbest dolasimini ortaya koysa da, uygun iiriin-ulus
bilesimi ve uluslararasi is boliimiiniin yaninda, {ilkelere rekabet avantaji saglayacak
en Onemli unsur, hala ulusal ekonomik kimlik olusturma ve {ilkenin cografya

ekonomisinden kaynaklanan ulusal ekonomik avantajlari uluslar asir1 platformda koz
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olarak kullanmaktir. Yiiksek diizeyde birbirine bagimli hale gelen kiiresel
ekonomide, bir ulusun zenginligi 6nemli Olclide kiiresel piyasalarda sahip oldugu
rekabet¢i pozisyona baglidir. Bu yapi i¢inde Tiirkiye i¢in en Onemli sorunun
ekonomik giivenlik, pazar savasimlari ve genislemeye yonelik dis politika

perspektiflerinin incelenmesidir.

Aragtirmanin 6nemi, gerek kiiltliirel, gerek siyasal, gerekse sosyal alanda
oldugu gibi ekonomi alaninda bugiin gdz oniinde bulundurulmasi gerekli olan temel
Onerme, yerel deger ve tiretimlerin diinya pazarlariyla bulusabilmesidir. Bu yiizden
calisma, Tiirkiye ekonomisi acisindan &nemli olan Aydin Ilinin ekonomisini
giiclendirebilecek jeoekonomik degerlerini ortaya koymak ve bunlari diinya

pazarlarinda talep edilebilir iirlinler haline getirebilmek acisindan 6énemlidir.

3.3. ARASTIRMANIN MODELI

Arastirma modeli betimsel (tanimlayici) arastirma modelidir. Arastirma,
firmalara uygulamak tlizere anket formu hazirlanarak gerceklestirilmistir. Bu model
cercevesinde oncelikle firma bilgilerine iliskin sorular sorulmustur. Firmalarin Aydin
[li’nde neden yatirim yaptiklarini, bu yatirrm kararini verirken etkili olan kriterlerin
neler oldugu incelenmistir. Aydin ili'nin jeoekonomik yapismin yatirim karari
verilirken ne kadar etkili oldugu, jeoekonomik yapinin rekabet avantaji yaratacak
sekilde kullanilip, kullanilmadigi ve rekabet giiclerinde ne kadar etkili oldugu,
uluslararas1 pazarlarda s6z sahibi olabilmek icin ne tiir rekabet stratejileri

uyguladiklar1 ortaya konulmaya calisilmistir.

Aragtirmada firmalarin internet ekonomisi kavramini ne sekilde algiladiklari,
internet ekonomisinin getirdigi firsat ve tehditler, internet ekonomisine gecis igin
firmalarin ne gibi ihtiyaglar1 oldugu, internetin bugiinkii ve gelecekteki kullanim
amaglari, internet iizerinden gerceklestirilen ve gergeklestirilmesi planlanan siirecler,
firmalarin elektronik ticarete yonelik planlari, Tirkiye’de ve dolayisiyla Aydin
[li'nde elektronik ticaretin gelisimine yonelik firmalarin karsilastiklar1 engeller,

devletin elektronik ticarette basarili olma kriterleri lizerinde sorular yer almaktadir.
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3.4. ARASTIRMANIN SINIRLARI

Aragtirma, jeoekonomi, internet ekonomisi ve kiiresellesme ile yeni bir
asamaya giren diinya rekabet sistemi hakkindaki politika ve stratejilerin ortaya
konulmas1 hedeflenmektedir. Yiiksek katma degerli teknolojik iiriinlerin zenginligin
kaynagi oldugu bir kez daha teyit edilirken, iilkelerin ticaret ve biiyiime
potansiyellerinin bir kendine haslik ¢er¢evesinde analiz edilmesi zorunlulugu, bir kez
daha genel gegerli teorik yapiy1 savunan geleneksel paradigmay1 bir meydan okuma
ile kars1 karsiya birakmaktadir. Rekabet giicii ve stratejilerine iligkin argiimanlarin
bircogu her iilkenin yerel kosullarinin, kiiresel firsatlarla uyumunu rekabet giiciiniin
temel faktorii olarak ele almakta, bu yaklasim politika analizinde evrensel yerine

yerelligi o6n plana ¢ikarmaktadir.

Ege Bolgesi ve dolayisiyla Aydin ¢evresi, Tiirkiye ekonomisi agisindan ¢ok
onemlidir. Aydin ili Tiirkiye’nin en verimli topraklari iizerinde kurulmus, uygun
iklim kosullariyla tipik bir tarim ili goriintiisiindedir. Jeoekonomik potansiyeli
yiiksek olan Aydin, cografi konumunun sagladigi ulasim avantaji, hammadde
kaynaklaria yakinligi, organize sanayi bolgeleri, niifusun geng ve nitelikli olusu gibi
nedenlerle turizm, tarim ve hizmet sektorleri ile sanayilesme bakimindan gelisen ve
yiikkselen bir konumdadir. Aydin 1li’nin jeoekonomik yapisindan kaynaklanan
avantajlarini, internet ekonomisinden faydalanarak, Tiirkiye ve diinya ekonomisinde
ne kadar s6z sahibi olduklart ortaya konulmaya calisilacaktir. Bu amag
dogrultusunda, arastirma 2007 yili i¢inde Aydin Ticaret Odasi’na kayith ihracat

yapan 78 adet ihracat¢i firma ile sinirhidir.

3.5. ARASTIRMANIN YONTEMI

Arastirma kapsaminda, smirlar1 Aydin ili olarak belirlenen ve Aydin Ticaret
Odas1 iizerinden ihracat yapan firmalarda, Aydin ili’nin jeoekonomi baglaminda
internet ekonomisi yapisim1 belirlemek amaciyla anket formu hazirlanarak
uygulanmistir. ilk asamada anket formu sdz konusu firmalarda, firma yoneticileriyle
birebir goriisme teknigi kullanilarak gerceklestirilmistir. Ikinci asamada, SPSS

programi kullanilarak anket sonuglarina ait bulgular degerlendirilmistir.
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3.5.1. Ana Kiitle Ve Ornek Kiitlenin Secilmesi

Arastirmamizda ana kiitle olarak, 2007 yilinda Aydin Ili siirlari icinde, Aydin
Ticaret Odas1 lizerinden ihracat yapan 78 adet ihracat firmasi seg¢ilmistir. 78 adet
ihracat firmasi igerisinden 71 adet firmaya anket uygulanmistir. Bu rakam en az
yapilmasi gereken anket miktar1 sayisinin (n=65) iistiinde ve tam sayima yakinligi

sebebiyle ana kiitleyi temsil ettigi diisiintilmektedir.

3.5.2. Anket Sorularimin Hazirlanmasi

Arastirma i¢in hazirlanan anket formu 66 adet sorudan olusmaktadir ve
formun basinda anketin amaci ile ilgili kisa bir agiklama yer almaktadir. Anket
formunda yer alan sorular; ¢oktan se¢gmeli sorular, dnemlilik 6l¢egi iceren sorular ve
acik uclu olmak iizere li¢ degisik tipte hazirlanmistir. Anket formu bes boliimden
olusmaktadir. Birinci boliimde firmanin genel bilgilerini igeren sorular; ikinci
boliimde jeoekonomik yapr ile ilgili sorular; {i¢lincii boliimde firmanin rekabet giicii
ile ilgili sorular; dordiincii boliimde internet ekonomisi ile ilgili sorular; besinci ve
son bolimde firmanin gelecekte jeoekonomi ile internet ekonomisinden
beklentilerine iliskin sorular sorulmustur. Arastirmada kullanilan anket formu Ek-1

boliimiinde yer almaktadir.

3.5.3. Veri Toplama Teknigi

Anket formlar1 firma yoneticileri ile birebir goriisiilerek, tarafimdan
diizenlenmistir. Arastirmanin kapsamini olusturan 78 ihracatg¢1 firmadan, 4 tane firma
ankete katilmay1 kabul etmemis, 2 tane firma kapanmus, 1 tanesi de baska bir il’e
taginmistir. Boylelikle, anket calismasina dikkate alinacak firma sayis1 71 adet
olmustur. Bu say1 %91,02 bir oran1 ifade etmekte ve Aydin ili’nin, jeoekonomi,
internet ekonomisi ve kiiresellesme ile yeni bir asamaya giren diinya rekabet sistemi
karsisinda One ¢ikan rekabet giicleri ve rekabeti artirmaya yonelik stratejileri

hakkinda genel bir fikir verebilmesi bakimindan yeterli oldugu diisiiniilmektedir.
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3.6. ARASTIRMAYA KATILAN KURULUSLARIN PROFILI

Aragtiramaya katilan firmalar Oncelikle, hukuki dagilimlar, sektorel
dagilimlari, firmalarin bulunduklari yer ve miilkiyetleri, firmalara ait marka ve patent

sayilar1 agisindan degerlendirilmesi yapilacaktir.

Aragtirma kapsaminda goriisiilen 71 firmanin hukuki dagilimi Sekil 3’te
gosterilmistir. Firmalarin %57°si limited sirket olup, %23’l anonim sirket, %16’s1

tek kisi sirketi, %31 aile sirketi ve %1°1 ise kolektif sirkettir.

Sekil 3. Arastirmaya Katilan Firmalarin Hukuki Dagilim

Aile Sirketi
3%

/

Anonim

Limited
—— 23%

57%

Tek Kisi_l \_Kollektif

16% 1%

Aragtirmaya katilan 71 adet firmanin sektorel dagilimi Sekil 4’te gosterilmistir.
Firmalarin %48’1 gida sanayinde, %10’u tarim sanayinde, %10’u makine imalati
sanayinde, %7’si tas-toprak sanayisinde, % 3’1 bitkisel yaglar sanayi, %3’li otomotiv
yan sanayi, %3’li mobilya hazir mutfak sanayi, %3’1 i¢ ve dis ticaret, %1°1 kimya
sanayi, %1’1 dokuma giyim sanayi, %1’1 kagit ve ambalaj sanayi, %1’1 orman
tiriinleri sanayi, %1°1 yap1 sektorii sanayi, %]1°1 sabun imalati sanayi, %1’1 ¢elik
panel radyator sanayi, %1’i makine yedek parca sanayi, %1’i endiistriyel, %1’
elektrik kasalar1 sanayisinde olmak iizere, 18 farkli sektorde faaliyet

gostermektedirler.

Aydin Ili’nde ihracat yapan firmalarin sektdrel dagilimlarina bakildiginda,
firmalarin %65 Aydin 1li’nin jeoekonomik yapisindan kaynaklanan sektorlerde
faaliyet gosterdikleri gozlenmektedir. Bunlar; gida sanayi, tarim sanayi ve tas-toprak

sanayi.
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Sekil 4. Arastirmaya Katilan Firmalarin Sektorel Dagilimi

Otomotiv Yan Sanayi

Tas-Toprak Sanayi 39%
Dokuma Giyim Esyast v 7%
Kimya Sanayi Deri Sanayi )
1% 1% Makine Imalati Sanayi
\ 10%
Gida Sanayi_| Bitkisel Yaglar Sanayi

Kagit ve Ambalaj Sanayi
1%
Orman Uriinleri Sanayi
1%

\Yapl Sektori

1%

Tarim Sanayi
10%

Elektirik Kasalari Sanayi . .
1% Sabun Imalati Sanayi

1%

Mobilya Hazir Mutfak Endiistriyel Celik Paneﬂl Radya® ¢ ve Dis Ticaret
Sanayi Makine Yedek Parca 1% 1% 3%
3% 1%

Aragtirmaya katilan 71 adet firmanin bulunduklar1 yer Sekil 5’te gdsterilmistir.
Firmalarin %54’ sehir merkezlerinde, %45°1 organize sanayi bdlgesinde ve %1°1 ise
kiigiik sanayi sitesinde faaliyet gostermektedir. Firmalarin organize sanayi sitelerinde
faaliyet gostermeleri, internet ekonomisinden yararlanmalarinda biiyiik katkist vardir.
Ciinkii, internet ekonomisinin alt yapisi, organize sanayi sitelerinde hazir bir
vaziyettedir. Bu da firmalarin altyap1 maliyetlerini diisiirmelerine veya sifir maliyetle

ise baglamalarina neden olmaktadir.

Sekil 5. Arastirmaya Katilan Firmalarin Bulunduklarn Yer ve Miilkiyetleri

Sehir Merkezi
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45%

_Kiigiik Sanayi Sitesi
1%

Aragtirmaya katilan 71 adet firmanin bulunduklari yer ile miilkiyet
durumlarinin ¢apraz tabloda karsilagtirilmasi Cizelge 39°da verilmistir. Bu ¢izelgeye

gore, organize sanayi bolgesindeki 32 firmanin, 29  tanesi (%91°’i1) kendi
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miilkiyetinde faaliyet gosterirken, 3 tanesi (%9’u) kirada faaliyet gostermektedir.
Kiiciik sanayi sitesinde faaliyet gdsteren 38 firmanin, 30 tanesi (%79’u) kendi
miilkiyetinde, 8 tanesi (%21°’1) kirada faaliyetlerine devam etmektedir. Sehir
merkezinde faaliyet gdsteren firma ise, kendi miilkiyetindedir. Kendi miilkiyetinde
faaliyet gosteren firmalarin en biiyiik avantaji, daha biiylik yatirnm kararlar
verebilmeleri ve bu yatirim kararlarinin inovasyonu destekleyici olmasidir. Siirekli
kira 6deyen firmalarin maliyetleri artacagindan, inovasyon ve diger yatirim

kararlarinda engelleyici bir etki yapabilir.

Cizelge 39. Ankete Katilan Firmalarin Bulunduklar1 Yer ile Uretim Yeri
Miilkiyetleri Arasindaki Capraz Tablo

Firmanm Yeri Uretim Yeri Miilkiyeti
Kendi Miilkiyeti Kira TOPLAM
Organize Sanayi Bolgesi 29 3 32
Sehir Merkezi 1 0 1
Kiiciik Sanayi Sitesi 30 8 38
TOPLAM 60 11 71

Ankete katilan firmalarin tescilli marka ve patent veya faydali model
sahiplikleri Sekil 6’da gosterilmistir. Arastirmaya katilan firmalarin 50 tanesi
(%70,4°1) tescilli marka ve patent veya faydali modele sahiplerdir. Bu oran,
arastirmaya katilan firmalarin arastirma ve gelistirme faaliyetlerine Onem
verdiklerini, inovasyon siirecini kullandiklarin1 gdstermektedir. Bu firmalardan
%55°1 tescilli markaya sahipken, %27’si patent sahibi ve %18’1 faydali modele
sahiplerdir.

Sekil 6. Arastirmaya Katilan Firmalarin Tescilli Marka ve Patent Veya Faydah
Model Sahiplikleri

Patent Sayis1
27%

Tescilli Marka___
55%

Faydali Model Sayisi
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3.7. TANIMLAYICI iSTATIiSTiKLER

Yapilan anket arastirmasi sonucunda, bazi sorular i¢in frekans dagilimlar

asagidaki grafikler ve capraz tablolar yardimiyla agiklanmistir.
a) Jeoekonomik Analiz

Aragtirmaya katilan firmalarin, firma kurma nedenleri Sekil 7°de incelenmistir.
Firma yoneticileri oncelikle %83’liik bir oranla, kazang¢ saglama ve iilke ekonomisine
katkida bulunma amaci ile firma kurmuslardir. %9 oranla, yeni bir bulus veya fikri
pazara sunma arzusu ile firma kurmustur. %4’liik bir oranla da, firma sahibi olma ve
bagimsiz calisma istegi ile firma kurmuglardir. %4’liikk bir oran ise, miras yoluyla

isletme sahibi olmuslardir.

Sekil 7. Arastirmaya Katilan Firmalarin Firma Kurma Nedenleri
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Aragtirmaya katilan firmalarin, i¢cinde bulunduklar sektoérde faaliyet gosterme
nedenleri Sekil 8’de incelenmistir. Firmalar i¢in i¢inde bulunduklar1 sektoriin karl
bir ig kolu olmast %41 oraninda en 6nemli neden olarak gosteriliyor. %34 oraninda

ise, talebi fazla bir is kolu olmasi ikinci 6nemli neden olarak ortaya ¢ikiyor.

Hammadde, dagitim, ulasim ve isgiici bulma kolaylig1 %13 oraninda 6énemli
bir etken olarak kabul ediliyor. %1’lik bir oranda isgiicii yetistirmek icin gegen
stirenin oldukca az olmas1 gosteriliyor. %1°lik bir oranda hammadde maliyetinin
diisiik olmasi, faaliyet gosterilen sektorde bulunma nedenleri arasinda gosteriliyor.
%10 oraninda da ise diger bir neden olarak mesleki tecriibelerinin bu sektorde

olmasini géstermistir.
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Sekil 8. Arastirmaya Katilan Firmalarin Icinde Bulunduklar1 Sektorde Faaliyet
Gosterme Nedenleri
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Arastirmaya katilan 71 adet firmanin Aydin ili’nde yatirim karari vermelerinde
etkili olan kriterler Sekil 9°da gosterilmistir. %42 oraninda Aydin Ili’nde yatirim
yapma nedeni olarak, hammadde maliyetinin ucuz olmas1 gdsterilmistir. ikinci
onemli neden olarak, %18 oraninda, Aydin ili’nde iginde bulunduklar1 sektdr igin
uygun arazinin kolay bulunmasi ileri siiriilmiistiir. Ugiincii énemli neden, %13
oraninda, Aydin Ili’ndeki pazarlama agindaki kolaylik ileri siiriilmiistiir. %3
oraninda, uzman ve kalifiye elemanin Aydm ili'ne ¢ekmenin, icinde bulunduklar:
sektdr icin ¢ok kolay olmasi gosterilmistir. %3 oraninda, Aydin 1li’ndeki ucuz iscilik
yatirim kararinda etkili bir kriter olarak ileri siiriilmiistiir. %3 oraninda bu soruya
cevap verilmemistir. %18 oraninda diger nedenler gosterilmistir. Bu nedenler sirasi
ile; Aydim Ili’nde ikamet etmek ve miras yoluyla isletme devri olarak belirtilmistir.

Sekil 9. Arastirmaya Katilan Firmalarin Aydin ili’nde Yatirnm Karan
Vermelerinde Etkili Olan Kriterler
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Jeoekonomi bilindigi gibi, cografyanin iilkeye veya bolgeye oOzgi
unsurlarindan ekonomik ve rekabet avantajlart elde etme fikri {izerinde
yogunlasmaktadir. Aydin Ili'nde yatiim kararindaki etkili olan kriterler
incelendiginde goriilmiistiir ki, firmalar yatirim karar1 verirken en onemli etken
Aydin 1li’nin jeoekonomik yapisindan kaynaklanan o6zelliklerinin gdz &niinde

bulundurulmasidir.

Ankete Katilan 71 adet firmanin hammadde satin aldiklar1 tedarikg¢iler Sekil
10’da incelenmistir. Hammadde satin aldiklar1 tedarikgiler, %45 oraninda ayni
sehirde, %30 oraninda farkli sehirde, %4 oraninda yurt disinda ve %20 oraninda
hem yurti¢indeki hem de yurtdisindaki tedarik¢ilerden temin etmektedirler. %1°lik
oraninda ise ankette cevap verilmemistir. %45°lik ayn1 sehirden hammadde temin
edilmesi, Aydin’da ihracat yapan firmalarin Aydin Ili’nin jeoekonomik yapisindan

kaynaklanan hammadde deposu 6zelliginden faydalanildigi gézlenmektedir.

Sekil 10. Ankete Katilan Firmalarin Hammadde Satin Aldig1 Tedarikgiler

Farkli Sehirde Yurt Disinda
30% 4%
Diger
20%
Ayni Sehirde Cevap Yok
45% 1%

Aragtirmaya katilan 71 adet firmanin rakipleri olan iireticiler Sekil 11°de
gosterilmistir. Rakipleri olan ireticiler ayn1 sehirde olanlar %45 oraninda, farklh
sehirde olanlar %31 oraninda, yurt diginda olanlar %7 oraninda ve hem yurti¢cinde
hem de yurtdisinda rakipleri olan firmalar ise, % 17 oranindadir. Aydin ili’nin
jeoekonomik o6zelliklerinden faydalanarak ayni sektorde faaliyet gosteren firmalar

%45 oraninda birbirlerine rakip olmaktadirlar.

Sekil 11. Ankete Katilan Firmalarin Rakipleri Olan Ureticiler

Yurt Disinda
Farkli Sehirde ye 7%

31%
Diger
Ayni Sehirde_| 17%

45%
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Arastirmaya katilan 71 adet firmanin rakipleri olan fireticiler Sekil 12’de
gosterilmigtir. Firmalarin makine ve ekipman satin aldiklar tedarikgiler, %47
oraninda farkl sehirde iken, % 24’ii ayn1 sehirde, %10’u yurt disinda, %18 hem yurt
icinde hem de yurtdisindan temin eden firmalar bulunmaktadir. %1 oraninda bu
soruya cevap verilmemistir. Biiylik bir oranda farkli sehirlerden makine ve ekipman
temin edilmesi firmalarin maliyetlerini artirici bir etki yapmaktadir.

Sekil 12. Ankete Katilan Firmalarin Makine ve Ekipmani Satin Aldiklan
Tedarikgiler

Yurt Diginda

/' 10%

Diger
18%
Cevap Yok
1%

Farkli Sehirde
47%

Ayni Sehirde
24%

Aragtirmaya katilan 71 adet firmanin {iriinlerini sevk ederken tercih ettikleri
yollar Sekil 13’de gosterilmistir. %62 oraninda karayolunu, %37 oraninda
denizyolunu, %]1°lik bir oranla da havayolu kullanilmaktadir. Havayolunun ¢ok
diisiik olmas1 Aydin ili’nde uygun bir havaalaninin ve giimriik kapisinin olmamasi en
onemli etkendir. Havaalanin ve giimrilk kapisinin Izmir’de olmasi anket icin
goriisiilen ihracatg1 firmalarin en ¢ok sikayet ettikleri nokta olmustur. Aydin Ili’nde

bulunan havaalaninin uluslararasi standartlarda olmamasi belirtilen eksikliklerden

birisi olarak dikkat ¢ekmektedir.

Sekil 13. Ankete Katilan Firmalarin Uriinlerini Sevk Ederken Tercih Ettikleri
Yollar

Karayolu
62%

Denizyolu
37%

Havayolu
1%
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b) Rekabet Analizi

Arastirmaya katilan 71 adet firmanin konumlar1 Sekil 14’de gosterilmistir.
Firmalarin  %80’1 ihracat¢i-imalat¢t konumundayken, %18’1 ihracatgr (iiretim
yapmayan/imalat¢idan alan), %1 dolayli ihracat¢i iken, %1 oraninda ise, hem
ihracat¢i, hem de dolayli ihracatct konumundadirlar. Ihracatgi-imalatgi firmalarin
cogunlukta olmasi, firmalarin kendi iirettikleri iirlinleri, kendilerinin uluslararasi
pazarlarda sattiklarin1 gostermektedir. Boylelikle firmalar, araci firmalar1 ortadan

kaldirarak, daha az maliyetle, daha fazla gelir elde edebilmektedirler.

Sekil 14. Ankete Katilan Firmalarin Konumlari

Dolayli Thracatgi
(Araci Firma ile)
1%

Ihracatgi-imalatg1
80% Diger
1%

Thracatg1 (Uretim

yapmamaktay1z /

™~ Imalatcidan

almaktay1z)
18%

Ankete katilan 71 adet firmanin ihracat yaptiklari marka Sekil 15°de
gosterilmistir. Firmalar %69 oraninda kendi markalar1 ile ihracat yapmaktalar, %27
oraninda miisterinin istedigi marka ile yani fason iiretim yapmakta, %4’i markasiz
thracat yapmaktadirlar. Firmalarin biiyliik bir oranla kendi markalariyla ihracat

yapmalari, markalasmaya gereken 6nemi verdiklerini géstermektedir.

Sekil 15. Ankete Katilan Firmalarin ihracat Yaptiklar1 Markalar

Markasiz
4%
A

Kendi Markalari fle
69%
Miisterinin istedigi
E— marka ile
27%
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Markalagmanin en temel iki amaci vardir. Bunlardan birincisi sunulan iiriin ya
da hizmetin, dogrudan rakip olan ya da olmayan benzer iiriin ve hizmetlerden
farklilagtirarak, ona pozitif bir anlam ve deger katacak bir mesaj ile birlikte hedef
kitlenin beynine kazimaktir. ikincisi ise, sunulan iiriin ya da hizmete kattilan rasyonel
ve/veya irrasyonel deger ile, hedef kitlenin fiyat duyarliligin1 azaltmak ve fiyat
rekabetinden uzaklasarak satislari olabildigince karli bir hale getirmektir. Sonug
olarak markalagsma, iiriinli ve hizmeti farklilastirir, ona deger katar, rekabet giicii

kazandirir ve isi daha karli bir hale getirilmesine yardimci olur.

Inovasyon ve markalagma; her ikisi de oziinde, sistematik bir yaraticilik
yaklagimu ile iirlin ve hizmetleri farklilagtirmayi, onlara deger katarak rekabet giicii
kazandirmay1 ve yapilan isi daha karli hale getirmeyi amacglayan kavramlar.Bununla
birlikte her iki kavramin da kendine 6zgili dinamikleri, kesistigi ve ayristigi noktalari
da vardir. inovasyon daha ¢ok firmalarin is yapma bigimleri ile ilgidir. Onlarin hem
kendileri hem de miisterileri i¢in ekonomik bir fayda yaratacak 6zgiin is modelleri
olusturmalarina, arastirma gelistirme ¢alismalar1 ile drlnlerinde yenilikler
yaratmalarina ya da yeni irlinler gelistirmelerine yonelik yaratic1 fikirleri
kapsar.Buna karsilik markalasma, daha ¢ok, sunulan iiriin veya hizmetin, hedef
misteri tarafindan nasil algilandig: ile ilgilenir. Hedef kitlesinin kalbini kazanirken,
zihninde de 6n siralarda bir yer edinmeyi amaglar. Basarili bir markalagma stireci, bir
yandan Uriinii ya da hizmeti tiiketicisinin gozlinde benzersiz bir hale getirirken, diger
yandan ona tutkuyla baglanacak bir hayran kitlesi olusturur.Kisaca, inovasyon,
firmalarin daha ¢ok igeriye dogru, markalasma ise disartya dogru bakmalarim
gerektirir.Oysa is diinyasinda basarinin sirr1 her iki tarafa da ¢ok dikkatli bakabilme
becerisini gerektirir. Yani inovasyon ve markalagsmay1 bir arada, bir biitiin olarak ele

alabilmek gerekir (Ulkii, 2005: 180)

Arastirmaya katilan 71 adet firmanin bes yil dncesine gore ihracatlarinin hangi
oranda degistigi Sekil 16°da gosterilmistir. Firmalarin %49’unun bes yil dncesine
gore ihracatlart artarken, %18’nin azaldig, %25’nin ise degismedigini 1ileri
stirmiislerdir. %7’si ise bu soruya cevap vermemistir. Firmalarinin bes yil 6ncesine

gore ihracatlarinin artmasinin, uluslararasi piyasalarda rekabet edebildiklerini, pazar
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paylarmin arttigini, ihracat gelirlerinin artmasiyla birlikte bolge veya iilkenin refah

pay1 arttigini gostermektedir.

Sekil 16. Ankete Katilan Firmalarin 5 Yil Oncesine Gore Ihracatlarindaki
Degismeler

Azald1 Diger
1%  Cevap yok
7%

Degismedi
25%

Artt1
49%

Arastirmaya katilan 71 adet firmanin {riinlerini en ¢ok ihracat yaptiklar
ekonomik bélgeler Sekil 17°da gdsterilmistir. Aydin Ili’nde ihracat yapan firmalarin
%33’{i Avrupa Birligi’'ne, %23’ii Islam Ulkeleri’ne, %17’si Tiirk Cumhuriyetleri’ne,
%9’u Uzak Dogu’ya, %9’u Amerika’ya, %5’1 Afrika’ya, %4’ diger bolgelere
yaptiklarini belirtmislerdir.

Sekil 17. Ankete Katilan Firmalarin Uriinlerini En Cok Thracat Ettikleri

Ekonomik Bolgeler
Uzak Dogu An;t;/rlka
0
o 9% Afrika
Islam Ulkeleri — 59,
23%
? " Diger
4%
Tiirk Cumhuriyetleri Avrupa Birligi
17% I

¢) Internet Ekonomisi Analizi

Arastirmaya katilan 71 adet firmanin ne kadar zamandir firmalarinda internet
kullandiklart Sekil 18’de gosterilmistir. Goriisiilen firmalarin %43 liniin internete 5
yildan fazla bir siiredir internet erisimi varken, %23 iiniin 3 ile 4 yi1l aras1 bir siiredir
internete erisimine sahip olduklarini, %17’sinin 1 ile 2 yil aras1 bir siiredir internet
erisimi bulundugunu, %9’sunun 4 ile 5 yil arasi bir siiredir internet erisimine sahip

oldugunu, %1’ inin ise, bir yildan az bir siiredir internet erisimine sahip olduklarini



- 182 -

belirtmislerdir. Firmalarda internet kullanim siiresi bes yildan fazla yogunlagmis
oldugu goriiliiyor. Internet diinyadaki gelismelere paralel olarak, Tiirkiye’de dnce

egitim yerlerinde, sonra is yerlerinde ve daha sonra da evlerde yayginlasmistir

(Andersen, 2001:135).

Sekil 18. Ankete Katilan Firmalarin Internet Kullamm Siireleri

3'2‘;;{“ 23 Y1l
0 0,
/ 6% v
4-5 Y1l 17%
9% 0-1 Y1l
1%
sty Cevap Yok

0,
43% 1%

Aragtirmaya katilan 71 adet firmanin internet kullanim amagclar1 Sekil 19°da
gosterilmistir. Internetin agirlikli olarak, rakiplerin ve sektdriin takibi, diger ofislerle
haberlesme, sirket ici bilgi paylasimi gibi bilgi ve iletisim amagli konularda
kullanildig1 goriiliiyor. Internete gecis siiresi diisiiniildiigiinde bu durum dogal
karsilantyor. Pek c¢ok firmanin kendine ait temel bilgileri internet kanaliyla
yayinliyor olmasi, internet kullannminin yogun sekilde artmasini sagliyor. Benzer
sekilde internetten bilgi saglayan kurulus sayisinin artiyor olmasi da bu trendi

destekliyor.

Sekil 19. Ankete Katilan Firmalarin internet Kullanim Amaclari
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Aragtirma sonucunda, internete iki yildan uzun siliredir erisimi bulunan
firmalarin, internet kullanim alanlarinin, interneti iki yildan daha az kisa bir siiredir
kullanan firmalarin kullanim alanina gore daha genis oldugu gézlemleniyor. Her iki
guruptaki firmalarin, 6ntimiizdeki iki sene i¢inde interneti kullanmay1 hedefledikleri
alanlar incelendiginde; vergi vb. mali islemleri gerceklestirme, is ortaklar1 ve
tedarikgiler ile bilgi paylasimi, firmalar i¢in iiriin ve hizmet satin alinmasi 6ncelikli
konular olarak saptaniyor. Interneti iki y1ldan daha az bir siiredir kullanan sirketlerin
hedefleri arasinda her iki grup i¢in dncelikli olanlarin yani sira, kurumsal miisteriler

ile bilgi paylasim1 ve miisteri bilgisi toplamak yer aliyor.

Firmalar degisik stratejilerle e-ticaret uygulamalarina baglayabiliyorlar. Bu
stratejiler firmanin yapisina, miisterilerin aligkanliklarina, rekabet kosullarina gore
farklilik gosteriyor. Bu stratejiler; firmanin interneti yalnizca bilgilendirme amaciyla
kullanmasi, mevcut is yapisinin igine yerlestirmesi, mevcut satig kanallarinin yani
sira internetten de faydalanmasi veya tamamen elektronik kanallara yonelmesi

seklinde olabilir.

Internet kullanim amaglarinin  sektdrlere gore dagilimi  Cizelge 40°da
incelenmistir. Internet iizerinden bilgi paylasimy/iletisim ve bilgi saglamaya yonelik
faaliyetlerin biitlin sektorler icin gecerli oldugu goriilityor. Gida sektdriinde, internet
kullaniminda 6ncelikli amacin, rakip ve sektorel takip oldugunu belirten firmalarin
orant %7°dir. Ayrica gida sektoriinde, diger ofislerle haberlesme ve bilgi
paylasiminin internet kullanim amaci oldugunu belirten firmalarin orani ise,
%3,5’dur. Bunun yani sira, firma ile kurumsal miisteriler arasinda bilgi paylasimi
internet kullanim amagclar1 arasinda oldugunu belirten firmalarin oram1 %3,3’diir.
Gida sektoriinde bulunan firmalarin %2,9’u internet kullanim amaglarinin, firmanin
banka iglemlerini gergeklestirmek oldugunu belirtmistir. %2,7’si ise, firma i¢in iirlin

ve hizmet satin almayi, internet kullanmaktaki amaglar1 arasinda saymuistir.

Makine imalati sektoriindeki firmalarin internet kullanim amaglar1 arasinda
%2,2 oraniyla firmanin banka islemlerini gergeklestirmek oldugu goriilmektedir.

Bunun yani sira makine imalat1 sektdriinde, %1,8 oraniyla firma ici bilgi paylagima,
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firma ile bireysel ve kurumsal miisteriler ile bilgi paylasimi internet kullanim

amaglart arasinda sayilmistir. Tarim sektoriinde, internet kullaniminda oncelikli

amaci, diger ofislerle haberlesme ve bilgi paylasimi oldugunu belirten firmalarin

oran1 %2,1°dir.

Cizelge 40. Ankete Katilan Firmalarin Mevcut Internet Kullanim Amaclariin
Sektorlere Gore Dagilim

INTERNET KULLANIM AMACLARI
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Ankete katilan firmalara gelecekte internet kullanma amaglarinin neler oldugu
Sekil 20°de gosterilmistir. Gelecekte firmalarin internet kullanim amaglart arasindaki
en Onemli etken, %18 oraninda rakip ve sektorel takip olmustur. %12 oraninda
firmanin bireysel miisterileri ile bilgi paylasimi iken, % 11 oraninda firmanin banka
islemlerini gerceklestirmek, %10 oraninda miisteri bilgilerini toplamak, %9 oraninda
firmanin vergi vb. mali islemlerini ger¢eklestirmek ve firmanin kurumsal miisterileri
arasinda bilgi paylasimi, %8 oraninda is ortaklar1 ve tedarikgiler ile bilgi paylagimi

ve diger ofislerle haberlesme, bilgi paylasimi 6nem arz etmektedir.

Sekil 20. Ankete Katilan Firmalarin Gelecekteki internet Kullanim Amaclar:

. . Miisteri bilgileri Firmanin banka
Flfma {16 kuramsal toplama islemlerini Is ortaklart ve
milsteriler arasinda 10% gergeklestirmek tedarikgiler ile bilgi

bilgi paylagimi 11% paylasimi
9% \ / 8%

Firma ile bireysel
miisteriler arasinda

bilgi paylagimi Firma i¢in tirtin/hizme
12% satin alma
8%
Firmanmn vergi vb.
Firma i¢i bilgi mali islerini

paylagimi \ gerceklestirmek
0,
7% Diger ofislerle %

haberlesme ve bilgi Rakip ve sektorel takip
paylasimi 18%
8%

Gelecekte internet kullaniminin hangi alanlara yonelecegi incelendiginde, bilgi
paylasimi amacglh kullanimin  yanmi sira; firmanin vergi vb. mali islemleri
gerceklestirmesi, i ortaklar1 ve tedarikgiler ile bilgi paylasimi, firma i¢in {iriin ve
hizmet satin alinmasi, miisteri bilgileri toplama, firmanin banka islemlerini
gerceklestirmek gibi islemlerin daha hizli gelisecegi gériiliiyor. Internet
kullaniminin, o6zellikle kurumlar arasi (B2B) elektronik ticaret alaninda artacagi
beklentisi ve vergi islemlerinin internetten gergeklestirilmesi istegi, firmalarda dijital

devlete dair beklentilerin olustugunu da isaret ediyor.
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Cizelge 41. Ankete Katilan Firmalarin Gelecekte internet Kullanim
Amaclarimin Sektorlere Gore Dagilim

INTERNET KULLANIM AMACLARI

= | E
S g
= e > 24
= | & k] 2
_ - > £
£ o | = s | & =
z = | 2 E | g )
= s | = s | = =
z s | z |2 A
Yiizde Olarak £ g 2 = | = « §0
(%) = g | & S| N | E |2
= = = 5 | B = | B
g - .i_" o0 5 = 5
) -i': 3 =< E E« = E’
£ = s 2 s 5 | = 2| =
s/2802|f 285 1B
= 5|2 |EB|<= |5 |2 |85
= = > | = S S |le | v |2 |2
s|2 | E|3|é |z |2 2|52
) PN o ?f = 2 é N = "B
2l | 2] 2 5 | m | = g | .5 5
2| = 2 | 2 | = = -: 5 = :
°>‘ % =y i‘: i‘: = = = o= = g
2| = ] ] ] £ < s ] < ;_ s
SEKTORLER | = | & E E E =} E s E E 3 | 2
¥l a | & | B | B |2 | B|L|&B|& |8 | =
Tarim 1,713 1304 08| 13]09| 09| 08| 09 0| 103
Gida 6,8 22| 13| 5725 13| 45] 09| 22| 4,5 0| 31,9
Kimya 0,4 0| 0,4 0| 04] 04| 04] 04| 0,4 0 0 2,8
Dokuma Giyim 0,4 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0,4
Tas Toprak 131308 1,8 1,7 18] 1,3 09| 04| 04 0| 11,7
Otomotiv YanS | 0,4 0 0] 04 0 0| 04| 04| 04 0 0 2
Makine imalati 1,7/ 04| 04| 04| 04| 09| 04| 09| 13| 04 0 7,2
Bitkisel Yaglar 0,81 04| 08| 04| 04| 09| 04| 04| 04| 04 0 5,3
Kagit Ambalaj 0 0 0| 041 0,4 0 0| 04 0 0 0 1,2
Orman Uriinleri | 0,4 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 04
Yapi 04| 04| 04| 04| 04| 04| 04| 04| 04| 04 0 4
Sabun imalati 0| 0,4 0 0 0| 0,4 0 0 0 0 0 0,8
Ic ve Dis Ticaret | 0,8| 04| 04| 0,8] 0,8] 09| 04| 04| 04| 04 0 5,7
Celik Panel Rdy | 04 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0,4
Endiistriyel 04| 04| 04| 04| 04| 04| 04| 04| 04| 04 0 4
Makine Yedek P | 0,4 0 0 0 0| 04 0 0 0 0 0 0,8
Mobilya Mutfak | 0,8 | 04| 04| 04| 04| 04| 04| 09| 04| 04 0 4,9
Elektrik Kasasi 0,4 0 0 0 0 0 04 0 0| 04 0 1,2
Toplam 18 8 71 12 9| 10| 11 8 8 9 0| 100




- 187 -

Gelecekte internet kullanim amaglariin sektorlere gore dagilimi Cizelge 41°de
incelenmistir. Internet iizerinden bilgi paylasimy/iletisim ve bilgi saglamaya yonelik
faaliyetlerin biitiin sektorler icin, gelecekte de gecerli oldugu goriliiyor. Gida
sektoriinde, internet kullaniminda oncelikli amacin, rakip ve sektorel takip oldugunu
belirten firmalarin orant %6,8’dir. Ayrica gida sektoriinde, diger ofislerle haberlesme
ve bilgi paylasiminin internet kullanim amaci oldugunu belirten firmalarin orani ise,
%2,2°dir. Bunun yam sira, firma ile bireysel miisteriler arasinda bilgi paylagimi
internet kullanim amaglar1 arasinda oldugunu belirten firmalarin oran1 %5,7’dir. Gida
sektorlinde bulunan firmalarin %4,5’u internet kullanim amaglarinin, firmanin banka
islemlerini gerceklestirmek oldugunu belirtmistir. %2,2’si ise, firma i¢in iirliin ve

hizmet satin almayi, internet kullanmaktaki amaglar1 arasinda saymaistir.

Makine imalati1 sektoriindeki firmalarin internet kullanim amaglar1 arasinda
%1,7 orantyla rakip ve sektorel takibi ger¢eklestirmek oldugu goriilmektedir. Bunun
yani sira makine imalati sektoriinde, %0,4 oraniyla firma ici bilgi paylasimi, firma ile
bireysel ve kurumsal misteriler ile bilgi paylasimi internet kullanim amaglari
arasinda sayilmistir. Tarim sektoriinde, internet kullaniminda 6ncelikli amaci, diger

ofislerle haberlesme ve bilgi paylasim1 oldugunu belirten firmalarin orant %2,1 dir.

Arastirmaya katilan 71 adet firmanin web sitesi sahiplikleri Sekil 21°de
gosterilmistir. Ankete katilan firmalarin %70’inin web sitesi var ve firmanin
ozellikleri web sitesinde mevcut oldugunu, %18’1 web sitesinin olmadigin1 ama
Ozelliginin bulunmasin1 planladigini, %7’si web sitesine sahip ve firmanin

ozelliklerini koymay1 planladigini belirtmistir.

Sekil 21. Ankete Katilan Firmalarin Web Sitesi Sahiplikleri

Web sitesi yok ama
Web sitesi var ve ozelliginin
firmanin 6zelligini
koymaya planliyor
7%

bulunmasini planlryor
18%

Diger
4%
Web sitesi var ve

firmanin 6zelligini__—
bulunduruyor
70%
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Sanal diinyada var olmanin temelinde bir web sitesine sahip olmak
yatmaktadir. Goriisiilen firmalarin biiyiik ¢ogunlugu kendilerine ait bir web sayfasi
oldugunu belirtiyor. Web sayfasi olmayan firmalarin biiyiik bir kismi1 ise, bir sene
iginde bir web sitesi olusturmay diisiiniiyor. Web siteleri firmalarin sanal ortamdaki
subeleri/magazalar1 niteliginde oldugu i¢in, i¢inde bulunacak iirlin ve servislerin
se¢imi, bunlarin sunus bi¢imi, miisteriye ulagma yontemi, ortaklarla kontak kurma
sekilleri ¢ok onemlidir. Uriinlerin web sitesinde sunulmasi sayesinde, tahmin
edilemeyen bir pazardan, diinyanin bir baska ucundan siparis alinabiliyor. Web
sitesi araciligiyla sadece belli bir pazara degil, diinyanin her yerine ulagabildigi

diisiiniiliirse, sitenin icerik ve islevselligi daha ¢ok 6nem kazaniyor.

Firmalarin web sitelerinin igerigi, bu firmalarin is yapma sekillerini, ne ol¢iide
dijital ortama tasidiklar1 hakkinda bilgi veriyor. Firmalar elektronik ortamda temel
olarak; bilgi verme, miisteri ve sirket ortaklar1 ile kontak kurma/haberlesme, iiriin ve
hizmet alimy/satimi, finansal islemler ve eleman alimi gibi fonksiyonlarini

yiiriitiiyorlar.

Sekil 22. Arastirmaya Katilan Firmalarin Web Sitelerinin Icerikleri

Satis dncesi ve sonrast  Direkt pazarlama  Eleman alimi (internet

hizmetler faaliyetler {izerinden CV
Firmanin ve 8% _\ 4% birakma)
Uriin/Hizmetlerin \ 4%
tanitimi

0,
74% Firmann bireysel

miisterilere
tiriin/hizmet satigi
2%

Is ortaklar ve
tedarikgilerden {irtin ve

hizmet satist
Diger 4%,

4%

Aragtirmaya katilan 71 adet firmanin Web sitelerinin igerikleri Sekil 22°de
gosterilmigtir. Arastirmaya kapsaminda web sitesi olan firmalarin sitelerinde
cogunlukla {irlin ve hizmet tanitimi yaptiklar1 goriiliiyor (%74). Bunu miisterilerle
satig Oncesi ve sonrast hizmet verilmesi (%8) ve direkt pazarlama faaliyetlerin

gerceklestirilmesi (%4) takip ediyor.
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Cizelge 42. Ankete Katilan Firmalarin Web Sitelerinin Iceriklerinin Sektorlere
Gore Dagilim

WEB SITELERININ iCERIKLERI
= %]
= @ ) R=
g % = £ £ 3 o
Yiizde Olarak | & £ 3 g |= |5 |2
S Z S 2 2 = =
£ |E |€ |5 |E_|3.|%
£ |3 |E |E |3E|EE|:2
S5 e | & |T.| 2| E8| =23
o _> = é = | Ew = -
> 7 3 EE| 22| 22| ¢
= 54 < = < = g = g = £ z
= é = =7 =8| E N R =EX <
SE|w© = SE|l eS| eS| 85| o ]
.. EE| =z ) EL| Es| ES| £E8| o .
SEKTORLER =5 | 8 = L | =B | EE| S8R )
=S| @ a HO | == | == |43 & ~
Tarim 7,2 1,1 0 1,3 0 0 0 0 9,6
Gida 33,4 2,3 0 0 1 0 2,6 2,6 | 41,9
Kimya 1,2 0 0 0 0 0 0 0 1,2
Dokuma Giyim 1,2 0 0 0 0 0 0 0 1,2
Tas Toprak 4.8 1,1 0 1,3 0 0 0 1,3 8,5
Otomotiv Yan S 2.4 1,1 1,3 0 0 0 0 0 4.8
Makine imalati 8,4 0 0 0 0 0 0 0 8,4
Bitkisel Yaglar 2.4 0 0 0 0 0 0 0 2.4
Kagit Ambalaj 1,2 0 0 0 0 0 0 0 1,2
Orman Uriinleri 1,2 0 0 0 0 0 0 0 1,2
Yapi 1,2 1,1 0 0 0 0 0 0 2,3
Sabun Imalati 1,2 0 1,3 0 0 0 0 0 2,5
I¢ ve Dis Ticaret 2,4 0 0 0 0 0 1,3 0 3,7
Celik Panel Rdy 1,2 0 0 0 0 0 0 0 1,2
Endiistriyel 1,2 1,1 0 1,3 1 0 0 0 4,6
Makine Yedek P 0 0 1,3 0 0 0 0 0 1,3
Mobilya Mutfak 2.4 0 0 0 0 0 0 0 2,4
Elektrik Kasasi 1,2 0 0 0 0 0 0 0 1,2
TOPLAM 74 8 4 4 2 0 4 4 100

Cizelge 42°de de goriildiigii gibi tiim sektorler, internetten 6zellikle firmanin ve
irtin/hizmet tanitimi, satig oncesi ve sonrast hizmet ve eleman alimi gibi konulara
agirhk verdigi gorililyor. Gida sektoriinde goriisiilen firmalarin  tamaminin
internetten tanitim amacgh kullandigini, bunun disinda diisiik oranlarda iiriin satis1 ve
satis Oncesi ve sonrasi hizmetler verildigi gozlenmektedir. Ayni sekilde makine
imalat1 sektoriindeki firmalarin %38,4 oraninda firmalarinin ve

iriinlerinin/hizmetlerinin tanitimini internet iizerinden gerceklestirmektedirler.
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Belli bir tarihe kadar elektronik ticaret biiyiik firmalarin olusturdugu bir ag
vasitasi ile yapilmakta iken, internetin gelismesi ile kiiciik ve orta 6l¢ekli firmalar da
dahil olmustur. Boylelikle, bilgi ve mal aligverisine katilan taraflarin sayis1 artarken,
e-ticaret is diinyasmimn 6nemli bir parcasi haline geldi. Internetin gelisiminin her
iilkede farkli yasanmasina paralel olarak, elektronik ticaretin gelisimi de iilkeden

tilkeye farklilik gostermektedir.

Arastirma kapsaminda goriisiilen firma yetkilerinin %65°1 elektronik isin
firmalarin biiylimesi ve rekabet avantajlarinin koruyabilmesi agisindan stratejik
onemi oldugunu diisiinmektedir. Elektronik is konusundaki kavram kargasasinin
kendini miimkiin olan tiim is siire¢lerinin internete tasinmasi gercegine birakmasiyla,
elektronik is daha fazla sayida firmanin giindemine girmistir.. Bundan dolayz,
firmalarin yatirnm planlarinda da, elektronik isin 6nemli bir yeri olacagi tahmin

edilmektedir.

Sekil 23. Ankete Katilan Firmalara Gore Elektronik islerin Stratejik Onemi

Fikri yok

11%

/ Cevap yok
3%

Evet, stratejik 6nemi
vardir
65%

Hayur, stratejik onemi
yoktur
21%

Elektronik isin stratejik oneminin farkinda olan firmalarin basariya ulasabilmek
icin, elektronik isi popiiler bir teknoloji olarak gormek yerine, firmanin biitiin is
yapma seklini yeniden degerlendirilmesi ve yeni bir is stratejisi gelistirmesi
gerekmektedir. Firmalar elektronik iste kars1 karsiya kaldigi en 6nemli degisimlerden
birisi yeni stratejiler gelistirme zorunlulugudur. Biiyiik resme uzaktan bakabilen,
dijital ortamin bugiin nasil oldugunu ve yarin nasil degisecegini anlayabilen, bu iki
nokta arasindaki yolun kat edilmesi igin atilmasi gereken adimlar1 belirleyen ve
uygulayan firmalar elektronik iste basariya saglam temeller atarak hedefe

ulasabileceklerdir.
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Elektronik isin firma ve bireylere sagladigi yararlar her kurum ve birey
tarafindan farkl sekillerde oncelik veriliyor. Arastirma sonuglarina gore, elektronik
isin firmalara sagladig1 faydalar Sekil 24’de incelenmistir. Firmalarin %16’s1
elektronik isin rekabet avantaji saglayacagini, %15°1 elektronik isin miisteri
potansiyelini  artiracagini, %14’ satiglar1t  artiracagini, %13’ firmalarin
kiiresellesecegine ve miisteri memnuniyetinin artacagma, %10’u maliyetlerin
diisecegine ve verimliligin artacagina, %7°si de kalitenin artacagina

diistinmektedirler.

Sekil 24. Ankete Katilan Firmalara Gore Elektronik Islerin Firmaya Katkilar

Kiiresellesmek Verimliligi artirmak Miisteri
13% 10% memnuniyetini

Kaliteyi artirmak '\ }
7%

artirmak
13%

Diger
1%

Maliyetleri diistirmek

Rekabet taj
ekabet avantaji 1%

saglamak
6
Miisteri potansiyalin
artirmak 14%
15%

Satiglar1 artirmak

Firmalar arasi ticaretin artmasi igin gerekli olan fonksiyonlardan biri de, e-
pazaryerlerinin kurulmasidir. Bu yapilanmanin avantaji sadece elektronik ticaret
yatirimi yapan firmalarin degil, iirin ve hizmet sunan her firmanin sanal pazarda

diisiik bir maliyetle yer almasini olanak saglamaktir.

Sekil 25. Ankete Katilan Firmalara Gore Elektronik Ticaretin Karhilik Durumu

iki y1l iginde kar

Kar ediyoruz etmeyi planliyoruz Kar etmeyi
31% 3%
planlamiyoruz
11%
Bir yil iginde kar

etmeyi planliyoruz
Cevap Yok = 33%

18%

Diger
4%
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Maliyetleri 6nemli 6l¢iide diigiiren internet kanali, kisa bir siire iginde bir
karlilik yaratmaktadir.. Elektronik ticaret yapan firmalarin %31°1 bu faaliyetten kar
ettiklerini belirtmektedirler. Firmalarin %36°s1 ise, elektronik ticaretten bu asamada
kar etmeseler bile gelecekte kar edeceklerini diisiinmektedirler. Sonug¢ olarak,
arastirma kapsamindaki firmalarin %67’°si elektronik ticaretin karli bir faaliyet

oldugu diisiincesindedirler.

Miisteriye yonelik yapilan (B2C-firmadan miisteriye e-ticaret) marka yaratmak
ve/veya yaratilan markay1 saglamlastirmak, daha diisiik fiyat ile daha ¢ok miisteriye
ulasmak anlaminda bugiin ve gelecek i¢in deger yaratici bir faaliyet olarak kabul
ediliyor. Internet kanaliyla yapilan satislardan ilk asamada kar edilememesinin en
bliyiik nedeni, dagitim zincirinin verimli bir sekilde kurulamamasidir. Bu nedenle e-
ticarette, depo ve stok yonetimi, dagitim zinciri optimizasyonu lizerinde Snemle

durulmasi gerekmektedir.

Kurumlar aras1 e-ticarette (B2B-firmadan firmaya e-ticaret) ise, birgok
saticinin olmasi alict ve saticinin ara kanallar olmadan bir araya gelmesi, stok
maliyetlerinin azalmasi vb. unsurlar ile saglanan diisiik avantaji sayesinde karlilik

artirmaktadir.

Elektronik ig projelerinin stratejileri, organizasyon, siire¢lerin diizenlenmesi ve
bunlarin gerekli insan giicii ve teknolojiyle birlestirerek yiiriitiilmesi gerekmektedir.
Aragtirmaya sonuglarinda goriiliiyor ki, Aydin’da Aydin Ticaret Odas1 araciligiyla

ithracat yapan 71 firmanin da e-is projelerini bu yaklasimla ele aldiklar1 gézlenmistir.

Firmalarin elektronik iste basarili olmalar1 i¢in bir web sayfasi yaratmalar1 ve
miisterilerin bu sayfayir ziyaret etmelerini beklemeleri yeterli degildir. Arastirma
sonucglarinda da gorildiigli gibi, firmalarin mevcut siire¢ ve yaklagimlarim
anlamalari, elektronik isin gereklerine gére uyarlamalari basariy1 yakalamalarinda en

Onemli faktordir.

Internet ekonomisi ile birlikte miisteri ihtiyag ve isteklerine cevap verecek iiriin

ve hizmetlerin en kisa zamanda ve en uygun fiyatta sunulmas1 miimkiin hale geldi.
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Miisteri odaklilik firmalarin basariya ulasma yolunda 6nem vermeleri gereken bir
unsur olarak karsimiza c¢ikmaktadir. Elektronik isin giinliik siireclerle entegre
edilmesi, biitiin lojistik ve destek siireclerinin belirlenmesi ve miisteriye bekledigi
iirlin ve/veya hizmetin zamaninda ve en 1iyi sekilde verilmesi ¢ok 6nemlidir. Anket
sonuclarina gore, elektronik iste basariyr yakalamak icin sirketlerin %19’u miisteri
odakliligin 6nemli oldugunu, %18’1 iiriin ¢esitliligi, %15’1 web sitesinin iyi olmasi
gerektigini, %14°1 silire¢ ve yaklasim olarak hazir olunmasi gerekliliginin, %11’
kullanilan teknolojinin ve giivenirliliginin éneminin farkindalar. Bu da firmalarin
vizyonunda elektronik igin sadece bir teknoloji degil; ayn1 zamanda bir dijital strateji
ve is siireci yaklagimi olarak goriildiigline isaret ediyor. Aragtirma sonuglari, artik her
kurulusun degisik onceliklerle de olsa, internette yer almak istedigini ve bu yonde
yatirim planlarinin oldugunu gosteriyor.

Sekil 26. Ankete Katilan Firmalara Gore Elektronik Ticarette Basarih Olma
Kriterleri

Giivenirlik Uriin cesitliligi Kullanilan teknoloji

11% 18% 11% Lojistik
AN A

Web sitesinin iyi Siire¢ ve yaklagim

olarak elektronik
olmasi

15%

\

Yapilan yatirimlar
3%

ticarete hazir olma
14%

Diger

2%
Altyap1 \|

3% Miisteri odaklilik
19%

Internet iizerinden yapilan e-ticaret aktivitelerinde giivenlik, hem alici
bilgilerinin diger insanlarca ele gegirilmemesi, hem de hizmeti ya da mali satan
firmanin  satiglarinda  siirekliligin -~ saglanmast  ve firma  giivenirliliginin
olusturulabilmesi icin hayati dneme sahiptir. Firmalar aligveris islemleri 6ncesi ve
sonrasinda miisterilerine en st diizeyde gizlilik kosullar1 saglayacaklarinin

teminatini ve giivenini vermelidirler.

Aragtirmaya katilan firmalara gore, elektronik ticaretin 6niindeki engeller Sekil
27°de incelenmistir. Firmalara gore elektronik ticaretin Oniindeki en onemli engel

%36 oraninda giivenlik sorunu oldugunu, %32 oraninda altyap1 eksikligi, %17 egitim
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eksikligi, %10 kiiltir ve %1 oraninda ise biirokratik engeller oldugunu ileri

stirmiislerdir.

Sekil 27. Arastirmaya Katilan Firmalara Gore, Elektronik Ticaretin Oniindeki

Engeller
Biirokratik Engeller
1%
Altyapr eksikligi
32%  Egitim Eksikligi
17%
Giivenlik
36% Kiltiir
1 10%
Diger
4%

Kredi kart1 bilgilerinin internet iizerinde iiglincii bir kisi tarafindan ele
gecirilmesi riski, e-ticarette hem alicity1 alim yapmaktan, hem de satictyr {riiniinii
internet {izerinde pazarlamaktan alikoyarak, e-ticaretin gelismesini yavaslatiyor.
Ancak, giivenlik konusunun asilmasina yonelik, hem 6deme hem de dagitim
alanlarinda yeni c¢oziimler gelistirilmesi, web sitelerinin yani sanal magazalarin
giivenligini onaylayan mekanizmalarin gelistirilmesine neden olmustur. Elektronik
ticaret yapan bir web sitesinin incelenmesinde Olciit alinacak kriterler soyle

siralanabilir:

a) Is Siirecleri: Satin alma veya dagitim ile ilgili prosediirler ve siiregler,

b) Islemlerin Giivenligi ve Biitiinliigii: Islemlerin dogru ve eksiksiz olarak
yapilabilmesi,

¢) Bilgilerin Korunmasi: Miisteri bilgilerinin korunmasi,

d) Gizlilik: Standart Gizlilik Politikas1 kullanilmalidir.

¢) Islemlerin Inkar Edilememesi: Islem yapanlarin ileride yapacaklari
itirazlar karsilayabilmek icin, gerekli kayitlarin yeterli siireler boyunca
saklaniyor olmasi,

f) Erisebilirlik: Site kullanicilarinin 24 saat 7 giin boyunca servis

alabilmeleri,
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g) Biiyiitiilebilirlik: Sistem altyapisinin gelecekteki hizmet talebi artiglarina
adapte olabilecek bir yapiya sahip olmasi,

h) Yonetilebilirlik: Sistemin yonetilebilir bir seviyede karmasiklik seviyesine
sahip olmasi,

i) Yasal Uygunluk: Internetin &niiniin hukuk yolu ile ac¢ilmadi ve ca@
simgeleyen bu olaganiistii olgunun, herkese sinirsiz agik tutulmasinin temin
edecek kurallarin getirilmesidir.

j) Olcii/Ol¢iim: Elektronik ticaret altyapisinin siirekli olarak izlenmesi ve

gerekli 6l¢limlerin yapilmasidir.

Biitliin bu dlgiitlerin incelenmesi, tezlerin ortaya konmasi ve test edilmesi ile

birlikte sanal ortamda gergek anlamda bir glivenlikten s6z edilebilir.

Firmalarin ayrica, altyapr yetersizliginin giderilmesi devletten beklentileri
bulunuyor. iletisimin alt yapilar1 ve bilgi teknolojilerine dayanilarak yiiriitiilen
kiiresel elektronik ticaret, son derece gelismis iletisim sebekesine, bilgisayarlarla ve
ona baglanan bilgi teknolojilerine dayanmaktadir. Giderek elektronik ticaret
Olceginin biliyiimesi ve kiiresel bilgi altyapisinin sundugu imkanlarin diinya ticareti
ve tiiketici refahi agisindan ongoriilmeyecek boyutlara ulagmasi, altyap: sorunlarini

da birlikte getirmistir (Canpolat, 2001: 20).

Tirkiye’de internete erigsim maliyetinin yiiksek olmasi, elektronik ticaretin
oniindeki en 6nemli engellerden birisi durumundadir. Kullanicilarin internete bagh
olduklari siire basina iicret 6demek zorunda olmalari, internet lizerinde uzun zaman
harcamaktan c¢ekinmelerine yol a¢gmaktadir. Bu durum, web iizerinden aligveris

yapma potansiyelini kisitlamaktadir.

Diger bir engel girisimci sermayenin ¢ok az olmasi ve buna paralel olarak
internet lizerinden islem yapan yeni sirketlerin kurulmasinda gecikmedir. Bu durum
e-ticaret piyasasinin Tiirkiye’de séniik kalmasma neden oluyor. Islemlerini klasik
metotlarla slirdliiren pek ¢ok firma internet kanalindan satis konusunda bekle-gor

stratejisi izlemektedirler.
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Tiirkiye’de egitilmis personel konusunda da sikinti yasaniyor. Son yillarda
genclerin internet sektoriine artan ilgisiyle kalifiye eleman sayisinin arttigi ve bu

sorunun asilmakti oldugu goriiliiyor.

Internet ekonomisinin sundugu firsat ve tehditlerin analizi ve hazithg
konusunda da, firmalar c¢ekimser kalmaktadirlar. Firmalarin % 50°si internet
ekonomisi konusunda fikri olmadigini belirtirken, %30’u internet ekonomisini iyi
analiz ettiklerini ve firsatlar1 degerlendirmeye basladiklarini belirtirken, %7°1lik diger
bir boliim ise, internet ekonomisinin getirdigi tehditlere tam olarak hazir

olmadiklarini belirtiyor.

Sekil 28. Arastirmaya Katilan Firmalar Internet Ekonomisinin Firsat ve
Tehditlerine Hazirlar M1?

Cevap yok

13%
) Evet
30%

Fikri yok

509
& Hayir

7%

Kendilerini hazir hissetmeyen firmalarin en ¢ok kendilerini altyapi ve
giivenlik sistemleri gibi teknik konularda yetersiz bulmaktadirlar. Devletin
sinirlandirmalar1, hedef ve stratejilerin tam olarak belirlenmemis olmasi, pazar
boyutunun ve miisteri beklentilerinin tam olarak bilinmemesi, internet ekonomisi
kavramint tam olarak anlasilmamasi, firmalarin internet ekonomisi konusunda

kendilerini hazir hissetmedikleri diger konular arasinda yer almaktadir..

Internet ekonomisinin diinyadaki seyri dikkate alindiginda, devletin altyapi
saglayict ozelliginin, bu alandaki gelismenin Oniinii agtig1 acikca goriiliiyor. Aydin
[li’nde ihracat yapan firmalarmn durumuna bakildiginda, %51°i devletin internet
ekonomisinde altyapt saglayict roliinii iistlenmesi gerektigini belirtmislerdir.
Firmalar ayrica, %30’u devletin altyap1 saglayict roliinlin yani sira denetleyici
gorevini lstlenmesi gerektigini diislinliyor. Firmalarin %4’ devletin sadece kural
koyucu olmasi gerektigini, %]1°1 devlettin higbir roliiniin olmamas1 gerektigini

belirtirken, %13’ bu soruya cevap vermemistir.
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Sekil 29. Ankete Katilan Firmalara Gore internet Ekonomisinde Devletin Rolii

Ne Olmah?
Higbir rolii Diger
olmamalidir 1% Cevap yok
1% )/ 13%
Kural koyucu
4%
Denetleyici Altyap1 Soaglaym
30% 51%

Devletin  internetin  gelisiminde rol almast  kacinilmazdir. Hem
telekomiinikasyon altyapisi bakimindan, hem de gerekli hukuki altyapiy1 saglamasi
ve e-s0zlesme, e-imza gibi konularda gereken kararlarin alinmasi siirecinde, devletin
yapmas1 gereken calismalar ve sorumluluklarin belirlenmesidir. Bu uygulamalar
arasinda en 6dnemli maddeler olarak internet hizmetlerinin kolayca herkes tarafindan
ulagilabilirliginin ~ saglanmasi, teknolojik altyapmin gili¢lendirilmesi, online
giivenligin artirilmasi, teknoloji suglarinin belirlenmesi, e-imzanin kullanimi igin

gereken e-ticaret altyapisinin kurulmasidir.

Bunun yani sira bilgi altyapilarinin birbirleriyle uyumunun saglanmasi igin
kamu-6zel sektor isbirligine gidilmesi, akilli kartlarin kullanim1 ve e-ticarette olan
giivenin artirilmasi i¢in girisimlerin baglatilmasi da 6zel sektorle beraber yiiriitiilecek

projelerin en 6nemlisidir.

Devlet bireylere ve kurumlara kars1 olan bu sorumluluklari yerine getirmenin
yant sira maliyet diisiirlicii baz1 uygulamalar1 kullanarak da internetten faydalanmayi
planlamalhidir. Kamu ihalelerinde e-pazaryeri kurularak satin  almanin
gergeklestirilmesi ve temel kamu hizmetlerinin online yapilmasina yonelik projelerin

gelistirilmesi gerekmektir.
d) Gelecege Bakis

Ankete katilan firmalara, giiniimiize kadar ne tiir yatirirmlarda bulunduklar
soruldugunda, %?26’s1 komple yeni yatirim, %20’si tamamlama yatirimlari, %181

modernizasyon yatirimi, %16’s1 Ar&Ge yatirimlari, %15°1 finansal kiralama
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yatirimlart yaptiklart belirtmislerdir. Bu oranlar gostermektedir ki, aragtirmaya
katilan firmalarin %26’s1 komple yeni yatirnm yapmasi, firmanin yeni alanlarda
yatirim yapmaya sermayesi olugunu gostermektedir. Komple yeni yatirimlar,
genellikle firmanin Onceden ilgili faaliyet konusunu olusturmadigindan, diger
yatirimlara gore risklidir. Bu tiir yatirnmlar ile ilgili verilebilecek olumsuz bir karar,

firmay1 gelecekte basarisiz kilabilir.

Sekil 30. Arastirmaya Katilan Firmalarin Bugiine Kadar Yaptiklar1 Yatirnmlar

Finansal kiralama Modernizasyon Ar&Ge Yatirimlari
yatirmlari yatirimlart 16%
15% N 8% _\

Tamamlama
yatirimlari
20%

Diger
5%

4}‘)16 yeni yatirimlar

26%

Arastirmaya katilan firmalarin %20’si ise, tamamlama yatirnmi yaptiklarini,
i¢inde bulunduklar1 sektorde tiretim faktorlerinin artis1 ve talep hacminin genislemesi
beklentisi i¢inde olduklar1 goriiliiyor. Ciinkii, tamamlama yatirimlar1 iiretim
faktorlerinin kit olmasi ya da talep hacminin yeterli olmamasi nedeniyle, firmalar
baslangigcta yatirnmlarini smirli Olgiiler icersinde tutarlar. Daha sonra, {iretim
faktorlerinin artis1 ve talep hacminin genislemesine bagli olarak, yatirimlarin
onceden planlanan diizeyde gergeklestirmek icin, tesisin eksik kisimlarmi amaciyla

tamamlama yatirimlar1 yaparlar.

Arastirmaya katilan firmalarin %18’1 ise, modernizasyon yatirimlar1 yaptiklar
gortliiyor. Bu tiir yatinmlar, teknik bakimdan kullanilabilen mevcut tesis ve
sistemlerin ekonomik diisiinceler nedeniyle yenilenmesidir. Genellikle, kaliteyi
yiikseltmek, maliyetleri azaltmak ya da iiretimde daha faal teknikler kullanmak

amaciyla bu tiir yatirnmlar gergeklestirilir.

Arastirmaya katilan firmalarin %16’s1 arastirma ve gelistirme yatirimlari

yaptiklarini belirtmislerdir. Internet ekonomisinde yasanan gelismelerin en biiyiik
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ozelliklerinden biri, ekonomik yeniliklerin (inovasyon) hizli bir bigimde
yasanmasidir. Basta bilgi sektorii olmak iizere, ekonominin biitiin kesimlerindeki
iretim siire¢lerinde Onemli doniisiimler yasanmaktadir. Bdylece, firmalar igin
mevcut Urettikleri veya kullandiklari {iretim sistemini etkin bir bigimde siirdiirmek

yerine, biitlin bu unsurlarda yenilik yapma ¢abasi rekabetin esasini olusturmaktadir.

Bunun sonucunda, geleneksel ekonomilerden farkli olarak, internet
ekonomilerindeki firmalar i¢in yenilik (inovasyon) fiyattan daha 6énemli bir rekabet
faktorii haline gelmistir. Yeniligin temel belirleyici oldugu bu yeni ekonomik
diizenin bir sonucu olarak, iriinlerin piyasadaki omiirlerinin de gittik¢ce kisaldig
belirlenmektedir (Karahan, 2006: 175). Arastirma ve gelistirme yatirimlari firmanin
teknoloji yetenegini tanimlamakta yaygin olarak kullanilan degiskenlerden biridir.
Aragtirma ve gelistirme yatirimlar1 yeni iiriin ve/veya ithal edilen teknolojinin etkin
kullanilmast uyarlanmast (adaptasyonu) veya degistirilmesi (modifikasyonu)
stiregleri gibi teknolojik faaliyetlerin her asamasi da biiyilk 6nem tasimaktadir
(Saygili, 2003: 70). Dolayisiyla, sadece teknoloji lireten firmalar veya iilkeler degil,
ayni zamanda bagka firma veya lilkelerden teknoloji ithali yapan firma veya iilkeler
de ithal edilen teknolojiden en yiiksek verimi elde etmek i¢in Onemli diizeyde
aragtirma ve gelistirme yatirirmi yapmak durumundadir. Bu kapsamda, arastirma ve
gelistirme yatirimi, sadece yeni bilimsel ve/veya teknolojik bilgi ortaya koyma veya
mevcut bilginin mal ve hizmet {iretimine yonelik olarak uygulanmasi agisindan degil,
ayn1 zamanda teknoloji yetenegini kazanma siirecinde biiyiikk 6nem arz eden bilgi
birikimi ve deneyim kazanmanin en temel araglarindan biridir. Teknoloji yeteneginin
temel unsurlarindan olan arastirma ve gelistirme yatirimi gerek biiyiime
performansinin gerekse de, uluslararasi piyasalardaki rekabet giiciiniin en kritik

belirleyicilerinden biridir (Kaymaket, 2006: 112).

Yeniligin internet ekonomilerinde 6nem kazanmasina paralel olarak, arastirma
ve gelistirme harcamalarinin hacmi de hizla artmaktadir. Buna gore, bir firmanin
rekabet giiciinii ve dolayisiyla piyasadaki konumunu dogrudan belirleyen esas unsur
arastirma ve gelistirme kapasitesi olmaktadir. Oyle ki, arastirma ve gelistirme

konusunda etkinlesmis firmalar sagladiklar1 yeniliklerle piyasada biiyiik istlinliik
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kurarken, ekonominin {iiretim siireglerini de 6nemli derecede doniistiirmektedirler.
Boylece internet ekonomilerinin gelisim dinamiginde yapilan arastirma ve gelistirme
harcamalar1 veya firmalarin siirekli yenilik amaci ile gerceklestirdikleri yatirimlarin

bliyiik rol oynayacagini séylemek miimkiindiir.

Arastirmaya katilan firmalarin %15°1 finansal kiralama yatirimlart yaptiklarini
vurgulamiglardir. Finansal kiralama, bir malin miilkiyetinin devredilmeksizin
kullanim hakkinin belirli bir siire i¢in alinmasidir. Bir tesisin tamaminin ya da bir
kisminin belirli bir siire i¢in kullanim hakkinin alinmasiyla gergeklesen yatirimlara
finansal kiralama yatirimlar1 denir. Finansal kiralama ile yatirimci, kiralama ile
finanse edilen yatirimlarin kolayca modernize edilmesinden dolay1 bu yatirimlarin
teknolojik gelismelere karsi yenileme olanagina sahip olurlar. Kiralama ile yatirimci
teknolojik gelismelerin gerisinde kalan malin miilkiyetine sahip olmaktansa, bu mali
gereksinim duydugu siire boyunca kiralamakta ve bu siire sonunda mali daha
gelismis modeliyle degistirme olanagina sahip olmaktadir. Finans literatiirii finansal
kiralama kararini etkileyen faktorlerin etkisinin firma boyutuna gore degistigini
gostermektedir. Biiylik firmalarda, finansal kiralama karar1 karllik, finansal kaldirag
ve vergilendirme ile pozitif korelasyona sahiptir. Fakat KOBI'lerde finansal kiralama
karar1 vergilendirme ve finansal kaldira¢ diizeyi ile degil, biliylime olanaklar: ile

dogrudan baglantilidir.

Aragtirmaya katilan firmalarin, bugiine kadar yaptiklarin yatirim tiirleri Cizelge
43’te incelenmistir. Gida sektoriindeki firmalarin %10’u finansal kiralama
yatirimlar, %38’1 komple yeni yatirnm, %7’si tamamlama yatirimlary, %6’s1
modernizasyon yatirimlari, %4’l arastirma gelistirme yatirimlar1 yapmay: tercih
etmislerdir. Tarim sektoriinde ise, firmalarin %3 komple yeni yatirim,%3’1i arastirma
gelistirme yatirnmlary, %2’si tamamlama yatirimlari, %2’si modernizasyon
yatirimlart yaptiklarini belirtmislerdir. Tas toprak sektoriindeki firmalarin %3
komple yeni yatirim, %3’ tamamlama yatirimlari, %2’°si modernizasyon yatirimlari,
%2’s1  Ar&Ge yatirimlar, %1°1 finansal kiralama yatirnmlart yaptiklarim

belirtmislerdir. Makine imalati sektdriindeki firmalarin %4°l aragtirma ve gelistirme
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yatirimlar1, %2’si komple yeni yatirim, %2’si modernizasyon yatirimlart yapmayi

tercih etmislerdir.

Cizelge 43. Ankete Katilan Firmalarin Giiniimiize Kadar Yaptiklan
Yatirnmlarin Sektorlere Gore Dagilimi

YATIRIM TURLERI
Yiizde Olarak _ g
(%) S.| E¢ =l Zz | % L
TS| S5 |55/ 85 | gz,3 z
> ~— ~— - ~— < L. - =Y
SEKTORLER SS|ES |EGS| 25 | 5583 =
Tarimm 3 2 1 2 3 1 12
Gida 8 7 10 6 4 2 37
Kimya 1 1 0 1 1 0 4
Dokuma Giyim 1 0 0 0 0 0 1
Tas Toprak 3 3 1 2 2 0 11
Otomotiv Yan S 1 0 1 1 1 0 4
Makine Imalati 2 0 0 2 4 1 9
Bitkisel Yaglar 2 1 1 1 0 0 5
Kagit Ambalaj 1 0 0 1 0 0 2
Orman Uriinleri 1 0 0 0 0 0 1
Yapi 1 1 0 1 1 0 4
Sabun imalat1 0 1 1 1 0 0 3
I¢ ve Dis Ticaret 1 0 0 0 0 1 2
Celik Panel Rdy 1 0 0 0 0 0 1
Endiistriyel 0 0 0 0 0 0 0
Makine Yedek P 0 1 0 0 0 0 1
Mobilya Mutfak 0 2 0 0 0 0 2
Elektrik Kasasi 0 1 0 0 0 0 1
TOPLAM 26 20 15 18 16 5 100

Arastirmaya katilan firmalarin %61°1 yeni yatirnm yapmay1 planladiklarim
belirtirken, % 21’1 yeni bir yatinm diisiinmediklerini, %18’1 bu soruya cevap
vermemislerdir. Bir iilkenin gelismislik diizeyini belirlemede siklikla kullanilan
gostergelerden biri de, iiretilen mal ve hizmet toplamidir. Mal ve hizmetlerin
iiretilmesi ise, belirli iiretim tesislerinin kurulmas ile gerceklesir. Uretim tesislerinin
kurulmasi ise, yatirim karar1 kapsaminda ele alinip incelenir. Bir iilkede, mevcut
fonlar1 yatirnma aktararak tilke kalkinmasini saglamak en gercekei yollardan biridir.

Aydn ili, tarim, turizm ve sanayinin bir arada bulundugu; Tiirkiye’nin topyek{in
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kalkinmasi, rekabetci diinya ekonomisi icindeki yerini almasinda 6nemli islev ve

potansiyele sahip bulunmaktadir.

Sekil 31. Arastirmaya Katilan Firmalarin Yeni Yatirnm Yapma Diisiinceleri

Hay1r
L 21%
Evet
61%\
Cevap Yok
— 18%

Ankete katilan firmalara, yatirim amaclari, %381 kapasite artirimi, %27’si
teknoloji yenileme, %19’u yeni {iriin tiretimi, %8’1 yeni sektdr yatirimi ve %81 de
pazarlama yatirimi amagladiklarini belirtmislerdir. Firmalarin biiyiikk ¢ogunlugunun
kapasite artirrmi yatirimlaria oncelik vermesi, iginde bulunduklar1 sektorde talep
artist  bulundugunu, yeni pazarlara girme diisiinceleri oldugunu, dolayisiyla,
firmalarin gelecek ile beklentilerinin olumlu oldugunu gosteriyor. Arastirmaya
katilan firmalarin %27 sinin teknoloji yenileme yatirimlar1 yapmay1 amaclamasi, her
gecen giin gelisen teknolojinin, liretim siireglerinde kullanarak daha fazla tiriin ve
hizmet sunmay1 planladiklarini gosteriyor. Firmalarin %19’unun yeni {iriin iiretimi
yatirimi yapmay1 planlamalari, tiiketicilerin isteklerine gore talebin belirlenmesi
zorunlulugu vardir. Talep olmasi durumunda, malin {iretimi i¢in uygun teknolojinin
ve uygun kapasitenin belirlenmesi ¢alismalari, sonra da iirlin olanaklarinin

hazirlanmas gerekir.

Sekil 32. Arastirmaya Katilan Firmalarin Yeni Yatirom Amaclari

Yeni iirtin tiretimi

Teknoloji yenileme
ya 19%

27%

Yeni sektor
8%

Pazarlama
8%
Kapasite yatirimi
38%
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Aragtirmaya gore firmalarin yeni yatirirm amaglarinin sektorlere gore dagilimi
Cizelge 44°de gosterilmistir. Buna gore, gida sektoriinde faaliyet gosteren firmalarin
% 14,07°si kapasite yatirimi, %13,5’u teknoloji yenileme, %8,14’li yeni iriin

dretimini, %1,3’i yeni sektdr, %]1,3’ti pazarlama yatirimlari

yapmay1
amaclamaktadir. Tas toprak sektoriindeki firmalarm % 2,8’1 kapasite yatirimi,
%2,7’si teknoloji yenileme, %2,7’si yeni lriin iretimini, %2,6’s1 yeni sektor
yatirimlar1 yapmayi amaglamaktadir.

Cizelge 44. Arastirmaya Katilan Firmalarin Yeni Yatirnm Amaclarinin
Sektorlere Gore Dagilim

YATIRIM AMACLARI
Yiizde Olarak
(%) S

O = _—Q :g E g E

EE|2E == 3 < <

2 = S O = g h - -

SEKTORLER § g 2% ¥ 2 S 8

gE|28 |23 |2 £ |E
Tarimm 42 1,35 1,35 1,3 0 8,2
Gida 14,07 13,5 8,14 1,3 1,3 38,31
Kimya 0 0 0 0 0 0
Dokuma Giyim 0 0 0 0 0 0
Tas Toprak 2,8 2,7 2,7 2,6 0 10,8
Otomotiv Yan S 0 1,35 1,35 0 1,3 4
Makine imalati 5,6 2,7 2,7 1,3 1,3 13,6
Bitkisel Yaglar 1,4 0 0 1,3 1,3 4
Kagit Ambalaj 1,4 1,35 1,35 0 0 4,1
Orman Uriinleri 1,4 0 0 0 0 1,4
Yapi 1,4 1,35 1,35 0 1,3 5,4
Sabun imalat: 1,4 0 0 0 0 1,4
I¢c ve Dis Ticaret 0 0 0 0 1,3 1,3
Celik Panel Rdy 1,4 0 0 0 0 1,4
Endiistriyel 0 0 0 0 0 0
Makine Yedek P 0 0 0 0 0 0
Mobilya Mutfak 1,4 1,35 0 0 0 2,75
Elektrik Kasasi 1,4 1,35 0 0 0 2,75
TOPLAM 38 27 19 8 8 100

Aragtirmaya katilan 71 adet firmanin 2008 yili i¢ginde planladiklar1 internet
yatirimlart  Sekil 33°de goOsterilmigtir.  Planlanan yatirnmlarin alt basliklar
incelendiginde, firmalarin %32’°si web sitesi ile ilgili oldugu goriiliiyor. Firmalarin

%13°1, firmanin internete erisim ve web sayfasi ile ilgili yatinm yapmay1
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planladiklarini, %1°1 firmanin internete erigimi ile ilgili yatirim planladiklarini, %6°s1
altyapt ile ilgili yatirnm planladiklarini, %32’si higbir yatirim planlamadiklarini
belirtmislerdir. Buradan ¢ikan sonug, web siteleri kurulduktan sonra da, web

sitelerini gelistirme amagh yatirimlarin devam ettigini gosteriyor.

Sekil 33. Arastirmaya Katilan Firmalari 2008 Yih i¢inde Planlanan Internet

Yatirnmlan
Firmanin internete Altyap ile ilgili
erisim ve web sayfasi Frimanin internete yatirim

ile ilgili yatinm erisim ile ilgili yatirim 6%
13% 1%
j|

Planlanan bir yatirim
yok
32%

Web sayfasi ile ilgili
yatirim
32%

\Cevap yok
1

6%

Elektronik ticaret i¢in bir gereklilik olan web sitesi, firmalarin sanal magazasi
ve miisterilerle temas noktasi olmasi bakimindan ¢ok oOnemlidir. Bu ylizden,
firmalarin yogun olarak web sitesi yatirimi yaptiklart goriiliiyor. Web sitesi
yatirimlarini internet erisimi ile ilgili yatirnmlar ve altyapr ile ilgili yatirimlar takip

ediyor.

Ankete katilan 71 adet firmanin, i¢inde bulunduklari sektoriin uluslararasi
pazarlarda biiyiimesinin Onilindeki en biiyiik engeller Sekil 34’de gosterilmistir.
Firmalarin %33’ii TL’nin deger kazanmasi ve artan maliyetlerin en biiylik engel
olarak goriitken, %23’ diger {ilkelerden gelen rekabeti, %17’si siyasal
istikrarsizligi, %12’si uluslararasi standartlara ayak uyduramamayi, %81 yeniliklere
ayak uyduramamayi, %4’i vizyonsuzlugu, %?2’si hammadde fiyat istikrarsizlig
olarak belirtmiglerdir. TL’nin asir1 deger kazanmasi, ticarete konu olan mallarin
yabanci paralara cinsinden degerini ylkselttiginden, ticarete konu olan mallarin
uluslararasi rekabet gilicli azalacaktir. Dolayisiyla, ihracatin rekabet giicii azalirken,

biliylimenin diismesine ve denklemin olumsuz etkilenmesine neden olabilir.
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Sekil 34. Ankete Katilan Firmalarin icinde Bulunduklar: Sektériin Uluslararasi
Pazarlarda Biiyiimesinin Oniindeki Engeller

TI'nin deger kazanmasi
ve artan maliyetler

Hammadde fiyat:
33%

istikrarsizligi

\ 2%

Diger
iger tilkelerden gelen 1%
reka(})et Siyasal istikrarsizlik
23% 17%
Vizyonsuziuk \| Yeniliklere ayak
4%
Uluslararasi uyduramama
standartlara ayak 8%
uyduramamak

12%

Aragtirmaya katilan firmalarin, iginde bulunduklar1 sektoriin uluslararasi
pazarlarda biiyiimesinin Oniindeki engellerin sektdrel dagilimi Cizelge 45°te
incelenmistir. Gida sektoriindeki firmalarin, %13,1’1 gida sektoriiniin uluslararasi
pazarlarda biiylimesinin Oniindeki en biiyiikk engelin, TL’nin deger kazanmasi ve
artan maliyetler oldugunu ileri stirmiislerdir. Gida sektdriindeki firmalarin %11,5’u
diger iilkelerden gelen rekabeti, %5,44°1 siyasal istikrarsizligi, %4,9’u uluslararasi
standartlara ayak uyduramama ve %1,3’1i de vizyonsuzlugun uluslararasi pazarlarda

gida sektdriiniin biiyiimemesinin engelleri arasinda saymiglardir.

Tarim sektoriindeki firmalarin, %4,05’1 tarim sektoriiniin uluslar arasi
pazarlarda biliylimesinin oniindeki en biiyiik engelin, diger iilkelerden gelen rekabet
oldugunu ileri slirmiislerdir. Tarim sektoriindeki firmalarin %3,5’u TL’nin deger
kazanmas1 ve artan maliyetler, %1,4’1i uluslararasi standartlara ayak uyduramama,
%1,36’s1 siyasal istikrarsizligi, %0,6’s1 vizyonsuzlugu ve %0,6’s1 da hammadde fiyat
istikrarsizligint uluslararas1 pazarlarda gida sektoriiniin biiylimemesinin engelleri
arasinda saymislardir. Tag-toprak sektoriindeki firmalar ise, %2,8’1 TL’nin deger
kazanmasi ve artan maliyetler, %0,7’s1 uluslararas1 standartlara ayak uyduramama,
%0,68’s1 siyasal istikrarsizligi, %0,6’s1 vizyonsuzlugu uluslararas1 pazarlarda tas-

toprak sektoriiniin biiylimemesinin engelleri arasinda saymislardir.
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Cizelge 45. Ankete Katilan Firmalarin Uluslararasi Pazarlarda Biiyiimelerinin
Oniindeki Engellerin Sektorlere Gore Dagilimi

BUYUME ENGELLERI
i -
= = g
Yiizde Olarak = 5 3 £
o = = =) <
(%) a v S E = N= =
S < s ] ] X g}
Sl za|2E| x = == | &
Z| oE|Z2E|Z S 23| g2
ZIEE|E2|S |23 %3 =
Z 25| £%| 2 |Fg|=5| g2 <
S | = < = S el =38 g = o -
SEKTORLER §> T3 i g 50 3 '5 | Ez S g
o o o < 'is Z—t
Z|=5|5%|5 |AR|Eg|zTzZ|Aa |E
Tarim 1,36 1,3 1,4 0,6 | 4,05 3,5 0,6 0,51 13,31
Gida 5,44 6 4,9 1,3 11,5 13,1 0,6 0,5 | 43,34
Kimya 0 0 0 0 0 0,6 0 0 0,6
Dokuma Giyim 0,68 0 0 0 0 0,6 0 0| 1,28
Tas Toprak 0,68 0 0,7 0,6 0,6 2.8 0 0| 5,38
Otomotiv Yan S 0,68 0 0,7 0 0,6 0,6 0 0] 2,58
Makine imalati 3,4 0 1,4 0| 27| 3,5 0 0 11
Bitkisel Yaglar 0,68 0 0,7 0 0,6 1,4 0 0] 3,38
Kagit Ambalaj 0 0 0,7 0 0 0 0 0 0,7
Orman Uriinleri 0 0 0 0 0 0,6 0 0 0,6
Yapi 0 0,6 0,7 0,6 0,6 0,6 0 0 3,1
Sabun imalati 0 0 0 0 0 0,6 0,6 0 1,2
i¢c ve Dis Ticaret 1,36 0 0 0 0,6 1,4 0 0| 3,36
Celik Panel Rdy 0,68 0 0 0 0,6 0,6 0 0| 1,88
Endiistriyel 0 0 0,7 0,6 0,6 0 0 0 1,9
Makine Yedek P | 0,68 0 0 0 0 0,6 0 0] 1,28
Mobilya Mutfak 0,68 0 0 0 0 1,4 0 0] 2,08
Elektrik Kasasi 0,68 0 0 0 0 0,6 0 0] 1,28
TOPLAM 17 8 12 4 23 33 2 1 100

Arastirmaya katilan 71 adet firmanin devlet tarafindan saglanan pazarlama,
tanitim ve promosyon faaliyetlerinin desteklenmesine iliskin araglardan faydalanma
durumlar1 Sekil 35°de gosterilmistir. Firmalarin %24’ ISO9000, ISO 14000 ve CE
(Certificate Europe) isareti ve diger kalite standart belgelerine yonelik yardimlar,
%15°1 yurtdist ve yurtici ihtisas fuarlari katilm harcamalart yardimi, %10’u
Eximbank kredileri, %10’u tesvik (¢evre maliyetlerinin desteklenmesi) yardimi,
%10’u Ar&Ge yardimi, %7’°si istihdam yardimi, %7’°s1 egitim yardimi, %5°1 ihrag
iriinlerine ucuz girdi saglanmasina yonelik araclar, %5°1 pazar aragtirmasi yardima,
%41 patent, endiistriyel tasarim ve faydali model tescili yardimi, %3’ yurtdisi ofis,

magaza agma ve marka tanittimi yardimlarindan faydalanmislardir.
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Sekil 35. Ankete Katilan Firmalarin Devlet Tarafindan Saglanan Pazarlama,
Tamtim ve Promosyon Faaliyetlerinin Desteklenmesine Iliskin
Araclardan Faydalanma Durumlari

Patent endiistriyel Pazar arastirmast
o tasarim ve faydali yardimi Yurtdis1 ve yurtici
Istihdam yardim model tescili yardimi 5% ihtisas fuarlar1 katihm

7% harcamalart yardimi

4%
\ / 15%
Egitim yardimi
7%

Yurtdis1 ofis/magaza
agma ve marka
tanitimi yardimi
3%

Tesvik (gevre

naliyetlerinin

klenmesi yardimzi)
10%

Eximbank Kredileri
10%

1S09000 ISO14000 ve / fhrag iiriinlerine ucuz
CE isareti ve diger girdi saglamasina
kalite standart belgeleri Ar&Ge yardimi yonelik araglar
24% 10% 5%

Arastirmaya katilan 71 adet firmanin devlet tarafindan saglanan pazarlama,
tanitim ve promosyon faaliyetlerinin desteklenmesine iliskin araglardan faydalanma
durumlarinin, sektorel dagilimi Cizelge 46’de incelenmistir. Gida sektdriindeki
firmalarin %12,4’1 ISO 9000, ISO 14000 ve CE (Certificate Europe) isareti ve diger
kalite standart belgelerine yonelik yardimlardan faydalanirken, %4,5’u Eximbank
kredilerinden, %@4,4’i yurtdis1 ve yurtici ihtisas fuarlar1 katilim harcamalari
yardimindan, %3,6 ‘s1 tesvik (¢evre maliyetlerinin desteklenmesi) yardimindan, %11
Ar&Ge yardimindan faydalandiklarini belirtmislerdir. Makine imalat1 sektoriinde ise,
%3,6’s1 Ar&Ge yardimindan, %3,5’u ISO 9000, ISO 14000 ve CE (Certificate
Europe) isareti ve diger kalite standart belgelerine yonelik yardimlardan, %1,8’1
tesvik (¢cevre maliyetlerinin desteklenmesi) yardimindan, %1,8’1 istthdam
yardimindan, %1,8’1 yurtdis1 ve yurtici ihtisas fuarlar1 katilim harcamalari
yardimlarindan, %0,8’i Pazar aragtirmasi yardimlarindan faydalandiklarini
belirtmislerdir. Tarim sektoriindeki firmalar ise, %1,8’1 Ar&Ge yardimindan, %1,8’1
tesvik (¢evre maliyetlerinin desteklenmesi) yardimindan, %1,8’1 egitim yardimindan,
%1,7’si ISO 9000, ISO 14000 ve CE (Certificate Europe) isareti ve diger kalite

standart belgelerine yonelik yardimlardan faydalandiklarini belirtmislerdir.
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Cizelge 46. Ankete Katilan Firmalarin Devlet Tarafindan Saglanan Pazarlama

Tamitim ve Promosyon Faaliyetlerinin Desteklenmesine iliskin

Araclardan Faydalanma Durumlarinin Sektorlere Gore Dagilim
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3.8. VERILERIN ANALIZi VE YORUMLANMASI

Bu arastirmada istatistiki analizler SPSS for Windows 11.0 programi
kullanilarak degerlendirilmistir. Birebir goriisiilerek toplanan anket sonuglar
incelenerek veriler kodlanmaya hazir hale getirilmiglerdir. Kodlamada, anket
formundaki  cevaplar  sayilarla  tamimlanmakta ve  smiflandirilmaktadir.
Gergeklestirilen arastirmanin veri analizinde kullanilan istatistik teknikler; hipotez

testleri, korelasyon analizi, regresyon analizi, faktor analizi ve glivenirlik analizidir.

Yorumsal istatistikte geleneksel karar alma islemi olarak hipotez testleri,
orneklem bilgilerinden yararlanarak bu 6rneklemin cekildigi ana kiitlenin bir ya da
daha fazla parametresi hakkinda yorum konularmi igerir. Hipotez testlerinin amaci,
genellikle s6z konusu degiskenle ilgili olarak degisik gruplar arasinda istatiksel

anlamda herhangi bir farkin olup olmadiginin aragtirilmasidar.

Korelasyon analizi, aralik ve rasyo seviyesinde Olgiilmiis iki degisken
arasindaki iliskinin veya bagimliliginin siddetini belirlemeye yonelik bir analiz
teknigidir. Korelasyon analizinde Ol¢lilmeye calisilan iliski, degiskenler arasindaki
iligkinin dogrusal olan kismu ile ilgilidir (Altunigik, 2004: 197) Regresyon analizi,
bircok alanda veri analizi i¢in bagvurulan Onemli bir istatiksel teknik olup
degiskenler arasindaki iliskiyi agiklamak i¢in kullanilir. Bu arastirmada firma
ozellikleri, jeoekonomik yapi, internet ekonomisi, rekabet giigleri ve gelecekten

beklentilerine iliskin degiskenlerin, diger degiskenlerle karsilagtirilmasi yapilmistir.

Faktor analizi tiim degiskenler arasindaki karsilikli iligkilerle ilgilenen ¢ok
degiskenli bir istatistiksel analiz tiiriidiir. Faktor analizi 6zellikle verilerin daha
anlamli ve Ozet bi¢imde sunulmasini sagladigindan ve c¢ok yararli bir analiz

oldugundan tercih edilmistir.

Anketteki sorularin i¢ tutarliliginin incelenebilmesi i¢in, en sik kullanilan
tekniklerden biri olan Cohran’s degerine bakilmistir. Bu degerin 0’dan biiyiik olmasi
halinde ankete verilen cevaplarin tesadiifi dagilim gosterdigi ve sonuglarin ig

tutarliliginin oldugu karar verilir.
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3.8.1. Hipotez Testleri

Hipotez testleri, ornek verilerinden hareketle ana kiitle parametreleri
hakkindaki iddialarin belirli bir anlamlilik diizeyinde (hata diizeyinde) arastirilmasi
konularini igerir. Bu testlerde, 6rnek birim degerleri kullanilarak hesaplanan
istatistigin degeriyle, bu istatistigin bilgi {iirettigi anakiitle parametresinin 6nceden
bilinen degeri arasindaki farkliligin, istatistik olarak anlamli olup olmadig: belirlenir.
Farklilik varsa, bu farkin 0neminin, sifir hipotezini reddetmek ic¢in yeterli olup
olmadigina karar verilir. S6z konusu farkliligin anlamli olmasi durumunda sifir

hipotezi ret, tersi durumunda kabul edilir (Kiigiiksille, 2008: 73).

Orneklem istatistiklerinden yararlanmak suretiyle bir hipotezin gecerli olup
olmadigin1 ortaya koyma islemine istatiksel hipotez testleri, parametrik ve
nonparametrik olmak tizere ikiye ayrilirlar. Parametrik testler, 6l¢iimle deger alinmis
ve slireklilik gosteren Ol¢iimlere denir. Parametrik testlerde ortalama, varyans, oran
gibi oOl¢iiler kullanilir. Nonparametrik testler, verileri sayma veya siralama seklinde

alinmis degerlerdir. Nonparametrik testler parametrik testlere gére daha zayiftirlar.

Hipotez Test Etme Siireci;

- Verinin 06l¢iim bicimi, gruptaki denek sayisi, gruplarin bagimli ya da

bagimsiz olmasi1 ve varsayimlar dikkate alinarak uygun test segilir.
- Hjp ve H; hipotezleri belirtilir.
- Test istatistigi hesaplanir.
- Yanilma diizeyi saptanir.
- Serbestlik derecesi bulunur (Her teste gore ayr1 ayri hesaplanir).

- Tablolardan yanilma diizeyi ve serbestlik derecesindeki tablo degeri

bulunur.
- Hesapla bulunan deger ile tablo degeri karsilastirilir.

- Karsilastirma sonucuna gore karara varilarak sonug (o) (anlamlilik) degeri

ile birlikte belirtilir.
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Parametrik Hipotez Testleri

- Tek Ana Kiitle Ortalamas: Hipotez Testi ( Bagimh gruplarda T Testi):
Bu analizde belirli bir 6nem derecesinde ana kiitle aritmetik ortalamasinin

belli bir degerden biiyiik, kiigiik veya farkli olup olmadigi test edilir.

- Tek Ana Kiitle Oran Ile Iigili Hipotez Testi: Ana kiitlenin herhangi bir
niteliginin belirli bir orandan biiyiik, kiiciik veya farkli olup olmadiginin

test edilmesinde kullanilir.

- Iki Ornek Ortalamasiin Karsilastirilmas: (Bagimsiz gruplarda T testi):
Birbirinden bagimsiz iki 6rneklemin ortalamalar1 arasindaki farkin hangi
yonde oldugu ve bu farkin 6nemli olup olmadigi test edilmesinde

kullanilir.

- Iki Ornek Oranmmin Karsilagtiridmasy: iki 6rnek igin oranlar hesaplanmis

ise; bu oranlar arasi fark ve bu farkin 6nemi test edilir.
a) Tek Ana Kiitle Ortalamasi Hipotez Testi (Bagimli Gruplarda t-Testi)

Bu analizde belirli bir 6nem derecesinde ana kiitle aritmetik ortalamasinin belli
bir degerden biiylik, kiiclik veya farkli olup olmadig: test edilir. Bu test ile genel
anlamda ayn1 anda eslestirilmis 6rneklem grubu iizerinde gergeklestirilen iliskili iki
Olclime ait ortalama karsilastirilir. t testinde kritik nokta ikidir. t testi her zaman iki

farkli ortalamay1 ya da degeri karsilastirir.

Bir grubun veya orneklemin iki bagimli degiskene iliskin ortalamalarinin
karsilagtirilarak, ortalamalar arasindaki farkin belirli bir giiven diizeyinde anlami
(6nemli) olup olmadigini test etmek icin kullanilir. Sosyal bilimler alaninda yapilan
arastirmalarda bu test ile, tek gruba iki test uygulandiktan sonra testlere iliskin
ortalamalar arasindaki farkin anlamli olup olmadigr belirlenir (Ural, 2005: 177). t-
testinin uygulanabilmesi i¢in anakiitlenin normal dagilama uymasi ve

parametrelerinin bilinmesi gerekir (Kiiciiksille, 2008: 81).
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Calismanin bu kisminda, ankette elde edilen bazi verilerin ortalamalarinin,
cesitli degiskenlere gore anlamli bir fark gosterip gostermedikleri test edilmistir.
Anket sonucu elde edilen verilerin normal dagilim gosterip gostermedigini
gorebilmek icin, Oncelikle verilerin histogrami1 ve normallik grafikleri ¢izilmistir.
Elde edilen histogram grafigi ve normal dagilim egrisine gore, degiskenlerin normal
dagilama uymadigi, 1limli derecede saga ¢arpik oldugu goriilmektedir. Degiskenlerin
normal dagilim gosterecek sekilde doniistiiriilmesi i¢in, dncelikle karakok doniistimii
ve logaritmik doniisiim yapilmistir. Elde edilen degiskenlere, hipotez testi
uygulanmistir. Buna gore, bulunan p (6nem derecesi) (significance) degerinin
0,05’ten kiigiik olmas1 kriteri aranmistir. Onem derecesi p’nin 0,05 ten kii¢iik oldugu

durumlarda ortalamalar arasindaki farkin anlamli oldugu yargisina varilmstir.

Hipotez 1:

Hy: Iki grubun (firmamn yeri ile iiretim yeri miilkiyeti grubunun) ortalamalar
arasinda fark yoktur.

H,: Iki gurubun (firmamn yeri ile iiretim yeri miilkiyeti grubunun)ortalamalari

arasinda fark vardir.

407
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Std. Dev = 1,00 Std. Dev = 36 Std. Dev =24
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Cizelge 47. Firmanin Uretim Yeri Secimi ile Uretim Yeri Miilkiyetine Iliskin
Karsilastirma (t Testi Sonuclar)

Standart | Serbestlik
n | Ortalama | Sapma Derecesi t p
(x) S.S. s.d.(n-1)
Firmanin Uretim Yeri 71 0,2596 0,23773
Uretim Yeri Miilkiyeti 71 02544 0,10970 70 0,158 0,875

Cizelge 47’deki hipotez testi sonucglarina gore, Hy hipotezi kabul edilir

(p>0,05). Firmalar iiretim yeri se¢imleri ile liretim yeri miilkiyetine iligkin verilere ait

ortalamalar arasindaki fark; a=0,05 anlamlilik diizeylerinde 6nemli degildir.

durum, firmanin {retim yeri

desteklememektedir.

Hipotez 2:

se¢imi

ile dretim yeri

miilkiyeti

Bu

birbirini

Hy: Iki grubun (firmay1 kurma nedeni ile icinde bulunulan sektorde faaliyet

gosterme nedenleri grubunun) ortalamalari arasinda fark yoktur.

H,: Iki gurubun (firmayt kurma nedeni ile icinde bulunulan sektorde faaliyet

gosterme nedenleri grubunun) ortalamalar: arasinda fark vardir.
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Cizelge 48. Firmayr Kurma Nedeni ile Icinde Bulunulan Sektorde Faaliyet

Gosterme Nedenlerine Tliskin Karsilastirma (t Testi Sonuclari)

Standart | Serbestlik
n | Ortalama | Sapma Derecesi t p
(x) S.S. s.d.(n-1)
Firmay1 Kurma Nedeni 71 0,6997 0,19294
I¢inde Bulunulan 71 0,2714 0,27161 70 9,677 0,000
Sektorde Faaliyet
Gosterme Nedeni

Cizelge 48’deki hipotez testi sonuglarina gore, Hy hipotezi reddedilir (p<0,05).
Firmayr kurma nedeni ile i¢cinde bulunulan sektorde faaliyet gdsterme nedenine
iligkin verilere ait ortalamalar arasindaki fark; 0=0,05 anlamlilik diizeylerinde
onemlidir. Bu durum, firmay1 kurma nedeni ile i¢inde bulunulan sektérde faaliyet

gosterme nedeni birbirini desteklemektedir.

Hipotez 3:

Hy: Iki grubun (firmayt kurma nedeni ile yatirim kararmmin Aydin Ili’nde
verilmesi kriterleri grubunun) ortalamalar: arasinda fark yoktur.
H;: Iki gurubun (firmayt kurma nedeni ile yatirim kararimn Aydin Ili’'nde

verilmesi kriterleri grubunun) ortalamalar: arasinda fark vardir.

40

Std. Dev = 1,61
Mean =2,3
N=71,00

10 20 30 40 50 60

icinde bulundudunuz sektérde faaliyet géstermenizin ne KARAKOK LOG

Std. Dev = 2,07
Mean = 3,1

N=69,00 o

1,00 1,50

10 20 30 40 50 60

bu yatyrym kararyny aydyn ilinde vermenizde etkili olan KARAKOK1 LOG1




-215-

Cizelge 49. Icinde Bulunulan Sektorde Faaliyet Gosterme Nedeni ile Yatirim

Kararimn Aydin  ili’nde  Verilmesi  Kriterlerine iliskin
Karsilastirma (t Testi Sonuclar)
Standart | Serbestlik
n | Ortalama | Sapma Derecesi t p
(x) S.S. s.d.(n-1)

Sektorde Faaliyet
Gosterme Nedeni 69 0,2618 0,26950
Yatirim Kararinin Aydin 69 0,3667 0,34083 68 -2,466 0,016
Ili’nde Verilmesi

Cizelge 49°deki hipotez testi sonuglarina gore, Hy hipotezi reddedilir (p<0,05).
Firmanin i¢inde bulundugu sektorde faaliyet gésterme nedeni ile yatinm kararinin
Aydin Il’inde verilmesinde etkili olan kriterlere iliskin verilere ait ortalamalar
arasindaki fark; a=0,05 anlamlilik diizeylerinde 6nemlidir. Bu durum, bu sektorde
faaliyet gosterme nedeni ile yatirim kararini Aydin Ili'nde verilmesi birbirini

desteklemektedir.

Hipotez 4.

Hy: Iki grubun (firmamin kullandigi hammaddeleri satin aldigi tedarikgiler ile
kullandigi makine ve ekipmant satin aldigi tedarik¢iler grubunun)
ortalamalart arasinda fark yoktur.

H;: Iki gurubun (firmamn kullandigi hammaddeleri satin aldigi tedarikgiler ile
kullandigi makine ve ekipmani satin aldigi tedarikgiler grubunun)

ortalamalart arasinda fark vardir.
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Cizelge 50. Firmanin Kullandigi Hammaddeleri Satin Aldig1 Tedarikgiler ile
Makine/Ekipman Satin Aldig1 Tedarikgilere Iliskin Karsilastirma

(t Testi Sonuglar)
Standart | Serbestlik
n | Ortalama | Sapma Derecesi t p
(x) S.S. s.d.(n-1)
Firmanin Kullandig:
Hammaddelerini Satin 0,2258 | 0,23578
Aldiklan Tedarikg¢iler 69 68 -3,417 0,001
Firmanin 69 0,3014 0,20778
Makine/Ekipman Satin
Aldig1 Tedarikgiler

Cizelge 50°deki hipotez testi sonuglarina gore, Hy hipotezi reddedilir (p<0,05).

Firmanin kullandig1 hammaddelerini satin aldig: tedarikgiler ile firmanin makine ve

ekipman satin aldigi tedarikgilere iligkin verilere ait ortalamalar arasindaki fark;

0=0,05 anlamlilik diizeylerinde 6nemlidir. Bu durum, hammaddelerini satin aldig

tedarikciler ile makine ekipman satinaldigi tedarikgiler birbirini desteklemektedirler.

Hipotez 3:

Hy: Iki grubun (firmamn ihracatci konumu ile ihracat yapilan iilke hakkindaki

bilgiyi temini grubunun) ortalamalar: arasinda fark yoktur.

H,: Iki gurubun (firmamn ihracatci konumu ile ihracat yapilan iilke hakkindaki

bilgiyi temini grubunun) ortalamalari arasinda fark vardir.
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Cizelge 51. Firmanmm Ihracatgq Konumuna Gére Ihracat Yapilan Ulke
Hakkindaki Bilgiyi Teminine Iliskin Karsilastirma (t Testi

Sonuclari)
Standart | Serbestlik
n | Ortalama | Sapma Derecesi t p
(x) S.S. s.d.(n-1)
Firmanin Thracatci
Konumu 71 | 0,2526 0,12724
Ihracat Yapilan Ulke 71 0,1750 0,19584 70 2,875 | 0,005
Hakkindaki Bilgiyi

Nereden Temini

Cizelge 51°deki hipotez testi sonuglarina gore, Hy hipotezi reddedilir (p<0,05).

Firmanin ihracatgt konumuna gore, ihracat yapilan iilke hakkindaki bilgilerin

teminine

iliskin verilere ait ortalamalar arasindaki

fark; o=0,05 anlamlilik

diizeylerinde onemlidir. Bu durum, firmanin ihracat¢r konumu ile ihracat yapilan

tilke hakkindaki bilgilerin temini birbirini desteklemektedir.

Hipotez 6:

Hy: Iki grubun (firmamn ihracat¢t konumu ile ihracat yapilan iilkenin pazar

arastirma bilgisini temini grubunun) ortalamalar: arasinda fark yoktur.

H,: Iki gurubun (firmamn ihracatci konumu ile ihracat yapilan iilkenin pazar

arastirma bilgisini temini grubunun) ortalamalart arasinda fark vardir.
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Cizelge 52. Firmanin fhracat¢a Konumuna Gére Ihracat Yapilan Ulkenin Pazar
Arastirmas1 Bilgisi Saglanmasina lliskin Karsilastirma (t Testi

Sonuclari)
Standart | Serbestlik
n | Ortalama | Sapma Derecesi t p
(x) S.S. s.d.(n-1)
Firmanin Thracatci
Konumu 71 | 0,2526 0,12724
Ihracat Yapilan Ulkenin 71 0,1806 0,20062 70 2,479 0,016

Pazar Arastirmasi Bilgisi
Temini

Cizelge 52°deki hipotez testi sonuglarina gore, Hy hipotezi reddedilir (p<0,05).

Firmanin ihracat¢1 konumuna goére, ihracat yapilan iilkenin pazar arastirmasi bilgileri

teminine 1iliskin verilere ait ortalamalar arasindaki

fark; o=0,05 anlamlilik

diizeylerinde onemlidir. Bu durum, firmanin ihracat¢r konumu ile ihracat yapilan

tilkenin pazar arastirmasi bilgilerinin temini birbirini desteklemektedir.

Hipotez 7:

Hy: Iki grubun (firmamn ihracat¢i konumu ile ihracat yapilan iilkenin mevzuati

hakkindaki bilginin temini grubunun) ortalamalari arasinda fark yoktur.

H;: Iki gurubun (firmamin ihracatgi konumu ile ihracat yapilan iilkenin

mevzuati hakkindaki bilginin temini grubunun) ortalamalar: arasinda fark

vardir.
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Cizelge 53. Firmanmin Ihracatqn Konumuna Gore Ihracat Yapilan Ulkenin
Mevzuati Hakkindaki Bilginin Saglanmasina Iliskin Karsilastirma
(t Testi Sonuclar)

Standart | Serbestlik

n | Ortalama | Sapma Derecesi t p
(x) S.S. s.d.(n-1)
Firmanin Thracatci
Konumu 71 | 02526 | 0,12724
Ihracat Yapilan Ulkenin 71 0,2086 0,20382 70 1,557 0,124

Mevzuat1 Hakkindaki
Bilginin Temini

Cizelge 53’deki hipotez testi sonuglarmma gore, Hy hipotezi kabul edilir
(p>0,05). Firmanin ihracat¢t konumuna gore, ihracat yapilan iilkenin mevzuati
hakkindaki bilgileri teminine iligkin verilere ait ortalamalar arasindaki fark;0=0,05
anlamlilik diizeylerinde 6nemli degildir. Bu durum, firmanin ihracat¢i konumu ile
thracat yapilan {lkenin mevzuati hakkindaki bilgilerinin temini birbirini

desteklememektedir.

Hipotez 8:

Hy: Iki grubun (firmamin ihracatgr konumu ile ihracat yapilan iilkenin dili ile
ilgili ihtiyaclar grubunun) ortalamalart arasinda fark yoktur.

H,: Iki gurubun (firmanmn ihracatgt konumu ile ihracat yapilan iilkenin dili ile

ilgili ihtiyaglar grubunun) ortalamalar arasinda fark vardir.
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40 40
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30 30
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10 2,0 3,0 Y 1,00 125 1,50 175 2,00 000 13 25 38 50 .63

firmanyzyn konumu nedir KARAKOK LOG
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Cizelge 54. Firmanin Ihracat¢r Konumuna Gére Ihracat Yapilan Ulkenin Dili
Ile Ilgili Bilginin Teminine Iliskin Karsilastirma (t Testi Sonuc¢lari)

Standart | Serbestlik
n | Ortalama | Sapma Derecesi t p
(x) S.S. s.d.(n-1)
Firmanin Ihracatc1
Konumu 71 | 02526 | 0,12724
Thracat Yapilan Ulkenin 71 0,1545 0,19686 70 3,503 | 0,001
Dili Ile ilgili Bilginin
Temini

Cizelge 54°deki hipotez testi sonuglarina gore, Hy hipotezi reddedilir (p<0,05).
Firmanin ihracat¢i konumuna gore, ihracat yapilan iilkenin dili hakkindaki bilgileri
teminine iliskin verilere ait ortalamalar arasindaki fark; o=0,05 anlamlilik
diizeylerinde 6nemlidir. Bu durum, firmanin ihracatgr konumu ile ihracat yapilan

tilkenin dili ile ilgili bilgilerin temini birbirini desteklemektedir.

Hipotez 9:

Hy: Iki grubun (firmamin sistemli pazar arastirmasi yapmasi ile yeni iiriin
gelistirmesi grubunun) ortalamalar: arasinda fark yoktur.
H;: Iki gurubun (firmamin sistemli pazar arastirmast yapmasi ile yeni iiriin

gelistirmesi grubunun) ortalamalar: arasinda fark vardr.
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Cizelge 55. Firmanin Sistemli Pazar Arastirmasi Yapmasi Ile Firmanin Yeni
Uriin Gelistirmesi Karsilastirma (t Testi Sonuclar)

Standart | Serbestlik
n | Ortalama | Sapma Derecesi t p
(x) S.S. s.d.(n-1)
Firmanin Sistemli Pazar
Aragtirmasi Yapmasi 70 0,4918 0,20094
Firmanin Yeni Uriin 70 | 0,5188 | 021477 69 -1,045 | 0,300
Gelistirmesi

Cizelge 55’deki hipotez testi sonuglarma gore, Hy hipotezi kabul edilir
(p>0,05). Firmanin sistemli pazar arastirmasi yapmasi ile firmanin yeni iiriin
gelistirmesine iligkin verilere ait ortalamalar arasindaki fark;0=0,05 anlamlilik
diizeylerinde 6nemli degildir. Bu durum, firmanin sistemli pazar aragtirmasi yapmasi

ile yeni {iriin gelistirmesi birbirini desteklememektedir.

Hipotez 10:

Hy: Iki grubun (firmamn sistemli pazar arastirmasi yapmast ile rakiplerine
gore giiclii ve zayif yonlerinin belirlenmesi grubunun) ortalamalar
arasinda fark yoktur.

H;: Iki gurubun (firmanin sistemli pazar arastirmasi yapmasi ile rakiplerine
gore giiclii ve zayif yonlerinin belirlenmesi grubunun) ortalamalart

arasinda fark vardir.
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Cizelge 56. Firmanin Sistemli Pazar Arastirmasi Yapmasi fle Firmanmn
Rakiplerine Gore Giicli ve Zayif Yonlerinin Belirlenmesi
Karsilastirma (t Testi Sonuclar)

Standart | Serbestlik
n | Ortalama | Sapma Derecesi t p
(x) S.S. s.d.(n-1)
Firmanin Sistemli Pazar
Aragtirmas1 Yapmasi 70 0,4933 0,19993
Firmanin Rakiplerine 70 0,4965 0,19983 69 -0,126 0,900

Gore Gligli Ve Zayif
Yonlerinin Belirlenmesi

Cizelge 56’daki hipotez testi sonuglarmma gore, Hy hipotezi kabul edilir

(p>0,05). Firmanin sistemli pazar arastirmasi yapmasi ile firmanin rakiplerine gore

giiclii ve zayif yonlerinin belirlenmesine iliskin verilere ait ortalamalar arasindaki

fark; a=0,05 anlamlilik diizeylerinde 6nemli degildir. Bu durum, firmanin sistemli

pazar arastirmasi yapmasi ile rakiplerine gore gii¢lii ve zayif yonlerinin belirlenmesi

birbirini desteklememektedir

Hipotez 11 :

Hy: Iki grubun (firmamn sistemli pazar arastrmasi yapmasi ile teknoloji

arastirma gelistirme yapmasi grubunun) ortalamalar:i arasinda fark

yoktur.

H;: Iki gurubun (firmamn sistemli pazar arastirmasi yapmasi ile teknoloji

arastirma gelistirme yapmast grubunun) ortalamalar: arasinda fark

vardir.
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Cizelge 57. Firmanmin Sistemli Pazar Arastirmasi Yapmasi fle Firmanmn
Teknoloji Arastirma ve Gelistirme Yapmasinin Karsilastirmasi (t
Testi Sonuclar)

Standart | Serbestlik
n | Ortalama | Sapma Derecesi t p
(x) S.S. s.d.(n-1)
Firmanin Sistemli Pazar
Aragtirmas1 Yapmasi 70 0,4918 0,20094
Firmanin Teknoloji 70 0,5033 0,23078 69 -0,423 0,674
Arastirma ve Gelistirme
Yapmasi

Cizelge 57’deki hipotez testi sonuglarmma gore, Hy hipotezi kabul edilir

(p>0,05). Firmanin sistemli pazar arastirmasi yapmasi ile firmanin teknoloji

aragtirma ve gelistirme yapmasina iliskin verilere ait ortalamalar arasindaki

fark;0=0,05 anlamlilik diizeylerinde 6nemli degildir. Bu durum, firmanin sistemli

pazar arastirmasi yapmasi ile teknoloji arastirma ve gelistirme yapmast birbirini

desteklememektedir.

Hipotez 12 :

Hy: Iki grubun (firmamn sistemli pazar arastirmast yapmasi ile marka
gelistirme yapmasi grubunun) ortalamalart arasinda fark yoktur.
H;: Iki gurubun (firmamin sistemli pazar arastirmast yapmasi ile marka

gelistirme yapmasi grubunun) ortalamalar: arasinda fark vardir.
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Cizelge 58. Firmanin Sistemli Pazar Arastirmasi Yapmasi fle Marka Gelistirme
Yapmasinin Karsilastirmasi (t Testi Sonuclar)

Standart | Serbestlik
n | Ortalama | Sapma Derecesi p
(x) S.S. s.d.(n-1)
Firmanin Sistemli Pazar
Aragtirmasi Yapmasi 70 0,4904 0,19993
Firmanin Marka 70 0,3985 0,26915 69 3,212 0,002

Gelistirme Yapmasi

Cizelge 58’deki hipotez testi sonuglarina gore, Hy hipotezi reddedilir (p<0,05).

Firmanin sistemli pazar arastirmasi yapmasi ile marka gelistirme yapmasina iliskin

verilere ait ortalamalar arasindaki fark; a=0,05 anlamlilik diizeylerinde 6nemlidir. Bu

durum, firmanin pazar arastirmasi yapmasi ile marka gelistirme yapmasi birbirini

desteklemektedir.

Hipotez 13 :

Ho.'

Iki grubun (firmamn son iki yildaki satislarindaki degismeler ile

ihracatindaki degigmeler grubunun) ortalamalar: arasinda fark yoktur.

H].'

Iki gurubun (firmamn son iki yidaki satislarindaki degismeler ile

ihracatindaki degismeler grubunun) ortalamalar: arasinda fark vardur.
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Cizelge 59. Firmanin Son Iki Yildaki Satislarindaki Degismeler ile
Thracatindaki Degismelerin Karsilastirmasi (t Testi Sonuclari)

Standart | Serbestlik
n | Ortalama | Sapma Derecesi t p
(x) S.S. s.d.(n-1)
Firmanin Son iki Yildaki
Satiglari 69 0,1775 0,17926
Firmanin Son iki Yildaki | 69 0,1669 0,19384 68 0,919 0,362
Ihracat1

Cizelge 59°daki hipotez testi sonuglarina gore, Hy hipotezi kabul edilir.

(p>0,05).

Firmanin son iki yildaki satiglarindaki degismeler ile ihracatindaki

degismelere iliskin verilere ait ortalamalar arasindaki fark; 0=0,05 anlamlilik

diizeylerinde 6nemli degildir. Bu durum, firmanin son iki yildaki satiglarindaki

degismeler ile ihracatindaki degigsmeler birbirini desteklememektedir.

Hipotez 14 :

Ho.'

Iki grubun (firmamn son iki yildaki satislarindaki degismeler ile miisteri
memnuniyetindeki degismeler grubunun) ortalamalart arasinda fark

yoktur.

: Iki gurubun (firmamn son iki yildaki satislarindaki degismeler ile miisteri

memnuniyetindeki degismeler grubunun) ortalamalar: arasinda

vardir.
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Cizelge 60. Firmanin Son Iki Yildaki Satislarindaki Degismeler ile Miisteri
Memnuniyetindeki Degismelerin Karsilastirmasi (t Testi Sonuclari)

Standart | Serbestlik
n | Ortalama | Sapma Derecesi t p
(x) S.S. s.d.(n-1)
Firmanin Son iki Yildaki
Satiglari 66 0,1719 0,18133
Firmanin Son iki Yildaki | 66 0,1304 0,15454 65 2,119 0,038

Miisteri Memnuniyeti

Cizelge 60’daki hipotez testi sonuglarina gore, Hy hipotezi reddedilir (p<0,05).

Firmanin son iki yildaki satislarindaki degismeler ile miisteri memnuniyetindeki

degismelere iliskin verilere ait ortalamalar arasindaki fark; 0=0,05 anlamlilik

diizeylerinde onemlidir. Bu durum, firmanin satiglarindaki degismeler ile miisteri

memnuniyetindeki degismeler birbirini desteklemektedir.

Hipotez 15 :

Hy: Iki grubun (firmamn son iki yildaki ihracatindaki degismeler ile miisteri

memnuniyetindeki degismeler grubunun) ortalamalart arasinda fark

yoktur.

: Iki gurubun (firmanin son iki yildaki ihracatindaki degismeler ile miisteri

memnuniyetindeki degismeler grubunun) ortalamalart arasinda fark

vardir.
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Cizelge 61. Firmanin Son iki Yildaki ihracatindaki Degismeler ile Miisteri
Memnuniyetindeki Degismelerin Karsilastirmasi (t Testi Sonuclari)

Standart | Serbestlik
n | Ortalama | Sapma Derecesi t p
(x) S.S. s.d.(n-1)
Firmanin Son iki Yildaki
Thracati 67 | 0,1690 | 0,19799
Firmanin Son Iki Yildaki | 67 0,1329 0,15478 66 1,679 0,098
Miisteri Memnuniyeti

Cizelge 61°deki hipotez testi sonuglarmma gore, Hy hipotezi kabul edilir

(p>0,05). Firmanin

son

iki

yildaki

ihracatindaki

degismeler

ile miisteri

memnuniyetindeki degismelere iliskin verilere ait ortalamalar arasindaki fark;

0=0,05 anlamlilik diizeylerinde 6nemli degildir. Bu durum, firmanin ihracatindaki

degismeler ile miisteri memnuniyetindeki degismeler birbirini desteklememektedir.

Hipotez 16 :

Hy: Iki grubun (firmanmin son iki yildaki satislarindaki degismeler ile rekabet

(i¢c pazarda) giiciindeki degismeler grubunun) ortalamalari arasinda fark

yoktur.

H,: Iki gurubun (firmanin son iki yildaki satislarindaki degismeler ile rekabet

(i¢c pazarda) giiciindeki degismeler grubunun) ortalamalari arasinda fark

vardir.
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Cizelge 62. Firmanin Son iki Yildaki Satislarindaki Degismeler ile Rekabet dc
Pazarda) Giiciindeki Degismelerin Karsilastirmas1 (t Testi

Sonuclari)
Standart | Serbestlik
n | Ortalama | Sapma Derecesi t p
(x) S.S. s.d.(n-1)
Firmanin Son Iki Yildaki
Satiglari 68 0,1731 0,17679
Firmanm Son Iki Yildaki | 68 0,1343 0,16656 67 1,470 0,146
Rekabet (¢ Pazarda)
Giiciindeki Degismeler

Cizelge 62’deki hipotez testi sonuglarmma gore, Hy hipotezi kabul edilir
(p>0,05). Firmanin son iki yildaki satiglarindaki degismeler ile rekabet (i¢ pazarda)
giiciindeki degismelere iliskin verilere ait ortalamalar arasindaki fark; o=0,05
anlamlilik diizeylerinde o©nemli degildir. Bu durum, firmanin satislarindaki

degismeler ile i¢ pazardaki rekabet giicii birbirini desteklememektedir.

Hipotez 17 :

Hy: Iki grubun (firmamin son iki yildaki satislarindaki degismeler ile rekabet
(dis pazarda) giiciindeki degismeler grubunun) ortalamalar: arasinda fark
yoktur.

H,: Iki gurubun (firmanin son iki yildaki satislarindaki degismeler ile rekabet
(dis pazarda) giiciindeki degismeler grubunun) ortalamalar: arasinda fark

vardir.
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Cizelge 63. Firmanmin Son Iki Yildaki Satislarindaki Degismeler ile Rekabet (D1s

Pazarda)Giiciindeki Degismelerin  Karsilastirmas1  (t  Testi
Sonuclari)
Standart | Serbestlik
n | Ortalama | Sapma Derecesi t p
(x) S.S. s.d.(n-1)

Firmanin Son Iki Yildaki
Satislart 67 | 0,1757 0,17683
Firmanin Son Iki Yildaki | 67 0,1528 0,19562 66 0,935 0,353
Rekabet (D1s Pazarda)
Giiciindeki Degismeler

Cizelge 63’deki hipotez testi sonuglarmma gore, Hy hipotezi kabul edilir

(p>0,05). Firmanin son iki yildaki satislarindaki degismeler ile rekabet (dis pazarda)

giiciindeki degismelere iliskin verilere ait ortalamalar arasindaki fark; o=0,05

anlamlilik diizeylerinde Onemli

degildir.

degismeler ile dis pazardaki rekabet glicii birbirini desteklememektedir.

Hipotez 18 :

Bu durum, firmanin satiglarindaki

Hy: Iki grubun (firmanmn son iki yildaki ihracatindaki degismeler ile rekabet (i¢

pazarda) giiciindeki degismeler grubunun) ortalamalar: arasinda fark

yoktur.

H,: Iki gurubun (firmamn son iki yildaki ihracatindaki degismeler ile rekabet

(i¢c pazarda) giiciindeki degismeler grubunun) ortalamalari arasinda fark

vardir.
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Cizelge 64. Firmanin Son iki Yildaki Thracatindaki Degismeler ile Rekabet (¢

Pazarda) Giiciindeki Degismelerin Karsilastirmas1 (t Testi
Sonuclari)
Standart | Serbestlik
n | Ortalama | Sapma Derecesi t p
(x) S.S. s.d.(n-1)

Firmanin Son Iki Yildaki
Thracati 70 | 0,1703 | 0,19600
Firmanin Son Iki Yildaki | 70 0,1441 0,17392 69 0,954 0,344
Rekabet (¢ Pazarda)
Giiciindeki Degismeler

Cizelge 64’deki hipotez testi sonuglarmma gore, Hy hipotezi kabul edilir

(p>0,05). Firmanin son iki yildaki ihracatindaki degismeler ile rekabet (i¢ pazarda)

giiciindeki degismelere iliskin verilere ait ortalamalar arasindaki fark; o=0,05

anlamlilik diizeylerinde Onemli

degildir.

Bu durum, firmanin

degismeler ile i¢ pazardaki rekabet giicii birbirini desteklememektedir.

Hipotez 19 :

ihracatindaki

Hy: Iki grubun (firmamin son iki yildaki ihracatindaki degismeler ile rekabet

(dis pazarda) giiciindeki degismeler grubunun) ortalamalar: arasinda fark

yoktur.

H,: Iki gurubun (firmamn son iki yildaki ihracatindaki degismeler ile rekabet

(dis pazarda) giiciindeki degismeler grubunun) ortalamalar: arasinda fark

vardir.
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Cizelge 65. Firmanin Son Iki Yildaki Thracatindaki Degismeler ile Rekabet (D1s

Pazarda) Giiciindeki Degismelerin Karsilastirmas1 (t Testi
Sonuglari)
Standart | Serbestlik
n | Ortalama | Sapma Derecesi t p
(x) S.S. s.d.(n-1)

Firmanin Son Iki Yildaki
Thracati 70 | 0,1728 | 0,19633
Firmanin Son iki Yildaki | 70 0,1622 0,20036 69 0,452 0,653
Rekabet (D1s Pazarda)
Giiciindeki Degismeler

Cizelge 65’deki hipotez testi sonuglarmma gore, Hy hipotezi kabul edilir

(p>0,05). Firmanin son iki yildaki ihracatindaki degismeler ile rekabet (dis pazarda)

giiciindeki degismelere iliskin verilere ait ortalamalar arasindaki fark; o=0,05

anlamlilik diizeylerinde Onemli

degildir.

Bu durum, firmanin

degismeler ile dis pazardaki rekabet glicii birbirini desteklememektedir.

Hipotez 20 :

Ho.'

ihracatindaki

Iki grubun (firmamin son iki yildaki satislarindaki degismeler ile

karlihigindaki degismeler grubunun) ortalamalar: arasinda fark yoktur.

H].'

Iki gurubun (firmamn son iki yildaki satislarindaki degismeler ile

karhihigindaki degismeler grubunun) ortalamalar: arasinda fark vardir.

100 150

satyplar

Std. Dev =,18
Mean =18
0 N=69,00

Std. Dev =79
Mean =185
N=7100

100 150

200 250 300

Karlylyk

o
1,00 1,25 1,50

KARAKOKS

Std. Dev =,19
Mean =22
0 N=71,00
0,00 A3 25 .38 50
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Cizelge 66. Firmanin Son Iki Yildaki Satislarindaki Degismeler ile
Karhhgindaki Degismelerin Karsilastirmasi (t Testi Sonuclar)

Standart | Serbestlik
n | Ortalama | Sapma Derecesi t p
(x) S.S. s.d.(n-1)
Firmanin Son iki Yildaki
Satislardaki Degismeler 69 0,1775 0,17926
Firmanin Son Iki Yildaki | 69 0,2172 0,19239 68 -2,094 | 0,040
Karliligindaki
Degismeler

Cizelge 66’deki t testi sonuglarina gore, Hy hipotezi reddedilir (p<0,05).
Firmanin son iki yildaki satislarindaki degismeler ile karliligindaki degismelere
iligkin verilere ait ortalamalar arasindaki fark; 0=0,05 anlamlilik diizeylerinde
onemlidir. Bu durum, firmanin satiglarindaki degismeler ile karliligindaki degismeler

birbirini desteklemektedir.

Hipotez 21 :

Hy: Iki grubun (firmamn son iki yildaki ihracatindaki degismeler ile
karlihigindaki degismeler grubunun) ortalamalar: arasinda fark yoktur.
H;: Iki gurubun (firmamn son iki yildaki ihracatindaki deSismeler ile

karlihgindaki degismeler grubunun) ortalamalar: arasinda fark vardir.

Std. Dev =79
Mean = 1,66
0 N=71,00
100 150 200 250 300

13 25 .38 .50

ihracat KARAKOK1

Std. Dev =79
Mean =185
N=7100

Std. Dev =19

N=71,00

200 25 300 1.00 1.25 k E . . 25 38 50

Karlyiyk

KARAKOKS5




-233 -

Cizelge 67. Firmamin Son Iki Yildaki Ihracatindaki Degismeler ile
Karhhgindaki Degismelerin Karsilastirmasi (t Testi Sonuclar)

Standart | Serbestlik
n | Ortalama | Sapma Derecesi t p
(x) S.S. s.d.(n-1)
Firmanin Son iki Yildaki
Thracati 71 | 01746 | 0,19797
Firmanin Son Tki Yildaki 71 0,2245 0,19451 70 -2,274 0,026
Karliligindaki
Degismeler

Cizelge 67°deki hipotez testi sonuglarina gore, Hy hipotezi reddedilir (p<0,05).
Firmanin son iki yildaki ihracatindaki degismeler ile karliligindaki degismelere
iligkin verilere ait ortalamalar arasindaki fark; 0=0,05 anlamlilik diizeylerinde
onemlidir. Bu durum, firmanin ihracatindaki degismeler ile karliligindaki degismeler

birbirini desteklemektedir.

Hipotez 22 :

Hy: Iki grubun (firmamn web sitesi sahipliligi ile elektronik ticaretin stratejik
bir oneminin olmasi grubunun) ortalamalar: arasinda fark yoktur.
H,: Iki gurubun (firmamin web sitesi sahipliligi ile elektronik ticaretin stratejik

bir 6neminin olmasi grubunun) ortalamalar: arasinda fark vardir.

Std. Dev = 34 o Std. Dev = 22
Mean = 1,21 Mean =14
N=70,00

0 0
100 125 150 175 200 000 13

KARAKOK LOG

40
40
a0
30
30
30
20
2 20
10 B o 10
Std. Dev = 57 . Dov - 22 Std. Dev =15
Mean =1,90 Mean = 1,36 Mean = 26
o N=69,00 . N=69.00 o N=69,00
100 125 150 175 25 5

100 150 200 250 300

firmanyz igin elektronik ipin stratejik bir dnemi var my KARAKOK1
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Cizelge 68. Firmanin Web Sitesine Sahip Olmasi ile Elektronik Ticaretinin
Firma I¢in Stratejik Oneminin Karsilagtirmasi (t Testi Sonuclar)

Standart | Serbestlik
n | Ortalama | Sapma Derecesi t p
(x) S.S. s.d.(n-1)
Firmanin Web Sitesine
Sahip Olmasi 69 | 01379 | 0,21653
Firma I¢in Elektronik 69 0,2560 0,14690 68 -3,750 | 0,000
Ticaretin Stratejik Onemi

Cizelge 68’deki hipotez testi sonuglarina gore, Hy hipotezi reddedilir (p<0,05).

Firmanin web sitesine sahip olmasi ile firma i¢in elektronik ticaretin stratejik

Onemine

iliskin verilere ait ortalamalar arasindaki

fark; o=0,05 anlamlilik

diizeylerinde onemlidir. Bu durum, firmanin web sitesine sahip olmasi ile firma i¢in

elektronik ticaretin stratejik dnemi birbirini desteklemektedir.

Hipotez 23 :

Hy: Iki grubun (firmamn web sitesi sahipliligi ile firma elektronik ticaret

vaparak karlihiginin degismesi grubunun) ortalamalar: arasinda fark

yoktur.

H;: Iki gurubun (firmamn web sitesi sahipliligi ile firma elektronik ticaret

yvaparak

vardir.

karlihgimin degismesi grubunun) ortalamalar: arasinda fark
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Cizelge 69. Firmanin Web Sitesine Sahip Olmasi ile Elektronik Ticaret
Yaparak Karhilhgin Degismesi Karsilagtirmasi (t Testi Sonuclar)

Standart | Serbestlik
n | Ortalama | Sapma Derecesi t p
(x) S.S. s.d.(n-1)
Firmanin Web Sitesine
Sahip Olmas1 58 0,1320 0,21278
Firma I¢in Elektronik 58 0,4169 0,33316 57 -6,802 | 0,000

Ticaret Yaparak
Karlhiliginin Degismesi

Cizelge 69°daki hipotez testi sonuglarina gore, Hy hipotezi reddedilir (p<0,05).

Firmanin web sitesine sahip olmasi ile firmanin elektronik ticaret yaparak karliliginin

artmasina iliskin verilere ait ortalamalar arasindaki fark; o=0,05 anlamlilik

diizeylerinde 6nemlidir. Bu durum, firmanin web sitesine sahip olmasi ile elektronik

ticaret yaparak karliliginin degismesi birbirini desteklemektedir.

Hipotez 24 :

Hy: Iki grubun (firmamn elektronik ticaret yaparak karliligimn degismesi ile

elektronik ticarette sunulan hizmet/iiriin yaklagimi grubunun) ortalamalar

arasinda fark yoktur.

H,: Iki gurubun (firmamn elektronik ticaret yaparak karliligimin degismesi ile

elektronik ticarette sunulan hizmet/iiriin yaklagimi grubunun) ortalamalar

arasinda fark vardir.

firmanyz elektronik ticaret yaparak karlylydyny artyrdy

"
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Cizelge 70. Firmanin Elektronik Ticaret Yaparak Karhhgmin Degismesi ile

Elektronik Ticarette Sunulan Hizmet/Uriin  Yaklasimimin
Karsilastirmasi (t Testi Sonuclar)
Standart | Serbestlik
n | Ortalama | Sapma Derecesi t p
(x) S.S. s.d.(n-1)

E-Ticaret Yaparak
Karliliginin Degismesi 58 0,3730 0,34452
E-Ticarette Sunulan 58 0,5478 0,21097 57 -3,711 0,001
Hizmet/Uriin Yaklagimi

Cizelge 70°deki hipotez testi sonuglarina gore, Hy hipotezi reddedilir (p<0,05).
Firmanin elektronik ticaret yaparak karliliginin degismesi ile elektronik ticarette
sunulan hizmet/lirlin yaklagimina iligkin verilere ait ortalamalar arasindaki fark;
a=0,05 anlamlilik diizeylerinde ©6nemlidir. Bu durum, firma elektronik ticaret
yaparak karliliginin degismesi ile elektronik ticarette sunulan hizmet/liriin yaklasimi

birbirini desteklemektedir.

Hipotez 25 :

Hy: Iki grubun (firmamn elektronik ticaret yaparak karliligimn degismesi ile
elektronik ticaretten en fazla zarar gérecek ticari kanallart grubunun)
ortalamalart arasinda fark yoktur.

H,: Iki gurubun (firmanin elektronik ticaret yaparak kdarliligimin degismesi ile
elektronik ticaretten en fazla zarar gorecek ticari kanallari grubunun)

ortalamalart arasinda fark vardr.

30

Std. Dev = 1,91

Mean =3.3

° N=58,00 o
10 20 30 40 50 60

Std. Dev =59 Std. Dev = 33
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Cizelge 71. Firmanin Elektronik Ticaret Yaparak Karhhgmin Degismesi ile
Elektronik Ticaretten En Fazla Zarar Gorecek Ticari Kanallarin
Karsilastirmasi (t Testi Sonuclar)

Standart | Serbestlik
n | Ortalama | Sapma Derecesi t p
(x) S.S. s.d.(n-1)
Firmanin Elektronik
Ticaret Yaparak 0,4299 0,32925
Karliliginin Degismesi 53 57 -4,221 0,000
Elektronik Ticaretten En
Fazla Zarar Gorecek 53 0,6979 0,30402
Ticari Kanallar

Cizelge 71°deki hipotez testi sonuglarina gore, Hy hipotezi reddedilir (p<0,05).
Firmanin elektronik ticaret yaparak karliliginin degismesi ile elektronik ticaretten
zarar gorecek ticari kanallara iligkin verilere ait ortalamalar arasindaki fark; a=0,05
anlamlilik diizeylerinde 6nemlidir. Bu durum, firma elektronik ticaret yaparak
karhiliginin degismesi ile elektronik ticaretten zarar gorecek ticari kanallara iliskin

veriler birbirini desteklemektedir.

Hipotez 26 :

Hy: Iki grubun (firmamn gelecek beklentilerinde kalitenin iyilestirmesi ile dig
pazarlarda biiyiime grubunun) ortalamalari arasinda fark yoktur.
H,: Iki gurubun (firmanin gelecek beklentilerinde kalitenin iyilestirmesi ile dis

pazarlarda biiyiime grubunun) ortalamalar: arasinda fark vardir.

60 60 60
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a0 40 40
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Cizelge 72. Firmanin Gelecekte Kalitenin iyilestirilmesi fle Dis Pazarlarda

Biiyiimenin Karsilastirmasi (t Testi Sonuglari)
Standart | Serbestlik
n | Ortalama | Sapma Derecesi t p
(x) S.S. s.d.(n-1)

Firmanin Gelecekte
Kalitenin lyilestirilmesi 70 | 0,0617 0,14087
Dis Pazarlarda Biiyiime 69 0,239 0,818

70 0,0592 0,13479

Cizelge 72’deki hipotez testi sonuglarmma gore, Hy hipotezi kabul edilir

(p>0,05). Firmanin gelecekte kalitenin iyilestirilmesi ile dis pazarlarda biiylimenin

iliskin verilere ait ortalamalar arasindaki fark; 0=0,05 anlamlilik diizeylerinde 6nemli

degildir. Bu durum, firmanin gelecekte kalitenin iyilestirilmesi ile dis pazarlarda

biiylime birbirini desteklememektedir.

Hipotez 27 :

Hy: Iki grubun (firmamin gelecek beklentilerinde kalitenin iyilestirmesi ile i¢

pazarlarda biiyiime grubunun) ortalamalari arasinda fark yoktur.

H,: Iki gurubun (firmamin gelecek beklentilerinde kalitenin iyilestirmesi ile i¢

pazarlarda biiyiime grubunun) ortalamalar: arasinda fark vardir.
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Cizelge 73. Firmanin Gelecekte Kalitenin Iyilestirilmesi Ile I¢ Pazarlarda

Bilyiimenin Kar

silastirmasi (t Testi Sonuglari)

Standart | Serbestlik
n | Ortalama | Sapma Derecesi t p
(x) S.S. s.d.(n-1)
Firmanin Gelecekte
Kalitenin lyilestirilmesi 66 | 0,0054 0,14429
I¢ Pazarlarda Biiyiime 65 -5,865 | 0,000
66 0,2046 0,18156

Cizelge 73°deki hipotez testi sonuglarina gore, Hy hipotezi reddedilir (p<0,05).

Firmanin gelecekte kalitenin iyilestirilmesi ile i¢ pazarlarda biiylimenin iliskin

verilere ait ortalamalar arasindaki fark; a=0,05 anlamlilik diizeylerinde 6énemlidir. Bu

durum, firmanin gelecekte kalitenin iyilestirilmesi ile i¢ pazarlarda biiyiime birbirini

desteklemektedir.

Hipotez 28 :

Ho.'

markalasma grubunun) ortalamalar: arasinda fark yoktur.

H].'

markalagma grubunun) ortalamalari arasinda fark vardir.

Iki grubun (firmanin gelecek beklentilerinde kalitenin iyilestirmesi ile

Iki gurubun (firmamin gelecek beklentilerinde kalitenin iyilestirmesi ile
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Cizelge 74. Firmanin Gelecekte Kalitenin iyilestirilmesi fle Markalasma
Karsilagtirmasi (t Testi Sonuclar)

Standart | Serbestlik
n | Ortalama | Sapma Derecesi t p
(x) S.S. s.d.(n-1)
Firmanin Gelecekte
Kalitenin lyilestirilmesi 69 | 0,0026 0,14171
68 -3,662 0,000
Markalagsma 69 0,2046 0,20356

Cizelge 74°deki hipotez testi sonuglarina gore, Hy hipotezi reddedilir (p<0,05).
Firmanin gelecekte kalitenin iyilestirilmesi ile markalagsma iligkin verilere ait
ortalamalar arasindaki fark; 0=0,05 anlamlilik diizeylerinde 6nemlidir. Bu durum,

firmanin gelecekte kalitenin iyilestirilmesi ile markalagsma birbirini desteklemektedir.

Hipotez 29:

Hy: Iki grubun (firmamn gelecek beklentilerinde kalitenin iyilestirmesi ile yeni
tirtin gelistirme grubunun) ortalamalart arasinda fark yoktur.
H;: Iki gurubun (firmamin gelecek beklentilerinde kalitenin iyilestirmesi ile

yeni tirtin gelistirme grubunun) ortalamalar: arasinda fark vardir.
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Cizelge 75. Firmanin Gelecekte Kalitenin lyilestirilmesi ile Yeni Uriin
Gelistirme Karsilagtirmasi (t Testi Sonuclar)

Standart | Serbestlik
n | Ortalama | Sapma Derecesi t p
(x)F S.S. s.d.(n-1)
Firmanin Gelecekte
Kalitenin lyilestirilmesi 68 | 0,0591 0,13971
67 -2,821 0,006
Yeni Uriin Gelistirme 68 0,1033 0,16046

Cizelge 75°deki hipotez testi sonuglarina gore, Hy hipotezi reddedilir (p<0,05).
Firmanin gelecekte kalitenin iyilestirilmesi ile yeni iiriin gelistirmesine iliskin
verilere ait ortalamalar arasindaki fark; a=0,05 anlamlilik diizeylerinde 6nemlidir. Bu
durum, firmanin gelecekte kalitenin iyilestirilmesi ile yeni iiriin gelistirme birbirini

desteklemektedir.

3.8.2. Korelasyon Analizi

Korelasyon analizi, iki degisken arasindaki dogrusal iliskiyi veya bir
degiskenin iki veya daha ¢ok degisken ile olan iliskisini test etmek, varsa bu iliskinin
derecesini O0lgmek i¢in kullanilan istatiksel bir teknikdir. Korelasyon analizinde
amacg; bagimsiz degisken (X) degistiginde, bagimli degisken (Y) ne yonde
degisecegini gérmektir. Korelasyon analizi yapabilmek i¢in her iki degiskenin de

stirekli olmalar1 ve normal dagilim gdstermeleri gerekmektedir (Sungur, 2008: 115).

Korelasyon analizi sonucunda, dogrusal iliski olup olmadigi, ve varsa bu
iliskinin derecesi korelasyon katsayisi ile hesaplanir. Korelasyon katsayisi r ile
gosterilir ve -1 ve +1 arasinda (-1 < r > +1) bir deger alir. Burada, degiskenler
arasindaki iligkinin diizeyini rakamlarin mutlak biiytikliigli, yoniinii ise, rakamlarin

isareti (pozitif ya da negatif olmasi) belirler.

Korelasyon katsayisinin pozitif olmasi (r>1), bir degiskene iliskin verilerin
artmasi durumunda digerinin de artmasi veya bir degiskene iliskin verilerin azalmasi
durumunda digerinin de azalmasi anlamina gelir ve degiskenler arasinda dogru yonlii
bir iligki vardir seklinde yorumlanir. Korelasyon katsayisinin negatif olmasi (r<l1)

ise, bir degiskene iligkin verilerin artmasi durumunda digerinin azalmasi veya bir
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degiskene iliskin verilerin azalmasit durumunda digerinin artmasi anlamina gelir ve

degiskeler arasinda ters yonlii bir iliski vardir seklinde yorumlanir (Ural, 2005: 219).

Korelasyon katsaymsin (r = +1) olmasi degiskenler arasinda dogru yonlii tam
bir iliskinin oldugunu gosterirken, bir degisken hangi oranda artt1 ya da azaldiysa
diger degiskende ayni oranda artmig ya da azalmistir demektir. Buna karsilik
korelasyon katsayisinin (r = -1) olmasi, degiskenler arasinda ters yonlii tam bir
iliskinin oldugunu gosterirken, bir degisken hangi oranda artt1 ise, diger degiskende
ayni oranda azalmistir demektir. Korelasyon katsayisinin (r = 0) olmasi, degiskenler

arasinda higbir iligki yoktur seklinde yorumlanir.

Degiskenler arasindaki iliski diizeyinin degerlendirilmesinde, korelasyon
katsayisi ile elde edilen sayimin pozitif veya negatif olmas1 énemli degildir, yani bu
saymin mutlak degeri gz oniinde bulundurulur. Degiskenler arasindaki iliskinin

diizeyi, korelasyon katsayisinin

- 00,49 arasinda olmas1 durumunda zayif,
- 0,50-0,69 arasinda olmasi1 durumunda orta,
- 0,70-0,89 arasinda olmasi1 durumunda kuvvetli,

- 0,901 arasinda olmas1 durumunda ise, ¢ok kuvvetli seklinde yorumlanabilir.

Korelasyon katsayisinin karesine r? belirlilik (determinasyon) katsayisi
denir. Belirlilik (determinasyon) katsayisi, bir degiskenin diger degiskene hangi
oranda bagli oldugunu gosteren, diger bir anlatimla bir degiskendeki degisimlerin
yiizde kaginin diger degisken tarafindan agiklanacagini belirten katsayidir. Belirlilik
katsayis1 0 ile 1 arasinda degerler alir ve bu deger negatif olamaz (Ural, 2005: 221).

Calismanin bu kisminda, korelasyon analizinde Pearson Korelasyonu
kullanilmis ve iki u¢lu (two tailed) anlamlilik (significance) testi kullanilmis ve
exclude cases list wise segenegi secilerek analiz yapilmistir. Elde edilen korelasyon
katsayilar1 %5 Onem seviyesine gore, 0,05’ten kiiciik olan degerler iligkinin

olmadigimi gosterirken, yani Hy hipotezi kabul edilirken, 0,05’ten biiyiik olan
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degerler degiskenler arasinda iligskinin varligini, yani H; hipotezinin kabul edildigini
gosterir. Cizelgelerde asteriks (**) ile isaretlenen rakamlar %1 Onem seviyesinde

degiskenler arasinda korelasyon oldugunu gosterir (Sungur, 2008: 124).

Hipotez 1:

Hy: Firmanmn yatirim kararini vermesinde etkili olan kriterler ile hammadde
satin alinan tedarikgiler, rakipleri olan iireticiler, makine ekipmani satin
aldigimiz tedarikgiler, yedek parca satin aldiginiz tedarikgiler, bakim
hizmeti aldiginiz firmalar ve iiriinlerini sevk ederken tercih ettigi ulastirma
degiskenleri arasinda iliski yoktur.

H;: Firmamn yatirim kararini vermesinde etkili olan kriterler ile hammadde
satin alinan tedarikgiler, rakipleri olan iireticiler, makine ekipmani satin
aldigimiz tedarikgiler, yedek parca satin aldiginiz tedarikgiler, bakim
hizmeti aldiginiz firmalar ve iiriinlerini sevk ederken tercih ettigi ulastirma

degiskenleri arasinda iliski vardir.

Cizelge 76’deki ¢oklu korelasyon analizine gore, yatirim kararint Aydin ilinde
verilmesinde etkili olan kriterler ile hammadde satin alinan tedarik¢iler arasinda
0,571 ile orta ve pozitif bir korelasyon, rakipleri olan iireticiler ile 0,567 orta ve
pozitif bir korelasyon, makine ekipman satin aldiginiz tedarikgiler ile 0,463 zayif ve
pozitif bir korelasyon, yedek parca satin aldiginiz tedarikgiler ile 0,352 zayif ve
pozitif bir korelasyon, bakim hizmeti alinan firmalar ile 0,410 zayif ve pozitif bir
korelasyon, iirlinii sevk ederken tercih edilen ulagtirma ile 0,329 zayif ve pozitif bir

korelasyon oldugu goriilmektedir.

Bu sonuglara gore, en yiiksek korelasyon yatirim kararimi Aydin ilinde
verilmesinde etkili olan kriterler ile hammadde satin aldiginiz tedarikgiler
degiskenleri arasindadir. Bunun disinda yedek parga satin alinan tedarikgiler ile
makine ekipman satin alinan tedarikc¢iler arasinda 0,871 yiiksek ve pozitif bir

korelasyon oldugu goriilmektedir.
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Cizelge 76. Firmanin Yatinm Kararim Aydin ili’nde Vermesinde Etkili Olan

Kriterlere Iliskin Coklu Korelasyon Analizi Sonuglar
N

3 =
[=] I &N
= |y |2 |z |E 5
: g 2 3 3 N
£ 5 8 g oy g 8
> = D S = 90 g
< 8 < = 2 = S g
=% | E = g = = 5 E
=2 3 o g 3 = < B
= B 7] o, < Qo O &
5 4 O = N Bl O g S
Se |25 | 25 | €58 | 8§ 55
S5 %% |2 |33 |E% |25 |i%
S | ET | = ET | 3% | Es | EE
g% | E8 | £ SE |88 |2E | £%)
> © T 2 (a4 = 2 - 3 /M = D D
Yatirim
kararini
Aydln Ili’nde P. Correlation 1 0,571%* 0,567%* 0,463%* 0,352%* 0,410%* 0,329%*
etkili olan Sig. (2-tailed) ) 0,000 | 0,000 0,000 0,03 0,01 0,07
kriterler N 67 67 67 67 67 67 67
Hammadde P. Correlation 0,571%* 1 0,721%% | 0742%% | 0,728%% | 0,696%* | 0,473%
Sa(tlm .all(ld.lfgmlz Sig. (Z-tailed) | “f'00 - 0,000 | 0000 | 0000 | 0000 | 0000
tedarikgiler N 67 67 67 67 67 67 67
Rakipleriniz i
Olan P. Correlation | ¢ cous | 775 I 0.753%* | 0,780%% | 0,690%* | 0458%*
roticil Sig. (2-tailed) | 9000 | 0,000 ; 0,000 | 0000 | 0000 | 0000
Ureticiler N 67 67 67 67 67 67 67
Makine
ckipman satin | P. Correlation | cou | 25un | 75300 1 0.871%% | 0,769%* | 0456
aldigimz Sig. (2-tailed) | 900 0,000 0,000 - 0,000 0,000 0,000
tedarikgiler N 67 67 67 67 67 67 67
Yedek parca i
satmn alglglnlz P. Correlation | 1o,us | o085+ | 0.780% | 08717+ | 0,806%% | 0,524%*
il Sig. (2-tailed) | g3 0000 | 0,000 | 0,000 - 0,000 | 0,000
tedarikgiler N 67 67 67 67 67 67 67
Bakim "
A . 0,528
hizmeti P. Correlation | /1 5us | o606 | 0.600% | 0.769%% | 0.806%* 1 0,000
aldiginiz Sig. (2-tailed) | Ty 01 0,000 0,000 0,000 0,000 - 67
firmalar N 67 67 67 67 67 67
Uriint sevk
ederken tercih | P. Correlation | 1 o, | o 473us | gasger | 04s6r+ | 0524%% | 0.528% 1
ettiginiz Sig. (2-tailed) | o7 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 :
ulastirma N 67 67 67 67 67 67 67
Hipotez 2:

Hy: Firmanmn satislart ile ihracat, tiretim verimliligi, kapasite kullanim orani,
rekabet giicii (dis pazarda), rekabet giicii (i¢ pazarda) ve karlilik
degiskenleri arasinda iliski yoktur.

H;: Firmanmin satiglart ile ihracat, tiretim verimliligi, kapasite kullanim orani,
rekabet giicii (dis pazarda), rekabet giicii (i¢ pazarda), ve karlilik

degiskenleri arasinda iliski vardir.
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Cizelge 77. Firmanin Satislarina Iliskin Coklu Korelasyon Analizi Sonuglar1

R H=] =T
£ 80 O = o3
5 < L = = s 8 S 8 ™
E 2 ZEg EE |22 |28 | =
3 = S2E 55 |58 |25 |8
MMO 5S> | xS | x| M
P. Correlation 1 0,829%** 0,095 0,534** | 0,533** | 0,370%* | 0,595**
Satislar Sig. (2-tailed) - 0,000 0,462 0,000 0.000 0,003 0,000
N 62 62 62 62 62 62 62
P. Correlation | 0,829** 1 0,155 0,420** | 0,620** | 0,304* | 0,486**
ihracat Sig. (2-tailed) 0,000 - 0,228 0,001 0,000 0,016 0,000
N 62 62 62 62 62 62 62
Kapasite P. Correlation 0,095 0,155 1 0,043 0,205 0,186 0,126
Kullanim Sig. (2-tailed) | 0,462 0,228 - 0,739 0,111 0,148 0,328
Orani N 62 62 62 62 62 62 62
Uretim P. Correlation | 0,534%* | 0,420%* 0,043 1 0,295 0,428** | 0,450**
Verimliligi Sig. (2-tailed) 0,000 0,001 0,739 - 0,020 0,001 0,000
N 62 62 62 62 62 62 62
Rekabet Guct | P. Correlation | 0,533** | 0,620*%* | 0,205 0,295 1 0,572%* | (,555%*
(D1s Pazarda) Sig. (2-tailed) 0.000 0,000 0,111 0,020 - 0,000 0,000
N 62 62 62 62 62 62 62
Rekabet Giicii | P. Correlation | 0,370** | 0,304* 0,186 | 0,428** | 0,572%* 1 0,522%%*
(i¢ Pazarda) Sig. (2-tailed) 0,003 0,016 0,148 0,001 0,000 - 0,000
N 62 62 62 62 62 62 62
P. Correlation | 0,595** | 0,486** 0,126 0,450%* | 0,555%* | 0,522%%* 1
Karlilik Sig. (2-tailed) 0,000 0,000 0,328 0,000 0,000 0,000 -
N 62 62 62 62 62 62 62

Cizelge 77°de asteriks (*) ile isaretlenen rakamlar %35 Onem seviyesinde

degiskenler arasinda korelasyon oldugunu gosterir. Cizelge 77’deki ¢oklu korelasyon

analizine gore, satislar ile ihracat arasinda 0,829 ile kuvvetli ve pozitif bir

korelasyon, kapasite kullanim orani ile 0,095 ¢ok zayif ve pozitif bir korelasyon,

tiretim verimliligi ile 0,534 orta ve pozitif bir korelasyon, rekabet giicii (dis pazarda)

ile 0,533 orta ve pozitif bir korelasyon, rekabet giicii (i¢ pazarda) ile 0,370 zayif ve

pozitif bir korelasyon, karlilik ile 0,595 orta ve pozitif bir korelasyon oldugu

gorilmektedir. Bu sonucuna gore, en yiiksek korelasyon satiglar ve ihracat

degiskenleri arasindadir.

Hipotez 3:

Hy: Firmamn sistemli pazar arastirmasi ile yeni iiriin gelistirme asamasi,

rakiplerine gore giiclii ve zayif yonlerinin belirlenmesi, firmamn ne tiir

firsat/tehditler ile karsi karsi oldugunun arastirilmasi, egitim ve gelistirme

uygulamalari,

degiskenleri arasinda iliski yoktur.

teknoloji arastirma ve gelistirme,

marka geligtirme
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H;: Firmamn sistemli pazar arastirmasi ile yeni tiriin gelistirme agsamasi,

rakiplerine gore giiclii ve zayif yonlerinin belirlenmesi, firmanin ne tiir

firsat/tehditler ile karsi karst oldugunun arastiriimasi, egitim ve geligtirme

uygulamalari,

teknoloji

degiskenleri arasinda iliski vardir.

arastirma ve gelistirme,

marka gelistirme

Cizelge 78. Firmanmn Sistemli Pazar Arastirmasima iliskin Coklu Korelasyon

Analizi Sonuc¢lan

=)

o o2 | 8 2

S _ %S | B 8 = =

82 |gg |25 |88 s 2 |z
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2= P EEH |22 | e E58 S
Sistemli pazar | P. Correlation 1 0,568** | 0,611%* | 0,458** | 0,567** | 0,558** | 0,586**
arastirmasi Sig. (2-tailed) - 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000

N 67 67 67 67 67 67 67
Yeni iiriin P. Correlation | 0,568*%* 1 0,608** | 0,465** | 0,528** | 0,627** | 0,561**
gelistirme Sig. (2-tailed) 0,000 - 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000
asamast N 67 67 67 67 67 67 67
Rakiplerine
gore P. Correlation | 0,611%* | 0,608%* 1 0,753** | 0,652%* | 0,719%* | 0,391**
aiiclii/zayif Sig. (2-tailed) | 0-000 | 0,000 - 0,000 | 0,000 | 0,000 | 0,001
yonleri N 67 67 67 67 67 67 67
Firsat ve P. Correlation | 0,458** | 0,465%* | 0,753** 1 0,501** | 0,562** 0,185
tehditler ile Sig. (2-tailed) | 0,000 | 0,000 0,000 - 0,000 | 0,000 0,134
Karsilasmasi N 67 67 67 67 67 67 67
Egitim ve P. Correlation | 0,567** | 0,528** | 0,652** | 0,501** 1 0,797** | 0,558%*
gelistirme Sig. (2-tailed) 0,000 0,000 0,000 0,000 - 0,000 0,000
uygulamalar N 67 67 67 67 67 67 67
Teknoloji P. Correlation | 0,558** | 0,627** | 0,719** | 0,562** | 0,797** 1 0,475%*
arastirma ve Sig. (2-tailed) | 0,000 | 0,000 0,000 0,000 0,000 - 0,000
gelistirme N 67 67 67 67 67 67 67
Marka P. Correlation | 0,586** | 0,561** | 0,391%* 0,185 0,558%* | 0,475%** 1
gelistirme Sig. (2-tailed) 0,000 0,000 0,001 0,134 0,000 0,000 -
N 67 67 67 67 67 67 67

Cizelge 78’deki coklu korelasyon analizine gore, firmanin sistemli pazar

arastirmasi yapmasi ile yeni liriin gelistirme asamasi arasinda 0,568 ile orta ve pozitif

bir korelasyon, firmanin rakiplerine gore giiclii ve zayif yonlerinin aragtirilmasi ile

0,611 orta ve pozitif bir korelasyon, firmanin ne tiir firsat ve tehditlere ile karsi

karsiya oldugunun arastirilmasi ile 0,458 zayif ve pozitif bir korelasyon, firmada

egitim gelistirme ve uygulamalar ile 0,567 orta ve pozitif bir korelasyon, firmada

teknoloji aragtirma ve gelistirme ile 0,558 orta ve pozitif bir korelasyon, firmada

marka gelistirme ile 0,586 orta ve pozitif bir korelasyon oldugu goriilmektedir.
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Ayrica, firmanin rakiplerine gore giiglii ve zayif yonlerinin arastirilmasi ile yeni iiriin

gelistirme asamasi arasinda 0,608 orta ve pozitif bir korelasyon, firmada teknoloji

arastirma ve gelistirme ile 0,627 orta ve pozitif bir korelasyon oldugu goriilmektedir.

Bunun disinda firmanin ne tiir firsat ve tehditlere ile karsi karsiya oldugunun

aragtirtlmasi ile firmanin rakiplerine gore giiclii ve zayif yonlerinin arastirilmasi

arasinda 0,753 yiiksek ve pozitif bir korelasyon oldugu goriilmektedir.

Hipotez 4:

Hy: Firmanmin web sitesine sahip olmast ile firmanin iiriin/hizmetlerinin

tamitimi, satis oncesi ve sonrast hizmetler, direkt pazarlama faaliyetleri,

firmanin bireysel miisterilerine iiriin/hizmet satisi ve is ortaklart ve

tedarikgilerinden iiriin/hizmet alimi degigkenleri arasinda iliski yoktur.

H;: Firmanmin web sitesine sahip olmasi ile firmanin iiriin/hizmetlerinin

tamitimi, satis oncesi ve sonrast hizmetler, direkt pazarlama faaliyetleri,

firmanin bireysel miisterilerine tiriin/hizmet satisi ve is ortaklart ve

tedarikgilerinden iiriin/hizmet alimi degigkenleri arasinda iliski vardur.

Cizelge 79. Firmanin Web Sitesi Sahip Olmasim Etkileyen Kriterlere fliskin
Coklu Korelasyon Analizi Sonuclari

35 s R g
3 %D = % E o §5
za 2} g = 2o Z| g2
-5 = S . 5.5 o = o
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Firmanin web P. Correlation 1 0,597%** 0,204 0,129 0,105 -0,097
sitesi sahipliligi Sig. (2-tailed) - 0,000 0,091 0,286 0,388 0,424
N 70 70 70 70 70 70
Firmanin P. Correlation | 0,597** 1 0,120 -0,146 0,062 -0,146
tiriin/hizmet Sig. (2-tailed) 0,000 - 0,323 0,229 0,612 0,229
tanitimi N 70 70 70 70 70 70
Satig P. Correlation 0,204 0,120 1 0,165 0,514%%* -0,071
dncesi/sonrast Sig. (2-tailed) 0,091 0,323 - 0,173 0,000 0,562
hizmetler N 70 70 70 70 70 70
Direkt pazarlama | P. Correlation 0,129 -0,146 0,165 1 -0,036 -0,045
faaliyetleri Sig. (2-tailed) 0,286 0,229 0,173 - 0,766 0,713
N 70 70 70 70 70 70
Firmanin bireysel | P. Correlation 0,105 0,062 0,514%* -0,036 1 -0,036
miisterilerine Sig. (2-tailed) 0,388 0,612 0,000 0,766 - 0,766
iiriin/hizmet satigt N 70 70 70 70 70 70
Is ortaklart ve P. Correlation -0,097 -0,146 -0,071 -0,045 -0,036 1
tedarikgilerden Sig. (2-tailed) | 0.424 0,229 0,562 0,713 0,766 -
iiriin/hizmet alimi N 70 70 70 70 70 70
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Cizelge 79°deki ¢oklu korelasyon analizine gore, firmanin web sitesine sahip

olmasi ile firmanin {irlin ve hizmet tanitim1 arasinda 0,597 ile orta ve pozitif bir

korelasyon oldugu goriilmektedir. Bunun disinda firmanin bireysel miisterilerine

iirlin/hizmet satisi ile satis 6ncesi ve sonrasi hizmetler arasinda 0,514 orta ve pozitif

bir korelasyon oldugu goriilmektedir.

Hipotez 5:

Hy: Firmamin yeni yatirnm karari ile kalitenin iyilestirilmesi, dis pazarlarda

biiyiime, i¢ pazarlarda biiyiime, markalasma, yeni iiriin gelistirme ve

maliyetleri diigiirme degiskenleri arasinda iliski yoktur.

H].'

Firmanin yeni yatirim karart ile kalitenin iyilestirilmesi, dis pazarlarda

biiyiime, i¢ pazarlarda biiyiime, markalasma, yeni iiriin gelistirme ve

maliyetleri diigiirme degiskenleri arasinda iliski vardir.

Cizelge 80. Firmanin Yeni Yatirnm Karar1 Vermesinde Etkili Olan Kriterlere

fliskin Coklu Korelasyon Analizi Sonuclar
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Yeni yatirim P. Correlation 1 0,567** | 0,528** 0,132 0,073 0,392%* | (,289*

diistincesi Sig. (2-tailed) - 0,000 ,000 0,297 0,569 ,001 0,021

N 64 64 64 64 64 64 64
Kalitenin P. Correlation | 0,567** 1 0,839%* | (0,384** | 0,251* | 0,679%* | 0,443**
iyilestirilmesi | Sig. (2-tailed) 0,000 - 0,000 0,002 0,046 0,000 0,000
N 64 64 64 64 64 64 64
Dis pazarlarda | P. Correlation 0,528** | (,839%** 1 0,320** 0,244 0,617** | 0,506**
bilyiime Sig. (2-tailed) 0,000 0,000 - 0,010 0,052 0,000 0,000
N 64 64 64 64 64 64 64
I¢ pazarlarda P. Correlation | 0,132 | 0,384** | (0,320** 1 -0,059 | 0,469** | 0,404**
biiylime Sig. (2-tailed) 0,297 0,002 0,010 - 0,642 0,000 0,000
N 64 64 64 64 64 64 64
Markalagsma P. Correlation | 0,073 0,251* 0,244 -0,059 1 0,186 0,004
Sig. (2-tailed) | 0.569 | 0046 | 0052 | 0,642 - 0,141 | 0975
N 64 64 64 64 64 64 64
Yeni tiriin P. Correlation | 0.392%* | 0,679%* | 0,617%* | 0,469** | 0,186 I 0,550%*
gelistirme Sig_ (2-tailed) 0,001 0,000 0,000 0,000 0,141 - 0,000
N 64 64 64 64 64 64 64
Maliyetleri P. Correlation 0,289% | 0,443** | 0,506%* | 0,404** 0,004 0,550%%* 1
diisiirme Sig. (2-tailed) | 0.021 | 0,000 | 0000 | 0,000 | 0975 | 0,000 -
64 64 64 64 64 64 64

N
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Cizelge 80°’de asteriks (*) ile isaretlenen rakamlar %35 Onem seviyesinde
degiskenler arasinda korelasyon oldugunu gosterir. Cizelge 80’deki ¢oklu korelasyon
analizine gore, yeni yatirim diisiincesi ile kalitenin iyilestirilmesi arasinda 0,567 ile
orta ve pozitif bir korelasyon, dis pazarlarda biiyiime ile 0,528 orta ve pozitif bir
korelasyon, yeni iirlin gelistirme ile 0,392 zayif ve pozitif bir korelasyon, maliyetleri
disiirme ile 0,289 zayif ve pozitif bir korelasyon oldugu goriilmektedir. Ayrica,
firmanin kalitenin iyilestirilmesi ile dis pazarlarda biiylime arasinda 0,839 kuvvetli
ve pozitif bir korelasyon, i¢ pazarlarda biiylime arasinda 0,384 zayif ve pozitif bir
korelasyon, yeni iriin gelistirme arasinda 0,679 orta ve pozitif bir korelasyon,
maliyetleri diislirme arasinda 0,443 zayif ve pozitif bir korelasyon, oldugu
gorilmektedir. Bunun disinda firmanin yeni iirlin gelistirmesi ile dis pazarlarda
bliylime arasinda 0,617 orta ve pozitif bir korelasyon, i¢ pazarlarda biiyiime arasinda
0,469 zayif ve pozitif bir korelasyon, maliyetleri diisiirme arasinda 0,550 orta ve

pozitif bir korelasyon, oldugu goriilmektedir.

3.8.3. Regresyon Analizi

Regresyon analizi, birgok alanda veri analizi i¢in basvurulan 6nemli bir
istatiksel teknik olup degiskenler arasindaki iliskiyi aciklamak ic¢in kullanilir.
Regresyon analizi, bagimli bir degisken ile bagimli degisken iizerinde etkisi oldugu
varsayillan bagimsiz degisken(ler) arasindaki iliskinin matematiksel bir model ile
aciklanmasidir (Ural, 2005: 225). Tek bir bagimsiz degiskenin kullanildig1 regresyon
tek degiskenli regresyon analizi olarak adlandirilir. Birden fazla bagimsiz
degiskenin kullanildig1 regresyon analizine ise, ¢ok degiskenli regresyon analizi
denir. Her iki analizde de dogrusal (lineer) bir iligki vardir. Ayrica bagimli ve
bagimsiz iki degisken arasinda egrisel bir iligski var ise, degiskenler arasindaki iligki

egrisel regresyon modeli ile aciklanir.

a) Tek Degiskenli Regresyon Analizi: Tek degiskenli regresyon analizi
bir bagimli degisken ve bir bagimsiz degisken arasindaki iligkiyi
inceleyen analizi teknigidir. Bu analizle bagimli ve bagimsiz

degiskenler arasindaki dogrusal (lineer) iliskiyi temsil eden bir dogru
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denklemi formiile edilmektedir. Korelasyon analizinde oldugu gibi,
regresyon analizinde iizerinde durulan iligki, degiskenler arasindaki
dogrusal iliskidir. Bu dogrunun hesaplanmasi ise, en kii¢iik kareler
metodu yardimiyla yapilmaktadir. Buna gore, tek degiskenli bir

regresyon analizi;

Yi=a+bX+8

genel formiilii ifade edilir. Burada a ve b sayilar regresyon katsayilari
olup, X bagimsiz degiskeni temsil etmektedir. Bu formiilde yer alan Y;
bagimli degiskeni temsil ederken, a katsayisi regresyon dogrusunun
dikey ekseni kestigi noktay1 veya bagimsiz degiskene ait degerin sifir
olmast durumunda bagimli degiskenin aldig1 degeri gostermektedir.
Formiilde yer alan b katsayisi1 ise, X; degiskeninin nisbi etkisini veya
bagiml degiskeni agiklama yetenegini gostermektedir. Ayni sekilde b
katsayis1 tek degiskenli regresyon analizinde regresyon egrisinin
egimini de gostermektedir. Formiilde yer alan & terimi ise, hata
terimidir (Altunisik, 2004: 201). Regresyon analizi agisindan onemli
kavramlar olarak; R, R?, uyarlanmig R? (adjusted R?) ve F testi kabul

edilir.

R: Bu deger bagimh degiskenle bagimsiz degisken arasindaki
korelasyonu temsil etmektedir. Bu degerin yiiksek olmasi bagimsiz
degiskenle bagimli degisken arasinda siki bir iligkinin oldugunun veya
bagimsiz degiskenin bagimli degiskendeki degisimin Onemli bir

kismini agikladigini gostermektedir.

R’*: Belirleme katsayist olarak da bilinen R* degeri, bagimh
degiskendeki varyansin (degisimin) % kacinin bagimsiz degisken

tarafindan aciklandigini ifade eder (Altunisik, 2004: 204).

Uyarlanmus R? (4djusted R®): Bagiml degiskeni aciklama yetenegi

olsun veya olmasin, regresyon modeline ilave edilen her yeni
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bagimsiz degisken, R* degerinin biiyiimesine sebep olarak sanki
modelin agiklayiciliginin iyilestigi izlemini vermektedir. Bu sebeple
modele gorece katkisi az olan veya katkisi olmayan degiskenlerin
sebep oldugu R? degerindeki suni artigin dikkate alinarak modelin
agiklayicihiginin belirlenmesi gerekmektedir. Uyarlanmis R? degeri bu
diizeltme sonucunda ortaya ¢ikan R? degeri olup, regresyon modelinin

gercek acgiklama giiclinii géstermektedir.

F Testi: Regresyon modelinin anlamli olup olmadigini incelemek i¢in
ANOVA (A4nalysis of Variance) testi uygulanmaktadir. ANOVA testi
sonucunda ortaya ¢ikan F degerine karsilik gelen anlamlilik seviyesi,
olusturulan modelin uygun olup olmadiginin kararinda yardimci
olmaktadir. F testinin sonucunun anlamli olmas1 (yani Sig. degerinin
%35 seviyesinde 0,05’ten kiigiik olmasi) s6z konusu modelin bagimli

degiskeni agiklamada dnemli katki sagladig1 yorumu yapilmaktadir.

b) Cok Degiskenli Regresyon Analizi: Bir bagimli degisken ve birden
fazla bagimsiz degiskenin yer aldigi regresyon modellerine, ¢ok
degiskenli regresyon analizi denir. Cok degiskenli regresyon
analizinde bagimsiz degiskenler eszamanli olara (ayn1 anda) bagiml
degiskendeki degisimi aciklamaya c¢alismaktadir. Cok degiskenli

regresyon;

Yi=a+bX;+byXo+bsX3+....... + b Xyt €

seklindeki bir genel formiil ile gosterilebilir. Buradaki katsayilar her
bir degiskenin bagimli degiskeni agiklamadaki nisbi paylarini
gostermektedir. Hesaplama teknigi ve yorum bakimindan tek

degiskenli regresyon analizine benzemektedir (Altunisik, 2004: 207).

Hipotez 1:
Hy: Firmamn yatirim kararimin Aydin Ili'nde verilmesinde etkili olan kriterler

ile kullanilan hammaddeleri satin aldigi tedarikgiler, rakipleri olan iireticiler,
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kullanilan makine ve ekipman satin aldigi iireticiler, kullanilan yedek parcalarin
satin alindig1 tedarikgiler, bakim hizmeti aldig1 firmalar ve iiriiniinii sevk ederken
tercih ettigi ulastirma yolu arasinda iligki yoktur.

H;: Firmamn yatirim kararimin Aydin Ili'nde verilmesinde etkili olan kriterler
ile kullanilan hammaddeleri satin aldigi tedarikgiler, rakipleri olan iireticiler,
kullanilan makine ve ekipman satin aldigi iireticiler, kullanilan yedek parcalarin
satin alindig1 tedarikgiler, bakim hizmeti aldigi firmalar ve iiriiniinii sevk ederken

tercih ettigi ulastirma yolu arasinda iliski vardur.

Cizelge 81°deki ¢ok degiskenli regresyon analizi sonucuna gore;

Y;= 0,842 + 0,749X, + 1,004X, + 0,603X3 -1,428X4+ 0,119X5+ 0,151 X6 + ¢

denklemi elde edilmistir. Burada;

Y;: Yatirim kararmin Aydin ili’nde verilmesinde etkili olan kriterler;

Xj: Kullanilan hammaddeleri satin aldig1 tedarikgiler;

X,: Rakipleriniz olan iireticiler;

X3: Kullanilan makine ve ekipman satin aldig: tireticiler;

X4: Kullanilan yedek parcalarin satin alindig tedarikgiler;

Xs: Bakim hizmeti aldig1 firmalar;

Xe: Uriiniinii sevk ederken tercih ettigi ulastirma yolu;

¢ : Hata katsayisi (error), ifade etmektedir.

Cizelge 81°deki ¢ok degiskenli regresyon modelinin agiklayiciliginin istatiksel
acidan 6nemli oldugunu gostermektedir (F= 8,784; p<0,000). F istatistigi modelin bir
biitiin olarak anlamliligini test etmek icin kullanilirken, t istatistigi degiskenlerin ayri
ayr1 anlamli olup olmadiklarini test etmek amaciyla kullanilir. S6z konusu modele
gore, alti bagimsiz degiskenden sadece kullanilan hammaddeleri satin alinan
tedarik¢iler (p<0,013), rakipleri olan iireticiler (p<0,03), yedek parcalar1 satin
aldiklar1 tedarikgiler (p<0,03) degiskenleri istatiksel acidan anlamli bulunmustur.
Diger ii¢ degisken ise, modelin agiklayiciligina pek fazla katki saglamamaktadir
(p>0,161, p>0,735, p>0,363). Bu modele gore, bagimsiz degiskenler bagimli
degiskendeki degisimin sadece %46,8 (R*=0,468)’lik kismini agiklayabilmektedir.
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Cizelge 81. Firmanin Yatinm Kararim Aydin ili’nde Vermesinde Etkili Olan
Kriterlere Iliskin Coklu Regresyon Analizi Sonuclar:

Model Summary
Adjusted R Std. Error of
Model R R Square Square the Estimate
1 ,684(a) ,468 414 1,60091

a Predictors: (Constant), iiriinlinlizii sevk ederken tercih ettiginiz ulastirma yolu nedir, makine ve ekipmani
satinaldiginiz tedarikgiler, kullandiginiz hammaddelerinizi satin aldiginiz tedarikgiler, rakipleriniz olan iireticiler,
bakim hizmeti aldiginiz firmalar, yedek pargalarinizi satin aldiginiz tedarikgiler

ANOVA(b)
Sum of
Model Squares df Mean Square F Sig.
1 Regression 135,090 6 22,515 8,785 ,000(a)
Residual 153,775 60 2,563
Total 288,866 66

a Predictors: (Constant), iiriinlinlizii sevk ederken tercih ettiginiz ulasgtirma yolu nedir, makine ve ekipmani
satinaldiginiz tedarikgiler, kullandiginiz hammaddelerinizi satin aldiginiz tedarikgiler, rakipleriniz olan iireticiler,
bakim hizmeti aldiginiz firmalar, yedek pargalarinizi satin aldiginiz tedarikgiler
b Dependent Variable: bu yatirim kararini aydin ilinde vermenizde etkili olan kriterler nelerdir
Coefficients(a)
Unstandardized Standardized
Model Coefficients Coefficients t Sig.
Std.
B Error Beta
1 (Constant) 842 489 1,721 ,090
Kullandigmiz
hammaddelerinizi
satin aldiginiz
tedarikgiler
Rakipleriniz olan
ireticiler
Makine ve
ekipmant
satinaldiginiz
tedarikgiler
Yedek
pargalarinizi satin
aldiginiz
tedarikgiler
Bakim hizmeti
aldiginiz firmalar

,749 ,291 ,401 2,569 ,013

1,004 321 ,510 3,128 ,003

,603 424 ,295 1,421 ,161

-1,428 ,465 -,695 -3,073 ,003

119 350 ,058 340 735

Uriiniiniizii sevk
ederken tercih
ettiginiz ulastirma
yolu nedir

a Dependent Variable: bu yatirim kararini aydin ilinde vermenizde etkili olan kriterler nelerdir

,151 ,165 ,105 917 ,363

Firmanin yatirim kararinin Aydin ili'nde verilmesinde etkili olan kriterler ile
kullanilan hammaddeleri satin aldig1 tedarikgiler (%74,9), rakipleri olan {ireticiler
(%100,4), kullanilan makine ve ekipman satin aldigi {ireticiler (%60,3), bakim
hizmeti aldig1 firmalar (%11,9) ve iiriinlinii sevk ederken tercih ettigi ulastirma yolu

(%15,1) arasinda pozitif yonde bir iliski mevcuttur. Kullanilan yedek pargalarin satin
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alindig1 tedarikciler (%142,8) ile negatif (ters) bir iligki mevcuttur. Aciklayicilik
acisindan en aciklayic1 degisken kullanilan yedek parcalarin satin  alindigi
tedarik¢iler (beta=0,695) olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Hipotez 2:

Hy: Firmann satiglari ile ihracat, tiretim verimliligi, kapasite kullanim orana,
rekabet giicii (dis pazarda), rekabet giicii (i¢ pazarda) ve kdrlilik
degiskenleri arasinda iliski yoktur.

H;: Firmanmin satiglart ile ihracat, tiretim verimliligi, kapasite kullanim orani,
rekabet giicii (dis pazarda), rekabet giicii (i¢ pazarda), ve kdrhilik
degiskenleri arasinda iliski vardir.

Cizelge 82’deki ¢ok degiskenli regresyon analizi sonucuna gore;

Y;=0,121 +0,617X; + 0,159X, — 0,018X5-0,065X4+ 0,033X5+ 0,186Xs+ ¢

denklemi elde edilmistir. Burada;

Y;: Satislar;

X,: Thracat;

X,: Uretim verimliligi;

X3: Kapasite kullanim orant;

X4: Rekabet giicii (dis pazarda);

Xs: Rekabet giicii (i¢ pazarda);

Xe: Karlilik;

¢ : Hata katsayisi (error), ifade etmektedir.

Cizelge 82’deki ¢ok degiskenli regresyon modelinin agiklayiciliginin istatiksel
acidan onemli oldugunu gostermektedir (F= 29,089; p<0,000). S6z konusu modele
gore, alti1 bagimsiz degiskenden sadece ihracat (p<0,000) ve karlilik (p<0,018)
degiskenleri istatiksel acidan anlamli bulunmustur. Diger dort degisken ise, modelin
aciklayiciligina pek fazla katki saglamamaktadir (p>0,064, p>0,582, p>0,449,
p>0,746,). Bu modele gore, bagimsiz degiskenler bagimli degiskendeki degisimin
sadece %76 (R2=0,760)’1ik kismini agiklayabilmektedir.

Firmanin satiglari ile ihracat (%61,7), iiretim verimliligi (%15,9), rekabet giicii

(ic pazarda) (%3,3) ve karlilik (%18,6) degiskenleri arasinda pozitif yonde bir iligki
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mevcuttur. Kapasite kullanim oran1 (%1,8) ve rekabet giicii (dis pazarda) (%6,5)

degiskenleri arasinda negatif (ters) bir iliski mevcuttur. Aciklayicilik agisindan en

aciklayici ihracat (beta=0,705) olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Cizelge 82. Firmanin Satislarina iliskin Coklu Regresyon Analizi Sonuclar

Model Summary
Adjusted R Std. Error of
Model R R Square Square the Estimate
1 ,872(a) ,760 ,734 ,34112

a Predictors: (Constant), karlilik, kapasite kullanim orani, iiretim verimliligi, ihracat, rekabet giicii (ig
pazarda), rekabet giicii (dis pazarda)

ANOVA(b)
Sum of
Model Squares df Mean Square F Sig.
1 Regression 20,310 6 3,385 29,089 ,000(a)
Residual 6,400 55 ,116
Total 26,710 61

a Predictors: (Constant), karlilik, kapasite kullanim orani, iiretim verimliligi, ihracat, rekabet giicii (ig
pazarda), rekabet giicii (dis pazarda)
b Dependent Variable: satislar

Coefficients(a)
Unstandardized Standardized
Model Coefficients Coefficients t Sig.
B Std. Error Beta
1 (Constant) ,121 ,147 ,827 412
Thracat ,617 ,081 ,705 7,661 ,000
Uretim verimliligi ,159 ,084 ,153 1,893 ,064
Kapasite kullanim orani -018 ,032 -,038 -,554 ,582
Rekabet giicii (dis
pazarda) -,065 ,085 -,078 -,762 ,449
Rekabet giicii (i¢ pazarda) ,033 ,101 ,029 ,326 ,746
Karlilik ,186 ,076 ,215 2,444 ,018

a Dependent Variable: satiglar

Hipotez 3:

Hy: Firmanmin sistemli pazar arastirmasi ile yeni tiriin gelistirme agsamasi,
rakiplerine gore giiclii ve zayif yonlerinin belirlenmesi, firmanin ne tiir
firsat/tehditler ile karsi karst oldugunun arastiriimasi, egitim ve gelistirme
uygulamalari, teknoloji arastirma ve gelistirme, marka gelistirme
degiskenleri arasinda iliski yoktur.

H;: Firmanmn sistemli pazar arastirmast ile yeni iiriin gelistirme asamasi,
rakiplerine gore giiclii ve zayif yonlerinin belirlenmesi, firmamn ne tiir

firsat/tehditler ile karsi karst oldugunun arastiriimasi, egitim ve geligtirme
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uygulamalari, teknoloji arastirma ve gelistirme, marka gelistirme
degiskenleri arasinda iliski vardir.

Cizelge 84’deki ¢cok degiskenli regresyon analizi sonucuna gore;

Y;=0,557+0,113X;+ 0,292X, + 0,078X3 + 0,071X4+ 0,003X5+ 0,283Xs + ¢

denklemi elde edilmistir. Burada;

Yi: Sistemli pazar arastirmasi;

Xj: Yeni iiriin gelistirme asamast;

X,: Rakiplerine gore giiclii ve zayif yonlerinin belirlenmesi;

X3: Firmanin ne tiir firsat/tehditler ile kars1 karsi oldugunun arastirilmasi,
X4: Egitim ve gelistirme uygulamalart;

Xs: Teknoloji aragtirma ve gelistirme;

Xe: Marka gelistirme;

¢ : Hata katsayis1 (error), ifade etmektedir.

Cizelge 83’deki ¢ok degiskenli regresyon modelinin agiklayiciliginin istatiksel
acidan onemli oldugunu gostermektedir (F= 11,284; p<0,000). S6z konusu modele
gore, alt1 bagimsiz degiskenden sadece firmada marka gelistirme (p=0,005) degiskeni
istatiksel acidan anlamli  bulunmustur. Diger bes degisken ise, modelin
aciklayiciligina pek fazla katki saglamamaktadir (p>0,378, p>0,086, p>0,574,
p>0,616, p>0,985). Bu modele gore, bagimsiz degiskenler bagimli degiskendeki
degisimin sadece %53 (R*=0,530)’lik kismini agiklayabilmektedir.

Firmanin sistemli pazar aragtirmasi ile yeni {iriin gelistirme asamasi (%11,3),
rakiplerine gore giliglii ve zayif yonlerinin belirlenmesi (%29,2), firmanin ne tiir
firsat/tehditler ile karst karsi oldugunun arastirilmast (%7,8), egitim ve gelistirme
uygulamalar1 (%7,1), teknoloji arastirma ve gelistirme (%0,3), marka gelistirme
(%28,3) degiskenleri arasinda pozitif yonde bir iliski mevcuttur. Agiklayicilik
acisindan en aciklayict firmada marka gelistirme (beta=0,346) olarak karsimiza
cikmaktadir.
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Cizelge 83. Firmanin Satislarina Iliskin Coklu Regresyon Analizi Sonuclari

Model Summary

Adjusted R Std. Error of
Model R R Square Square the Estimate

1 ,728(a) ,530 ,483 ,88225
a Predictors: (Constant), firmanizda marka gelistirme, firmanizin ne tiir firsat ve tehditler ile kars1 karsiya
oldugununun arastirilmasi, firmanizda yeni {irlin gelistirme agamasi, firmanizda egitim ve gelistirme

uygulamalari, firmanizin rakiplerinize gore giiclii ve zayif yonlerinin arastirilmasi, firmanizda teknoloji
aragtirma ve gelistirme

ANOVA(b)
Sum of
Model Squares df Mean Square F Sig.
1 Regression 52,701 6 8,783 11,284 ,000(a)
Residual 46,702 60 ,778
Total 99,403 66

a Predictors: (Constant), firmanizda marka gelistirme, firmanizin ne tiir firsat ve tehditler ile kars: karstya
oldugunun arasgtirilmasi, firmanizda yeni iiriin gelistirme asamasi, firmanizda egitim ve gelistirme
uygulamalari, firmanizin rakiplerinize gore giiclii ve zayif yonlerinin arastirilmasi, firmanizda teknoloji
arastirma ve gelistirme
b Dependent Variable: firmanizda sistemli pazar arastirmasi

Coefficients(a)

Unstandardized Standardized
Model Coefficients Coefficients t Sig.
Std.
B Error Beta
1 (Constant) ,557 ,392 1,422 ,160
Firmanizda yeni {irin
,113 ,127 115 ,888 ,378

geligtirme agamasi

Firmanizin rakiplerinize
gore gliclii ve zayif 292 ,168 291 1,743 ,086
yOnlerinin aragtirtlmast

Firmanizin ne tiir firsat

ve tehditler ile karsi
karsiya oldugunun ,078 ,138 ,078 ,565 ,574

arastirilmasi

Firmanizda egitim ve

gelistirme uygulamalar1 071 ;141 ,081 ,504 ,616
Firmanizda teknoloji
arastirma ve gelistirme ;003 154 ,003 019 1985
Firmanizda marka

,283 ,098 ,346 2,892 ,005

gelistirme

a Dependent Variable: firmanizda sistemli pazar arastirmasi

Hipotez 4:

Hy: Firmanmin web sitesine sahip olmasi ile firmanin tiriin/hizmetlerinin
tamitimi, satis oncesi ve sonrast hizmetler, direkt pazarlama faaliyetleri,
firmanin bireysel miisterilerine tirtin/hizmet satisi ve is ortaklar: ve

tedarikgilerinden iiriin/hizmet alimi degigkenleri arasinda iliski yoktur.
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H;: Firmamn web sitesine sahip olmasi ile firmanin tiriin/hizmetlerinin
tamitimi, satiy oncesi ve sonrasi hizmetler, direkt pazarlama faaliyetleri,
firmanin bireysel miisterilerine tirtin/hizmet satis1 ve is ortaklart ve
tedarikgilerinden iiriin/hizmet alimi degigkenleri arasinda iliski vardur.

Cizelge 84’deki ¢ok degiskenli regresyon analizi sonucuna gore;

Y;=-3,353 +1,813X; + 0,245X, + 0,960X3+ 0,192X4 + 0,041X5 + ¢

denklemi elde edilmistir. Burada;

Yi: Web sitesine sahip olmasi;

X: Firmanin irin/hizmetlerinin tanitimi;

X,: Satis Oncesi ve sonrasi hizmetler;

Xs: Direkt pazarlama faaliyetleri;

X4: Firmanin bireysel miisterilerine iiriin/hizmet satist;

Xs: Is ortaklar1 ve tedarikgilerinden iiriin/hizmet alimi;

€ : Hata katsayis1 (error), ifade etmektedir.

Cizelge 84’deki ¢ok degiskenli regresyon modelinin agiklayiciliginin istatiksel
acidan onemli oldugunu gostermektedir (F= 9,050; p<0,000). S6z konusu modele
gore, bes bagimsiz degiskenden sadece firmanin iiriin/hizmetin tanitimi (p<<0,000) ve
direkt pazarlama faaliyetleri (p<0,041) degiskenleri istatiksel agidan anlaml
bulunmustur. Diger lic degisken ise, modelin aciklayicilhigina pek fazla katki
saglamamaktadir (p>0,498, p>0,763, p>0,926). Bu modele gore, bagimsiz
degiskenler bagimli degiskendeki degisimin sadece %41 (R*=0,414)’lik kismini
aciklayabilmektedir.

Firmanin web sitesine sahip olmasi ile firmanin iiriin/hizmetlerinin tanitimi
(%181,3), satis Oncesi ve sonrasi hizmetler (%24,5), direkt pazarlama faaliyetleri
(%96), firmanin bireysel miisterilerine {iriin/hizmet satis1 (%19,2) ve is ortaklar1 ve
tedarikcilerinden triin/hizmet alim1 (%4,1) degiskenleri arasinda pozitif yonde bir
iliski mevcuttur. Aciklayicilik agisindan en acgiklayici firmanin {iriin/hizmetin

tanitim1 (beta=0,617) olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
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Cizelge 84. Firmanin Web Sitesi Sahip Olmasim Etkileyen Kriterlere iliskin
Coklu Regresyon Analizi Sonuclar:

Model Summary
Adjusted R Std. Error of
Model R R Square Square the Estimate
1 ,644(a) 414 ,368 ,74810

a Predictors: (Constant), i ortaklar1 ve tedarikgilerden iiriin/hizmet alimi, firmanizin bireysel miisterilere
uriin/hizmet satisi, direkt pazarlama faaliyetler, firmanizin ve iiriin/hizmetlerinizin tanitimi, satig 6ncesi ve
sonrasi hizmetler

ANOVA(b)
Sum of
Model Squares df Mean Square F Sig.
1 Regression 25,325 5 5,065 9,050 ,000(a)
Residual 35,818 64 ,560
Total 61,143 69

a Predictors: (Constant), i ortaklar1 ve tedarikgilerden iiriin/hizmet satis1, firmanizin bireysel miisterilere
trtin/hizmet satisi, direkt pazarlama faaliyetler, firmanizin ve {irlin/hizmetlerinizin tanitimi, satis 6ncesi ve
sonrasi hizmetler

b Dependent Variable: firmaniz web sitesine sahip mi

Coefficients(a)
Unstandardized Standardized
Model Coefficients Coefficients t Sig.
Std.
B Error Beta

1 (Constant) 3,253 1,777 -1,830 ,072
Firmanizin ve
urlin/hizmetleriniz 1,813 290 617 6,243 ,000
in tanitimi
Satis Oncesi ve
sonrasi hizmetler 245 359 079 1682 498
Direkt pazarlama
faaliyetler ,960 460 208 2,087 041
Firmanizin
bireysel 192 633 034 303 763
miisterilere
tirtin/hizmet satis1
Is ortaklar1 ve
tedarikgilerden 041 448 ,009 ,093 926
triin/hizmet alim

a Dependent Variable: firmaniz web sitesine sahip mi

Hipotez 5:

Hy: Firmamn yeni yatirim karari ile kalitenin iyilestirilmesi, dis pazarlarda
biiyiime, i¢ pazarlarda biiyiime, markalasma, yeni iiriin gelistirme ve

maliyetleri diigiirme degiskenleri arasinda iliski yoktur.
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H;: Firmamn yeni yatirnm karari ile kalitenin iyilestirilmesi, dis pazarlarda
biiyiime, i¢ pazarlarda biiyiime, markalasma, yeni iiriin gelistirme ve
maliyetleri diigiirme degiskenleri arasinda iliski vardur.

Cizelge 85’°deki ¢ok degiskenli regresyon analizi sonucuna gore;

Y;=0,755+0,357X; + 0,134X, - 0,083X3 - 0,029X4 + 0,027X5 + 0,019Xs +¢

denklemi elde edilmistir. Burada;

Yi: Yeni yatirim karart;

Xi: Kalitenin iyilestirilmesi;

Xj5: Di1s pazarlarda biiyiime;

Xj: I¢ pazarlarda biiyiime;

X4: Markalasma,;

Xs: Yeni iiriin gelistirme;

Xe: Maliyetleri diisiirme;

¢ : Hata katsayis1 (error), ifade etmektedir.

Cizelge 85’deki ¢ok degiskenli regresyon modelinin agiklayiciliginin istatiksel
acidan onemli oldugunu gostermektedir (F= 5,129; p<0,000). S6z konusu modele
gore, alti bagimsiz degiskenden sadece kalitenin iyilestirilmesi (p<0,035) degiskeni
istatiksel acidan anlamli  bulunmustur. Diger bes degisken ise, modelin
aciklayiciligina pek fazla katki saglamamaktadir (p>0,425, p>0,281, p>0,384,
p>0,812, p>0,804). Bu modele gore, bagimsiz degiskenler bagimli degiskendeki
degisimin sadece %35 (R*=0,351)’lik kismuni agiklayabilmektedir.

Firmanin yeni yatirim karari ile kalitenin iyilestirilmesi (%35,7), dis pazarlarda
bliylime (%13,4), yeni iriin gelistirme (%2,7) ve maliyetleri diisiirme (%]1,9)
degiskenleri arasinda pozitif yonde bir iliski mevcuttur. I¢ pazarlarda biiyiime
(%8,3) ve markalasma (%2,9) degiskenleri arasinda negatif (ters) bir iliski
mevcuttur. Agiklayicilik agisindan en agiklayici kalitenin iyilestirilmesi (beta=0,465)

olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
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Cizelge 85. Firmanin Yeni Yatirnm Karar1 Vermesinde Etkili Olan Kriterlere
Iliskin Coklu Regresyon Analizi Sonuclar:

Model Summary
Adjusted R Std. Error of
Model R R Square Square the Estimate
1 ,592(a) ,351 ,282 ,36172

a Predictors: (Constant), maliyetleri diislirme, markalasma, i¢ pazarda biiylime, kalitenin iyilestirilmesi,
yeni {iriin gelistirme, dis pazarlarda biiyiime

ANOVA(b)
Sum of
Model Squares df Mean Square F Sig.
1 Regression 4,026 6 ,671 5,129 ,000(a)
Residual 7,458 57 131
Total 11,484 63

a Predictors: (Constant), maliyetleri diisiirme, markalasma, i¢ pazarda biiylime, kalitenin iyilestirilmesi,
yeni iiriin gelistirme, dis pazarlarda biiyiime
b Dependent Variable: yeni yatirim diisiiniiyor musunuz

Coefficients(a)
Unstandardized | Standardized
Model Coefficients Coefficients t Sig.
Std.
B Error Beta

1 (Constant) ,755 ,150 5,033 ,000
Kalitenin iyilestirilmesi 357 ,165 465 2,158 ,035
Dis pazarlarda biiyiime ,134 ,167 ,165 ,804 425
I¢ pazarda biiyiime -,083 ,076 -,137 -1,089 ,281
Markalagma -,029 ,033 -,100 -,878 ,384
Yeni iirtin gelistirme ,027 ,115 ,039 ,239 ,812
Maliyetleri diigiirme ,019 ,075 ,034 ,249 ,804

a Dependent Variable: yeni yatirim diigiiniiyor musunuz

3.8.4. Faktor Analizi

Faktor analizi birbiriyle iligkili cok sayidaki degiskeni az sayida, anlamli ve
birbirinden bagimsiz faktorler haline getiren ve yaygin olarak kullanilan ¢ok
degiskenli istatistik tekniklerinden biridir (Eroglu, 2008: 321). Tanimlanan her bir
faktor, degiskenler arasindaki iliskinin 6l¢iilmesi sonucu ayni 6zelligi 6lgen birbiri ile
iligkili degisken setinden olusur. Bir konunun farkli boyutlardan olustugu
varsayilirsa, faktor analizi yapilarak elde edilen her bir degisken (faktdr), konuya
iliskin farkli boyutlar1 temsil eder. Diger bir anlatim ile bir faktorii olusturan

degisken seti, belirli bir konunun ayn1 boyutunu 6lger.
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Faktor analizi, bir konuda deneklerin verdigi cevaplara gore degiskenler
arasindaki korelasyonun hesaplanarak, birbiri ile iliskili olan ve ayni1 boyutu 6l¢en
degiskenlerin gruplandirilmasi sonucu faktor elde etme islemidir. Her bir degiskenin

elde edilen faktorler ile korelasyonunu belirleyen sayiya faktor yiikii denir.

Faktor analizinde degiskenler nicel degisken olup, degiskenlerin dl¢iim diizeyi
aralik yada oran oOlcegidir. Ayrica, degiskenlere iligkin veriler normal dagilim
gostermeli ve gozlemler birbirinden bagimsiz olmalidir. Faktor analizi, belirli bir
konuyu 6lgmek amaci ile hazirlanan 6lgegin yap1 gegerliligi hakkinda bilgi verir

(Ural, 2005: 253).

Veri setinin faktor analizi i¢in uygun olup olmadigini degerlendirmek amaciyla

3 teknik kullanilir. Bunlar;

- Analizde Kullanilan Tiim Degiskenler i¢cin Korelasyon Matrisinin
Olusturulmasi: Degiskenler arasinda yiiksek korelasyonlarin varligi,
degiskenlerin ortak faktorlerin degisik Olctimleri oldugunu gosterir.
Degiskenler arasinda diisiik korelasyonlarin varhigi ise, degiskenlerin ortak

faktorler olusturamayacaklarinin isaretidir.

- Bartlett Testi (Bartlett test of Sphericity): Korelasyon matrisinde
degiskenlerin en azindan bir kismi arasinda yiliksek oranli korelasyonlar
oldugu olasiligim test eder. Analize devam edilebilmesi i¢in “korelasyon
matrisi birim matrisidir” sifir hipotezinin reddedilmesi gerekir. Eger sifir
hipotezi reddedilirse, degiskenler arasinda yiiksek korelasyon oldugunu,

baska bir deyisle veri setinin faktor analizi i¢in uygun oldugunu gosterir.

- Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) Orneklem Yeterliligi Olciitii: Gozlenen
korelasyon katsayilar1 blyiikligli ve kismi korelasyon katsayilarinin
biiylikliigiinii karsilagtiran bir indekstir. KMO oranin (0,5)’in iizerinde
olmas gerekir. Oran ne kadar yiiksek olursa veri seti faktor analizi yapmak

i¢in o kadar iyidir denilebilir(Eroglu, 2008: 322).



-263 -

KMO Degeri Yorum
0,90 Miikemmel
0,80 Cok lyi
0,70 Iyi
0,60 Orta
0,50 Zayif
0,50’nin alt1 Kabul Edilmez

a) Jeoekonomi Sorularmmin Faktor Analizi

Cizelge 86°da goriildiigii gibi, KMO testi %60,1 (0,601)’dir. 60,1>0,50 oldugu
i¢in veri setimizin faktdr analizi i¢in uygun oldugu sdylenebilir. Tkinci olarak Bartlett
testi anlamlidir (sig=0,000). Degiskenler arasinda yiiksek korelasyon mevcuttur.

Baska bir deyisle, veri seti faktor analizi i¢in uygundur.

Cizelge 86’ya gore, birinci faktor 7, ikinci faktor 1, ligiincii faktor 2, dordiincii
faktor 2, besinci faktor 3, altinci faktor 1, yedinci faktor 3 ve sekizinci faktor ise 1
soruyu icermektedir. Cizelge 86’ye gore birinci faktére Aydmn Ili’nde yatirrm
kararinda etkili olan degiskenlerle iligkili oldugu i¢in jeoekonomik faktor olarak,
ikinci faktore icinde bulundugu sektorde faaliyet gosterme faktori, iiglincii faktore
fizibilite faktdrii, dordiincii faktore iiretim faktorii, besinci faktore Aydim ili’nin
tesvik kapsaminda olmamasi faktorii, altinci faktdre sorunsuzluk faktorii, yedinci
faktor firmayr kurma nedeni faktorii ve sekizinci faktor ise iggiicii faktorii olarak

isimlendirilebilir.

Jeoekonomik faktorde, firmalarin yedek parga satin aldiklari tedarikgiler sorusu
0,916 faktdr yiikii ile en yiiksek yiike sahiptir. i¢inde bulunulan sektdrde faaliyet
gosterme faktoriinde, i¢inde bulunulan sektorde faaliyet gosterme nedeni sorusu
0,743 faktor yiiki ile en yiiksek yiike sahiptir. Fizibilite faktoriinde, fiyat tahmininde
bulunmak sorusu 0,913 faktdr yiikii ile en yiiksek yiike sahiptir. Uretim faktdriinde,
tiretim departmanlarinda ¢alisacak uzmanlarin ¢ok olmasi sorusu 0,551 faktor ytiki
ile en yiiksek yiike sahiptir. Aydin ili’nin tesvik kapsaminda olmamasi faktorii, I1’in
tesvik kapsaminda olmamasi sorusu 0,879 faktor yiikii ile en yiiksek yiike sahiptir.
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Sorunsuzluk faktorii, sorun yok sorusu 0558 faktor yiikii ile en yiiksek yilike sahiptir.

Firmay1 kurma nedeni faktorii, firmay1 kurma nedeni sorusu 0,806 faktor yiikii ile en

yiiksek yiike sahiptir. Isgiicii faktoriinde ise, isgéren temininde giicliik sorusu 0,901

faktor yiikii ile en yiiksek yiike sahiptir.

Cizelge 86. Jeoekonomi ile Tlgili Sorularin Faktor Analizi Tablosu

Kaiser-Meyer —Olkin Measure of Sampling Adequacy 0,601
Approx. Chi- 846,611
Bartlett’s Test of Sphericity Square
df 253
sig 0,000
Faktor Yiikleri
Sorular | Faktor | Faktor | Faktor | Faktor | Faktor | Faktor | Faktor | Faktor
1 2 3 4 5 6 7 8
Soru 10 -0,096 | -0,242| 0,113 | -0,165 -0,016 0,036 | 0,806* | -0,049
Soru 11 0,171 | 0,743* | 0,077 0,087 -0,150 0,266 -0,262 | -0,034
Sorul2 | 0465* | 0,300 | 0,066 0,393 -0,355 0,253 0,100 | -0,037
Sorul3A | -0,094 | -0,001 | 0,069 0,083 0,025 -0,097 0,031 | 0,901*
Sorul3B | -0,323 | -0,786 | -0,033 | -0,014 -0,028 -0,052 -0,063 | -0,002
Sorul3C | -0,280 | -0,737 | -0,024 | -0,003 -0,155 0,055 -0,008 | -0,002
Sorul3D | -0,163 | 0,152 | -0,156 0,115 -0,058 -0,221 | 0,714* 0,070
Sorul3E | 0,133 | -0,085| 0,373 | 0,551% -0,161 0,182 0,147 0,341
SoruldF | -0,093 | -0,076 | 0,001 | -0,235 -0,104 -0,885 0,080 0,003
Sorul3G | 0,166 | -0,093 | -0,122 0,121 | 0,879* 0,012 -0,028 | -0,080
Sorul3H | -0,034| 0,218 -0,191 | -0,489 -0,047 | 0,558* -0,223 | -0,182
Sorul4A | 0,062 | -0,110| 0,009 | -0,833 -0,184 -0,079 | 0,216* 0,107
Sorul4B | -0,024 | 0,039 | 0,913* | -0,040 0,038 -0,143 0,071 0,183
Sorul4C | -0,394| 0,104 | 0463 | 0,543* -0,108 0,025 0,131 0,262
Sorul4D | 0,005 | 0,052 | 0,230 0,126 | 0,457* -0,208 0,192 | -0,369
Sorul4E | 0,092 | 0,083 | 0,791* 0,293 -0,073 0,094 -0,196 | -0,247
Sorul4F | -0,190 | 0,192 | 0,014 | -0,146| 0,653* 0,271 -0,149 0,249
Sorul5 | 0,846* | 0,165| 0,109 0,026 -0,138 0,266 0,075 0,100
Sorul6 | 0,848* | 0,230 | 0,069 0,016 -0,092 -0,029 0,017 | -0,172
Sorul17 | 0,872* | 0,219 | -0,181 0,046 0,020 0,039 -0,116 0,016
Sorul8 | 0916* | 0,124 | -0,055| -0,154 -0,022 -0,083 -0,135 0,035
Sorul9 | 0,857* | 0,068 | -0,039 0,017 0,109 0,111 -0,160 0,015
Soru20 | 0,649* | 0,157 | 0,136 | -0,004 0,140 -0,122 -0,045 | -0,186

b) Rekabet Sorularinin Faktor Analizi

Cizelge 87°de goriildiigii gibi, KMO testi %63,7 (0,637)’dir. 63,7>0,50 oldugu

i¢in veri setimizin faktdr analizi igin uygun oldugu sdylenebilir. Ikinci olarak Bartlett

testi anlamlidir (sig=0,000). Degiskenler arasinda yiiksek korelasyon mevcuttur.

Baska bir deyisle, veri seti faktor analizi i¢cin uygundur.
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Cizelge 87’ye gore, birinci faktor 8, ikinci faktor 3, ticiincii faktor 2, dordiincii
faktor 2, besinci faktor 2, altinct faktor ise 1 soruyu icermektedir. Cizelge 87’ ye gore
birinci faktore ihracat faktorii, ikinci faktore iiriin gesitliligi faktori, tiglincii faktore

fire ve kayiplar faktorii, dordiincii faktore iiriin fiyatlar1 faktorii, besinci faktore girdi

maliyetleri

faktori ve

isimlendirilebilir.

altinci

faktore

kapasite

Cizelge 87. Rekabet Ile Ilgili Sorularin Faktér Analizi Tablosu

kullanom faktori  olarak

Kaiser-Meyer —Olkin Measure of Sampling Adequacy 0,637
Approx. Chi-Square 504,556
Bartlett’s Test of Sphericity 153
sig 0,000
Faktor Yiikleri

Sorular Faktor 1 Faktor 2 Faktor 3 | Faktor 4 Faktor 5 | Faktor 6
Soru 21 0,213 -0,093 -0,050 0,103 0,745* -0,040
Soru 22 0,081 -0,062 0,251 0,610%* -0,343 0,037
Soru 26 -0,208 0,537* -0,153 0,001 -0,371 -0,404
Soru 37A 0,918* -0,088 -0,039 -0,020 0,009 -0,068
Soru 37B 0,891* -0,001 0,077 0,085 -0,108 0,094
Soru 37C 0,612* 0,454 -0,101 -0,255 0,051 0,153
Soru 37D 0,255 0,682* 0,061 -0,393 0,039 -0,173
Soru 37E 0,616* 0,418 0,352 0,301 -0,040 0,124
Soru 37F 0,164 -0,034 -0,064 0,800* 0,187 -0,158
Soru 37G 0,576* 0,164 -0,228 -0,012 0,000 -0,160
Soru 37H 0,673* 0,119 -0,157 0,144 0,095 0,139
Soru 371 0,100 0,026 -0,088 -0,097 -0,063 0,834*
Soru 37J 0,594* 0,375 0,030 0,010 0,127 0,343
Soru 37K 0,291 0,717* -0,150 0,197 0,175 0,332
Soru 37L 0,681* 0,054 -0,116 0,279 0,167 0,197
Soru 37M 0,048 -0,395 0,790* 0,187 0,108 -0,112
Soru 37N -0,296 0,151 0,835* -0,058 0,057 -0,025
Soru 370 -0,161 0,167 0,203 -0,117 0,758* 0,015

Thracat faktoriinde, son iki yildaki satislarindaki degismeler sorusu 0,918 faktor
yiikii ile en yiiksek yiike sahiptir. Uriin cesitliligi faktoriinde, son iki yildaki i¢
pazardaki rekabet giiclindeki degismeler sorusu 0,717 faktor yiikii ile en yiiksek yiike
sahiptir. Fire ve kayiplar faktoriinde, son iki yildaki fire ve kayiplardaki degismeler
sorusu 0,835 faktor yiikii ile en yiiksek yiike sahiptir. Uriin fiyatlar1 faktériinde, son
iki yildaki iiriin fiyatlarindaki degigmeler sorusu 0,800 faktor yiiki ile en yiliksek
yiike sahiptir. Girdi maliyetleri faktoriinde, son iki yildaki girdi maliyetlerindeki
degismeler sorusu 0,758 faktor yiikii ile en yliksek yiike sahiptir. Karlilik faktoriinde
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ise, son iki yildaki karliliktaki degismeler sorusu 0,834 faktor yiikii ile en yiiksek
yiike sahiptir.

¢) Internet Ekonomisi Sorularinin Faktor Analizi

Cizelge 88’de goriildiigii gibi, KMO testi %69,1 (0,691)’dir. 69,1>0,50 oldugu
i¢in veri setimizin faktdr analizi icin uygun oldugu sdylenebilir. Ikinci olarak Bartlett

testi anlamlidir (sig=0,000). Degiskenler arasinda yiiksek korelasyon mevcuttur.

Baska bir deyisle, veri seti faktor analizi i¢in uygundur.

Cizelge 88. internet Ekonomisi ile flgili Sorularin Faktor Analizi Tablosu

Kaiser-Meyer —Olkin Measure of Sampling Adequacy 0,691
Approx. Chi-Square 659,967
Bartlett’s Test of Sphericity df 210
sig 0,000

Faktor Yiikleri

Sorular Faktor 1 Faktor 2 Faktor 3 Faktor 4 Faktor 5 | Faktor 6
Soru39A 0,071 -0,194 0,002 -0,797 -0,259 0,089
Soru39B 0,367* 0,127 0,248 0,064 -0,523 -0,186
Soru39C 0,828* 0,063 -0,047 -0,045 -0,122 0,102
Soru39D 0,740* 0,229 0,173 -0,029 0,028 -0,100
Soru39E 0,715* 0,334 0,102 0,286 -0,155 -0,067
Soru39F 0,833* 0,132 0,050 -0,132 0,325 0,062
Soru39G 0,585* 0,191 0,045 0,273 -0,395 0,382
Soru39H 0,862* -0,151 0,127 -0,112 0,023 0,083
Soru39i 0,688* 0,111 0,152 0,191 -0,130 -0,193
Soru39J 0,625* -0,159 -0,078 0,055 0,186 0,532
Soru39K 0,094 -0,014 0,872* 0,011 0,095 -0,014
Soru 43 -0,067 -0,181 -0,017 0,686* -0,344 0,029
Soru44A -0,003 0,360 0,173 0,073 0,229 0,658%*
Soru44B 0,572* 0,233 0,042 -0,293 0,249 -0,083
Soru44C 0,115 0,709* 0,025 -0,242 0,066 0,157
Soru44D -0,234 0,130 0,284 -0,291 -0,034 0,490*
Soru44E 0,207 0,219 0,319 0,067 0,768* 0,122
Soru44F 0,145 0,752* 0,030 0,174 0,003 0,043
Soru44G 0,054 0,379 0,496* 0,138 0,396 0,120
Soru44H 0,285 0,449* 0,095 0,415 0,228 0,283
Sorud4i 0,153 0,026 0,756* -0,058 -0,049 0,192

Cizelge 88’ye gore, birinci faktor 10, ikinci faktor 3, tiglincii faktor 3, dordiincii
faktor 1, besinci faktor 1 ve altinct faktor ise 2 soruyu icermektedir. Cizelge 88’ye
gore birinci faktore internet kullanim amaglar1 faktorii, ikinci faktore miisteri

potansiyeli artirma faktorii, Ugilincli faktore verimlilik faktorii, dordiincii faktore
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elektronik ticaretin stratejik dnemi faktorii, besinci faktore kalite faktorii ve altinci

faktore rekabet giicii faktorii olarak isimlendirilebilir.

Internet kullanmim amaglar faktoriinde, is ortaklari ve tedarikgilerle bilgi paylagimi
sorusu 0,862 faktor yiikii ile en yiiksek ylike sahiptir. Miisteri potansiyelini artirma
faktoriinde, kurumsal miisterilere {iriin/hizmet sunumu sorusu 0,752 faktor yiki ile
en yiiksek ylike sahiptir. Verimlilik faktoriinde, verimlilik artis1 sorusu 0,872 faktor
yiikii ile en yiiksek yiike sahiptir. Elektronik ticaretin stratejik onemi faktoriinde,
elektronik ticaretin stratejik onemi faktorii sorusu 0,686 faktor yiikii ile en yiiksek
yiike sahiptir. Kalite faktoriinde, kaliteyi artirmak sorusu 0,768 faktor yiikii ile en
yiiksek yiike sahiptir. Rekabet giicli faktoriinde ise, maliyetleri diisiirmek sorusu

0,658 faktor yiikii ile en yliksek yiike sahiptir.
d) Firmalarin Gelecek Beklentisi le Ilgili Sorularinin Faktor Analizi

Cizelge 89’da goriildiigi gibi, KMO testi %65,8 (0,658)’dir. 65,8>0,50 oldugu
i¢in veri setimizin faktdr analizi igin uygun oldugu sdylenebilir. ikinci olarak Bartlett
testi anlamli degildir (sig=1,000). Degiskenler arasinda yiiksek korelasyon mevcut
degildir. Bartlett testinin anlamli olmamasina ragmen, KMO testinin biiyiik

¢ikmasindan dolayi veri seti faktor analizi i¢in uygundur.

Cizelge 89’a gore, birinci faktor 6, ikinci faktor 2, tiglincti faktor 2, dordiincii
faktor 3, besinci faktor 3, altinci faktor 1 ve yedinci faktor ise 1 soruyu icermektedir.
Cizelge 89’a gore birinci faktore kalite iyilestirilmesi faktorii, ikinci faktore ig
pazarda biiyiime faktorii, iiclincii faktore maliyetleri diistirme faktorii, dordiincii
faktore iiretimi baska iilkelere kaydirma faktorii, besinci faktore arastirma gelistirme
yatirimlan faktori, altinci faktére tamamlama yatirimlan faktorii ve yedinci faktore

markalasma faktorii olarak isimlendirilebilir.

Kalite iyilestirilmesi faktoriinde, dis pazarlarda biiyiime sorusu 0,864 faktor
yiikii ile en yiiksek yiike sahiptir. I¢ pazarda biiyiime faktoriinde, i¢ pazarlarda
bliylime sorusu 0,732 faktor yiikii ile en yiiksek yiike sahiptir. Maliyetleri diistirme
faktoriinde, komple yeni yatirim sorusu 0,750 faktor yiikii ile en yliksek yiike
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sahiptir. Uretimi baska iilkelere kaydirma faktoriinde, yurt dis1 ortaklik sorusu 0,779
faktor yiikii ile en yiiksek ylike sahiptir. Aragtirma gelistirme yatirimlar faktoriinde,
modernizasyon yatirimlar1 sorusu 0,823 faktor yiikii ile en yliksek yiike sahiptir.
Tamamlama yatirimlar1 faktoriinde, tamamlama yatirimlar1 sorusu 0,855 faktor yiiki
ile en yiiksek yiike sahiptir. Markalagsma faktoriinde ise, markalagsma sorusu 0,745
faktor yiikii ile en yiiksek yiike sahiptir.

Cizelge 89. Firmalarin Gelecek Beklentisi Ile Tlgili Sorularin Faktor Analizi
Tablosu

Kaiser-Meyer —Olkin Measure of Sampling Adequacy 0,659
Approx. Chi-Square -32,239
Bartlett’s Test of Sphericity df 153
sig 1,000
Faktor Yiikleri

Sorular Faktor Faktor Faktor Faktor Faktor | Faktor | Faktor

1 2 3 4 5 6 7
SoruS4A -0,071 0,202 0,750* -0,105 -0,049 -0,060 0,022
Soru54B -0,045 0,082 -0,016 0,036 0,190 | 0,855%* 0,144
Soru54C 0,115 -0,796 -0,091 0,019 0,195* -0,158 0,085
Soru54D 0,091 -0,005 0,100 -0,038 0,823* 0,174 | -0,061
Soru54E 0,213 0,175 -0,152 0,052 0,332* -0,084 | -0,690
Soru54F 0,002 0,401* -0,672 -0,271 -0,147 -0,255 0,139
Soru55 0,755* -0,194 0,015 0,104 -0,135 0,186 | -0,231
Soru57A 0,870* 0,075 0,040 0,028 0,163 -0,093 0,175
Soru57B 0,864* 0,095 -0,065 -0,123 0,114 -0,177 0,147
Soru57C 0,321 0,732* 0,074 0,123 0,341 0,026 | -0,086
Soru57D 0,229 -0,040 -0,162 0,070 0,118 0,055 | 0,745*
Soru57E 0,677* 0,178 0,134 0,109 0,394 -0,176 0,038
Soru57F 0,523 0,122 0,618* -0,049 0,275 -0,018 -0,020
Soru57G 0,136 -0,243 -0,235 0,561* 0,083 -0,533 0,046
Soru57H 0,111 0,442 -0,019 0,564* 0,196 -0,111 -0,250
Soru57i 0,554* 0,180 0,049 0,289 -0,358 0,055 0,023
Soru57J 0,653* -0,187 -0,155 0,310 -0,012 0,349 -0,201
Soru57K 0,051 0,023 0,044 0,779* 0,123 0,092 0,094

3.8.5. Giivenirlik Analizi

Gilivenirlik analizi

(Reliability

Analysis) Olgmede

kullanilan testlerin,

anketlerin yada Olceklerin Ozelliklerini ve gilivenirliklerini degerlendirmek {izere
gelistirilmis bir teknikdir. Glivenirlik kavrami, yapilan her Ol¢iim i¢in gereklidir;

clinkli glivenirlik, bir test yada ankette yer alan sorularin birbirleri ile olan
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tutarliligini ve kullanilan 6lgegin ilgilenilen sorunu ne derece yansittigini ifade eder.
Giivenirlik, elde edilen oOlglimler iizerindeki yorumlar ve daha sonra ortaya

cikabilecek analizler i¢in bir temel teskil eder (Kayis, 2008: 403).

Giivenirlik analizinde en yaygin kullanilan teknik Cronbach Alfa olarak da
bilinen, Alfa Katsayisidir. Bu teknik, dlgekte yer alan k sorunun homojen bir yapi
gosteren bir biitiinii ifade edip etmedigini arastirir. Agirlikli standart degisim
ortalamasidir ve bir Olgekteki k sorunun varyanslari toplaminin, genel varyansa
oranlamasi ile elde edilir. 0 ile 1 arasinda deger alan bu katsayr Cronbach Alfa

katsayis1 olarak adlandirilir.

Alfa (o) katsayisina bagl olarak dlgegin giivenirligi asagidaki gibi yorumlanir:

0,00 <a < 0,40 ise, dlgek giivenilir degildir.

0,40 <a < 0,60 ise, dlgek giivenilirligi diisiik,

0,60 <o < 0,80 ise, dlgek giivenilir,

0,80 < a < 1,00 ise, olgek yiiksek derecede giivenilir bir dlgektir (Kayzs,
2008: 403).

Ankette kullanilan Olcekler, literatiir taramasi sonucunda olusturulmustur.
Ayrica, literatiirde daha onceki calismalarda kullanilan 6lgekler bu ¢alismaya adapte
edilmistir. Gelistirilen anket bir teorik altyapiya sahip oldugu icin, gecerliliginin
yiiksek oldugu soOylenebilir. Giivenilirlik, 6l¢eklerin 6lgme dogrulugu olarak ifade
edilebilir. Bunun anlami 6l¢eklerin hata olmaksizin sonuglar iiretebilmesidir. Birden

fazla soru igeren Olgeklere glivenirlilik testi yapilmis ve Cizelge 90°da 6zetlenmistir.

Jeoekonomi boliimiinde yer alan 11 soruya uygulanan giivenirlik analizi
sonucunda Cronbach Alfa katsayist (a=0,6554) olarak hesaplanmistir. Giivenirlik
analizi sonucunda elde edilen her bir soru ve biitiin arasindaki istatistikler (Item-
Total Statistics) tablosunda, her bir soru ile biitlin arasindaki korelasyon

incelendiginde 14., 13., 10. ve 12. sorular ile biitiin arasinda negatif ve ¢ok diisiik
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korelasyon oldugu belirlenmistir. Bu sonug, bu sorularin dlgegin gilivenirligini

diisiirdiigiinii gosterir.

Cizelge 90. Anket Olgeklerinin Giivenirlik Sonuclar

Olcekteki | Cronbach
Olcek Soru Sayis1 | Alpha (o)
Jeoekonomik Kaynaklar
Jeoekonomi boliimiindeki tiim sorular 11 0,6554
Uriin ile ilgili fizibilite calismasina iliskin soru ¢ikarildiginda
jeoekonomi boliimiindeki sorular 10 0,6878
Jeoekonomik eksiklikler ile ilgili soru ¢ikarildiginda 0,7849
jeoekonomi boliimiindeki sorular 9
Firmay1 kurma nedeni ile ilgili soru ¢ikarildiginda jeoekonomi
boliimiindeki sorular 8 0,8620
Yatirim kararimin Aydin ili’nde verilmesine iliskin soru
cikarildiginda jeoekonomi boliimiindeki sorular 7 0,8777
Rekabet Giicii
Rekabet boliimiindeki tiim sorular 8 0,6758
Bilgi ve hizmetlerin temine iliskin soru ¢ikarildiginda rekabet
bolimiindeki sorular 7 0,7479
Ihracata yonelme nedenlerine iliskin soru ¢ikarildiginda
rekabet boliimiindeki sorular 6 0,7616
Sistemli pazar arastirmasina iliskin soru ¢ikarildiginda rekabet
boliimiindeki sorular 5 0,7675
Firmay1 uluslararasi pazarlarda giiclii kilan 6zelliklere iligkin
soru ¢ikarildiginda rekabet bdliimiindeki sorular 4 0,7831
internet Ekonomisi
Internet ekonomisi boliimiindeki tiim sorular 12 0,6700
Firmanin internet kullanim siiresine iliskin soru ¢ikarildiginda
internet ekonomisi béliimiindeki sorular 11 0,7262
Web sitesi olusturulmasi sorumluluguna iliskin soru
¢ikarildiginda internet ekonomisi boliimiindeki sorular 10 0,7301
Internet ekonomisinde devletin roliine iliskin soru
cikarildiginda internet ekonomisi bdliimiindeki sorular 9 0,7504
Elektronik ticarette sunulan mal/hizmetlere iliskin soru
c¢ikarildiginda internet ekonomisi boliimiindeki sorular 8 0,7649
Gelecekten Beklentiler
Gelecekten beklentiler boliimiindeki tiim sorular 10 0,6733
Bugiine kadar yapilan yatirimlara iliskin soru ¢ikarildiginda
internet ekonomisi boliimiindeki sorular 9 0,6966
Bugiine kadar yapilan yatirimlarin tiirlerine iliskin soru
¢ikarildiginda internet ekonomisi bdliimiindeki sorular 8 0,6983
Yeni yatirim diisiiniilmesine iliskin soru ¢ikarildiginda internet
ekonomisi bolimiindeki sorular 7 0,7526
1 y1l iginde e-is yatirim planina sahipligine iligskin soru
cikarildiginda internet ekonomisi bdliimiindeki sorular 6 0,9197
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Jeoekonomi Olgeginin genel gilivenirligi 0=0,6554 olarak hesaplanmistir ve
dlcek giivenilir bir dlgektir (0,60 < a < 0,80). Olgegin yiiksek derecede giivenilir bir
Olcek olmast icin; 14. soru silindiginde Slgegin giivenirligi 0=0,6878’e, 13. soru
silindiginde 6lgegin giivenirligi 0=0,7849’a, 10. soru silindiginde dlgegin giivenirligi
a=0,8620"ye, 12. soru silindiginde 6l¢egin gilivenirligi a=0,8777’ye ¢ikmaktadir. Bu
durumda, 6lgegin yiiksek derecede giivenilir bir 6l¢ek (0,80 < a < 1,00) olmasi igin,

14.,13., 10. ve 12. sorularin 6l¢ekten ¢ikarilmasi gerekir.

Rekabet boliimiinde yer alan 8 soruya uygulanan giivenirlik analizi sonucunda
Cronbach Alfa katsayisi (0=0,6758) olarak hesaplanmistir. Giivenirlik analizi
sonucunda elde edilen her bir soru ve biitiin arasindaki istatistikler (Item-Total
Statistics) tablosunda, her bir soru ile biitiin arasindaki korelasyon incelendiginde
24.,23., 36. ve 25. sorular ile biitiin arasinda negatif ve ¢ok diisiik korelasyon oldugu

belirlenmistir. Bu sonug, bu sorularin 6l¢egin giivenirligini diistirdiigiinii gosterir.

Rekabet lgeginin genel giivenirligi a=0,6758 olarak hesaplanmistir ve dlgek
giivenilir bir dlcektir (0,60 < a < 0,80). Olgegin yiiksek derecede giivenilir bir dlgek
olmast i¢in; 24. soru silindiginde Olgegin giivenirligi 0=0,7479’e, 23. soru
silindiginde dlgegin giivenirligi 0=0,7616’a, 36. soru silindiginde dlgegin glivenirligi
a=0,7675"ye, 25. soru silindiginde 6l¢egin gilivenirligi a=0,7831’ye ¢ikmaktadir. Bu
durumda, Slgegin yiliksek derecede giivenilir bir 6lgek (0,80 < a < 1,00) olmasi igin,

24.,23., 36. ve 25. sorularin olgekten ¢ikarilmasi gerekir.

Internet ekonomisi béliimiinde yer alan 12 soruya uygulanan giivenirlik analizi
sonucunda Cronbach Alfa katsayist (0=0,6700) olarak hesaplanmistir. Giivenirlik
analizi sonucunda elde edilen her bir soru ve biitiin arasindaki istatistikler (Item-
Total Statistics) tablosunda, her bir soru ile biitlin arasindaki korelasyon
incelendiginde 38., 41., 53. ve 48. sorular ile biitiin arasinda negatif ve ¢ok diisiik
korelasyon oldugu belirlenmistir. Bu sonug, bu sorularin dlgegin gilivenirligini
diisiirdiigiinii gosterir. Internet ekonomisi 6lgeginin genel giivenirligi a=0,6700
olarak hesaplanmistir ve dlgek giivenilir bir dlgektir (0,60 < a < 0,80). Olgegin

yiikksek derecede giivenilir bir 6l¢ek olmast icin; 38. soru silindiginde Ol¢egin
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giivenirligi 0=0,7262’ye, 41. soru silindiginde 6l¢egin gilivenirligi a=0,7301"e, 53.
soru silindiginde Ol¢egin giivenirligi a=0,7504’e, 48. soru silindiginde OSlgegin
giivenirligi 0=0,7649’a ¢ikmaktadir. Bu durumda, 6l¢egin yiiksek derecede giivenilir
bir dlgek (0,80 < a < 1,00) olmas1 igin, 38., 41., 53. ve 48. sorularin Gl¢ekten

cikarilmasi gerekir.

Gelecekten beklentiler boliimiinde yer alan 10 soruya uygulanan giivenirlik
analizi sonucunda Cronbach Alfa katsayis1 (0=0,6733) olarak hesaplanmistir.
Giivenirlik analizi sonucunda elde edilen her bir soru ve biitiin arasindaki
istatistikler (Item-Total Statistics) tablosunda, her bir soru ile biitiin arasindaki
korelasyon incelendiginde 54., 56., 55. ve 61. sorular ile biitiin arasinda negatif ve
cok diisiik korelasyon oldugu belirlenmistir. Bu sonug, bu sorularin 6lgegin
giivenirligini  diisiirdiiglinii  gosterir. Gelecekten beklentiler 6l¢eginin  genel
giivenirligi 0=0,6733 olarak hesaplanmistir ve 6l¢ek giivenilir bir dlgektir (0,60 < o <
0,80). Olgegin yiiksek derecede giivenilir bir dlgek olmasi igin; 54. soru silindiginde
Olcegin giivenirligi 0=0,6966’ya, 56. soru silindiginde Ol¢egin giivenirligi
0=0,6983"e, 55. soru silindiginde Ol¢egin giivenirligi 0=0,7526’ya, 61. soru
silindiginde ol¢egin giivenirligi 0=0,9197’ye c¢ikmaktadir. Bu durumda, &lgegin
yiiksek derecede giivenilir bir 6l¢ek (0,80 < a < 1,00) olmasi i¢in, 54., 56., 55. ve 61.

sorularin 6l¢ekten ¢ikarilmasi gerekir.

Genel olarak anketin giivenirlik analizi yapildiktan sonra, 6lgekler arasindaki
one cikan sorular arasinda da giivenirlik analizi yapilmistir. Yapilan analiz sonucu
Cizelge 91°de gosterilmistir. Cizelge 91°de yer alan Cronbach Alpha o6lgek
degerlerinin oldukca yiiksek veya ¢ok yiiksek giivenirlilik degerlerine sahip oldugu

sOylenebilir.

Biitlin bu sonuglar gosteriyor ki, gelistirilen anket saglam bir teorik altyapiya
sahip oldugu, gecerliliginin yiiksek oldugu soOylenebilir. Giivenilirlik, 6l¢eklerin
O0lcme dogrulugu olarak ifade edilebilir. Bunun anlami 6lgeklerin hata olmaksizin
sonuglar {iretebilmesidir. Olgeklerin giivenirlik analizlerinin sonuglar1 Ek 2

boliimiinde yer almaktadir. Burada ayrintili olarak test sonuclart goriilebilir.
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Cizelge 91. Anketteki Boliimler Arasindaki Ol¢eklerinin Giivenirlik Sonuclar

Olcekteki Cronbach
Olcek Soru Sayis1 | Alpha (o)
Jeoekonomik Kaynaklar 11 0,6554
Jeoekonomik eksikliklerin ihracatgi firmalarin internet 3
kullanim amaglari iizerindeki etkisi S13-S21-S39 0,7893
Jeoekonomik eksikliklerin elektronik is ile giderilmesinde 3
internet kullanim amaglari {izerine etkisi S13-S44-S39 0,8177
Jeoekonomik eksikliklerin ihracata yonelme nedenleri ile 3
internet kullanim amaclar1 arasindaki iliski S13-S23-S39 0,7826
Uriin ile ilgili yapilan fizibilite caligmasinin firmanin kendi
markasi ile ihracat yapmasinda internet kullanim amaglar 3
arasindaki iliski S14-S26-S39 0,7734
Uriin ile ilgili yapilan fizibilite calismasinin uluslararasi
pazarlarda gii¢ elde etmesinde internet kullanim amaglar 3
arasindaki iliski S14-S25-S39 0,7828
Rekabet Giicii 8 0,6758
Thracat icin gerekli bilgi ve hizmetlerin temini ile ilgili 4
sorunlar S24 0,9091
Firmanin rekabet edebilmesi i¢in yapmasi gereken arastirmalar 7
ile ilgili sorunlar (S36) 0,8962
Firmanin rekabet giicii ile ilgili sorunlar 15 (S37) 0,7579
Uluslararasi pazarda giiglii kilan 6zelliklerin elektronik igin 3
avantajlari ile internet kullanim amaclar1 arasindaki iligki S25-544-S39 0,8237
Thracat yapilan markanin, elektronik isin avantajlari ile internet 3
kullanim amaglar1 arasindaki iliski S26-S44-S39 0,8218
Internet Ekonomisi 12 0,6700
Thracatg1 firmalarin bugiinkii ve gelecekteki internet kullanim 3
amaglari arasindaki iligki S21-S39-S58 0,8987
Thracata yénelme nedenlerinin bugiinkii ve gelecekteki internet 3
kullanim amaglari arasindaki iligki S23-S39-S58 0,8873
Thracati yapilan markanin bugiinkii ve gelecekteki internet 3
kullanim amaglar1 arasindaki iliski S26-S39-S58 0,8927
Elektronik isin bugiinkii ve gelecekteki internet kullanim 3
amaglari arasindaki iligki S44-S39-S58 0,9006
Elektronik ticarette sunulan {iriin/hizmet yaklagiminin 3
bugiinkii ve gelecekteki internet kullanim amaglar1 arasindaki | S48-S39-S58 0,7945
iliski
Gelecekten Beklentiler 10 0,6733
Firmanin gelecege yonelik hedefleri ile ilgili sorunlar 11 (S57) 0,9306
Thracatci firmalarin internet kullanim amaglari ile gelecekte 3
planlanan internet yatirimlari arasindaki iliski S21-S39-S59 0,7343
Ihracatci firmanin internet kullanim amacglari ile icinde
bulunulan sektdriin uluslararasi piyasalarda biiyiimesi 3
oniindeki engeller S21-S39-S64 0,7945
Thracat1 yapilan markanin elektronik isin avantajlari ile 3
gelecekte internet kullanim amaglar1 arasindaki iligki S26-S44-S58 0,8434
Thracati yapilan markanin internet kullanim amaglari ile 3
gelecekte planlanan internet yatirimlari arasindaki iliski S26-S39-S59 0,7426
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3.9. ARASTIRMA BULGULARININ DEGERLENDIRILMESI

Bu calisma, Aydin Ili sinirlari i¢inde ihracat yapan firmalarin jeoekonomi ve
internet ekonomisi baglaminda analizlerini yapmak ve bu iki kavramla iligkili olarak
ihracat yapan firmalarin rekabette daha 6ne ¢ikabilmesi i¢in, jeoekonomi ve internet
ekonomisinden nasil ve ne kadar yararlandiklarin1 anlamak ve ilgili firmalarin
rekabette 6ne gegmeye yonelik stratejilerini ortaya koymak iizere yapilmis betimsel
(tanimlayic1) bir incelemedir. Aragtirmanin kuramsal temeli; tarih, cografya,
ekonomi ve politikayr bir araya getirerek disiplinler arasi bir bilim dali olan
jeoekonomi ile bilisim ve iletisim teknolojilerinin gelismesi ve yayilmasiyla ortaya
c¢tkan ekonomik ortami simgeleyen internet ekonomisi kavramlari baglaminda
olusturulmustur. Kuramsal bakis agisin1 yansitan model dogrultusunda olusturulan
anket formu kullanilarak Aydin Ticaret Odas1 {izerinden ihracat yapan 78 adet ihracat
firmas1 igerisinden 71 adet firmaya anket uygulanarak oOl¢timler almmistir. Elde
edilen veriler, firmalarin Aydin Ili’nin jeoekonomik yapisindan faydalanma
diizeyleri, rekabete dayali tiiretim yapilarinin belirlenmesi, internet ekonomisi
kavramina bakislari, internet kullanim amaglari, elektronik ise olan yaklagimlari,
gelecege yonelik hedefleri, yatirim planlart ve uygulamalar ile ilgili kapsaml

bulgular saglanmustir.

Aragtirma  kapsaminda  goriisillen  firmalarin  yasal  Orgiitlenmeleri
degerlendirildiginde biiyiik bir kisminin (%57 seviyelerinde) limited sirket seklinde
kuruldugunu belirtmek miimkiindiir. Bu durumu, Aydin’da firma sahiplerinde
gozlemlenen “kiiciik olsun, benim olsun” diisiincesiyle aciklamak c¢ok yanlis olmaz.
Daha kurumsal yapiy1 ifade eden anonim sirket oraninin %23 seviyelerinde olmasi,
kurumsallasmanin ve ortak calisma giidiisiiniin Aydin Ili’nde diisiik olmasinin bir

gostergesi olarak degerlendirilebilir.

Firmalarin sektorlere gore dagilimi incelendiginde, firmalarin biiylik ol¢iide
gida sektoriinde yer aldigi goriilmektedir. Gida sektorii sanayilesmenin baslangic
faaliyetlerindendir. Bu isletmelerin biiylik cogunlugu yogun teknoloji gerektirmeyen
ve katma degeri diisiik yas ve kuru meyve isleyen firmalardan olugsmaktadir. Emek

yogun bir sistem gerektiren gida sektorii, tarimsal iirlinlerin degerlendirilmesi,
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sanayiye hammadde saglanmasi, istihdama katkis1 ve halkin dengeli beslenmesi ile
dogrudan iligkili olup, diinyadaki tiim {ilkelerde jeoekonomik agidan stratejik bir
Oneme sahiptir. Ayrica, tarimsal iiretimin bir kismi dogrudan yani taze olarak
tiikketilirken, bir kism1 da gida sanayisinde hammadde olarak islenmekte ve degisik
gidalara doniistiirilmektedir. Tarimsal {iretimin gida sektoriinde islenen orani
tirtinden irline farklilik gostermektedir.. Bu oran bugdayda, yagli tohumda, seker

pancarinda daha yiiksek, et, siit, sebze ve meyvede daha diisiik olarak goriilmektedir.

Anket yapilan firmalarin bliyiik cogunlugu sehir merkezlerinde faaliyet
gostermektedir. Firmalarin organize sanayi sitelerinde faaliyet gostermelerinin,
internet ekonomisinden yararlanmalarinda biiyiik katkisi vardir. Ciinkii internet
ekonomisinin alt yapisi, organize sanayi sitelerinde hazir bir vaziyettedir. Bu da
firmalarin altyap1 maliyetlerini diisiirmelerine veya sifir maliyetle ise baslamalarina
neden olmaktadir. Arastirmaya katilan firmalarin liretim yeri miilkiyetlerinin genel
olarak kendilerine ait oldugunu belirtmek mimkiindiir. Bu durum iiretim
maliyetlerine etki ederek, maliyet avantaji kazanmalarina etki eden Onemli

faktorlerden birisi olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Arastirma, firmalarin %70 nin tescilli marka ve patent veya faydali model
sahibi olduklarin1 ortaya koymaktadir. Bu firmalardan %355°1 tescilli markaya
sahipken, %27’s1 patent sahibi ve %18’1 faydali modele sahiplerdir. Bu oranlar,
aragtirmaya katilan firmalarin arastirma ve gelistirme faaliyetlerine Onem
verdiklerini, inovasyon siirecini kullandiklarini goéstermektedir. Rekabet giiclinii
belirleyen temel faktor arastirma ve gelistirme ve inovasyon kaynakli yiliksek ve
siirdiiriilebilir verimlilik artisidir. inovasyonu hizla iiretim siireclerinin ve iiriinlerin
tyilestirilmesi i¢in yiiksek egitim diizeyine ve iistlin beceriye sahip isgiliciine ihtiyag
vardir. Gilinlimiizde rekabet giliciiniin korunmasi ve gelistirilmesi i¢in inovasyonu
sadece mevcut fikirlerin yaratici bir sekilde uyarlanmasi olarak degil, arastirma ile
baslayip arastirma sonucu ortaya ¢ikan buluslarin pazarlanabilir {iriin ve hizmetlere

dontisiimii olarak biten bir siire¢ olarak goriilmesi gerekmektedir.
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Anket uygulanan firmalarin kurulus nedenlerinin basinda kazang¢ saglama ve
iilke ekonomisine katkida bulunma amaci gelmektedir. Yeni bir bulus veya fikri
pazara sunma arzusu da firmalarin kurulus nedenlerinin basinda gelmektedir. Anket
uygulanan firmalarin, i¢inde bulunduklar sektérde faaliyet gosterme nedeni olarak,
icinde bulunduklar1 sektdriin karli bir is kolu olmasii ileri siirmiislerdir. Ikinci
onemli neden olarak da, talebi fazla bir is kolu olmasinin énemli bir etken oldugunu

belirtmislerdir.

Firmalarm Aydm ili’nde yatiim karar1 vermelerinde etkili olan en onemli
kriter, hammadde maliyetinin ucuz olmasi gdsterilmistir. Aydin ili'nde yatirrm
kararini etkileyen kriterler dnem sirasma gore belirtmek gerekirse; Aydin ili’nde
icinde bulunduklar1 sektdr igin uygun arazinin kolay bulunmasi, Aydmn Ili’ndeki
pazarlama agindaki kolaylik, uzman ve kalifiye elemanin Aydin ili'ne ¢ekmenin,
icinde bulunduklar1 sektdr i¢in ¢ok kolay olmasi, Aydin ili'nde ikamet etmek ve
miras yoluyla firma devri sayilabilir. Biitiin bu sonuglar gosteriyor ki, firmalarin
yatirrm  kararmi verirken Aydm Ili’nin jeoekonomik yapisindan kaynaklanan

Ozelliklerinin goz 6niinde bulundurduklarini ortaya koymaktadir.

Aydin ili’nin jeoekonomik yapisindan kaynaklanan hammadde deposu olma
Ozelligini arastirma sonuclar1 desteklemektedir. Ankete katilan firmalarin biiyiik
cogunlugu, kullandiklar1 hammaddeleri satin aldiklar1 tedarik¢iler aymi sehirde
bulunmaktadir. Bunun yam sira, Aydin ili’nin jeoekonomik yapisinin firma yatirim
kararinin verilmesinde biiyiik etken olarak goriilmesi, firmalarin rakiplerinin ayni

sehirde olmasina neden olmaktadir.

Firmalarin kullandiklar1 makine ve ekipmanlarini, yedek pargalarini ve bakim
hizmeti satin aldiklar1 tedarik¢i firmalar farkli sehirlerde bulunmaktadirlar. Tiim bu
hizmetlerin farkli sehirlerden temin edilmesi maliyetlerin yilikselmesini beraberinde
getirmektedir. Maliyetler disinda firma ig¢in zaman kaybi ile birlikte, iletisim
kurulacak firmayla istenildigi zaman iletisim kuramama sorunu giindeme
getirmektedir. Aydin Ili’ndeki firmalar heniiz makine yapabilecek, yedek parca

hizmeti sunabilecek, hatta bakim hizmeti yapabilecek durumda degildir. Tim bu
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hizmetlerin hep farkli sehirlerden temin edilmesi, diger sehirlerin bu alanlarda
gelistigini, Aydin 1li’nin bu konuda yetersiz kalip, gelisemedigi sonucunu

dogrulamaktadir.

Aragtirmaya katilan firmalarin {iriinlerini sevk ederken ¢ok yiiksek bir oranda
karayolunu tercih ettikleri belirlenmistir. Aydin Ili’nde uygun bir havaalanmnin ve
giimriik kapisinin olmamasi, firmalarin iiriinlerini sevk ederken havayolunu tercih
etmemelerinde en 6nemli etkendir. Havaalanin ve giimriik kapisinin izmir’de olmasi
anket i¢in goriisiilen ihracatgr firmalarin en ¢ok sikdyet ettikleri nokta olmustur.
Aydin ili'nde bulunan havaalaninin uluslararas: standartlara kavusturulmasi icin

gereken caligmalarin yapilmasi gerekliligi anket sonucunda ortaya ¢ikmustir.

Aragtirma, ankete katilan firmalarin %80’inin ihracatci-imalatgt konumunda
olduklarmi ortaya koymaktadir. Ihracatgi-imalatgi firmalarin ¢ogunlukta olmasi,
firmalarin kendi trettikleri tirlinleri, kendilerinin uluslararasi1 pazarlarda sattiklarin
gostermektedir. Boylelikle firmalar, araci firmalari ortadan kaldirarak, daha az

maliyetle, daha fazla gelir elde edebilmektedirler.

Firmalarin %69’u kendi markalar: ile ihracat yaparlarken, %27’si miisterinin
istedigi marka ile ihracat yapmaktadirlar. Firmalarin biiyliik bir oranda kendi
markalariyla ihracat yapmalari, markalasmaya gereken o©nemi verdiklerini
gostermektedir. Markalasmaya gereken 6nemin verildiginin bir diger gostergesi de,
ankete katilan firmalarin %70’inin tescilli marka ve patent veya faydali model sahibi
olmalaridir. Dolayisiyla, aragtirma sonucunda elde edilen bu veriler, inovasyon ve
markalagmanin bir arada, bir biitiin olarak ele alinmasi gerektigini destekler

niteliktedir.

Arastirmaya katilan firmalarin %49’unun bes y1l Oncesine gore ihracatlar
artarken, %18 ’nin azaldig1, %25’ nin ise degismedigi ortaya ¢ikmistir. Firmalarinin
bes yil Oncesine gore ihracatlarinin artmasinin, uluslararasi piyasalarda rekabet
edebildiklerini, pazar paylarinin arttigini, ihracat gelirlerinin artmasiyla birlikte bolge

veya iilkenin refah pay1 arttigin1 gostermektedir.
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Aragtirmaya katilan firmalar ortalama bes yildir internet erisimine ve Haziran
2008 itibariyle bu firmalarin %70’nin web sitesine sahip olduklar1 goriilmektedir.
Firmalarin internetin énemini kavramis olduklar1 ve internetin is hayatina girdigi
gorilmektedir. Ancak elektronik isin, yani deger zincirindeki biitiin siireclerin ve

ticaretin internete tagindigin1 sdylemek pek miimkiin degildir.

Internet yogun olarak, rakiplerin ve sektoriin takibi, diger ofislerle haberlesme,
sirket i¢i bilgi paylasimi gibi bilgi ve iletisim amagh konularda kullanilmaktadir.
Firmalarin gelecekte bilgi paylasimi amagh kullanimin yani sira; firmanin vergi vb.
mali islemleri gergeklestirmesi, is ortaklar1 ve tedarikgiler ile bilgi paylagimi, firma
icin {irlin ve hizmet satin alinmasi, miisteri bilgileri toplama, firmanin banka
islemlerini gergeklestirme gibi islemlerin daha hizli gelisecegi goriilmektedir.
Mevcut durumda, Aydin Ili firmalar tarafindan elektronik is ile hedeflenen dncelikli
olarak iletisimi artirmak ve daha ¢ok miisteriye ulagsmak istemektedirler. E-satinalma
ve biitiin is siire¢lerini internet ile entegre ederek maliyetleri azaltmak bir¢ok firma
icin ikinci planda kalan ve wuzun vadede diisiiniilen konular olarak kabul
edilmektedir. Buna paralel olarak firmalarin biiylik boliimiiniin web sitelerinin icerigi
statik olup, daha ziyade miisteriyi bilgilendirmeye yonelik tanitici brosiir gibi
kullandiklar belirlenmistir. Ancak firmalarin miisterilere {iriin ve hizmet satisi, satis
sonrasi servis hizmetleri, is ortaklariyla ticaret gibi interaktif ve islem bazli web sitesi
olusturmaya yonelik planlarinin oldugu goriilmiistiir. Bu planlar da aslinda hizli bir

sekilde hayata gecirilmektedir.

Gortsiilen firmalarin yaris1 2008 yili iginde e-ticaret yatirimi planladiklarini
belirtiyorlar. Bu yatirimlarin bir kismi altyapi, erisim ve web sitesi ile ilgili iken,
%20’lik boliimii 1§ silireclerinin internete taginmasi ve genel olarak e-ticaret projesi
olarak ifade etmiglerdir. Avrupa’da e-ticaret yatirimlarinin biiylik boliimiiniin
entegrasyon i¢in, daha sonra isgilicli, altyapt ve pazarlama i¢in harcandig
gorilmektedir. Yani teknolojik altyapi, sanildigi gibi yatirimin en biiyiik bolimiinii
olusturmamaktadir. Firmanin mevcut sistemleri ve is siirecleriyle yeni web tabanli is

modelinin entegrasyonu ve bu yapinin siirekliliginin saglanmasi ¢ok dnemlidir.
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Firmalar elektronik is’teki en 6nemli unsur olarak, stratejilerin ve siireglerin bu
modele gore tasarlanmasinin gerekli oldugunun altini ¢izmektedirler. Buna yan1 sira
miisteri odaklilik ve gerekli altyapinin kurulmasi da belirtilen diger konular

arasindadir.

Elektronik ticaretin mevcut durumdan daha iyi olmasini engelleyen sebeplerin
ne oldugu soruldugunda giivenlik sorununa deginilmistir. Bunun yani sira altyapi
yetersizligi ve biirokratik engeller de e-ticaretin artmasinin dniindeki baslica engeller
arasinda sayilmaktadir. Bu noktada firmalarin devletten beklentileri oldugu
goriilmektedir. Ozellikle altyapinin kurulmasi ve biirokratik engellerin kaldirilmasi
yoniinde ciddi Onlemler alimmasi ve yeni uygulamalar getirilmesi konusunda

firmalarin beklentileri oldugu gézlenmistir.

Elektronik ticaretin diinyadaki gelisimine bakildiginda, ilk 6nce amaglanan
internette varlik gostermek oldugu sdylenebilir. Bu asamada firmalar i¢in basari
gostergesi hit sayisini artirmak, yani web sitesine ziyaret¢i ¢ekmek olmustur. Zaman
icinde amaglanan, miisteri sayisin1 ve internetten yapilan satislarla gelirleri artirmak
olmustur. Bu asamada sadece ziyaretci sayilarinin bir gosterge olmayacagi, 6nemli
olanin ziyaretcileri miisteriye ¢evirmek oldugu anlagilmistir. Boylece basari
gostergesi internetten yapilan satiglar olmaya baslamistir. En son asamada satiglar
artirirken, isin maliyet yoniiniin geri planda kaldig1 ve bu yiizden bir¢ok firmanin
zarar ettigi anlagilmistir. Boylelikle elektronik isten kar etmek asil amag¢ olmustur.
Yepyeni is modeli kuran firmalar da, mevcut isleri ile elektronik isi birlestiren

firmalar da bu amac1 esas almaya baslamislardir.

Arastirma sonuglarina gére, Aydm ili'nde firmalarin bir ¢ogu su an ikinci
asamada yer almaktadirlar. Yani miisterilerini ve gelirlerini  artirmayi
amaglamaktadirlar. Bundan sonraki agsama internetin biitiin is siireclerine girmesiyle
maliyetlerin  diisiiriilmesi ve karliigin artirilmas: olacaktir. Ugiincii asamaya
gecilmesini engelleyen en 6nemli etken ise, elektronik isi firmalarin tiim siireglerine
entegre etmek i¢in gerekli kaynagin olmamasidir. O yiizden elektronik is yatirimlar

bir biitlin olarak degil, parca parca ele alinmaktadir.
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Sektorel olarak hangi firmalarin elektronik is uygulamalarina gegis siireci daha
hizli olacak diye bakildiginda; bunlarin, miisteri portfoyli zengin olan, miisteri
kaybetme/kazanma oranlar yiiksek, yeni iiriin gelistirmeye yatirnm yapmasi gereken,
cesitli dagitim kanallarini kullanan, uluslararasi islem yapan ve kiiresellesmeden en

fazla etkilenecek olan firmalar oldugu sdylenebilir.

Sektorlerin iirlin iizerindeki bilgi yogunlugu, sektoriin deger zinciri (aragtirma
gelistirme, pazarlama, tedarik, iiretim, dagitim, satis, servis) tizerindeki bilgi akis hizi
ve miktar1 olmak iizere iki boyutta incelenebilir. Burada iki boyut i¢inde yiiksek
degere sahip olan firmalar, yani kompleks {iriinlere sahip ve deger zincirinde de
bilgiyi yogun olarak igleyen sektorler en ¢ok etkilenen sektorler olacaktir. Buna
ornek olarak telekom, finans, medya, teknoloji, perakende, turizm ve seyahat, ilag
gibi sektorler gosterilebilir. Bunlarin disinda tedarik ve dagitim aglar1 entegre
olmayan sektorler de, dijital ilkelere bagli bu internet ekonomisi modeline gore
degisecektir. Tedarik zinciri yonetimi, etkin ve interaktif satinalma, dagitim
optimizasyonu, minimum stok tutma gibi konular 6nem kazanacaktir. Biitiin bu
firmalarin disinda ayrica igerik saglayicilar, bilgi ve servis saglayicilar, dijital devlet,
acik artirma ortamlar1 gibi yeni modeller internet ekonomisindeki verimliligi daha da

artiracakdir.

Arastirmaya katilan firmalarin  %16’s1  Ar&Ge yatirimlart yaptiklarim
belirtmislerdir. Yeniligin internet ekonomilerinde 6nem kazanmasina paralel olarak,
arastirma ve gelistirme harcamalarinin hacmi de hizla artmaktadir. Buna gore, bir
firmanin rekabet giiciinli ve dolayisiyla piyasadaki konumunu dogrudan belirleyen
esas unsur arastirma ve gelistirme kapasitesi olmaktadir. Oyle ki, arastirma ve
gelistirme konusunda etkinlesmis firmalar sagladiklar1 yeniliklerle piyasada biiyiik
tistiinlik  kurarken, ekonominin iiretim siireclerini de Onemli derecede
doniistiirmektedirler. Boylece internet ekonomilerinin gelisim dinamiginde yapilan
aragtirma ve gelistirme harcamalar1 veya firmalarin siirekli yenilik amaci ile

gergeklestirdikleri yatirimlarin biiyiik rol oynayacagini séylemek miimkiindiir.
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Arastirmaya katilan firmalarin %61’ yeni yatirim yapmayr planladiklarini
belirtirken, % 21’1 yeni bir yatirim diistinmediklerini belirtmiglerdir. %181 ise, bu
soruya cevap vermemislerdir. Bir iilkenin gelismislik diizeyini belirlemede siklikla
kullanilan gostergelerden biri de, iiretilen mal ve hizmet toplamidir. Mal ve
hizmetlerin iiretilmesi ise, belirli {iretim tesislerinin kurulmasi ile gerceklesir. Uretim
tesislerinin kurulmasi ise, yatirim karar1 kapsaminda ele alinip incelenir. Bir {ilkede,
mevcut fonlar1 yatirima aktararak tiilke kalkinmasini saglamak en gercekei yollardan

bir tanesidir.

Aydmn ili, tarim, turizm ve sanayinin bir arada bulundugu; Tiirkiye’'nin en
gelismis bolgesi olan Ege’nin orta yerinde bulunmasi nedeniyle; Tiirkiye’nin
topyeklin kalkinmasi, rekabet¢i diinya ekonomisi igindeki yerini almasinda énemli

islev ve potansiyele sahip bulunmaktadir

Arastirmaya katilan firmalar, i¢inde bulunduklar1 sektoriin uluslararasi
pazarlarda biiylimesinin dniindeki en biiylik engelin TL’nin deger kazanmasi ve artan
maliyetler oldugunu belirtmislerdir. TL’nin asir1 deger kazanmasi, ticarete konu olan
mallarin yabanci paralar cinsinden degerini ylikselttiginden, ticarete konu olan
mallarin uluslararasi rekabet giicii azalacaktir. Dolayisiyla, ihracatin rekabet giicii
azalirken, biliylimenin diismesine ve denklemin olumsuz etkilenmesine neden

olabilmektedir.

Yapilan hipotez testi sonucunda, firmanin iiretim yeri se¢imi ile iiretim yeri
miilkiyeti birbirini desteklememektedir. Firmay1 kurma nedeni ile i¢cinde bulundugu
sektorde faaliyet gdsterme nedenleri arasinda tamamen farklilik gostermektedir. Ayni
zamanda, firmanin i¢inde bulundugu sektorde faaliyet gosterme nedeni ile yatirim
kararinin Aydm iI’inde verilmesinde etkili olan kriterlere iliskin verilere ait
ortalamalar arasindaki fark oldugu ortaya konmustur. Ayrica, firmalarin
hammaddelerini satin aldig1 tedarik¢iler ile makine ekipman aldig1 tedarikgiler

birbirlerini destekler konumdadairlar.

Firmanin ihracat¢1 konumu ile ihracat yapilan iilke hakkindaki bilgilerin

temini; ihracat yapilan iilkenin pazar aragtirmasi bilgilerinin temini, ihracat yapilan
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tilkenin dili ile ilgili bilgilerin temini birbirini desteklemekte iken; ihracat yapilan

tilkenin mevzuat1 hakkindaki bilgilerinin temini birbirini desteklememektedir.

Firmanin sistemli pazar arastirmasi yapmasi ile yeni iriin gelistirmesi,
rakiplerine gore giiglii ve zayif yonlerinin belirlenmesi, teknoloji aragtirma ve
gelistirme yapmasi birbirini desteklememektedir. Fakat firmanin sistemli pazar
arastirmasi yapmast ile marka gelistirme yapmasi birbirini desteklemektedir.
Firmalar marka gelistirme asamasinda sistemli pazar arastirmasi yaparak, miisteri
isteklerini géz Oniinde bulundurmaktadirlar. Boylelikle firmalar yapmis olduklar

marka gelistirme ¢aligsmalarinda basarili oranlar1 daha yiiksek olacaktir.

Firmanin son iki yildaki satiglarindaki degismeler ile ihracatindaki degismeler,
miisteri memnuniyetindeki degismeler, i¢ pazardaki rekabet giiciinli, dis pazardaki
rekabet giiclinii birbirini desteklememektedir. Fakat firmanin son iki yildaki
satiglarindaki degismeler ile karliligindaki degismeler birbirini desteklemektedir.
Firma karliligindaki artisin veya azalisin, satislarindaki artis veya azalisa bagh

gergeklesmektedir.

Firmanin son iki yildaki ihracatindaki degismeler ile miisteri
memnuniyetindeki degismeler, i¢ pazardaki rekabet giiciinii, dis pazardaki rekabet
giiclinli  desteklememektedir. Fakat firmanin ihracatindaki degismeler ile
karlhiligindaki degismeler birbirini desteklemektedir. Firma karliligindaki artisin veya

azalisin nedeni, ihracatindaki artig veya azalisa neden olmaktadir.

Firmanin web sitesine sahip olmasi ile firma i¢in elektronik ticaretin stratejik
Oonemi, elektronik ticaret yaparak karliliginin degismesi, birbirini desteklemektedir.
Ayni1 zamanda firma elektronik ticaret yaparak karliliginin degismesi ile elektronik
ticarette sunulan hizmet/iiriin yaklasimi, elektronik ticaretten zarar gorecek ticari
kanallara iligkin veriler birbirini desteklemektedir. Bu baglamda, firmalar ig¢in

internet ve dolayisiyla elektronik ticaret stratejik bir oneme sahiptir.

Firmanin gelecekte kalitenin iyilestirilmesi ile dis pazarlarda biiyiime birbirini

desteklememektedir. Fakat firmanin gelecekte kalitenin iyilestirilmesi ile i¢
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pazarlarda biiylimeyi, markalagmay1 ve yeni iirliin gelistirmeyi desteklemektedir.
Firmalar gelecekte kalitelerini iyilestirebilmek ig¢in, yeni {rlin gelistirmeyi
hedeflemektedirler. Gelistirdikleri iirlinlerle markalasmay1 saglamayi, dolayisiyla i¢

pazarlarda biiylimeyi ve pazarda s6z sahibi olmay1 hedeflemektedirler.

Yapilan korelasyon analizine gore, en yiiksek korelasyon yatirnm kararini
Aydin 1li’nde verilmesinde etkili olan kriterler ile hammadde satin aldiginiz
tedarik¢iler degiskenleri arasindadir. Bunun disinda yedek parca satin alinan
tedarikciler ile makine ekipman satin alinan tedarikgiler arasinda yliksek ve pozitif

bir korelasyon oldugu goriilmektedir.

Satiglar ile ihracat arasinda 0,829 ile kuvvetli ve pozitif bir korelasyon,
kapasite kullaninm oranmi ile 0,095 c¢ok zayif ve pozitif bir korelasyon, iiretim
verimliligi ile 0,534 orta ve pozitif bir korelasyon, rekabet giicli (dis pazarda) ile
0,533 orta ve pozitif bir korelasyon, rekabet giicli (i¢ pazarda) ile 0,370 zayif ve
pozitif bir korelasyon, karlilik ile 0,595 orta ve pozitif bir korelasyon oldugu
gorilmektedir. Bu sonucuna gore, en yiiksek korelasyon satiglar ve ihracat

degiskenleri arasindadir.

Firmanin sistemli pazar arastirmasi yapmasi ile yeni iiriin gelistirme agamasi
arasinda 0,568 ile orta ve pozitif bir korelasyon, firmanin rakiplerine gore giiclii ve
zayif yonlerinin arastirilmasi ile 0,611 orta ve pozitif bir korelasyon, firmanin ne tiir
firsat ve tehditlere ile kars1 karsiya oldugunun arastirilmasi ile 0,458 zayif ve pozitif
bir korelasyon, firmada egitim gelistirme ve uygulamalart ile 0,567 orta ve pozitif bir
korelasyon, firmada teknoloji arastirma ve gelistirme ile 0,558 orta ve pozitif bir
korelasyon, firmada marka gelistirme ile 0,586 orta ve pozitif bir korelasyon oldugu

gorilmektedir.

Firmanin web sitesine sahip olmasi ile firmanin iiriin ve hizmet tanitimi
arasinda 0,597 ile orta ve pozitif bir korelasyon oldugu gériilmektedir. Bunun disinda
firmanin bireysel miisterilerine iiriin/hizmet satis1 ile satis 6ncesi ve sonrasi hizmetler

arasinda 0,514 orta ve pozitif bir korelasyon oldugu goriilmektedir.
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Yeni yatirim diisiincesi ile kalitenin iyilestirilmesi arasinda 0,567 ile orta ve
pozitif bir korelasyon, dis pazarlarda biiylime ile 0,528 orta ve pozitif bir korelasyon,
yeni {iriin gelistirme ile 0,392 zayif ve pozitif bir korelasyon, maliyetleri diisiirme ile
0,289 zayif ve pozitif bir korelasyon oldugu goriilmektedir. Ayrica, firmanin
kalitenin iyilestirilmesi ile dig pazarlarda biiyiime arasinda 0,839 kuvvetli ve pozitif
bir korelasyon, i¢ pazarlarda biiylime arasinda 0,384 zayif ve pozitif bir korelasyon,
yeni iirtin gelistirme arasinda 0,679 orta ve pozitif bir korelasyon, maliyetleri

diislirme arasinda 0,443 zayif ve pozitif bir korelasyon, oldugu goriilmektedir.

Yapilan regresyon analizine gore, Firmanin yatirim kararmin Aydin li’nde
verilmesinde etkili olan kriterler ile kullanilan hammaddeleri satin aldig1 tedarikgiler
(%74,9), rakipleri olan iireticiler (%100,4), kullanilan makine ve ekipman satin aldig1
ireticiler (%60,3), bakim hizmeti aldig1 firmalar (%11,9) ve {riiniinii sevk ederken
tercih ettigi ulastirma yolu (%15,1) arasinda pozitif yonde bir iliski mevcuttur.
Kullanilan yedek pargalarin satin alindig1 tedarikgiler (%142,8) ile negatif (ters) bir

iliski mevcuttur.

Firmanin satiglari ile ihracat (%61,7), iiretim verimliligi (%15.9), rekabet giicii
(ic pazarda) (%3,3) ve karlilik (%18,6) degiskenleri arasinda pozitif yonde bir iliski
mevcuttur. Kapasite kullanim oran1 (%1,8) ve rekabet giicii (dis pazarda) (%6,5)

degiskenleri arasinda negatif (ters) bir iliski mevcuttur.

Firmanin sistemli pazar aragtirmasi ile yeni {iriin gelistirme asamasi (%11,3),
rakiplerine gore giiglii ve zayif yonlerinin belirlenmesi (%29,2), firmanin ne tiir
firsat/tehditler ile karsi karsi oldugunun arastirilmast (%7,8), egitim ve gelistirme
uygulamalar1 (%7,1), teknoloji arastirma ve gelistirme (%0,3), marka gelistirme

(%28,3) degiskenleri arasinda pozitif yonde bir iliski mevcuttur.

Firmanin web sitesine sahip olmasi ile firmanin iirin/hizmetlerinin tanitimi
(%181,3), satis Oncesi ve sonrasit hizmetler (%24,5), direkt pazarlama faaliyetleri
(%96), firmanin bireysel miisterilerine liriin/hizmet satis1 (%19,2) ve is ortaklar1 ve
tedarikgilerinden iriin/hizmet alimi1 (%4,1) degiskenleri arasinda pozitif yonde bir

iliski mevcuttur.
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Firmanin yeni yatirim karart ile kalitenin iyilestirilmesi (%35,7), dis pazarlarda
bliylime (%13,4), yeni iriin gelistirme (%2,7) ve maliyetleri diistirme (%1,9)
degiskenleri arasinda pozitif yonde bir iliski mevcuttur. I¢ pazarlarda biiyiime
(%8,3) ve markalasma (%2,9) degiskenleri arasinda negatif (ters) bir iliski

mevcuttur.

Yapilan jeoekonomi béliimiindeki faktér analizine gére, Aydin Ili’nde yatirim
kararinda etkili olan degiskenlerle iliskili oldugu i¢in jeoekonomik faktor olarak,
ikinci faktore icinde bulundugu sektorde faaliyet gosterme faktori, iiglincii faktore
fizibilite faktorii, dordiincii faktore iiretim faktorii, besinci faktére Aydin [li’nin
tesvik kapsaminda olmamasi faktorii, altinci faktdre sorunsuzluk faktorii, yedinci
faktor firmayr kurma nedeni faktorii ve sekizinci faktor ise isgiicli faktorii olarak

temsil etmektedir.

Rekabet boliimiindeki faktor analizine gore, birinci faktore ihracat faktordi,
ikinci faktore Uriin cesitliligi faktord, tglincli faktére fire ve kayiplar faktord,
dordiincii faktore iirlin fiyatlar1 faktorii, besinci faktore girdi maliyetleri faktorii ve

altinci faktore kapasite kullanim faktorii olarak temsil etmektedir.

Internet ekonomisi boliimiindeki faktdr analizine gore, birinci faktdre internet
kullanim amaglar1 faktort, ikinci faktore miisteri potansiyeli artirma faktori, tiglincii
faktore verimlilik faktorli, dordiincii faktore elektronik ticaretin stratejik Onemi
faktorii, besinci faktore kalite faktorii ve altinci faktore rekabet giicli faktorii olarak

temsil etmektedir.

Gelecek beklentisi boliimiindeki faktor analizine gore, birinci faktdre kalite
tyilestirilmesi faktorii, ikinci faktore i¢ pazarda biiyiime faktorii, {iglincii faktore
maliyetleri diisiirme faktorii, dordiincii faktore {iretimi baska iilkelere kaydirma
faktorii, besinci faktore arastirma gelistirme yatirimlart faktori, altinci faktore
tamamlama yatirimlar1 faktorii ve yedinci faktére markalasma faktorii temsil

etmektedir.



- 286 -

Arastirma sonucu elde edilen tiim veriler, Aydin ili’nin jeoekonomi ve internet
ekonomisi konusunda hangi asamada oldugunu ve hangi sorunlarin iizerinde daha
¢ok durulmasi gerektigini ortaya g¢ikarmistir. Bu asamadan sonra firmalar, yerel
yonetimler ve merkezi yonetim, internet ekonomisi i¢inde aktif olarak yer alabilmek
icin hangi konularin ¢6ziimiine daha fazla agirlik verilmesi gerektigini gorebilecek

ve sistemin yerlesip gelismesi daha hizli bir ivme kazanacaktir.

Aydm 1li Tiirkiye’nin en verimli topraklar iizerinde kurulmus, uygun iklim
kosullariyla tipik bir tarim ilidir. Jeoekonomik potansiyeli yiiksek olan Aydin,
cografi konumunun sagladigi ulasim avantaji, hammadde kaynaklarma yakinligi,
organize sanayi bolgeleri, niifusun geng¢ ve nitelikli olusu gibi nedenlerle turizm,
tarim ve hizmet sektorleri ile sanayilesme bakimindan gelisen ve yiikselen bir
konumdadir. Aydin Ili, bu jeoekonomik yapisi ile 1990’11 yillara kadar gelmistir.
Kiiresel ekonomik rekabetin gozle goriiliir bir zorluga doniistiigii 1990’11 yillardan
sonra, katma degeri yiiksek iiriinler yaninda; yeni, farkli markalar1 yaratma geregi
ortaya ¢ikmistir. Giderek genisleyen bu rekabet ortami bir taraftan firmalarin hayatta
kalmalar1 i¢in bir tehdit olustururken, diger taraftan firmalarin gelismeleri igin bir

motivasyon saglamaktadir.
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SONUC VE ONERILER

Insanlik tarihindeki son olgu olan kiiresellesme, mallarin ve yatirimlarin
uluslararas1 hareketinden daha fazlasini ifade etmektedir. Dolayisiyla kiiresellesme,
mal ve hizmetlerin, sermayenin, emegin, bilginin ve diisiincenin iilkeler arasinda
sinir tanimaksizin dolagimiyla ekonomileri ve toplumlar1 daha fazla isbirligine
zorlayan, esitsiz sonuglar yaratarak sosyal, ekonomik ve politik degisimlerle
toplumlar1 yeniden sekillendiren ¢ok yonli ve karmasik bir siire¢ olarak

degerlendirilebilir.

Kiiresellesme, bu siirece dahil olan iilkelerin ticaret hacmindeki artis,
ekonomik kalkinmanin hizlanmasi ve genel olarak yoksullugun azalmasi sekillerinde
acikca fark edilebilecek faydalar yaratirken; diger taraftan da bu tiirden faydalarin
esit dagitilmamasindan Otlirli bazi1 iilkelerde c¢evresel degisimler, artan gelir
farkliliklar1 ve bazi is kollarinin ortadan kalkmasi seklinde agik¢a goriilebilecek
olumsuz etkiler de yaratabilmektedir. Yani, kiiresellesme en abartili ifadeyle, kiiresel
ekonomide {iiretim ve boliigim siirecinde ortaya c¢ikan muazzam yapisal
degisimlerdir. Ciinkii kiiresel piyasalar, firmalara diinya 6l¢eginde ¢ok daha biiyiik

ve ¢ok daha genis piyasalardan yaralanmalar1 i¢in firsatlar sunmaktadir.

Kiiresellesmenin bir sonucu olarak ekonomilerin giderek karmasiklastigi ve
rekabetin artig1 yenidiinya diizeninde, jeoekonomik dinamiklerin ekonomik kalkinma
ve bolgesel gelisme silirecindeki artan Onemi, kentsel ekonomilerin de kiiresel
ekonomide birer aktdr olarak yer almalarmi saglamistir. Bu diizen igersinde
iilkelerin, bolgelerin ve sehirlerin rekabet edebilirligi, sahip olunan jeoekonomik
kaynaklarin daha verimli ve etkin kullanan, inovasyon siireci ile desteklenen, internet
ekonomisinin kullanimini saglayan ve dolayisiyla da belirlenmis hedeflere en etkin

sekilde ulagsmayi destekleyen bolgesel planlama yaklagimlarini gerektirmektedir.

Insan kaynaklarinin gelistirilmesinin zorunlu hale geldigi ve rekabetin artig
giinimiizde, ulusal ve bolgesel cikarlarin korunmasi ve farkliliklarin firsata

doniismesi, sonuca yonelik ciddi bolgesel planlama analizlerinin yapilmasini zorunlu
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hale gelmektedir. Bu analizlerin, mekanlarin goreli istiinliik ve yetersizliklerini
dikkate alarak, bolgesel diizeyde ekonomik katkisi ve rekabet edebilme giicii daha
yiiksek olan sektorlere/iskollarina oOncelik verilmesi, ayn1 zamanda da ulusal

kalkinma hedefleriyle paralellik gosteren ¢oziimler liretmesi beklenir.

Iicinde bulundugumuz yenidiinya diizeninde, jeoekonomik dinamikleri
ekonomik kalkinma ve bolgesel gelisme siirecindeki artan 6nemi, kentsel ve yerel
ekonomilerin de kiiresel ekonomide birer taraf olarak yer almasimi saglamistir.
Diinyada gozlenen yerel ekonomiler arasindaki rekabet, yerel ekonomilerin gelisme
performansin1 da belirlemektedir. Yerel ekonomilerin kiiresel rekabet igersinde
gelistirdigi strateji ve politikalar, bolgesel gelisme politikalarinin  temelini

olusturmaktadir.

Kiiresel rekabet siireci, karsilastirmali {stiinliikler temelinde, jeoekonomik
uzmanlagma siirecini hizlandirmaktadir. Yerel girisimcilik, jeoekonomik kaynaklarin
harekete gecirilmesi, bilgi ve beceri birikimi ve diger yerel potansiyellerle de bagimli
olarak, belirli sektorlerde uzmanlasabilen bolgeler, diinya ekonomisi igersinde

karsilastirmali iistiinliik elde edebilmektedir.

Ulkelerin rekabet giiciinii belirleyen ii¢ temel faktdr vardir: Jeoekonomik
yapilari, inovasyon giicleri ve internet ekonomisinin kalitesi. Bu faktorlerin her biri,
ekonomik biiylime iizerinde ayr1 pozitif etkiler yapmanin yaninda, birbirleriyle de
sik1 bir karsilikli bagimlilik iliskisi i¢indedir. Kiiresel rekabet ortaminda ulusal
rekabet giiciinii artirmak isteyen {ilkelerin kaynak donanimina ve diisik maliyet
avantajina dayali alanlarda uzmanlagsmasin1 6ngoren statik karsilastirmali iistiinliik
anlayisindan ytiksek arastirma gelistirme yogunluguna, yliksek inovasyon becerisine,
yiiksek rekabet giiciine, yiiksek katma-deger liretimine dayanan dinamik rekabet
Ustiinliigii anlayisina gecmeleri gerekmektedir. Bunun i¢in hiikiimetlerin politik
istikrar1 ve makroekonomik dengeyi korumasi ve gelistirmesi, {stiin beceri
kazandiracak diizeyde insan kaynaklarma yeterli yatirimi yapmasi, arastirma

gelistirme harcamalarint dogrudan ve dolayli olarak destekleyerek ekonominin bilgi
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ve teknolojik altyapisini giliglendirmesi, girisimciligi 6zendiren, firmalar1 yatirima ve

tiretime odaklayan bir yatirim ortamin1 giivence altina almasi gerekmektedir.

Rekabet giicli ve arastirma gelistirme faaliyeti birbirini besleyen bir siiregtir.
Piyasa rekabet kosullar1 1iyilestirilmeden arastirma gelistirme ortaminin da
iyilesmeyecegi, dolayisiyla da arastirma gelistirme yatirnmlarinin artmayacagi,
aragtirma gelistirme yatirnmlart artmadan da inovasyon ve rekabet giicliniin
gelismeyecegi anlagilmaktadir. Yiiksek rekabet diizeyi ve kaliteli aragtirma gelistirme
ortami olusturulmadan, yani yapisal sorunlar ¢oziilmeden, sadece arz yonli
politikalarla firmalarin  yatinm diizeylerinin arttirilmasiyla bir ekonominin
verimliliginin, biiylime oranmin ve istihdam diizeyinin uzun dénemde ve kalici
olarak arttirllamayacagi goriilmektedir. C6ziim, firmalar1 inovasyona dayali rekabete
Ozendirecek sekilde yatirim ortamini iyilestiren bir ekonomik ve hukuki c¢ercevenin
olusturulmasinda yatmaktadir. Firmalarin yiiksek giris engelleri arkasinda
korunmaya degil, kendini yiiksek-beceriye ve yiiksek teknolojiye 6zendirecek bir

yeniden-yapilanmaya zorlayacak uygun rekabet ortamina ihtiyaci vardir.

Aragtirma gelistirme ve inovasyon faaliyetlerinde istihdami belirleyen kritik
faktor yerlesim yeridir (lokasyon), yani akademik aragtirma merkezleri ve yenilik
tireten (inovatif) firmalar agina yakinlik ve erisilebilirliktir. Hangi {ilke daha kaliteli
bilgi aglar1 ve topluluklar1 olusturabilirse, yenilik iireten (inovatif) firmalar da o
iilkeye dogru akacaktir. Universite-sanayi isbirligi aglar1 gii¢lendikce, arastirma
gelistirme Oncelikleri ile sanayinin ihtiyaglari uyumlastirildikga, arastirmacilarin tam
akiskanlig1 saglandikga, arastirma gelistirme ortaminin kalitesi arttikca hem icerideki
aragtirma gelistirme yatirimlar1 artacak, hem de disaridan arastirmacilar, bilim

adamlar ve firmalar o iilkeye akin edecektir.

Kiiresel ekonomide, ulusal ekonomik c¢ikarlar ve jeoekonomik alandaki
stratejik davraniglarin etkinligi i¢in, en avantajli modeli tanimlamak, uygulamak ve
ulusal ekonominin kiiresel diinyadaki iiriin yaratiminda ve kiiresel gelir dagiliminda
en uygun yere gelmesi amaciyla internete biiyiik dnem verilmektedir. internet, ulusal

ekonomiler arasinda etkilesimi artirmig ve ulusal pazar paradigmasi yerini, kiiresel
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pazar paradigmasina birakmistir. Bu baglamda, kiiresel pazar i¢in, simirlar1 olmayan
pazar kavrami kullanilmakta ve wulusal pazar olgusunun degisen yapisini
vurgulamaktadir. Pazar yapisinda internetin diger bir etkisi, biitiinlestiriciligidir.
Internet sayesinde satici-satici, satici-miisteri, miisteri-miisteri ve miisteri satici
arasinda kurulan iletisim matrisi, pazar egemenliginin siirdiiriilebilirligi tizerinde
etkili olur. Internet teknolojisi ulus ve firmalarin pazardaki basarisinin miisteri
odaklilikla birlikte belirlemektedir. Internet ekonomisini anlamak ve yeni rekabet
paradigmasi baglaminda, jeoekonomik diizeni kavrama XXI. ylizyil i¢in basarinin

anahtar1 sayilmaktadir.

Internet ekonomisinde, bilgi ve iletisim teknolojileri ekonomik kalkinma igin
zorunlu bir faktor olarak goriilmekte, giicii, bilgiyi ve yaraticiligi yonetmekte ve
esnek organizasyonlarin ve bilgiye dayali kurumlarin varligin1 gerektirmektedir.
Bilginin kesintisiz, hizli ve uluslararasi 6lgekte entegre aglar {izerinde dolasimi ve
paylagiminin ekonomik deger yaratmasi {izerine kurulu internet ekonomisinde, bir
ilke bu kiiresel ag i¢inde ne kadar deger, yani enformasyon yaratir ve bu
enformasyonu agin geri kalaniyla ne kadar eszamanli ve uyumlu bir bigimde
paylasirsa, o kadar rekabet avantajina sahip olacaktir. Agiktir ki; kiiltiirel ve egitimsel
kalkinma teknolojik kalkinmayi, teknolojik kalkinma ekonomik kalkinmayi,
ekonomik kalkinma sosyal kalkinmayir ve sosyal kalkinma tekrar kiiltiirel ve

egitimsel kalkinmay1 getirir.

Internet ekonomisinden beklenenler, kars1 konulmaz bir olgu olan kiiresellesme
stirecinden yararlanma, rekabet iistiinliigli saglama, uluslararasi ticaretten pay alma
ve llkenin sosyal ve ekonomik kalkinmasinin siirdiiriilebilirligine katki saglama
olarak Ozetlenebilir. Bu baglamda, iilkelerin ekonomik degisimi ve toplumsal
dontisgiimii  saglayabilmeleri ve rekabet¢i diinyada yerlerini alabilmeleri igin,
oncelikle tilkelerin jeoekonomik yapilarini belirlemeleri, endiistriye uygulayabilen ve

toplumsal faydaya doniistiirebilen konuma gelmeleri biiyiik 6nem tasimaktadir.

Aydm ili ekonomisi, jeoekonomik avantajlarin1 ve giiciinii kullanarak, giderek

daha rekabet¢i ve kiiresel pazarlara daha agik hale gelmektedir. Bu yapisal
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doniigiimle birlikte, yeni teknolojilere erisim kolaylagmakta, {irlin ve hizmet
tiretiminde siire¢ yonelimli bir egilim goze carpmakta, maliyetler diismekte ve
verimlilik artmaktadir. Ancak ayni kiiresellesme dinamigi, rekabet avantajinin ve
biiyiime ivmesinin siirdiiriilebilir kilimmasimi da zorlastirmaktadir. Aydin 1li heniiz
kiiresel ekonomide genis internet ekonomisinin giiciinii ve avantajlarin1 yeterince
kullanmaktan uzaktir. Aydin ili igin internet ekonomisi kavraminmn tam olarak
gecerli oldugunu sdyleyemeyiz. Ancak, Aydin pek cok acidan oldukg¢a avantajhi

konumdadir.

Aydin 1li niifusunun %57’si 24 yas altindadir. Diinya niifus yapisiyla
karsilastirildiginda, 6niimiizdeki dénemlerde bu geng niifus potansiyeli Aydn Ili igin
onemli bir artidir. Enformasyona dayali iiretim ve enformasyon toplumunun saglam
temelleri i¢in gerekli olan nitelikli isglicii bu geng¢ niifusa bagli olarak ortaya
cikabilir. Teknik altyapinin kurulmus olmasi da tek basina yeterli degildir. Yeni
teknolojileri kullanilabilecek nitelikte insangiicii yaratilmasi konusu da son derece
onemlidir. Olumlu sonuglar ortaya c¢ikardigi belirlenen internet ekonomisinin
gerektirdigi teknik ve insangiicii altyapisinin olusturulmasi igin, enformasyon
toplumu yaratma yolunda tiim kaynaklar seferber edilmeli, cehalet ile savasilirken

bilgisayar okur-yazarligi ile ilgili projelere yer verilmelidir.

Aydm Ili'nde ¢ok sayida KOBI bulunmasi diger bir potansiyel avantajdir.
Ancak bu potansiyelin artiya gevrilmesi i¢in KOBI’lerin ¢agin gereklerine uygun
teknolojiler kullanabilen, diinya piyasalariyla rekabet edebilen bir yapiya
ulastirilmas1 gerekmektedir. Bu konuda Aydin ili'nde yapilan cesitli ¢alismalar
bulunmakla birlikte, sayilarinin hizla artmasi ve birbiri ile uyumlu ve esgiidiimlii

caligmalarin yapilmasi daha olumlu sonuglar ortaya ¢ikaracaktir.

KOBI’ler kit kaynaklar ve siirli sermaye ile zor ve getin rekabetgi ortamlarda
faaliyet gostermektedir. Bu nedenle, daha etkin ve verimli olmalarinda bazi orgiitsel
kaynaklarin 6nemi oldukca biiyiik ¢ikmistir. Bu anlamda, KOBI’ler tedarikgileri ile
1yi iligkiler gelistirmeye; tedarik¢ilerinin teknolojiye ayak uydurmasina caligmali;

gerekli ve yeterli bilgi ve iletisim teknoloji egitimi vermeli; firma, iiretim siireclerini
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ve pazarlama siireglerini tasarlamali ve kontrol etmeli; isgorenlerin ekip calismasini
6zendirmeli; siirekli yeni teknolojileri arastirmali ve rakipleriyle kendilerini teknoloji
kullanimi1 acisindan kiyaslamali; planlamanin 6nemini ve etkin yonetimin ilk adimi
oldugunu kavrayip yaparken firma i¢cindeki uyuma, esneklige, bilisim teknolojileri ile
stratejilerin uyumlastirilmasina, egitime ve ticari ortaklarinin kararlara katilimi gibi

beseri ve orgiitsel uygulamalara 6nem verilmelidir.

Internet ekonomisi tiiketici tercihlerinin ge¢mis donemlere oranla daha
belirleyici oldugu bir ortam yaratmistir. Kisa siirede degisen tliketici tercihleri,
firmalarin bu ihtiyaca hizla cevap verebilmesini zorunlu kilmaktadir. Tiiketiciler,
kendilerine 6zel, tiim ihtiyaclarina cevap verebilecek 6zel iiriinler talep etmektedirler.
KOBI’lerin, bu yapmin gerektirdii esnek iiretimi yapabilecegi diisiiniilmektedir.
KOBI’lere yonelik olarak baslatilan e-pazaryerleri uygulamalar1 yayginlastiriimal,
bu konuda internet teknolojilerinin kullanimi KOBI’ler agisindan yeniden ele
alinmalidir. Bu teknolojiler i¢in yardim alma noktasindan, ilgili teknolojileri

kendilerinin kullanmas1 agamasina ge¢meleri saglanmalidir.

Internet ekonomisinin temel itici giiglerinden bir digeri olan girisimci ruh
Aydin ili'nin potansiyelinde olmakla birlikte, risk sermayesi uygulamalarmin
yayginlagtirmak yoluyla ekonomik fayda yaratir hale getirilmesi gerekmektedir. Risk
sermayesi firmanin kurulusundaki baslangi¢c sermayesi ve kayith sermaye ile ilgili
kriterler yeniden godzden gegirilmeli, gerekiyorsa simnirlar asagiya ¢ekilmelidir.
Yaratict fikirlerin ortaya cikarilmas: ve hayata gecirilmesi ile ilgili diizenlemeler

internet ekonomisi ¢ergevesinde yeniden ele alinmalidir.

Cografi konumu itibariyle Aydin Ili’nin, network sisteminin yaratti§1 yeni
yapida da, en yogun ve hizli iletisim/internet hatlar1 arasinda bulunuyor olmasi da
avantaj olarak goriilmektedir. Internet altyapisi gii¢lii ve hizli hale getirilmeli ve

internet erigimi bir anayasal hak olarak ele alinmalidir.

Tim bu olumlu faktorler bir arada ele alinarak olusturulacak gecekei politikalar
ile Aydin Ili’nin ¢agin ekonomisini yakalamas1 uzak gériinmemektedir. Ancak, bu

politikalar olusturulurken, internet ekonomisi ile gelisen internet ve bilgi ve iletisim
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teknolojileri uygulamalarinin saglikli bir bi¢imde islemesini saglayacak hukuki
altyapinin olusturulmasinin gerekliligi, su andaki mevzuatlarin pek cok acidan
gelismeler karsisinda yetersizligi, potansiyel art1 olarak belirtilen KOBI’lerin mevcut
eski ve dagmik teknoloji durumunun ortadan kaldirilmasi, bilgi ve iletisim
teknolojilerin teknolojik altyapisinin yetersizligi, bilim-teknoloji-liretim dongiisiiniin
kurulmasi, uluslararasi standartlara uygun iiretim yapilabilmesi ve rekabet ortamini
artirici, sayisal ugurumu azaltici, internet ekonomisi firmalar1 i¢in uygun finansal
ortamin yaratilmasi ile ilgili diizenlemelerin géz oOniinde bulundurulmasi mevcut

sureci hizlandiracaktir.

Internet ekonomisinin de temel belirleyici faktorii hiz oldugundan, énce; eski
ekonominin sorunlarini ¢6ziip daha sonra internet ekonomisi ile ilgili diizenlemeler
yapmak diisiincesi yanlis bir diisiince olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Her iki durumu
da birden ele alan, uzun donemli ve gercekei politikalar olusturulmast énemli bir
konu olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Internet ekonomisinin 6nemli bilesenlerinden
olan internet teknolojisi Tirkiye’ye yirmidort yillik gecikme ile gelmistir. Bu,
matbaanin Tiirkiye’ye gelisi ile karsilastirildiginda az bir zaman gibi goriilebilir.
Ancak, bir internet yilinin yaklasik olarak bir aylik bir zamana denk geldigi

diisiiniildiiginde ge¢ kalma kavraminin 6nemi daha net anlagilacaktir.

Aydm 1li ve dolayisiyla Tiirkiye igin; jeoekonomik avantajini ve giiciinii
kullanarak, teknolojik degisim ve yeni teknolojileri benimseme kapasitesinin
yiikselmesi, demografik yapinin saglam olmasi nedeniyle, i¢ piyasa reformlarinin
gerceklesmesi  yoluyla biiyiime ve verimlilik artis1  saglayarak ¢agin

ekonomisi/internet ekonomisinin yakalanabilecegini sdylemek miimkiindiir.
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OZET

Jeoekonomi Baglaminda internet Ekonomisi: Aydin ili Ornegi baslikli bu
calismada oncelikle, ekonomi ve sosyoloji, ekonomi ve cografya iligkisi tartigiimas,
bu ii¢ bilimin kesisme noktasinda calisma gergeklestirilmistir. Calisma inter
disipliner bir ¢calisma olup, kiiresellesme baglaminda jeoekonomi, internet ekonomisi
ve rekabet kavramlar1 aciklanmaya calisilmistir. Jeoekonominin gelisme siirecinde
strateji, jeostrateji ve jeopolitigin tanimlari, kapsamlar1 ve unsurlari ele alinarak,
jeoekonominin Snemi ve temel Ozellikleri belirtilmistir. Bilisim ve iletisim
teknolojilerinin gelismesi ve yayilmasiyla ortaya ¢ikan internet ekonomisinin
dinamikleri, temel Ozellikleri ve geleneksel ekonomi ile farkliliklar1 irdelenmistir.
Jeoekonomi ve internet ekonomisinin basar1 kosulu olarak kabul edilen kiiresel
rekabet giiclinlin, diinya Olgekli diisinme ve davranigin, yerel potansiyellerle
uyumlastirilarak, kalici1 bir iklimin firma, bdlge ve ulus iicgeninde yaratilmasi ve
gelistirilmesi i¢in gerekli politika ve stratejiler ortaya konulmustur. Bu baglamda,
Tiirkiye ekonomisi agisindan onemli olan Aydin 1li’nin  ekonomisini
giiclendirebilecek jeoekonomik degerleri ortaya koymak ve diinya pazarlarinda talep
edilebilir iirlinler haline getirilebilmesi i¢in izlenmesi gereken politikalar1 belirlemek
amaciyla, Aydin Ili sinirlarinda ihracat yapan firmalarin jeoekonomi ve internet
ekonomisi baglaminda analizleri yapilarak ve bu iki kavram arasinda 6ne ¢ikan

rekabet giicleri ve rekabeti artirmaya yonelik stratejileri anlasilmaya caligilmistir.

Bu doktora tez ¢aligmasinin temel hipotezi; Jeoekonomik yapiyla sekillenen,
inovasyon siireci ile desteklenerek ulasilan bilginin, internet ekonomisi
aracihigiyla endiistriye uygulayabilen ve toplumsal faydaya doniistiirebilen
iilkeler, kiiresel rekabet giiciine sahip olurlar ve ekonomilerinde etkinlik,

verimlilik elde ederek, biiyiime ve kalkinma saglarlar, diisiincesidir.

Calisma konusu, bes bolimde ele alinmistir. Birinci boliimde, c¢alismanin
metodolojisi agiklanmistir. ikinci béliimde, kiiresellesme baglaminda jeoekonomi,
internet ekonomisi ve rekabet kavramlarinin tanimlar1 ve bu kavramlarin birbirleriyle

olan baglantilar1 ve temel 6zellikleri ele alinmistir. Bir sonraki boliimde, aragtirmaya
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konu olan Aydmn [li’nin jeoekonomik yapisi belirlenerek, Aydin Ili’nin internet
ekonomisi agisindan sayisal doniisiimiiniin altyapisi ve bu dogrultuda ortaya g¢ikan
yeni olusumlarin Aydn Ili’ne yansimalar1 ortaya konulmustur. Dérdiincii bdliimde
ise, Aydin ili siirlarinda ihracat yapan firmalarin jeoekonomi ve internet ekonomisi
baglaminda analizleri yapilmistir. Son boliimde ise, ¢alismanin  genel

degerlendirilmesi ile sonug ve Oneriler yer verilmistir.

Sonug olarak, jeoekonominin rekabet giiciinii belirlemede etkili oldugunu ve
internet ekonomisi sayesinde rekabet giiciiniin geleneksel iceriginin degistigi
gozlenmistir. Kiiresel vizyonun dogru anlagilmast ve bu yonde jeoekonomik
kaynaklarin kullanilmasi vazgecilmez nitelikler olmakla beraber, bu niteliklerin
hizmet kalitesi, rekabetin 6zendirilmesi, inovasyon ve marka yonetimi ve de yetenek
gelistirmeye yatirim yapma politikalariyla da desteklenmesi gerekmektedir.
Jeoekonomi temelli bir kalkinma stratejisinin siirdiiriilebilir kilinmasi i¢in en hayati
oncelik, genis katilimli bir internet ekonomisi temelinde, dogru ulusal ve bdlgesel

politika ve stratejilerin olusturularak uygulanmasidir.

Aydm ili ekonomisi, jeoekonomik avantajlarin1 ve giiciinii kullanarak, giderek
daha rekabet¢ci ve kiiresel pazarlara daha agik hale gelmektedir. Bu yapisal
dontigiimle birlikte, yeni teknolojilere erisim kolaylagmakta, {irlin ve hizmet
iiretiminde siire¢ yonelimli bir iyilesme gbéze carpmakta, maliyetler rasyonalize
olmakta ve verimlilik artmaktadir. Ancak ayni kiiresellesme dinamigi, rekabet
avantajinin ve bilylime ivmesinin siirdiiriilebilir kilinmasin1 da zorlastirmaktadir.
Aydin 1li heniiz kiiresel ekonomide genis internet ekonomisinin giiciinii ve

avantajlarin1 yeterince kullanmaktan uzaktir.
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SUMMARY

In this study titled Internet Economy in the Context of Geo-economics: The
Case of Aydin, mainly the relationship between economics and sociology and
between economics and geography is discussed and the study is materialized at the
point where these three disciplines intersect. This is an inter-disciplinary study and
the concepts of geo-economics, internet economy and competition are explained. In
the development process of geo-economics, the definitions, scopes, and components
of strategy, geo-strategy and geo-politics are taken up and the importance and the
main characteristics of geo-economics are presented. The dynamics, main
characteristics and its differences from traditional economics of internet economy
that has emerged through the development and spread of information and
communication technologies are analyzed. Policies and strategies that are necessary
for the creation and development of a permanent climate in the firm, region and
nation triangle through the harmonization of global competitive power, which is
accepted as the precondition for the success of geo-economics and internet economy,
world-scale thinking and behavior with local potentials, are presented. In this
context, in order to bring up the geo-economic values of the province of Aydin,
which is very important for Turkey’s economy, and determine the policies that
should be followed to make them demanded products in world markets, the exporting
firms in Aydin are analyzed in terms of geo-economics and internet economy and
their competitive powers and strategies aiming at increasing competitiveness are

tried to be understood.

The main hypothesis of this Ph.D. thesis is the idea that countries that can
apply the knowledge shaped by the geo-economical structure and supported by the
process of innovation to their industries and that can transform it into societal benefit
through internet economy can have global competitive power and realize

development and growth by gaining feasibility and productivity.

The topic of study is investigated in five chapters. In the first chapter, the

methodology of the study is presented. In the second chapter, the definitions of geo-
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economics, internet economy and competition and the relationship of these concepts
with each other and their main characteristics are discussed. In the later chapter, the
geo-economical structure of the province of Aydin is determined and Aydin’s
background of numerical transformation and the reflections of new formations that
have emerged in this direction upon Aydin are presented. In the fourth chapter, the
exporting firms operating in the province of Aydin are analyzed in terms of geo-
economics and internet economy. In the last chapter, a general evaluation of the

study, conclusion and some suggestions are presented.

As a result, it is observed that geo-economics is effective in determining
competitive power and that the traditional scope of competitive power has changed
because of internet economy. Although true understanding of global vision and the
use of geo-economic resources in this direction are necessary characteristics, these
characteristics should be supported by the quality of service, encouragement of
competition, innovation and trade-mark management. In order to make a growth
strategy based on geo-economics sustainable, priority should be given to the creation
and application of right national and regional strategies based on wide-scale

participatory internet economy.

The economy of the province of Aydin have been becoming more
competitive and open to global markets by using its geo-economic advantages.
Together with this structural transformation, access to new technologies is being
easier, a process-centered betterment is being noticed in the production of goods and
services, costs are being rationalized and productivity is increasing. However, the
same globalization dynamic is making the sustainability of competitive advantage
and growth momentum harder. The province of Aydin is still far from satisfactorily

using the power and advantages of internet economy in the global market.
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ILT ORNEGI” isimli doktora tezi hazirlamaktayim. Degerli vakitlerinizi ayirarak
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calismak ve ilgili firmalarin rekabette One ge¢meye yonelik stratejileri ortaya
koymaktir.

Bu arastirma sonucunda elde edilen bilginin tamami, isim, linvan ve acenta
ad1 belirtmeden sadece doktora tezi olarak, tamamen istatiksel ortamda ve toplu
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I. BOLUM: FIRMA BILGILERI
1) Firmanizin iSmi: ......o.eveeentintiit ettt et et ee e eenae e,
2) Firmanmizin TIf: ... E-mail: ...

3) Firmanizin hukuki yapisi nedir?

() Tek kisi

( ) Limited

( ) Adi Ortaklik

() Aile Sirketi

( ) Anonim

() Kolektif

( ) Komandit

. () Diger (Belirtiniz) ...........ooeviviiiiiiiiiiiniennn..
4) Firmaniz hangi sektorde faaliyet gdstermektedir?
( ) Tarim Sanayi

( ) Gida Sanayi

( ) Kimya Sanayi

( ) Dokuma, Giyim Esyas1 Ve Deri Sanayi
( ) Tas-Toprak Sanayi

( ) Otomotiv Yan Sanayi

( ) Makine imalati Sanayi

( ) Bitkisel Yaglar Sanayi

() Et ve Siit Uriinleri Sanayi

( ) Kagit ve Ambalaj Sanayi

( ) Orman Uriinleri Sanayi

SR e e o

AT E@ e an o

l. () Diger (Belirtiniz) .........ccooviiiiiiiiiiiiiiieienns
5) Firmaniz kag yildir bu sektorde faaliyet gostermektedir?
(375] Vg 5103/

6) Firmanizin yeri nerededir?

a. () OSB (Organize Sanayi Bolgesi)

b. () KSS (Kiiclik Sanayi Sitesi)

C. () Diger (Belirtiniz)........cvviuiiiiiiii e,
7) Uretim yeri miilkiyetiniz

a. ()Kira

b. () Kendi miilkiyeti

C. () Diger (BElirtiniz) .....ooovvieiiiiii i,
8) Firmanizin tescilli marka ve patentiniz veya faydali modeliniz var m1?

a. ()Evetise,

i. Faydali model sayist .............cooovviiiiinnn..
1. Tescilli marka say1st ..........ccovvviiiiiiinennn.n..
iil. Patent sayist ..........coooiiiiiiiiiiiiii
b. ( ) Hayir ise, yeni bir marka yaratmay diisiiniir miisiiniiz?
i. () Evet

ii. () Hayir
c. () Calismalar siiriiyor.
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9) Firmanizda ¢alisan sayis1 kagtir?
a. Biiroda calisan sayisi (beyaz yakalilar)..............................
b. Uretimde calisan sayis1 (mavi yakalilar) ............................
Toplam: ....coovviiiiiiiii

II. BOLUM: JEOEKONOMIK ANALiZ
10) Bu firmay1 kurma nedeniniz nedir?
( ) Firma sahibi olma ve bagimsiz ¢alisma istegi
. () Miras yoluyla isletme sahipligi
( ) Yeni bir bulug veya fikri pazara sunma arzusu
. () Baska firsatlarin yoklugu
( ) Toplumsal itibar saglama
( ) Kazang saglama ve lilke ekonomisine katkida bulunma
g () Diger (Belirtiniz).........ccooviiiiiiiiiiiiiiiiieee e

ho oo o

11) I¢inde bulundugunuz sektdrde faaliyet gdstermenizin nedeni nedir?

a. () Karl bir is kolu olmasi

b. () Talebi fazla is kolu olmasi

¢. () Hammadde maliyetinin diisiik olmasi

d. ( ) Hammadde, dagitim, ulagim ve iggiicii bulma kolaylig1

e. () Isgiicii yetistirmek igin gegen siirenin olduk¢a az olmasi

f. () Diger (Belirtiniz).........cooiuiiniiiiii e
12) Bu yatirim kararmi Aydin ili’nde vermenizde etkili olan kriterler nelerdir?

a. () Hammadde maliyetinin ucuz olmasi

b. () Ucuziscilik

c. () Pazarlama agindaki kolaylik

d. ( ) Uzman ve kalifiye eleman1 bu yoreye ¢cekmek bu is kolu i¢in ¢ok

kolay
e. () Buyorede bu faaliyet i¢in uygun arazinin kolay bulunmasi
f. () Diger (Belirtiniz).......c.oovviiiiiiiiii e,

13) Aydin ili’nde mal sevkiyat1 ve pazarlama faaliyetleri acisindan eksikligini
duydugunuz noktalar nelerdir? (Size wuygun birden fazla segenegi
isaretleyebilirsiniz)

a. () Isgdren temininde giicliik

b. ( ) Hammadde tedarikinde gii¢liik

c. () Nakliyenin kolay ve ¢cabuk yapilamamasi

d. ( ) Pazarlama departmaninda c¢alisacak satis temsilcilerinin
tedarikinde giicliik

( ) Uretim departmaninda ¢alisacak uzmanlarin bulunamamasi

() Yorede iiretim faaliyetlerini destekleyici fuar, seminer, konferans

vb. gibi etkinliklerinin yeterli olmamasi

. () Diger (BElirtiniz).......oouvieiiiiiii e

;o

e



14) Uretime gegmeden &nce fiiriinle ilgili ne gibi bir fizibilite arastirmasinda
bulundunuz?

a. () Talep tahminde bulunduk
b. () Fiyat tahminde bulunduk
c. () Uretim kaynaklarmi inceledik
d. () Isgiiciinde tahmininde bulunduk
e. () Sevkiyat kanallarinin dagitimini inceledik
f. () Diger (Belirtiniz)........cocoiuiiiiiiiiiii e
15) Kullandiginiz hammadde/yarimamiillerinizi satin aldiginiz

tedarikgi/iireticiler?
a. () Ayn sehirde
b. () Farkli sehirde
c. () Yurt disinda
d. () Diger (Belirtiniz) ..........cooviiiiiiiiiiiiii e,

16) Rakipleriniz olan tireticiler?
a. () Ayn sehirde
b. () Farkli sehirde
c. () Yurt disinda
d. () Diger (Belirtiniz) ..........ccoiviiiniiiiiiiiiii e,

17) Kullandiginiz makine ve ekipmani satin aldiginiz tedarikgiler/tireticiler?
a. () Ayni sehirde
b. () Farkli sehirde
c. () Yurt disinda
d. () Diger (Belirtiniz) ..........ooiviiiiiiiiiiiii e,

18) Yedek parcalarinizi satin aldiginiz tedarikgiler/lireticiler?
a. () Ayni sehirde
b. () Farkli sehirde
c. () Yurt disinda
d. () Diger (Belirtiniz) ........c.ccooviiiiiiiiiiii e,

19) Bakim hizmeti aldiginiz firmalar
a. () Ayni sehirde
b. () Farkli sehirde
c. () Yurt disinda
d. () Diger (Belirtiniz) ..........ccoiviiiiiiiiiiiiii e,
e.
20) Uriiniiniizii sevk ederken tercih ettiginiz ulastirma yolu nedir?
a. () Karayolu
b. () Demiryolu
c. () Havayolu
d. () Denizyolu



III. BOLUM: REKABET ANALIZi

21) Firmanizin konumu nedir?
a. () Thracate1 (iiretim yapmamaktayiz/imalatgidan almaktayiz)
b. () Ihracatci-imalatgi
c. () Dolayl Ihracatg1 (araci firma ile)
d. () Diger (Belirtiniz) .......c.c.ooviiiiiiiiiiiiiii e
22) ihracatla ilgili islemlerinizi hangi departman yiiriitmektedir?
a. () Pazarlama departmani
b. () Satig departmani
c. () Ihracatile ilgili ayr1 bir departman bulunmaktadir.
d. () Diger (Belirtiniz) ...........coooiviiiiiiiiiiiniannn..
23) Ihracata yonelme nedenleriniz nelerdir?

a. () I¢ pazara gore daha iyi firsatlar bulma
b. () Ulkede elverissiz kosullar
c. () Devletin ihracati tegviki
d. () I¢ pazarin doyuma ulasmasi
e. () Ic pazarin yogun rekabet
f. () Bos iiretim kapasitesi bulunmasi
g. () Yurt disindan gelen siparis
h. () Diger (Belirtiniz)..........cccovvviiiiiiiiiiiiiian.n.
24) Asagidaki bilgi ve hizmetleri disaridan mi1; kendi bilinyenizden mi
almaktasiniz?
a. lhracat yapilan iilke hakkinda bilgiyi (kiiltiirii, tiiketici istek ve
ihtiyaclari vb.)

i. () Biinyemizdeki elemanlar saglamaktadir
ii. () Disaridan almaktayiz
iii. () Bilgi elde etmek i¢in ¢alismiyoruz
iv. () Diger (Belirtiniz).........ccovvviiiiiiiiiiiiiiieie e
b. Thracat yapilan iilkenin pazar arastirma bilgisini
1. () Blinyemizdeki elemanlar saglamaktadir
ii. () Disaridan almaktayiz
iii. () Bilgi elde etmek i¢in ¢alismiyoruz
iv. () Diger (Belirtiniz)........ooovvieiiiiiiiiii i
c. [Ihracat yapilan iilkenin mevzuat: hakkindaki bilgiyi
i. () Biinyemizdeki elemanlar saglamaktadir
ii. () Disaridan almaktayiz
iii. () Bilgi elde etmek i¢in ¢alismiyoruz
iv. () Diger (Belirtiniz).........ccovviiiiiiiiiiiiiiiiei e
d. lhracat yapilan iilkenin dili ile ilgili ihtiyaglar (yazigmalarda,
konusmalarda, firma ziyaretlerinde)
i. () Biinyemizdeki elemanlar saglamaktadir
1. () Disaridan almaktayiz
iii. () Bilgi elde etmek i¢in ¢alismiyoruz
iv. () Diger (Belirtiniz).........ccoviviiiiiiiiiiiiiiei e

— e
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25)Firmaniz uluslararas1 pazara agan ve pazarda giiglii kilan en Onemli
Ozelliginiz nedir?

( ) Ulkedeki uygun kosullar

. () Devlet yardim ve tesvikleri

() Kaliteli iiriinlerimiz

. () Markamiz

() Fiyat (ucuza mal etme ve satma)

() Diger (Belirtiniz).......c.cooovviiiiiiiiiieii e,

ho o0 o

26) Ihracat1 nasil bir marka ile yapiyorsunuz? (Sadece en yofun segenegi
isaretleyiniz)
a. () Kendi markamiz ile
b. () Miisterinin istedigi marka ile
c. () Diger (Belirtiniz)........covviriiiiiiiiiiii i

27) Firmanizin ihracat kalemleri nelerdir?
. () Sodyum Feldspat
. () Kuvars

a
b

c. ()Cuval

d. () Zeytin

e. () Zeytin Yag1
f. () Balik

g. () Tursu

h. ( ) Helva

i. () Sabun

j. () Deterjan

k. () Incir

l. () Kestane

m. () Mandalina
n. Limon

0. Seramik

p. Salga

q-

(
(
(
(
() Diger (Belirtiniz).........ocoveiiiiiiiiiiiiiiiieannnnn.

N N N N

28) 5 y1l dncesine gore ihracatiniz hangi oranda degisti?
a. () Degismedi
b. ( ) Azaldi (Orani ...... %)
c. ()Art1(Orani...... %)
d. () Diger (Belirtiniz)...........cooviiiiiiiiiiiiieieae,

29) Thracatinizin toplam satiglariniza orani nedir (yillik)?
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30) Uriinlerinizi en gok ihrag ettiginiz ekonomik bolgeler hangileridir?

a. () Avrupa Birligi

b. () Tiirk Cumhuriyetleri

c. () Islam Ulkeleri

d. ( ) Uzak Dogu

e. () Amerika

f. () Afrika

g. () Diger (Belirtiniz)...........ccoovviiiiiiiiiiinenn.

31)Halen ka¢ iilkeye ihracat yapiyorsunuz?  (Liitfen isimleriniz
DElItiNIZ). .ot
32) Ihracatta sorun yasiyor musunuz?
a. ()Evet
b. () Hayir
33) Cevabiniz evet ise, ihracatta en ¢ok sorun yasadiginiz iilkeler hangileridir?
(Liitfen belirtiniz) .........coovviiiiiii e
34) Cevabiniz evet ise, hangi liriinlerde sorun yagamaktasiniz?
(Liitfen belirtiniz) .........ccoovviiiiiii e
35) Cevabiniz evet ise, sorun en ¢ok hangi agsamada karsiniza ¢ikiyor?
(Litfen belirtiniz) .........ooeviiiiiiiiiiiiieieeeens

36) Firmanizda asagidaki ¢caligmalardan hangisi yapiliyor?
a. Sistemli pazar aragtirmast
1. () Hi¢ Yapilmiyor
ii. () Bazen Yapiliyor
iii. () Ara Sira Yapiliyor
iv. () Genellikle Yapiliyor
v. () Her Zaman Yapiliyor
b. Yeni iiriin gelistirme agsamasi
1. () Hi¢ Yapilmiyor
ii. () Bazen Yapiliyor
iii. () Ara Sira Yapiliyor
iv. () Genellikle Yapiliyor
v. () Her Zaman Yapiliyor
c. Firmanizin rakiplerinize gore giiclii ve zayif yonlerinin aragtirilmasi
1. () Hi¢ Yapilmiyor
ii. () Bazen Yapiliyor
iii. () Ara Sira Yapiliyor
iv. () Genellikle Yapiliyor
v. () Her Zaman Yapiliyor
d. Firmanizin ne tiir firsat ve tehditler ile karsi karsiya oldugunun
arastirilmasi
i. () Hig Yapilmiyor
ii. () Bazen Yapiliyor
iii. () Ara Sira Yapiliyor
iv. () Genellikle Yapiliyor
v. () Her Zaman Yapiliyor
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e. Egitim ve gelistirme uygulamalar1
i. () Hi¢ Yapilmiyor
ii. () Bazen Yapiliyor
iii. () Ara Sira Yapiliyor
iv. () Genellikle Yapiliyor
v. () Her Zaman Yapiliyor
f. Teknoloji arastirma gelistirme
i. () Hi¢ Yapilmiyor
ii. () Bazen Yapiliyor
iii. () Ara Sira Yapiliyor
iv. () Genellikle Yapiliyor
v. () Her Zaman Yapiliyor
g. Marka gelistirme
i. () Hi¢ Yapilmiyor
ii. () Bazen Yapiliyor
iii. () Ara Sira Yapiliyor
iv. () Genellikle Yapiliyor
v. () Her Zaman Yapiliyor

37) Son iki yilda elde ettiginiz sonuglara gore yapilan degerlendirmede;
a. Satislar
i. () Artiyor
ii. () Duragan
iii. () Azaliyor
b. Thracat
i. () Artiyor
ii. () Duragan
iii. () Azaliyor
c. Miisteri memnuniyeti
i. () Artiyor
ii. () Duragan
iii. () Azalyor
d. Uriin cesitliligi
i. () Artiyor
ii. () Duragan
iii. () Azalyor
e. Uretim miktar:
i. () Artiyor
ii. () Duragan
iii. () Azalyor
f. Uriin fiyatlari
i. () Artiyor
ii. () Duragan
iii. () Azalyor



g. Uretim verimliligi
i. () Artiyor
ii. () Duragan
iii. () Azaliyor
h. Satis yapan iilke sayis1
i. () Artiyor
ii. () Duragan
iii. () Azaliyor
1. Kapasite kullanim orani
i. 1. ( ) Artiyor
ii. () Duragan
iii. () Azaliyor
j.  Rekabet giicii (dis pazarda)
i. () Artiyor
ii. () Duragan
iii. () Azaliyor
k. Rekabet giicii (i¢ pazarda)
i. () Artiyor
ii. () Duragan
iii. () Azaliyor
1. Karhlik
1. () Artiyor
ii. () Duragan
iii. () Azaliyor
m. Uriin iadeleri
i. () Artiyor
ii. () Duragan
iii. () Azaliyor
n. Fire, kayiplar
i. () Artiyor
ii. () Duragan
iii. () Azaliyor
0. Girdi maliyetleri
1. () Artiyor
ii. () Duragan
iii. () Azaliyor

IV. INTERNET EKONOMISI ANALIZi

38) Firmanizda ne kadar zamandir internet kullanilmaktadir?

a. ()0-1yl
b. ()1-2wyl
c. ()23wyil
d. ()3-4wyl
e. ()4-5wyl
f. ()S5+yl



39) Firmanizda internet kullaniminin suandaki amagclari nelerdir?

( ) Rakip ve sektorel takip

( ) Diger ofislerle haberlesme ve bilgi paylasimi

( ) Firma igi bilgi paylasimi

() Firmaniz ile bireysel miisteriler arasinda bilgi paylasimi
( ) Firmaniz ile kurumsal miisteriler arasinda bilgi paylasimi
( ) Mdsteri bilgileri toplama

( ) Firmanizin banka islemlerini gerceklestirmek

( ) Is ortaklariniz ve tedarikgileriniz ile bilgi paylagimi

( ) Firmaniz i¢in iirin/hizmet satin alma

() Firmanizin vergi vb. mali islerini gergeklestirmek

() Diger (Belirtiniz) .......ccovviiiiiiiiiiii i

AT PR e fo o

40) Firmaniz web sitesine sahip mi?

( ) Web sitesi var ve firmanin 6zelligini bulunduruyor.

. () Web sitesi var ve firmanin 6zelligini koymayi planlhyor.

( ) Web sitesi yok ama 6zelligin olmasini planliyor.

. () Diger (Belirtiniz) ........ovvineeniiiiiiei e

oo o

41)Firmanizin web sitesinin olusturulmasi ve giincellenmesinin sorumlulugu
kimdedir?

( ) Bilgi islem departmani

. () Satis ve pazarlama departmani

( ) Firmada bu konuyla ilgili bir eleman

. () Anlagmali bir eleman

() Diger (BElirtiniz).......cvviniiiiiii e

oo o

42) Firmanizin web sitesinin igerigi nasildir?

() Firmanizin ve iiriin/hizmetlerinizin tanitimi

. () Satis Oncesi ve sonrast hizmetler

( ) Direkt pazarlama faaliyetleri

. () Eleman alim1 (internet iizerinden CV birakma)

( ) Firmanizin bireysel miisterilere iirlin/hizmet satis1

( ) Firmanizin kurumsal miisterilere liriin/hizmet satig1

. () Is ortaklar1 ve tedarikgilerden iiriin/hizmet alimi

. () Diger (Belirtiniz) ......oovvviiiiiiii i

50 rh0 a0 o

43) Firmaniz i¢in, elektronik isin stratejik bir 6nemi var mi?
a. () Hayur, stratejik 6nemi yoktur
b. () Evet, stratejik onemi vardir
c. () Fikri yok
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44) Elektronik isin (e-is) firmaniza ne gibi faydalar1 olacaktir?

( ) Maliyetleri diigiirmek

. () Satiglar1 artirmak

() Misteri potansiyelini artirmak

. () Rekabet avantaji saglamak

() Kaliteyi artirmak

( ) Kiiresellesmek

. () Verimliligi artirmak

. () Miisteri memnuniyetini artirmak

() Diger (BElirtiniz) .......oovvviiiiiiiiiiiiiiieieieeeeann,

5@ MO o0 o

45) Suan firmanizin elektronik ticaret cirosu, toplam cirodaki pay1 ne kadardir?
Orant .................. %

46) Firmaniz elektronik ticaret yaparak karliligini artirdi mi?

( ) Kar ediyoruz

. () 1 yil iginde kar etmeyi planhyoruz

( ) 2 yil i¢inde kar etmeyi planliyoruz

. () Kar etmeyi planlamiyoruz

() Cevap yok

() Diger (Belirtiniz)..........oovvuiiiiiiiiiiiiiiiieeane

ho 0 o

47) Firmanizin bilgi islem harcamalari, toplam ciro i¢indeki pay1 ne kadar?
Orant .................. %

48) Firmanizin elektronik ticarette sunulan iiriin/hizmet yaklasimi nedir?

( ) Kendi iiriinlerini sunarken, diger firmalarin iiriinlerine link vermek
. () Kendi iiriinlerini diger sirketlerin {iriinleriyle entegre etmek

( ) Firma disindaki tiriinlerin reklamini yapip satmak

. () Sadece kendi iiriin ve hizmetlerini sunmak

( ) Hepsi

() Diger (Belirtiniz)......c.ovvieiiiiieiiii i,

o Qoo o

49) Firmanizin elektronik ticaretten en fazla zarar gérecegini diislindiigiiniiz ticari
kanallar hangileridir? (Birden fazla tercihte bulunabilirsiniz.)
( ) Bayi
. () Satis elemanlar1
( ) Subeler
. () Distribiitorler
( ) Cagr1 merkezi
( ) Pazarlama
. () Higbiri
. () Diger (Belirtiniz).....oovviiiiiii e

50 rh0 a0 oW
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50) Firmanizin elektronik ticarette basarili olma faktorleri nelerdir? (Birden fazla
tercihte bulunabilirsiniz.)

( ) Misteri odaklilik

. () Altyapr

( ) Yapilan yatirimlar

. () Web sitesinin iyi olmast

( ) Glvenilirlik

() Uriin gesitliligi

. () Kullanilan teknoloji

. () Lojistik

( ) Siire¢ ve yaklasim olarak elektronik ticarete hazir olma

() Diger ( Belirtiniz)........o.vviiiiiiiii e

TS DR 0 0 O

51)Firma olarak elektronik ticaretin Oniindeki engeller hangileridir? (Birden
fazla tercihte bulunabilirsiniz.)

a. () Giivenlik

b. () Altyap: yetersizligi

c. () Biirokratik engeller

d. () Egitim eksikligi

e. () Kiiltir

f. () Diger (Belirtiniz)........ccoovviiiiiiii e
52) Firmaniz internet ekonomisinin firsat ve tehditlerine hazir misiniz?

a. () Evet

b. () Hayir

c. () Fikri yok
53) Sizce internet ekonomisinde devletin rolii ne olmalidir?

a. () Altyap1 saglayici

b. () Denetleyici

c. () Kural koyucu

d. () Higbir rolii olmamalidir

€. () Diger (Belirtiniz).........coovuiiniiiiii e

V. BOLUM GELECEGE BAKIS

54) Firma olarak, gilinlimiize kadar ne tiir yatirimlarda bulundunuz?
( ) Komple yeni yatirimlar

. () Tamamlama yatirimlar

( ) Finansal kiralama yatirimlari

. () Modernizasyon yatirimlari

( ) Ar-Ge (Arastirma ve Gelistirme) Yatirimlar

() Diger (Belirtiniz) .........ccoovvvviiiiiiinniinannnn.

o Qoo o

55) Yeni yatirim diigiiniiyor musunuz?
a. ()Evet
b. ( ) Haywr



56) Cevabiniz evet ise, hangi amagla yatirim yapmayi diistiniiyorsunuz?

57) Firmanizin gelecege yonelik hedefleri ¢er¢evesinde;
a.

o Qoo o
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( ) Kapasite artirimi

( ) Teknoloji yenileme
( ) Yeni iirlin tiretimi

() Yeni sektor

( ) Pazarlama

( ) Diger (Belirtiniz)...........c.ccoeveiennnne.

Kalitenin iyilestirilmesi
i. () Planlanmig
ii. () Mevcut Yeterli Gortilmiis
iii. () Deginilmemis
Dis pazarlarda biiyiime
i. () Planlanmis
ii. () Mevcut Yeterli Gortilmiis
iii. () Deginilmemis
I¢ pazarda biiyiime
i. () Planlanmig
ii. () Mevcut Yeterli Gortilmiis
iii. () Deginilmemis
Markalasma
i. () Planlanmig
ii. () Mevcut Yeterli Gortilmiis
iii. () Deginilmemis
Yeni {iriin gelistirme
i. () Planlanmig
ii. () Mevcut Yeterli Gortilmiis
iii. () Deginilmemis
Maliyetleri diistirme
i. () Planlanmis
ii. () Mevcut Yeterli Gortilmiis
iii. () Deginilmemis
Uretimi baska iilkelere kaydirma
i. () Planlanmis
ii. () Mevcut Yeterli Goriilmiis
iii. () Deginilmemis
Yurtdis1 ortaklik
i. () Planlanmis
ii. () Mevcut Yeterli Goriilmiis
iii. () Deginilmemis
Bilgi sisteminde yeni teknoloji
i. () Planlanmis
ii. () Mevcut Yeterli Gortilmiis
iii. () Deginilmemis
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j. Yeni yatirimlar
i. () Planlanmis
ii. () Mevcut Yeterli Gortilmiis
iii. () Deginilmemis
k. Diger (Belirtiniz).........cooviiiiiiii i,
i. () Planlanmis
ii. () Mevcut Yeterli Gortilmiis
iii. () Deginilmemis

58) Firmanizda internet kullaniminin ilerisi i¢in planlanan amaclari nelerdir?
( ) Rakip ve sektorel takip

( ) Diger ofislerle haberlesme ve bilgi paylasimi

( ) Firma igi bilgi paylasimi

() Firmaniz ile bireysel miisteriler arasinda bilgi paylasimi

( ) Firmaniz ile kurumsal miisteriler arasinda bilgi paylasimi

() Msteri bilgileri toplama

( ) Firmanizin banka islemlerini gerceklestirmek

( ) Is ortaklariniz ve tedarikgileriniz ile bilgi paylagimi

( ) Firmaniz i¢in iirlin/hizmet satin alma

( ) Firmanizin vergi vb. mali islerini gerceklestirmek

() Diger (Belirtiniz)......c.vvvuiiii i

AT PR e Ao o

59) Firmanizin 2008 y1l1 i¢cinde planlanan internet yatirimlari nelerdir?
( ) Web sayfasi ile ilgili yatirim
. () Firmanin internete erisimi ve web sayfasi ile ilgili yatirim
( ) Firmanin internete erisimi ile ilgili yatirim
. () Altyapi ile ilgili yatirim
e. () Planlanan bir yatirim yok
f. () Diger (Belirtiniz).......ccooiiiiiiii e
60) Gelecekte firmanizin elektronik ticaret cirosu, toplam cirodaki payr ne
kadardir?

oo o

61) Firmaniz 6niimiizdeki bir yil i¢inde e-ig yatirim planina sahip mi?

a. ()Evet
b. ( ) Haywr
C.

62) Firmaniz 2 yil i¢inde elektronik is yapilmasi planlanan yatirim miktari ne
kadardir?

( ) 0-2.500.000 $

. (1) 2.500.001 —5.000.000 $

( )5.000.001-7.500.000 $

. (1) 7.500.001-10.000.000 $

( ) 10.000.001 $’dan fazla

( ) Yatirim planlanmiyor

. () Fikir belirtilmedi

Q@ rhe o oP
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63) Uluslararas1 pazarlarda en biiyiik rakipleriniz hangi iilkenin firmalaridir?

a. ()Cin

b. ( )Avrupa

c. ( )Amerika

d. ( )Orta Dogu

e. ( )Yerli-Tiirkiye

f. ( )Diger (Belirtiniz)............ccooeiiiiiiiiiiiinn.

64) I¢inde bulundugunuz sektdriin uluslararasi pazarlarda biiyiimesinin oniindeki
en biiyiik engel olarak neleri gériiyorsunuz? Onem sirasina gore belirtiniz.

() Siyasal istikrarsizlik

b. () Yeniliklere ayak uyduramama

c. () Uluslararasi standartlara ayak uyduramamak

d. () Vizyonsuzluk

e

f.

g

o

( ) Diger iilkelerden gelen rekabet
( ) TL’nin deger kazanmasi ve artan maliyetler
. () Diger (Belirtiniz)..................

65) Asagidaki Devlet kurumlarmin saglamis oldugu pazarlama, tanitim ve
promosyon faaliyetlerinin desteklenmesine iliskin araglardan
faydalandiklarinizi isaretleyiniz.

( )Arastirma ve Gelistirme (Ar-Ge) Yardimi

. () ISO9000, ISO14000 ve CE (Certificate Europe) isareti ve diger

kalite standart belgeleri

( ) Tesvik (Cevre maliyetlerinin desteklenmesi yardimi)

. () Egitim Yardimi

() Istihdam Yardimi

() Patent, Endiistriyel Tasarim ve Faydali Model Tescili Yardimi

. () Pazar arastirmasi yardimi

. () Yurtdis1 ve yurtici ihtisas fuarlart katilim harcamalar1 yardimi

( ) Yurtdis1 ofis/magaza agma ve marka tanitimi yardimi

() Yurtdisinda moda-marka yardimi1

. () Eximbank kredileri

() Thrag iiriinlerine ucuz girdi saglanmasia yonelik araglar

o P
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66) Uluslararas1 pazarlarda icinde bulundugunuz sektoriin/firmalarin rekabet
giicliniin gelistirilmesi i¢in eklemek istediginiz diisiince ve Onerileriniz;

Ankete Katildigimz I¢in Tesekkiir Ederiz....
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EK 2: GUVENIRLIK ANALIiZI SONUCLARI



*A*xxxx Method 1 (space saver) will be used for this analysis

* ok Kk kKK

RELIABILTITY ANALYSIS - SCALE (AL P HA
Mean Std Dev Cases
1. S10 5,3284 1,4913 67,0
2. S11 2,2537 1,6269 67,0
3. 512 3,0448 2,0921 67,0
4. S13A 1,8358 , 3732 67,0
5. S13B 1,9104 , 2877 67,0
6. S13C 1,9403 ,2387 67,0
7. 313D 1,8358 , 3732 67,0
8. S13E 1,5970 , 4942 67,0
9. S13F 1,5970 , 4942 67,0
10. 513G 1,9701 , 1715 67,0
11. S13H 1,8358 , 3732 67,0
12. S14A 1,3881 , 4910 67,0
13. S14B 1,7612 , 4296 67,0
14. S14cC 1,5373 , 5024 67,0
15. 314D 1,9403 ,2387 67,0
16. S14E 1,8955 , 3082 67,0
17. S14F 1,9552 , 2084 67,0
18. 515 1,9254 1,1189 67,0
19. S16 1,9254 1,0633 67,0
20. S17 2,2090 1,0230 67,0
21. 518 2,1493 1,0188 67,0
22. 519 2,0746 1,0197 67,0
23. 520 2,1045 1,4474 67,0
Reliability Coefficients
N of Cases = 67,0 N of Items = 23
Alpha = , 6554

kAxxxx Method 1 (space saver) will be used for this analysis

* ok Kk k kK

RELIABILTITY ANALYSIS - SCALE (AL P HA)

Mean Std Dev Cases

1. 510 5,3284 1,4913 67,0
2. S11 2,2537 1,6269 67,0
3. 512 3,0448 2,0921 67,0
4. S13A 1,8358 , 3732 67,0
5. S13B 1,9104 , 2877 67,0
6. S13C 1,9403 , 2387 67,0
7. 513D 1,8358 , 3732 67,0
8. S13E 1,5970 ,4942 67,0
9. S13F 1,5970 ,4942 67,0
10. 513G 1,9701 , 1715 67,0
11. S13H 1,8358 , 3732 67,0
12. 515 1,9254 1,1189 67,0
13. 516 1,9254 1,0633 67,0
14. S17 2,2090 1,0230 67,0
15. 518 2,1493 1,0188 67,0
16. 519 2,0746 1,0197 67,0

=
~

520 2,1045 1,4474 67,0
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Reliability Coefficients
N of Cases = 67,0 N of Items = 17
Alpha = , 6878

*xx*x%x%x Method 1 (space saver) will be used for this analysis

RELIABIILTITY ANALYSIS - SCALE (A L
Mean Std Dev Cases

1. S10 5,3284 1,4913 67,0
2. S11 2,2537 1,6269 67,0
3. 512 3,0448 2,0921 67,0
4. S15 1,9254 1,1189 67,0
5. 516 1,9254 1,0633 67,0
6. S17 2,2090 1,0230 67,0
7. 518 2,1493 1,0188 67,0
8. 519 2,0746 1,0197 67,0
9. 520 2,1045 1,4474 67,0

Reliability Coefficients
N of Cases = 67,0 N of Items = 9
Alpha = , 71849

FAxxxx Method 1 (space saver) will be used for this analysis

RELIABILTITY ANALYSIS - SCATLE (A L
Mean Std Dev Cases

1. S11 2,2537 1,6269 67,0
2. 512 3,0448 2,0921 67,0
3. 515 1,9254 1,1189 67,0
4. S16 1,9254 1,0633 67,0
5. S17 2,2090 1,0230 67,0
6. 518 2,1493 1,0188 67,0
7. 519 2,0746 1,0197 67,0
8. 520 2,1045 1,4474 67,0

Reliability Coefficients

N of Cases = 67,0 N of Items = 8

Alpha = , 8620

*x**x*xx Method 1 (space saver) will be used for this analysis

RELIABILTITY ANALYSIS - SCALE (A L
Mean Std Dev Cases

1. 512 3,0448 2,0921 67,0
2. S15 1,9254 1,1189 67,0
3. 516 1,9254 1,0633 67,0
4. S17 2,2090 1,0230 67,0
5. 518 2,1493 1,0188 67,0
6. 519 2,0746 1,0197 67,0
7. 520 2,1045 1,4474 67,0

* Kk k kKK

P H A)

* ok ok k kK

P H A)

* ok Kk kKK

P H A)
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Reliability Coefficients

N of Cases = 67,0 N of Items = 7
Alpha = , 8777

*xxx*x%x Method 1 (space saver) will be used for this analysis *****xx*

RELIABILTITY ANALYSIS - SCALE (AL P HA)

Mean Std Dev Cases

1. 521 1,8909 , 4971 55,0
2. S22 2,5273 , 9399 55,0
3. S23A 1,5455 ,5025 55,0
4. S23B 1,8909 , 3146 55,0
5. 523C 1,7636 ,4288 55,0
6. 523D 1,9273 , 2621 55,0
7. S23E 1,9455 , 2292 55,0
8. S23F 1,9818 ,1348 55,0
9. 523G 1,6000 ,4944 55,0
10. S23H 1,9818 , 1348 55,0
11. S24A 1,7636 , 8381 55,0
12. S24B 1,7636 , 8381 55,0
13. 524C 1,8545 , 8696 55,0
14. 524D 1,6909 , 8361 55,0
15. S25A 1,9818 , 1348 55,0
16. S25B 1,9091 , 2901 55,0
17. 325C 1,3636 , 4855 55,0
18. 525D 1,8545 , 3558 55,0
19. S25E 1,5091 , 5045 55,0
20. S25F 2,0000 , 0000 55,0
21. 525G 1,9818 ,1348 55,0
22. 526 1,3455 , 5170 55,0
23. S36A 3,2182 1,2426 55,0
24 S36B 3,5636 1,2731 55,0
25. 336C 3,4000 1,2561 55,0
26 336D 3,6182 1,22406 55,0
27. S36E 3,2545 1,4039 55,0
28. S36F 3,4727 1,4254 55,0
29. 536G 2,8909 1,4741 55,0
30. S37A 1,6000 , 6555 55,0
31. S37B 1,6182 , 71575 55,0
32. 337C 1,4364 , 5362 55,0
33. 537D 1,4727 , 5727 55,0
34. S37E 1,5091 , 6346 55,0
35. S37F 1,4545 , 7154 55,0
36. 337G 1,06364 , 6195 55,0
37. S37H 1,4909 , 6346 55,0
38. S371 1,4364 , 6601 55,0
39. S37J 1,6000 , 7841 55,0
40. S37K 1,4545 , 6030 55,0
41. S37L 1,8000 , 7552 55,0
42. S37M 2,2727 ,5918 55,0
43. S37N 2,1636 , 6601 55,0
44 53370 1,2364 , 5762 55,0
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RELIABILTITY ANALYSIS - SCATLE (AL P HA)
Reliability Coefficients

N of Cases = 55,0 N of Items 44

Alpha = , 6758

*Axxxx Method 1 (space saver) will be used for this analysis **#***x*

RELIABIILTITY ANALYSIS - SCALE (AL P HA)

Mean Std Dev Cases

1. S21 1,8909 , 4971 55,0
2. 522 2,5273 , 9399 55,0
3. S23A 1,5455 , 5025 55,0
4. S23B 1,8909 , 3146 55,0
5. 523C 1,7636 ,4288 55,0
6. 523D 1,9273 ;2621 55,0
7. S23E 1,9455 ;2292 55,0
8. S23F 1,9818 , 1348 55,0
9. 523G 1,6000 , 4944 55,0
10. S23H 1,9818 ,1348 55,0
11. S25A 1,9818 , 1348 55,0
12. S25B 1,9091 , 2901 55,0
13. 525C 1,3636 , 4855 55,0
14. 525D 1,8545 , 3558 55,0
15. S25E 1,5091 ,5045 55,0
16. S25F 2,0000 ,0000 55,0
17. 525G 1,9818 , 1348 55,0
18. 526 1,3455 , 5170 55,0
19. S36A 3,2182 1,2426 55,0
20. S36B 3,5636 1,2731 55,0
21. 336C 3,4000 1,2561 55,0
22. 536D 3,6182 1,2246 55,0
23. S36E 3,2545 1,4039 55,0
24. S36F 3,4727 1,4254 55,0
25. 336G 2,8909 1,4741 55,0
26 S37A 1,6000 , 6555 55,0
27 S37B 1,6182 , 71575 55,0
28. 337C 1,4364 , 5362 55,0
29. 337D 1,4727 , 5727 55,0
30. S37E 1,5091 , 6346 55,0
31. S37F 1,4545 , 7154 55,0
32. 537G 1,06364 , 6195 55,0
33. S37H 1,4909 , 6346 55,0
34. S371 1,4364 , 6601 55,0
35. S37J 1,6000 , 7841 55,0
36. S37K 1,4545 , 6030 55,0
37. S37L 1,8000 , 71552 55,0
38. S37M 2,2727 ,5918 55,0
39. S37N 2,1636 , 6601 55,0
40. 53370 1,2364 , 5762 55,0



RELIABILTITY ANALYSIS - SCALE (AL P HA)
Reliability Coefficients
N of Cases = 55,0 N of Items = 40

Alpha = , 7479

*Axxxx Method 1 (space saver) will be used for this analysis *****x*

RELIABIILTITY ANALYSIS - SCALE (AL P HA)

Mean Std Dev Cases

1. S21 1,8909 , 4971 55,0
2. 522 2,5273 , 9399 55,0
3. S25A 1,9818 , 1348 55,0
4. S25B 1,9091 , 2901 55,0
5. 325C 1,3636 , 4855 55,0
6. 525D 1,8545 , 3558 55,0
7. S25E 1,5091 , 5045 55,0
8. S25F 2,0000 ,0000 55,0
9. 525G 1,9818 ,1348 55,0
10. 526 1,3455 , 5170 55,0
11. S36A 3,2182 1,2426 55,0
12. S36B 3,5636 1,2731 55,0
13. S336C 3,4000 1,2561 55,0
14. 336D 3,6182 1,22406 55,0
15. S36E 3,2545 1,4039 55,0
16. S36F 3,4727 1,4254 55,0
17. 536G 2,8909 1,4741 55,0
18. S37A 1,6000 , 6555 55,0
19. S37B 1,6182 , 71575 55,0
20. 337C 1,4364 , 5362 55,0
21. S37D 1,4727 , 5727 55,0
22. S37E 1,5091 , 6346 55,0
23. S37F 1,4545 , 7154 55,0
24. 337G 1,06364 , 6195 55,0
25. S37H 1,4909 , 6346 55,0
26. S371 1,4364 , 6601 55,0
27. S37J 1,6000 , 7841 55,0
28. S37K 1,4545 , 6030 55,0
29. S37L 1,8000 , 71552 55,0
30. S37M 2,2727 , 5918 55,0
31. S37N 2,1636 , 6601 55,0
32. 3370 1,2364 , 5762 55,0

Reliability Coefficients
N of Cases = 55,0 N of Items = 32
Alpha = , 7616

*x*xxx Method 1 (space saver) will be used for this analysis *****x*
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RELIABILTITY ANALYSIS - SCALE (AL P HA)

Mean Std Dev Cases

1. 521 1,8793 , 4983 58,0
2. S22 2,5172 , 9223 58,0
3. S25A 1,9828 ,1313 58,0
4., S25B 1,9138 ,2831 58,0
5. 325C 1,3621 , 4848 58,0
6. 325D 1,8448 , 3652 58,0
7. S25E 1,5000 , 5044 58,0
8. S25F 2,0000 , 0000 58,0
9. 325G 1,9828 ,1313 58,0
10. 526 1,3448 , 5148 58,0
11. S37A 1,6034 , 6738 58,0
12. S37B 1,6207 , 7684 58,0
13. S37C 1,4483 , 5355 58,0
14. S37D 1,4655 , 5686 58,0
15. S37E 1,5000 , 6283 58,0
16. S3T7F 1,4310 , 7037 58,0
17. S37G 1,6379 , 6407 58,0
18. S37H 1,4655 , 6273 58,0
19. S371 1,4310 , 6519 58,0
20. S37J 1,6207 , 7909 58,0
21. S37K 1,4483 , 5974 58,0
22. S37L 1,7759 , 7503 58,0
23. S37M 2,2931 , 5926 58,0
24 . S37N 2,1552 , 6702 58,0
25. 3370 1,2586 , 6087 58,0

Reliability Coefficients
N of Cases = 58,0 N of Items = 25

Alpha = , 7675

*x*xxxx Method 1 (space saver) will be used for this analysis *****x*

RELIABILTITY ANALYSIS - SCALE (AL P HA)

Mean Std Dev Cases

1. 521 1,8793 ,4983 58,0
2. 522 2,5172 ,9223 58,0
3. 526 1,3448 , 5148 58,0
4. S37A 1,06034 , 6738 58,0
5. S37B 1,6207 , 7684 58,0
6. S37C 1,4483 , 5355 58,0
7. S37D 1,4655 , 5686 58,0
8. S37E 1,5000 ,6283 58,0
9. S37F 1,4310 , 7037 58,0
10. 537G 1,6379 , 6407 58,0
11. S37H 1,4655 , 6273 58,0
12. S371 1,4310 , 6519 58,0
13. 5373 1,6207 , 7909 58,0
14. S37K 1,4483 , 5974 58,0
15. S37L 1,7759 , 7503 58,0
16. S37M 2,2931 , 5926 58,0
17. S37N 2,1552 , 6702 58,0
18. 3370 1,2586 , 6087 58,0
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Reliability Coefficients
N of Cases = 58,0 N of Items = 18

Alpha = ,7831

*Axxxx Method 1 (space saver) will be used for this analysis *****x*

RELIABIILTITY ANALYSIS - SCALE (AL P HA)

Mean Std Dev Cases

1. 538 4,1395 1,6269 43,0
2. S39A 1,2326 , 4275 43,0
3. S39B 1,6512 ,4822 43,0
4. 339C 1,7907 ,4116 43,0
5. S39D 1,7209 , 4539 43,0
6. S39E 1,6977 , 4647 43,0
7. S39F 1,7209 , 4539 43,0
8. 539G 1,5814 ,4992 43,0
9. S39H 1,8372 , 3735 43,0
10. S391 1,7442 , 4415 43,0
11. 5397 1,7209 ,4539 43,0
12. S39K 1,9535 , 2131 43,0
13. 540 1,5116 , 8830 43,0
14. S41 2,9302 1,3697 43,0
15. S42A 1,0698 , 2578 43,0
16. S42B 1,9070 , 2939 43,0
17. 542C 1,9302 , 2578 43,0
18. 542D 1,9767 , 1525 43,0
19. S42E 1,9767 , 1525 43,0
20. S42F 2,0000 ,0000 43,0
21. 542G 1,9535 , 2131 43,0
22. S42H 1,9767 ,1525 43,0
23. 543 1,9767 , 4623 43,0
24. S44A 1,6512 ,4822 43,0
25. S44B 1,6279 , 4891 43,0
26 544C 1,5349 , 5047 43,0
27 544D 1,4884 , 5058 43,0
28. S44E 1,8837 , 3244 43,0
29. S44F 1,7209 , 4539 43,0
30. S44G 1,7907 ,4116 43,0
31. S44H 1,7442 , 4415 43,0
32. S441 1,9767 ,1525 43,0
33. 546 3,1395 2,0009 43,0
34. 548 3,7442 1,1770 43,0
35. 549 5,7442 2,3613 43,0
36. S50A 1,5116 , 5058 43,0
37. S50B 1,9767 ,1525 43,0
38. 350C 1,9070 , 2939 43,0
39. S50D 1,06047 , 4947 43,0
40. S50E 1,7209 , 4539 43,0
41. S50F 1,5581 , 5025 43,0
42. S50G 1,6744 ,4741 43,0
43. S50H 1,9070 , 2939 43,0
44 S501 1,6279 , 4891 43,0
45, S500 1,9535 , 2131 43,0
46. S51A 1,4186 ,4992 43,0
47 . S51B 1,4186 ,4992 43,0
48. S51C 2,0000 , 0000 43,0
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RELIABILTITY ANALYSIS - SCALE
Mean Std Dev Cases
49. S51D 1,6977 , 4647 43,0
50. S51E 1,8372 , 3735 43,0
51. S51F 1,9302 ,2578 43,0
52. 552 2,1395 , 9656 43,0
53. S53 1,4884 , 7676 43,0
Reliability Coefficients
N of Cases = 43,0 N of Items = 53
Alpha = , 6700
*x*xxxx Method 1 (space saver) will be used for this analysis
RELIABILTITY ANALYSIS - SCALE (A L
Mean Std Dev Cases
1. S39A 1,2326 , 4275 43,0
2. S39B 1,6512 , 4822 43,0
3. S39C 1,7907 , 4116 43,0
4. 339D 1,7209 , 4539 43,0
5. S39E 1,6977 , 4647 43,0
6. S39F 1,7209 , 4539 43,0
7. 339G 1,5814 , 4992 43,0
8. S39H 1,8372 , 3735 43,0
9. S391 1,7442 , 4415 43,0
10. S39J 1,7209 , 4539 43,0
11. S39K 1,9535 ,2131 43,0
12. 540 1,5116 , 8830 43,0
13. S41 2,9302 1,3697 43,0
14. S42A 1,0698 ,2578 43,0
15. S42B 1,9070 , 2939 43,0
16. S42C 1,9302 , 2578 43,0
17. 542D 1,9767 , 1525 43,0
18. S42F 1,9767 , 1525 43,0
19. S42F 2,0000 ,0000 43,0
20. S42G 1,9535 ,2131 43,0
21. S42H 1,9767 , 1525 43,0
22. 543 1,9767 , 4623 43,0
23. S44Rn 1,6512 , 4822 43,0
24. S44B 1,6279 , 4891 43,0
25. S44cC 1,5349 , 5047 43,0
26. 544D 1,4884 , 5058 43,0
27 S44E 1,8837 , 3244 43,0
28. S44F 1,7209 , 4539 43,0
29. S44G 1,7907 , 4116 43,0
30. S44H 1,7442 , 4415 43,0
31. S4471 1,9767 , 1525 43,0
32. S46 3,1395 2,0069 43,0
33. 548 33,7442 1,1770 43,0
34. S49 5,7442 2,3613 43,0
35. S50A 1,5116 , 5058 43,0
36. S50B 1,9767 , 1525 43,0
37. S50C 1,9070 ;2939 43,0
38. S50D 1,6047 , 4947 43,0
39. S50E 1,7209 , 4539 43,0

(AL P H A)
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40. S50F 1,5581 , 5025 43,0

41. S50G 1,6744 , 4741 43,0
42. S50H 1,9070 ;2939 43,0
43. S501I 1,6279 , 4891 43,0
44. S500 1,9535 , 2131 43,0
45. S51A 1,4186 ;4992 43,0
46. S51B 1,4186 , 4992 43,0
47. S51C 2,0000 , 0000 43,0
48. S51D 1,6977 , 4647 43,0
49. S51E 1,8372 , 3735 43,0
50. S51F 1,9302 , 2578 43,0
51. S52 2,1395 ;9656 43,0
52. S53 1,4884 , 7676 43,0

Reliability Coefficients

N of Cases = 43,0 N of Items = 52
Alpha = , 1262
*x*xxxx Method 1 (space saver) will be used for this analysis **#***x*
RELIABILTITY ANALYSTIS S CALE (AL P HA)
Mean Std Dev Cases
1. S39A 1,2326 , 4275 43,0
2. S39B 1,6512 , 4822 43,0
3. S39C 1,7907 , 4116 43,0
4. S39D 1,7209 , 4539 43,0
5. S39E 1,6977 , 4647 43,0
6. S39F 1,7209 , 4539 43,0
7. S39G 1,5814 , 4992 43,0
8. S39H 1,8372 , 3735 43,0
9. S391 1,7442 , 4415 43,0
10. S39J 1,7209 , 4539 43,0
11. S39K 1,9535 ,2131 43,0
12. 540 1,5116 , 8830 43,0
13. S42A 1,0698 ,2578 43,0
14. S42B 1,9070 , 2939 43,0
15. S42C 1,9302 ,2578 43,0
16. 542D 1,9767 , 1525 43,0
17. S42F 1,9767 , 1525 43,0
18. S42F 2,0000 ,0000 43,0
19. S42G 1,9535 ,2131 43,0
20. S42H 1,9767 , 1525 43,0
21. 543 1,9767 , 4623 43,0
22. S44Rn 1,6512 , 4822 43,0
23. S44B 1,6279 , 4891 43,0
24. S44cC 1,5349 , 5047 43,0
25. 544D 1,4884 , 5058 43,0
26 S44E 1,8837 , 3244 43,0
27. S44F 1,7209 , 4539 43,0
28. S44G 1,7907 , 4116 43,0
29. S44H 1,7442 , 4415 43,0
30. S4471 1,9767 , 1525 43,0
31. S46 3,1395 2,0069 43,0
32. S48 3,7442 1,1770 43,0
33. S49 5,7442 2,3613 43,0



34. S50A 1,5116 , 5058 43,0
35. S50B 1,9767 , 1525 43,0
36. S50C 1,9070 ;2939 43,0
37. S50D 1,6047 , 4947 43,0
38. S50E 1,7209 , 4539 43,0
39. S50F 1,5581 , 5025 43,0
40. S50G 1,6744 , 4741 43,0
41. S50H 1,9070 ;2939 43,0
42. S501I 1,6279 , 4891 43,0
43. S500 1,9535 , 2131 43,0
44, S51A 1,4186 ;4992 43,0
45. S51B 1,4186 , 4992 43,0
46. S51C 2,0000 , 0000 43,0
47. S51D 1,6977 , 4647 43,0
48. S51E 1,8372 , 3735 43,0
49. S51F 1,9302 , 2578 43,0
50. S52 2,1395 ;9656 43,0
51. S53 1,4884 , 7676 43,0

Reliability Coefficients

N of Cases = 43,0 N of Items = 51
Alpha = , 7301
*x*xxxx Method 1 (space saver) will be used for this analysis *****x*
RELIABILTITY ANALYSIS - SCALE (AL P HA)
Mean Std Dev Cases
1. S39A 1,2273 , 4239 44,0
2. S39B 1,6591 , 4795 44,0
3. S39C 1,7955 ,4080 44,0
4. S39D 1,7273 , 4505 44,0
5. S39E 1,7045 , 4615 44,0
6. S39F 1,7273 , 4505 44,0
7. S39G 1,5909 , 4974 44,0
8. S39H 1,8409 , 3700 44,0
9. S391 1,7500 , 4380 44,0
10. S39J 1,7273 , 4505 44,0
11. S39K 1,9545 , 2107 44,0
12. 540 1,5455 , 9010 44,0
13. S42A 1,0909 ,2908 44,0
14. S42B 1,90091 ,2908 44,0
15. S42C 1,9318 , 2550 44,0
16. 542D 1,9773 ,1508 44,0
17. S42F 1,9773 ,1508 44,0
18. S42F 2,0000 ,0000 44,0
19. S42G 1,9545 , 2107 44,0
20. S42H 1,9545 , 2107 44,0
21. 543 1,9545 ,4800 44,0
22. S44Rn 1,6591 , 4795 44,0
23. S44B 1,6364 ,4866 44,0
24. S44cC 1,5455 , 5037 44,0
25. 544D 1,4773 , 5053 44,0
26 S44E 1,8864 , 3210 44,0
27. S44F 1,7273 , 4505 44,0
28. S44G 1,7955 ,4080 44,0
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29. S44H 1,7500 , 4380 44,0

30. S4471 1,9773 ,1508 44,0
31. S46 3,1591 1,9877 44,0
32. S48 3,7727 1,1786 44,0
33. S49 5,7727 2,3414 44,0
34. S50A 1,5227 , 5053 44,0
35. S50B 1,9773 , 1508 44,0
36. S50C 1,9091 , 2908 44,0
37. S50D 1,6136 , 4925 44,0
38. S50E 1,7273 , 4505 44,0
39. S50F 1,5682 , 5011 44,0
40. S50G 1,6818 , 4712 44,0
41. S50H 1,9091 , 2908 44,0
42. S501I 1,6364 , 4866 44,0
43. S500 1,9318 , 2550 44,0
44, S51A 1,4091 , 4974 44,0
45. S51B 1,4091 , 4974 44,0
46. S51C 2,0000 , 0000 44,0
47. S51D 1,7045 , 4615 44,0
48. S51E 1,8409 , 3700 44,0
49. S51F 1,9318 , 2550 44,0
50. S52 2,1591 , 9631 44,0

Reliability Coefficients

N of Cases = 44,0 N of Items = 50
Alpha = , 7504
*x*xxxx Method 1 (space saver) will be used for this analysis *****x*
RELIABILTITY ANALYSIS - SCALE (AL P HA)
Mean Std Dev Cases
1. S39A 1,2653 , 4461 49,0
2. S39B 1,5918 , 4966 49,0
3. S39C 1,7755 , 4216 49,0
4. S39D 1,6939 , 4657 49,0
5. S39E 1,6531 , 4809 49,0
6. S39F 1,7143 , 4564 49,0
7. 339G 1,5510 , 5025 49,0
8. S39H 1,8163 , 3912 49,0
9. S391 1,6939 , 4657 49,0
10. S39J 1,7143 , 4564 49,0
11. S39K 1,9592 ,1999 49,0
12. 540 1,5306 , 8921 49,0
13. S42A 1,0816 , 2766 49,0
14. S42B 1,8980 , 3058 49,0
15. S42C 1,9388 , 2422 49,0
16. 542D 1,9796 , 1429 49,0
17. S42F 1,9796 , 1429 49,0
18. S42F 2,0000 ,0000 49,0
19. S42G 1,9388 , 2422 49,0
20. S42H 1,9592 ,1999 49,0
21. 543 1,8980 , 5494 49,0
22. S44Rn 1,6939 , 4657 49,0
23. S44B 1,6531 , 4809 49,0
24. S44cC 1,5714 , 5000 49,0



- xil -

25. S44D 1,5102 , 5051 49,0

26. S44E 1,8980 , 3058 49,0
27. S44F 1,6735 , 4738 49,0
28. S44G 1,8163 , 3912 49,0
29. S44H 1,6939 , 4657 49,0
30. S4471 1,979¢6 , 1429 49,0
31. S46 3,2857 1,9257 49,0
32. S49 5,7755 2,3476 49,0
33. S50A 1,5510 , 5025 49,0
34. S50B 1,9592 ;1999 49,0
35. s50C 1,9184 , 2766 49,0
36. S50D 1,6327 , 4871 49,0
37. S50E 1,7347 , 4461 49,0
38. S50F 1,5918 , 4966 49,0
39. S50G 1,7143 , 4564 49,0
40. S50H 1,9184 , 2766 49,0
41. S501I 1,6735 , 4738 49,0
42. S500 1,9388 , 2422 49,0
43. S51A 1,4490 , 5025 49,0
44, S51B 1,4286 , 5000 49,0
45. S51C 1,979¢6 , 1429 49,0
46. S51D 1,6939 , 4657 49,0
47. S51E 1,8367 , 3734 49,0
48. S51F 1,9388 , 2422 49,0
49. S52 2,2449 , 9472 49,0

Reliability Coefficients
N of Cases = 49,0 N of Items = 49
Alpha = , 7649

FAxxxx Method 1 (space saver) will be used for this analysis

RELIABIILTITY ANALYSIS - SCATLE (A L
Mean Std Dev Cases

1. S54A 1,6667 , 5774 3,0
2. S54B 2,0000 ,0000 3,0
3. 554C 2,0000 ,0000 3,0
4. 554D 1,6667 , 5774 3,0
5. S54E 2,0000 ,0000 3,0
6. S54F 1,6667 , 5774 3,0
7. 555 1,6667 , 5774 3,0
8. S56A 2,0000 ,0000 3,0
9. S56B 2,0000 ,0000 3,0
10. 356C 2,0000 ,0000 3,0
11. 356D 2,0000 ,0000 3,0
12. S56E 2,0000 , 0000 3,0
13. S56F 2,0000 ,0000 3,0
14. S57A 1,3333 , 5774 3,0
15. S57B 1,0000 ,0000 3,0
16. S57C 1,6667 1,1547 3,0
17. S57D 1,6667 1,1547 3,0
18. S57E 1,6667 1,1547 3,0
19. S57F 1,0000 ,0000 3,0
20. 357G 2,6607 , 5774 3,0
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21. S57H 2,6667 , 5774 3,0
22. S57I 2,3333 , 5774 3,0
23. S57J 2,3333 , 5774 3,0
24, S57K 3,0000 , 0000 3,0
25. S58A 1,0000 ,0000 3,0
26. S58B 2,0000 , 0000 3,0
27. S58C 2,0000 , 0000 3,0
28. S58D 2,0000 , 0000 3,0
29. S58E 2,0000 , 0000 3,0
30. S58F 1,3333 , 5774 3,0
31. S58G 2,0000 ,0000 3,0
32. S58H 2,0000 , 0000 3,0
33. S581 1,6667 , 5774 3,0
34. S58J 2,0000 , 0000 3,0
35. S58K 2,0000 , 0000 3,0
36. S59 3,6667 2,3094 3,0
37. Sel 2,0000 , 0000 3,0
38. S63 1,6667 , 5774 3,0
39. S64A 1,6667 , 5774 3,0
40. S64B 2,0000 ,0000 3,0
41. S64cC 2,0000 , 0000 3,0
42. 564D 2,0000 , 0000 3,0
43. S64E 1,6667 , 5774 3,0
44, S64F 1,3333 , 5774 3,0
45. 564G 2,0000 ,0000 3,0
46. S64H 2,0000 , 0000 3,0
47. Se4r1 2,0000 ,0000 3,0
48. S65A 2,0000 , 0000 3,0
49. S65B 2,0000 ,0000 3,0
50. S65C 2,0000 ,0000 3,0
51. S65D 2,0000 ,0000 3,0
52. S65E 1,6667 , 5774 3,0
53. S65F 2,0000 ,0000 3,0
54. S65G 2,0000 , 0000 3,0
55. S65H 1,3333 , 5774 3,0
56. S65T 2,0000 ,0000 3,0
57. S65J 2,0000 ,0000 3,0
58. S65K 1,6667 , 5774 3,0
59. S65L 1,6667 , 5774 3,0

Reliability Coefficients
N of Cases = 3,0 N of Items = 59

Alpha = , 6733

*x*x**xx Method 1 (space saver) will be used for this analysis

RELIABILTITY ANALYSIS - SCALE (A L
Mean Std Dev Cases

1. 555 1,6667 , 5774 3,0
2. S56A 2,0000 , 0000 3,0
3. S56B 2,0000 ,0000 3,0
4. 356C 2,0000 ,0000 3,0
5. 356D 2,0000 , 0000 3,0

* k Kk Kk kK%
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9.
10.
11.
12.
13.
14.
15.
16.
17.
18.
19.
20.
21.
22.
23.
24.
25.
26.
27.
28.
29.
30.
31.
32.
33.
34.
35.
36.
37.
38.
39.
40.
41.
42.
43.
44 .
45.
46.
47.
48.
49.
50.
51.
52.
53.

Reliability Coefficients

S56E
S56F
S57A
S57B
S57C
S57D
S5TE
S5TF
S57G
S57H
S571
S57J
S57K
S58A
S58B
sS58C
S58D
S58E
S58F
S58G
S58H
S581
S58J
S58K
S59

s6l

S63

S64A
S64B
sS64cC
S64D
S64E
S64F
S64G
S64H
Se4r1
S65A
S65B
S65C
S65D
S65E
S65F
S65G
S65H
S65I
S65J
S65K
S65L

N of Cases =

Alpha

, 6966

3,0
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2,0000
2,0000
1,3333
1,0000
1,6667
1,6667
1,6667
1,0000
2,6667
2,6667
2,3333
2,3333
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1,0000
2,0000
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2,0000
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2,0000
2,0000
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1,3333
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,0000
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,0000
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* ok Kk ok ok ok Method

1 (space saver) will be used for this analysis **x*x*x*x*
RELIABITLTIT

Y ANALYSIS - SCATLE (AL P HA)

Mean Std Dev Cases

1. 555 1,6667 , 5774 3,0

2. S57A 1,3333 , 5774 3,0

3. S57B 1,0000 ,0000 3,0

4. S57C 1,6667 1,1547 3,0

5. S57D 1,6667 1,1547 3,0

6. S57E 1,6667 1,1547 3,0

7. S57F 1,0000 ,0000 3,0

8. 557G 2,66607 , 5774 3,0

9. S57H 2,66607 , 5774 3,0

10. S571 2,3333 , 5774 3,0
11. S57J 2,3333 , 5774 3,0
12. S57K 3,0000 ,0000 3,0
13. S58A 1,0000 ,0000 3,0
14. S58B 2,0000 ,0000 3,0
15. 358C 2,0000 ,0000 3,0
16. 558D 2,0000 ,0000 3,0
17. S58E 2,0000 ,0000 3,0
18. S58F 1,3333 , 5774 3,0
19. 558G 2,0000 ,0000 3,0
20. S58H 2,0000 ,0000 3,0
21. 5581 1,6667 , 5774 3,0
22. 5587 2,0000 , 0000 3,0
23. S58K 2,0000 ,0000 3,0
24. 559 3,66607 2,3094 3,0
25. S61 2,0000 ,0000 3,0
26. 563 1,6667 , 5774 3,0
27. S64A 1,6667 , 5774 3,0
28. S64B 2,0000 ,0000 3,0
29. S64C 2,0000 ,0000 3,0
30. 564D 2,0000 ,0000 3,0
31. S64E 1,6667 , 5774 3,0
32. S64F 1,3333 , 5774 3,0
33. 564G 2,0000 ,0000 3,0
34. S64H 2,0000 ,0000 3,0
35. S641 2,0000 ,0000 3,0
36. S65A 2,0000 ,0000 3,0
37. S65B 2,0000 , 0000 3,0
38. S65C 2,0000 ,0000 3,0
39. S65D 2,0000 ,0000 3,0
40. S65E 1,6667 , 5774 3,0
41. S65F 2,0000 ,0000 3,0
42. S65G 2,0000 ,0000 3,0
43. S65H 1,3333 , 5774 3,0
44 S651 2,0000 ,0000 3,0
45, 5657 2,0000 , 0000 3,0
46. S65K 1,6667 , 5774 3,0
47. S65L 1,6667 , 5774 3,0

Reliability Coefficients
N of Cases = 3,0 N of Items = 47

Alpha = , 6983
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*%* %% Method

1 (space saver) will be used for this analysis *****x*
RELIABITLTIT

Y ANALYSIS - SCATLE (AL P HA)

Mean Std Dev Cases

1. S57A 1,3333 , 5774 3,0

2. S57B 1,0000 ,0000 3,0

3. S57C 1,6667 1,1547 3,0

4. S57D 1,6667 1,1547 3,0

5. S57E 1,6667 1,1547 3,0

6. S57F 1,0000 ,0000 3,0

7. 557G 2,66607 , 5774 3,0

8. S57H 2,66607 , 5774 3,0

9. S571 2,3333 , 5774 3,0

10. S57J 2,3333 , 5774 3,0
11. S57K 3,0000 ,0000 3,0
12. S58A 1,0000 ,0000 3,0
13. S58B 2,0000 ,0000 3,0
14. 358C 2,0000 ,0000 3,0
15. S58D 2,0000 ,0000 3,0
16. S58E 2,0000 ,0000 3,0
17. S58F 1,3333 , 5774 3,0
18. 558G 2,0000 ,0000 3,0
19. S58H 2,0000 ,0000 3,0
20. S581 1,6667 , 5774 3,0
21. 5580 2,0000 ,0000 3,0
22. S58K 2,0000 , 0000 3,0
23. 559 33,6667 2,3094 3,0
24. S61 2,0000 ,0000 3,0
25. 563 1,6667 , 5774 3,0
26. S64A 1,6667 , 5774 3,0
27. S64B 2,0000 , 0000 3,0
28. S64C 2,0000 ,0000 3,0
29. 564D 2,0000 ,0000 3,0
30. S64E 1,6667 , 5774 3,0
31. S64F 1,3333 , 5774 3,0
32. 564G 2,0000 ,0000 3,0
33. S64H 2,0000 ,0000 3,0
34. S641 2,0000 ,0000 3,0
35. S65A 2,0000 ,0000 3,0
36. S65B 2,0000 ,0000 3,0
37. S65C 2,0000 , 0000 3,0
38. S65D 2,0000 ,0000 3,0
39. S65E 1,6667 , 5774 3,0
40. S65F 2,0000 , 0000 3,0
41. 565G 2,0000 ,0000 3,0
42. S65H 1,3333 , 5774 3,0
43. S651 2,0000 ,0000 3,0
44 S65J 2,0000 ,0000 3,0
45, S65K 1,6667 , 5774 3,0
46. S65L 1,6667 , 5774 3,0

Reliability Coefficients
N of Cases = 3,0 N of Items = 46

Alpha = , 71526
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*A*xxxx Method 1 (space saver) will be used for this analysis **#***x*
RELIABILTITY ANALYSIS - SCALE (AL P HA)

Mean Std Dev Cases

1. S57A 1,2500 , 5000 4,0
2. S57B 1,0000 ,0000 4,0
3. S57C 1,5000 1,0000 4,0
4. S57D 1,5000 1,0000 4,0
5. S57E 1,5000 1,0000 4,0
6. S57F 1,0000 ,0000 4,0
7. 357G 2,2500 , 9574 4,0
8. S57H 2,2500 , 9574 4,0
9. S571 2,0000 , 8165 4,0
10. S57J 2,0000 , 8165 4,0
11. S57K 2,5000 1,0000 4,0
12. S58A 1,0000 ,0000 4,0
13. S58B 1,7500 , 5000 4,0
14. s58C 1,7500 , 5000 4,0
15. 558D 1,7500 , 5000 4,0
16. S58E 1,7500 , 5000 4,0
17. S58F 1,2500 , 5000 4,0
18. S58G 1,7500 , 5000 4,0
19. S58H 1,7500 , 5000 4,0
20. S581 1,5000 , 5774 4,0
21. 3587 1,7500 , 5000 4,0
22. S58K 2,0000 ,0000 4,0
23. S59 3,2500 2,061l6 4,0
24. S63 1,7500 , 5000 4,0
25. S64A 1,7500 , 5000 4,0
26. S64B 2,0000 ,0000 4,0
27. S64C 1,7500 , 5000 4,0
28. 564D 1,7500 , 5000 4,0
29. S64E 1,5000 , 5774 4,0
30. S64F 1,5000 , 5774 4,0
31. S64G 2,0000 ,0000 4,0
32. S64H 2,0000 ,0000 4,0
33. S641 2,0000 ,0000 4,0
34. S65A 1,7500 , 5000 4,0
35. S65B 1,7500 , 5000 4,0
36. S65C 2,0000 ,0000 4,0
37. 565D 1,7500 , 5000 4,0
38. S65E 1,7500 , 5000 4,0
39. S65F 2,0000 ,0000 4,0
40. S65G 1,7500 , 5000 4,0
41. S65H 1,5000 , 5774 4,0
42 S651 2,0000 ,0000 4,0
43. S65J 2,0000 ,0000 4,0
44. S65K 1,7500 , 5000 4,0
45, S65L 1,7500 , 5000 4,0

Reliability Coefficients

N of Cases = 4,0 N of Items 45

Alpha = , 9197



