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OZET

TUKETIM TOPLUMU BAGLAMINDA TURKIYE’DE YENI MEDYANIN
MUHAFAZAKARLIGIN DONUSUMU VE DINi DEGERLERIN
METALASMASI UZERINE ETKIiSi

Didem GAZNELI

Yiiksek Lisans Tezi, Sosyoloji Anabilim Dali
Tez Damigmani Dr. Ogr. Uyesi Nilgiin Sofuoglu KILIC
2020, XXIV + 182 sayfa

Giliniimiizde, internet teknolojisinin hayatin her alanina niifuz etmesi, kaginilmaz
olarak dini alan1 da etkilemektedir. Ozellikle, sosyal medya platformlariin sayisinin artmasi
ve kullaniminin yayginlasmasi, dinsel olanin dijital ortamlarda goriiniirliglinii daha ¢ok
arttirmaktadir. Ancak, sosyallesme disinda, tliketimin gergeklesmesinde de dnemli bir role
sahip olan sosyal medya, piyasa mantig1 cercevesinde her seyi birer tiiketim nesnesine
cevirirken; dini degerler de tiiketim nesnesi haline gelmekte ve bdylece, metalasmanin en

carpici ve goriliniir hali burada gézlemlenebilmektedir.

Bu dogrultuda sosyal medya, diger kesimler gibi muhafazakar bireyi de sadece
gosterisei ve hazcr tliketim ile sahip olduklar1 inang ve geleneksel degerlerinden
koparmamakta; ayni zamanda, yaydigi kiiltiir ile onu, modern kodlarla yeniden insa
etmektedir. Bu donilisiimii tespit etmek amaciyla, g¢alismada nitel yontem ile yari-
yapilandirilmis sorularla ve 50 kisi ile derinlemesine goriismeler gergeklestirilmistir. Boylece,
calisma, bireylerin davranis ve tutumlarindan ziyade, sosyal medyanin diisiince yapilarindaki
degisim lizerinde ne derece etkili oldugunu ve dijital ortamlarda dini degerlerin metalagmasi
sorununu incelemektedir. Elde edilen bulgulara gore, sosyal medya, dini degerler ve bireyin
dindarlig1 tizerinde etkili olup; doniistiiriicii ve yeniden iiretici bir giice sahip olmaktadir. Bu
tezin, sosyal medya, din, tiiketim kavramlar1 ¢ergevesinde yapilan din sosyolojisi

arastirmalarina katki saglayacagi umulmaktadir.

ANAHTAR SOZCUKLER: Tiiketim, Yeni Medya, Muhafazakarhik, Dini Degerler,

Metalasma
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ABSTRACT

NEW MEDIA’S INFLUENCE ON TRANSFORMATION OF
CONSERVATISM AND COMMODITIZATION OF RELIGIOUS VALUES
IN TURKEY IN THE CONTEXT OF CONSUMERISM

Didem GAZNELI

Master’s Thesis, Department of Sociology
Thesis Supervisor Dr. Nilgiin Sofuoglu KILIC
2020, XXIV+182 pages

Today, the influence of internet technology in all aspects of life inevitably affects the
religious life as well. In particular, the increasing number of social media platforms and their
widespread use enhance, the visibility of the religious in digital media. However, apart from
its socialization role, social media also plays an important part in realization of consumption,
as it transforms everything into consumption objects within the framework of marketing.
Thus, religious values also become objects of consumption and the most striking and visible

form of commoditization can be observed in this specific field.

Accordingly, social media with pretentious and hedonistic consumption, not only
distances conservative individuals from their traditional values and beliefs as well as any other
individuals from different backgrounds, but also it reconstructs individuals with modern codes
as a result of the culture that social media implements. In this study, in order to determine this
transformation, in-depth interviews with 50 people were conducted with semi-structured
questions using qualitative method. Through these interviews this study, rather than the
behavior and attitudes of individuals, examines the influence of social media on the changing
mindset and the problem of the commoditization of religious values in digital media. The
results obtained suggest that, social media has an influence on religious values and
individual's pietism and has a transformative and reproductive power. With its focus and
scope, this master’s thesis will contribute to the sociology of religion studies conducted within

the field of social media, religion and consumption concepts.

KEYWORDS: Consumption, New Media, Conservatism, Religious Values,

Commoditization






ONSOZ

Yeni medyanin, muhafazakarligin doniisiimii ve dini degerlerin metalagmasi
tizerindeki etkisini tiiketim toplumu baglaminda ele alan ¢alisma, kendilerini muhafazakar
olarak tanimlayan ve gegmiste sahip oldugu degerler ugruna ¢abalamis olan kisilerin, bugiin,
sosyal medya ile tiiketim toplumunun degerlerini nasil merkeze yerlestirdiklerini ortaya
koymaktadir. Tiikketim konusunun, bireyin anlam diinyasini yansitan ve bir seyi satin alma
meselesinden daha derin anlamlar igerdiginden hareketle; calisma, giiniimiiziin 6nemli
tilketim mekanlar1 haline gelen dijital ortamlara yonelmeyi gerekli gérmiistiir. Tiiketimin,
bireyi bir yandan var ederken, bu siiregte degerleri tiikketmesi sonucu ise, ¢alismaya dini
degerlerin metalagmasi sorununu eklemeyi gerektirmistir. Bu dogrultuda ¢alismada, sosyal
medyanin kiiltiirel sonuglar1 ile gegmisten farkli olarak, sadece tiiketmenin degil, tiikketirken
dini degerlerin goz ard1 edilebilecegi ya da gozden ¢ikartilmasi gerektigi sonucuyla karsilik
vermistir. Bu durum, din-kiiltiir etkilesimi sonucunda, dini degerlerin degisiminin

kacinilmazligini da agik bir sekilde gdstermektedir.

Bu ¢alisma sirasinda, her asamay1 biiylik bir dikkatle ele alan ve ¢alismanin ortaya
ctkmasinda en az benim kadar emegi olan danismanim Dr. Ogr. Uyesi Nilgiin Sofuoglu
Kilig’a tesekkiir ederim. Zorlu siire¢ boyunca, bikmadan sabirla tiim sorularimi dinledigi ve
degerli diisiincelerini benimle paylastigi i¢in destek ve tesviklerinden dolay1r minnetlerimi
sunarim. Eger katilimcilar olmasaydi, kuskusuz ki bu ¢alisma da meydana gelemeyecekti. Bu
sebeple, gerek sosyal medyada gerekse fiziki ortamda cevaplari ile arastirmaya katki saglayan
tiim katilimcilara sonsuz tesekkiir ederim. Calisma sirasinda, her tiirlii fedakarligi ile yanimda

olan anneme ve her zaman yanimda olacak babama tesekkiirii bir borg bilirim.

Didem GAZNELI
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GIRIS

Internet teknolojisinin gelismesi, yasamin her alanini etkilemis ve ekonomik, sosyal,
siyasal, kiiltiirel doniistimlere neden olmustur. Bu anlamda, internet teknolojisi ve din
arasindaki etkilesimin, dindar bireylerin diisiince ve davranis bi¢imlerinde de 6énemli etkiler
yarattign soylenebilir. Ozellikle, 2000°li yillardan sonra, sosyal medya platformlarinin
sayisindaki artis ve muhafazakar kesimin de bu aglar igerisinde yer almasi ile kamusal alanda
gorliniirliigii artmistir. Bu dogrultuda, son yillarda sosyal medyanin gelisimi ile ortaya ¢ikan
goriiniimler, sosyal medyanin 6zelde muhafazakar bireyin, genelde ise din lizerindeki
etkilerinin, daha ¢ok olumsuz sonuglari {izerinde durularak tartisilmaktadir. Bunun sebebi,
Islam dininin, bireyin sadece dini alanina yénelmeyerek; ayn1 zamanda, bu diinya icerisindeki

duygu, diisiince ve davranis bigimlerini de etkileyip, yonlendirmesinden kaynaklanmaktadir.

Teknoloji, toplum ve din iliskisinde, teknoloji lehine ya da aleyhine yapilabilecek net
c¢ikarimlar miimkiin olmamaktadir. Dolayisiyla, teknolojinin saglamis oldugu faydalar kadar,
sistemin isleyisine dayanan olumsuz sonuglart da bulunmaktadir. Bu baglamda, yeni medya,
mobil uygulamalar ile kisiye namaz vakitlerinin hatirlatilmasi, sesli ve gorsel destekli Kur’an-
1 Kerim dgrenme programlari, cocuklara dini bilgi veren egitici uygulamalar ya da Islam
alimlerinin eserlerini e-kitap olarak okuyabilme veya YouTube’da entelektiiel tarzda dini
konularin konusulup tartisildig1 videolar izleme firsati sunarak, bireyin dinsellige yonelik
taleplerini karsilayan olumlu etkilere sahiptir. Ancak, dijital ortamlarin yaydig: kiiltiirel etki
ve dayandigir ekonomik baglam, birey ilizerinde etkili olmakta ve dinsellige iliskin farkli
goriiniimleri agiga ¢ikartmaktadir. Baudrillard (2001:56) simiilasyon ¢agindan bahseder iken,
“medyay1 gercegi hiper ger¢ege doniistliren genetik bir koda benzetmek yanlis olmayacaktir”
der. Bu dogrultuda, sosyal medyadaki gercekligin tam olarak ¢6ziimlenemez olmasi
sebebiyle, dindar bireyin yapmis oldugu dini paylasimlar ile fiziki ortamdaki dini tutum ve
davraniglar1 arasinda ayirt edilemez goriiniimler ortaya ¢ikabilmektedir. Dolayistyla, sosyal

medyada din, birey i¢in bir amagctan, araca dogru da kolayca kayabilmektedir.

Boylece, sosyal medyadaki gerceklik iizerinden bu ortama yansiyan dindarlik da
tartismali bir boyuta ulasabilmektedir. Ancak, sosyal medyanin bireyler iizerinde etkisi
olmasiyla birlikte, en nihayetinde bir ara¢ olmas1 gergegi; onu, toplumsal doniisiimiin nedeni
olarak konumlandirmaz. Bu bakis acisindan yola ¢ikarak, muhafazakarligin Tirkiye’deki
seriiveni, ekonomik, siyasal ve sosyal kosullarin degisimi ile sekillenmistir. Nitekim,

1980’lerden itibaren baslayan doniisiim siireci, Miisliiman orta sinifin gelirinin artmasiyla



birlikte tiiketim kiiltliriine eklemlenmeyi ve din ile kurulan iliskideki mesafeyi arttirmistir. Bu
anlamda, “dine yabancilasma; dinin tiiketim toplumu ile etkilesime girerek metalastigi anda,
kendi deger, ritiiel ve mekanlarinda meydana gelen, orijinal/hakiki/merkezi anlamindan
kopma, uzaklasma ve baskalasmasinin bir sonucu olarak bireye yabancilagsmasi durumudur”
(Kog, 2019: 154). Yeni medya ise, kiiltiirel ve ideolojik doniisiim siirecini, dine yabancilasma
ve metalagsma boyutlariyla hizlandirmistir. Diger bir deyisle, sosyal medya, zaten tiiketim
ideolojisini Oziimsemis olan, dine yabancilasan ve boylelikle de doniisiime ugrayan
muhafazakar bireyi; siirekli, iginden ¢ikamayacagi bir tiiketim dongiisiiniin ig¢ine sokarak,

geleneksel anlamlardan daha da uzaklastirmaktadir.

Bu dogrultuda, sosyal medya platformlarinda tiiketim, sadece dini anlam ve
sembollerle smirlt kalmaz. Tiiketilen; bireyin anlam diinyasidir. Sosyal medya, kapitalist
mantigin, gosterinin bireylere olumlu sunumuyla kamufle edildigi ve “gibi gériinmenin” 6n
plana cikartilarak, bir gergeklik olarak benimsendigi bir isleyise sahiptir. Dolayisiyla, bir
yandan bireylere tiiketim ideolojisini “olumlu” ve “ayricalikli” bir baglamda sunar iken; ayni
zamanda “gdriinen seyin iyi oldugunu” (Debord, 1996: 16) vurgulayarak sergileme kiiltiirii
ile sistemi desteklemektedir. Bu yonde, takipgi sayisini arttirmak, onaylanmak, begenilmek
gibi narsistik egilimlerin hakim oldugu sosyal medyada, abartili paylasimlar ile sergileme
kiltliriiniin benimsenmesi, mahremiyete yonelik parcalanmalar yaratir iken; muhafazakar
fenomenler araciligiyla gosterisgi tikketimin desteklenmesi ve tesettiiriin kitleler tarafindan
moda olarak algilanmasi, imaj kaygisini dini kayginin 6tesine tagiyarak onemli hale geldigini
gostermektir. Boyle bir yapida, Baudrillard’in yoneltmis oldugu gibi, “imgelere dayali gorsel
bir teolojiye doniistiiriildiigiinde hala ilahi bir giiclin 6zelliklerine sahip olabilmekte midir?”
(Baudrillard, 2011: 17) sorusu, sosyal medyaya iliskin tartisma konularindan biri olarak
giincelligini korumaktadir. Bu anlamda, sosyal medyanin teknolojik dili ve ekonomik 6nceligi
esas almasi, gerek dini iirliin ve hizmetler baglaminda, gerekse bireylerin yapmis oldugu
paylasimlar ile imgesel bir konumda kalabilmekte ve kutsal olan anlam kaybina ugrarken;
birey de dini manadan giderek kopmaktadir. Bu baglamda, tiikketim kiiltiirii ve kiiltiiriin bir
0gesi olan din arasindaki karsilikli etkilesim ve meydana gelen degisim dikkat ¢ekicidir ve
gilinlimiiz din sosyolojisi alanindaki en onde gelen tartisma konularindan biri haline geldigi

goriilmektedir.

Bu yonde, ¢aligma, sosyal medya platformlarinin, dini degerler ve muhafazakar
kesimin anlam diinyas1 ve yasam tarzi tizerindeki etkisinin, tiiketim boyutuyla ele alinmasi

gerektigi diisiincesinden yola ¢ikmaktadir. Arastirmanin temel amaci, hem sosyal medyanin
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dini degerlerin metalasmasi, hem de muhafazakar kesimin tiiketim yoluyla doniistimiini
tizerindeki etkisini ortaya koymaktir. Arastirma, sadece tiiketici boyutuyla sinirli kalmayip;
tiretici ve tiiketime araci olan kesime de yonelerek, yeni medya-din ve tiiketim arasindaki
iliskiyi daha genis kapsamli incelemeyi amaglamaktadir. Bu dogrultuda, sosyal medyay1
kullanan 50 katilimci ile yari-yapilandirilmis derinlemesine goriismeler gergeklestirilmistir.
19 sorudan olusan goriisme formunda, goriismecilerin; din, dindarlik algisi, gegmis ve bugiine
yonelik siyasal ve ekonomik tutumlarimin karsilagtirmasi, tiikketim aligkanliklari, yasam
tarzlari, sosyal medya kullanimi ile paylasimlarini igeren sorular yoneltilmistir (bkz. Ek:

Goriisme Formu).

Tez ti¢ boliimden olusmaktadir. Birinci boliimde; tiiketimin tanimu, tiiketim toplumu,
modern ve postmodern tiikketim, tiiketim kuramlar1 ve Tiirkiye’de tiiketim toplumuna gegis ve
gelinen siire¢ kuramsal ¢erceve igerisinde irdelenecektir. Diger taraftan, tikketim ve din iliskisi
ele alinacaktir. Bu boliimde, Tiirkiye’de muhafazakarligin kisa bir tarihsel okumasi yapilacak
ve bdylece, tiiketim toplumuna eklemlenme siirecine yonelik bilgi verilecektir. Ikinci
bolimde ise ‘Yeni Medyada Din ve Tiiketim’ bashgr ile medya-din ve tiiketim iliskisi
sunulacaktir. Bu yonde, geleneksel medyada dinin goriiniimlerine de yer verilerek, yeni
medyaya gecis yapilacaktir. Yeni medyada din ve tiiketimin bir arada ele alinacagi kisimda,
sosyal paylasim sitelerinde din ve tiiketime konu olan pratiklere tek tek deginilecektir.
Ugiincii boliim ise yontem, amag, evren, drneklem ve veri toplama teknigine yonelik bilgilerle
baslayip; goriismelerden elde edilen veriler ve bulgular, teorik bilgiler ile desteklenerek
sunulacaktir. Tartisma ve Sonug kisminda, elde edilen bulgular, arastirmanin amaci ve alana

yonelik katkilariyla birlikte degerlendirilecektir.



1. BOLUM
1. TUKETIM VE TUKETIM TOPLUMU

1.1. Tiiketim Kavrami

Tiiketim, insanlik tarihi kadar eskidir. Diger bir deyisle yasamin var oldugu her yerde
tilketim de var olmustur. Her ne kadar 18. yiizyildan itibaren Ingiltere’de modern tiiketimin
ilk olusumlar1 gozlemlenmis olsa da kavramin ideolojik boyuta ulasmasi ve toplumu
tanimlayan bir ¢erceve olarak kabul edilisi 20. yiizyila denk gelmektedir. Bu sebeple kapitalist
sistemin isleyisinde meydana gelen gelismelerden bagimsiz ele alinamayan modern tiikketim,
oldukga karmasik yapistyla tek bir tanimla genellenemeyecegi gibi iktisat, psikoloji, sosyoloji
disiplinleri i¢inde yer alan diistiniirlerin tizerinde diisiindtigii bir olgu olarak varlik gostermeye

devam etmektedir.

Featherstone (2013) tiiketmeyi, harcamak ve bitirmek kavramlar1 ile belirtmistir.
Boylece genel anlamiyla tiiketim eylemi, bireylerin bir seyleri kullanip tiiketmesi tizerine
temellenir. “Bir siire¢ olarak diistintildiiglinde tiiketimi; belirli ihtiyaglarimizi tatmin etmek
icin bir iirlinli ya da hizmeti arayip bulmak, satin almak, kullanmak ya da yok etmek olarak
tanimlamak olanaklidir” (Odabasi, 2017: 5). Diger tanimlara gore, “yasamak icin sahip
olmamiz gereken bircok mal ve hizmeti ve daha da fazlasini, yalnizca istedigimiz i¢in veya
ihtiyacimiz oldugunu diisiindiiglimiiz i¢in tiiketiriz” (Ritzer, 2016: 21). Bauman (2017: 122),
“tiiketim tizerine kurulan hayat, varligini normlar olmaksizin siirdiirmek durumundadir” der.
O, bu tanimi ile postmodern toplumda diger biitiin unsurlarda oldugu gibi tiiketimi 6nceden
belirleyen kriterlerin de yerle bir edildigine vurgu yapar. Baudrillard’a gére (2018) tiikketim,
gostergelerin tiiketiminden ibarettir. 1llich (2011) ise meta fetisizmden yola ¢ikarak tiiketimi,
bireyin 6zgiirliigiinii yitirmesine sebebiyet veren bir mesguliyet olarak ele alir. Veblen (2017),
tilketimi, sinifsal niteligi lizerinden degerlendirerek “iist siniflarin maruz kaldig1 sayginlik
normunun zorlayicilik hiikkmii, biraz engelle karsilasarak toplumsal yapinin en diisiik tabakas1
icin bile gecerli olur” diyerek onun baskici karakterini dile getirir. Tiim bu tanimlamalardan
yola ¢ikarak tiikketim, mal, hizmet, zaman, enerji, para gibi gerek iiretilen gerekse var olan
kaynaklarin kullanilmasidir. Bu agidan, dikkat edilmesi gereken nokta, tiiketimin maddi
unsurlar disinda, manevi unsurlara da yonelerek; onlarin tiikketilmesine yol ac¢tigidir. Yani,

tilketim; ahlak, kiiltiir, din gibi degerleri de kapsar hale geldigi ileri siirtilebilir.



Tiiketici ise tiiketim eylemini yapan kisidir. Tiiketime dair yaklasimlarda oldugu gibi
tilketicinin nasil tanimlanacagi da donemsel acgidan farklilik gosterir. Stanley Blue, The
Sociology of Consumption adli c¢alismasinda, tiiketimin farkli konular iizerinden
konumlandirilmasinin tiiketici taniminda etkili oldugunu belirtmektedir. “Ornegin, tiiketici:
segen, iletisimci, kesfeden, tanimlayici, hedonist, sanat¢i, kurban, asi, aktivist ve vatandas
gibi ¢esitli bigimlerde tanimlanabilir” (Blue, 2018: 266). Her tiiketici, tiiketime farkli
acilardan ydnelmektedir. Tiiketimin en basit bigcimi zorunlu tiiketimdir. Insanlarin, yemek,
icmek, barmmak gibi temel ihtiyaglarini karsilamaya yonelik gergeklestirilen zorunlu
tiikketim, sosyokiiltiirel unsurlar hesaba katilmaksizin yasamin devam edebilmesini saglayarak
tiiketimin birincil basamagini olusturur (Odabasi, 2017). Temel ihtiyaglarin karsilanmasindan
sonraki siireg, tiikketimi zorunlu bir eylem olmaktan uzaklastirarak daha fazlasin tiiketmeye
dair hedonistik bir yaklagimi beraberinde getirir. Hirschman ve Holbrook’a gére hedonistik
tiketimde, kullanilan iiriin, cok algili gorintiiler, fanteziler ve duygusal uyarilmalar
icermektedir (Hirschman ve Holbrook, 1982). Boylece tiiketim, birey i¢in duygusal deneyime
doniismeye baslarken tiiketilen mal ve hizmete atfedilen deger de degisir. Bocock (1997:58),
“tliketim her zamankinden fazla kafada ¢6ziilmesi gereken bir deneyim, beyinsel ve zihinsel
bir olgudur” diyerek modern tiikketimin, ekonomik boyutun 6tesinde daha karmasik bir anlam
icerdigini ifade etmektedir. Bu baglamda tiiketimin, calismamiz boyunca da iizerinde durulan

tiirleri, postmodern donem tiiketim kaliplarini tanimlayan, gosterig¢i ve sembolik tiiketimdir.

Gosterisci tiiketim “kisinin iist sinifin tiikketim kaliplarini taklit ederek alt siniftan
kendini ayristirdig, iist sinifa yakinlastirdigi bir tiiketim bi¢imidir” (Tosun ve Cesur, 2018:
168). Birey, mal ve hizmetin yararin1 maddi diizleminden ¢ikarak statii ve {stiinliik araci
olarak manevi diizlemde konumlandirmaktadir. Kullanilan araba, giyilen kiyafet, yapilan tatil
gercek anlamlarindan kopar ve kiginin bulundugu sinifi niteler hale gelir. Gosterisci tiikketime
dair diisiinceler, 1899 yilinda Thorstein Bunde Veblen tarafindan yazilan Aylak Sinifin Teorisi
adli eserde, detayli bir bicimde ele almir. Veblen’e gore modern toplumda sinifsal
farklilasmay1 ve saygmligi saglayan kistas, gosterise dayanan likks irlin ve hizmetlerin
tiiketimi olmaktadir.! “Yiiksek derecede organize olmus herhangi bir cemaatteki sayginlik,
nihayetinde maddi giice dayanir ve maddi giicii sergilemenin ve nam kazanmanin ya da nami

slirdiirmenin araglar1 da aylaklik ve mallarin gosteris¢i tiikketimidir” (Veblen, 2017: 79). Bu

1 Veblen’in ¢alismasi, 1800°li yillarda Amerikan toplumunun tiiketim aligkanliklarma dair gdzlemlere
dayanmaktadir. Sosyoekonomik gelismelerin neticesinde giiniimiizde gosterisgi tiiketim kavramina rekabet,
marka bagimlilig1 gibi unsurlarinda eklemlendigini belirtmeliyiz.



yoniiyle tiiketim, bireyin toplumsal kimliginin tanimlanmasi ve siiflandirilmasinda énemli
bir aractir. “Tiiketiciler iirline sahip olmanin yaninda, {iriiniin sahip oldugu anlam ile kisiligini
biitiinlestirmekte ve doyuma ulagma ¢abasi igine girmektedir” (Cetin, 2016: 68). Sembolik
tiiketim olarak nitelendirilen tiiketim tiiriinde motivasyon, tiiketilenin sembolik degerine gore
gelisir. “Tlketime konu olan sey, sembol (ya da semboliin biitiinlestigi) nesnenin maddi
yoniiyle birlikte, sembol araciliiyla gdsterilen olmaktadir. Bagka bir ifadeyle tiiketim nesnesi
olan sey uzlasimsalliktir” (Kirboga, 2019: 384). Bireyin, kim oldugunu, tasimis oldugu
semboller araciligiyla mal ve hizmetler tizerinden gdstermesi sosyallesme asamasinda 6nemli
rol oynar. Bu dogrultuda, tiiketimin tiiketilmesi retorigi, bir kimlik konusuna karsilik gelir.
Mead (1934), sosyal benligin olusumunun, digerleriyle girilen etkilesim sonucunda, onlarin,
duygu, diisiince ve beklentilerine gore sekillendigini belirtir. Mead’in vurgulamaya calistig
sey, bireyin kendi zihninde belirledikleri disinda onun davraniglarina yon veren otekilerin
etkin varligina iliskindir. Cooley ise “ayna benlik” kavraminda, “6tekinin bakis1’ nin kurucu
etkisine génderme yapmaktadir (Bastiirk, 2016: 259). Tam da bu noktada, Mead ve Cooley’
in benlige dair yaklagimlari, giiniimiiz tiikketim davranisina dair 6nemli ipuglart sunar.
Tiiketicilerin, tiikettigi mal ve hizmetlere yonelik ¢evreleri tarafindan aldiklar1 geribildirimler,
belirli marka, liriin ve sembollere yonelim saglayarak tiiketim davranisini yonlendirebilir.
Nihayetinde, digerleri tarafindan kabul edilmek, onaylanmak, sayginlik kazanmak ya da
diglanmak imgelere bagli hale gelir. Giddens’a (2014: 111) gdre, modernitenin yaratmis
oldugu ontolojik sorun karsisinda bireyin kendini gerg¢eklestirme ¢abasi, bireysel kimlik kadar
toplumsal kimligin de konusudur.? O, tiiketim de dahil olmak iizere yaptigimz “biitiin bu
secimler (daha biiylik ve daha etkili olanlar dahil) sadece nasil davranilmasi gerektigi

konusunda degil, kim olunmasi gerektigi hakkinda da kararlardir” der.

Tiiketimi tanimlarken bireyi tiiketmeye sevk eden siire¢ ve faktorlere de deginmek
gerekmektedir. Tktisat bilimi tiiketimi, fayda ilkesine gore ele alir. Keynes, marjinal tiiketim
egilimi i¢inde, tiiketicinin rasyonel kararlar alacagi goriisiinden yola ¢ikarak bireyin geliri
dogrultusunda kendisine en fazla faydayr saglayacak olan mal ve hizmete yoOnelecegini
belirtir. Bu teori gergevesinde tiiketici, “toplam faydayir en yiiksek diizeye (maksimum)
eristirecek mal ve hizmetleri satin aldiginda, dengeye erisir ve bu dengeyi degistirmek

istemez” (Dinler, 2000: 37). Keynes, gelistirdigi tiiketim teorisinde, insanlarin gelirleri

2 Giddens, hayat tarzlarina iliskin pratiklerin, tiikketimle sinirlandirilamayacagmni; onlarm, kimlik insanin zorunlu
pargasi oldugunu dile getirir. Siirekli degisime agik olan (refleksif) kimlik, tercihler dogrultusunda yeniden ve
yeniden tretilir (Giddens, 2014).
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arttiginda biriktirmeye yonelik psikolojik bir tutum sergileyebileceklerini savunur. Tiiketime,
psikolojik bir yaklagimdan ziyade sosyolojik agidan bakilmasi gerektigine dair ilk itiraz ise
iktisatgt Duesenberry tarafindan getirilmistir. “Duesenberry’nin tasvir ettigi tiirden bir
toplumda, tiiketici, daha ¢cok harcamasi yoniinde siirekli bir basing hissetmektedir” (San ve
Hira, 2004: 6). Douglas ve Isherwood’a (1999) gore, Duesenberry’ nin s6ziinii ettigi kiiltiirel
basing tatmin edildikten sonra birey tiiketmemeye yonelir ve servet birimi gergeklesir. Mal
veya hizmetin faydasi, kisinin ona duydugu ihtiya¢ ve yogun arzu sonucunda ortaya ¢ikar. Bu
durumda, ihtiyaglarin giderilmesine yonelik arzu ve istek, tiiketimi giidiileyen unsurlarin

basinda gelir.

Ihtiyag kavraminin ne oldugu ve nelerin ihtiya¢ kapsamma dahil edilebilecegi
konusunda kuramcilar farkli yaklasimlar One siirmiislerdir. Konuya iliskin temel
calismalardan biri Maslow’un (1954) ihtiyaglar hiyerarsisidir. Maslow, ihtiyaglari, tatmin
edilme onceligine gore hiyerarsik siniflandirmaya tabi tutmaktadir. Onun temel savi, her
ihtiyag bir dnceki ihtiyacin giderilmesi ile ortaya ¢ikt1ig1 ydniindedir. Ihtiyaglar basamagimimn
ilk sirasinda fizyolojik ihtiyaglar yer alir. Bu ihtiyaglarin giderilmesi sonucunda bireyin
giivenlik ihtiyacina yonelecegi belirtilir. Yasamak i¢in minimum kosullar1 saglayan kisi
tehlike ve risklerden uzak, giivenli bir ortam arayisinda olacaktir. Giivenlik ihtiyacindan sonra
sirastyla, sevgi, deger ve kendini gergeklestirme ihtiyaglart gelmektedir. Maslow’un
yaklasimi dikkate deger olmakla birlikte bireyin degisken dogasini géz ard1 ettigi icin elestirel
yone sahiptir. Ciinki, ihtiyaglarin sekillenmesinde, bireysel, kiiltiirel, ¢cevresel ve ekonomik
faktorler de etkin rol oynar ve bireyin tatmin edilmesi gereken ihtiyaglarinin 6nceligini
belirler. Bir diger 6nemli nokta ise birey, tiiketime her zaman rasyonel egilim igerisinde
yonelmeyebilir. Burada bahsedilmek istenen, bilingsiz bir 6zneden ziyade tiiketimin
akildisiligina iten zorlayict unsurlarin yer alabilecegidir. Bu anlamda Marcus, ihtiyaglari,
gercek ve sahte ihtiyaglar olarak ikiye ayirirken, yiizeysel bir yaklasimdan ziyade, kapitalist
sistemin isleyisi i¢cinde aranmasi gereken ideolojik boyutuna vurgu yapar. Kapitalist sistemin
temel amaci kar ve tretimi arttirabilmektir. Tiiketimin gergeklesmesine yonelik talebin
saglanmasi amaciyla her tiirlii araci kullanan piyasa, sahte ihtiyaglar yaratarak tiiketiciyi
kosullandirmaktadir. Baudrillard’in gergekligin bulaniklagsmasi olarak ele aldigi durumda;
sahte ihtiyaglar, gergek ihtiyaglarin yerine gecerek tiiketiciyi ihtiya¢ olmayan bir ihtiyaca
dogru, bagka bir ifadeyle, sonsuz tiiketime dogru siiriikler. Boylece, “ihtiya¢ bir yerde
kistirilirsa, yani sozciikk anlamiyla alinarak, falan nesneye duyulan ihtiya¢ olarak tatmin

edilirse, semptomun bulundugu organa geleneksel bir tibbi tedavi uygulanirken yapilan



hatanin aynis1 yapilmis olur. Semptom burada iyilestirilir iyilestirilmez baska bir yerde ortaya

¢ikar” (Baudrillard, 2018: 90).
1.2. Tiiketim Kiiltiirii
1.2.1. Kiiltiir Tanimi

Kiiltiirti, her dil ve disiplin kendi smnirlart i¢inde ele aldigi i¢in semantik agidan
tanimlamak zordur. Giiniimiizde en bilinen tanimu, ilk defa 1865 yilinda kullanan antropolog
Edward Tylor tarafindan yapilmstir. “Kiiltiir, etnografyadaki en genis anlaminda, bilgi sanat,
hukuk, ahlak, tore ve tiim diger yetenek ve aliskanliklari igeren karmasik biitlindiir” (Kocadas,
2005: 2). Kelimenin kokeni, Latince colere fiilinden tiireyip topragi ekip bigme anlami

tasimaktadir.

Kiiltiir, anlamindaki genislemeyle “6zellikle Almanca ve Ingilizce’de 17.yy.’m
sonlarinda belirli bir halkin biitiin bir yasam bi¢imi demek olan bir tin konfiglirasyonunun ya
da genellemenin adi oldu” (Williams, 1993: 9). Williams, kiiltiiriin vatandaslik ile
iliskilendirilmesinin, Almanya ve Fransa’da 19. yy.’in ortalarinda bagladigini belirtmistir
(Harvey ve Stensaker, 2008: 428). Herder de, Avrupa’da yurttaghigin yiikselisini dikkate
alarak kiiltiiri anlamlandirmaya ¢alismistir (Denby, 2005). O’na gore, farkli uluslar, farkli
kiiltiire sahip olmakla beraber; farkli sosyal ve ekonomik gruplar da ayn1 ulus i¢inde kiiltiirel
cesitlilik olusturmaktadir. Kiiltiire yonelik toplum biliminde yasanan ikilemler, kiiltiiriin
maddi ve maddi olmayan yonlerine iliskindir. Antropologlar arasinda siiregelen tartismada,
bazilari, kiiltiirii evrensel olarak ele alma egilimindeyken; bazilari ise kiiltiiriin siibjektifligini
vurgulamaya calismislardir. Clifford Geertz, diger antropologlardan farkli olarak sosyolojik
bir yaklasim igerisinde, Weber, Parsons, Wittgenstein gibi sosyal bilimcilerin fikirlerinden
yararlanarak kiiltiir konusuna agiklik getirmeye ¢alismistir. Kiiltiirtin, bireyden bagimsiz ele
alinamayacagin1 vurgulayan Geertz, The Interpretation of Cultures (1973) adli eserinde,
kiiltiirel farklilik ve benzerliklerin altinda yatan sebebin, evrensellikler ve 6znel anlamlar

icinde aranmasi gerektigini varsayar®. “Bu diisiinceye gore drnegin din, evlilik ve benzeri

3 Weber, Schutz, Husserl gibi diisiiniirlere gore, birey davramsini hem kendi anlam diinyas1 hem de digerlerinin
davranislarina gore gerceklestirir. Fenomenolojik yaklagima gore, dis diinyadaki nesnenin disinda, bireyin
bilinci vasitasiyla anlamlandirdigi olgular diinyasi mevcuttur. Geertz, kiiltiirii, bu baglamda bir semiyotik iliskiyi
dikkate alarak irdeler.



seyler ampirik olarak evrenseldirler, ama igerikleri o kiiltirde yasayan insanlarin

gereksinimlerine gore degismektedir” (Hasanov, 2014: 82).

Toplumlara gore degisim gosteren kiiltiirel olusumlara yonelik en kapsamli ¢alisma
ise Geert Hofstede tarafindan yapilmistir. Kiiltiire dair insanlarin zihninde bir programlama
oldugunu dile getiren Hofstede, “insanlarin ¢ocukluktan itibaren belirli bir sosyal ¢evre iginde
duygu, diisiince ve davraniglarinin olustugunu ifade ederek, kiiltiiriin sosyal kalitimin bir
tirtinii oldugunu kabul etmektedir” (Eginli ve Cakir, 2011: 40). Diger tamimlara gore, “Kiiltiir,
insan davraniglarini sekillendiren sosyal yolla iletilen bilgidir” (Bodley, 2011: 10). Ralf
Linton (1945), kiiltiiriin, toplumun bireyleri tarafindan aktarilan, paylasilan ve 6grenilen
davraniglar biitiinii oldugunu belirtir. John Beattie (1964), bir kusaktan digerine aktarilan
yasam tarzidir der. Alfred Krober ve Clyde Kluckhohn (1952), ¢alismalarinda, 164 adet kiiltiir
tanimlamasi oldugunu belirterek, genel olarak, bir toplumun iiyeleri tarafindan diizenlenen
yasam bicimi olarak ifade ederler. Kiiltiir ve medeniyet kavramlarini birbirinden ayri ele alan
Ziya Gokalp, bir ulusa ait, dil, din, gelenek, hukuk, tore, gibi unsurlarin tiimiine kiiltiir tanimi
icinde yer verir (Gokalp, 1976:25). Turhan’a gore, cemiyetin davranislarina yon veren maddi

ve manevi degerlerin bir biitiiniidiir (Turhan, 2015).
1.2.2. Tiiketimin Kiiltiirel Boyutu

Sosyal bilimler igerisinde ise 1950’1 yillarin sonlarinda, Stuart Hall*, Thompson,
Hoggart, Williams gibi “Cagdas Kiiltiirel Calismalar Merkezi biinyesinde Yyer alan
diisiiniirler, is¢i kiiltiirii ve genelinde hegemonik miicadeleyi analiz ettikleri kiiltiir
calismalarina odaklanmiglardir. Gramsci’nin hegemonya ¢oziimlemesini merkeze alarak,
baskin sinif (hegemonya) karsisinda yer alan alt siniflarin da, miicadele edebilmek i¢in belirli
bir smif bilincine erisebilmeleri gerektigini ve bu bilincin, egitim ve Kkiiltiirel yolla
saglanabilecegine dikkat ¢ekerler (Dural, 2012: 320). Bu diisiinsel yapinin olusmasinda, is¢i
sinifinm alim giiciiniin artmas1 ve Ingiltere’de Isci Partisi’ne rakip Muhafazakar Parti’nin
yiikselise gecmesi etkilidir. Zira, “niifusun tgte ikisini olusturan c¢alisanlar sinifi i¢inden
yeterli sayida oy, Isci Partisi’nin bir daha asla kazanamamasini garantileyecek sekilde

Muhafazakarlara gitmekteydi” (Bocock, 2005: 32). Bu dogrultuda, 1950’lerden itibaren

41950’1i yillarda Stuart Hall, Yeni Sol igerisinde esasli bir rol oynamustir. Savas sonrasi dénemde, sosyalizmin
yeniden yapilanmasina yonelik, bir grup aktivist, entelektiiel ve 6grencinin yer aldig1 Yeni Sol, geleneksel sol
anlayisin yerini alabilecek, alternatif politik bir vizyonu, Is¢i Partisi’ne dnermislerdir. 60 ve 70°li yillarda, kiiltiir
calismalarina yonelen Hall, 80’li yillarda Thatcher politikalarina giiglii elestiriler sunmustur. Bu baglamda, Hall’
un odaklandig iki temel noktanin ingiliz solu ve kiiltiir calismalar1 oldugu sdylenebilir (Procter, 2004:3).



calismalarin, kiiltiirel alana kaymasinda dikkate alinmas1 gereken noktalardan biri, Il. Diinya
Savas1 sonrasinda yasanan ekonomik iyilesme, bat1 kapitalizmin gelisimiyle birlikte kitlesel
tiketimin artis gostermesi ve bu sayede, tiiketimin kiiltiirel boyutunun toplumsal agidan
6nemli bir rol oynamasidir. Orta siniflarin tiikketime katilmasi, tist sinifa ait bir ayricalik olan
tiketim eylemini genis bir sinifsal alana yaymis ve tiikketim yoluyla ¢izilen siifsal ayrim
kriterini de yerle bir etmistir. Ozetle, artan refah seviyesi ile belirli bir gelire sahip olan
bireyleri, tiiketici olarak konumlandirmigstir. ““Yani bu gruplara ait kisisel temel gereksinimleri
karsilayacak bir gelire sahiptiler ve satin alabilme gii¢leri olanlar, televizyon setleri ve
otomobiller gibi yeni tiiketim mallariyla, 6rnegin Ispanya’da bir tatil gibi deneyimlere kars1

daha duyarli olmaya baslamislardi” (Bocock, 2005: 31).

Bu durum, sunu gdstermektedir ki, tiikketim kiiltiirii her ne kadar postmodern topluma
O0zgli bir olusum olarak degerlendirilse de baslangic noktast modern toplumdur.
Postmodernizm ise tliketim kiiltiiriinlin biiylimesini saglayan arka plan baglaminda
kavranmalidir (Featherstone, 2013). Ozellikle, kitle iletisim araclar1 ve reklamcilik sektorii
gibi uzmanlik alanlarinda yasanan gelismeler, satin alma giiciine sahip bireyler iizerinde yeni
tilketim kaliplar1 ve deneyimleri ortaya ¢ikarmistir. Dolayisiyla, Odabasi’nin (2017) kiiltiiriin
esik tutuculari® olarak nitelendirdigi arac1 unsurlar, Kitlelerin zihinlerini tiikketim ile kodlanir
iken “gosterileni tiiket, tiikettigini goster” yoniinde bir tiketim anlayis1 da
sekillendirmektedirler. Bu agidan, endiistriyel kapitalizmin gelisimi ile tiketim kiiltirtinde,
“gosterigei bosa harcama ilkesinin selektif gozetimi altinda muteber tliketim kurallarina
iliskin bir kaide ortaya ¢ikar ki bu kaidenin etkisi, tiiketiciyi mallarin tiikketimi ve vaktinin ve

cabasinin kullanimi agisindan bir pahalilik ve miisriflik standardina tasimaktadir” (Veblen,

2017: 108).

Benzer diisiinceler, Werner Sombart tarafindan da dile getirilir. Sombart’a gore,
kapitalizm likksten dogmustur. Liiks tiiketimin “kapitalist olan ekonomi bigimlerini
gelistirdigi biliniyordu; bu nedenle ekonomik kalkinmanin yandaslari, ayn1 zamanda atesli
birer liiks taraftartydi (Sombart, 2013: 195). 14. yiizy1l’ da, Avrupa’da kisisel harcamalarin
giderek artmasi, beraberinde, tutumluluk yasalarinin g¢ikartilmasina sebebiyet vermistir.

Ancak, tutumluluk yasalarinin, toplumun geneline yonelik bir tasarruf ilkesinden ziyade,

° Tiiketicinin satin alma davranismi, uzman kisilerin goriigleri, fenomenler, iinliilerin imajlari, televizyon
programlari, yakin ¢evresi gibi unsurlar etkileyebilmektedir. Bu kisilerin kanaatleri ve/veya onlar gibi olma
arzusu, bireyi bir mal ya da hizmete yonlendirir. Kiiltiiriin eslik tutucular1 olarak nitelendirilen bu kimselerin
“gorevleri, tiiketicilere sunulacak iiriin ve bilgilerin akisinda filtre rolii oynamaktir” (Odabasi, 2017: 64).
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avam ile aristokrat kesim arasindaki farki, tiiketim mallar1 (kumas ve modeller) iizerinden
belirledigi sOylenebilir. Yasa ile avamin, aristokratin tiikettigi {riinleri kullanmasinin
yasaklanmasi, “bireyler ve ailelerin toplumsal konumunun yerlesmesi acisindan biiyiik bir
onem tasimaktaydi” (Davis, 1997: 73). 1690’larda, Ingiltere’de tutumluluk yasalarinmn
ortadan kalkmasi, alim giicline sahip olan diger siniflarin da, Hindistan’dan ithal edilen ucuz
patiska ve muslinlere yonelimini arttirmistir (Mc Cracken, 1990: 5). Elias, konuyu, Fransa’da,
14.Louis doneminin saray soylular1 ve aristokratlarin davranis bigimleri {izerinden
derinlemesine inceler. O, “ilkin sadece saray toplumuna 6zgii olan davranis ve kisitlamalarin
zaman igerisinde o topluma egemen olan elitlerden baslayarak tiim topluma yayilmasi,
burjuvalarin aristokratlarin var olma bicimlerini taklit etmesi, bunun sonucunda da saray
soylularmin ayrimciligi yeniden tesis etmesi tizerinde durur” (Kinli, 2018:1032). Bu
donemde, saray kiiltiirli, giiclin korunmasi ve soylulugun ispati gerekgesiyle, gosterisci
harcamalar ve yeme-igme gibi davraniglarda dikkat edilmesi gereken gorgii kurallarini
kapsamaktadir. Saraya ait kiiltiirel kaliplar sabit kalmayarak, degisim ve doniisiime ugrarlar.
Elias’a gore, st sinifin davranig bigimlerinde ortaya ¢ikan degisimin sebebi, saraya ait
geleneklerin alt smiflar tarafindan taklit edilmesi sonucunda, smifsal ayrimin ortadan
kalkmasindan kaynaklanir. “Bu durum iist tabakalar i¢in davraniglarin1 daha da inceltme ve
gelistirme konusunda zorlayici olur” (Elias, 2005: 195). Sonug¢ olarak, erken dénemde,
Ingiltere’de baslayan giyime ydnelik liiks tiiketim harcamalari, Fransa’da adabimuaseret
kurallarinda belirginlesmis; sonraki asamalarinda kapsamini genisleterek, kapitalist sistemin

gelisim gosterdigi tiim tilkelerde etkili olmustur.

Bourdieu, kiiltiirel alani, habitus ve Kkiiltiirel sermaye arasinda baglanti kurarak
begenilerin ayrimi ve faillerin simiflanmasina aracilik eden bir diizleme oturtur. Bourdieu
sosyolojisinde ekonomi, bir temelden ziyade, alana dair bir arag niteligi goriir. “Sinif, sosyal
kozmosta 6zelligini olusturmus bir kiiltiirel ve sosyal sermaye alaninin derin belirleyiciligi ve
egitim kurumunun toplumsal esitsizlik yapilarini stirekli bir sekilde iireten mekanizmalariyla
iliskilendirilerek anlagilabilecek bir sosyal ve ayn1 zamanda kiiltiirel kategoridir” (Palabiyik,
2011: 125). Bu bakimdan, Marx’in ekonomik sermaye iizerinden temellendirdigi sinifsal
farklilasma, Bourdieu agisindan kiiltiirel sermaye dikkate alinarak, benzer bir ayrima yol agar.
Siniflar arasinda, kiiltiirel kaliplar birbirinden farklilik arz ederken, her sinif, kendi habitusu
icerisinde kiiltiirel faaliyetlerini sekillendirdigi i¢in, benzer sinifta olanlar, ortak hayat tarzi ve
begenilere sahip olurlar. Bdylece, begeniler, “kendine has varolus kosullarina sahip bir sinifin

sistemli ifadesini, yani ayirt edici bir yasam stili olarak algilanabilmeyi hasredilmis ayirt
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edilmis 6zellikler sisteminin temelini olustururlar” (Bourdieu, 2015: 261). Habitusun yarattig
kolektif biling neticesinde, hakim sinif, deger yargilarini silirdiirmeye calisirken, alt
smiftakilere de mesru kiiltiirii dayatir ve onlarin, itaate yonelik zihinsel mekanizma
gelistirmelerini saglar. Yani, “itaat, onlarin habituslar ile i¢cinde eyledikleri alanin bilingdis1
denkliginden dogar. Toplumsallagmis bedenin en derinine yerlesir; uzun soziin kisasi, itaat,
toplumsal tahakkiim iliskilerinin bedensellesmesinin ifadesidir” (Bourdieu ve Wacquant,
2016: 31).

Bourdieu’ ya gore, tiikketim de bu noktadan hareket eder. Diger bir deyisle, bireyin
icinde yer aldigi sinif, kendi konumuna uygun iiriinleri tiiketmesine iliskin bir yonelime yol
acar. Tiiketim, “cesitli kiiltiirel iiretici kategorileri ile ¢esitli tiiketici kategorileri arasinda ayri
miicadele alanlarindaki sahsi mevkilerine goére bilingli bir uyarlamadan ziyade yapisal
tirdeslik iliskisi kurmaktadir” (Swartz, 2013: 191). Ayrim neticesinde, titkketim, hakim siniflar
i¢in Weber’in yasamin stilizasyonu olarak kavramsallastirdigi olguya denk diiser. “Sarap veya
peynir se¢imi, ya da yazlik ev dekorasyonu gibi ¢ok cesitli pratikleri yonlendirip diizenleyen
sistemli bir bagliligim iiriinii haline gelmeye baslar” (Unal, 2017: 384) ve bdylece bireyin alt
siifla arasina koydugu mesafenin 6nemli bir araci olur. Bu acgidan, tiiketiminde estetik
kayginin 6n planda yer almasi, iist simifa ait bir 6zelliktir. “Tiketilen seylerin incelik
kazanmas1 gibi tiim bu stilizasyon oyunu t6z ve islevin vurgusunu bi¢im ve {lislup yOniine
kaydirmaya ve boylece tiiketme eyleminin ve tiiketilen seylerin kabaca maddi olan
gercekligini inkar etmeye yoneliktir” (Bourdieu, 2015: 292). Bu sebepledir ki, toplumun

hakim simiflarinda liiks tiiketim yayginken, itaat edenlerde zorunlu tiiketim agir basar.

Tiiketim kiltiiriine yonelik erken donem analizlerinde bulunan Simmel, kiiltiirel
dontisiimii, Berlin’de yasayanlar iizerinden analiz eder. George Simmel’e gore, metropol
yasaminin yarattig1 yabancilasma karsisinda bireyselligi koruma diirtiisii, bireyi tiiketim
eylemine giidiiler. Ozellikle, moda ve stil formlar1 iizerinden, kent yasaminda kendini var
etmeye calisan birey, sahte bireysellikler ortaya koyar (Hiirmeri¢ ve Baban, 2012: 93).
Simmel i¢in modern kiiltiirdeki farklilagmalar, gerek bireyselligin disa vurumu, gerekse
giindelik hayati stilize ederken ortaya ¢ikar. Simmel modayi, bireysel farklilasma ve
arzulanan degisimi saglayan bir yasam formu olarak tanmimlar (Simmel, 2013: 543). Bu
agidan, modanin, modern bireyin kendini var etme ¢abasinin iriinii oldugu sdylenebilir. S6z
konusu durum, modayi, bir akim olarak ele almanin Gtesinde, toplumsal kimlik konusuna
baglayarak ona islevsellik kazandirir. Simmel’e gore metropolde nesnel kiiltiiriin genislemesi,

bireysel kiiltiirii kiigiiltiirken; yasanan zihinsel doniisiim igerisinde, nitelin yerini nicel
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unsurlar alir. Simmel’ in Kiiltiir patolojisi olarak nitelendirdigi bu durum neticesinde, tiiketim
nesnelerinin var ettigi modern kiiltiir karsisinda, maneviyat, incelik ve idealizm gibi

kavramlar gerileme gosterirler (Simmel, 2009: 327).

1980’lerden itibaren tiiketim kiiltiiri 6nemli dlgiide degisim yasamustir. Ancak bu
degisiminin bir anda ortaya ¢ikmadigini belirtmekte fayda vardir. Zira, Harvey’ in (2010: 81)
belirtmis oldugu gibi, “1960’11 yillarin basindan itibaren tanik oldugumuz, 1970’li yillarin
basinda ise hegemonik konumunu saglayan kiiltlirel evrimin bir toplumsal, ekonomik ve
politik boslukta gergeklesmedigi onermesini kabul etmemiz O6nem tasiyor.” Dolayisiyla,
mevcut kosullarin varligi ile Jameson’in geg¢ kapitalizm olarak adlandirdigi 80’ler sonrasi
donemde, “uluslararasi is formasyonlarmmin yani sira, yeni bir uluslararasi is bolimii,
uluslararas1 bankaciligin ve borsalarin kazandirdig1 bas dondiiriicli dinamizm, medyalar arasi
yeni iligkilerin gelisimi, bilgisayarlar ve otomasyon, iiretimin gelismis Ugiincii Diinya
alanlarina kaydirilmasi ile birlikte, geleneksel is giiciiniin krizi ve yuppie® kesiminin ortaya
¢ikmasi yer alir” (Jameson, 1994: 20). Jameson’a gore bu gelismeler, neticesinde, kiiltiirii bir
meta karakterine biirtindiiriirken, bireylerde de zihinsel bir doniisiimii beraberinde getirmistir.
Bu baglamda tiiketim kiiltiirii, diinyanin dort bir yaninda benzer tiiketim egilimlerinin
sergilenebilmesine olanak saglayan unsurlarin birlesimi ile tiikketimi amag haline doniistiiren,
yeni tiikketici modellerini yaratmistir. Yani, “dil, din, irk ayrimi olmaksizin tiim diinya ayni
marka pantolonlar1 giymeye, ayn1 marka spor ayakkabilar1 kullanmaya, ayn1 gazozu i¢meye
kosullandirilmaktadir” (igli, 2001: 166). Bunun dogal bir sonucu olarak, 1980 sonrast tiiketim
kiiltirtiniin merkezinde, marka triinlerin tiikketimi bulunur. Markaya olan yonelim, {iriiniin
tasidigi sembol iizerinden anlamlandirilabilir. Fiske (1989) ge¢ kapitalizmin mallarla
tanimlandigini belirtirken; bu noktaya dikkat geger. O’na gore, tiiketim mallari, maddesel ve
kiiltiirel anlamlar icerir. Ornegin, kot pantolon, kullanim agisindan konfor saglarken, ayni
zamanda toplumsal kimligin ve sosyallesmenin aracidir (Fiske, 1989: 11). Featherstone’a
gore, “tiiketim kiiltiirii dinamiginin yarattig1 sorunlardan biri, kit ve sinirli mallar daha genis
bir niifusa pazarlandik¢a ya da piyasaya aktarildik¢a bunlarin siirekli olarak enflasyona
ugramast ve bu enflasyonun da taninabilir ayrimlarin korunabilmesi ugruna, birdirbir
oyununa benzer bir toplumsal yarisa neden olmasidir” (Featherstone, 2013: 159). Boylelikle,

tiketim kultiirliniin temeli, sembol tretimi ve lretilen sembollerin tiikketimi arasinda devam

6 1980’lerden itibaren, dzellikle kiiresellesme ile birlikte yeni bir orta sinif ortaya ¢ikmistir. Bu, yeni orta simif
Yuppie olarak adlandirilmakta olup; titketim ideolojisini benimsemis, hizmet sekt6riinde {ist kademede calisan,
egitim diizeyi yiiksek ve yasam tarzi ve begenileri ile farklilik gosteren geng bir kesimi ifade etmektedir.

13



eden siirekli iliskiye dayanirken, bireyler arasinda tiiketim tizerinden gergeklesen bir rekabeti
de koriikler. Bu noktada, firmalar igin temel mesele, marka sadakati yaratarak tiiketiciyi,
tikketim ¢emberi igerisinde tutabilmektir. “Marka sadakati siirecinde markanin tiiketicilere
fonksiyonel faydanin yaninda hedonik haz da sunmasi 6nem tagimaktadir (Ulasg, 2019: 79).
Dolayisiyla duygulara hitap etme ve tiikketime dair arzunun siirekli kilinmasi1 amaci,

reklamcilik ve pazarlama stratejilerini, firmalarin hayati fonksiyonlar1 haline getirir.

Sonug olarak, tiiketim toplumunun ortaya koydugu tiiketim kiiltiirti, kapitalist sistemin
devamliliginin saglamasi amaciyla kitlelere dayatilmis olan bir kiiltiirdiir. Boyle bir yapida,
kiltir merkeze alinarak tiiketimin denetlenmesi ve bireyin sistemin igerisinde tutulma
politikas1 esastir. Bu noktada ise medya platformlarinin giicii yadsinamaz. Ozellikle, internet
teknolojilisinin gelisimi, ticaret ile birlikte tiikketicinin de niteliginde donilisiim yaratmustir.
Ritzer’ in iiretici tiiketici olarak adlandirdig1 ve satis asamasindan teslim siirecine kadar,
sorumlulugun biiytik bir kismini iizerine alan, yeni bir tiiketici tipi ortaya ¢ikarmistir (Ritzer,
2016: 327). Tiiketime dair kiiltiiriin olusmasinda biiyiik bir etkiye sahip olan internet
teknolojisi, zamansal ve mekansal sinirlari ortadan kaldirma 6zelligi ile diinyanin her yerine
evrensel tiiketim aligkanlhiklarini asilamaktadir. Ote yandan, bu durum, yerel degerler ile
kiiresel degerlerin i¢ i¢e gegisini daha da yogunlastirarak, ara kiiltiirel formlar agiga ¢ikartir.
Dolayisiyla, dinin de yeni medya i¢inde yer almasi, hem pazar mantig1, hem de kiiltiirel etkiler
ile dini iriin ve sembollerin anlaminda oldugu kadar, aynm1 zamanda dindarlig1 yasanis
bicimleri iizerinde de gesitliliklere yol acar. Kisacasi, artik, Hac ziyaretini vip hizmetler
esliginde bir tatil havasini doniistiiren sirketlere rastlandigi gibi, basortiisii izerine sapka takan

muhafazakar bireye de rastlamak miimkiin hale gelmektedir.
1.3. Tiiketim Toplumunun Gelisimi
1.3.1. Modern Donemde Tiiketim

19.ylizy1l’a gelindiginde, piyasa tizerinde devletin koruyucu politikalarinin azalmasi,
endiistriyel gelisimi hizlandirmistir. Kisacasi, birgok yasal engele son verilmesi, piyasanin da
ozgiirlesmesini saglamistir.” Ozellikle, Hollanda, Ingiltere, Belgika gibi iilkelerde, devlet kat1

denetimlerini azaltmig, sirketlere, faaliyetlerine yonelik o©zerk haklar saglamistir.

" Adam Smith, Uluslarin Zenginligi adli eserinde, bu 6zgiirlesmeyi olumlu bir bigimde karsilar. Ancak, O’na
gore tek basina ticari ozgiirlesme yeterli olmamakla birlikte, siyasal ve toplumsal alanda da benzer kisisel
haklarin olmasi gerektigini savunur. En nihayetinde, O’nun igin liberallesme, her toplum i¢in gerekli olan
ilerleme ve uygarlasmanin 6nemli bir asamasidir (Ozis, 2016: 6).
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Hobsbawn’nin da ifade ettigi {lizere, “bu muazzam liberallesme siirecinin 6zel girisimi
cesaretlendirdigine ve ticaretin liberallesmesinin ekonomik genislemeye yardimci olduguna
kusku yoktur” (Hobsbawn, 2003: 51). Ancak bu liberallesme siireCcinin saglamis oldugu
ekonomik kalkinma, 1929’da yasanan biiyiik ekonomik kriz ile sona ermistir. Artan issizlik
ve tiretim kapasitesindeki azalma sonucu, klasik liberal anlayisin yerini alabilecek ¢oziim
iiretici alternatif yaklagimlar iktisatcilar tarafindan gelistirilmeye calisilmistir. Bu
iktisatgilardan biri olan Keynes, 1936 yilinda yazdig1, Istihdam, Faiz ve Paranmin Genel
Teorisi adli kitabinda, piyasada meydana gelebilecek dalgalanmalarin devlet miidahalesi ile
kirilabilecegini ifade etti. Ciinkii, Keynes’e gore, “bir iilkede eksik istthdam varsa devlet
ekonomiye miidahale ederek tam istihdami saglayici iktisat ve maliye politikasi izlemelidir”
(Dinler, 2000: 20). Neticesinde, 1945’ten itibaren, savasin yasatmis oldugu ekonomik ve
sosyal sistemdeki ¢okiintiiler ile Keynesyen politikalarin devreye girmesi bir zorunluluk teskil

etmistir.

Sanayi devriminin ikinci asamasi, gerek iiretim, gerekse tiiketim tizerinde 6nemli
degisimlerin yasandig: bir dénemi ifade eder. Ozellikle, bu asama igin sdylenebilecek en
onemli sey, tilketime odaklanan bir toplumsal yapiya gegisin oldugudur. Modernitenin ilk
donemleri her ne kadar tiretim ve iretici kimligi odakli sekillenmis olsa da, endiistriyel
kapitalizmin gelisimi ile yasanan ekonomik ve sosyokiiltiirel doniisiimler, tiretim yerine
tiiketimi 6n plana koyan bir toplumun, yani, tilketim toplumunun sekillenmesine yol agmustir.
Neticesinde, geleneksel tiiketim anlayisi, temel ihtiyaclarin giderilmesi ve tasarruf ilkelerine
dayanmaktaydi. Modern yasama gegis ise tiiketime dair var olan bu anlayista kirilmalar
meydana getirmistir. Bu noktada, tiiketim toplumunun olusumundaki Kilit rol, Fordizmin yeni
bir iiretim tarzi olarak tarih sahnesine ¢ikmasinda yatar. Fordizm, 1914 yilinda Henry Ford
tarafindan kurulan montaj hattr sistemi ile liretim sistemin her agamasinin Taylorist ilkelere
gore gelistirildigi; ekonomik oldugu kadar siyasal, toplumsal alanda da doniisiimlere
sebebiyet veren ve 1970°li yillara kadar devam eden siireci ifade eder.® Ancak, Ford’un
yaratmaya ¢aligtig1 sistem her ne kadar Taylorizmin prensiplerine gore temellendirilmis olsa
da “Ford’a 6zgii olan sey vizyonuydu: kitle liretiminin kitle tiiketimi, emek giicliniin yeniden
tiretiminde yeni bir sistem, emegin denetiminde ve yOonetiminde yeni bir politika, yeni bir

estetik ve psikoloji, kisacasi, rasyonellestirilmis, modernist, popiilist yeni bir tiir demokratik

8 Ford’un olusturdugu sistem, 1929 biiyiik ekonomik krizin etkilerini derinden yasamstir. Kriz karsinda ilk 6nce
calisanlarin iicretlerini arttirma yoluna giden Ford, ¢ikig noktasini Keynesyen politikalar ile saglamistir. Boylece,
savag sonrasi yasanan ekonomik ve siyasal istikrar, hizli biiyiimeye yol acip; 1945-1973 arasi Fordist sistemi
giiclii bir temele oturtmustur (Harvey, 2010:152).
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toplum oldugunu agik¢a goérmesiydi” (Harvey, 2010: 148). Bu agidan, Ford’un sistemi,
is¢ileri sadece iiretim agamasinda degil, caligsma siirelerinin kisaltilmasi ve makul {icretler ile
gelirlerini nasil tiiketecekleri ve ne yonde tasarrufta bulunacaklarina dair diizenleme yapmay1
hedeflemekteydi. Bauman’in da ifade etmis oldugu gibi, bu dénemde, “is¢iler, ge¢imlerini
saglamak i¢in istihdam edilmeye ihtiya¢ duyuyordu; sermayenin ise kendini yeniden iiretmek
ve gelismek i¢in insan giiciine ihtiya¢ vardi” (Bauman, 2017: 214). Boylece, modernitenin
sundugu isci ve igveren iligkisinin, bagimlilik, diizen ve siireklilik ekseninde ilerledigi

sOylenebilir.

Bu dogrultuda, bos zaman ve gelirin artisi, tiikketime dahil olabilecek kesimin artisi
anlamma gelmektedir. Ote yandan “modern toplumda, kentlesmenin, formel egitimin Snem
kazanmasi, geleneksel toplumsal iligkilerin ortadan kaybolusu, toplumsal konumun ve kisisel
kimligin kurulmasinda harcamayi daha da belirgin hale getirmistir” (Aydogan, 2009: 204).
Walter Benjamin, Pasajlar (2002) adli ¢caligmasinda, modernite ile kent yasaminda ortaya
cikan degisimlere deginir. 19. ylizyil Paris yasamina dikkat ceken Benjamin’e gore, “pasaj ilk
basta, perakende diikkanlarin toplandig1 genis, agik bir alan olarak ortaya ¢ikmus, tiiketicinin
artan talepleri ve tiiketim mallarinin gesitlenmesiyle birlikte daha genis, daha derin ve daha
uzun bir hale gelmisti” (Kang, 2015: 167). Bu donem, tiiketime dair dikkat ¢eken 6nemli
gelismeler, bos zamanin degerlendirildigi, eglence mekanlarinin varligindaki artisla izah
edilebilir. Tiyatro, panayir, pazar, fuar ve sinema alanlari, eglence ile birlikte ticari
girisimlerin yapildig1 yerler haline gelmistir. Ancak, bu siireci sadece gelir artig1 ve bos zaman
ile anlamlandirmak indirgemeci bir yaklasim olacaktir. Ciinkii, “kitlesel eglencenin yayilmasi
yalnizca yagsam standartlarinin yiikselmesi ve is saatlerinin kisalmasi anlamina gelen bir siire¢
degildi; bu, ayn1 zamanda sinif ¢atigsmasini azaltmaya ve siif kiiltiirleri arasindaki farkliliklar
en aza indirmeye yonelik bilingli bir yaklasimdi” (Chaney, 1999: 39). 19. yiizyildan itibaren
tilketime yonelik genislemeyi meta fetisizmi {izerinden ele alan Benjamin, fantazmagorya
kavramini da bu baglamda kullanir. Yani, aldatict goriintiiniin, malin kendisinin yerine

gectigini ifade eder.

Ancak, Benjamin’in yaklasimi goriiniise dair olup; ideolojik boyuta eklemlenmez ve
fantazyammin kiiltir endstrisi tarafindan sekillendirildigini bir noktada es geger (Jay, 1992:

151)°. Zira, 1840’11 yillarda, Paris’teki tiiketim ve Kitle toplumu olgusunun altinda, gazete

® Adorno, her ne kadar Benjamin’in diisiincelerinden etkilenmis olsa da, dzellikle O’nun kitle kiiltiiriine ydnelik
tliml1 yaklagimina karsi ¢ikar. Benjamin, bireyin bir sekilde 6znelligini koruduguna yonelik goriise sahip iken;
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okuru sayisindaki artisa paralel olarak reklamciligin da gelismeye baslamasi yatar. Ticari
kaygi ve amacin 6n plana ¢ikmasi, kiiltiire dair her 6genin de bilingli bir sekilde tiikketim
metas1 haline getirilmesine yol agmistir. Boylece, bu donemde bas gosteren kiiltiirel
yoksunlagma ve entelektiiel bakimdan zayiflamanin izlerine, gazetelerin sansasyonel ve
magazinlesmis haberlerinde rastlanir. Ozetle, “yazili basmin ve kitle iletisimin giderek artan
ticarilesmesi, tiraj ve reklam gelirlerinin 6nemli hale gelmesi, kamusal alanin politik-
entelektiiel edebi igerigi bosaltmasi ve tiiketim ideolojisinin bigimlendirdigi yeni bir icerikle
doldurmast bu donemin o&zelligi haline geliyor” (Avci, 2015:28). Modern doénem
reklamciliginin ilk asamalarinin, artan tiikketim mallari ile kars1 karsiya kalan bireye, neyi,
nasil tiiketmesi gerektigi yoniinde bir rehberlik vazifesi gordiigii sdylenebilir. Stuart Ewen,
Captains of Consciousness (2001) isimli eserinde, 20. yiizyil’da reklamciligin gelisimi ile
amag ve kapsaminin da genisledigi iizerinde durur. Yani, artik, {iriine kars1 talebi yaratmanin
yolu, maddi bir eksikligin karsilanmasi mesajindan ziyade iriine sahip olmanin bireye
katacagi manevi degerler iizerinden gergeklestirilmektedir. Boylece, modern dénemde

reklamciligin daha ¢ok, psikolojik etmenleri temel alan bir seyir izledigi goriilmektedir.

Ote yandan, 1950’lilere kadar, gerek modern tiiketimin gergevesini belirleyen gerekse
reklamcilik sektoriiniin hedefinde olan kesim, kadinlar ve genglerdir. Bu tutumun gelismesini,
geleneksel deger ve davraniglarin modern topluma taginmais izleri olarak gérmek miimkiindiir.
Erkegin, geleneksel is becerisi ve savasgi niteliginden ¢ikip tiiketici konuma gegmesinde,
savas sonrasi donemde yasanan kiiltiirel degisimler etkili olmustur. Bocock un (2005: 105)
belirttigi tizere, 1950’lilerin rock gruplar1 yaratmis olduklar1 imajlar ile genc erkeklerin rol
modeli haline gelmistir. Sonu¢ olarak, kiiltiirel doniisiim ve beraberinde erkek bedenine
yiiklenen anlamin da degisimi ile “her iki cinsiyet grubu da, imalatgilar, reklamcilar, biiyilik
magazalar ve miizik endistrisi tarafindan hedeflenen Onemli tiikketim gruplari
olusturmaktaydilar”. Ozetle, sanayi toplumunun baslangic asamasima bakildiginda, siniflar
arasinda tiiketim mallarma yodnelik net ayrimlar séz konusudur. Ust simiflarda liiks tiiketim
harcamalar1 gozlemlenirken, alt ve orta siniflarda tiiketim, temel ihtiyaglar cergevesinde
gerceklesmekteydi. 1920’lerden itibaren Amerika’da, {ist ve orta siniflar arasinda temel
ihtiyacin disinda, liiks tiiketime yonelimde artis s6z konu olmustur. Ayni sinif iginde

bulunanlar arasinda, benzer {iriinlerin tiiketimi ve {riine sahip olmaya dair bir yarisin

Adorno, kiiltiir endiistrisinin, bireyi nesnenin tahakkiimii altina alarak otonomisini yitirmesine sebep oldugunu
savunmaktadir (Jay, 1992:148).
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varligindan bahsedilebilir. Bu durum, kitle iletisim araclarindaki gelismeler ile Amerika i¢in

erken donemde pazarlama stratejilerin gelistirilmesi anlamina da gelmektedir.

Tiirkiye’de ise tiiketim kiiltiirli, batililasma ekseninde deger ve tiiketim normlarinin
ogrenilmesi seklinde seyir géstermistir. 19. yiizyil’a gelindiginde, Osmanli’nin yonetici sinifi,
Batili (alafranga) tiikketim aligkanliklarin1 bilmekte ve onlara sahip olmaktaydi. Boylece,
batiya yonelme sonucunda, alaturka ve alafranga kavramlar iizerinden ortaya ¢ikan ikilik,
kiiltiirel ve toplumsal statiilerin ifade edilmesinde kullanilmistir (Zorlu, 2003). Modernlesme
baglaminda gelenekselin dejenere edilmesine yonelen tepki, gosterisgi tiiketim ig¢indeki
yonetici smif ile halk arasindaki gerginliklerin temel zeminini olugturmaktadir. Mardin’in
(2018: 55) belirttigi lizere, bu devirde gelisen bat1 taklit¢isi segkin smifin, asir1 harcama
tutumu ve yasam tarzinda ortaya ¢ikan kopukluklar, iist siniflarin giderek alt tabakaya kars1

yabancilagmasina sebebiyet vermistir.

Cumhuriyetin ilk donemlerinde ise Osmanli’dan miras kalan kotii ekonomik kosullar
karsisinda, temel ekonomik cercevenin yerli iiretimin desteklenmesi iizerine c¢izildigi
gorlilmektedir. “Anadolu halkinin ger¢ek kurtulusunun iktisadi zaferin kazanilmasi ile
miimkiin olacagima inanan Atatiirk daha Cumhuriyet ilan edilmeden Subat 1923’te izmir’de
izlenecek iktisat politikalariin ve iktisadi kalkinma hamlelerinin tespiti i¢in iktisat kongresini
toplamist1” (Eroglu, 2007: 65). Tarim ve sanayilesmenin desteklenmesine yonelik kararlar
alinarak, donemin kisith kosullarina ragmen olaganistii bir iiretim hamlesi
gergeklestirilmistir. Nitekim, 1930’lu yillara gelindiginde, dokuma, maden isletme, kagit,
kimya ve toprak sanayii tesislerinin kurulmasma yonelik girisimlerde bulunulmustur
(Egilmez, 2019: 138). Ancak, Ikinci Diinya Savasiyla birlikte ekonominin kotii gidisat1 ve
uygulanan devlet politikalari, gerek 6zel tesebbiis gerekse koylii lizerinde sarsici etkiler
yaratmistir. Savasin zorlu kosullarinda ¢ikartilan Milli Koruma Kanunu, karaborsayi
engellemeyi hedeflerken devlet miidahalesinin artmasina neden olmustur. (Varli ve
Koraltiirk, 2010: 4). Dolayisiyla, Tiirkiye i¢in 1940’11 yillar, tiiketim kiiltliriiniin gelisimine
yonelik elverigli kosullarin olmadig: bir siireci ifade eder. Tiirkiye’ nin tiiketim kiiltiirtinii
dziimsemesi ise 1950°1i yillar ile baslamistir. Ozellikle, Demokrat Partinin ekonomik agidan
izledigi politikalarin biiyiik etkisi vardir. Devlet miidahalesinden ziyade o6zel girisimi
destekleyen politikalara yonelim, dis yardimlar, tarim ve sanayi alaninda yasanan gelismeler
ile kentlesmedeki artig, tiikketim kiiltlirline gegisi hizlandiran etkiler arasinda gosterilebilir.
Tiiketimin artmasinda, Demokrat Partinin destekledigi ve se¢im basarisinda biiyiik rol

oynayan, orta ve kiiclik 6l¢ekli koylii iireticinin ekonomik durumunda yasanan iyilesmenin
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de etkisi oldugu soylenebilir. Ciinkii, bu kesimin gelirinin artmasi ayn1 zamanda tiikketime de
katilmas1 demektir. Bu noktada, “Demokrat Parti iktidari, her mahalleye bir milyoner ve
kii¢iik Amerika gibi sloganlarla siradan insanlarin zenginlik ve tiiketime yoOnlenmesini
hedefleyen, refah 6rnegi olarak Amerika’nin secildigi bir politika giitmiistiir” (Yavuz, 2013:

231).

Modern donem tiiketiminin gelisim asamalar1 ve etkileyen faktorler toplumlara gore
farklilik gosteriyor olsa da, 1950’lerden itibaren tiikketim toplumunun kiiltiirel yansimalarimi
diinyanin her yerinde gérmek miimkiindiir. Bu noktada, modern kapitalizmin ilk dénem
gelisimi ile tiiketime yonelik yaklasimindan farkli bir yola geg¢is s6z konusu olmustur.
Weber’in tizerinde durdugu ve kapitalizmin gelisimine sebep olan ahlaki sistem, Kalvinizmin
dogasinda yer almaktaydi. Oyle ki, piiriten kapitalistler gok calisip tiiketimden uzak durarak,
art1 degeri, ekonomik kalkinma iginde degerlendirmeleri sonucunda kapitalizmin gelisimine
katkida bulunmuslardi. Dinin, kapitalizmin ortaya ¢ikmasina etken olan ve tiiketmeden
biriktirmeyi emreden anlayisi, kapitalizmin ilk krizinden sonra degisiklige ugramistir. Bu
durum, ilerleyen siiregte kapitalizmin etkin oldugu her yerde tiiketim odakli yasam tarzlarim
ortaya cikartirken, ayn1 zamanda dinin de kapitalizme gore sekillenmesine yol agmuistir.
Sonug olarak, modern diinyanin sadece ekonomik alanla sinirlandirilamayacak sonuglari,
birey iizerinde zihinsel doniisiimler yaratarak degerler alanini etkilemistir. “Bdylece on
dokuzuncu yiizyilda Friedrich Nietzsche’nin batinin degerler krizine kisisel tepkisi, yirminci
yiizyilda kapitalist sistemin de yapisal bir doniisiim gegirmesiyle bir toplumsal proje olarak
tiketim toplumunu olusturdu” (Demirezen, 2010: 102). En nihayetinde, 1950’lilerden
itibaren kitle iletisim araglarinda yasanan gelismelerin de etkisiyle tiiketim, hem bireyin
kimligini tanimlayan 6nemli bir faktdr haline gelmeye baslamis; hem de elestirel kuramin
teorileriyle ortlisen bir bigimde, din de dahil olmak iizere her seyin nesnelestirilmesi ve

metalagmasi ile toplumsala dair 6nemli bir sorunsalin konusu olmustur.
1.3.2. Postmodern Donemde Tiiketim

Uretim ve tiiketime dayal1 esneklik, yirminci yiizyilin ikinci yarisindan itibaren Post-
Fordist sistemin yerlesimi ile mevcudiyet kazanmistir. 1929°da yasanan ekonomik krize
bakildiginda, ¢6ziim yolu, kitlesel iiretim ile asilmaya calisilmistir. Bauman’in da ifade ettigi
gibi, kitlesel tiretimin altinda yatan “amag, diizenin sonsuza dek ayakta kalmasiydi. Biiyiik
giizeldi; bliylik rasyoneldi, biiyiik iktidar, hirs ve cesaret demekti” (Bauman, 2017: 214).

Ancak, 1970’lere gelindiginde, uluslararasi ekonomik iligkilerin yogunlagsmasi ve beraberinde
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ortaya ¢ikan Petrol Krizi'®, bir anlamda Keynesyen politikalarin islevselligini ortadan

kaldirmustir.

Lipietz’e (1993: 72) gore, fordizmin basarisizligi, li¢ temel faktdre dayanir. Bunlar,
makinelesmis sistem bilgisine sahip is¢i yoksunlugu, kitlesel tiiketime egilimli siif ve
pazarin dar olusu, dis ticaret ve bor¢lanma arasindaki dengesizlik. Ancak Lipietz, her ne kadar
kitlesel tiiketime yonelik kisitli bir doyumdan bahsetse de, 1970’lere gelindiginde, dayanikli
tiikketim mallarina sahip olunmasiyla, bu mallara yonelik talepte de azalis s6z konusu olmaya
baglamistir. Diger bir deyisle, artik, dayanikli mallardan ziyade, farkli ihtiyaglara, farkli
mallara yonelik talep gelismeye baslamistir. Bu dogrultuda, “1970’lerden sonra Fransiz
Diizenleme Okulu, 70’lerin ortalarindan itibaren olusan ekonomik durgunlugun dénemsel bir
durgunluktan daha ¢ok bir krizi ve ge¢is donemini andirdigin tespit etmistir” (Sakli, 2013:
114). Sonug olarak, kitlesel tiretimin igine diistiigli girdap, ilk olarak kiigiik ve orta 6l¢ekli
isletmelerde gbzlemlenen, birimlerin boliinerek, esnek uzmanlasmanin saglandigi yeni
orgiitlenme bi¢imlerini ortaya ¢ikartmistir. Bu noktada, post-fordizm kavrami, Michael Piore
ve Sabel (1984) tarafindan, Kuzey Italya ve Almanya’nin muhtelif bolgelerindeki galisma
alanlarinda gozlemlenen, orgiitlenme degisimlerini tanimlama ihtiyacindan dogar. Post-
fordizmin temel gergevesini, Toyota liretim sistemi anlayisindan yola ¢ikarak oturttugunu

belirtmek gerekir.

Bu noktada, post fordizmin paradigmasi, Japon tarzi {iretim bi¢imi ve érgiitlenmenin
esaslarini igererek; “iiretim teknolojisi ile is organizasyonunu son derece esnek hale getirmesi,
firmanin sahip oldugu beseri ve maddi kaynaklarin maksimum diizeyde kullanimina olanak
saglamasi, kitle liretimi yapan sektorlerde is ve ¢alisma sartlarini insanilestirmesi, karsiliklt is
birligi ve giliven esasina dayali yeni ¢alisma iligkilerinin olusturulmasi, daha basik orgiitsel
yapilar, takim ¢aligmasi, siirekli iyilestirme, israfin 6nlenmesi ve kaynaklarin etkin kullanim1
ve tam zamanl liretim esasli malzeme tedariki olarak 6zetlenebilmektedir” (Dagdelen, 2005).
Post-Fordist sisteme gecis, basta is ve isglicii-sermaye arasindaki iliskiler olmak {izere
toplumsal agidan 6nemli sonuglar1 ortaya koyar. Daniel Bell, sanayi sonrasi toplumdaki
doniisimii; hizmet sektoriine dayali bir ekonomiye gecis ile beyaz yakalilarin istihdaminin
artmasi ve bunun bir sonucu olarak mesleki yapidaki degisimi ve bilgiye sahip olmanin

yarattig1 gii¢ neticesinde, fabrikadan {liniversite aragtirma merkezlerine kayis ve bilgi edinme

10 1974 yilinda yasanan ve “petrol krizi” olarak tanimlanan ekonomik krizin altinda, Arap-israil savas: ile
OPEC’in petrol arzini kismast yatar. Bu durum, o ddnem i¢in varil basina 3 dolar olan petrol fiyatini 13 dolara
yiikselterek; petrol ithal eden iilkeleri bilyiik bir krizin esigine sokmustur (Iscan, 2010:609).
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kaynagindaki degisim ile agiklar. Teknolojik gelismelerin artisiyla teorik bilginin hakimiyeti
sonucunda ise ideolojinin yerini alan tekno belirleyici karar ve tahmin yonetimini vurgular
(Bell, 1973: 14-20). Kisacasi, Bell, sanayi sonrasi toplumda ¢atigmanin ana kaynaginin

bilgiye sahip olma ¢ergcevesinde gergeklestigini ifade eder.

Post endiistriyel toplumda yasanan epistemolojik doniisiim, Lyotard tarafindan
Postmodern Durum (1984) adli eserde tartigmaya acilir. O, teknoloji alaninda yasanan
gelismeler ve ekonomik degisimlerin, bilginin niteliginde doniisiime sebebiyet verdigine
deginirken, bilginin, artik saf aklin {irlinii olmaktan ¢iktigina deginir. Boylece, kapitalizme
hizmet eden bir ara¢ haline gelen bilgi, yine sistem tarafindan gerceklestirilen bir islersellik
ile kendini mesrulastirma yoluna gider. Yani, postmodern baglamda “bilgi, kapitalizme ne
kadar hizmet ediyor ise o kadar degerlidir” anlayis1 iizerine temellenir. Ote yandan,
sanayilesme doneminin ilk asamalarinda akilcilagtirma, kitlesel iiretimde anlam bulurken;
post endiistriyel toplum, kitlesel tiiketim ile varlik kazanir. Bagka bir deyisle, “akilcilik
yalnizca aragsal olabilir, ¢linkii artik emegin yerini tutacak aygit arayisi ya da hizli ulasim,
hatta kalitesi glivence altinda ve ¢abuk hazirlanabilen yiyecekler kadar toplumsal bir statii
simgesi arayisi ya da ¢ekici olma ve egzotizm arzusunu da dile getiren bir talebe hizmet

etmektedir” (Touraine, 1995: 79).

Tablo 1.1. Modern ve Postmodern Donem Tiiketimin Kargilagtirmasi (Firat ve Venkatesh, 1995:257)

Modernizm Postmodernizm
Tiiketici Olarak Tiiketici Tiiketici ve Uretici Olarak Tiiketici
Ekonomik Sistem Olarak Tiiketim Sistemi Sembolik Sistem Olarak Tiiketim
Biligsel Gergeklik Yasanan Gergeklik
Kullanim Degerinden Degisim Degerine Doniisiim Degisim Degerinden Isaret Degerine Déoniisiim

Bu dogrultuda, 1970’lerden itibaren goriilen yapisal doniisiimler ve kiiresellesmenin
bu siirece eklemlenmesi tiiketim toplumu ve kiiltiiriiniin sekillenmesinde olduk¢a 6nemlidir.
Ozellikle 1980’lerden itibaren kiiresel ¢apta artis gosteren ekonomik iliskiler ile birlikte
siyasal, sosyal ve kiiltiirel alanda yasanan yapisal dontisiimler, yeni bir diinya diizenine gegis
olarak adlandirilmig ve bu ydnde bir¢ok teori ortaya atilmistir. Bu baglamda gelistirilen
teorilerden biri de Fukuyama’ nin Tarihin Sonu tezi olup; 1989 yilinda Sovyetler Birligi’nin
¢okmesi ve ardindan Berlin Duvari’nin yikilmasi ile alternatif bir ideolojinin kalmadigini ve
boylece tarihin sonunun, liberal demokrasinin zaferiyle sonuglandiginmi ifade etmektedir

(Fukuyama, 1989: 97).1! Bu siire¢ ve neoliberal yaklasimlarin alternatifsizligi, Ingiltere’de

11 Fukuyama’dan &nce, post endiistriyel toplumda ideolojilerin sona erigi, Daniel Bell tarafindan dile
getirilmigtir. Bell, bu durumu, yeni toplum diizeninde etkisini kaybeden smif ¢atismasina baglar. Boylece,
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Thatcher tarafindan “TINA” (There is No Alternative) slogan1 ve Amerika’da Regan
politikalar ile desteklenmis ve kiiresellesme kavrami 6n plana ¢ikarilmistir (Wallerstein,
2005: 25). Bu baglamda, kiiresellesmeyi, batili demokrasilerin igine diismiis oldugu
sorunlardan kurtulmasina yonelik bir ¢erceve sunmasinin disinda, aynit zamanda, aktorlerin,
sistemin i¢inde glic odagi olmak amaciyla uluslararasi pazari yeniden orgiitleme girisimleri

olarak da diistinmek gerekir.

Bu dogrultuda, sosyolojide ilk kez, Roland Robertson (1985) tarafindan dile getirilen
kiiresellesme kavrami, modern dncesi doneme ait yerlesik sosyal organizasyonlarin, esnek
zaman ve mekan alanlarinda yeniden konumlandirilmasina imkan tanimistir. Bdoylece,
“sanayilesmis lilkelerde baslayan endiistri yogunlugunun azaltilmasi siireci, bu iilkelerde
hizmet sektoriiniin biiyiimesine ve uluslararasi finans faaliyetlerinin artmasina neden olurken,
bazi temel liretim faaliyetlerinin ise gelismekte olan tilkelere kaydirilmasina da yol agmistir”
(Uyanik, 2018: 213). Neoliberal piyasa ekonomisinin hakimiyeti, gerek gii¢ merkezi haline
gelen devletleri, gerekse ulus 6tesi sirketleri kiiresel alanda etkin konuma getirir. Ekonomik
ve teknolojik giice sahiplik, az gelismis iilkeler ile somiirii ve baghliga dayali iliskiler
kurulmasina neden olurken, dayatmaci politikalar ile az gelismis tilkelerin hareket alanlari
adeta smirlandirilmaktadirlar.  Dolayisiyla, kiiresellesme, ekonomik boyutlar1 ile
degerlendirildiginde, kacinilmaz olarak, emege yonelik olumsuz sonuglar1 diinya genelinde
yayginlastirarak, yeniden iireten bir yapiy1 ortaya koymaktadir. Geleneksel sanayi sektdriinde
yasanan daralma, is kayiplarina yol acarak, is¢i sinifinin biiyiik bir kesimini is ve gelecek
giivencesinden yoksun birakmustir. Ote yandan, kiiresellesmenin dogal limitlerinin, ulus
devletlerin ulusal giic ve ekonomilerini azaltma egiliminde bir anlama sahip oldugu
anlasilmalidir (Hirst ve Thompson, 2002: 249). Nihayetinde, 1970’lerden itibaren gelistirilen
ve siyaset ile ekonomik alanin birbirinden uzaklastirilmasi temeline dayanan politikalar,
devletin isgiicli piyasasi ilizerindeki diizenleme, iyilestirme ve gelistirme yetkilerini

kisitlamustir.

Ancak kiiresellesme, sadece ekonomik ve siyasal sonuglari ile degerlendirilemez.
Yaganan gelismeler, sosyo-kiiltiirel, teknolojik ve ¢evresel boyutuyla da 6nemli sonuglar
yaratmistir. Ozellikle, kitle iletisim araglar1 basta olmak iizere teknolojik alaninda yasanan

gelisim, bagka kiiltiir ve degerler hakkinda bilgi sahibi olunmasini kolay hale getirip

diistiniir tarafindan ideolojilerin sona erisi, is¢i sinifinin hem yapisal, hem de zihinsel anlamda geg¢irmis oldugu
doniisiim ¢ercevesinde 6zetlenir.
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farkindalig1 arttirirken; ayn1 zamanda, benzer tiikketim mallarinin diinyanin dort bir yaninda
tiiketilmesini de olanakl hale getirmistir. Ozetle, zaman ve mekan sinirlamalarmin agildig
noktada diinya, Marshall McLuhan’in (1988) belirttigi lizere kiiresel kéy’e doniismiis ve
kiltiirel iligkiler giderek yogunlasmistir. Kiiltiirel kiiresellesmenin tiiketim iizerinde etkisi,
homojenlesme tezi ¢ergevesinde degerlendirildiginde, “bu tip tilketim kapitalizmi,
standartlagtiritlmis marka imaj1, kitlesel reklam kampanyalar1 ve ¢ogu tiglincii diinya tilkesi
insanin, batili liriinlere ve batili servislere verdikleri deger lizerine insa edilir” (Holton, 2013:
62). Yani, kiiresel kiiltiiriin iglevi, Amerikan kiiltiiriiniin yayilmacilig1 temelinde isler. Bu
durum, tam da, George Ritzer tarafindan dile getirilen Toplumun McDonaldlastiriimas: tezi
ile uyum saglar. Oyle ki, McDonald’s basit bir fast food zinciri olarak anlamlandirilamaz.
Daha otesinde, Amerikan tarzi tiiketimciligin tim diinyaya agilmasi ve benimsenmesi ile
kiiresellesmenin tek tiplestirici diizleminde ele alinmasi gereken 6nemli bir sistemi iginde
barindirir. Diger bir deyisle, “fast food restoranlarinin temelindeki ilkelerin, Amerikan
toplumunun ve diinyanin geri kalan kisminin gitgide daha fazla kismina egemen olma siireci”
(Ritzer, 2011: 23) dir. Bu anlamda, zincirin ¢alisma prensibini olusturan, verimlilik,
ongoriilebilirlik, denetim ve hesaplanabilirlik unsurlari, aslinda, post endiistriyel toplumun

ana hatlarini ortaya koyar.

Fakat, kiiltirel tek tiplesme, bati kiiltiiriiniin yayilmaci politikasi olarak ele
alindiginda, yerel kiiltiirler ve farklilara yonelik bir tehdit olarak algilanabilir. Ciinki,
homojenligin ortaya koymus oldugu faktorlerden biri de yerel kimlikler {izerinde yaratmis
oldugu belirsizliktir. Ayn1 zamanda, uluslararasi arenada, yerel ekonomilerin rekabet etme
sans1 giderek diiser. Ekonomik ve sosyal boyutlari gdéz oOniine alindiginda, glokal'?
yaklagimlar, yerel degerlerin korunmasi ve batiya 6zgii tiiketim modellerinin yerel degerlerle
adapte edilmesi gibi gesitli direnis bigimlerini beraberinde getirir (Ritzer, 2016: 84). Diger
taraftan, kendi giliclerini devam ettirme amaci tasiyan kiiresel markalar da stratejik bir ¢6ziim
yolu olarak, yerel degerler lizerinden mal ve hizmet diizenlemesine gitmektedirler. Boylece
kimlik problemi, bireyin tiiketime yonelmesi ve yonlendirilmesi ile asilmaya caligilir. Bu
baglamda, kiiresellesme, sadece kiiresel tiiketim kiiltiirii olusturmakla kalmaz; ayrica, yerel

kiltiire iligkin tiiketim motiflerine de ayni1 paralelde ivme kazandiran bir gériiniim ortaya

koyar. Tam da bu nokta, postmodern tiiketim ve tiiketici karakterinin izahdir. Oyle ki,

2 Kiireyerellesme olarak da bilinen Glokal kavrami, global ve lokal terimlerinin birlesiminden dogar. Kavram,
1980°’lerde Japonya’da hakim olan ve “dochakuka” adi verilen is Orgiitlenme sisteminden yola ¢ikarak
geligtirilmigtir. Robertson tarafindan literatiire gegen kavramin 6zii, yerel ve kiiresel degerlerin sentezini ifade
eder.
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postmodern tliketimin yapist yerel ve kiiresel degerler arasindaki sinir1 ortadan kaldirarak,
cesitli mal ve hizmetlerin tiiketimine geciste kolaylik saglar. Kisacasi, tiikketim toplumunda,
“Reggae dinlenilir, bir western seyredilir, 6gle i¢cin McDonald’s ve aksam icin yerel mutfaklar
tercih edilir, Tokyo’da Paris parfiimii kullanilir ve Hong Kong’da retro elbiseler giyilir”

(Lyotard, 1997: 151).

Ancak tiketim toplumu demek, tiketime egilimli bir toplum anlammna gelmez.
Bauman’in da ifade etmis oldugu gibi, “tiikketim toplumunun iiyelerini atalarindan ayiran sey,
tiiketimin eskiden kendisine sinirlar ¢izen aragsalliktan kurtulmasaydi” (Bauman, 2018: 254).
Yani, toplumu tiiketim tizerinden tanimlamaya gétiiren sey, ihtiyag kavramina yonelik bakis
acisinin  dontisiimiinden kaynaklanmaktir. Boylelikle, tiiketim toplumunda, her sey, her
zaman, ihtiya¢ kapsami igerisine dahil edilebilirken; temel dengede, bu esneklesmis ve
bireysellesmis ihtiyaglara yonelik arzunun canli tutulmasi tizerine kurulmaktadir. “Bundan
dolayi, reklam medyasi ve teshirler, giindelik hayatin kentsel dokusundaki faaliyetler ve
gosteriler yoluyla imajin ticari manipiilasyonu merkezi bir 6nem kazanir ve arzularin imajlar
yoluyla siirekli yeniden islemden gegirilmesi s6z konusu olur” (Featherstone, 2013: 125).
Boylece, postmodern tiiketim kiiltiiriiniin arzulara dokunmak adina her seyi estetiklestirme
cabasi, gerceklige yonelik kirilma ve ¢okiis {izerinden isler. Baudrillard, postmodern
sdyleminde, artik mutlak bir gerceklikten séz edilemeyecegine deginir.® Oyle ki, “bundan
bdyle her tiirlii diigsel ve gercek ayrimindan yoksun, yalnizca ayni yoriinge cevresinde
dolanan modellere dayali ve farklilik simiilasyonu {iretiminden ibaret bir hiper-gerceklikten
s0z edebiliriz” (Baudrillard, 2011: 20). Bu diisiince dogrultusunda, kitle iletisim araglar1 ile
Kitlelerin tiiketime yoOnelik diistinceleri yonlendirilirken; 6zne, kitle endiistrisinin yaratmis

oldugu sozde gergeklik lizerinden tiiketimin dayatmaci politikasi ile kars1 karsiya birakilir.

Bu yonde, 1980’lerdan itibaren televizyon ve reklamciligin tiiketim kiiltiiriniin
sekillenmesinde oynadigi rol giderek artmistir. Bunun sebebi, televizyonun artik her eve
girmis olmasidir. Grolier Encyclopedia’nin belirttigi tlizere, 1990’larin sonuna dogru
gelindiginde, Amerika’daki evlerin %98’i en az bir televizyona sahipti. Ancak, bu noktada,
liberal politikalarin, yaymcilik anlayisini donistiiren etkisini de belirtmek gerekir. Amerika
basta olmak {izere bati toplumlarinda eglence ve ticari kayginin 6n planda yer aldigi

programlarin yayginlagmasi, daha 6nce tabu olarak goriilen cinsellik gibi konularin kamusal

13 Baudrillard’in ¢dziimlemelerinde, gercekligin ¢okiisiinde etken olan dinamiklerin detayma girilmez. Bu
sebeple, diisliniir, postmodernligin tanimima yonelik net bir cevap sunmaz iken; daha ¢ok nihilist bir ¢erceve
icerisinde, postmodernligin tablosunu, geri doniisii olmayan bir karamsarlik i¢inde betimler.
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alanda rahatga konusulur hale getirmistir. Dolayisiyla, imaja yiiklenen anlamda da
doniisiimler yaratmistir. Imajin gercekligin 6niine gecmesi ile 1980’lerde, politika-medya
iliskisinin yogunlastig1 sdylenebilir. Diger bir deyisle, “televizyon, toplumsal ve siyasal
hayata ulasimin arabulucusu haline gelmistir” (Bourdieu, 2019: 25). Bu doénemde,
Amerika’da birgok siyasetginin televizyon programlari ya da dizilerde yer aldigi

goriilmektedir.}*

Ciinkii televizyondaki politikaci, izleyicilere kendisiyle ilgili bir imaj
sunmaktan daha cok, kendisini izleyicilerin bir imaj1 olacak sekilde sunmay1 tercih eder”
(Postman, 2017: 165). Boylece, televizyonun kitleler izerinde yarattigi derin etki dikkate
alindiginda, programlar ve reklamlar aracilifiyla sunulan yasam tarzlari ile tiiketim
modellerinin hedonik tiiketimi pekistirdigi sdylenebilir. izleyiciler, ekranda gordiikleri kisiler
ile bag kurmakta ve onlar gibi olmak istemektedirler. Kisacasi; iinliilerin giydigi kiyafet,
yedigi yemek ve gezdigi yerler, bireyi “o” kisi olma g¢abasina siiriikleyerek, tiiketime
itmektedir. Bu dogrultuda, tiiketilen {irline yonelim de, {irliniin tasidigi sembolik deger

uzerinden anlam bulur.

Ote yandan, 1990’lardan itibaren erkekler ve escinseller, tiiketimin odak noktasi
haline gelmistir. Bu durum, reklam sektoriiniin, kadin bedeni ve giizelligi lizerinden tiiketimi
giidiileyen yaklasimina dair yasanan doniisiim ve genis kitlelere ulagsma stratejilerinden biri
olarak tanimlanabilir. Zira “artik, kullanilan erkek goriintiileri erotik ve narsistik olduklar
kadar mago degillerdi. Sokak kiiltiirii, bakislar, g6z atislar, kisa bir etkilesim yaratmakla
olusturulan gorsel bir kiiltiirdii” (Bocock, 2005: 106). Bu noktada, 1980’lerde dini otoriteler,
escinsellige yonelik karsit politika ve sdylemler gelistirmeye ¢alissalar da, escinseller, alim
giicline sahip olmalar1 ile pazarin hedefledigi tiiketici kesimin igerisinde yer almislardir.
Neticesinde, cinsiyet, sinif, yas gruplarn gibi degiskenler iizerinden tiiketici portfoyiiniin
genislemesi, reklam ve pazarlama sektorleri igin tiikketim konusunu daha karmagsik hale
getirmektedir. Ornegin, “genc yastaki tiiketicilerde, marka bagimlhilig1 yashlardan daha
fazladir ve genglerdeki bu marka bagimliligi onlarin satim alimlarini yonlendirir” (Durmaz
vd., 2011: 119). Boylece, firmalarin, tiikketimin degisen yapisi karsisinda, psikolojik etkileri
daha ¢ok dikkate olmaya yoneldikleri sdylenebilir. Solomon, Consumer Psychology (2004)
adli calismasinda, insanlarin sadece altida birinin yeni lriinlere kolay bir sekilde adapte

olabildigine deginir. Bu durum karsisinda firmalarin geride kalanlar1 yeni {iriinlere cekme ve

14 1980’lerde Williams Miller, American Express reklaminda oynamistir. Ayni1 dénemde, Henry Kissinger ve
Gerald Ford, Hanedan dizinde, Nancy Regan ise Deff rent Strokes adli dizide yer almigtir (Postman, 2017: 164).
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tiketimin devamliligin1 saglamasi i¢in alt1 temel noktaya odaklandigi séyler. Bunlar; yas,

cinsiyet, sosyal sinif /gelir, aile yapisi, irk/etnisite ve cografyadir (Solomon, 2004: 489).

Tiketim kiltiiriiniin diinyanin dort bir yaninda ivme kazanmasinda, tiiketimi
kolaylastiran araci sayisindaki artis ve tiiketim mekanlarindaki gesitlenmenin de etkisi vardir.
Ozellikle, kredi kart1, kullaniminin yayginlasmast ile tiiketimin hizin1 arttiran énemli bir
aragtir. BKM, 2018 yi1l sonu verilerine gore, Tiirkiye’de kisi basina diisen kredi kart1 sayisi
2,2 olup, toplam kart sayis1 gecen yila oranla %6’lik artig gostermistir. Bu anlamda, kredi
kartinin, nakit paranin tiiketimi sinirlayici etkisini ortadan kaldirdigi ve tiiketimi kesintiye
ugratmadan devam ettirdigi sOylenebilir. Giiniimiizde, dijital ortamlar, kredi kart1 ile
aligverigsin yaygin olarak gerceklestigi alanlardir. Online aligveriste, zaman ve mekan
sinirlamasi olmadigi gibi, mobil uygulamalarin artmasiyla, bilgisayara bagimlilik da ortadan
kalkmistir. Neticesinde, “sanal diinyadaki aligverisle evden c¢ikmadan, trafik sorunu
yasamadan, zamandan tasarruf saglayarak muazzam ¢esitlilikte {irtin ve hizmetler
incelenmekte, tirtinler ile ilgili olarak diger tiiketicilerin fikri alinabilmektedir” (Halis, 2012:

157).

Ote yandan, 1980’lerden itibaren yayginlasan alisveris merkezleri, insanlarin farkli
mal ve hizmeti bir arada bulmasina olanak saglayarak; onlara, keyifli ve giivenli vakit
gecirmeyi vaat ederek, giinlimiiziin ragbet goren tiikketim mekanlar1 iginde yer almaktadir.
Ancak, belirtmek gerekir ki, aligveris merkezleri, herkesin birer tiiketici oldugu prensibine
dayanir. Yani, “kitleler bir kere aligveris merkezine girdikten sonra, nasil olsa bir sekilde
tiiketimin bir pargasi haline geleceklerdir (San vd., 2017: 156) diisiincesi esastir. Dolayisiyla,
isleyisini tiikketim ideolojisine dayandiran alisveris merkezlerinde kurulan toplumsal iliskiler
de, Ritzer (2016: 80) tarafindan belirttigi iizere, s1g ve yiizeysel olup; kisi degil, mal odaklidur.
Bu mekanlarda bireyleri bir araya getiren sey, tiiketerek sosyallesme iken; alic1 ve satici
arasinda yasanan etkilesim de hizmetin sona ermesiyle biter. Ciinkii, genel olarak tiikketim
mekanlari, Weberyan bir yaklasimla ele alindiginda akilcilagtirmanin {iriiniidiir. Yani, kisi,
olasi risklerden uzak kalarak, nasil bir hizmet ve tiriinle karsilasacagini 6nceden bilmektedir.
Bu bakis acisindan yola ¢ikarak, tiiketim mekanlarindaki akilcilagtirma ¢abasi, Lefebvre’nin
(2014) kapitalizmin mekansal tiretime yonelik yaklasiminda netlik kazanir. Kapitalizm, kendi
verimliligini siirdiirebilmek amaciyla, liretim kadar ayn1 zamanda tiikketimi hizlandiracak
mekansal diizenlemelere girigir. Diger bir deyisle, sermaye ve iktidar, isleyis ritmini mekan
tizerinde manipiile edici uygulamalar ile gergeklestirirken; bireyleri de ¢esitli mekanizmalar

tizerinden “terbiye” ederek ideolojik tiretimini de saglar. Tam da Debord’un Gdsteri Toplumu
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adl eserinde belirttigi gibi, “gosteri siirekli bir afyon savasidir; mallar ile metalar ile, kendi
yasalarina gore giderek biiyliyen ayakta kalma miicadelesini tatmin ile 6zdeslestirmeyi

insanlara kabul ettirmeyi hedefler” (Debord,1996: 42-43).

Tiirkiye’de ise 1980’lerden itibaren tiiketimin degisen seyrini, tarihsel bir okuma ile
degerlendirmek gerekir. Ciinkii, “1974 Kibris Baris Harekati sonrasinda Tiirkiye’de
uygulanan ekonomik ambargonun yarattig1 sikintili ortamda piyasada mallar bulunmaz oldu,
kuyruklar her yerde olagan goriintiiler halini aldi, karaborsa ortaya ¢ikt1” (Egilmez, 2019:
147). Boylece, 24 Ocak 1980 kararlari, ekonominin olagan akisina donmesine yonelik bir
¢oziim yolu olarak devreye sokuldu. Bu kapsamda, serbest piyasa ekonomisine gegerek, 6zel
sektoriin desteklenmesi ve devletin ekonomik alandaki yerinin daraltilmasi, 6zellestirme,
ihracatin genisletilmesi, tarima yonelik siibvansiyonlarin kaldirilmasi, Tiirk lirasinin
devaliiasyonuna yonelik kararlar alindi. Tirkiye’de neoliberal politikalara gegis ile tiikketime
yonelik algida da doniisiim s6z konusu olmus, liiks ve ithal iiriinlere ulagimin kolaylagmasi
ile bat1 tarz1 tilketim giderek yayginlasmistir. Bu stirecte, “batili gibi tiikketmek” gerektigi
yoniinde anlayis reklamcilik sektorii tarafindan kitlelere aktarilmistir. Oyle ki, “1980’lerde
reklamcilar Tiirkiye’de tiiketicilere eski aligkanliklarini birakarak yeni aligkanliklar
edinmeleri yoniinde telkinde bulunmuslar, 6rnegin suyun siseden icilmesi, siitiin kutulu,
ambalajlisini tiikettirme yoniinde bir ugras vermislerdir” (Yavuz, 2013: 236). Neticesinde,
1990’lardan itibaren alisveris merkezleri ve sonrasinda kitle iletisim araglarinin etkisi ile

Tiirkiye’ nin tam anlamiyla tiiketim kiiltiiriinii 6zlimsedigi sdylenebilir.

Sonug olarak; kiiresellesme, esnek iiretim sistemi, teknolojik gelismeler gibi faktorler;
siyasal, sosyo-kiiltirel ve ekonomik alanda doniisiimler yaratmistir. Bu baglamda,
postmodern donemde tiiketim kiiltiiri de tiiketicinin segimlerinin farklilagsmasi ve tiiketime
yonelen anlamin degisimi ile modern donemden ayrilir. Modern donemin tiiketicisi ig¢in 6n
planda olan, iiriinde dayaniklilik ve temel ihtiyag kriterleri, postmodern donemde, yerini
“lirtinti stirekli yenisi ile ikame etme” {izerine kurulu, hazc1 ve sembolik tiiketim anlayisina
birakmistir. Bdylece, artik, her seyin ihtiya¢ olarak kabul edildigi postmodern tiiketim
igerisinde birey, tiikketerek hem kendisini olusturmakta hem de kendisini digerlerinden
ayirmaktadir. Bu dogrultuda, postmodern toplumda tiiketim, bireye 6zgiirliik olarak sunulur
ve kitle iletisim araglar1 da bireye mutlu olmanin formiiliiniin tiiketimden gegtigine iliskin
mesaj vererek, sistemin tiikketim ideolojisini destekler. Ancak, sunulan mutluluk ve 6zgiirliik
yanilsamadan ibaret olup, bireyin sistemin i¢inden kacamayacagi bir baghlik yaratilir. En

nihayetinde, postmodern toplumda yasamin temel amacinin tiiketim haline gelmesi, kiiltiir de
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dahil olmak iizere her seyi meta karaktere biiriindiiriirken, bu durum, bireyi de 6zne

konumundan uzaklastirarak, yabancilastirmaktadir.
1.4. Tiiketim Teorileri

Sosyoloji igerisinde tiikketim teorilerinin gelistirilmesi ve tiiketim konusunun tartigilir
olmasi kapitalizm ve modern tiiketimin varligiyla iliskilidir. Kapitalizm, tiiketim ideolojisi ile
kiiltira etkileyerek, modern birey iizerinde ara¢ ve amacin yer degistirdigi epistemolojik bir
doniisiim gergeklestirmistir. Ozellikle, 1980’lerden sonra kiiresellesme ve kitle iletisim
araglarindaki gelismeler ile toplumlar, tiiketim ile anilmaya baslamis ve bu durum, sosyoloji
igerisinde de tiikketim ¢alismalarini yogunlastirmistir. Bu yonde, klasik donem sosyologlar1 ve
cagdas kuramcilar, ¢aligmalarinda farkli noktalardan tiiketim konusunu ele alarak, sosyal

olguya agiklama getirmeye calismaktadir.
1.4.1. Klasik Donem Kuramcilari
1.4.1.1. Karl Marx

Marx, kapitalizm elestirisini iiretim tarzi ve sif {izerinden gergeklestirmesine
ragmen, onun yabancilasma ve metalagma kavramlari, tiikketim toplumuna uyarlandiginda,
hem tiketim ideolojisini, hem de modern tiiketimin toplumsal sonuglarini
anlamlandirabilmek agisindan 6nem tasimaktadir. Marx’a gore kapitalist sistemde, metalarin
kullanim degeri yerini, degisim degerine birakmistir. Bu anlamda, her seyin ekonomik degere
indirgenmesi ile iliskilerde dahil olmak {izere meta nitelige biiriiniir. Yani, “bireyler, degerin
temelinin birbirleriyle iligkili oldugunu gérmezler ve degeri metalar arasindaki bir iligki, hatta
bir metaya ickin bir nitelik zannederler” (Parkan, 2013: 164). Dolayisiyla meta fetisizmi de,
bu baglamda gergeklesen bir algidir. Kapitalizm tarafindan yaratilan algida, seyler ile kurulan
iligki, bir anlamda ekonomik baglamda temellenir. “Ancak, bu bir yanilsama degildir, tersine,
basitce goz ardi edilemeyecek ya da geri plana itilemeyecek gergekten var olan bir ideolojidir”

(Prodnik, 2014: 323).

Marx’a gore, kapitalist sistemde, emek, bir deger {iretirken, diger yandan
tilketilmektedir. Kapitalizmin isleyisindeki temel mantik, licretli emegin degerinin iiretken
olmasi tizerinden kuruludur ve “is¢inin meta olarak sahip oldugu emek giiciiniin, kapitalist
icin kullanim degeri, kendi degerinden daha fazla bir degeri isgiinii igerisinde iiretmektir”

(Afsar ve Ozyigit, 2017: 251). Emegin somiiriilmesi de, iiretim siirecinde kendi degerinin
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tizerinde metaya katmis oldugu deger karsilifinda, daha az pay almasi ile agiga cikar.
Boylece, somiiriiniin altinda yatan mantikta; sermaye, meta degeri piyasaya siirerek kendi
karmi arttirir iken; emegin yarattig1 degeri harcamaktadir. Bu dogrultuda, kapitalist sistemde
emek, trettigi tirtine, kendisine ve ayn1 zamanda ¢evresine yabancilagsmaktadir. Marx’a gore,
insan dogas1 iiretim yolu ile hayvandan ayrilir. Insanm iiretici etkinligi, bir bakima, dogay1
doniistiirme ve kendini gergeklestirme yolunda dnemli bir giicii ifade etmektedir. Kapitalist
sistem ise, bu {iretici giicii olumsuzlastirir, insan iirettigi iiriine yabancilastirir. Ote yandan,
insant hayvandan {istiin kilan nesnellikten ayirarak, 6ziine de yabancilagmis olur. En
nihayetinde, “insanin kendine yabancilagmasi 6teki insanlara da yansir. Cilinkii insanin

kendisiyle iligkisi, baska insanlarla iligkisi yoluyla nesnel ve gergek olur” (Aydogan, 2015:
279).

Bu bakis agisindan yola cikildiginda, tiiketim toplumda birey, kapitalist sistemin
tiketim ideolojisi tarafindan kusatilmigtir. Sistem tarafindan bireye sunulan gergeklik,
tilketim olup, tilketmemek ise bireyin tercihi olmaktan ¢ikartilmistir. Bireye, kitle iletisim
araglar1 ile nasil tiikketmesi gerektigine iliskin belirli tiikketim kaliplar1 dayatilimaktadir.
Ozellikle reklam ve pazarlama stratejileri, iiriinii satin almanin bireye katacagi anlamm
vurgulayarak gelistirilmektedir. Bu anlamda, Marx’in emegin somiiriilmesine iliskin
yaklagimi, tiketim toplumunda tiiketicinin somiiriilmesine doniislir. Ciinkii, “mal ve
hizmetlerin alig fiyatinin bir parcasi olarak reklamlarin maliyetini en sonunda 6demek
zorunda kalan da tiiketicinin kendisidir” (Ritzer,2016: 100). Giiniimiizde ise dijital ortamlar,
tilketiciye yonelik somiiriiyli derinlestiren yapilar haline gelmislerdir. Bu ortamlarda tiiketim,
coklu segenekler halinde bireye sunulmaktadir. Baska bir deyisle, dijital ortamlarda {iriin,
firma, gorsel ve 6deme c¢esitliligi yogundur ki birey adete tiikketime zorlanir. Diger taraftan,
zihinsel doniigiim ile iiretim odakli bireyin tiiketim odakli hale gelmesi, bireyi kendi
baglamindan koparmaktadir. Yani, tiiketime yogunlasan bireyin iiretim siirecinden kopmasi
ile bilinci etkileyerek, kendine ve bu baglamda digerlerine karsi yabancilasmasina yol

acmaktadir.

Tiiketim toplumunda birey kimligini metalar tizerinden gergeklestirmektedir. Ciinkii,
“boyle bir diinyada, metanin etrafi gostergeyle donatildigi i¢in mallar yalnizca meta olmakla
kalmay1p, gostergeye doniismiis, hatta gostergelerde metalasmistir” (Aytag, 2006: 31). Oyle
ki, birey i¢cin malin tiiketimi, maddi degerinin Gtesinde; statii, sayginlik, onaylanma gibi
sembolik anlamina yoneliktir. Bu durum, tliketim kiiltiiriinde iligkileri meta temelli hale

getirirken, bireyi de meta kilmaktadir. Ancak, tiikketim toplumdaki metalagsma sadece mallar
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ile sinirh kalmayip, kiiltire de yansimaktadir. Dolayisiyla, kapitalist sistemde kiiltiirel
degerlerde pazarin igerisinde yer bularak birer tiiketim nesnesi haline déntismektedirler. Bu
baglamda, tiiketim toplumuna yonelik bir analiz yapilirken, Marx’1n yaklagiminin bir katkis1
olmakla birlikte, sosyo-kiiltiirel boyutu gbz ardi etmesiyle eksik bir degerlendirme ortaya

koydugu soylenebilir.
1.4.1.2. Max Weber

Weber, toplumun sadece iiretim araglari temelinde ele alinamayacagini, bunun disinda
dikkate alinmas1 gereken sosyokiiltiirel faktorlerin de olduguna vurgu yapar. Bu baglamda,
Weber’in sinif ve statii gruplar1 ayrimi, tiiketim teorileri igerisinde 6nemli bir yer tutmaktadir.
Weber, toplumsal tabakalagsmanin, sinif, statii ve parti olmak iizere ii¢ boyutu oldugundan
bahseder. O, ekonomik faktoriin toplumsal yapidaki etkisini kabul eder; ancak, miilkiyetin
tiirli ve sahipliginin, yani giiciin tiirii ve kimin elinde bulunduguna yonelik degiskenliklerin

de g6z 6niinde bulundurulmasi gerektigine deginir.

Weber’e gore sinif, grup igerisinde yer alanlarin ortak 6zelliklerinden kaynaklanir.
Fakat, miilkiyet tiirlerindeki gesitlilik, siniflar arasinda farkliliklar yaratir. Yani simifsal
konum, sahip olunan miilkiyetin cinsine gore degisim gosterir. Bu bakis acist ile, Marx’in
sinif yaklagimindan ayrilir. Clinkii, Marx, sinifi, liretim araglarina sahip olanlar ve olmayanlar
seklinde iki kategoride siirlandirir. Sinifi, “tarihsel olarak karsit c¢ikarlarin birbirinden
tamamen farkli oldugu ve catistig1 gruplar olarak ele almis ve sinifa iligkin goriislerini sosyal
degisimin gergeklesecegi evrimci bir ¢izgi dogrultusunda sekillendirmistir” (Firinciogullari,
2017:478). Statii gruplar1 ise “insanlarin yasam yazgisinin somut, pozitif ya da negatif
toplumsal onur 6lgiisii tarafindan belirlenen tiim tipik 6geleridir” (Weber, 2014: 277). Bu
goriisli ile Weber, statii ile insanlarin sosyal iligkilerinin sekillendigini belirtmekle birlikte;
statili ile sinif arasinda her zaman dogrusal bir iliskinin olmadigini1 da sdyler. Yani, statiiniin
yapist millkiyetten bagimsiz gelisebilir. Statii baglaminda gelistirilen iliskilerde, birey, kendi
cevresi disinda kalanlara kars1 kapanma egiliminde bulunabilir. Bu anlamda, kisiler, belirli
moda anlayisi, nezaket kurallari, mekansal diizenlemeler gibi taktikler gelistirerek,

digerlerinden farklilagsma yoluna gidebilirler.

Weber’in yaklasimindan yola ¢ikarak, tiiketim toplumunda siniflar arasinda tiiketim
egilimleri artarken, aym1 zamanda esitsizlikler de giderek derinlesmektedir. Dolayisiyla,

kapitalist sistemdeki genisleme, beraberinde refah ve zenginlesme gibi olgular1 getirmez.
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Aksine, “kapitalist sistem belli bir sekilde bu islevsel diizey farkliligini, bu dengesizligi
rasyonellestirerek ve tlim diizeylere yayarak doruk noktasina ulastirir” (Baudrillard, 2018:
57). Bu dogrultuda, tiikketim toplumunda esitsizligin gézilkmeyen ve derinden isleyen bir
yapist oldugu sdylenebilir. Ote yandan, sosyal statii baglaminda kisiler, ortak begeniler
sergileyerek, benzer tiiketim mallarina yonelim gostermektedirler. Ancak, statii gruplari
icerisinde tiiketim, maddi niteliginden ziyade, kiiltiirel anlam tasir. Cilinkd, tiikketimin niteligi,
belirli degerlere sahip olan toplulugun onuruna iliskindir. Bu sebeple, tiiketim mallari, statii
grubunun kiiltiirel degerleriyle dogru orantili olup, ayricalik kazandirmaktadir. Sonug olarak,
tikketim toplumunun geldigi noktada ihtiyaglar sinirsizlasirken, arzularin tatmin edilmesine

yonelik hedonistik bir tiiketim anlayis1 gelismistir.
1.4.1.3. Thorstein Bunde Veblen

Veblen, Aylak Swuifin Teorisi (1899) adli eserinde, tliketime yonelik genis
degerlendirmelerde bulunmaktadir. O, miilkiyetin baslamasi ile sinifsal ayriminda bagladigini
dile getirerek, tilketime yonelik farklilasmalarin arkaik doneme kadar uzandigina vurgu yapar.
Diger bir deyisle, Veblen’e gére, arkaik donemden itibaren var olan aylak®® ve calisan smifin
ayrimi, tarihin daha sonraki agsamalarinda da devam etmistir ve tiikketim aligkanliklari, kiiltiirel
egilimler gibi ¢esitli yollarla siirekli korunmustur. Aylak sinif; tarihsel siirecin her asamasinda
belirli pratikler gelistirerek, kendini digerlerinden ayirir. Onursal niteligini vurgulayan
tiiketim mallarina yonelir ya da bu yonde davranislar gelistirir. Mesela, bunlarin arasinda, asil
bir hayvan olmasi sebebiyle, at, kedi gibi hayvanlara sahiplik; avcilik ugrasi, belirli
aksesuarlar kullanmak gibi davranis bigimleri sergilenir. Veblen’e gore, farkliliklar sadece
davranmis yoluyla degil; kiiltiirel olarak da yaratilmaktadir. “Endiistrinin yar1 baris¢il
asamasinin barbari, herkesin bildigi gibi adaba uygun olma ile ilgili tiim hususlarda, sonraki

¢agin oldukga seckin erkeklerinden daha asil bir centilmendir” (Veblen, 2017: 47).

Boylece Veblen, endiistriyel donemin aylak sinifin tiiketim algisin1 doniistiirdiiglinii
belirtir ve mallarin sembolik tliketimi ile gosterisci tilketimin yayginlasmaya basladigini ifade
eder. Aylak sinif i¢in giyim, ev i¢i diizenlemeler ve zenginligi gosteren pahali davetler,

siifsal konumun bir gostergesi olmakla birlikte, yerine getirilmesi gereken bir zorunluluktur.

15 Veblen, aylak kavramini, endiistriyel iiretim igerisinde emek harcamayan kesimi ifade etmek amaciyla
kullanir. Bu kisiler, iist sinifi temsil ederler ve yasamlarini devam ettirmek i¢cin maddi miicadelede bulunmalarina
gerek yoktur. Ancak, Veblen, bu kavrami tembellik ile es deger tutmaz. Sonug olarak, aylak, maddi tiretimin
icerisinde yer almaz ama siirekli tiiketim yoluyla kendi konumunu iiretmek zorundadir. (Veblen, 2017: 45).
Veblen, aylak sinifin kendi i¢erisinde derecelerinin oldugunu ifade eder ve aylagin himayesinde bulunan ve onun
saygmhgimni artiran kisileri de temsili aylak olarak tanimlar.
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Bu anlamda, kisinin igerisinde yer aldig1 gevreye yonelik bir yasam standarti vardir ve bu
standartin altina diisiillmemesi gerekir. Ciinkii sinifin 6ngordiigii standartin altina diismek,
bireyin itibarin1 zedeler. Aylak, “kiiciik diismemek icin kendi begenilerini gelistirmelidir,
clinkii tiikketilebilen mallarin hangisinin soylu olmadigina dair ince ayrintiy1 belirlemek artik
onun sorumlulugu olur” (Veblen, 2017: 72). Dolayisiyla, bu giidiilenme ile daha fazlasini
harcama ve digerlerinden iistiin olma istegi ortaya ¢ikmaktadir. Veblen, sinif tipolojisinde,
her smifin, bir Ustlindeki smifin tiiketim aligkanlarina yoneldigini belirtir. Bu agidan, alt
smifin tiiketime yonelik referansi list siniflardir. Bagka bir deyisle, alt siniflar, neleri tiikketmesi

gerektigine iligkin tutumlarin, ist siniflarin yasam tarzlarini 6rnek alarak gelistirmektedirler.

Ote yandan Veblen, modayi, aylak sinifta donemsel olarak agir basan giizellik ve
estetik algis1 olarak tanimlar. Aylak sinif, moda yoluyla sinifa iligkin bir ¢ergeve ¢izerek,
saygimhigini korur. Bu amagla, iist siiflar ucuz olanin degerlerini azaltacagini diisilinerek,
giyime yonelik liiks harcamalarda bulunurlar. Ancak, buradaki kriter, sadece pahali
kiyafetlere sahip olmak degildir, kiyafetin ayn1 zamanda kisinin kim oldugunu da karsi tarafa
iletebilmesi gerekir. Bu sebeple, iiriiniin sembolik degeri 6nem kazanir. Veblen’e gore, giyim,
kisinin i¢erisinde yer aldig1 sinifin 6zelliklerini temsil ettigi gibi, temsili aylaklar i¢in durum,
hizmet ettigi kisinin smifsal konumuna vurgu yapmaktir. Ornegin, rahiplerin kiyafetindeki
gorkem, hizmetkar1 oldugu Tanrinin yiiceligini sergileme amaci tagir. Benzer sekilde, kadinin
giyimi de erkegin, maddi giiciinii gostermeye yoneliktir. Veblen, kadinlarin ¢aligmadigini ve
aylak siifin mensubu olan bir erkegin, efendisi oldugunu gostermek i¢in durumu temsil eden
kiyafetlere yoneldigini belirtir Kki; korsenin iglevini de bu anlamda ele alir. Ciinkii, aylak
smifin genel olarak giyim tarzi, gosterisli olmasinin yani sira, ayn1 zamanda, liretimin
icerisine dahil olmadigin ifade edebilecegi kaliplari icermelidir. Bu agidan, “daha yoksul
smiflarin kadinlari, 6zellikle kirsal popiilasyon igerisinde yer alan kadinlar, bir tatil liksi

olmasi disinda aligkanlik olarak korse kullanmazlar” (Veblen, 2017:163).

Veblen’in 19.yy.’da Amerikan toplumunun tiiketim aligkanliklarina yonelik ortaya
koymus oldugu yaklagimlar, mevcut tiiketim toplumunda gegerliligini korumaktadir. Tiiketim
toplumunda, malin maddi niteliginden ziyade, bireye kazandirmis oldugu manevi anlamlara
yonelim s6z konusudur. Tiiketim, artik, ihtiyacin giderilmesi amacindan ¢ikarak gosterisin
konusu olmaktadir. Bu sebeple, kisiler marka ve liiks tiriinleri tercih ederek, sinifsal kimlige
yonelik siirekli izler birakirlar. “Ge¢cmis donemlerde insanlar gdsteris¢i tiikketimi, sahip
olduklart giicli ve statiiyii ¢cevreye gOstermek amaciyla sergilerken, giiniimiizde 6zellikle

kiiresellesmenin etkisi ile rekabet biiylimiistiir” (Giileg, 2015: 63). Baska bir deyisle, tiiketim
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artik sadece yakin ¢evreye degil, herkese karsi sergilenmektedir. Bu anlamda, kitle iletisim
araclarinin gelisimi, tiiketime yonelik bilinci etkilemis ve teshir kiiltiiriinii yayginlagtirmistir.
Ozellikle sosyal medyada kisiler kendilerini tiikettikleri ile tanimlamakta ve sosyal iliskilerini
de bu temelde olusturmaktadirlar. Diger taraftan, sosyal medya, iinliiler dahil olmak {izere {ist
siifin tiikketim davraniglarinin daha goriiniir hale gelmesinde ve kitlelere iletilmesinde 6nemli
bir aractir. Oyle ki, kullanicilara, iist smifin zevk ve begenileri, ulasilmas: gereken kriterler
olarak aktarilir ve kullanicilar da benzer iiriinleri tiikketmeye calisirlar. Sonug olarak,
Veblen’in gosterisci tikketime yonelik yaklagiminin, tiiketim toplumunda giderek yayilmaci

ve daha rekabetci bir hal aldig1 dikkati cekmektedir.
1.4.2. Elestirel Kuramcilar
1.4.2.1. Frankfurt Okulu

1923 yilinda kurulan Toplumsal Arastirmalar Enstitiisii, daha sonra Frankfurt Okulu
olarak anilmaya baslanmistir. Enstitli igerisinde yer alan disiiniirlerin ¢alismalari,
Aydinlanma diisiincesi ve genelinde modernite elestirisi tizerinedir. Okul, Horkheimer (1930)
doneminde yeni bir olusuma girerek; Adorno, Marcuse, Eric Fromm, Pollock gibi diisiiniirleri
biinyesine katmigtir. Okulun, donemin ekonomik, siyasal ve sosyokiiltiirel olusumlarindan
etkilenerek, diisiincelerini bu eksende gelistirdigi goriilmektedir. “Ele aldigi konular
icerisinde, fasizim, nazizm, burjuva toplumunun analizi, devlet yapisi, ekonomi, kapitalizm,
totaliter rejimler, bilim, teknik, ideoloji, teknoloji, sanat, edebiyat, modern ¢agda birey ve

bireyi baski altina alan mekanizmalar gibi konular yer almaktadir” (Firinciogullari, 2018: 51).

Okulun elestirel teoriye yonelik gercevesini, sadece modernite elestirisi degil; ayn
zamanda, aydinlanma donemi ve pozitivizm elestirisi ile 6zellikle son doneminde kopmus
oldugu Ortodox Marxizmi olusturur. Okul, pozitivizm elestirisini, Adorno ve Horkheimer’ in
birlikte kaleme almis oldugu Aydinlanmanin Diyalektigi (1944) adli eserde acik bir sekilde
ortaya koymaktadir. Aydinlanma déneminin aragsal akla atfettigi degeri elestiren diisiiniirler,
aydinlanmanin yapisal olarak totaliter oldugunu ifade etmektedirler. “Yani, tiim var olanlarin
mantiksal bigimcilige tabi kilinmasi, aklin dolaysizca verili olanin buyruguna itaatkarca
girmesi pahasina gerceklestirilebilmistir” (Adorno ve Horkheimer, 2014: 47). Bu anlamda
pozitivizm, akilciligin tiriintidiir ve bilimin gelisimine katki sunmasina ragmen, insanligin
gelisimine ve dzgiirlesmesine yonelik engel teskil etmektedir. Ote yandan, Frankfurt Okulu

distiniirleri, Marksizm’in karsisinda konumlanmazlar, ancak, Ortodox Marksizmi’nin
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determinist yaklasimina elestiri getirerek, bir anlamda yeniden yorumlama cabasinda

bulunurlar.

Frankfurt Okulu, ekonomik boyuta yeteri kadar yogunlasmamis olmast nedeniyle
elestirilse de, “savas sonras1 tiim kiiltiir ve kontrol bi¢imleri lizerine birgok elestirel arastirma,
hem elestirel teorik ¢er¢ceve hem de ideoloji ve ideolojik kontrol olarak kiiltiir diistincesi
etrafinda zengin ve bir dizi analiz iretti” (Slattery, 2015: 210). Bu agidan, okulun Kitle
kiiltiriine yonelik calismalari, hem tiikketim toplumunda kapitalist sistemin yikici etkilerini
aciklamada; hem de Adorno’nun kiiltiir endiistrisi ve Herbert Marcuse’ un tek boyutlu insan
kavramlar1 ile giinlimiizde tiiketimin isleyisi ve ideolojik boyutlarini anlamlandirmasiyla

oldukca 6nemli yer tutmaktadir.
1.4.2.2. Theodor Adorno

Adorno, kiiltiir endiistrisi kavrami ile kitlelerin tiiketime nasil yonlendirildigini ortaya
koymaya ¢aligmaktadir. Kiiltiir endiistrisi, kitle iletisim araglarini birer denetim mekanizmasi
olarak devreye sokarak, bilingleri etkilemekte ve insan1 6zne konumdan uzaklagtirmaktadir.
Dolayisiyla, Adorno (2013), temel meselenin kitle iletisim araglarinin kendisi olmadigini,
aktarilmak istenen ideoloji icerisinde aranmasi gerektigini dile getirmektedir. Diger bir
deyisle, iktidar, sadece bireyleri ekonomik anlamda tahakkiim altina almaz, ayn1 zamanda,
kiiltiirel alana da dahil olarak, bireylerin diisiincelerini etkiler. Boylece seylesmis biling

altindaki birey, kendisine dayatilan1 kabul eder ve ona gore bigimlenir.

“Bireylerin bagimli hale gelmesi, her anlamda, kiiltiir endiistrisinin yok edici etkisinin
bireysel iiretim alaninda varmishginm neticesidir” (Ay, 2020: 318). Uretimden koparilan
birey, kiiltir endiistrisinin sunmus oldugu tiiketim ideolojisi ile kendini var etmeye
calismaktadir. Ancak, Adorno, bunun bir yanilsama oldugunu belirtir. Ciinkii, birey, kendi
varligin1 bagka bir seye tabi kilarken, elestirel diisiinceden de giderek uzaklasir. Yani,
rasyonalizasyon ile sunulan hakikat, bireyi kusatarak; onu, otonom varligindan uzaklastirir.
Adorno’ ya gore, kiiltiir enddistrisi, kiltliriin her 6gesini ekonominin birer pargasi haline
getirerek metalagmasina yol acar. Kiiltiirel 6geler, begeni unsuru olmaktan ¢ikarak, pazarin
kosullart ve isteklerine gore sekillenen bir form kazanirlar. Bu dogrultuda, “kiiltiir
endiistrisinin getirdigi asil yenilik, kiiltliriin uzlasmaz iki 6gesini, sanat ile eglenceyi amag
kavramina, yani tek bir yanlis formiile, kiiltiir endiistrisinin biitlinselligine tabi kilmis

olmasidir” (Adorno, 2013: 67). Kiiltiir endiistrisi bu baglami ile degerlendirildiginde,

34



insanlarin ger¢ek yasamin sorunlarindan eglence ile uzaklastirildigi ve mutlulugun vaat

edildigi kurgusal bir arka plan sunar.

Sistem igerisinde kiiltiir, ekonominin giidiimiinde yeniden {iretilir. Adorno, iiretilen
kiiltiirel formun, gergegin birer taklidi oldugunu; endiistrinin Kitlelere, insa edilmis entelektiiel
acidan dusiik kiiltiirel yapiy1, gercek kiiltiir olarak benimsettigini ifade eder. Bu anlamda,
Adorno, tiiketimi vurgulayarak; 6ziinde, kiiltiirel formda yaratilan doniistim ile sistemin ideal
bireyi nasil insa ettigi problematigine yonelir. Clinkii sistem, kiiltlir endiistrisinin iriinleri ile
tiiketicinin direnisine yonelik her tiirlii uyumsuzlugu diglar ve bireyin bos zaman1 da dahil
olmak tizere diizenleme cabasina girisir. Sonug olarak birey, tiikketime yonelik karar
mekanizmas1 olmaktan ¢ikarak, pasiflestirilir. “Tiiketiciye siniflandirabilecegi hicbir sey
birakilmaz, ¢linkii her sey bizzat iiretimin sematizmi tarafindan énceden siniflandirilmistir”
(Adorno, 2013: 53). Kiiltiir endiistrisi, tiiketicinin tercihlerine egilerek, farkliliklar
onemsedigini savunur. Ancak, farkliliklar tiriine yonelmez, aksine tiiketicinin geliri lizerine
odaklanir. Boylece, sistemin temel amaci, bireyleri gelirlerine gore ayristirarak, uygun
tiketim kaliplar1 gelistirmektir. “Tiiketiciler, arastirma kuruluslari tarafindan c¢izilen ve
propaganda amactyla kullanilanlardan ayirt edilemeyen haritalarda kirmizi, yesil ve mavi
alanlarla degisik gelir gruplarina gore ayrilarak birer istatistik malzemesine doniisiir”
(Adorno, 2013: 51). En nihayetinde birey, farklilasmanin aksine, bir standartlasmanin

icerisinde yer alir.

Bir biitiin olarak bakildiginda, tiiketim toplumunda nesnelere katilan anlam giderek
degismis, seylesme ve meta fetisizmi giderek yayginlasmustir. Insan iliskileri dahil olmak
lizere nesnelerin bireyin yasamini kontrol altina almasi ile birey kendisine yoneltilen
tahakkiimiin ve gergekligin boyutunu algilayamaz hale gelmistir. Ancak Adorno tarafindan
belirtilmis oldugu gibi, kiiltiir endiistriSinin yarattig1 ger¢eklik kadar mutluluk da sahte ve
yapaydir. Tiiketim toplumunda bireyin anlami nesnelerde aramasi, onu siirekli tiiketerek
mutlu olacag fikrine yoneltmektedir. Gliniimiizde edebi ve sanatsal 6gelerin dijital ortamlar
igerisinde yer almasi ise bu eserlerin kiiltiirel degerlerini asindirarak, popiiler kiiltiiriin pargasi
haline gelmesine sebep olmaktadir. Adorno’nun yaklasimina ek olarak, dijital ortamda
kullanicilar, kiiltiiriin tiiketicisi olduklar1 kadar, ayn1 zamanda iireticisi konumundadirlar. Bu
ortamlarda {iretilen kiiltliriin degeri, sayilara indirgenirken; niteligi ise popiilerligi ile
Ol¢iilmektedir. Ayrica, sosyal medya, sirketlerin gézetim tekniklerini yogun olarak kullandig:

ve boylece kisilerin tiikketim egilimlerinin siniflandirildigi alanlardir. Bu durum, kapitalizmin
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genislemesine olanak saglar iken, bireyi de tek tiplestirerek sistemin esiri haline

getirmektedir.
1.4.2.3. Herbert Marcuse

Marcuse tarafindan gelistirilen sahte ihtiyaclar ve tek boyutlu insan yaklasimu, tiikketim
ideolojisini anlamlandirabilmek agisindan degerlidir. Marcuse’e gore, kapitalizm, tiiketim
ideolojisi ile bireyler iizerinde yanlis bilince yol acar. Kapitalizm ile “makinalagmis ¢aligma,
bir yasam boyu ugras olarak, tiiketici, aptallastirici, insanlik dis1 bir kélelik olarak kalmakta-
giderek daha da tiiketici olmaktadir, ¢linkii artan bir hizlandirma, makine islemlerinin
denetlenmesi, ve is¢ilerin birbirinden yalitilmalart s6z konusudur” (Marcuse, 1990:22). Bu
anlamda, makinalasmis toplumda iiretim siirecinden koparilan bireyin elestirel diisiinme
yetisi korelerek, tek boyutlu kavrayisa sahip insan ve dolayisiyla topluma doniigsmektedir.
Marcuse’a gore, egemen sinifin varligini devam ettirebilmesinde standartlagtirilmig diisiince
tipinin yaratilmasi biiyiilk 6neme sahiptir. Boylece, egemen sinif kitleler iizerinde tiiketimi

rasyonalize etme ¢abasina girer.

Bu yonde Marcuse, ihtiyaglari, sahte ve gercek ihtiyaglar olmak {izere ikiye ayirirken,
kapitalist sistem tarafindan yaratilan ihtiyaglarin yapay ve tiiketicinin yonlendirilmesine
yonelik olduguna deginir. Zira, gergek ihtiyaglar, bireyin hayatini devam ettirebilmesine
yoneliktir. Ancak, kapitalist sistem, bireyin tiiketici konumda tutulmasi amaciyla kitle iletisim
araglarindan yararlanir ve sahte ihtiyaglar yaratir. Neyin ihtiyag, neyin ihtiya¢ olmadig:
hakkinda karar veremeyen birey, siirekli tiiketimin iginde yer alir. Bu bilingsel doniisiim,
bireyin kendini metalar iizerinden anlamlandirmasi ile sonuclanir. Boylece, “insanlar
kendilerini, satin aldiklar1 metalarda tanimaktadirlar; ruhlarin1 otomobillerinde, miizik
setlerinde, ig¢ten katli evlerinde, mutfak donatiminda bulmaktadirlar” (Marcuse, 1990: 8).
Fakat, Marcuse’un kapitalizme yonelik ¢izmis oldugu tablo, genel bir olumsuzluk i¢cermesine
ragmen, ayni zamanda sistemin ¢okecegine dair umudu da igeriSinde barindirmaktadir. Kars:
Devrim ve Isyan (1972) adli eserinde, “kapitalizm kesinlikle iiretim iliskilerini teknik
kapasitesi ile hicbir zaman uyum iginde yiirlitememis ve ylriitemeyecektir de; insanin
isgliciinii maddi iiretim slirecinden asama asama eleyebilecek bir mekanizasyon en sonunda

sistemin sonunu getirecektir” (Marcuse, 1990: 9) der.

Giintimiizde, sistemin isleyisini kamufle eden kitle iletisim araglari, tiiketimin tek

gerceklik oldugu yoniinde bir bilinci kitlelere yaymaktadir. Ozellikle, gelistirilen reklam ve
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pazarlama stratejileri ile ihtiyag algis1 yonlendirilmekte; kitlelere yapay ihtiyaglar, temel
thtiyagmigcasina sunulmaktadir. Bu acidan, tiiketim toplumu, Marcuse’un ifade ettigi gibi,
tek boyutlu bir toplum olup; birey, gercekligi ve kendini metalar iizerinden aramaktadir.
Marcuse tarafindan elestirilen konulardan birisi de kapitalizmin 6zgiirliik boyutudur. Ciinki,
kapitalist sistem igerisinde bireyin Ozgiirliigii, ancak belirlenen sinirlar dahilinde
gerceklesmektedir. Sonug olarak, tliketim toplumunun esas problemi, bireylerin tiikketim
eyleminde bulunmasindan ziyade, sistemin yarattig1 ideoloji ¢er¢evesinde bireyin yasamina

kattig1 sonuglardir.
1.4.3. Cagdas Kuramcilar
1.4.3.1. Jean Baudrillard

Baudrillard, tiiketim toplumunu, gostergelerin ve gosterinin hakim oldugu toplum
tezahiirli olarak ifade eder. Boyle bir toplumda, kitle iletisim araglar1 ile sunulan gergeklik
degil, gostergelerin kendisi oldugu i¢in tiiketime konu olan da gostergelerdir. Baudrillard’a
gore, tiiketim toplumunda metalar kiiltiirellestirilir. Ancak, metanin kiiltiirellestirilmesi
kavrami ile “kdltiiriin para karsiligi satilip bayagilagtirildigini anlamamaliyi1z” (Baudrillard,
2018: 19). Anlatilmak istenen, metalarin ayricalikli anlamlar kazanarak, yasam tarzi haline

gelmesidir.

Bu sebeple Baudrillard, tiiketimin digsalliga dayanan bir mantig1 olduguna deginir.
Yani, nesneler, baglamina yonelik degerini yitirirler ve “totaliter bir kiiltiirel sistem
cevresinde birbirlerine gorece olan, yani kaynaklandirdiklart tiim anlamlandirmalar
biitiinlestirebilen bir yan anlamlar sdyleminde tilkenmeye dogru yonelir” (Baudrillard, 2018:
143). Ornegin, reklamlarda nesneler, gdsterisel bir boyuta déniistiiriiliirken, gercek anlam ve
degerinden farkli bir anlam ytiklenerek kitlelere yansitilir. Bu noktada kitle iletisim araglari,
gercekligi doniistiirerek, yeni bir hakikat iiretir. Ancak, Baudrillard, kitle iletisim araglari ile
olusturulan yeni hakikatin, yapaylik olarak degerlendirilmemesi gerektigini belirtir. Ciinkii,
burada, “gercegin nitelikleri ve 6geleri birlestirilerek bir model imal edilir” (Baudrillard,
2018: 160). Diger bir deyisle, gerceklik, tiiketiciyi ikna etme ugruna yeniden bigimlendirilir.
Boylelikle tikketim toplumunda reklamlarda iletilen mesajlar, tiiketiciye dogrudan yonelir ve
samimi, dostane i¢erige sahiptir. Baudrillard’a gore, bu samimiyet gergeklikten 6te yaratilmis
olup, simiilasyon siirecinin bir pargasidir. (Baudrillard, 2018: 208). Temel amaci da modern

toplumda giderek yalnizlagan bireyin duygularina hitap ederek, tiiketimi ger¢eklestirmektir.
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Tiiketim toplumu, kapitalist sistemin ideolojisi ile giidiimlenmis bir toplum anlamina
geldigi icin esitsizlikleri yeniden liretmektedir. Tiiketim toplumunda birey, tiikettikleri ile
kendini var etmekte ve digerlerinden farklilagsmaktadir Ki; tiiketimin rekabetci ve hedonistik
nitelige biirlinmesi, beraberinde tiiketim tizerinden gelistirilen ayrimcili§in kapisini aralar. Bu
sebeple, tiiketim smifsaldir, ama, ayrimi saglayan maddi degerin 6tesinde, kiiltiirel temeldir.
Zira, tiikketim, “kendilerinin mesru, rasyonel ve etkili kullanimina olanak taniyan koda sahip
olmayanlar i¢in sadece daha alisilmadik ve daha keskin bir kiiltiirel ayrimecilik aracisidir”
(Baudrillard, 2018: 66). Kapitalist sistemde, bireye sadece mallarin tiiketimi {lizerinden
denetim uygulanmaz. Oyle ki, beden ve bos zaman da ideal kaliplara sokularak tiiketim
nesnesi haline gelir. Kitle iletisim araglar1 giizellik ol¢iitlerini aktarirken, “saglikli beden”
kavrami iizerinden bedenin doniistiiriilmesi gerektigi mesajini kitlelere asilar. Boylece, birey,
her tiirlii estetik miidahale, diyet, spor gibi yollara bagvurarak, bedene yonelik tiikketimi
gerceklestirir. Sistem, bireyin ¢alisma saatleri disinda kalan bos zamanin1 da diizenleyerek;
zamani, tikketimin konusu haline getirir. Gegmiste, {ist siniflara 6zgii bir ayricalik olan bos
zamanini tiiketimi, giinlimiizde de benzer bir isleve sahiptir. “Hala oldukca esitsiz dagitilan
bos zaman etkinlikleri demokratik toplumlarimizda bir seckinlik ve kiiltiirel ayricalik etkeni

olmaya devam ediyor” (Baudrillard, 2018: 202).

Gilinlimiizde, tliketimin toplumumun yaratmis oldugu esitsizlikler, dijital ortamlarda
daha da pekistirilerek, yeniden iiretilmektedir. Sosyal medyada tiiketilen {irlinlerin statii
gostergesi haline gelmesi, ayrimciligi derinlestirmektedir. Diger taraftan, kullanicilarin aktif
oldugu ve bilgi trettigi dijital ortamlarda, ileti, yogun gorsellik ve eglence ile birlestirilerek,
anlam siradanlastirilmaktadir. Sosyal medyada gostergeler araciligiyla, bireyin giizellik ve
beden algis1 doniistiiriiliir iken; teshir kiiltiirii ile bedenin cinsellestirilmesi gerektigi tesvik
edilmektedir. En nihayetinde, Baudrillard’in (2018: 22) vurgulamis oldugu gibi, tiiketim
toplumu, tiretim ve tiiketimin karsilikli iligkiselligine dayan bir toplumdur. Birey, bir yandan
tikketerek iliskilerini iiretirken, ote yandan, siirekli rekabet igerisinde oldugu bir sistem

icerisinde, kendisini ve baskalariyla olan iligkilerini de tiiketmektedir.
1.4.3.2. Zygmunt Bauman

Bauman sosyolojisi, tek bir noktaya odaklanmadan, modernite elestirisi ve
postmodern doneme Ozgii farkliliklarin elestirel bicimde analizinin yapildig1 ¢ikarimlari
yansitir. Bu yonde modernite, “kendinden menkul ve kendi kendini gegerli kilabilen, kendinin

varilabilecek son nokta, en ideal yer olarak ortaya koymakta, kiiltir merkezi
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kavramsallastirmalari ile nesnelligi saglamakta idi” (Kines¢i, 2017: 63). Modern dénem
tilketimi de belirli diizen ve Olgiitler iceren, hazlarin Gtelendigi niteliktedir. “Arzu, hazzin
tatmini umudunu kullanarak insani1 harekete geciriyordu, fakat, bu harekete gecirici etki,
arzulanan haz tatmin edilmedigi, yalnizca bir umut olarak kaldig: siirece etkisini koruyordu”
(Bauman, 2017: 231). Bdylece, bireyin bir mala sahip olabilmek adina arzusu; onu daha ¢ok

cabalamaya, yani, ¢aligmaya (liretmeye) yonlendirmekteydi.

Tam da bu nokta, Bauman’in tiiketim toplumuna iliskin kavramsal ¢ergevesini ortaya
koymaktadir. Ciinkii, tiiketim toplumu demek, haz ve ihtiyaclarin ideolojik anlamda maniptile
edilip, doniistiriildiigi bir toplumdur. Kisacasi temelinde, neoliberal politikalar ve
kapitalizmin esnek liretim mantig1 islemektedir. Tiiketimi merkeze alan ekonomik yapida,
tilkketicinin doyumu kisa siirede gerceklesmelidir ki; birey, yeni ihtiyaglara dogru yonelebilsin.
“lyi tiiketiciler i¢in vaadi bdylesine ayartict kilan sey, insam yakip kavuran ihtiyaglarin
giderilmesi degil, heniiz hi¢ hissedilmemis ya da bilinmeyen arzularin verdigi istiraptir”
(Bauman, 2016: 95). Bu sebeple, postmodern toplumda tiiketim mallarina yiiklenen anlam da
degisime ugramistir. Modern donemde, tiiketim mallarinda aranan kriter, saglamlik ve uzun
stireli kullanim iken; postmodern dénemde, bu tutum yerini, mallarin siirekli yenisi ile

degistirildigi, yani, mal ile gegici iliskilerin kuruldugu bir yaklagima birakmustir.

Bauman’a gore, “tliketici olmak, kisinin sag kalmasi; hatta basit ve gilindelik
rutinlerine devam edebilmesi i¢in, tiiketici piyasasina bagimli olmasi demektir” (Bauman,
2018: 272). Bu yaklasim igerisinde birey, belirsizlikler karsisinda piyasanin ona sunmus
oldugu segeneklere yonelerek, bir anlamda rahatlamak ister. Ancak, belirsizlikler karsisinda
tilketerek rahatlama, ayn1 zamanda, gergegi geri plana atmak anlamina gelir. Diger bir deyisle,
birey, kendi aleyhine isleyen sistemi géremez, hatta sistemin giderek bagimlisi olur. Bu
acidan, Bauman, tiiketicilerin ayartilmasi ve sistemin igerisinde kalmasi igin her tiirlii gozetim
tekniginden yararlanildigini vurgular. Boylece Bauman’in da ifade etmis oldugu gibi, yeni bir
yoksulluk durumunu ortaya ¢ikartir. Artik, yoksulluk, yasamak i¢in gerekli standarta sahip
olamamak degildir; daha 6tesinde, tilketememektir. Ozetle, “tiikketim toplumunun yoksullari,
her seyden once sakat, arizali, kusurlu ve noksan, diger bir deyisle yetersiz olarak

tanmimlanirlar ve kendilerini de bdyle tanimlarlar” (Bauman, 1999: 60).

Gelinen noktada, Bauman’in {izerinde durmus oldugu gibi tiikketim toplumunda
kurulan baglar sonsuza denk siirmemektedir ve siirmemesi de istenmektedir. Clinkii, “essiz

ve umulmadik hayat onerileri ve yazginin gelecekteki akiginin getirecegi heniiz bilinmeyen,
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sadece hayal mayal sezilebilen karlar engellenir” (Bauman,1999: 46). Bu durum, tiikketim
toplumunda bireyinin kendisini tiiketim {lizerinden tanimlamasi, ayni zamanda, kendisine
dayatilmis olan ideolojiyi kabullenmesi ile sonuglanir. Tiiketim toplumunun isleyisi bir oyuna
benzemekle birlikte, sistemin diginda kalmanin ya da entegre olamamanin cezasi, 1skarta iiriin

olarak oyun disinda birakilmaktir. (Bauman, 1999: 111).
1.4.3.3. Pierre Bourdieu

Bourdieu, tiikketimi ele alirken, onun sinifsal niteligi tizerinde durur. Temelinde, sinif
miicadelesini  kabul etmekle birlikte, bu miicadelenin sadece ekonomik alana
indirgenemeyecegini, diger alanlarda da gézlemlenebilecegini savunur. Zira, “toplumda bir
toplumsal biitiinlesme s6z konusu ise; bu durum, tahakkiim eden smifin tahakkiimiinii ¢esitli
yollarla mesrulastirmay1 basardig1 anlamina gelir” (Unal, 2017: 381). Ciinkii, begeni, “sahip
oldugumuz her seyin -kisiler, seyler-, baskalarinin goziinde ifade ettigimiz her seyin, kendi
kendimizi siniflamamizdaki ve baskalarinin bizi smiflamasindaki her seyin temelidir”
(Bourdieu, 2015: 90). Dolayisiyla, begeniler, benzer sinif mensuplarinin yasam tarzi olarak
ortaya konurken, bu anlamdaki kiiltiirel pratikte mesrulagtirilmis olur. Diger bir deyisle,
begeni, sinifin farkini ve ayrimini yansitan kiiltiirel standartlardir. Boylece, kisiler tiiketimde
bulunur iken, nesneyle arasindaki iliskiyi, sinifsal begeni yargilarina gore temellendirerek
gerceklestirir. Mesela, “bu daha ¢ok kiiciik burjuva gosteriyor, bu yeni zengin havasi veriyor
bicimindeki tiim yargilarin temelinde yer alan, nesne ve gruplar arasindaki iligki kurma

pratigine hakim olduklar1 ayristirici retleriyle agik¢a ortaya koyarlar” (Bourdieu, 2015: 95).

Bourdieu, tiikketim konusundaki sinifsal farki ele alirken, zaruri begeni ve liiks begeni
karsith@ina deginir. Liiks begeniler, maddi varolusunu saglayan bireylere 6zgiidiir. Zaruri
begeniler ise yasamak i¢in zorunluluk arz eden tiriinlere iliskindir. Bu noktadan hareketle, alt
smifin ekonomik acidan zorunlu birakildigi egilimler, sinifin zevki haline gelir. Yani, “begeni
kaderin se¢imidir ama diger tiim olasiliklar1 saf birer diis olarak reddetmekle zaruri begeni
baska se¢im birakmayan varolus kosullari tarafindan tiretilmis zoraki bir se¢im, bir amor
fatil® dir> (Bourdieu, 2015: 266). Dolayisiyla, alt simftakiler, iist siniflarmn zevk ve
begenilerini taklit etmek isterler. Ancak, iist siniftakiler kendi konumlarint muhafaza etmek

icin alt smiftakiler ile farki, yeni begeniler iireterek saglarlar. Boylece, sarap, kozmetik,

16 Nietzsche nin eserlerinde yer alan amor fati kavrami, kadere ydnelik bir olumla anlami tagir. Diger bir deyisle,
kadere razi olmak ve onu kabullenmeyi icerir. Bu anlamda, Bourdieu eserinde alt sinifin begenilerini, kaderin
belirledigine vurgu yaparak, kaderi sevmek gibi zaruri begenilerinde, yapacak bir sey olmadigi i¢in alt sinif
tarafindan benimsendigini ifade eder.
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estetik gibi kiiltlirel pratiklere yonelirler. Bu dogrultuda, Bourdieu sosyolojisinin temelini
olusturan kavramlardan biri “habitus” tur. “Habitus, aslinda hem nesnel olarak
siiflandirilabilir pratiklerin iretici ilkesi hem de bu pratiklerin siniflama sistemidir”
(Bourdieu, 2015: 254). Habitus, bireyin yasam tarzini sekillendirdigi gibi, ayn1 zamanda
diistince ve davranislari da sekillendirmektedir. Kisiler, i¢erisinde bulunduklar1 yapisal durum
ile gelecege yonelik beklentilerini az ¢ok kestirebilmektedir. Ornegin, is¢i sinifindaki kadimin
calismasi, maddi bir zorunluluk ve baski iken; iist simiftaki bir kadin i¢in bu bir se¢im ve
Ozgiirliikk olarak adlandirilmaktadir (Bourdieu, 2015: 266). Bourdieu (2015: 274), ekonomik
ve kiiltiirel sermaye iizerinde durarak, tiiketim yoluyla kendini ayirt etmenin ii¢ tarzi oldugunu
ifade eder. Bunlar, beslenme, temsil harcamalar1 ve kiiltiirel takdimdir. Farkli meslek
sahiplerinin, egitim ve ekonomik diizeylerindeki degiskenlikler tiiketimi etkiler. Mesela,
serbest meslek sahiplerinin kiiltlirel harcamalar1 6gretmenlerden diisiik iken, gidaya yonelik

harcamalar1 6gretmenlere gore daha fazladir (Bourdieu, 2015: 275).

Bourdieu’ niin tiiketime yonelik yaklagimlar1 g6z o6niine alindiginda, giiniimiiz tiikketim
toplumunda net bir sinifsal ayrim yapmak neredeyse imkansiz hale gelmektedir. Ciinkii,
“kiiltiirel farkliliklar halen sosyal tabakalar arasindaki sinirlarin varligini gostermekle birlikte;
bu zevklerin farkliligindan 6te bir anlam tasimaktir” (Acgikalin ve Giil, 2006: 21). Yani,
tilketim toplumunda kisi tiikketimde bulunurken, sinifa yonelik izler birakmakta, ancak; daha
otesinde tiiketim ile kendisine saglayacagi faydalara odaklanmaktadir. Ote yandan, Bourdieu’
niin tizerinde durdugu st siniflara yonelik estetik kayginin, giderek diger siniflara da

yayildig1 sdylenebilir.
1.4.3.4. George Ritzer

Ritzer, Tiiketim Katedralleri ve Toplumun McDonaldlastirilmas: kavramlari ile
giinimiiz tiiketim toplumuna ydnelik énemli analizlerde bulunmaktadir. Ritzer’in tiiketim
caligmalarinin  referans noktasi, Weber’in rasyonellesme ve biiyliniin bozulmasi
kavramlaridir. Ritzer, tiiketim toplumu calismalarinda, tiikketimin nasil bir mantikta isledigi
ve hangi araclar ile gergeklestirildigi sorularina cevap aramaktadir. O, tiikketim mekanlarini,
insanlar1 biiyiileyen yapiya sahip olmasiyla tiiketim katedrallerine benzetir. Insanlar, bu
ortamlara sanki ibadet gergeklestiriyormuscasina kutsallik atfederler ve dini bir ritiielde

oldugu gibi tiiketim kutsanir.
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Ritzer’e gore, tiikketim mekanlarinin manti§1, Disneyland oOrnegine bakilarak
anlagilabilmektedir. Bu mekanlarin temel 6zelligi, gelen miisterilerine, giivenli, temiz,
eglenceli, yani, herhangi bir kusurun olmadigi, gercekligin Gtesindeki hayal edilen diinyay1
sunmalaridir. Tiketim mekanlarinda, tiiketici igin risk ve belirsizlik yoktur. Bu anlamda
Ritzer, tiiketim mekanlarinin rasyonellesmesini, Weber’in biiyiiniin bozulmasi kavrami ile
aciklar. Clinkii, “verimli sistemler biiylilenmeye en kiiclik bir sekilde benzeyen higbir seye
yer tanimaz ve biiyliyll isleyislerinin her asamasindan atmaya sistematik olarak ugrasir”
(Ritzer, 2016: 155). Tiikketimin akilcilagtirllmasi, verimlilik, hesaplanabilirlik,
Ongortilebilirlik, denetim ve akilcihigin akildisilign ile saglanir. Ritzer, Toplumun
McDonaldlastirilmasi adli eserinde, bir fast food sirketini ele alirken, aslinda sisteme yonelik
analizde bulunur. Zira, McDonald’s, yalnizca yeme-igme sektoriinii etkilemez; “egitim, is,
seyahat, zevk, rejim, politika, aile ve toplumun tiim diger 6zelliklerini de etkilemektedir”
(Ritzer, 2011: 23). Akilcilastirma siirecinin agsamalari ile degerlendirildiginde; verimlilik,
sirketin ¢alisanlarindan tiiketici kismina kadar yansir. Calisanlarin daha verimli olabilmesi
adma egitimler verilirken, tiiketici ise verimliligi, doyum ile saglar. Sirketin
hesaplanabilirligi, isleyisinin nicel 6zelliklere dayanmasindan kaynaklanir. Sunmus oldugu
mentiiden, hizmetin tiikketiciye varisina kadar gegen siire belirlidir. Fast-food zincirlerinin
temel 6zelliklerinden biri de, 6ngoriilebilirliktir. Hem yonetim ve c¢alisanlar arasinda iliskiler
konusunda 6ngoriilebilirlik miimkiin iken; tiiketicilerde, diinyanin neresinde olursa olsun,
hangi iiriin ile karsilasabileceklerini bilebilmektedirler. Yani, kiginin hizmete iliskin herhangi
bir tereddiittii yoktur. Bu agidan, “McDonald’s modelinin basarisi, bir¢ok insanin
siirprizlerinin daha az oldugu bir diinyay1 tercih etme noktasina geldigini diisiindiiriiyor”
(Ritzer, 2011: 36). Diger taraftan, igleyis sisteminde her seyin 6nceden programlanmis olmasi
ile denetim, fast food zincirlerinde 6nemli bir ilkedir. Tiiketiciye kaliteli hizmet sunabilmek
ve daha da onemlisi verimliligi saglayarak; sirketin, karini arttirabilmesi i¢in denetimin

saglanmasi gerekmektedir.

Ancak, Ritzer, asir1 akilcilastirmanin zararli sonuglar1 olabilecegine de deginir.
Ciinkii, tiiketim toplumunun bireyi, siirekli ayartilmak, hazzin ve arzunun yiiksek tutulmasini
ister. Bu sebeple, “tiketim katedralleri, yeterli sayida tiiketiciyi kendilerine g¢ekme
yeteneklerini korumak istiyorlarsa siirekli biiyiilii olmak zorundadirlar” (Ritzer, 2016: 163).
Yani, Ritzer’in yeniden biiyiileme olarak adlandirdigi yaklasimda, tiiketim mekanlarinin,
tiketicileri kendine ¢ekebilecek gosterisel ortami yaratmalart gerekmektedir. Bu anlamda,

tikketim mekanlarinda yaratilan ortam, gerceklikten ziyade gergekligin simiile edilmis halidir.
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Ritzer’e gore, sanal uzamin giderek tiikketimin 6nemli bir mekani1 haline gelmesinde, tiiketiciyi
gosteri ile asir1 biiyiileme imkanina sahip olmasindan kaynaklanmaktadir. Neticesinde, “siber
uzayda akintrya kapilmis halde insan gerceklikle temasim yitirir ve ihtiyag duymadigi ve

alamayacagi seyleri alma zaafi gosterebilecek bir durumda olur” (Ritzer, 2016: 234).

Sonug olarak, Ritzer’e gore, toplumda tiiketim araglarinin giderek 6nemli hale gelmesi
ve cesitlenmesindeki en Onemli sebep, sistemin tiliketiciyli kontrol etme isteginden
kaynaklanmaktadir. Ciinkii, 1920’lerden itibaren, “tliketiciler, kapitalizmde o kadar 6nemli
bir rol oynamaya basladi ki kendi kendilerine karar almalarina izin verilemezdi” (Ritzer,
2016: 60). Bu dogrultuda, sistem tarafindan, kredi kartlari, online aliveris imkanlar1, geng ve
cocuk tiiketicilerin yaratilmasi gibi ¢esitli mekanizmalar gelistirilerek tiiketimin
genisletilmesi hedeflenmistir. “Yeni tiiketim araclar1 hem daha fazla insani evden c¢ikip
tilketmeye tesvik etti hem de evdeyken bile daha fazla tilketme olanagi sagladi” (Ritzer, 2016:
62). Bu dogrultuda, tiiketim sadece mekan ve araglar baglaminda degil; bireyin bos zamani
icerisinde de genislemistir. Diger bir deyisle, tiiketimi kolaylastirici araglarin giderek
yayginlasmasi, bireyin zaman kisitlamasina tabi olmaksizin tiiketimin igerisinde yer almasini

saglamaktadir.
1.5. Tiiketim Toplumunda Din
1.5.1. Postmodern Donemde Dinin Goriiniimii

Modernite ile birlikte toplumsal yagamin her alaninda oldugu gibi dinsel alan da ciddi
bir anlam kaybina ugramistir. Nitekim, orta ¢agda din, sadece inan¢ degil; daha Otesinde
toplumsal iligkileri de diizenleyerek, bireyin yasamini kusatan onemli bir faktordii. Ancak,
Aydinlanma diisiincesi ve genelinde modernlesmenin etkileri ile gerceklesen epistemolojik
doniisiim, dogmatik olanin karsisina akli koyarak, dini olanin sorgulanmasina yol agmistir.
Bu anlamda, Weber’in din sosyolojisinin de temelini olusturan rasyonellesme, modern
toplumda biiyiisel her tiirlii unsurun giderek etkisini kaybedecegi yoniindeki goriislerin,

diistiniirler tarafindan da desteklenmesine sebep olmustur.

Berger, modern donemdeki ¢ogulculuk ile ortak degerler sisteminin ortadan kalktigin
ve boylece insanin anlam krizinin ortaya ¢iktigina deginir. Ciinkii, “modern ¢ogulculuk
formunun biitlintiyle gelistigi yerlerde, deger sistemlerinin ve anlam stoklarinin artik
toplumun biitiin tiyelerinin ortak mali olmadigi sdylenebilir” (Berger ve Luckmann, 2015:

45). Din de dahil olmak tizere degerleri ahlaki temelinden kopararak, insanlarin riayet etmek
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zorunda kaldiklart mesru, yani yasal bir sisteme oturtmustur. “Kurumsal bir alan i¢indeki
normlar, bdylece acik bir sekilde belirlenmis, sinirlanmis yarg: yetkilerine eklendi ancak
yargilama yetkileri i¢inde, sorgusuz gecerliligi korudu” (Luckmann, 2016: 156). Dolayisiyla,
modern toplum igerisinde dinin de belirlenmis sinirlar i¢erinde yer almasi ile nihai anlama
yonelik kaybolmalara neden olmustur. Bu dogrultuda, dinin anlam stoklarinin yerinden
cikartilmasi, modern hayatin geneline yayilan giivensizligi de arttirmistir. En nihayetinde,
modern toplumda “kutsal semsiye'’ " nin par¢alanmasi ile “pek ¢ok toplumda din, segeceginiz

ya da reddedebileceginiz bir sey haline gelmistir” (Furseth ve Repstad, 2013: 161).

Postmodern donemde ise dinin konumu, dini inancin kuvvetlenmesi meselesinden
ziyade, dine yonelen anlamdaki doniisiim, yani, hakikat algisina iliskindir. Bu anlamda,
kiiresellesme ve kitle iletisim araglarindaki gelismeler dikkate alindiginda, dinsel olanin
goriiniirligiinii  arttiran ~ durumlar  yasanabilmektedir. ~ Postmodernite,  “dinsel
fundamentalizmin ve bir dizi yeni dinsel hareketin kendisini rahat¢a disa vurmasina imkan
veren bir kiiltiirel ve entelektiiel iklim yaratmistir” (Atay, 2017: 65). Ancak, postmodernite
icerisinde fundamentalist hareketlerin varligi, sekiilarizasyon siirecine karsi gelisen bir
yonelim olarak algilanmamalidir. Ciinki, “s6z konusu olgunun yiikselisinin sekiilerlesmeden
ziyade otoriter siyaset veya otoriter laik¢i uygulamalara tepki olarak gelistigi bilinmektedir”
(Kirman, 2008: 283). Bu a¢idan, postmodern toplumda din olgusuna yonelir iken; {izerinde
durulmasi gereken nokta, dinin hangi baglam igerisinde konumlandigidir. Postmodernite,
farkliliklar1 igerisine almakla birlikte, ayni zamanda bu farkliliklar1 kendi gergekligi
iizerinden yeniden var etmektedir. “Bu 6zelligiyle din, bir kiiltiir gibi ¢alisir ve belirli bir hayat
tarz1 ile gerceklik olarak, bu kez 6zgiil bir metafizik arasinda kendi sembolleriyle bir ahenk
tesisine yonelir ve anlamlandirma yapar” (Saribay, 2014: 142). Diger bir deyisle, postmodern
toplumda din, kiiltiir formuna indirgenerek bireyin 6zel yasamina temas eder. Bu agidan, dinin
alt kiiltiir igerisinde yer alisi, onun tamamiyla varligini kaybettigi anlamina gelmemektedir.

Fakat, din, kimligin bir konusu ve diinya goriisii olarak bireyin yasamina dahil olur.

17 Berger, Kutsal Semsiye kavramimi kullanirken, dinin bireyin yabancilasmasini engelleyen islevinden bahseder.
Nitekim, modern dénemde kutsal semsiye pargalanmis ve bir anlamda din, insanlarin tercih edebilecegi ve
iizerinde tartisabilecegi bir vasfa sahip olmustur. Ancak, Berger’in ilk donemine ait olan ve sekiilerizmi
destekleyen diisiinceleri, 1990’lardan sonraki siiregte degisime ugramis ve sekiilerizmin karsinda duran bir bakis
acisina yonelmistir (Dereli, 2015).
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1.5.2. Tiiketim ve Din Iliskisi

Dinlerin genel anlamda tiiketime yonelik bakigi olumsuz olmakla birlikte, bu durum,
her iki olgunun da birbirinden farkli anlam diinyalarina sahip olmasindan kaynaklanmaktadir.
Diger bir deyisle, merkeze manevi olan1 alan din ile merkeze maddi olani yerlestiren
tiketimin, gergeklige yonelisi birbirlerinden farklilik arz etmektedir. Dinlere dair bir
degerlendirme yapildiginda, asir1 tiikketimin kaginilmasi gereken bir davranis bigcimi olarak ele
alindig1 goriilmektedir. Ornegin, Yahudilik’te zevk igin israf etmek yasaktir (Tevrat, 20: 19),
“Islam dini fazla tiiketimi, liiks harcamalar1 onaylamamakta, insanin diinyadaki varligimni
Allah’a kullukla ifade etmektedir” (Demirezen, 2010:106). Bu durum, Kur’an-1 Kerim’de (6:
141, 7: 31, 17: 26 -30) acik¢a yer almaktadir. Ote yandan Hristiyanlik 6gretisi igerisinde
(1ncil, 19: 9-10, 26: 8, 12: 2) de servet sahibi olmak bir haktir, ancak; paraya diiskiinliik

neticesinde manevi olanin 6telenmesi hos karsilanmayan bir davranistir.

Din ve tiiketim iliskisine yonelik sosyolojik bir degerlendirme yapilirken, Weber’in
yaklasimi 6nem tasimaktadir. Weber, kapitalizmin gelisiminden bahsederken, Kalvinizmin
israf etmeden biriktirme §gretisinin dnemine deginir. O, kapitalizmin ruhunu olusturan seyin,
paray1 tikketmekten degil; iiretmekten gectigini ifade eder. Bu anlamda, kazang ile yatirimda
bulunmayip, tikketmeyi de akildisilik olarak gdrmektedir. Ornegin, “bes silin kaybeden,
sadece toplami1 kaybetmekle kalmaz, is alaninda o paranin dontistiiriilmesiyle kazanilabilecek
her seyi kaybeder; bu da bir geng i¢in, yaslandigi zaman biiyiik bir miktara ulasacak bir para
demektir” (Weber, 2014: 53) der. Bu yonde, Kalvenizm ise sahip oldugu ahlaki ogreti
igerisinde, yani, Tanri’nin kudretine ulasabilmek i¢in buyruklarini yerine getirmek adina,
daha cok calismak, biriktirmek ve basarili olmak gibi temel ilkeleri barindirmaktadir. Bu
yonde, “Protestanliin i¢-diinyaci asketizmi, bilmeden de olsa, ilk olarak kapitalist bir ahlak
tiretti; ciinkd, 6zellikle en dindar ve ahlaki bakimdan kat1 insanlar i¢in bir i kariyerine yol
act1” (Weber, 2016: 353). Tam da bu sebeple, kapitalizmin bazi toplumlarda gelisme
gosterememesi, inang sistemlerindeki ussal bir ekonomik baglamin var olmamasindan
kaynaklanmaktadir. Zira, Weber, Islam toplumlarina yonelik yapmis oldugu analizlerinde,
Islam’in diinyevi unsurlara yer acan niteligini ifade etmekle beraber, kapitalizmin

olusamamasini ise rasyonel bir iktisadi felsefenin yokluguna baglar (K6roglu, 2012: 60).

Weber’in kurmus oldugu iktisadi zihniyet ve din arasindaki iligski dogrultusunda, dinin
kapitalizmin gelisim siireci {izerinde giicli bir etkisi oldugunu soylenebilir. Ancak,

kapitalizmin giderek yayginlagsmasi, ekonomik mantig1 genisletirken, beraberinde, dini ve
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ahlaki ogretilerin bireyin yasamina dokunan konumunu giderek daraltmistir. Bu anlamda,
Ulgener’in belirtmis oldugu gibi, “kapitalizm zafer yolunda 6niinii agip temizledikten sonra,
anlasilan manevi destege de ihtiyaci kalmamstir” (Ulgener, 1981: 260). Ancak, kapitalist
toplumdaki manevi bosluk karsisinda, bireyin anlam krizi giderek derinlesmistir. Bu bakis
acisindan yola ¢ikarak, “Bell, modern kiltlirii karakterize eden asir1 bireycilige ve ben
bilincindeki krize, tanriya ve ruhun oliimsiizliigline olan inancin sarsilmasinin yol agtigin
belirtir” (Polama, 1996: 338). Bu durum karsisinda kapitalizm, bireye tiikketim yoluyla bir
¢oziim yolu sunmaktadir. Ancak, tiikketerek elde edilen mutlulugun gegiciligi karsisinda birey,
benzer sorunlar ile yeniden ve yeniden yiizlesmektedir. Iste tam da bu sebeple, tiiketim
toplumunda din, varligini stirdiirmekte ve bir sekilde bireyin yasamina dahil olabilmektedir.
Boylece, din, bir yandan tiiketim toplumunda bireye anlam sunarak varligini korur iken; diger

taraftan, pazarin icerisinde yer alarak tiiketilmektir.

Gelinen noktada kapitalizm biitiin dinleri etkiler konuma ulasmis ve tiiketim
ideolojisini dinselin icerisine konumlandirmistir. Bu noktada, Islam’m neoliberalizm ile
eklemlenmesi ve kiiresellesmenin etkisi, ekonomik oldugu kadar kiiltiirel doniisiimlere
sebebiyet vermistir. Ciinkii, kapitalizmin destekledigi tiiketim ideolojisi, insanlarin yagsam
bicimlerinde geleneksele bagli olmayarak, kiiresel degerlere entegre olmasi i¢in miicadele
eder ve bu baglamda da kisinin kiiltiirel kodlarin1 doniistiirtir. Haenni, din ve ekonomik
alandaki etkilesimin yeni dinsellikler gelistirdigini ve bunun, ayni Protestanlikta oldugu gibi
ahlaki temelli oldugunu ifade eder (Haenni, 2014: 21). Boylece, tiikketim toplumunda bireyin
dinsel olana yonelik gelistirdigi anlam, psikolojik ve ahlaki bir ¢erceveye tasinir. Dua etmek,
rahatlamak ve huzur ile anlamlandirilir, ya da aralikli orug diyeti®® gibi saglikli ve dengeli
beslenmenin konusu haline gelir. Anlamin, piyasa mantig iizerinden isledigi din igerisinde,
tiiketim kiiltiiriiniin hedonistik ve gosterisci temelleri, dini duyarliligi geri plana iten, yeni bir
muhafazakar kimligi aciga cikartir. Bu yeni muhafazakar kimlik, bireyin dini, ¢esitli
hassasiyetler iizerinden yeniden anlamlandirmadigi sdylemler ve sembolik tiiketim tizerinden
sergilenir. Mesela, kisi i¢in basortiisii, 6rtiinmenin geleneksel anlaminin 6tesi gegerek, moda
ve marka lizerinden ¢agdas kadin imaji ile kendini ifade etmesinin yolu olur. Yani, tikketim

toplumunda bireyin referans noktasi dinden, imaj kaygisina kayar. Sonug olarak, “dinsel-

18 Aralikli orug diyeti, genel olarak giin icerisinde 18 saatin oruglu, geri kalan 8 saatin ise yemek ve igmek adima
serbest oldugu bir diyet bigimidir. Orijinal adi, Intermittend Fasting olan diyetin temel amaci, a¢ kalinan siire ile
hormon seviyelerini diizenleyerek kilo kaybini saglamaktir.
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sekiiler ayriliginin yeni bilesimler kazandigindan ikisi arasinda yeni ¢arpismalar, rekabetler

ve taklitlerin yasandigindan bahsedebiliriz” (Gole, 2017: 21).

Bu dogrultuda, din ve tiikketim arasindaki iligkiyi anlamlandirmada, kiiltiir ile kurulan
bag olduk¢a Onemlidir. “Dini anlayisimiz kiltiiriin -~ gelismesinde ve diinyay1
anlamlandirmamizda etkili olurken, kiiltiir de dini yorumlandirmamizda ve onu, yasadigimiz
hayata aktararak yasanabilir hale getirmemizde énemli katkilar saglamaktadir” (Ozden, 2005:
122). Tam da bu nokta, aranmas1 gereken farkliligin giindelik yasamin kendisi igerisinde
oldugunu ifade eder. Bunun sebebi aslinda oldukga agiktir. Ciinkii, Islam dini, ayn1 zamanda
insanlarin giindelik yasamlarindaki davraniglarini da nasil diizenlemeleri gerektigi konusunda
cikarimlar sunar. Yani, “Islam daha baslangicinda hem inang ve ibadete, hem giinliik hayatin
gidigine ait hiikiimler getirdi ve bu hiikiimler uzun yillar, yiizyillar i¢inde uygulandi,
gelistirildi...” (Giingdr, 1997: 52). Bu baglamda, evlilik, cocugun ismini kulagina okuma,
stinnet gibi birgok dini pratik; gelenek ve adetler olarak devamliligin1 korumakta ve boylece,
insanlar, Miisliimanlig1 kiiltiirel yonleriyle aciga ¢ikararak gostermektedirler. Ancak, “ister
yazili olsun ister olmasin, bir peygamber veya oncii ile ortaya ¢ikan her din, insanlara bir
yasama bigimi emir veya tavsiye eder. Fakat zamanla bu dine katilan bireyler, i¢inde sosyalize
olduklar kiiltiirlerine, kendi biyografik ge¢mislerine, hayatta edindikleri tecriibe ve bilgilere,
siyasi, kiiltiirel, hatta belki sanatsal ilgilerine, hayat felsefelerine, diinya goriislerine bagl
olarak mensup olduklar1 dinin hiikiimlerini yorumlayip yeni insalarda bulunabilir ve o dini
bir bakima doniistiirebilirler” (Sofuoglu Kilig, 2018: 164). Bu nedenle din tek olup; giindelik
yasamdaki tezahiirii olan Miisliimanlik ¢esitlilik arz eder. Diger bir deyisle, “Miisliimanliklar
beseri ve cesitlidir; denilebilir ki, temel inang ve pratikler Miisliimanlar1 ayni iman dairesine
sokmakta, onlar Islam iist kimliginde birlestirmekte, diger taraftan da yorumsal farkliliklar
Miislimanhigin seklini olusturmaktadir” (Okutan, 2013: 66). Fakat dikkat edilmesi gereken
nokta sudur ki, ayn1 toplumun {iiyesi olan bireylerin igerisinde de farkli Miisliimanliklar

gozlemlenebilmektedir.

Bu agidan, din ve kiiltiir arasindaki iliskide farkliliklar ele almir iken; Yiiksek Islam ve
Halk Islam’1 olmak iizere iki temel kategori iizerinden degerlendirme yapilir. Uyamk’in
(2013:730) belirtmis oldugu gibi, yiiksek Islam, sehirde ve kurumsal bir yapi igerisinde yer
alan ve yazili kiiltiiriin hakim oldugu bir yorumu igerirken; halk /slam’inda ise, kirsalda var
olan ve sozlii gelenek ile herhangi bir kurumsal baglilik s6z konusu degildir ve bu anlamda
da daha ¢ogulcu bir yapidadir. Genel olarak ayrim, yasam tarzlarinda goriilen farkliliklar

bi¢imde zuhur eder. Tam da bu noktada, muhafazakarlar arasindaki ekonomik ve kiiltiirel
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ayrimlar, tiiketim tizerinden gerceklesmektedir. Ancak, ‘“halk dininin senkretik tarz
uygulamalari, sehirlesme ve kitle iletisim araclarinin etkisiyle form degistirmistir” (Okutan,
2013: 69). Popiiler kiiltiir ve tiiketim ideolojisinin halk kiiltiirline de yansimasi ile geleneksel
baglam kopmus ve muhafazakarlifin geneline yonelik bir kiiltiirel doniisiim gerceklesmistir.
Bu bakis agisindan yola ¢ikarak tiikketim toplumunda din ve dindarlik 6zetlenecek olursa,
“imaj olarak yaratilan Miisliiman kimlik sayesinde, yiiksek ve asag kiiltiirler arasindaki fark
da sadece Miisliiman yaftas1 dolaymm ile ortadan kalkmis goriinerek diizlesmis oluyor”

(Saribay, 2014: 146).
1.5.3. Tiirkiye’de Muhafazakarhgin Degisim Siireci
1.5.3.1. Muhafazakarhgin tanim

Muhafazakarlik (conservatisism) kelimesi, mevcut olan1 koruma istegi, belirli bir
degeri ya da degerleri muhafaza etmek anlamina gelmektedir. Kavramin ortaya ¢ikisi dikkate
alindiginda, “muhafazakarlik, modern zamanlarda dogan ve ona kars1 ortaya ¢ikan bir fikri
(ve siyasal) harekettir” (Beneton: 1991:10). Bu yoniiyle muhafazakarlik, Fransiz Devrimi’nin
sosyo-ekonomik ve kiiltiirel sonuglarina karsi, protest bir tutum igerir. Muhafazakar
diistincenin 6nemli savunucularindan biri olan Burke’ iin diigiinceleri, bu konuda aydinlatici
niteliktedir. Zira, ona gore, Fransiz Devrimi saglam bir zemine oturmamakta ve yaydigi
diisiincelerde, bir ¢éziim yolu olusturamayacak derecede akildisiydi. Ciinkii, “ge¢misin
kalintilarin1 karanliklara terk etmek, bir toplumun ne oldugundan, bir toplumun nelerin
olusturdugundan higbir sey anlamamak demektir” (Beneton, 1991:18). Bu sebeple,

muhafazakar ideoloji degisimin karsisinda durur iken; gelenegin yaninda yer almaktadir.

Ancak muhafazakarlik, her ne kadar siyasal bir ideoloji olarak ortaya ¢ikmis olsa da,
tarihsel stirecte farkli baglamlarda konumlandigi goriilmektedir. Din ile kesistigi nokta da ise,
rasyonel aklin otelenerek, referansin Tanri’dan alindigr ve bdylece de bireyin her tiirlii
diisiince ve davranisini, geleneksel yapiya bagladigi bir anlam barindirmaktadir. Ciinkii,
muhafazakarligin diisiince sistemi icerisinde, Aydinlanma, Tanri’nin yaratmis oldugu diizene
kars ¢ikisi ifade eder ve bu felsefe dogrultusunda irade kurumlara devredilerek, bir anlamda,
bireyin de 6zgiir konumunu sarsmaktadir. Ozetle, “Muhafazakar diisiince, bu gelenek temelli
vurgusunun 6ziine indirilen en agir darbenin, yiizyillar boyunca bir uygarlik krizi seklinde
devam ettigi, Bat1 uygarliginin Hristiyanlik iizerine kurulu olanla paradigmal ¢atismaya

dayanan sekiiler bir uygarlik anlayis ve pratigi gelistirmesi oldugunu diisiiniir” (Babacan,
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2018: 125). Turkiye’de ise, “...muhafazakarligin yeniye, modern olana karsi, gegmisin parlak
giinlerine, dinsel-tarihsel ya da milliyetgi-tarihsel 6zlemlere yonelik yapilan bir vurguyla
anlasildigr ve anlamlandirildigr goriliir” (Geng ve Coskun, 2015: 30). Bu dogrultuda,
Tiirkiye’de muhafazakarlik, sadece bir diisiince tarzi olarak degil, ayn1 zamanda bireyin
yasam tarzini bi¢cimlendiren genis kapsamli ifadeye sahiptir. Calisma igerisinde de bu
tanimiyla ele alinan muhafazakarlik i¢in yasadig1 doniisiime yonelik bir analizde bulunurken,
Tiirkiye’nin modernlesme siireci ile muhafazakar kesimin giindelik yasam pratiklerinde
meydana gelen degisimleri birlikte dikkate alarak degerlendirme yapmak gerekir. Ciinkii,
“muhafazakarlarin iktisadi alandaki goriintirliigiiniin ve refah diizeylerinin artmasi, tiikketim
toplumunun gereklerine ayak uydurmalarini kolaylastirmig; tiiketimin kendine 0zgii
dinamikleriyle sekillenen yeni bir muhafazakar sinif olugsmaya baslamistir™ (Baltaci, 2019:

115).
1.5.3.2. Ge¢misten bugiine muhafazakarhgin goriiniimii

Osmanli’da, Tanzimat ve II. Mesrutiyet doneminde batili diisiincelerin giderek
yayginlik gostermeye baslamasi ile entelektiieller arasinda, Garpgilar ve Tiirkgiiler olmak
tizere yenilik¢i gruplar ortaya ¢ikmigtir. Bu donemin temel 6zelliklerinden biri de, tiikketim
aligkanliklarinda yasanan doniisiim ve bati tarzi giyime duyulan 6zentidir. Barbarosoglu’nun
(2019: 111) belirttigi lizere, “o zamana kadar babalarina ya da eslerine izafeten, ellerindeki
bulundurduklar1 miicevherlere izafeten bir statii sahibi olan kadinlar, alafranga hayat ile
beraber statiiniin dogrudan kendi bedenleri ve zihinleri izerinde odaklandigini gérmiislerdir”.
Bu donemde Osmanli saraylarinda mobilya, dekorasyon, giyim ile sanatsal ve kiiltiirel
zevklerin giderek batiya yakinlagtigi goriilmektedir. Ancak, bu donemdeki gosterisci ve
hedonistik tiiketimin, {ist smif ile sinirh kaldigini belirtmek gerekir. Diger bir deyisle,
tilkketimin igerisinde yer alamayan halk, geleneksel baglarini siirdiirmeye devam etmistir.
Boyle bir durum karsinda muhafazakar ideoloji, batinin tiiketim aligkanliklar1 ve kiiltliriiniin
gerek dini, gerekse milli degerleri asindiric1 etkisine yonelik, karsit bir hareket olarak
gelismistir. Bu ideoloji cergevesinde yer alan diisiiniirler, edebi eserlerinde batili yagam
tarzint benimseyenleri, yozlasmis bir karakter ile tanimlama yoluna girigsmisler ve
gelenekselin degeri ile ondan kopusun yaratacagi olumsuzluklar1 vurgulamiglardir. Kisacast,
“19. ylizyilda, geleneklere bagli olanlar, bati tipi tiiketimi sisteme yabanci gordiiler ve
batililasmada geleneksel karsiliklilik mekanizmasinin ve onun getirdigi sosyal denetimin

yikilisina tanik oldular” (Mardin, 2018: 64).
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Bu dogrultuda, Cumhuriyet’ in ilk doneminde batililagsma, gelismis ve modern bir
toplum yaratmanin yolu olarak goriiliir. Hilafetin ve Evkaf ve Ser’iye Vekaletinin
kaldirilmasi, Sapka Devrimi, Harf Devrimi, Tekke ve Zaviyelerin kapatilmasi, Tevhid-i
Tedrisat Kanunu, muasir medeniyetler seviyesine ulasmak icin gergeklestirilmis inkilaplar
olup; yukaridan asagiya, bat1 tarzi bir toplum insa edilmeye ¢alisilmistir. Ancak, savastan
¢ikmis toplumun, tiiketim i¢in gerekli ekonomik kaynaginin olmamasi, bati tarzi tikketimin
gerceklesmesinde dnemli bir engel teskil etmistir. Modernlesmenin, toplumun {ist tabakasi ile
smirli kaldigi bu déonemde, tiikketimden ziyade daha ¢ok, modern kimlik yaratilmasi iizerinde
durulmustur. Ancak, “modern kimligin, devlet¢i ve kati laik bakisla belirlenmesi,
modernitenin Miisliimanlara yasak oldugunu o6ne siiren Islamci ifadeyi de yesertmeye
basladi” (Cevik, 2017: 78). Ciinkii, modernlesme cabasi, bir anlamda, dini paranteze alarak
bat1 degerlerini yiiceltmekti. Ote yandan, “Tiirkiye, biitiin Islam toplumlarimin siyasi birligini
temsil eden hilafetin merkeziydi. Tiirk modernlesmesinin Cumhuriyet evresi, Islam
iilkelerinin bu siyasi birligini de ¢o6zerek ilerliyordu” (Aktay, 2017: 198). Bu kosullar
icerisinde muhafazakar ideoloji, toplum ve din arasindaki iligkiyi yiiriiten kaynaklarin lav
edilmesi iizerinden tepkisini yiiriitmiistiir. Tek partili donemde, Ilahiyat Fakiiltesi’nin
kapatilmas1 ve Tiirkce ezana gecis halkin tepkisini ¢eken uygulamalar arasinda yer
almaktadir. “Bu diizenlemelerle halkin, dinini kendi dilinden 6grenip, anlamasi ve
uygulamasi amaglanmistir. Dinin millilestirilmesi ¢alismalar1 igerisinde din adamlarina da
gorevler verilmistir” (Kara, 2017: 132). Boylece, Cumhuriyet’in ilk donemlerinde hedeflenen
modern insan ve toplum tipine yonelik diisiinceler, sekiiler kesimin ideolojisi olarak tarih
sahnesinde yerini almis ve daha sonraki donemlerde devam eden, dindar/sekiiler kesim

eksenindeki gerginliklerin ve kiiltiirel ayrigmalarin odak noktasini olugturmustur.

Tiirkiye’de ¢ok partili doneme gegis, gerek tiikketim konusunda gerekse muhafazakar
kesimin tarih sahnesine ¢ikisi ile toplumsal agidan 6nemli bir siireci ifade eder. 1946 yilinda
kurulan Demokrat Parti, CHP’ den farkl1 bir goriiniim sergileyerek kirsalin oylarini toplamis
ve st liste ii¢ secimi kazanarak liberal bir siyasi anlayis oturtmaya ¢aligmigtir. Ekonomik
acidan DP, kdylere yonelerek geleneksel tarim ekonomisine egilmistir. Ote yandan,
“Menderes hiikiimeti devletin sadece yerli girisimcilerle kalkinamayacaginin farkindaydi.
Yabanci sermayenin Tiirkiye’ye gelmesini kolaylastirmak i¢in Yabanci Sermaye

Yatirnmlarimi Tesvik Kanunu’nu kabul ederek Tiirk ekonomisi canlandirilmaya caligildi”
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(Baytal,2007: 552). Ozellikle, ABD ile yakin iliskilerin artmas1 ve Marshall Plani*® ile bu
dénemde, Amerikan mallarinin iilkeye girisi ve tiiketimi ger¢eklesmeye basladi. Bu anlamda,
tiiketime yonelik ihtiya¢ kavrami doniisiime ugramis ve televizyon, buzdolab1 gibi dayanikli
tiketim mallar1 birer statii gostergesi haline gelmeye baslamistir (Aydemir, 2006: 209).
Dolayisiyla, gelirin artmasina paralel olarak tiikketimin de artis gOstermeye basladigi
sOylenebilir. Ancak, DP, basarisinin biiyiik bir kismini, 6telenen dini, merkeze dogru gekerek
saglanmugtir. Zira, ezanin tekrar Arapga okunmasina, Ilahiyat Fakiiltesi’nin acilmasima ve

Kuran kurslarina izin vererek muhafazakar kesimin sempatisini kazanmistir.

Muhafazakar kesim, 1970’lere kadar sag partilere egilim gosterir iken; 1970 yilinda
Erbakan’in kurdugu Milli Nizam Partisi ile Milli Goriis Hareketi etrafinda birlesmeye basladi.
Milli Gériis Hareketi, referansini Islam’dan alarak, “milli bir biling meydana getirerek
Tiirkiye’nin her alanda kalkinmasini, ekonomik bagimsizlik kazanmasini ve Islam iilkeleri
arasinda 1is birligi yapilmasini hedeflemektedir” (Akkir, 2020: 124). Milli Goriis’iin siyasal
yasami, calkantili siireclerden ge¢cmis, tam olarak istikrarini saglayamamistir. Erbakan’in
liderliginde, 6nce Milli Selamet Partisi, ardindan sirasiyla Refah Partisi, Fazilet Partisi ve
Saadet Partisi, hareket ¢cercevesinde ideolojiyi ylriitmiistiir. Ancak, Milli Goriis Hareketi’nin
stirekli kesintiye ugramasi ve laik diizeni tehdit edici bir yap1 olarak algilanmasi, sonug olarak,
toplumsal ayrismalarin da derinlesmesine yol agmistir. Muhafazakar ideolojiye, “bu zitliktan
bakildiginda, Kemalizm’e siyasal Islam dzdeslesmesiyle herhangi bir bagi olan herhangi bir
meydan okuma, modernlesmeden donmenin ve ulusal ve bdlgesel istikrar ile giivenligi tehdit

eden arkaik siyasal diizen bigimlerine yol alisin gostergesidir” (Hurd, 2011: 265).

Ote yandan, 1970’li yillardan itibaren, kentlesmenin artmasi ve egitim seviyesinin
yiikselmeye baglamasi ile muhafazakar kesim icerisinde habitusun da doniisiime ugramaya
basladig1 sdylenebilir. Bu dénemde, Islami bilim ile sentezleme girisimleri ve entelektiiel
yaklasimlar gen¢ kusaklar arasinda giderek yayginlagmistir. “Onlarin  Islam imaji
babalarinikinden farkliydi; islam modern kent hayatinin zorluklarina ve Cumhuriyetgi eski
muhafizlarin agiktan Avrupalilagtirma programia karst koyabilmek icin yeniden
dillendirilmisti” (Yavuz, 2005). Ekonomik agidan ise muhafazakar kesim igerisinde sermaye

sahibi olan, girisimci bir kitle olusmaya baslamistir. Anadolu sermayesi olarak adlandirilan

19 Marshall Plani, Amerika’nmin II. Diinya Savasi’ndan sonra, Avrupa’da komiinist yaklasimlarin yayilmasini
engellemek amaciyla yiiriirliige koydugu bir plan olarak tanimlanabilir. Avrupa iilkelerinin ekonomik agidan
giiclendirilmesi ve bdylece Sovyet etkisinin azaltilmasi hedeflenmistir. Plan, bir bakima beklenen sonucu
vermis, dzellikle, Italya ve Fransa’da komiinist partiler giic kaybetmislerdir.
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bu girisimciler, daha ¢ok dini kurallar ¢er¢evesinde sosyal ve ekonomik yasama sahiptiler.
Yani, “MSP’ye oy vermek, MGV ve MTTB i¢inde yer almak ve imam-hatip liselerinde yeni
kusaklar yetistirmek, 1970’11 yillarda ideolojik angajmanin {i¢ temel gostergesiydi” (Yankaya,
2014: 65).

Muhafazakar kesimin, Islamci ideolojiden kopup “tiiketen dindara” déniisiimii,
1980°li yillardan baslayarak ivme kazanmaktadir. Ozal’li yillarda neo liberal diizenlemeler
ile serbest piyasa ekonomisine gecis gergeklesmis ve bu durum, Anadolu’daki kii¢iik ve orta
olgekli isletmelerin giiglenmelerine sebep olmustur. KOBI’lerin desteklenmesi ve faizsiz

20 kurulmas: ile Islami sermayenin finansal karhiligini arttirmasma zemin

bankalarin
hazirlanmistir. “Ozal’l1 yillarin en belirleyici zelliklerinden biri Ozal’in ekonomi alaninda
yerlestirdigi, birakiniz yapsinlar, birakiniz gegsinler felsefesinin gerek ekonomik ve gerekse
kiiltiirel alanda gozle goriiliir bir bigcimde bir ferahlama ve rehavet olusturmasiydi” (Bali,
2018: 56). Aym zamanda, sivil toplum kuruluslarinin da giderek artmasiyla birlikte
muhafazakar kesim, ekonomik ve sosyal sermayesini gliglendirmistir. Ancak, muhafazakar
kesimin liberal ekonomi ile eklemlenmeye baslamasi; diger taraftan giderek Islamci
ideolojiden de uzaklagsmaya baslamisina yol agmistir. Oyle ki, modern yasam tarzini ve
tilketim aligkanliklarin1 yerine getirerek, kiiltiirel anlamda doniisiimler yasanmistir. Yani,
“...artik dini kimligin ve dini hislerin otomatik olarak reddedilmesini gerektirmeyecek bir
hale gelmesiyle birlikte Islamciligin mahrem modern’i de gekiciligini ve kiiltiirel anlamliligin1
kaybetmeye basladi” (Cevik, 2017: 96). Yasanan sosyolojik doniisiimiin, 1990’11 yillarda
Refah Partisi’nin geleneksel sOyleminden vazgegmesi ile bir baglantis1 oldugu sdylenebilir.
Zira, parti tabanini olusturan muhafazakar seckin kesim, ekonomik oldugu kadar, artik,
siyasal acidan da giiclii ve giivende olmak istegindeydi. Bu baglamda, ekonomik giicii temsil
1

eden MUSIAD’in 6nemli bir etkisi olmustur. Muhafazakar is adamlarindan?

MUSIAD, kapitalizm ile Islami ahlakin bir aradaligin1 savunarak, TUSIAD’1n karsinda bir

olusan

giic olarak konumlanmistir. Diger bir deyisle, “MUSIAD ekonomik belirlenimli rasyonel

20 [Ik olarak 1985 yilinda, Al-Baraka Tiirk ve Faysal Finans, ardindan ise 1989 yilinda Kuveyt Tiirk kurulmustur.
Bu dénemde Islami bankacilik sistemleri ¢ok fazla ragbet gérmemesine ragmen, 1990’1l yillarda gesitli finans
kurumlar1 agilmaya devam etmis; bdylece, muhafazakar kesimin ekonomik birikimlerini kendi biinyelerine
¢cekmeye ¢alismislardir. (Yankaya, 2014:90).

2L MUSIAD’1n kurulusunda yer alan is adamlari, Anadolu Kaplanlar: olarak da bilinmektedir. Gaziantep,
Kayseri, Konya, Denizli, Balikesir gibi sehirlerde yer alan orta 6l¢cekli sirketlerin sahipleri, Istanbul sermayesine
karsit bir olusum olarak ortaya ¢ikmislardir. Bu sirketlerin birgogu, 1980’lerden 2000°1i yillara gelindiginde
onemli bir ekonomik gii¢ elde ederek, sanayi tiretimindeki paylarini arttirmislardir
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davranisi, moral ve etik degerlerle yogurarak TUSIAD 1 bireysellesmeci yaklasimia kars1

alternatif cemaatci bir modernlesme onermektedir” (Bdoliikkbasi, 2012: 175).

Miisliiman is adamlar1 agisindan geleneksel bakis agis1 ve otoriter sdylem, ekonomik
yonden hareket alanini sinirlandirmakta ve sosyo-kiiltiirel boyutuyla da muhafazakar kesimin
genelini, toplumun geri planinda birakmaktaydi. 28 Subat siireci dikkate alindiginda, yasanan
olumsuzluklardan sadece RP degil, ayn1 zamanda parti tabani da etkilenmis oldu. Bu anlamda
etkileri, “bas ortiisiiniin bircok alanda yasaklanmas, Islamci kesimin popiiler kaynaklarmdan
biri olan Imam Hatiplerin islevsizlestirilmesi, Islamc1 sermayenin yatirimlarini yurt disina
tasimak zorunda kalmasi seklinde olmustur” (Yilmaz, 2014: 615). Bu bilgiler dogrultusunda,
2000’11 yillarda muhafazakar kesimde yasanan ideolojik doniisiim, bir gereklilik olarak da
okunabilir. 2002 yilinda iktidara gelen Adalet ve Kalkinma Partisi, liberal bir ekonomik
cizgide politikalarini olustururken; AB iiyelik siireci goriismelerini hizlandirmis ve ayni
zamanda bu kapsamda yasal diizenlemeler gergeklestirmistir. Ozellikle, sosyal belediyecilik
anlayis1 ve hak, adalet kavramlar iizerinde durularak, kisisel 6zgiirliiklerin dikkate alinmasi
gerektigi yoniinde sdylemler gelistirilmistir. “Islami kesimin genis bir boliimii, devletten
bagimsizlagmay1 sagladig1 ve kendilerine yeni firsat alanlar1 sundugu i¢in liberal politikalart
severek kabul ettiler; fakat boylelikle kendi diinya goriislerine rakip bir ideolojiye de
bagirlarin1 agmis oldular” (Taslaman, 2011: 175). Gerek siyasal, gerek ekonomik agidan
kendini kamtlamis olan muhafazakar kesimin {izerinde durdugu ana mesele, artik islami bir
diizen olmaktan, yani, siyasal hareket boyutundan ¢ikmus, farkli bir yonde, tiiketerek modern
diinya ile biitiinlesme amac1 giiden kiiltiirel bir stratejiye yonelmistir. “Bu yeni olusumun
siyasal iktidarda yer alma siireci ise merkez ve ¢evre arasindaki iliskiyi yeni bir boyuta tagimis
ve ¢evrenin merkezde temsil edilmesine bagka bir ifade ile merkez ve gevre arasinda bir yer

degisimine neden olmustur” (Yolcu ve Sezgin, 2018: 1872).
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2. BOLUM
2. YENI MEDYADA DIN VE TUKETIM

2.1. Yeni Medya Tanim

Internet teknolojisinin gelisimi ve yeni medyanmn ortaya cikisi oldukca eskiye
dayanmaktadir. Manovich’e (2001: 21) gore, 1839 yilinda Paris Enstitiisii’'nde
daguerreotype?? adi verilen kayit cihazinin ortaya ¢ikmasi ile yeni medyanin ilk adimi
atilmistir. Bu anlamda, 1800°1i yillarda yeni medyanin temel islevinin, sesleri ve goriintiileri
kaydetmek yoniinde oldugu sdylenebilir. Bugiinkii anlam1 ile yeni medyanin gelisimi ise
bilgisayarlarin ortaya cikisiyla paralellik gdstermektedir. Internet, ilk olarak, 1969 yillinda
ABD Savunma Bakanligi tarafindan kullanilmaya baslanmistir. ARPANET olarak bilinen
sistem, orduda veri iletisimi saglamak amaciyla olusturulmus; ardindan, 1993 yilinda Tim
Berners Lee tarafindan gelistirilerek ilk metin tabanli web sayfalari, yani, Web 1.0

yayginlagmustir.

Web 2.0 ise internet teknolojisinde niteliksel bir donilisiimii ifade etmekle birlikte
kullaniciya igerik olusturma imkani saglayarak, onu aktif hale getirmektedir. Web 2.0
teknolojisi; dijitallilik, etkilesimlilik, hipermetinlilik, modiilerlik, erisebilirlik, kullanilirlik,
yenilik ve kalicilik gibi 6zelliklere sahiptir (Yenigikti, 2017: 123-126) ve sosyal medya
platformlar1 dahil olmak iizere, bloglar ve icerik iireten programlarin tiimiinii kapsamaktadir.
Giliniimiizde, ara yiiziin taginabilir araglara uyarlanmasiyla ortaya ¢ikan Web 3.0 sistemi, yeni
medya kullanimini daha da yaygin hale getirmistir. Boylece, sosyal medya platformlari, birey
i¢in gilinlin her aninda erisilebilecegi bir konuma ulagsmistir. Bu nokta, yeni medyanin neden
“yeni” oldugunu gostermektedir. Ciinkii, yeni medya kavrami, internet teknolojisinde
yasanan doniisiimii vurgulamaktadir. “Giiniimiizde egemen olan post modern yaklasimda bu
felsefeyi giiclii sekilde desteklemekte, yeni medyalarda bu yaklasimin egemenligini
giiclendirmektedir” (Yanik, 2016: 901). Yeni medyanin kullanicisina sagladigi imkanlar,
geleneksel medyanin igeriginde yer almadigi igin, yeni medya, geleneksel medyadan bu
“yenilik” 6zelligi ile ayrilir. “Geleneksel medyada izleyici aktif olarak kendisini ifade edemez

ve gonderici tarafindan iletilen mesajlar1 alir. Kaynak ve alicinin dogrudan karsi karsiya

22 Daguerreotype, eski bir fotograf teknigi olmakla birlikte Louis Jacques Mande Daguerre tarafindan

bulunmustur. Boylece, goriintilyii sabitleyici levhalar ile bulaniklik giderilmis ve pozlama siiresi kisaltilmistir.
Giiniimiizde ise daha ¢ok sanatsal ¢alismalarda kullanilmaktadir.
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gelmesi s6z konusu degildir” (Yenigikti, 2017: 127) ve igerik iiretimi de yoktur. Diger bir
deyisle, dijital ortamin kiiltiiri, geleneksel medya kiiltiiriinden farkli olarak bireye aktif olma
ozelligi saglar. Bu ortamlarda kendimiz hakkinda diislindiiklerimizi teknoloji araciligiyla
medyaya aktarabilme giicii ile aktif konumda yer almaktayiz. Ote yandan, geleneksel medya,
yoneldigi kitleyi belirleyemez, ancak; yeni medyanin erisebilirlik 6zelligi, hem genele, hem
de Ozel kitleye yonelebilmektedir. Ayrica, yeni medyada kitlelere ulasabilmenin maliyeti,

geleneksel medyaya gore daha ekonomiktir.

2000’li yillarin basindan itibaren sosyal medyanin da yayginlagsmasiyla, televizyonun
kiiltiirel etkisinin giderek azalmaya basladigi sdylenebilir. “Kitlesel televizyonun birlestirici
kiltiirel giiciiniin yerini, talebe uygun kitle iletisim kiiltiiriiyle kisinin kendi sectigi
cemaatlerin aglarinda karsilikl etkilesime dayali elektronik iletisimin bir arada bulunmasini
beraberinde getiren, toplumsal olarak tabakalara boliinmiis bir farklilagma almistir” (Castells,
2008: 458). Sosyal medya siteleri ise en ¢ok kullanilan yeni medyalar igerisinde yer
almaktadir. Bu agidan, kavramlarin birbiri yerine kullanildig1 da gériilmektedir. Ciinkii, “yeni
medyanin sosyal boyutunu kullanicilar tarafindan diizenlenen igeriklerle ve bu igeriklerin
kullanicilar arasinda olusan agda dolasima girmesiyle meydana getirilen sosyal medya siteleri

olusturmaktadir” (Baslar, 2013: 826).
2.2. Yeni Medya ve Din

2.2.1. Geleneksel Medya ve Din

Glinlimiizde, dinin medya ile olan iligkisi ve yansimalar1 yogun tartismalarin
hedefinde yer almaktadir. Bunun sebeplerinden biri de dijital ortamlarin giindelik
yasantimizin bir pargasi haline gelmesi ve bir sonucu olarak, insanlarin giderek dijital
ortamlardan dinsellik talebinde bulunmalari oldugu soéylenebilir. Bu anlamda, dijital
ortamlarin maddi temelli yapisi, dinin kutsallig1 aleyhine isleyebilmekte ve sonucunda
kutsalin postmodern toplumda kendini var etme ¢abasi bir problematige dontisebilmektedir.
Ancak, medya ve din iligkisi, yapisal olarak her ne kadar zit kutuplu iki alan gibi goriilse de,

tarih boyunca medya ve din karsilikl etkilesim igerisinde bulunmuslardir.

Bu dogrultuda, kitle iletisim araglarinin dini olumsuz etkiledigine yonelik inancin
gelismesi, matbaanin icadina kadar gotiiriilebilir. Luther’in reform hareketi icerisinde, kutsal
kitabin herkesin anlayabilecegi bir sekilde yorumlanip, ulasabilecegi konumda olmas tezi de

yer almaktaydi. Bu yoniiyle, Eski Ahit’ in Almanca’ya terciime edilmesi ve yayginlagmasi,
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reform hareketini hizlandiran bir gelisme olmustur. Luther’in terciimesinin yayginlagsmasinda
matbaanin etkisinin goz ard1 edilemeyecegi nokta, insanlara hakikat kabul ettigi kitabi elleri
arasina koymasindan kaynaklanmaktadir (Olgun, 2007: 149). Kilise otoritesini sarsan bu
durum, din adamlarinin kitle iletisim araglarina kars1 negatif sdylem ve tavir gelistirmesine
sebep olmus ve tarih boyunca benzer gerilimler ortaya ¢ikmistir. “Ornegin, Avrupa ve
Amerika’da Katolik ve Protestan Kilisesi ve din adamlari, Hristiyanlik inang ve temellerini
tahrip edici etkileri sebebiyle iletisim araglart ve tiriinlerini- roman, film ve sinema, alkol ve
tiitlin tirtinleriyle ayn1 kategoriye koyarak karst ¢cikmislardir” (Akgiil, 2017: 198). Osmanli
doneminde de din iizerinden matbaaya yonelik bir kisitlamanin yiiriitildigii goriilmektedir.
Islami eserlerin basimi yasaklanmis ve gerekce olarak dini erozyona ugratabilecegi
gosterilmigstir. Ancak, Osmanli’da kitap ve gazete basimi ayni anda ger¢eklesmistir. “Basin
ve basimevinin aym anda baslamis olmasinin énemi; Tiirk ve Islam toplumlarinin Bat’nin
yasamis oldugu dort yiiz yillik basilmis kitap kiiltiiriinii sindirmeden gazete kiiltiirii ile
tanismis olmalarindandir” (Kologlu, 1992: 14). Bu anlamda, II. Mesrutiyet déneminde,
muhafazakar ideolojinin batililasma karsisinda tepkisini, dini igerikli kose yazilarinda

13

gosterdigi goriilmektedir. Ayrica bu donemde, “...sayisiz gazete ve dergi ¢ikmig ama
bunlardan bir kismi, bugiin oldugu gibi dinsel bir kimligi 6ne ¢ikarmis, dinsel bir kimlikle

anilagelmis ya da kendilerini dini gazete olarak sunmuslardir” (Camdereli, 2018: 28).

Radyonun, insanlarin yagamina girmeye baslamasina paralel olarak din ve medya
iliskisinde de farkli bir boyuta gecildigi soylenebilir. Miller’in (1935: 135) ifade ettigi tizere,
ilk defa 1921 yilinda Pazar ayinin radyoda yayinlanmasi, tarihi agidan 6nemli bir gelismedir.
Boylece, kutsal olan, modern olanla ve insanligin iletisim araglariyla iliskilendi. 1928 yilinda
Yahudi programlart ve 1930°da ise Katolik kilisenin programlarinin radyoda yer aldig
goriilmektedir (Miller, 1935: 139). Tirkiye’de ise 1950’lerden itibaren, ¢ok partili doneme
gecis ile medya ve din iligskisi ivme kazanmustir. Bu noktada, geleneksel medya ve din
iligkisini degerlendirir iken; donemin siyasal kosullarimi dikkate alarak degerlendirmek
gerekmektedir. Althusser’in (2017: 61) de belirttigi tlizere, haberlesme araglari devletin
onemli ideolojik aygitlar1 arasinda yer almaktadir. Bu dogrultuda, Tiirkiye’de, Cumhuriyet
doneminde radyolarda milli duygularin yogun oldugu yayinlar ve modernlesme ¢ergevesinde
bat1 miizigine de oncelikli yer verilmistir. Cok partili doneme gegiste ise eglence agirlikli
programlar ile batili yasam tarzi ve kiiltlirii 6n plana ¢ikartilip tesvik edilirken, ayn1 zamanda
Kur’an ve mevlit dinletileri ile dini yayinlara da yer verilmistir (Polat, 2018: 131). Giiniimiize

kadar gelen siirecte ise dini yayin yapan radyolarin sayisi giderek artig gostermesine ragmen,
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bu radyolarin dinlenme oranlarinin diisiikliigii dikkat ¢cekmektedir. Nielsen (2019) tarafindan
yapilan aragtirmaya gore, Tiirkiye’de her 10 kisiden 6’s1 diizenli radyo dinleyicisi olmakla
birlikte, radyo dinleme siiresi ortalama 3 saat 10 dakikay1 bulmaktadir. Nielsen ve Riak (2019)
tarafindan yapilan bir bagka arastirmaya gore ise, radyolarin dinlenme oranlarina gore
siralamasinda, ilk on igerisinde miizik kanallar1 yer almakla birlikte, herhangi bir dini icerikli
radyo kanalina rastlanmamistir. Bu durumun sebebi, kitle iletisim araglarinin ¢esitlenmesi
oldugu kadar; bir sonug olarak, tarihsel siire¢ igerisinde bilgi edinme kaynagi olarak goriilen
radyonun, gilinlimiiz bireyleri i¢in bir eglence aracina doniistiiglinii gostermektedir ve

dinsellik talep edilen bir alan olarak radyonun etkisinin giderek azaldigi da sdylenebilir.

Ote yandan, sinema, din konusu ile her zaman ilgili olmustur. Hollywood icerisinde
din temal1 filmlere, Bergman, Maya Deren, George Lucas ve Randall Wallace gibi
yonetmenler tarafindan yer verildigi goriilmektedir. Ozellikle, “Bergman, filmlerinde
Tanri’nmin diinyaya ilgisizligini sorun etmistir. YOnettigi sinema filmlerindeki karakterler,
cogunlukla Tanr1’dan umudunu kesmis, kotiimser insanlar veya Tanr1’yla hesaplasmaya giren
kuskucu ve sorgulayici kisiler olmustur” (Stimer, 2017: 412). Dolayisiyla, bat1 sinemanin
daha ¢ok, hayatin anlaminin sorgulandigi temalar {lizerinden dine yoneldigi soylenebilir.
Tiirkiye sinemasinda ise Islami filmlerin konulari, donemlere gore farklilik gdstermistir.
Cumhuriyet donemi sinemasinda dini biitiin karakterler, genelde modernitenin karsisinda
konumlandirilirken?®, 1950’lerde, peygamber ve evliyalarin yasamlarini konu alan filmler?*
ragbet géormeye baslayarak, sinemada yayginlagsmistir. 1960 ve 1990’lar1 igine alan donemde
ise sinemada, ideolojik ve ayn1 zamanda sorgulayici filmlerin yiikselise gegmesiyle birlikte
dini igerikli filmlerde de doniisiimiin yasandigi1 sylenebilir. Boylece, “toplumu st yapi, alt
yap1 catigmasiyla anlamaya ve anlatmaya calisan bu sinema anlayisinda dinin konumu da
Marksist diisiincelerine uygun olarak, isci, ¢iftci, koylii, issiz gibi toplumsal tabakalagmanin
asagisinda bulunan insanlarin kendilerini teskin ettikleri bir nevi afyon olarak
degerlendirilmektedir” (Uzdu, 2016: 35). Ote yandan, bu dénemin en 6nemli isimlerinden biri
Yiiksel Cakmak’tir. Onun Birlesen Yollar®® filmi ile dini filmlerin temasi, bat1 kiiltiiriiniin

yarattig1 dejenerasyona yonelmeye baslar. Ardindan, Mesut Ugakan ve Salih Diriklik” in milli

23 Bu doénemin iki 6nemli filmi, Nur Baba ve Kavuk Devrildi’ de, din adamlari, uyanik ve hirsli karakterde
resmedilmistir. Genellikle, filmlerin konusu Kurtulus Savagi ve Milli Miicadele olmakla birlikte, din adamlarini
canlandiran karakterlere, diismanla is birligi yapan konumda yer verilmistir (Uzdu, 2016: 30).

24 1960’11 yillarda, “Hazret” iinvani ile amlan din adamlarinm hayatin anlatan filmlere “Hazreti filmler
denilmektedir (Isik, 2018: 806).

% Birlesen Yollar, Sule Yiiksel Senler’ in Huzur Sokag: adli eserinden uyarlanmis bir filmdir. Film, zengin ve
modern yasam siiren geng kiz ile dini hassasiyetleri dikkat alarak yetigmis bir {iniversite 6grencisi arasinda gecen
iliski ve geng kizin manevi doniisiimiinii konu edinir.

57



ve dini degerlerin 6nemini vurgulayan filmleri?® ile bat1 karsit1 fikirler sinema araciligiyla

Kitlelere aktarilmisgtir.

1980 ve 1990 arasi filmlerde, milli ve dini temalarin bir arada yer almaya baglandigi
goriilmektedir. Yenen’e (2011: 64) gore bu ikili yaklagim, “iki yiiz yildir batililagma
seriiveninde dogu-bat1 karsitlig1 iizerinden aidiyet sorunu yasayan Tiirk insaninin ancak Islam
dini ile saglikli bir ¢oziim gelistirilebilecegi diistincesidir.” 2000’1i yillardan itibaren dini
temal1 filmler, kitlelere bir mesaj aktarmaktan daha ¢ok, biiyii, sihir, tilsim gibi 6gelerin 6n
plana cikartildigi, korku ve psikolojik gerilim tiirii lizerinden sinemada yer bulmaya
baglamistir. Bu durum, bati sinemasina yonelik taklit¢iligin bir sonucu olmasiyla birlikte,
muhafazakar ideolojiye yonelik doniisiimii de ortaya koymasi agisindan 6nemlidir. Zira,
2000’11 yillarda Exorcist (Seytan) tarzi, Musallat (2007), EI-Cin (2013), Dabbe (2014), Siccin
(2016) gibi filmler sinemada gise basaris1 gostermistir. Boylece, dini 6gelerin igerisinde yer
aldig1 filmler sadece dindar kesime degil; toplumun geneline hitap ederek daha ¢ok ekonomik

onceligi temel alan; ancak dini anlam ve degerlerin siliklestigi bir forma biirlinmiistiir.

Ote yandan, televizyon, toplumun inang, deger ve davramslarinin sekillenmesinde
onemli bir aractir. Kiiltiirel boyutu, televizyon ve din arasindaki iliskinin de sorunsalini
olusturmaktadir. Ciinkii, televizyon, bir yandan dini alana yer agar iken; ayn1 zamanda sahip
oldugu eglence kiiltiirii ile onu farkli bir forma sokarak Kitlelere yaymaktadir. Diger bir
deyisle, “sorun televizyonun bize eglendirici temalar sunmasi degil, biitiin temalarin eglence
olarak sunulmasidir ve bu da bambaska bir sorun olusturur” (Postman, 2017: 112).
Newman’in (1996: 10) belirttigi iizere, bu yoniiyle televizyon, geleneksel dinlerin igerigini
bozarak, bir¢ok dini liderin kabul edemeyecegi bir doniisiim yaratmaktadir. Dolayisiyla,
problem, dinin televizyon igerisinde yer almasi degil; anlam diinyalarinin farkli olmasi

sebebiyle yaratmis oldugu kiiltiirel etkidir.

Tele-evangelizm 6rneginde oldugu gibi televizyonda din adamlarmin yer aliginin
diinyada giderek yayginlasmasiyla birlikte dini gruplar mesajlarin1 daha fazla sayida insana
ulagtirabilme imkani bulabilmekte ve daha fazla sayida insan1 kendilerine ¢ekebilmektedirler.
Diger taraftan, din ile fiziki ortam disinda kurulan baglanti, geleneksel dinin bagli oldugu

kaideleri yumusatarak kutsal baglamindan maneviyat yoniiyle de kopartabilmektedir. Ciinkii,

% Mesut Ucakan’ 1n filmleri arasinda, Lanet, Og¢, Reis Bey, Yapayalniz, Sessiz Oliim, Zeynepler Olmesin gibi
onemli basyapitlar yer almaktadir. Salih Diriklik ise 1974 yilinda Genglik Képriisii adli filmin yonetmenligini
ustlenmistir.
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geleneksel dinlerin ritiielinde, “6rnegin hicbir sey yenmeyecek ya da gereksiz konusma
yapilmayacaktir. Kafaya bir takke gecirmek veya uygun anlarda yere diz ¢okmek gerekebilir.
Ya da bazen sessiz sessiz diisiinmeye dalmak istenebilir. Davranislarimiz mekanin Gte
diinyasal niteligiyle uyum iginde olmalidir” (Postman, 2017: 148). Ancak, mekana yonelik
konforun artmasina ters orantili olarak, kaidelere uymak zorunluluk olmaktan cikar.
Televizyon ve din iligkisine yonelik bir bagka problem ise televizyonun isleyis mantig1 ve bu
baglamda {iretilen gergekliktir. Boylece, televizyonda yer alan dini sdylem ve tutumlar,
ekranin maddi ve kiiltiirel unsurlarindan etkilenerek, uygun bir formda yeniden iiretilir. Zira,
televizyonda reyting kaygisi ile genelinde kazang boyutunun esas alinmasi gibi unsurlar,
ekranda yer alan din adamlarin1 da etkileyebilmektedir. “Din gorevlilerinin medyatik aktore
doniislimiinii gosteren bu gelisme, ayni zamanda dini bilginin ve ona sahip olanlarinda
ticarilesmesi demektir” (Aydeniz, 2015: 314). Sonug olarak, ekranin ticari mantig1 temelinde,

din de pazarlanan ticari bir iiriin haline getirilebilmektedir.

Tiirkiye’de din, 1970’lerden itibaren televizyonda goriiniir olmaya baslamistir. Bu
donemde, belirli giinleri kapsayan dini sohbet icerikli programlar ile gérsel medyada dine bir
alan acildigindan bahsedilebilir. Ancak “doksanli yillarda televizyonun &zellestirilmesiyle
devlet tekelinden ¢ikan yayinlar, sesini daha genis kitlelere duyurmak ve giiciinii arttirmak
isteyen Islami kesim igin bulunmaz bir firsat olusturmustur” (Simsek, 2019: 125). Bu
donemde birgok dini igerikli kanal yayin hayatina baglamistir. Boylece, 1990’1arda siyasal,
sosyal ve kiiltiirel dontigiimlerin etkisi ile dinin televizyon igerisinde kapladigi alanin
genisledigi goriilmektedir. Oyle ki, “80°1i 90’11 y1llarda gerceklesen bu programlar toplumun
televizyona bakisini degistirdi ve onceki yillarda daha ¢ok dinsel gelenege zarar verdigi
diisliniilen televizyonun din perspektifli kullanilabilecegi fikri gelismeye basladi” (Camdereli,
2018: 34). 2000’11 yillar igerisinde, dini kanallar hala mevcut olmakla birlikte, genel olarak
dinin daha fazla gériiniir oldugu dénemlerin Islam alemi i¢in kutsal olan giin ve aylar oldugu
sOylenebilir. Ancak, televizyonun dini sdyleme yer acisi, bir anlamda kutsali tiikketim
nesnesine indirgeyen sorunsala da yol acabilmektedir. Dolayisiyla ekran kiiltiirii ile din
kiiltiirii arasinda karsilikli bir etkilesim s6z konusudur. Ornegin, Ramazan ayinda bir yandan,
iftar ve sahur programlari ile dini bilginin Kitlelere aktarildig1 ve bu dogrultuda maneviyatin
giiclendigi gortliir iken; diger taraftan, kutsal olan ekranda tiiketimin konusu haline
gelmektedir. Bilis’in (2017: 198) belirttigi {izere, “Ramazan ay1 ve orug ibadeti aslinda
yalnizca dini manalariyla degil, beslenme, saglik, aligveris vb. alanlara olan etkisiyle de

televizyon yaymlarinda yer kaplamaktadir.” Boylece, televizyon, bir yandan bireyin dini
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giinlerde diinyevi unsurlara yonelmesi gerektigine iliskin hakikat iiretirken, ayn1 zamanda dini
giinleri, taksitli aligveris imkanlar, tatil reklamlari, yemek tarifleri, tinliilerin iftar sofralart

gibi konular iizerinden tanimlanmasina yol agmaktadir.
2.2.2. Yeni Medyada Din

Dinlerin, yeni medya ile kurmus oldugu iliski 1970’lerin sonuna kadar uzanmaktadir.
“Christensen ve Randy Suess tarafindan 1978 yilinda Chicago merkezli olarak hayata
gecirilen BBS (Bulletin Board System/Bilgisayarl Bilgi Sistemi), siber uzamda dini fikir ve
kanaatlerin paylasildigi ve tartisildigr ilk mecra olma 6zelligini tasir” (Dereli, 2019: 10).
Ardindan, Usenet tizerinden olusturulan forumlarda, Hristiyan ve Yahudi liyeler tarafindan
kurulan tartisma gruplar1 giderek yayginlik gdstermistir (Campbell, 2010: 45). Ozellikle,
1990’lardan itibaren, dini gruplar bir¢ok blog ve web sitesi ile online ortamlarda etkinliklerini
giderek genisletmistir. Bu anlamda, yeni medya, bireylere dini kimliklerini tiretebildikleri,
ibadetlerini  yapabildikleri ve genelinde dine yoOnelik her tirlii ihtiyaglari
karsilayabilecekleri bir alan olusturmaktadir. En nihayetinde, yeni medyanin insanlarin dini
pratiklerini ne yonde etkiledigi, dijital kiiltiiriin igerisinde dinin kendisini nasil var ettigi ve
bu dogrultuda yasanan dontisiimler, din sosyolojisi igerisinde incelenip, degerlendirilmesi

gereken konular haline gelmeye baslamstir.

Bugiin, biitiin dinler, bir sekilde yeni medyanin igerisinde yer almaktadir. Ancak, her
dinin, yeni medya ile olan iliskisinin ayn1 yogunlukta olmadigini belirtmek gerekir. Ozellikle,
geleneksel dinlerin kendi igindeki gesitliligi ve her birinin kendine 6zgli sinirliliklarinin
bulunmasindan dolayi, yeni medyaya olan yaklasimlar1 da degisim gosterebilmektedir
(Campbell, 2010: 49). Ciinkii, “dini geleneklerden kimisinin internetin sagladigi ortamda
ultra-ortodoksi, muhafazakar, liberal, radikal, postmodern gibi tiimiiyle farkli bir form ve
egilim haline gelebilen karakteri, karmasik ve kompleks bir ortam1 yaratabilmektedir” (Sahin,
2013: 80). Teknoloji kullanimina yonelik yaklasimlarimdaki farkliliga ragmen, son yillarda
sanal dini cemaatlerin giderek yayginlastigi sdylenebilir. Bunun sebebi, internet erigiminin ve
Web 2.0 teknolojisinin gelisimi ile sosyal medya platformlarina katilimin artisidir (Hutchings,
2010: 65). Boylece yeni medya, dini cemaatlerin aktif konumda bulunmasini saglayarak,
onlar igin 6nemli bir ara¢ haline gelebilmektedir. Zira, yeni medyada cemaatin mensuplari
icin belirli bir zamanda ve ayni1 mekanda bir araya gelme zorunlulugu ortadan kalkmustir.
Iletisime y&nelik sinirlarin ortadan kalkmasi ise cemaatin mensuplarina erisilebilirligini

arttirmaktadir. Giliniimiizde, diinyanin farkli yerlerindeki rahiplerin, iyeleriyle iletisimini,
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internet teknolojisinden yararlanarak sagladig1 goriilmektedir. Benzer durum, kiiresel salgin
ve kriz anlarinda da gecerli olup, dinler, fiziki ortamda gergeklestiremedikleri ritiielleri, online
ortamlarda yerine getirebilmektedirler.?” Bu agidan, bireyin kendisinden veya fiziki ortamdan
kaynakli her tiirlii engel karsisinda, dinsele yonelik ihtiyag, online ortamlar iizerinden
giderilmeye ¢alisilmaktadir. Diger taraftan, fiziki ortamda, mesajin ulastigi kesime yonelik
bir sinirlilik s6z konusudur. Yeni medyada ise dini gruplar, anlatmak istediklerini, daha genis
kitlelere aktarabilme sansina sahiptirler. Bu yoniiyle, yeni medya, dini gruplarin {liye sayisini
arttirmasi ve genislemesinde 6nemli bir isleve sahip olabilmektedir. Ancak, online ortamda
dini cemaatler, fiziki ortama nazaran daha serbest bir yap1 sergiledikleri i¢in fiziki ortamdaki

kurallarin gegerliligi tam anlamiyla korunamayabilir.

Gerek bireylerin gerekse cemaatlerin, online ortamlarla kurmus oldugu iliski ve yer
alma amacinin cesitlilik gostermesi, belirli bir siniflandirmay1 gerekli hale getirmektedir.
Helland (2005: 2) din ve yeni medya arasindaki iligkiyi ritiieller iizerinden dikkate alarak,
online religion /religion online ayrimi yapar. Bu baglamda, online religion, insanlarin dini
aktivitelere katilim gosterdigi etkilesim durumunu ifade ederken; religion online ise dini bilgi
edinimi ve iletisime vurgu yapar. Ancak, sanal uzamda gergeklestirilen her eylem, online dini
katilim igerisinde yer almaz. Helland’in (2005: 6) belirttigi gibi, 6rnegin mum yakmak,
Hristiyanligin bir sembolii olmasina ragmen, bu eylemi gergeklestirmek, her zaman dini bir
amag tagimayabilir. Bu noktada 6nemli olan, kosullar ve katilimcilarin yapilan eylemi nasil
yorumladiklaridir. Online religion kapsaminda kiliselerde diizenlenen ayin ve vaftiz torenleri,
ya da Second Life ad1 verilen sanal kiliseler ve kutsal mekanlarin ii¢ boyutlu ziyaret edilmesi
gosterilebilir. Fiziki ortamdan farkli olmayacak bir bi¢imde tasarlanan sanal ortamlarda, birey
gercek bir ritiiel gergeklestiriyormuscasina eylemde bulunur. Bu dogrultuda, sanal kiliselerin
ilk 6rnegi, 1980’lerin ortasina denk gelmekte olup; internet teknolojisinin sunmus oldugu
yeniliklerden yaralanarak, zamanla gelisim géstermistir. Online kiliselerin sayfalarinda, video
basta olmak iizere gorsel yogunluk, sosyal ag siteleri ile baglanti ve tartisma forumlar ile
sohbet odalari bulunmaktadir (Hutchings, 2017: 4). 1990’larda Budizm’in geleneksel
ogretileri online ortamlarda gergeklestirmeye baglamistir ve 2000’11 yillarin basindan itibaren

ise gelencksel dinler tarafindan da fark edilerek kullanildigi goriilmektedir.

272020 yilinda ortaya ¢ikan ve tiim diinyay: etkisi altma alan Covid-19 salgmi ile Vatikan, Pazar ayinlerini
telekonferans araciligryla sanal ortamda gergeklestirmeye baslamistir. Giiney Kore ve Asya iilkelerinde de
tapinaklar ve kiliseler kapatilmis, internet iizerinden ayinlerine devam etmistir (Euronews, 2020). Rusya’da
Cuma namazi Instagram iizerinden kilinmus; Tiirkiye’de ise, Diyanet Isleri Baskanligi’nca asgari diizeyde
katilim ile temsilen ger¢eklesmis olan Cuma namazi, Diyanet Tv’de canli olarak yayinlamistir.
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Campbell’in (2013: 17) belirttigi tizere, dinlerin yeni medyada yer almasinin nedeni,
sadece bu ortamlarda goriiniir olma istekleri degil, ayni zamanda internet iizerinden
misyonlarini genisletmektir. Islam’in online ortamlarda yer almaya baslamasi ise 1990’1
yillart bulmaktadir. 1995 yilinda Amerikan kaynakli Islamicity, herhangi bir mezhebe bagli
olmayan biitiinsel bir icerik sunmus ve 1998 yilinda popiiler Islami miizik ve video sitesi
Jannah.com sanal uzama dahil olmustur (Campbell, 2010: 56). 2000’li yillardan sonra ise
Islami icerikli web sitesi sayisinda artis goriilmektedir. Ciinkii, “Islami igeriklerin ilk olarak
web ortamina ABD’de tasinmasi ve 11 Eyliil saldirisindan sonra yogunluk kazanan islam’
miidafaa etmeye yonelik ¢abalar, en etkin ve kapsamli Islami web sitesi, forum ve bloglarin

ABD merkezli ve Ingilizce olmas1 sonucunu dogurmustur” (Haberli, 2015: 47).

Islam dini agisindan da diger dinlerde oldugu gibi geleneksel ritiiellerin, online ortam
iizerinden gergeklestirilmesinin yararlari kadar zorluklar1 da bulunmaktadir. Inananlar, gesitli
sebeplerle ziyaret edemedikleri kutsal mekan, sitelerin 3 boyutlu sanal hac uygulamalart ile
ziyaret edebilmekte ve sanki oradaymus gibi dua edebilmektedirler. Yeni medya igerisinde
Islam dinin goériiniimii, mezhepsel ¢esitlilik gdéz oniine alindiginda farkliliklara sahiptir.
Campbell (2010: 58) galismasinda, Sii ve Siinni mezheplerin online deneyimlerini ele alirken,
bir¢ok Sii Miisliimanin diger mezheplere nazaren daha ¢ok fiziki ortamla sinirli kaldigini dile
bolgelerdeki teknolojiye yonelik kisitlamalardir. Ornegin, niifusun yiizde 90’1ndan fazlasinin
Sii oldugu iran’da, sosyal medya uygulamalari otoriteye yonelik bir tehdit olarak algilanarak,
kisitlanmaktadir. Dolayisiyla, islam iilkelerinde yeni medyaya ydnelik yaklagimi etkileyen en
onemli faktdrlerin basinda otorite konusunu gelmektedir. Ancak, buna ragmen Islami
gruplarin online ortamlarda yer aldigi ve geleneksel sOylemin smirlarimi zorladig

goriilmektedir.

Tiirkiye’de ise dinin yeni medya igerisindeki goriinlimiinii, 4 kategori igerisinde ele
almak miimkiindiir. Bunlar, dini bilgi iceren siteler, eglence-yasam siteleri, iletigim siteleri
ve ticari amacli sitelerdir. Dini bilgi iceren siteler, genel olarak, Kur’an tefsirleri, hadis, Islam
kiiltiirii, din ve ahlak bilgisi gibi konular1 ele alan internet yaymlarindan olugsmaktadir. Burada
temel amag, online ortam iizerinden Islami bilgiyi, kitlelere yaymaktir. Diyanet Isleri
Bagkanligi’nin web sitesi de bu amagla kurulmus olup, igerisinde Kur'an-1 Kerim, Hadis-i
Serif, Namaz, Hac ve Umre, Dini Sorular ve Dini Yayinlar uygulamasi bulunmaktadir.
Kisiler, 10S, Android, Pc, Mac ve Web alternatiflerinden uygun olan1 tercih ederek

hizmetlerden faydalanabilmekte olup; her hafta Cuma hutbesinde deginilen konulara da
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erisim saglayabilmektedirler. Diger taraftan, cocuklar i¢in dini bilgiler uygulamasina yer
verilen sitede, namaz ve iftar vakitleri hesaplamalar1 ile diinyanin her yerinden Miisliiman
bireyin ibadetini gergeklestirilmesine yardimci olunmaktadir. Eglence ve yasam siteleri, dini
icerikli oyunlar, riiya yorumlarmmin yer aldigi sayfalar ve dini miizik kanallarini
kapsamaktadir. Ozellikle, Islami dini igerikli oyunlarda din temasi 6n plana ¢ikartilarak,
cocuklarin becerileri ve dini bilgilerinin gelistirilmesi ilizerinde durulmaktadir. Play Store
icerisinde yer alan ve en ¢ok tercih edilen oyunlarin icerisinde, Islami Bilgi Yarismasi, Dini
Milyoner, Islami Hafiza Oyunu, Alim Cocuk yer almaktadir. Riiya yorumlar1 ise énemli Islam
alimleri tarafindan rityalarin hayir ya da ser anlaminda agiklamalarinin bulundugu sitelerdir.
Dini miizik kanallari, Youtube iizerinden hizmet verebildigi gibi ayn1 zamanda, online radyo
ya da mobil uygulamalarda yer almaktadir. Cogunlukla ilahiler, mobil cihazlar i¢in zil sesleri,
en iyi ilahiler listesi, Islami Rap, ney sesi ve Sufi miiziginden olusmaktadir. Dini iletigim
siteleri, insanlarm dini kimlikleri ile sosyallestikleri sitelerin tiimiidiir. Icerisinde, dini sohbet
ve forum sayfalari, organizasyonlar ile evlilik siteleri, hadis ve sevdaya dair sézlerin
paylasildig1 siteler bulunmaktadir. Islami sohbet odalari, dini konularin konusuldugu,
kaynaklarin paylasildigi platformlar niteligindedir. S6z konusu sohbet odalarina, takma isim
ile giris yapilmakta, bir kanala girerek diger kullanicilar ile sohbet saglanabilmekte ve 6zel
gorlismeler yapilabilmektedir. Bu sayfalarda, ¢ogu zaman dua zincirleri olusturulmakta,
hatim baglatilarak clizlerden sayfalar kisiler arasinda paylagtirilmaktadir. Genellikle,
“clizlerden sayfa alan {liyenin sayfalari okumasi i¢in 15 giinliik siire taninmaktadir. Alinan
sayfalar okunduktan sonra iiye tarafindan mutlaka okudum diye isaretlenmesi gerekmektedir”
(Vardi, 2015: 114). Bunun disinda, hac, zekat, kurban kesme gibi dini ritiiellerin yerine

getirilmesine yonelik online sayfalarda da kisilere hizmet sunulmaktadir.

Giiniimiizde giderek yayginlasan uygulamalardan biri, Islami evlilik siteleridir. Gerek
sosyal medya kanallari, gerekse mobil uygulamalar ile evlilik sitelerinin sayisi artig
gostermektedir. Facebook’ta, Elit Islami Eviilik Platformu, Islami Eviilik, Ciddi Islami Eviilik
Tiirkiye sayfalari, 18.000 ile 35.000 arasinda takipg¢iye sahip olup, mobil uygulamalarda ise
Muzmatch, Muslima ve Islami Evlilik en ¢ok indirilen uygulamalar arasinda yer almaktadir.
Bu platformlarda, tanisma disinda, dini bilgiler ile evlilik ve cinsellikle ilgili sorulara cevaplar
verilerek iiyelere yardimci olunmaktadir. Hadis ve helal ask siteleri, hadislerin paylasildig:
sitelerdir. Hadis sayfalari, hem sosyal medya platformlarinda, hem de mobil uygulamalar
igerisinde bulunmaktadir. Kisiler, cep telefonlarindan elektronik hadis kitaplarini satin

alabildikleri gibi, ayn1 zamanda her giine bir hadis ya da ayetin okunabildigi hatirlatici
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uygulamalar1 kullanabilmektedirler. Diger taraftan, helal ask, ideal Misliiman kadin ve
erkegin ahlak ekseninde temsil edilen askini ifade etmek amaciyla kullanilan bir kavramdir.
Diger bir deyisle, “ask, sadece kars1 cinsler arasindaki duygusal iliskinin ifadesi olarak ele
alinip Islamilestirilmeye ¢alisilmakta; pratik yaygin ask ile mesafesi tammlanmakta ve Islami
helal smirlan ¢izilmektedir” (Macit, 2019: 468). Dolayisiyla, “helal” ibaresi ile askin
niteliginin farkli oldugu, dini sinirlar vurgulanarak belirtilmektedir. Yani, bu sayfalarda
verilmek istenen mesaj, “Islamiyet asik olma demiyor ama helal yoldan sev diyor” dur. Bu
dogrultuda, sosyal medya sitelerinde agilan dini romantizm sayfalarinda hayirli es, “Allah’a
kulluk eden”, “siikreden”, “haramdan kaginan” kisi olarak tasvir edilmektedir ve birlikteligin
temeli de ibadet ile 6zdeslestirilmektedir. Ornegin, “namaz kilmayan yar mi olur? O Rabbini
terk etmis. Seni mi terk etmeyecek??®” gibi sozlere, profil sayfalarinda yer verilmektedir.
Sosyal medya platformlarinda yer alan helal ask sayfalarin iceriginde; ask sozleri, Islami
sozler, gorseller, videolar bulunmakta olup evlilik ya da tanigma amaci ile kurulan sayfalar
olmamaktadirlar. Ticari amacgh siteler ise dini triinlerin ya da sembol olarak kabul edilen
giinlerin satigmin yapildig1 sitelerdir. Uriinler agisindan ele alindiginda, tesettiir giyime
yonelik sayfalar 6n plana ¢ikmaktadir. Satislar, web siteleri lizerinden ya da ticari bir alan
haline gelen Instagram’da yer alan magaza sayfalarindan yapilmaktadir. Sosyal medyada
tesettiir giyimi disinda; namazlik, tesbih, Yasin, Ayet-el Kiirsi, Kur’an-1 Kerim, rahle dahil
olmak {izere cesitli iiriinlerin satis1 gergeklestirilmektir. Ote yandan, kutsal giinler turizm
sirketleri tarafindan pazarlanmakta ve siinnet diigiinii, kina gecesi ya da bebek partileri gibi
ozel giinler, Islami organizasyon sirketlerince dini &geler on planda tutularak

diizenlenmektedir.

Yeni medyada dini alanin geniglemesi ve ¢esitlenmesinde, mobil uygulamalarmn etkisi
oldugu soylenebilir. Cesitli uygulamalar igerisinden se¢im yapma sansina sahip olan kisi,
mobil cihaz lizerinden dua edebilmekte, sosyallesebilmekte ve dini ritiiellerini, zaman/mekan
kisitlamas1 olmadan yerine getirebilmektedir. Mobil uygulamalara yonelik Campbell ve
arkadaglar1 (2014:160) tarafindan gerceklestirilen ¢aligmaya gore, dini igerikli uygulamalar;
yasam tarzi, belgeler?, egitim, kitap, araglar, eglence, oyunlar ve miizik olmak iizere 8 ayr
kategoride konumlanmaktadir. Bdylece, mobil uygulamalar, bir yandan dine, hayatin her

alaninda yer vererek insanlarin bu yondeki ihtiyaclarini karsilamasina imkéan saglar iken;

28 hitps://instagram.com/helal.ask?igshid=173g47bhd1vij

2 Reference kategorisi olarak adlandirilan uygulamalarda, dini kitaplar, yazilar ve diger dini bilgiler yer
almaktadir. Ozellikle, dini mobil uygulamalar igerisinde en ¢ok indirilenler, basta Kuran ve Incil olmak {izere
kutsal kitaplardir.

64



diger yandan, dini, pazarin igerisine sokarak, tiiketim nesnesi haline getirmektedir. Bu
anlamda, kiiltiirel metalagsma, mobil uygulamalarin birgogunun iicretli uygulamalar olmasi ve

popiiler kiiltiir 6geleri ile destelenmesi ile gergeklesmektedir.

Bu yoniiyle, yeni medya-din arasindaki iliski, sekiilerlesme tartismalarinin igerisine
dahil olmaktadir. Ciinkii, dijital kiiltiir, metalagma ve medyatiklestirme ile dinin geleneksel
sOylem ve yaklasimlarini, modern yasama uyarlayarak yeniden tanimlamaktadir. Dolayisiyla,
pazar mantigiin devreye girmesi, dini olan her seyin, alinip satilabilecegi ticari bir nesneye
donmesine yol agarak, kutsallikla arasina mesafe koyar. Yani, herkesin “tiiketici” konumuna
gectigi bir ortamda, dini otorite giderek esneklesir ve daha 6nemsiz hale gelmeye baslayabilir.
Ote yandan, medyatiklestirme yaklasimi, medyanin toplumsal yasamin her alaninda etkili
olmast sonucu, dini iletisimin ve kurumlarin da bu durumdan etkilenerek, geleneksel
baglamindan farkli, medyatik forma biiriinmesini ifade eder. Hjarvard Mediatization and
Religion (2015: 12) yaklagimi ile medyanin bir dizi sosyal ve kiiltiirel kurum, estetik
uygulama ve teknolojik olarak uzun vadeli etkisinin, dini degisimin 6nemli bir faktorii olarak

gormektedirler.

Bu dogrultuda, dinin medya igerisinde yer almasi, din hakkinda elestirel sdylemlerin
tretildigi, tiiketim ve eglencenin yogun oldugu sekiiler bir kanalda var olmasina neden
olmaktadir. Ozellikle sosyal medyada eglencenin, dini sembol ve anlamlarin éniine gegmesi
ya da karsit bir sdylem temelinde ele alinmasi, kutsala yonelik anlam kaybina sebebiyet
vermektedir. Diger taraftan, medyanin dili, popiiler kiiltiiriin dilidir. Yani, énemli olan
dikkatleri ¢ekmek olup; dinin genis kitlelere yayilmasina yonelik kutsal bir amaci
bulunmamaktadir. Ote yandan, gecmiste dini ortamlar ibadethaneler ile sinirli iken,
giiniimiizde bu durum degismis ve medya; birey i¢in dini bir ortam haline gelmeye
baglamistir. Bu anlamda, medya, ahlaki ve manevi yonelim iizerinde durarak, dini birgok
islevi iistlenmektedir. Ancak, bu gorev yerine getirilirken, daha sekiiler bir sdylem igerisinde
gerceklestirilmektedir (Hjarvard ve Lovheim, 2012: 27). Bu bakis agisina gore, dinin
medyatiklestirmesi ile yeni medya, sekiilerlesmeyi hizlandirict bir arag mahiyetine
erismektedir. Fakat, yeni medyanin geleneksel sOyleme de yer agtigini unutmamak
gerekmektedir. Dolayisiyla, dinin yeni medya igerisinde her yer alis bigimi, sekiilerlesme
stirecini desteklemez. Bu anlamda, geleneksel dinlerden radikal dini gruplara, dijital
ortamlarda yer almakta ve mesajlarim1 genis kitlelere ulastirarak, faaliyetlerini
siirdiirebilmektedirler. Mesela ISID, siber cihat ve siber hicret kavramlarmi kullanarak,

internet iizerinden orgiit i¢in calismay1 cihat kavramiyla ifade eder. Oyle ki, “‘sitelerde fetvalar
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sunulmaktadir, kimi siteler (The islamic courtyard ya da islam-ga.com) Miisliimanlarin pratik
sorunlarina ¢oziimler Onerir (organ nakli, dogum kontrolii, klinik 6liim tanimimin ya da

embriyolojinin Kur’an’daki aciklamasi, vb.); ayrica Islam’m kurallari iizerine bilgiler verilir”

(Roy, 2016: 162).

Tam da bu nokta, yeni medya i¢in kullanilan zi¢iincii bir alan tanimlamasina uygundur
(Hoover ve Echchaibi, 2014). Ciinkii, dijital ortamlar sekiiler veya kutsal alan seklinde net
bir tanimla ayrilamayacagi gibi, tiim ikilikler karsisinda ara formlar sunmaktadir. Bu durum,
online uzamin, fiziki ortamin diginda bir alan m1 yoksa ona bagli m1 oldugu tartigmalarinin
da odak noktasini olusturmaktadir. Campbell, yeni medyada dinin bes temel 6zelligi oldugunu
ve bu baglamda degerlendirilmesi gerektigi lizerinde durur. Bunlar, aga baglh topluluk, katli
kimlik, degisen otorite, yakinsak uygulama ve ¢ok bdolgeli gercekliktir (Campbell, 2011:5).
Aga bagh dini topluluklar, hem bireysel baglantilarin kuruldugu, hem de bir toplulugun iiyesi
olunmasi ile 6zel ve kamusal arasinda {igiincii bir alani teskil eder. Diger bir deyisle, online
dini topluluklar, bireyler ve topluluklar arasindaki sosyallesmenin 6nemli bir aracidir. Bu
sebeple Campbell, online ortamlardaki kimligin de katli kimlik oldugunu ifade eder. En
nihayetinde, insanlarin ¢evrimi¢i kimlikleri ile fiziki ortamdaki kimlikleri arasinda biiyiik
ayrimlar olmadigina dikkat ¢eker. Boylece, insanlarin fiziki ortamdaki dini kimliklerine
yonelik etkiler, online ortama da yansidigr i¢in geleneksel kimlik rollerinin de

degerlendirilmesi gereklidir.

Yeni medyay1 dinsellik talebinde bulunarak kullanan kisiler igin, sanal uzam,
avantajlar sagladig1 kadar, olumsuz sonuglarda da yaratabilmektedir. Herkes tarafindan dini
bilginin tiretilip dolasima sokulabilmesi, s6z konusu goriis etrafinda yeni tartigmalarin
alevlenmesine ve kamplasmalara yol agabilmektedir. Ciinkii, online ortamlar bireye bir inang
tizerinden yetkili pozisyonda kendini konumlandirabilme firsati sunabilmektedir. Bu yoniiyle,
dijital diinyadaki dini otorite konusu, sadece dini grup ya da inan¢ adina konusabilme yetkisi
baglaminda degil, ayn1 zamanda belirli bir dinin, degerlerini zedeleyerek, inanlar aleyhine ve
0 inanca dair olumsuz etkiler yaratabilmektedir. Ciinkii, “dini bilgilerin vaaz-sohbet
ortaminda soru-cevap veya tedrisat (dersler) seklinde degil de mobil uygulamalardan veya
internet aramalariyla edinilmesi, hangi bilgilerin 6grenilecegine karar veren kap1 bekgiligini
zayiflatabilir” (Gezginci ve Isikli, 2018: 116). Dolayisiyla yeni medya, inanca yardimci bir
aragtan, inancin oniinde engel olusturabilen bir araca dontisebilmektedir. Sosyal medyada

bilgi akisinin yogunlugu, hangi dini bilginin dogru ya da hangisinin yanlis olduguna dair,
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birey lizerinde de kararsizliklar yaratabilmektedir. Kullanicilar, gorselin yogun oldugu

platformlarda, akis igerisinde karsilastiklar1 bilgilere inanma egilimde olabilmektedirler.

Bu anlamda, din iizerinden iretilen nefret sdylemlerinin de sosyal medya
platformlarinda hizli bir sekilde yayildigi goriilmektedir. Nefret séylemi, bir dine yonelik
olmakla birlikte belirli kisi ya da kisilerin diisiincelerine yonelik gelistirilebilmektedir. Bu
noktada mesele, diisiince 6zgiirliigii ile herkesin inancina saygi arasindaki ayrintida ortaya
cikmaktadir. Yani, sosyal medyada ifade ozgiirligliniin smirsizlifi, ¢ogu zaman bir
problematik haline doniismekte ve herhangi bir dinin mensuplarini rahatsiz edebilecek
boyutlara gelebilmektedir. Bu konuda, 2018 yilinda Hollanda’da yasanan karikatiir yarismasi
Krizi, Miisliiman toplumlarin genelinde biiyiik bir infiale neden olmustur. Reaksiyonun,
Miislimanlarin yogun olarak yasadig: iilkelerde de ortaya ¢ikmasinda, sosyal medyanin
onemli bir etkisi vardir. Clinkii, sosyal medyanin diinyanin herhangi bir yerinde yasanan
olayin, farkli cografyalarinda haberdar olmasina olanak saglayan bir yapisi vardir.
Dolayisiyla, sosyal medya i¢in bir yandan nefret sdylemini koriikleyen; diger taraftan da
nefrete kars1 tepkisel hareketlerin gelistirilebilmesine de olanak taniyan bir arac ifadesi

kullanilabilir.

Sonug olarak, dinler, giiglerini saglamlagtirmak ve mesajlarini iletmek amaciyla yeni
medyadan yararlanmaktadirlar. Bu dogrultuda, yeni medya teknolojisi, kutsal olanin sesinin
duyulmasinda 6nemli bir arag olarak ortaya ¢ikmaktadir. Ancak, internet teknolojisi, kutsali
kendi mantigina gore yeniden ireterek dijital ortamda yer vermektedir. Bu anlamda,
teknolojinin etkisi, yeni medya icerisinde neyin kutsal olup, neyin kutsal olmadigina dair
kesin bir ayrim yapilmasini da imkansiz hale getirmektedir. Aslinda, glinlimiizde siiregelen
tartismalarda g6z ardi edilen nokta, tam olarak budur. Modernlikle beraber dini algiy1
sekillendiren araclar da degisime ugramistir. Boylece, “araglardaki farklilagma, anlam(a)
kaybini hizlandirmis; modern zamanlarin diline terciime edilmemis bir dinsel retorik,
zamanin disinda kalma tehlikesiyle karsi karsiya gelmistir” (Subasi, 2017: 36). Dijital
ortamlarin yaratmis oldugu olumsuzluklar, kutsal kadar, inanan bireyi de etkilemektedir.
Gliniimiizde, sosyal medya, yanlis bilginin hizli sekilde yayilmasi, dini bilginin, geleneksel
ve kutsal baglamindan kopmasi, nefret sdylemlerinin gelistirilerek, belirli dini topluluklar ya
da kisilerin 6tekilestirilmesinde aktif bir rol oynamaktadir. Yeni medyanin sorumlugu bireye
birakmasinin sonucu olarak; dogru dini bilgi ve kaynaga erisim konusunda birey daha fazla

dikkat etmeye ve segici olmaya zorlanmaktadir. Ayni zamanda, yeni medyaya yonelik sadece

67



yasalar degil; farkli inancglara saygi ve tahammiilii 6n planda tutacak bireysel bir yaklasgimin

gelistirilmesinin 6nemi de daha fazla ortaya ¢ikmaktadir.
2.3. Yeni Medyada Din ve Tiiketim Iliskisi
2.3.1. Medyada Din ve Tiiketim

Medya-din ve tiiketim iligkisi yiizyillar oncesine dayanmaktadir. 15. yy.’da Gutenberg
matbaayi icat ettiginde, yazili basimda ilk reklamlarin ¢ogunu Incil satis1 olusturmaktayd.
Einstein’in (2007) belirttigi iizere, genel kaninin aksine, tarihler boyunca din adamlari
matbaadan uzak kalmamis; vaazlarmi kitlelere ulastirabilmek amaciyla dua kitaplar
hazirlama hevesinde olmuslardir. Dolayisiyla, medya-din-tilketim eksenindeki ilk
girisimlerin kutsal kitaplar ve dini eserler iizerinden gergeklestirildigi sdylenebilir. Ozellikle,
dini pazarin ilk orneklerinin Amerika’da goriilmesi ve yayginlasmasi, din Ozgiirligi
hakkindaki ilk yasal degisiklikten kaynaklanmaktadir. Bu dogrultuda, Amerikan
Anayasasi’na 1791 yilinda ilave edilen ilk on degisiklik i¢erisinde Amerika’da devlet dininin
kurulmamas1 6ngoriilmektedir. “Bu yap1 i¢inde, Ortodox Protestan gruplardan, muhalif dini
topluluklara kadar varan bir cesitlilik s6z konusu olmus ve her kolonide birbirinden farkl

kilise-devlet iliskileri modelleri uygulanmustir” (Imga, 2010: 22).

Alexis de Tocqueville, Amerika’da Demokrasi (1835) isimli eserinde, kilise ve devlet
ayriliginin, dini kurumlarin lehine oldugunu ve Amerikan’in dindar bir toplum olmasinin
altinda yatan sebebin de bu oldugunu vurgulamaktadir. Diger bir deyisle, Tocqueville, dinin
tizerindeki her tiirlii kisitlamanin ortadan kalkmasinin dini canlandiran bir etki yarattigini
ifade etmektedir. Bu yaklasim dogrultusunda, Amerika’da dinlerin reklamlardan,
pazarlamaya, kapidan satisa, kendilerine iiye ¢ekmek amaciyla bir¢ok dini pazarlama
tekniginin gelistirilmesine neden oldugu séylenebilir. Yani, “her cemaat, dini pazarda bir stant
olusturarak, kendi iiriiniinii pazarlamaya, yeni ve daha ¢ok miisteriler bulmaya, bunun igin

reklam ve propaganda yapmaya, bdylece pazar payini arttirmaya calismaktadir” (Kirman,

2005: 153).

Ote yandan, 1960’lardan itibaren batida tiiketim kiiltiiriiniin gelismesi ile medya-din-
tiiketim iliskisinin de giderek giriftlestigi sdylenebilir. Degerlerin doniisiimii, medyada dinin
karsisina tliketim ideolojisinin koyulmasi ve tiiketimin {ilkenin kalkinmasinda fedakarlik
oldugu yoniinde bir bilincin yerlestirilmesi ile gergeklestirilmistir. Bu anlamda, kiliseye

gitmek yerine, dini bilginin kitaplardan 6grenilmesi ya da kisinin inancini iizerinde tagimis
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oldugu sembollerle ifade etmesi yayginlasmaya baslamistir. Bir diger 6nemli nokta ise,
ABD’de 1960’lar’da Asya kokenli niifusun artmasi ile dini iirlinlerin yayginlagtig
goriilmektedir (Einstein, 2007: 19). Ancak, 1950’lilerde televizyonun evlere girmesiyle
birlikte, medya ve din iliskinin de gelismeye basladigini belirtmek gerekir. Ornegin,
“1950’lerden itibaren radyolarin yerini televizyonlarin almasiyla birlikte daha fazla insana
ulagsmak bu anlamda Evanjelistlerin ilgisini ¢ekmis, dinsel propagandanin ifade edilmesinde
ideal bir anlam kazanmistir” (Ozbey, 2019: 848). Radyo ve televizyonlardaki sohbetler
disinda, kitap satimi, programa canli katilim igin bilet satisi ile dini tiiketim
gerceklestirilmistir. 1980°lerden itibaren dini gruplarin televizyonda yer almaya baslamasi
dini tiiketimi arttirmistir. Ancak, 1990’lar da dahil olmak {izere, batidaki medya, din ve
tiiketim iligkisinin, daha ¢ok basili yayinda yogunlastigi sdylenebilir. Zira, Einstein’in (2007:
40) belirttigi tizere, “1990’lar dini ve manevi kitaplarin satisinda genel bir artis1 gordi.”
2000’11 yillarda, dini filmlerin Hollywood’da gise rekorlar1 kirmasi ile medyada din ve
tiketim iliskisi, bu filmlerdeki dini sembollerin igerisinde yer aldig1 {riinlerin satis1 ile
gerceklesmistir. Elde edilen yiiksek gelirler, dini pazarin cazibesini arttirmistir. 2000°1i yillar
aynt zamanda c¢agdas Hristiyan miiziginin de ylikselmeye bagladigi bir doneme tekabiil
etmektedir. Disney, McDonald’s, Pepsi gibi bir¢ok {inlii firma, iirlinlerini tanitmak amaciyla

Hristiyan miiziginin temsilcilerini kullanmistir (Seybert, 2004: 24).

Kitle iletisim araglarindaki gelismeler ve kiiltiirel kiiresellesmenin sonuglart,
Miisliiman toplumlarda din ve tiiketim iligkisinin boyutunu 6nemli derecede etkilemistir.
“Politik giic konumundaki tilkeler, bu defa misyonerleri degil, iletisim araglarini kullanarak
kendi kiiltiirlerini diger {ilke insanlarina daha kolay bir yontemle tanitma, yayma imkani elde
etmiglerdir” (Mahirogullari, 2010: 1278). Miisliiman toplumlarin, medya araciligiyla sunulan
batinin yasam tarzini Ornek alarak, tiiketim toplumunun aliskanliklarini gelistirdigi
goriilmektedir. Bu durum, Miisliiman toplumlarda kiiresellesme ile yasanan zihinsel
doniisiimiin ifadesi olarak algilanabilir. Oyle ki, “Miisliimanlar, hem gog ettikleri iilkelerde,
hem de anavatanlarinda, batinin sosyolojik evrimini izleme egilimindedirler: dogurganlik
oranin disiisii, ¢ekirdek aileye gecis, kizlarin egitim diizeyinin erkeklerinkiyle esit, hatta
onlardan {stiin hale gelmesi” (Roy, 2016: 114) gibi batili kodlarin benimsendigi
goriilmektedir. Bu dogrultuda, Miisliiman kimligin modern anlamda yeniden insasi,
1990’lardan itibaren Islami miizik, giyim tarzinda goriilen doniisiimler ile agiga cikarak,
gelenekselden 1liml1 bir sdyleme gegis, kiiltiirel alanda da yasanmistir. Ornegin, “eski Islamc1

kasetlerin etrafa yayilmis, ceset, kan ve ateslerle dolu kapaklarinin yerlerini ¢igek ve kalplerle
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dolu bir fon iizerine yerlestirilmis geleneksel Arap kaligrafisi islemeli kapaklar almigtir”
(Haenni, 2014: 54). Miizik tarzinda da geleneksel dini enstriimanlar ve ezgilerin digina
cikilarak, Islami-rap miizigin yiikselise gectigi goriilmektedir. “Islami pratiklerden ¢ok uzak
calan bir sarkida, Allah, cennet, cehennem, melek, seytan gibi dini kavramlara rastlamak
miimkiindiir, ancak bu kavramlar Islami mesaj verme kaygis1 tasimaktan ziyade kiiltiirel
fragmanlar olarak sarkida yer alir” (Dursun, 2016: 211). Dolayisiyla, Islami miizik

piyasasindaki dontisiimiin ifadesi, piyasa kaygisinin 6n planda yer almasi ile okunabilir.

Diger taraftan, Islami sinemanin izleyici kitlesini gelistirerek, daha modern bir
yaklagim sergiledigi goriilmektedir. “Yeni donemde Islami filmlerde iislup arayisi, modern
ve geleneksel olann ig iceligiyle karakterize olur. Bu ara bigim, Islami yasam tarziyla modern
yasami bagdastirma ve bu dogrultuda sdéylemsel ve anlatisal arayista temellenir” (Ozdemir,
2011: 28). Ozellikle Islami genglik filmlerinde, daha ¢ok romantizmin 6n plana ¢ikmasi ve
tek basina karar veren, “6zgiir kadin” imajlarmin yogunlastig1 goriilmektedir. Ornegin, 2014
yili Endonezya yapimi, Selamiinaleykiim Pekin (Assalamualaikum Beijing) adli filmde, geng
kiz nisanlisinin aldattigini 6grenince, Cin’de ki is teklifini kabul ederek oraya yerlesir ve
baska bir hayata baslar. Film, iyi bir gise hasilati saglayarak, bir¢ok dile ¢evrilmis ve ddiil
kazanmistir.*® Din-titketim ve medya gergevesinde dnemi ise, filmin sonrasinda ¢izgi romana
uyarlanarak piyasaya siiriilmesi, filmi izleyemeyen kesimin de tiiketimin igerisine ¢ekme
amaci tasiyan pazar mantigmin Uriinidiir. Daha derin bir anlamda, filmin ¢izgi roman
uyarlamasi, dini degerlerin sekiiler {irtinlere doniistiiriilerek genglerin popiiler kiiltiirdeki
ihtiyaclarmin karsilanmaya calisildigimin ifadesi olmakla birlikte, genelinde ise Islami
degerlerdeki bir degisimi &rneklemektedir (Adji, 2019: 169). Ote yandan, “uluslararasi
politikada, yumusak gii¢ lireten kaynaklar biiyiik 6l¢iide bir organizasyon ya da iilkenin
kiiltiiriinii ifade eden degerlerden olusur” (Deniz, 2016: 118). Bu dogrultuda, Miisliman
toplumlar i¢in Islami romantik filmlerin diinyaya pazarlanmast, kiiltiirel alan {izerinden cazibe

yaratarak, yumusak gii¢ araci olabilmektedir.

Tiirk dizilerinin islam iilkelerinde gérmiis oldugu ilgi dikkate aldiginda, benzer bir
giic 6gesinin iilkemiz acisindan da gecerli oldugu ifade edilebilir. Ozellikle, Giimiis (2005),
Binbir Gece (2006) ve Ask-1 Memnu (2010) adli diziler kisa siire igerisinde, Arap ve Balkan

tilkelerinde yiiksek izleyici kitlesine ulagmig oldu. Dizilerin ragbet gérmesi ve oyucularin

% Endonezya’da her yil diizenli olarak gerceklestirilen Maya Film Odiilleri (Piala Maya), Oscar ddiillerine
benzemekte olup; basarili bulunan filmler ve oyuncular onurlandirilmaktadir. Filmde basrol oyuncusu olan
Morgan Oey, performansi ile 2015 yilinda en iyi ¢ikis yapan oyuncu ddiiliine layik goriilmiistiir.
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fotograflarinin yer aldig1 tiriinlerin satisinda yasanan artis karsisinda, yetkililer bu iiriinlerin
satislarin1 yasaklayacak tedbirlere yonelmislerdir.3! Ancak, Islam’in gelenekselci sdyleminin
gelistirdigi tepki, tilketim meselesinden ziyade, kitle iletisim araglariyla yayilan modern
yasam tarzinin benimsenmesine ve bdylece otoriteye iliskindir. Medya-din ve tiikketim
iliskisinin, inang turizmi iizerinde de etkisi biiyiiktiir. Bu ac¢idan, Kiiltiir ve Turizm Bakanligi,
yurtdigindaki turistleri lilkeye ¢ekebilmek i¢in Hristiyanlar tarafindan kutsal sayilan yerlerin
reklamlarmi yabanci medya araciligiyla yapmaktadir. Ornegin Bakanlik¢a “hazirlanan reklam
kampanyasi i¢in CNN, ABC, FOX gibi Amerika’nin 6nemli televizyon kanallar1 ve Lost,
Desperate Housewives, Criminal Minds, izlenme oranlar1 yiiksek olan diziler hedef
almmustir” (Glizel, 2010: 95). Tiirkiye’de medya-din ve tiiketim iliskisinin, 2000°1i yillara
gelene kadar dini kitap ve dergiler ile smirlandigi goriilmektedir. Bunun sebebinin,
Tiirkiye’deki sosyo-kiiltiirel ve siyasal yapidan kaynaklandigi sdylenebilir. “1950-1960 yillart
arasinda kiiltiirel hamleden ekonomik gerceklige donen pasif modernlesmeden aktif
modernlesmeye gecilmistir. Piyasa ekonomisinden sanayilesmeye, koyliiliikten burjuvaziye
her alanda bu anlayisin izi hakimken, toplumun ve kitlelerin siyasallagmasiyla ekonomik
olusumlardaki simif bilinci de yiikselmistir” (Alici, 2019: 93). Dolayisiyla, dindarlik ya da
genel olarak muhafazakarlik, modernligin karsisinda yer alarak gericilik yaftas1 ile

konumlandirilmistir.

Bu sebeple, 1950’1lerden itibaren 2000°1i y1llara gelinceye kadar, reklamlarin niteligine
bakildiginda, modernlesme ve batili yasam tarzinin temel alinarak, 6n plana c¢ikartildig:
goriilmektedir. 1950°1i yillardan itibaren reklamlarda; batili tarzda giyinen, kendisine ve evine
bakan bir kadin imaj ¢izilir iken; bunun i¢inde, tiiketmesi gerektigi vurgulanmaktadir. 70’li
yillarda ise inlii sarkicilar ve oyuncularin yagami rol model olarak kitlelere sunulmakta olup,
{iriinlerin reklamn, iinlii kisilerin, o iiriinii kullandig1 belirtilerek yapilmaktadir. Ornegin, Lux
marka sabunlarin reklaminda, Emel Sayin’in oynamasi ve “Lux’ti banyomdan eksik
etmiyorum. Siz de benim gibi yapin ” mesajinin verilmesi gibi. Dolayisiyla, modern birey, ayni
zamanda tiiketen birey ile Ozdeslestirilmektedir. Bu anlamda, gelenekselcilik,
muhafazakarligin tasvip edilmedigi ya da olumsuz anlamda tasvir edildigi reklamlarin

varligindan da bahsedilebilir. Zira, Stimerbank reklaminda sehirli kadinin mutlu bir bigimde,

31 www.gazetevatan.com/suudiler---gumus--tisdrtlerini-toplatti-192747-yasam/?f=mobil
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basortiilii koylii kadinin 6niinde resmedilmesi®® ya da Aygaz reklaminda, “tezekle odunu

defettik. Aygaz aldik rahat ettik®®” gibi sloganlar ile modernlesme sdylemleri pekistirilmistir.

Bu dogrultuda, toplumsal konum agisindan da geri planda tutulan muhafazakar
kesimin, 1970’li yillarda cikardifi gazete ve dergilerde, Islamci ideolojinin agir bastig
goriilmektedir. Islami kesime hitap eden dergi ve gazetelerde, banka reklamlarindan uzak
durularak, dini kaidelerin esas alindig1 soylenilebilir. Ancak, 80’lerden itibaren kentlere dogru
yogun go¢ ile muhafazakar kesimin goriiniirliigi artmaya baglamistir. Yasanan bu duruma
paralel olarak dergi sayisindaki artis ve g¢esitlenmeler goriilmektedir. 1985 yilinda ¢ikan
Kadin ve Aile dergisi, muhafazakar bir ¢izgi icerisinde yabanci moda akimlarini igeren
reklamlar1 almaya baslamistir. Bu anlamdaki medya yansimasi, gelirin artmasiyla beraber
kiiltiirel dontigiimii de gostermesine ragmen, 2000°1i yillara gelene kadar, dergi ve gazetelerin
genelinde Islami sdylemin devam ettirildigi belirtilmelidir. Bunun en nemli sebeplerden biri
olarak, 90’11 yillar boyunca muhafazakar kesimin basortiisii konusu basta olmak iizere sosyal

hak ve ayn1 zamanda siyasal haklara yonelik miicadele igerisinde olmasi gosterilebilir.

Gelenekselden kopus, gorsel ve yazili basinin igerigine yansimis ve reklamlarda liiks
mallarin tanitimlari artmustir. Ozellikle, fkra ve Ald moda dergilerine bakildiginda, “6nerilen
kombinlerde yer alan pargalarin fiyatlari1 toplandiginda, stil sahibi bir kadinin haftanin tek bir
giinii, giindiiz saatlerinde kamusal alana ¢ikmasinin maliyeti, kaban, tunik, pantolon ve bottan
olusan bilesimde yaklasik 10 bin liradan, tunik, etek, esarp, canta ve ayakkabidan olusan bir
kombinde ise 14 bin liradan baslamaktadir” (Erkilet, 2012: 34). Diger taraftan, Islami moda
dergileri, sadece kiyafete odaklanarak triinlerin tiikketimini degil; ayni zamanda {iriinler
tizerinden Ortiilii bigimde, muhafazakar kadina bir “yasam tarzi” da satmaktadir. Aysha
dergisinin imtiyaz sahibi Pmar Kiiciiksabanoglu, 27.07.2014 tarihli Tiirkiye gazetesi
roportajinda bu konuya deginerek, dergideki asil amacglarinin muhafazakar kadina nasil
giyinmesi gerektigi ve nereden aligveris yapmasi lazim gibi sorulara cevap bulabilmek
oldugunu vurgulamaktadir. Neticesinde, “yesil dergiler, Miisliiman 6zne ile kurulan yeni
iliski i¢inde Ortiinme pratigini konumlandirmakta ve toplumsal gruba ait olma baglaminda bu
kimligi yapilandiran 6zelligi ile kimliklendirme, aidiyet, baglilik ve prestij soylemleriyle, yeni

bir muhafazakar birey kimligi olusumuna aracilik etmektedir” (Giiz ve Hiiliir, 2016: 92).

32 http://pinterest/com/pin/393853929891157486
33 https://www.cnnturk.com/201 1/kultur.sanat/diger/11/18/tezekle.odunu.defettik/637202.0/index.html
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Genel olarak, televizyonda dini igeriklerin daha yogun olarak yer aldigi Ramazan
aylarinda, Iftar ve sahur programlari disinda piyasa icerisinde yer alan bircok iiriiniin reklam
kampanyalar1 da kutsal siireci goz oniine alarak yeniden diizenlenmektedir. Mesela, yiyecek
icecek firmalarindan bankalarin kampanyalarina kadar her sene Ramazan ayina 6zel reklam
filmleri hazirlamakta ve bu reklamlarda dini sembol ve anlamlar 6n plana ¢ikartilarak, birey
tilketime ¢ekilmektedir. Bu dogrultuda, kiiresel olcekli firmalar tarafindan “ticaretin iilke
siirlarini agmastyla 6nem kazanan kiiresel reklamcilik stratejisiyle tilke pazarinin degerlerini
ve kiiltiiriinii yansitan reklamlar yapilarak bizde sizden biriyiz imajin1 olusturmaktadir”
(Erdogdu ve Tasdelen, 2019: 1321). Ornegin, ramazan ayimnda reklamlarda, kredi kart: ile
aligveris yaparak para puan kazanilmasmin “Ramazan bonkorliigii” olarak nitelendirilmesi,
yiyecek ve igeceklerin pazarlanmasinda, iftar acarken yasanan aile saadeti igerisinde aile
biiylikleriyle kurulan diyaloglara yer verildigi goriilmektedir. Béylece, Ramazan ayinin birlik
ve biitlinliigli vurgulanarak {iriin ile tiiketici arasinda duygusal bir bag olusturulmakta ve
tilketimin gergeklestirilmesi saglanmaktadir. Ancak, televizyonda, dini anlam ve sembollerin
tiiketimi, sadece iiriin satis1 ile degil, dini bilgiye yonelik de yasanabilmektedir. Ramazan
ayinda inlii ilahiyatgilar, televizyon programlarda yer alarak kutsali giincel konular ile
yorumlamaktadirlar. Bu anlamda, genelde persembe aksamlari, Ramazan’da ise her giin din
adamlarinin ekran basindakilere dini bilgileri aktarmasi 6nemli bir Ornektir. Ciinkd,
programlarin igeriginde dini bilginin yani sira, kimi zaman esprili konusmalara, fikralara,
Islami Rap 6rneginin temsilcisi genclere yer verilmekte ve eklektik bir gériiniim ortaya
¢ikmaktadir. Ramazan ayinda, Kur’an-1 Kerim ve Namaz seti kampanyalar: da ilahiyatcilar
tarafindan yapilmaktadir. Gazetelerde kupon biriktirilerek elde edilen setlerin igerisinde, rahle
boy Kur’an-1 Kerim, {lmihal bulunmaktadir. Diger taraftan, Ramazan ay1 icerisinde yemek
programlarinda gosterisci ve hedonistik tiikketimin 6rneklerine rastlanmaktadir. Orug ve niyeti
adeta unutularak, siirekli ne pisirilmesi ya da yenilmesi gerektigine dair bilgiler
televizyonlarda kitlelere aktarilmaktadir. Bu yonde, haber programlar1 da dahil olmak {izere
televizyon, orug tutmayi dini anlamindan kopartarak; saglik konusu ile iligkilendirmekte ve
din adamlarindan alinmasi gereken bilgiyi, diyetisyen ve tip uzmanlarindan almaktadir. Gerek
gazetenin tirajini arttirmaya yonelik olan kampanyalar, gerekse medyanin ticari baglam ve

soylemine eklemlenmis programlar, dini sembollerin anlaminin tiiketilmesine yol agmaktadir.

Sonu¢ olarak, din, medyanin ekonomik mantigina goére var olmasi yoOniiyle
kutsalligindan koparak metalasma silirecine dahil olur. “Ciinkii, medya ger¢ek dinin

tiikketilmesiyle siradan bir peynir parcasinin -0rnegin, reklam vasitasiyla- tiikketilmesini ayirt
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edecek duyarliliktan yoksundur ve salt miintesiplerden beslenmek basat ilkesidir”
(Camdereli, 2018: 17). Diger bir deyisle, medyanin ticari kaygiyr 6n plana c¢ikartmasi
sebebiyle, dinin sembol ve anlamlar medya ortami igerisinde ikinci planda yer almakta; hatta
giderek siliklesmektedir. En nihayetinde, medyanin tiikketim ideolojisi, dinsel olan her seyin
tiikketilmesi gerektigini de bireye empoze eder ve dindar bireylerin giindelik yasam pratikleri

ve zihinlerinde 6nemli doniisiimlere yol acar.
2.3.2. Yeni Medyada Din ve Tiiketim

Yeni medyanin gelismesine paralel olarak din ve tiiketim iliskisi de yogunlagmustir.
Ciinkii, yeni medyanin insanlara sundugu olanaklardan biri de, tiiketimin 6niindeki her tiirlii
engeli ortadan kaldirarak, bireye istedigi zaman ve yerde tiiketimde bulanabilme imkani
saglamasidir. Bu yoniiyle, yeni medyanin gerek iiretici, gerekse tiiketici a¢isindan kullanilan
sosyal medya, mobil uygulamalar, web siteleri gibi bir¢ok uygulama alani mevcuttur. Diger
bir unsur ise, bu ortamlarda her seyin ticaretinin yapilabilmesine uygun kosullarin
girisimcilere sunulmasidir. Dolayisiyla, yeni medyada, dini tirtinlerin satis1 yapilabildigi gibi,
dinsel olmayan firtinlerin de dini bi¢gimde sergilenerek satisa sunuldugu goriilebilmektedir.
Boylece, dogrudan dini bir sembol olarak nitelendirilebilecek dua kitabi ve setlerinin
satisindan, namaz vakitlerinde ezan okuyan bir saate, yani 6zlinde dinsel olmayan ama ona
dinsellik katilmig {irtinlere rastlamak miimkiin olabilmekte ve bu yonde de birey tiiketime
cekilmektedir. Bu dogrultuda, firmalar, karlarini arttirmak amaciyla muhafazakar bireylerin
taleplerine uygun lriinleri piyasaya siirmektedirler. Yeni medyada, din ve tiiketim iligkisini,
iki boyutuyla incelemek gereklidir. Bunlardan ilki, iirtinlerin, yani maddi unsurlarin tiikketimi
ve bir digeri ise, bu baglamda agiga ¢ikan sembol ve anlamlarin (manevi) tiikketimidir. Yani,
yeni medyadaki tliketimin dini anlam tizerindeki olumsuz etkisi, hem hazci1 ve gosterisgi
tiiketimi yaymasi ile dinin tiiketim ahlakiyla ¢atismasi; hem de kutsali bir tiiketim nesnesine

indirgemesiyle, onu degersizlestirmesidir.

Din iizerinden tiiketimin gerceklestirildigi siteler incelendiginde, online dini alisveris
siteleri, inangli bireyler tarafindan ilgi gérmektedir. ik defa, genis iiriin yelpazesine sahip
olan Islami aligveris sitesi, 2013 yilinda Hamburglu bir grenci olan Selim Reid tarafindan
kurulmustur. Selisha.de adli sitenin giris sayfasinda yer alan “Islami Yasam Tarzi Kolaylastr”
slogani, ayn1 zamanda Selim Reid’in siteyi kurma amacini da ifade etmektedir. Reid’e gore,
yurtdisinda yasayan Miisliimanlarin, aligveris yapabilecekleri sitelerin az ve satin

alabilecekleri trlinlerin kisitli olmasi sitenin kurulus amacini olusturmaktadir (Timetiirk,
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2013). Aslinda, Miisliimanlar arasinda yasam tarzinin giderek daha fazla 6nemsenen bir hal
almasinda, 2000°1i yillardan itibaren gen¢ Miisliiman nesil arasinda gelisen, ebeveynlerinden
farkli ve modern baglama oturtulan din anlayisinin etkisi oldugu sdylenebilir. Yeni Miisliiman
nesil, “kimligini kendisini en iy1 yansittigini diisindiigii markalar yoluyla ortaya koymaya
hevesli. Batili markalarin temsil ettigi degerler, Miisliiman yasam tarziyla Ortiistiigli siirece
onlarla bir problemleri yok” (Janmohamed, 2018: 30). Bu dogrultuda agilan online aligveris
sitelerinde Islam ile tiiketilen iiriiniin ortiisiip ortiismedigi ise “helal” kavrami iizerinden
degerlendirilmektedir. Sitelerde, din adamlarinin konuya iliskin bilgilerine yer verilerek,
dindar bireyin kaygilar1 giderilmektedir.®* Ancak, bu sitelerde satilan iiriinlerin sadece dini
icerikli triinler olmadigr ve bu yiizden de her kesime hitap ettigi sdylenebilir. Yani,
teknolojiden, ev esyasina, giizellik ve bakim iiriinlerinden, i¢ giyime kadar, her tiirlii ihtiyag
karsilanabildigi gibi sadece belirli bir alana iliskin de hizmet verebilmektedirler. Site ve {iriin
iceriklerinde ise modern ve Islami ogelerin bir arada kullanildigi, melez bir yapi
goriilmektedir. Mesela, Muslimwalk sitesinde, bir yandan dini sembollerin yer almadigi ve
her inangtan bireyin tercih edebilecegi liriinler yer alirken, diger taraftan kitap ayraclarinda
tesettiirlii kiz figtirlerine, Ziimer Suresi 36. Ayetin yer aldig1 tabloya, Ramazan ajandalar1 gibi
dini sembollere yer verilen kirtasiye iiriinleri de satilmaktadir.*® Bunun, ekonomik sebepten
kaynaklandigini sdylenebilir. Ciinkii, temel amag¢ dindar bireylerin ihtiyag¢larini karsilamak
oldugu kadar, genis bir miisteri Kitlesini de ¢ekerek, kazanci arttirabilmektir. Ote yandan,
online aligveris sitelerinde miisterilerin talepleri 6n planda tutularak tirtinler gelistirilmektedir.
Saydan ve Nart’in (2019: 91) calismasinda ifade ettigi iizere bireyler, “internetin 6nerdigi
yeni yasam kaliplarini kendi yagam tarzlarina uygun gordiikge internet lizerinden aligverise

yonelik tutum, bu durumdan olumlu etkilenmektedir.
2.3.2.1. Tesettiir Giyim Butikleri

Yeni medyada dini iiriinlerin satis1, sadece Islami igerikli sitelerde yer almaz. Genel
aligveris siteleri de benzer ekonomik kaygilar sebebiyle dinsel igerikli iirlinlere yer verir.
Aligveris sitelerinde hac malzemeleri, dini hediyelik iirinler, Mevlit setleri, dini eserler,
seccade, dini egitim setleri, aksesuarlar, esans ve kokular, zemzem takimlar1 ve rahleler,

hurma taslar1, umre sandaletleri, Tesettiir mayosu, namaz elbisesi, basortiisii, korunma duasi

3 Ornegin, Selisha.de sitesinde iiriinlerin satis1, acik arttirma sistemine gore gerceklestirilmektedir. Bu durumun,
genel olarak yaratacagi kaygi karsisinda, agik arttirmanin dini agidan bir sakincasi olmadigma yénelik Islam
alimlerinin fetvalarina yer verilmis ve sitede duyurusu yapilmistir (Timetiirk, 2013).

35 https://muslimwalk.com
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iceren muskalar, tesbih, zikirmatik gibi daha bir¢ok iiriin satisa sunulmaktadir. Online
aligveris sitelerine, web disinda mobil uygulamalar ve sosyal medya platformlar1 gibi
alternatifler iizerinden ulagilarak, {iye olarak veya iiye olmadan satin alma islemi
gerceklestirilmektedir. Aynm1 zamanda bireylere, kredi karti, kapida 6deme ya da banka
havalesi ile 6deme segenekleri de sunulmaktadir. Giinlimiizde, yeni medyada din ve tiiketim
iliskinin en yaygin goriildiigii alan tesettiir giyimi tizerinedir. Ciinkii, 1980’lerden sonra,
“modanin tesettiirlii kadinlarin giyim tercihlerinde rol oynamasi sonucu, tesettiir giyim
perakendecileri pazar karlarin1 ve dolayisiyla pazar paylarini arttirmak amaciyla farkl
pazarlama stratejileri ve taktikleri uygulamaya baglamislardir” (Eren ve Atilgan, 2019: 44).
Bu anlamda, Tekbir Giyim, Modanisa, Modamerve, trendtesettiir.com, e-tesettiir.com,
Sefamerve gibi inlii firmalar, satiglarini arttirmak amaciyla yeni medyadan

yararlanmaktadirlar.

Tesettiir firmalarinin web sitelerine bakildiginda, igerisinde, dis giyim, bas ortiisii,
biiyiik beden, spor/deniz, ayakkabi/aksesuar, abiye gibi kategoriler yer almaktadir. Yeni
medyada {irlinlerin siniflandirilmasi, tiiketicinin aradigi iirlinii kisa siirede, zorlanmadan
bulabilmesine yol agarak bir avantaj saglamaktadir. Kataloglastirma durumu, Ritzer’in (2016:
133) ifade ettigi iizere, bireyin modern yasamin mesguliyeti karsisinda verimliligini
arttirmaktadir. Sayfalarin girisinde, indirimli iirtinlere ve yeni koleksiyonlara yer verildigi
goriilmektedir. Boylece herkesin biitcesine uygun, satis stratejisi izlenmektedir. Ozellikle,
Ramazan ayinda, Kurban Bayrami yaklagirken ya da anneler giinii gibi 6zel giinlerde
kampanyalar diizenlenmekle birlikte, “Ramazan Ayina Ozgii Koleksiyon” ya da “Fenomenler
Secti... Ramazan’a 6zgii trend goériiniimler®® gibi alt basliklar altinda, tiiketicilere nasil
giyinmeleri, hangi kiyafetleri almalar1 gerektigi, segenekler halinde sunulmaktadir. Bu
yonliyle, tesettiir siteleri kutsal bir ay olan Ramazan’1n moda iizerinden metalagmasi siirecine
aracilik ederek, dini semboliin tiiketilmesine yol acar. Satisa sunulan kiyafetlerin
reklamlarindaki modeller ise “modern diinya ile barisik ve stil sahibi olan kadin” imajini
sergilemektedirler. Bu yoniiyle sitelerde, “sergilenen ve pazarlanan sey sadece bir kiyafet
degil, ayn1 zamanda yasam tarzi, lezzet ve giizellikle ilgili karmasik bir 6zlemler dizisidir”

(Gokariksel ve Secor, 2010: 129).

% 2020 yili Ramazan ayinda, Modanisa adli tesettiir giyimi firmasmn online aligveris sayfasinda, “trend
kombinler” baslig1 altinda Ramazan ay1 koleksiyonuna yer verilmistir. Sayfada yer alan bir diger alt baslik ise
“hayallerini yansit” olup sosyal medya fenomenlerinin Ramazan ay1 i¢in sectigi iirlinler satisa sunulmustur.
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Son yillarda, Instagram kullanici sayisinin artisi ile birlikte tesettiir firmalar1 da sosyal
medyada {iriin satisina yonelmeye baslamis ve Instagram’da uygulanan reklam ve pazarlama
taktiklerine yonelmislerdir. Diger bir deyisle, firmalar gorselin yogun oldugu paylasimlara
onem vererek; dindar tiiketici kitlesini etkilemeye calismaktadirlar. Ancak, tiiketici agisindan
online ortamlarda aligveris, bir anlamda miiphemlik de i¢cermektedir. Yani, satin alinan
tirtiniin kalitesi, gorseldeki tirlinle benzer olup olmadigi, 6deme asamasinda yasanabilecek
problemler ve iade kosullari, tiiketici i¢in soru isaretleri tasimaktadir. Bu durum karsisinda,
sosyal medyada yer alan canli yayin, hikdye ya da video uygulamalari, firmalar i¢in {iriini
birebir tiiketiciye tanitma imkani saglamakta olup; tiiketicinin kuskular1 da bdylece
giderilmektedir. Bu gorsel yogunlugun bir baska etkisi ise tiiketim ile beraber yasam tarzinin
tiretilmesidir. Yani, firmalar, bir yandan {irliniin satigina yonelik tanitimlar yapar ve tiiketimi
saglar iken; diger taraftan, esarbin nasil baglanmasi gerektigi, hangi renklerin bir arada
kullanilmasiin dogru oldugu, hangi pantolon ile hangi kazagin kombin edilmesi gerektigine
iliskin 6neriler vererek, modern baglamda Miisliiman kadin kimliginin tiretilmesi siirecine

katkida bulunmaktadir.

Ote yandan, “tiiketiciler icin butiklerin takipci sayilarmin fazla olmasi giiven ifade
etmektedir. Bu sebeple butikler takip¢i sayisini arttirmak igin dogru hastagler secerek takipgi
sayilarini arttirabilir ve paylagimlarinin daha fazla kisiye ulagmasini saglayabilir” (Onurlubas
ve Oztiirk, 2018: 991). Mesela, Instagram ya da Pinterest uygulamalarinda siklikla
karsilagilan hastaglerin igerisinde, #tesettiir, #tesettiirelbisemodelleri, #ferace, #hijabstyle,
#abaya, #abayafashion, #umrekiyafeti, #umrehediyesi yer almaktadir. Bir diger onemli
reklam stratejisi ise muhafazakar fenomenler araciligiyla tirlinleri tanitmaktir. Mikro {inli
olarak nitelendirilen fenomenler, tesettiir firmalarinin iiriinlerini giyerek pozlar vermekte ve
takipgilerine iriinii satin almalari yoniinde tavsiyelerde bulunmaktadirlar. Bu noktada,
muhafazakar fenomenlerin tiikketim aliskanliklari, onlar takip eden kisiler tarafindan dikkat

alinmakta ve benzer iiriinlerin satin alinmasi yoniinde egilim gdstermektedirler.

Cilinki, “fenomen, sosyal medya iinliileri, influencer gibi alternatiflerle literatiirde yer
bulan bu kisiler, sosyal medyada yer alan bir nevi toplum tarafindan sevilen ve kabul goren
kanaat 6nderleridir” (Alikilig ve Ozkan, 2018: 48). Bu sebeple, fenomenler tarafindan tavsiye
edilen iirlinler, kullanicilarin goziinde, “makbul iirlin” niteligi tasimaktadir. Nitekim,
fenomenlerin kullanicilar1 tiiketime ydnlendirmesi, sadece firmalarin iriinleriyle sinirh
kalmamakta, giinliik yasamlar igerisinde kullandiklar1 her sey bir anlamda tiiketime konu

olmaktadir. Yani, yemek yaparken kullandiklar1 bigaktan, ¢cocuklarinin kiyafetlerine kadar
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takipgiler tarafindan merak edilmekte ve satin alinmak istenmektedir. Bu dogrultuda, tesettiir
firmalar1 basta olmak {izere, genel olarak Instagram igerisinde yer alan ve karini arttirmak

isteyen biitiin firmalar i¢in muhafazakar fenomenler 6nemli bir reklam arac1 addedilmektedir.

Yeni medyada, din ve tiikketim iliskisinin tesettiir tizerinden goriinen bir bagka boyutu
ise tesettiirtin liikks tiikketim igerisinde dahil olarak statii gostergesi haline gelmesidir. Gerek
tesettiir firmalarmin gerekse kullanicilarm, giyimde Islami kaidelerin &tesinde markay 6n
plana ¢ikarmasi, tesettiiriin tiikketim nesnesine doniismesine yol agmaktadir. “Moda ve tiikketim
baglaminda sekillenen tesettiir, yeni bir kimlik gelisimine sebep olmaktadir. Bu agidan
giyimin kimligin bir gdstergesi olmasi, Islami kimliginde déniismesinin, statii gostergesi
olmasinin Oniinii agmaktadir” (Arslan ve Caylak, 2018: 48). Ciinkii, tesettiirde markalagsmak
ya da markaya yonelim, bireyin digerlerinden farkli olmasina yol agan bir aractir. Bu anlamda,
bireyin basortiisii tizerinden dini baglamdan kopmasi, Onceligi sembolik degerine
vermesinden kaynaklanabilmektedir. “Uriin ve markalarda bulunan sembolik anlam,
O0grenilmis anlam ve degerleri igeren bir uyarici olarak kabul edilebilir. Tiiketicinin, bu
uyaricilara yonelik olan davranis bigimi s6z konusudur” (Odabasi, 2017: 95). Ancak, dikkat
edilmesi gereken nokta, bahsi gecen sembolik degerin dini degil, iiriiniin iizerinde tasimis

oldugu logo ya da markaya yonelik olmasidir.

En nihayetinde, “tesettiir sinifsal ayrimi diger metalarla benzer bir bigimde iiretmekte,
moda olarak tesettiir, sik Ortlinmeyi kapsayan segkin bir hayat tarzina giicii yetenler ile
ortlinmenin ve onunla iligkili cinsiyet ayrimi ve ataerkil hiyerarsi ¢evresindeki itaat gibi
davranislarin sayginlik ve giivenlik agisindan can alict onem tasidigi kimseler arasinda
gittikge acilan ayrismayi gozler dniine sermektedir” (Ozbolat, 2015: 139). Bu durum, tesettiir
firmalar: tarafindan dikkate alinmaktadir. Zira, sosyal medyada liikks ve orijinal marka
basortiilerin satig1 kadar, satin almaya giicii yetmeyenler i¢in iiriiniin taklitleri de daha uygun
bir fiyata satisa sunulmaktadir. Alt siniftakilerin, tist stnif mensuplarinin tiiketim aliskanliklart
taklit etme ¢abasinin bir sonucu olarak, sosyal medyada imitasyon iiriinlere sik¢a rastlandigi
goriilmektedir. Ote yandan, statiiniin disavurumunun tesettiirde markalasma gibi kadmin
gosterisci tiiketimi bigiminde gergeklesmesi, kadiin roliine iliskin tarihsel bir temsildir.
Veblen’in (2017: 78) belirttigi {izere, “hanenin ve hanenin reisinin sayginligi i¢in mallari
gosterisei bir sekilde tiiketimini esin yapmasini icap ettirir.” Bu bakis agisindan yola ¢ikarak,
firmalarin tesettiirii, moda ve marka ile biitiinlestirmelerinde hedef tiiketici kitlesinin kadin

olmasinin da biiyiik bir rolii vardir.
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2.3.2.2. Helal i¢erikli Uriinler

Kapitalizm, nasil yeni ihtiyaglar yaratiyorsa, dini hassasiyeti olanlar i¢in de helal
sertifikali tirlin satin alma ve kullanma ihtiyacini yaratmaktadir. Bu durum, yeni medyada din
ve tiiketim iliskisinin helal olgusu iizerine temellendigi goriiniimleri ortaya ¢ikartmaktadir.
Ciinkii, “kiiresellesen diinyada, tiiketim mallar1 sadece o iilke igerisinde iiretilen iiriinler
degildir. Bunlar farkli dinlere sahip bagska tilkelerden de ithal edilebilmektedir. Bu yiizden
Miisliimanlar helal gida arayisina girmis ve bu konuda bazi standartlara ihtiya¢ duymustur”
(Cukadar, 2017: 191). Genel olarak helal tiiketimi tasdikleyen unsur, sertifikasyon
uygulamasidir. Tiirkiye’de ise helal sertifikas1 basta, Gimdes (Gida ve Ihtiya¢ Maddeleri
Denetleme ve Sertifikalandirma Dernegi) olmak tizere TSE, Diinya Helal Birligi, Helalder ve
Hedem tarafindan verilmektedir. Herhangi bir firmanin, sertifikay1 alabilmesi i¢in iiriiniin
imal edildigi yerden, kullanilan {irinlere kadar genis bir denetlemeden gegmesi
gerekmektedir. Ornegin, dini hassasiyeti yiiksek olan ve helal iiriinleri tercih eden kisiler,
hangi firmanin sertifika sahibi oldugunu Gimdes’in resmi web sitesi iizerinden
ogrenebilmektedir. Sitede helal iirlinler, niteligine gére kategorilere ayrilmig olup; sertifikasi
iptal edilenler, siiresi gecenler, yenilenenler ve askiya alinanlarla ilgili de tiiketiciler

bilgilendirilmektedir.

Aslinda “helal” igerigi oldukga tartismali bir konudur. Islami agidan kabul olanla
birlikte ayn1 zamanda, {iriiniin tayyip (temiz) kurallarina uygun olmasi beklenmektedir. Bu
dogrultuda, tayyip {iriin, ¢evreye duyarli, miimkiin oldugu kadar organik, saglikli iirlinler ile
daha ahlaki bir iretim siirecini ifade etmektedir. “Helal kurallarina uygunluk ve tayyip tercihi;
organik, serbest gezen, vejetaryen, vegan, koser, gliitensiz, ¢iftlik giivenceli ve benzeri gibi
birgok gelisen kiiresel yiyecek trendleri arasindadir” (Janmohamed, 2018: 346). Yeni
medyada helal tiiketim iizerine bir¢ok site bulunmakla birlikte 2012 yilinda sektdre giren
Onlinehelal.com sitesi, “Tiirkiye’nin en biiylik helal gida magazas1” slogani ile satis
yapmaktadir.®’ Bir digeri ise kirkin iizerinde subesi ile hizmet veren Halal Diinya Marketleri
adl1 sitesidir.® Sitelerin igerisinde gida disinda kozmetik ve kisisel bakim iiriinleri, temizlik
tirtinleri, naturel iiriinler, hac ve umre ile mevlid hediyelikleri de satilmaktadir. Biitiin tirtinler
%100 helal sertifikali olup; sagliga ve dine zararli olmayan iriinler, tiiketicilere

sunulmaktadir. Web sitelerinin ana sayfalari incelendiginde, tiikketimin gergeklesebilmesi i¢in

37 https://www.onlinehelal.com
38 https://helaldunyamarketleri.com
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kisilerin maddi ve manevi kaygilarin1 giderme amaci tasiyan gostergelerin yer aldigi
sOylenebilir. Miisliimanlar arasindaki kaygimin bir nedeni de, gegmiste firmalar tarafindan
yasanan problemlerdir. “Bu konuda, itibar1 ve algiyr olumsuz etkileyen uygulamalarin
yapilmis olmas1 ve bunlardan haberdar olunmasi, helal iiriin pazarinda giiven eksikligini
arttiran onemli faktorler arasindadir” (Torlak, 2012: 7). Bu agidan, Gimdes onay1 ve aligveris
karsiliginda Diinya Helal Vakfi'na destek olunacagi yoniindeki ibareler, yapilacak bir iyilik
ve Islami kosullarm yerine getirildigine dair, manevi; kargo bedava, avantajli ve giivenli

alisveris segenekleri ise maddi glivenceyi saglamaktadir.

Ote yandan, Facebook paylasim sitesinde de helal sertifikali gidalar destek platformu,
Gimdes helal gida genglik halkasi, dogal ve helal iiriinler adli sayfalar yer almaktadir. Bu
sayfalar aracilifiyla dindar bireylerin helal ilizerinden bir topluluk meydana getirdikleri
sOylenebilir. Zira, “online topluluklar, insanlarin birbirini destekledikleri, bir kimlik ve aidiyet
hissine ulasabilmelerine imkan taniyan sosyallesebilir iliskiler kurduklari, ortak ilgileri
cercevesinde bir araya gelen bireyler baglaminda online ve offline eylemleri giindelik hayatin
genel akisi i¢inde biitlinlestiren ve bir kimlik tasavvurunu insa eden topluluktur” (Sahin, 2013:
68). Ancak, aidiyet tasavvuru sadece dini baglamda degil saglikli yasama da yonelik
olmaktadir. Bu sebeple de helal kapsamli online topluluklarin iiye sayilar1 olduk¢a fazladir.
Aslinda bu nokta, “helal” kavraminin nasil bir anlamsal doniisiime ugradiginin 6rnegidir.
Clinkii, sosyal medyada firmalar helale tayyip yoniinii de ekleyerek cevreye ve sagliga duyarl
mesajini vermektedirler. En nihayetinde, helal {iriinleri satin alan kisilerin icerisinde sadece
dindar kisiler degil, saglikli bir yasam siirmek isteyen kisilerin de yer aldigi soylenebilir.
Diger taraftan, helal kapsamin genislemesi beraberinde kavramin igini bosaltarak,
tiikketilmesine de neden olabilmektedir. Oyle ki, haram, yani dinen yasak kapsamu igerisinde
yer alan bircok iiriin, bu anlamda helal kapsamina sokulabilmektedir. Ornegin, alkolsiiz malt
icecek, sure isimlerinin verildigi alkolsiiz saraplar®®, sampanyalar, dindar tiiketiciler hedef
ahnarak tiretilmektedir. Bu baglamda, tiiketim toplumunun gergekliginin, dinin ger¢ekliginin

ontine gecerek helal-haram arasindaki ayrimi da bulaniklastirdigi goriilmektedir.
2.3.2.3. Islami Turizm ve Organizasyon Sirketleri

Ote yandan, yeni medyada Hac ve Umre turizmi faaliyetini iistlenen sirketlerin sayis1

giderek artmaktadir. Yeni medyada daha fazla kisiye ulasan ve satis gergeklestiren firmalar,

% Hollanda’da yasayan Tiirk is adarm Taner Tabak tarafindan, 2010 yilinda ¢ikartilan Kevser Saraplari, gerek
isminden dolay1 gerekse Miisliimanlari alkole tesvik etmesiyle biiyiik bir tepki toplamistir (haberler.com, 2015).
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paket programlar, kisiye 6zel umre seyahatleri, kredi kartina taksit imkanlar1 gibi secenekler
ile ayn1 zamanda tiiketimi kisisellestirmektedirler. Firmalarin diizenledigi kisiye 6zel tur
programlarinin fiyati, normal programlara gore yiiksek olup; iist sinif tiiketici kitlesine hitap
etmektedir. Bu sebeple, kisiye 6zel hac ve umre ziyaretlerinin, gosterisgi tikketimin konusu
haline geldigi sdylenebilir. Zira “gosterisci tiiketim, kisinin ¢evresine statiisiinii veya prestijini
gostermek amaciyla yaptigr aligverisler seklinde tanimlanmaktadir. Bu tliketimlerin
temelinde, alinan triinlerin ¢evre tarafindan prestij gostergesi olmasi yatmaktadir” (Guillilii
vd., 2010: 106). Aslinda, bu durum, hac ve umre ziyaretlerinin kutsal amacindan uzaklastigini
ve onun, birey i¢in konforlu bir tatile evrilmesi ile dindar bireyin kiiltiirel oldugu kadar

zihniyetindeki doniisiimii de gostermektedir.

Sosyal medya platformlarinda, hac ve umre organizasyonlarinin sayfalarina
bakildiginda, reklami yapilan programlarin igerigindeki smifsal ayrim dikkati ¢ekmektedir.
Hac ve umre programlari, deluxe, classic ve butik olmak iizere iige ayrilmaktadir.*’
Programlar arasindaki fark, haci adaylarina sunulan 6zel otobiis gezileri ve li¢ 6giin sinirsiz
acik biife gibi ekstra hizmetlerden kaynaklanmaktadir. Tamamen ticari mantigin 6n plana
cikartildigi ve tiiketimi destekleyen organizasyonlar, bu yoniiyle ibadetin niteligi ile
catismaktadir. Cinkii, “bu ibadetlerde teoride var olan, tim insanlarin Allah katinda esit
oldugu, istiinliigiin takva ile oldugu fikrinin pratikte de yasanarak hem bireysel hem
toplumsal hayatta anlam kazanmasi hedeflenmektedir” (Piskin, 2016: 145). Din ve turizm
iliskinin, tiikketim {izerinden degerlendirilebilecek bir diger boyutu ise, tatildir. Ozellikle son
yillarda, bes yildizli Islami oteller ile Islami usullerin dikkate alindigi, belirli siireler icin
Kiralanan, ultra liiks tatil evleri ve turlar, muhafazakar bireyler tarafindan tercih edilmektedir.
Tesettiir, helal ya da Islami gibi cesitli isimlerle tanimlanan otellerde, gelen konuklara dini
kurallar gergevesinde hizmetler sunulmaya dikkat edilmektedir. Ornegin, alkoliin olmamast,
otel igerisinde mescidin olmasi, kadin ve erkekler i¢in ayr1 ylizme havuzu, odalarda seccade,
helal gidanin tiiketilmesi, temel kriterleri olusturmaktadir. Otellerin Islami kurallara
uygunlugu verilen sertifikalar ile dlglilmektedir. Bu anlamda, her otelin dikkate aldigi ve
uyguladigi sistemin farkli olmasi ile derecelendirilmesi de farklilagmaktadir. “Otel
isletmelerinin Islami ilkelere uygunluguna dair gelistirilen sertifikasyon programlarimdan biri

olan “crescent” yani “hilal” sistemi Malezya’da uygulanmakta olan bir sistemdir. Bu

40 https://instagram.com/amadeturizm?igshid=9xvcj6fugshnt

81



kapsamda, otel isletmesine birden yediye kadar hilal verilmektedir” (Bogan vd., 2016: 10).

Boylece, diger otellerdeki yi/diz sistemine alternatif olarak hilal sembolii gelistirilmistir.

Instagram ve Facebook sitelerinde, Islami tatil kdyleri ve turlar, sirketler tarafindan
pazarlanmaktadir. Bu sayfalarda yer alan reklamlarin icerigine bakildiginda, bir yandan
kisilere erken rezervasyon firsati, ekstra geziler gibi hem biitgelerine uygun hem de keyifli
vakit gecirebilecekleri imkanlar sunulmakta; diger taraftan ise turlarin namaz saatine gore
ayarlanmasi, sadece muhafazakar giftlerin olmasi, gidalarin helal igerikli olmasi ve kadin-
erkek ayr1 boliimleri igermesi ile dinsel olana yer verilmektedir. Bu yoniiyle helal turizm
igerisinde din, “Once toplumsal faaliyetin arta kalan kismindan ayrik bir nesne gibi
konulmakta, daha sonra nesnellestirilmekte, basli basina bir kiiltiir olarak tanimlanmakta ve
Miisliimanin digerleriyle birlikte ortaya koydugu toplumsal faaliyetin biitiinlinii agiklarmis

gibi goriilmektedir” (Roy, 2016: 62).

Bu turlarda, “yalmizca muhafazakar aile ve ciftlere yer verilmesi”*' gibi kimlige

yapilan vurgular, Weber’in inang ve etnik temelli kapanma modeli ile ifade edilebilir (Ozet,
2019). Cunki, “kapanma pratiklerinin arka planinda esas dinamik olarak ekonomik
stratejilere yer verilir” (Ozet, 2019: 29). Bu bakis agisindan yola cikarak, tatil firmalarmin
sayisindaki artisa paralel olarak artan rekabet ile “Islami konsept”, “muhafazakar tur”, “Islami
tatil” sOylemlerini 6n plana ¢ikartan firmalarin, muhafazakar kesime y6nelmesi, ekonomik
baglamda degerlendirildiginde, diger firmalar karsisinda karini artirmasina sebep olur.
Ozellikle son yillarda, “kisisellestirilmis tatil”, yani kisiye 6zgii, onun zevki ve taleplerine
cevap veren tatil segenekleri, Islami konsepte dayal1 turizm sirketlerinin verdigi hizmetler
igerisine dahil olmustur. Tiiketim toplumunda, “tiiketici talebi ile arz arasindaki dengeyi

korumak i¢in daha gii¢lii ve her seyden dnce daha yonlii bir uyarana ihtiyag vardir. Bu ihtiyaci

karsilamaya en gii¢lii aday ise dilektir” (Bauman, 2017: 121).

Bu anlamda, muhafazakar kesim tarafindan helal tatil evlerine yonelik talebin
artmasindaki sebep, bireye sunulan konfor kadar, ayn1 zamanda, arzu edilen mahremiyetin
saglanma unsuru oldugu da soylenebilir. Helal tatil evleri genellikle bahgeli villa konseptinde
olup; igerisinde 0zel ylizme havuzlari, jakuzi, i¢ havuzlu jakuzi gibi iist sinifin begenilerini
yansitan ozelliklere sahiptir.*> Bu yéniiyle helal tatil evleri ile tatildeki amag ya da 6ncelik,

ruhsal ve bedensel yorgunlugu atmaktan, tatilin bicimine y&nelir. Ote yandan, villanin

41 www.facebook.com/326821921281267/posts/467098540586937/
“https://www.milligazete.com.tr/haber/3388655/muhafazakar-tatil-keyfini-helal-tatil-evlerinde-yasayin
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herhangi bir yerden goriinmedigine dair séylemlerle, kisilere mahremiyete yonelikte garanti
verilmektedir. Villalarin satis ve reklamlar1 hem web sayfalarinda hem de Instagram ve
Facebook gibi sosyal medya platformlarinda yapilmaktadir. Sosyal medyada kisi, gorseller
tizerinden villay1 ve istedigi donemi secerek, farkli 6deme secgenekleri ile kolaylikla
gerceklestirebilmektedir. Bu agidan sosyal medya platformlarinin, hem satig yapan firma hem
de kullanicilar agisindan zaman kazandirici bir etkisi oldugu ifade edilebilir. Ancak, tatilin bir
bos zaman etkinligi olmasi, onu tiiketimin 6nemli konusu haline getirmektedir. Dolayisiyla,
“kapitalizm i¢in hedef, artik her tiir tiiketici siyasanin realize edildigi bos zamani ele
gecirmek, maksatli kullanima agmak, bu yolda, yeni bos zaman etigi (ideoloji, deger, kanaat,
vs.) yaratmaktir” (Aytag, 2006: 28). Bu dogrultuda, tatil yolu ile din de bos zamanin
tiiketilmesinde bir ara¢ haline gelmekte ve boylece metalagmaktadir. Ciinkii, din ve turizm
iligkisinde satilan sey, her ne kadar tatil gibi gdziikse de; satis, dini gosterge iizerinden
yapilmaktadir. Hac ve umre ziyaretlerinin de giderek turizm firmalari tarafindan
siiflagtirilmasi, ibadeti statii ile iliskilendirerek, onun kutsal anlaminin kaybolmasina yol
acmaktadir. Ancak, bu durumu, sadece firmalarin karini arttirmaya c¢alistiklar: bir strateji
olarak diisinmemek gerekir. Zira, firmalar satis stratejilerini gelen talebe gore
ayarlamaktadirlar. Bu anlamda, farkli dini igeriklerin piyasada yer alisini, karsilikli bir
etkilesim ve muhafazakar kesimin tiiketim ideolojisini benimsemesi ile gelirinin artmasiyla

ihtiyaclariin da ¢esitlenmesinin sonucu olarak okumak gerekir.

Sosyal medyada, moda ve turizm disinda din ile iliskili ya da iliskilendirilmis ¢ok
cesitli {iriin ve hizmetler sunulmaktadir. Bunlarin igerisinde Islami organizasyon sayfalar1 da
yer almaktadir. Islami organizasyon firmalari, siinnet, kina, diigiin, bebek mevlidi gibi birgok
etkinligi, dini 6geler ile eklemleyerek, basta muhafazakar kesim olmak iizere genelinde dini
hassasiyeti olan bireylere hitap etmektedir. Firmalar, yapilan organizasyonlari video ve resim
ile sosyal medyada paylasmakta ve #bebekanneleri, #bebekmevlidi, #islamidiigiin,
#islamisiinnet, #bayanilahigrubu gibi hastaglar ile daha fazla insana ulasarak reklamlarini
yapmaktadirlar. Organizasyonlarda, 6zellikle bebek mevlitlerinde, taht kurulumu, masa
stisleme, besik kurulumu, kaz tiiyleriyle giris, ti¢ hoca, ney dinletisi, deflerle ilahiler, bebek
siirleri, mevlidi serif, Kur’an-1 Kerim tilaveti, program yonetimi gibi hizmetler sunulmaktadir.
Bu yoniiyle organizasyonlar, gosterisci tiikketimin konusu igerisine dahil olmaktadir. Clinkii,
“statli gruplarimin 6nemli gostergelerinden biri olan tiiketim kaliplarinin olugsmasinda en

onemli faktor, gelir sahiplerini gostermelik tiiketime yoOnlendiren gosteris unsurunun
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kendisidir” (Terzi, 2016: 140). Yani, organizasyonlar her ne kadar dini bir goriiniim sergiliyor

olsa da, igerik olarak kisinin statiinii vurgulayarak gosterisi 6n plana ¢ikarmaktadir.

Sinirsiz yiyecek, altin kaplamali siislemeler, degerli hediyeler ile diizenlenen
etkinlikler birey i¢in prestij haline gelmektedir. Boylece, bebek mevlitlerinin igeriginin,
batida yayginlasan ve baby shower adi verilen bebek partilerinden bir farki olmadig
sOylenebilir. Bu durum, Miisliimanlarin kiiresel degerler ile entegrasyonuna iliskin 6nemli bir
izlenim ortaya koyar. Bu anlamda “ulus 6tesi medya kuruluglar: tarafindan diinyaya yayilan
degerler, yalnizca popiiler kiiltliriin tartisilmaz egemenligini giivence altina almakla
kalmamakta, ayn1 zamanda toplumsal ger¢ekligin depolitizasyonuna ve toplumsal baglarin
zayiflamasina da yol agmaktadir” (Capcioglu, 2008: 166). Yeni medyanin gelismesi ve
ozellikle sosyal medya platformlari, tiiketim kaliplar1 basta olmak iizere batiya yonelik
kiiltiirel kodlarin goriiniirliglinii artirmakla birlikte gilindelik yasam pratiklerinde de
benimsenmesine yol ag¢maktadir. Bu baglamda yasanan doniisimiin dindar bireyler

tizerindeki etkisi ise dine yonelik degerlerin geri planda birakilmasi seklinde goriilmektedir.
2.3.2.4. Dini Sembollerin ve Uriinlerin Tiiketimi

Yeni medyada din ve tiiketim iliskinin bir diger 6nemli boyutunu ise, dini sembol ve
anlamlarin eglence kiiltiirtiniin 6geleriyle birlikte yer aldigi goriiniimler olusturmaktadir.
Mesela, siinnet diigiinlerindeki semazen gosterilerinin, gelen konuklar i¢in adeta “dans
gosterisi” haline gelmesi, dini ritiielin anlaminim tiiketilmesine yol agmaktadir. Oziinde,
tasavvuf anlayiginin  O6nemli bir &gesi olan sema gosterisinin, kutsal olmayan
organizasyonlarda bir showun pargasi halinde yer almasi; postmodern toplumda tasavvufun
inceliklerinin, sanat ve edebi eserlerin igerisinde varlik bularak, popiiler kiiltiiriin pargalari
haline gelmesine neden olmaktadir. Ornegin, Mevlana’nin kitaplarin icerisinde ve sosyal
medya paylasimlarinda “6z1ii s6z” ve “kisisel gelisim”in bir pargasi olarak ele alinmasi, ya da
musiki ¢evreleri, onun sema ve ney’ini 6n plana ¢ikarip derin teemmiili/tefekkiiri diinyasini
ikinci plana atiyor olmasi, pargaci bir yaklasimin tirtiniidiir (Cebecioglu, 2007: 10-11). Bu
anlamda, geleneksel dini sdylem ve diigiincenin etkisini kaybederek yerine birey merkezli
anlayisin giderek benimsenmesi, “hem Islami hem de dini olmayan yorumlarin ticari
basarisini, beden ve ruh gelisimine iliskin kokeninde dinsel olmayan tekniklerin sufilik
felsefesiyle belli noktalarda eklemlenmesini ve bunun dindar burjuvaziler nezdinde yogun ilgi

gormesini kismen agiklamaktadir” (Haenni, 2014: 49).
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Sosyal medya platformlarinda Yasin-i Serif, Kur’an-1 Kerim, Ayet-el Kiirsi, tesbih
gibi dini semboller ve anlamlar, hediyelik esya veya s6z ve mevlid iriinleri adi altinda
satilmaktadir. Boylece, bu sayfalarda dini sembollerin 6zel giinlerde kisilere verilen bir
“hediye” ya da “hatira” anlami tasiyarak tiikketim nesnesine indirgendigi goriilmektedir. S6z
konusu sayfalarin igerigine bakildiginda, kisi sayisina gore fiyatlarin g¢esitlendigi ve farkl
renk ve isme &zel segenekler ile iiriinlerin kisisellestirildigi sdylenebilir.** Diger sayfalarda
oldugu gibi, tiiketiciye giiven vermek amaciyla gesitli stratejiler uygulanmaktadir. Bunlardan
en ¢ok gorlineni, “miisteri memnuniyeti” adi altinda hikayelerde ve ana sayfada tiiketici
yorumlarina yer verilmesidir. Diger taraftan, iiriin satis1 yapan sayfalarda géze carpan bir
diger husus ise dini igerikli Uiriinlerin yaninda, kutsal olmayan {irtinlerin kampanya dahilinde
bir arada satilmasidir. Ornegin, anneler giinii i¢in igerisinde seccade ile herhangi bir dinsellik

icermeyen kolyenin bir arada kampanyali satisa sunulmasi gibi.

Sonug olarak, sosyal medya her tiirli Griiniin satisinin yapildigi bir alandir. Bu
anlamda, sosyal medyanin tiiketim ideolojisini destekledigi aciktir. Diger bir deyisle,
kapitalist sistemin isleyisi lizerine temellenen bir yapida, “dindarlarin tiikketim tercihlerini de
dikkate alan bir tiiketim kiiltiirii ortaya ¢ikarmaktadir. Oyle ki var olan dini nesneler ve
pratiklerin iiretimi ve pazarlanmasi kadar; dindarlara yeni nesneleri ve pratikleri de sunan bir
pazar anlayis1 bulunmaktadir” (Aygiil ve Oztiirk, 2016: 194). Boylece, geleneksel disinda
kalan ve sadece goriiniimde dini, ancak igerikte modern olan tiiketim kaliplarimnin,
muhafazakar bireylere sunuldugu ve bu triinlerin de hedef tiiketici kitlesi tarafindan tercih
edildigi gorilmektedir. En nihayetinde, ekonomik mantik, talebi dikkate almaktadir. Bu
yoniiyle, zihniyette ortaya c¢ikan doniisiim, tiiketim mallarina yansimaktadir. Tiiketim
ideolojisinin benimsenmesi ile tesettiirde moda, tiiketimin gosterisci niteliginin 6n planda yer
aldig1 liiks bebek partileri ve helal tatil evleri, muhafazakar bireylerin giindelik yasam
pratikleri igerisinde yer almaya baslamistir. Ote yandan, turizm ve dini iiriinlerde dikkat ¢ceken
kisisellestirme olgusu, aslinda postmodern tiiketimin 6nemli bir 6zelligidir. Tiiketici, liriin ve
hizmet ile kendini farklilastirmak istemektedir. Tiiketimin giderek bir prestij ve statii konusu
haline gelmesi, hac ve umre turizmi 6rneginde oldugu gibi, firmalar1 bu yonde iist sinifi hedef
alan ve ibadeti sinifsal bir ayrima ugratan satis stratejilerine yoneltmektedir. Bu acidan da

basta sosyal medya platformlar1 olmak iizere genelinde yeni medya, gerek iiretici firmalar,

43 https://instagram.com/mevlidcibasi?igshid=ng5x60mugjsn
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gerekse muhafazakar tiiketiciler nezdinde, tiiketimi yonlendiren 6nemli bir ara¢ haline

gelmektedir.
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3. BOLUM

3. MUHAFAZAKARLIGIN DONUSUMU VE DIiNi DEGERLERIN
METALASMASI

3.1. Arastirma Yontem ve Teknikleri
3.1.1. Arastirmanin Amaci

Bu ¢aligsma, tiiketim toplumu baglaminda yeni medyanin muhafazakarligin dontistimii
ve dini degerlerin metalagmasi tizerine etkisini ortaya koymayi amaglamaktadir. Bu
dogrultuda, tiikketim toplumunun gelisim siireci ve bu siire¢te muhafazakarligin doniisiimii ile
dini degerin metalasmasi, sosyal medya platformlarina yonelerek sorgulanmaktadir.
Aragtirma, sosyal medyanin muhafazakar bireylerin anlam diinyalarini nasil etkiledigini
ortaya koyabilmeyi, online ortamlarin dini deger ve anlamlari tiikketim gergevesinde nasil
doniistiirdiigiinii gosterebilmeyi, tiikketim kiiltiirtiniin hangi yollarla benimsendigini ifade
edebilmeyi ve sosyal medyanin tiiketim boyutunun bireyi dini anlamlardan nasil
uzaklagtirdigi ile kutsalin ve dindar bireyin online ortamlarda hangi goriiniimlerle var oldugu

sorularina yanit bulmak gayesi ile gergeklestirilmistir.

Giliniimiizde, sosyal medya ve din iligkisi olduk¢a dikkat cekmesine ragmen, konunun
tilketim baglaminda genis kapsamli olarak ele alinmayisi, boyle bir ¢alismay1 gerekli hale
getirmistir. Din sosyolojisi i¢erisinde, din-medya ve tiiketim-din ¢aligmalarinin var olmasina
ragmen; yeni medya-din ve tiiketim iliskisini bir arada ve genis kapsamli ele alan bir ¢aligma
bulunmamaktadir. Ozellikle, yapilan ¢alismalarmn siklikla, kimlik ve mekan iizerinden ele
alinmasi, medya ve din iliskisini etkileyen diger dinamiklerin gérmezden gelinmesine veya
yiizeysel bir bicimde degerlendirilmesine neden olmustur. Ote yandan, ¢alisma, gériismelerde
kendisini muhafazakar olarak tanimlayan ile ge¢cmiste sahip oldugu degerleri, deneyimleri
sonucunda terk eden veya terk etmek zorunda kalan kisilere egilmektedir. Bu yoniiyle
calisma, sadece sosyal medya iizerinden giindelik yasam pratiklerindeki doniistimii degil,

degerlerin nasil donistiigiinii de ortaya koymasi agisindan 6nemlidir.
3.1.2. Arastirmanin Yontemi

Calisma boyunca, basta sosyal medya olmak iizere yeni medyanin muhafazakarligin

doniisiimii ve dini degerlerin metalagsmasi siirecine etkisi, tiiketim toplumu baglaminda
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irdelenmeye c¢alisilmistir. Bu dogrultuda, arastirmanin yontemi olarak nitel yontem
kullanilmistir. Nitel aragtirma, “olgular1 kendi baglamu igerisinde agiklar, siiregleri ya da
anlamlar1 yorumlar, teori temelli kavramlar1 kullanir ve anlamaya c¢aligir” (Silverman, 2018:
7). “Dolayisiyla nitel aragtirmacilar insanlarin kendilerini ve ortamlarini nasil diizenledikleri
ve bu ortamlardaki yasayanlarin ¢evrelerini semboller, ritiieller, sosyal yapilar, sosyal roller
ve bunun gibi seylerle nasil anlamlandirdiklari ile ¢ok ilgilidirler” (Berg ve Lune, 2019: 20).
Bu ¢erceve icerisinde ¢aligmada yer alan yeni medya, tiiketim ve din olmak {iizere ii¢c temel

konunun da muhafazakar bireyler tarafindan nasil anlamlandirildig: irdelenmistir.

Calismada tiiketim olgusunun ele alinisi, kavramin niceliginden ziyade, niteligine
yonelmistir. Diger bir deyisle, bireylerin neyi, ne kadar tiikettigi ya da neden tiikettikleri gibi
sorular bu ¢alismanin odak noktasinda olmamakla birlikte zihniyette yasanan doniisiim ile
ortaya cikan kiiltirel degisimde, yeni medyanin dindar bireylerin tiiketim kiiltiiriine
eklemlenmesinde nasil bir etkisi oldugu ve sosyal paylasim sitelerinde kutsal olanin
metalagma siirecini anlamlandirabilmek niyetindedir. Nicel arastirmalarda, nesnel olgular,
istatiksel analizler esliginde Ol¢iilerek ortaya konur (Neuman, 2017: 21). Oysa Ki ¢alisma,
sayisal analizlerden ziyade sosyal medya iizerinden tiiketim ideolojisini 6n planda tutarak,
onun kiiltiirel boyutuyla ne kadar benimsendigini ve bu durumun muhafazakarligin doniistimii
ile dini degerlerin tiiketimin konusu haline gelmesiyle iligskisini kavrayabilmeyi
amaglamaktadir. Ote yandan, medya ve din etkilesiminde agi8a ¢ikartilmak istenen olgular,
sosyal medya platformlarinin bireyin gerek dini tutumlarina, gerekse tiiketim aligkanliklarina
yonelik bir izlenim sunabilecegi diisiincesinden yola ¢ikarak paylasim siteleri igerisinde yer
alan tretici-tiikketici ve tiiketime aract konumundaki bireylere odaklanmay1 gerektirmektedir.
Bu dogrultuda, medya-din ve tiiketim eksenini konu alan ¢alisma, bireylerin tiiketim kiiltiirii
ve bu baglamda tiiketim ideolojisini ne Ol¢lide benimsediklerini, sosyal medyaya bakis
acilarii, paylasim sitelerinin tiiketim tizerindeki etkisini ve bdylece yasam tarzindaki
dontisiim ile sosyal medya igerisinde dini degerlerin metalagsma siirecini ortaya koymay1

hedeflemektedir.

Nitel aragtirma tiirleri igerisinden “fenomenolojik yaklasim bireysel evrenin
arastirtlmasidir. Temelleri 18. yiizyillda Kant tarafindan atilan ve Husserl tarafindan
gelistirilen olgubilim ya da bir baska ifadeyle fenomenoloji, “kendi kendisini gosterdigi
bicimde gostereni goriiniir kilma ya da agiga ¢ikarma olarak anlasilmalidir” (Schrag ve Sen,
2006:207). Bu yaklagimda arastirmaci, katilimciin kisisel (6znel) tecriibeleri ile

ilgilenmekte, bireyin algilamalar1 ve olaylara yiikledikleri anlamlar1 irdelemektedir” (Bas ve
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Akturan, 2017: 86). “Bu su anlama gelmektedir: Kim 6znelligi ve yonelimselligi anlamak
istiyorsa onlar1 insan kiiltiirli olarak kokensel agiga ¢ikmalarinda -hem de oncelikle en temel
insan kiiltiirii olarak, yani yasam diinyasi olarak- kavramak zorundadir” (Husserl, 2003: 22;
Sofuoglu, 2009). Zira, fenomenolojik yontem dahilinde, “insanlar kendi kendisini
yorumlayan varliklardir ve bu yorumlar giinliik deneyimlerin kusattig1 baglamlarda ortaya
cikarlar” (Hisarligil, 2008: 27). Boylece fenomenolojik yaklagimin iizerinde durmus oldugu
temel baglam, olguyu ontolojik boyutta aciga ¢ikartarak yorumlamaktir. “Bu iki anlamiyla
fenomenoloji, yalnizca betimlemek yoluyla bir seyi agiga ¢ikarmak degil (Husserl’de oldugu
gibi) aym1 zamanda yorumlama ile aciga cikarmaktir. Yontem olarak fenomenoloji,

betimleme, yorumlamada anlamini bulur” (Ciigen, 2006 :16).

Bu yoniiyle, fenomenolojik yontem, din sosyolojisi igerisinde bireyin dine iliskin
algis1 ve dislincelerinin yorumlama sathasinda onemli oldugu kadar (Sofuoglu, 2009)
tiketimi anlamlandirma noktasinda da etkindir. Din sosyolojisi perspektifinden ele
alindiginda, “din olgusunun anlasilmasi da benzer sekilde anlamlar y1gin1 olan diinyanin birey
tarafindan (6zne) nasil igsellestirildigini kavramaktan gecer” (Ozalp ve Ergen, 2017: 210).
Ote yandan, “tilketim daima, bireyin 6znel gerceklik 6lciitlerince yorumlanan sosyal ve
objektif bir siiregtir. Arz edilen lriinler ve hizmetler bireyin kendine 6zgii gerceklik
mihreginde kategorilestirilerek kisi tarafindan igsellestirilir veya reddedilir” (Erkan, 2018:
19). Tim bu bilgiler dogrultusunda, ¢alismada fenomenolojik yontemin tercih edilmesinin
sebebi, tam da belirtildigi {izere, yeni medyanin muhafazakarligin doniisimi ve dini
degerlerin metalasma siirecindeki etkisini agiga ¢ikartmak maksadiyla, bireyin yeni medya-

tilketim ekseninde dine ve tiiketime nasil bir anlam yiikledigi yorumlamasina dayanmaktadir.
3.1.3. Arastirmanin Evren ve Orneklemi

Arastirmanin evrenini, sosyal medya platformlar1 basta olmak iizere yeni medyay1
kullanan, mevcut siteler icerisinde dini kimligi ile yer alan ve tiiketimde bulunan bireyler
olusturmaktadir. Bu anlamda evrenin tlimiine ulasabilmenin imkansizligi gbéz Oniine
alindiginda, evreni temsil eden 6rneklem tizerinden arastirma yiritiliir. Zira, “biitlin kitle
incelenerek verilerin elde edilmesine tamsayumn, biitiin kitlenin bir kism1 incelenerek elde
edilen sonuglardan biitiin kitleye yonelik tahminlerde bulunmaya da érneklem denilmektedir”
(Bastiirk ve Tastepe, 2013: 131). Bu dogrultuda, ¢alismada 6rneklem olarak amagli 6rneklem

secilmistir. Amaglh 6rneklem, ¢aligmanin amacina uygun olan ve evreni temsil edebilecek
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Ozelliklere sahip olan kisilerden olusmaktadir. Calismada amacgli 6rneklem gergevesinde,

kartopu ve maksimum gesitlilik yontemleri kullanilmistir.

Katilimcilara ulasabilmek i¢in, sosyal paylasim siteleri arasinda hem tiiketimin yogun
olarak gbzlemlendigi hem de bir sosyallesme alani olan Instagram sitesi i¢erisinden 15 kisilik
amacli 6rneklem belirlenmistir. Calisma boyunca diger sosyal medya platformlarina kiyasla
Instagram paylagim sitesinin tercih edilmesindeki en Onemli sebep, mevcut e-ticaret
verilerinin, siteyi tiiketim mekani olarak desteklemesinden kaynaklanmaktadir. 2019 yilinda
TUSIAD tarafindan hazirlanan e-ticaret raporunda da bu konuya deginilmistir. Raporda
(2019) belirtildigi tizere, “diinya lizerinde sosyal medya kullaniminda 6nde gelen Instagram
gibi platformlarin da gelisimi ile Tiirkiye’deki tiiketicilerin 6zellikle sosyal medyadan daha
¢ok tirlin inceleme ve satin almaya yonelimi gézlemlenen bir degisimdir.” Amagl 6rneklem
kapsaminda sz konusu 15 kisinin belirlenmesinde, sosyal medyada tiiketimin igerisinde yer
almalar, tiikketimi etkileyen fenomenleri takip etmeleri, dini kimlikleri baglaminda benzer
Ozellikler tasimalar1 gibi belli faktorler etkili olmustur. Sosyal medyada 15 kisi ile baglayan
calismada, fiziki ortamin dahil edilmesiyle birlikte 50 kisilik bir 6rnekleme ulasilmuistir.
Maximum ¢esitliligi saglamak amaciyla, yas, cinsiyet, meslek gibi faktorler ¢alismaya dahil
edilmistir. Boylece ¢alisma, muhafazakar kesimin sadece belirli bir kismina degil; farkl yas,
cinsiyet ve meslek alanlarin1 dikkate alarak karsilastirma yapabilmeyi ve zihniyet ile yasam
tarzindaki dontlistimii gézler dniine sermeyi hedeflemistir. Ayn1 zamanda, ¢aligmada ¢esitlilik
kapsaminda sadece tiiketici tizerinden degil, lireticiye de yonelerek bir anlamda ekonomik

mantik da ¢éziimlenmeye ¢alisilmistir.

Bu dogrultuda, 50 kisilik 6rneklemin, 39’u kadin ve 11°i erkektir (bkz. Ek 2:
Katilimcilarin Listesi). Erkek sayisinin az olmasinin sebebi, dzellikle Islami tiiketimin kadin
tizerinden gerceklesmesinden kaynakli oldugu sdylenebilir. Bu anlamda, giyim sektorii basta
olmak tizere, satis yapilan site ve sayfalarin hedef tiiketici kitlesi olarak daha ¢ok kadina
yoneldigi goriilmektedir. Muhafazakar kadinin, erkege gore tiikketime daha fazla yonelmesine
ise Tiirkiye oOzelinde bakildiginda, tarihsel siire¢ icerisinde kamusal alanda kadinin
konumunun muhafazakar erkege gore daha problemli olmasindan da kaynaklamaktadir. Bu
yoniiyle, kadinin tiiketimi, modernlesme c¢abasinin bir disavurumu olarak nitelendirilebilir.
Arastirmada yas grubuna bakildiginda, 19-29 yas aras1 20 kisi, 30-45 yas aras1 22 kisi ve 45-
65 yas arasi 8 kisi bulunmaktadir. Caligma igerisinde boyle bir yas dagilimina yer verilmesi,
kusaklar arasi analiz yapabilmeyi ve dolayisiyla da tiiketim ideolojisi ile muhafazakarligin

donilistimiinii anlamlandirmada tabloyu net bir sekilde gorebilmeyi saglamaktadir.
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Aragtirmanin tiiketim toplumu baglaminda ele alinmasi, meslek gruplarina da yer verilmesini
gerekli kilmistir. Bdylece, 6rneklem icerisinde 6grenci, esnaf, hemsire, modaci, miithendis,
Ogretmen, satis danigmani olmak lizere farkli sosyokiiltiirel 6zelliklere sahip kisilerin yer
almasi ile sosyal medya ve tiiketime yonelik bakis acisinin daha genis bir perspektifte

anlasilmasi hedeflenmistir.
3.1.4. Verilerin Toplanmasi ve Analizi

Fenomenolojik arastirmalarda veri toplama teknikleri olarak gozlem, yari
yapilandirilmis ve derinlemesine goériismelerden yararlanilir. Gézlemin, nitel aragtirmalarda
yeri oldukca 6nemlidir. Cilinkii, “nitel yontemle tasarlanmis arastirmalarda ele alinan konu
hakkinda derin bir kavrayisa ulasma gabasi vardir. Bu yoniiyle arastirmaci bir kasif gibi
hareket ederek ilave sorularla gercekligin izini siirer ve muhatabinin 6znel bakis agisina nem
verir” (Karatag, 2017: 71). Nitel arastirmada gozlem, bireyin anlattiklar1 ve tecriibelerinin
disinda; onun, arastirmanin dogal akisi igerisindeki davranis ve tutumlarinin analizini
icermektedir. Bu dogrultuda, ¢alismada din ve tiiketim etkilesiminin goriildiigii sayfalar ve
kullanicilar, Instagram, Facebook, Youtube ve Twitter sitelerinde gozlemlenmistir. Ancak
gozlem sonucunda, Facebook ve Twitter adl1 sitelerin daha ¢ok paylasim yogunluklu olmasi,
tiikketimi ise reklam boyutuyla ele almas1 ve Youtube sitesinin de video icerik {iretici olmasi
sebebi ile gozlem, Instagram’a odaklanarak devam etmistir. Bagka bir deyisle, titkketimin diger
paylasim siteleri ile kiyaslandiginda Instagram’da yogunlagsmasi ve tliketimi etkileyen
muhafazakar fenomenler gibi araci faktorlerin bu site igerisinde yer almasi sonucunda,

calisma 6zelinde Instagram’a odaklanmustir.

Ote yandan, gézlem sadece online ortamlar ile sinirlandirilmamus, fiziki ortamda da
stirdiirilmistiir. Cilinkii, ¢aligmanin temel baglami din-tiiketim iligkini konu edinerek anlam
diinyasindaki doniisiimii ve dini degerlerin metalasmasini ortaya c¢ikartmak oldugundan,
sosyal medya lizerinden gézlemlenen ve bu paylasim sitelerinde yer alan bireylerin, fiziki
ortamda sergiledikleri davranis ve diistinceler de kesfedilmek istenmistir. Bu dogrultuda, 1
adet muhafazakar aligveris merkezi ve 2 adet muhafazakar aligveris festivalinde gozlemler
gerceklestirilmistir. En nihayetinde, ¢alismada gozlem, sosyal medya kullanan muhafazakar
bireylerin, paylasimlari, takip ettikleri fenomenler, fenomenlerin kendisi ve satis siteleri, dini
tirtin ve hizmetlerin satisin1 yapan sayfalar ile genel olarak din ve tiiketime yonelik tutum ile
davranislarindan olusmaktadir. Bu baglamda, ¢calismada katilimli gézlem gergeklestirilmistir.

Nitel arastirmalarda katilimli gézlemin, iki boyutu bulunmaktadir. Bunlar, gozlemci olarak
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katilbm ve tam katilim seklindedir. “Goézlemci olarak katilimda, arastirmaci Oncelikle
arastirmaya konu olan kisilerle iliskiler gelistirir ve topluluk icerisinde davranislar
gozlemler” (Akturan, 2007: 244). Tam katilimli gézlemde ise olay ya da olgunun agiga
cikartilmasinda arastirmacinin kisilerle etkilesim igerisinde oldugu goriilmektedir. Bu bilgiler
dogrultusunda, c¢alismada hem tam katilm, hem de gozlemci olarak katilim
gerceklestirilmistir. Online ve fiziki ortamda sosyal paylasim sitelerini kullanan muhafazakar

bireylerin tiketim odakli davranislar1 gézlemlenmistir.

Nitel arastirma kapsaminda gozlem ile birlikte acik uglu sorular ile yari-
yapilandirilmis derinlemesine goriisme gergeklestirilmistir. Bu yoniiyle, “derinlemesine
goriisme acik uclu kesif odakli bir metottur. Goriismenin amaci, gériismecinin duygularini,
bakis acisin1 ve perspektifini derinlemesine kesfetmektir” (Bas ve Akturan, 2017: 113).
Dolayistyla, goriisiilen kisilere yoneltilen sorular belirli bir sinirlandirma ya da siralamaya
tabi tutulmamistir. Esneklik ¢ercevesinde, kisinin diisiincelerini ifade edebilecegi sorulara yer
verilmistir. Mayis-Eyliil 2019 tarihlerinde Instagram iizerinden kullanicilar ile yari-
yapilandirilmis agik uclu sorular esliginde derinlemesine goriismeler yapilmistir. EKim 2019
icerisinde ise Ankara’da Zeruj Festival’de 15 kisiyle, izmir’de Asmin Muhafazakar Alisveris
Festivali’nde 12 kisiyle, Aralik 2019°da ise ilk defa Istanbul’da acilan ve Muhafazakar
Alisveris Merkezi olarak tanimlanan Zeruj AVM’de 5 kisiyle goriismelere devam edilmistir.
Farkli sehirlerde bulunan ii¢ mekanin fiziki ortam i¢in secilmesindeki en biiyiik sebep, her
ticiiniin de din ve tliketim etkilesimini agiga ¢ikarmasindan kaynaklanmaktadir. Dolayisiyla,
bu mekanlara gelen kisiler, dini kimligi ile tiiketim eyleminde bulunmakta olup arastirmanin
konusu ile dogrudan baglantilidirlar. Boylece, fiziki ortamda gerceklestirilen goriismeler,
sosyal medyada yapilan goriismelere derin bir perspektif kazandirmis ve Ekim-Aralik 2019
tarihlerinde baslanan tezin yazim asamasinda, yeni medyanin muhafazakarligin doniisiimii ve
dini degerlerin metalasma siirecindeki etkisinin anlamlandirilmasinda destekleyici nitelikte

olmustur.

Konuyu tiiketim toplumu baglaminda sosyal medya iizerinden ele alan ¢aligma, daha
once belirtilmis oldugu gibi, iiretici, tiikketici ve fenomenlere yonelmektedir. Ancak, ¢alisma
gergevesinde tiiketim kavrami, sadece mal ve hizmetin tiikketimi ile simirli kalmayip, dini
degerlerin tiiketimini de icerisine kattig1 i¢in Sanal ritiiel, dini i¢erikli topluluklar gibi farkli
alanlar goriismeye dahil edilmistir. Ayni zamanda, dini igerikli iiriinler yoluyla dini degerlerin
metalagmasi, tretici konumunda olan kisilerin de goriismeye dahil edilmesine neden

olmustur. Diger taraftan, ¢alisma igerisinde fenomenlere yer verilmesinin sebebi, postmodern
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dénemde tiiketimin anlamlandirilmasi i¢in 6nemli goriilmesindendir. Ciinkii, postmodern
donemde tiiketim, ihtiyacin giderilmesinin 6tesinde bir meseledir. O yiizden, tiketime dair
arzunun siirekli kilinmasi i¢in firmalar, farkli satis taktiklerine basvurmaktadirlar. Bu
anlamda, sosyal medya kullaniminin yayginlagsmasiyla birlikte fenomenler, firmalar
tarafindan 6nemli bir reklam ve pazarlama stratejisi haline gelmekte olup; tiikketimi biiytlik
Ol¢iide etkileyen konumdadirlar. Boylece, ¢alismada, iiretici olarak 9, tiikketici olarak 31,
fenomen konumunda 8 ve ritiiel ile topluluk baglaminda 2 kisi ile derinlemesine goriisme
gerceklestirilmistir. Ankara, Izmir ve Istanbul’daki alisveris merkezi ve festivallerde bulunan,
32 kisiyle gergeklestirilen gorismeler, yiiz ylize yapilmis olup; geri kalan 18 kisi ile
goriismeler, sosyal medya araciligiyla gerceklestirilmistir. Sosyal medya iizerinden yapilan
goriismeler, DM ad1 verilen direk mesaj sistemi ile sesli ve yazili bigcimde gerceklestirilmistir.
Katilimeilarin kimliklerinin gizli tutulacagi ve ayrica, yapilan aragtirmanin yiiksek lisans tezi

kapsaminda yiiriitiilen bir ¢alisma oldugu belirtilmistir

Sosyal Medyada Din ve Muhafazakarhgin Doniisiimii ve
Tiiketim Iliskisi Dini Degerlerin Metalasmasi

T ! 1 ;—fﬁ
Sosyal Sosyal Gosterisei Dini Tesettii
Medya Medyada ve Hazc1 Dindarlik Sembol ve I\Zf)fialsllr

Anlamlarin
Tiiketimi

Algist Tiiketim Tiiketim Algisi
T

T

L] [, ) [

Sekil 3.1. Arastirmanin Bulgulari

Fiziki ve online ortamda gergeklestirilen goriismelerin siiresi, yaklasik 45 dakika ile 1
saat araliginda stirmistiir. Yapilan goriismelerden elde edilen veriler kayit altina alinip,
MAXQDA adli programa aktarilarak, analiz edilmeye calisilmistir. Nitel arastirmalarda,
“verileri derlemek i¢in kartlar olusturmaniz, bu kartlara kaynak bilgilerini ve notlarimizi
kaydetmeniz, yapmis oldugunuz kodlamalara referans vermeniz ve bunlara arastirmanin
basinda belirleyeceginiz ¢ergeveye uygun olarak siiflandirmaniz gerekir” (Bas ve Akturan,

2017: 139). Bu yoniiyle, nitel analiz programlar1 arastirmaciya hem zaman kazandirmakta,
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hem de verileri daha net gorebilme imkani saglamaktadir. Bu dogrultuda, ¢alisma igerisinde
yer alan iki temel baglam, sosyal medyada din ve tiikketim iliskisi ile muhafazakarligin
doniigiimii ve dini degerlerin metalagmasi, 2 ana ve 10 alt baslik altinda kodlanmaistir. Analiz
sonucunda ortaya c¢ikan bulgular, yazim asamasinda teori ile desteklenerek calisma

gerceklestirilmistir.
3.1.5. Arastirmamn Giivenirligi ve Gecerliligi

Nitel arastirmalarda, “gecerlilik Sl¢limii, dikkatle tanimlanmis soyut bir kavramla
onun ampirik goriiniimiiniin kesin bigimde kalibre edilmis 6l¢limii arasinda sabit bir uyum
oldugunu gostermeyi gerektirmez” (Neuman, 2017:289). Dolayisiyla, nicel arastirmalarda
giivenirlik ve gecerlilik sayisal olarak net bir bicimde ortaya konabilirken; nitel
aragtirmalarda, bu durum birtakim zorluluklara sahiptir. Bu sebeple, nitel arastirmalarin
gegerligi ve gilivenirliginde aranan kriterlerin basinda, akla yatkinlik ve inandiricilik gibi
unsurlar gelmektedir. Bagkale’nin (2016: 23) belirttigi lizere, “nitel bir ¢alismada inanirlilig
saglamanin en iyi yolu uzun siireli etkilesimdir (prolonged engagement). Bu siiregte veri
toplamak i¢in yeterli zamanin ayrilmasi aragtirmacinin ¢aligma yapilan grubun kiiltiiriind,

dilini ya da goriislerini anlamasi i¢in derinlemesine anlayis gelistirmesini saglar.”

Bu dogrultuda, calisma igerisinde, alan ¢alismasi ve verilerin toplanmasi i¢in ayrilan
stire Mayis-Eyliil 2019 ile sinirli tutulmamus; verilerin gecerligi adina gerek katilimcilarla
ikince kez gorlismenin saglanmasina, gerekse sosyal paylasim sitelerindeki sayfalarin
gozlemlenmesine yonelik yontemlere c¢alisma boyunca basvurulmustur. Caligmanin
giivenirliligi ve gecerligi, hem yeni medya genelinde hem de fiziki ortamda gergeklestirilen
gbozlem, goriismecilerden elde edilen veriler ve teorik arka plan arasindaki baglanti
stirdiiriilerek saglanmigtir. Nitel caligmalarda, “6zellikle goriisme yapilmak istenen her bir
kisiye projeye katilmayi reddetme imkani tanmmmalidir. Arastirmaci baslangic anlarinda
yakinlik kurmaya ¢alismali1 ve sorulacak sorularin herhangi bir dogru cevabi1 olmadigini ifade
etmelidir” (Arastaman, vd., 2018: 54). Ancak, katilimcilar ile kurulan iligkilerde,
aragtirmacinin herhangi bir miidahalede bulunmadan, yani, tarafsiz kalarak verilere ulagsmaya
calismasi ve diger taraftan, etik kurallar goz oniinde bulundurularak, kisilerin 6zel bilgilerini
desifre ederek hususlardan kaginilmasi gerekmektedir. Bu dogrultuda, calismada etik
unsurlara dikkat edilmis olup; her bir katilimec1 6nceden bilgilendirilmis, verilen cevaplara

yonelik herhangi bir telkinde bulunulmayarak tarafsizlik ilkesi saglanmistir.

94



3.2. Arastirma Bulgular
3.2.1. Degisen Din ve Dindarhik Algisi

Modernitenin yarattigi anlam krizinin postmodernite ile daha derinlesmesi, bireylerin
alt kiiltiir formu olarak dini yeniden anlamlandirmalari sonucunu dogurmustur. Ancak,
yeniden anlamlandirma siirecinde, din bireyin yasamina kimlik konusu igerisinde dahil
olmaktadir. Iste tam da bu nokta, din ve dindarhiga iliskin tamimlarm, bireyin giindelik
yasamina uygun baglamlarda dahil olusuna sebebiyet vermektedir. Diger bir deyisle, din ve
dindarliga yonelik yaklagim, modern diinyadan ¢ok da bagimsiz olmayan, daha entegre ve
ahlaki boyutlarda tezahiir etmekte ve giindelik yasam pratiklerine de bu dogrultuda
yansimaktadir. Bu sebeple, tiiketim toplumunun kiiltiirii ile kiiltiiriin igerisinde yer alan din
karsilastiginda, bireysel goriiniimler ortaya ¢ikar. Boylece tiikketim kiiltiirii icerisinde yasami
tilketim nesneleri iizerinden idealize etme, dini alana da sirayet ettigi gibi yasamin diger
alanlarindaki davranis ve tutumlari da etkiler. Bu dogrultuda, sosyal medya ve tiiketime iligkin
etkilere gegmeden Once, tiiketim toplumunda muhafazakar bireyin din ve dindarlik algisim

anlamak ve doniisiimii gérmek gerekmektedir.

Bu yonde, goriismecilerden dinin kendileri i¢in ne anlama geldigini tanimlamalari
istendiginde, ibadet ve ahlak olmak tizere iki temel baglamin ayr1 ayri ele alindigi
goriilmektedir. Aslinda, bu durum, bahsedildigi gibi dinin her iki bakis acgisinda da
postmodern toplumda belirli bir ¢ergeveye oturtuldugu ve boylece, bireyin tiim yasamina
niifuz etmeyerek, alaninin daraldigi ve bireysel bir diizlemde var oldugunu géstermektedir.
Ciinkii, Islam dini, bireyi sadece ibadet yoluyla dogru yola sevk etmez; dini ahlak da
tamamlayici bir unsur olarak bireyin giindelik yasam pratiklerine dahil olur. Dolayisiyla, dini;
ibadet ya da ahlak gibi tek bir temel {izerine oturtmak, dini 6zel alanin konusuna dahil etmek
ve boylece onu, kolektif baglamindan kopartmak anlamina gelmektedir. Elif’in su sozleri, bu

durum i¢in 6rnek gosterilebilir:

Bence her seyin aswrist zarar. Bu din iginde gegerli. Yani asiri agiklik da, asirt kapalilik da.

Bence dindarlik, namaz abdesti ile olacak is degil. En basinda ve temelinde ahlaki bir durum

oldugunu diisiintiyorum. (Elif, 23, Satis Danigmani)

Elif’in din tanimi, oldukc¢a esnek ve ibadetten ziyade ahlaki temellere dayanmaktadir.
Goriismeler sirasinda kendini muhafazakar olarak tanimlayan Elif’in bu diisiinceleri, Islamci
ideolojinin tam karsisinda yer almaktadir. Islamcilik; “literalizm, ortopraksiye ve kuralciliga

vurgu yapar. Dini ibadetler olduk¢a detayli olarak yazilip ¢izilmistir, bu yazili, ¢izili tutum
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daha sonra bireyin dindarligin1 ve aidiyet derecesini belirlemekte kullanilir” (Cevik, 2017:
120). Boylece, dini algida yasanan doniisiimiin, bireyi, modern toplumun kosullarina da agik
hale getirdigi goriilmektedir. Zira, Elif ile yapilan goriismenin devaminda, sosyal medya ile
teknolojinin her tiirlii imkanindan yararlanmasi ve tiiketim kiiltiiriinii benimsemesi, dini
alginin giindelik yasam iizerindeki etkisini gostermektedir. Figen ve Eyliil, Elif gibi diisiinen
diger gorlismecilerden sadece birkacidir. Onlarin su s6zleri, dini ve dindar bireyi, ahlaki bir

anlamda degerlendirdiklerini gostermektedir:

Bana gore dindarlik daha cok ahlaki bir sey. Basortiisiinii nasil takmis, nasil giyinmis
meselesi degil. Iyi bir insan degilsen, yaptigin ibadetin de bir anlami yok. (Figen, 20, Ogrenci)

Dindarlik, Kuran-1 Kerim'de bizim igin istenilen seylere uymak, dogru bir sekilde tesettiire
girmek. O yiizden, dini, tam dogru bir sekilde yasadigimi séyleyemem. Iyi bir birey olmak icin
ugrasarak elimden geldigince ahlak kurallarina uyarak yasamaya ¢alistyorum. (Eylil, 19,
Ogrenci)

Calisma igerisinde, 19-30 yas arasinda olan goriismecilerin, daha ¢ok ahlaka vurgu
yaptiklar1 goriilmektedir. Bu tutum, ya bireyin davranmiginin ibadetlerden once geldigi
yoniinde bir diisincenin benimsenmesiyle ya da dini kurallar1 yerine getirememesinin
sonucunda ortaya ¢iktig1r goriilmektedir. Erkek goriismecilerde de, kadinlarda oldugu gibi
dinin ahlaki boyutuyla; diirlistliik, hosgorii, anlayis, sevgi gibi kavramlarin 6n plana
cikartilarak ele alindig1 goriilmektedir. Tekstilci olan Kemal, is ahlaki tizerinden dindarlig1 su

sekilde degerlendirmektedir:

Bugiin, dini, menfaat i¢in ¢ok fazla kullanan insan var. Miisliimanlik, sadece namaz kilmakla
yva da lafla olmuyor. Mesela bizim isimizde, adam Miisliimamm diyor is yapryoruz. Mal
calmiyor ama geliyor modelini ¢aliyor. Hirsizlikla aynit mantik bu. (Kemal, 42, Tekstilci)
Kemal’in din ve is etigi arasinda kurdugu baglanti, akillara Weber’in Protestan ahlaki
tezini getirmektedir. Weber, kapitalizmin ruhunu olusturan ahlaktan bahsederken; ticaretten
Ote bir anlam tasidigin1 ifade eder ve ticari iligkilerde sadik olmak, soziinli tutmak gibi
konulara deginerek, itibar ve saygmligin onemini vurgular (Weber, 2014: 49-51). Bu
baglamda, muhafazakar kesimin ¢aligma yasaminda Protestan ahlaka yonelik izler, kurulan is
iliskilerinde kendisini géstermektedir. Ancak, yasamin diger pratikleri igerisinde bu anlayisa
rastlanmamaktadir. Zira, Islam iktisat ahlakinin temellerinde, “6lmeyecekmis gibi ¢alisma”
ilkesinin disinda, iktisadi kaynaklarin israfi da ahlaki zaaf olarak goriilmektedir (Arslan,
2003: 9). Bu yonde, ¢alismanin daha sonraki kisimlarinda disiincelerine tekrar yer verilen

Cenk, bos zaman aktivitelerinden bahsederken, tatili bir gereklilik olarak gdrmekte ve
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tercihini bes yildizli Islami otellerden yana kullandigini ifade etmektedir. Tatil iizerinden
tilketim-din iliskisine dair su sozleri, Islam dininde israf etmeme kavrami ile anlam bulan

“bosa harcamama ilkesinin” kendisinde olmadigin1 gostermektedir:

Yanlis bir sey yapmiyorsan, yani haram kilinmis seylere el uzatmiyorsan, kotiiliik

yapmiyorsan, ibadetini yapiyorsan sikinti yok bence. Ben tatilleri israf olarak gormiiyorum.

Israf, bana gore liizumsuz harcama. (Cenk, 50, Miiteahhit)

Bu dogrultuda, tiikketim toplumunda gelisen din ve dindarlik algisinin, dini anlamlar1
da doniistiirdiigii goriilmektedir. Ciinkii, Islam dininde israf kavramina bakildiginda, “liiks,
bir toplum igin ser kabul edilmistir. Liiksiin hos goriilmedigi ve haram kilindig1 konusunda
cesitli nasslar bulunmaktadir” (Sancakli, 2013: 3). Bes yildizli oteller 6rneginde oldugu gibi,
liks tiiketim kapsamina giren mal ve hizmetlerin Cenk tarafindan dini bir kavramin
belirlenmis sinirlart disinda ele alinmasi, aslinda, din ve dindarlik algisinda yasanan

doniisiimiin bir sonucudur.

Bazi goriigmecilerin ise ahlakin 6nemini, dini argiimanlardan yararlanarak ifade
etmeye calistiklar1 goriilmektedir. Ancak, Ali’nin su s6zlerinde oldugu gibi, dini ifadelerin
huzur ve giivenlik gibi anlamlarda karsilik buldugu ve kutsaldan Gtekine yoneldigi fark
edilmektedir. Bu yonde, peygamber ahlakina yapilan vurgu da, postmodern baglamda dine

sahislar aras1 bir konum tayin edildiginin gostergesidir (Saribay, 2014: 140).

Din bana gére, huzur, giivenlik, Allah sevgisi demek. Tiirkiye’'de bu dini anlayisin var

oldugunu diisiinmiiyorum. Ashinda, halifemizin olmasi gerek. Bu yiizden, seriat yanlisyyim.

Seriat, peygamber ahlaki, giiven ortami demek. Ancak, hichir iilke bunu tam olarak

uygulayamiyor. (Ali, 47, Tekstilci)

Ote yandan, Ali’nin belirtmis oldugu gibi, seriatin igerisinde ahlaki hiikiimler yer
almaktadir. Ancak, bununla da sinirli degildir. Ciinkii, “seriat”, yasa anlamina gelmekle
birlikte, teknik olarak kelam ve ahlaki hiikiimler olmak iizere iki alanda siniflandirilmaktadir

(TDV, 2020). Dolayisiyla, Ali’nin ifadelerinde, sadece ahlaki hiikiimlere yer verilmesi;

seriati, ibadet ve inang hiikiimlerinden bagimsiz ele alarak, eksik degerlendirilmektir.

Goriigsmecilerde kiiltiirel etkiler kadar, ekonomik boyutuyla sistemin birey lizerinde
yaratmis oldugu etkinin din ve dindarlik algilarinin sekillenmesinde 6nemli bir rol oynadigi
goriilmektedir. Bu baglam, ¢alismanin da konusu igerisinde yer alan tiiketim toplumu ve

kiiltiiriiniin dindar bireyler tizerinde nasil bir etki yarattigin1 ortaya koymasi agisindan
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onemlidir. Ciinkii, Mukadder’in de su sozlerinde gortldiigii tizere, tiiketim kiiltiiriine adapte

olmak, dini pratikleri ve genelinde dini, bir sekilde paranteze almak ile sonuglanmaktadir:

Sadece tesettiirle bitmiyor olay, ibadetlerini de yerine getirmen gerekiyor. Ornegin, simdi
buradayiz bakin, namazlar, tesbihler aksadi. Ne icin? Alisveris yapmak igin. Dogruyu
soylemek gerekirse, bence artik hayattaki kosusturmamiz artti, isteklerimiz daha fazla.
Nefsimize yenik diistiyoruz. Hal boyle olunca dine ayrilan zaman da azalryor. (Mukadder, 37,

Ev Hanimi)

Sistemin tiiketim ideolojisi, bireyi siirekli tiiketime yonlendirirken; bu durum, bireyin
dini goérevlerini aksatmasina neden olabilmektedir. Bu anlamda, Mukadder, “nefse yenik
diismek” s6zii ile tiiketim toplumundaki bireyin, hazlarin tatmin edilmesine yonelik duydugu
yogun isteK ile inanci arasinda yasadigi ikilemi ve sonucunda nasil bir eklektik goriinim
ortaya koydugunu yansitmaktadir. Ote yandan, tiiketim toplumunun iiretici kesiminin de,
kapitalist sistemin mantigin1 devreye sokmasiyla, dini manadan uzaklastigi goriilmektedir. Bu
goriismecilerden biri olan Nalan, su sozleri ile 6nceliginin para kazanmak oldugunu agikca

ifade etmekte ve dini otelemektedir:

Bizler modern ¢aga uyduk, dinimizin gereklerini unuttuk. Mesela, festival yiiziinden 18 saattir
namaz kilamiyorum. Ciinkii, oncelikle gecimimi diigiinmem gerek. Cok iizgiiniim béyle bir
doniistime ugradigimiz igin. (Nalan, 44, Modac1)

En nihayetinde, kiiltiirel ve ekonomik kosullarin din ve dindarlik algisinin
sekillenmesinde biiyiilk bir rol oynadigi goriilmektedir. Dolayisiyla baslangigta dinin
kapitalizme ivme kazandiran etkisi, gelinen noktada tam tersine donmiis ve kapitalizmin din
ve dindarlig1 sekillendirdigi bir boyuta evrilmistir. Ancak, Weber’in de arastirmasinda
tizerinde durdugu gibi, dini inang ile maddi temel ve sosyal orgiitlenme bigimleri kadar,
siyasal oOrgiitlenme bigimlerinin de etkilesimi s6z konusudur (Timur, 2014: 369). Bu
dogrultuda, Tiirkiye’de muhafazakar kesimin tiikketim kiiltiiriinii benimsemesi ve kiiltiirel
anlamda yasadigi doniisiimiin arka planinda siyasi tarihin ve g¢evreden merkeze gegis ile
edinilmis hak ve Ozgirliikler kapsamindaki yasal diizenlemelerin etkisi ile ekonomik
baglamn bir arada okunmas1 gereklidir. Boylece, Islamc1 ideolojiden tiiketim ideolojisine
gecis siireci ve degisen din ve dindarlik algisinin altinda yatan dinamikler daha net

anlagilacaktir.
3.2.2. Muhafazakar Ideolojiden Tiiketim Ideolojisine

Ozellikle 2000°1i yillarin basindan itibaren, muhafazakar kesimde kiiltiirel boyutta

yasanan doniisiim daha goriiniir hale gelmeye baslamistir. Dolayisiyla, giindelik yasam
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pratikleri de farklilasmaya baslamustir. Géle’nin (2017: 16) ifade ettigi iizere, “yeni Islami
yiizler, yerel ve kiiresel diizeyde kendi cemaatlerinin disina ¢ikiyorlar, bireysellesiyorlar,
siirlarin Otesine gegiyorlar, farkli kesimlerle diyaloga girerek, piyasa, egitim, medya,
tilketim, politika araciligi ile gli¢ edinerek, safliliklarini, farklilik iddialarini kaybediyorlar,
melezlesiyorlar.” Bu dogrultuda, ekonomik agidan giliglenen muhafazakar kesimin tiikketim
kiltiriine adapte olmasi, bir anlamda kiiltiirel donisiimiinii tiiketim {izerinden
gerceklestirmesinin sonucudur. “Bdylelikle muhafazakar kesim i¢in yeni bir giindelik yasam
ingas1 soz konusu iken, alt metinde ge¢mis deneyimlerin, geleneklerin ve dini degerlerin
tikketim davranislari ile farklilastigi bir yasam alani kurgusu da s6z konusudur” (Baltaci, 2019

123).

Bu bakis acisindan yola ¢ikarak, goriismecilerin zihniyete yonelik doniigiimlerini
ortaya koyabilmek amaciyla, diger Miisliman toplumlarla karsilastirdiklarinda, bugiin
Tiirkiye’yi ekonomik ve siyasal acidan nasil degerlendirdiklerini cevaplamalar istenmistir.
Bu karsilastirma ayni1 zamanda, Tiirkiye Ozelinde de gelenekselci yaklasimdan 1limlh
yaklasima gecisin goriismeciler tarafindan nasil algilandigina yonelik de bir ipucu
vermektedir. Bu yonde, Miisliiman toplumlarin giiniimiizde geldigi noktayr olumsuz
degerlendiren goriismecilerin, Tiirkiye’yr 1se ayr1 bir yerde konumlandirdiklari

goriilmektedir. Bu konu hakkinda goriismecilerin ifadeleri soyledir:

Bugiin, Bati karsisinda Miisliimanlarin geneli degil ama Tiirklerin daha gii¢lii oldugunu
diistiniiyorum. Bunun, siyasetle alakasi bence var. (Betiil, 20, Ogrenci)

Bence bugiin siyasi agidan geldigimiz nokta ¢ok énemli. Yani, bugiin, Batiya baktigin zaman
Tiirkiye 'nin konumunu kimse goz ardi edemiyor. (Cetin, 37, Esnaf)

Miisliimanlar giiclii degil, Tiirkiye giiglii. Araplara bakarsan, Amerikalilarin kurallarina

uyuyor. O yiizden bolgede sz sahibiyiz. (Harun, 43, Taksici)

Gortismeciler, Tirkiye’yi Bati karsisinda giiglii bir iilke olarak tanimlarken; bu
durumu, AKP iktidari’nin dis politikada izledigi yol ve Tiirkiye’nin Ortadogu siyasetindeki
roliinli g6z Oniine alarak degerlendirmektedirler. Bu anlamda, 6zellikle iktidarin ilk donem
politikalar1 (2002-2009) ile gelenekselden; modern ve demokratik bir baglama gecis
yasanmistir. Doniisen muhafazakarhigm ise daha ¢ok milliyetcilik kavramlarina yonelmesi,
goriismeciler tarafindan Tirkiye’nin diger Miisliman toplumlardan giicli oldugunun

vurgulanmasi ile desteklenmektedir.
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Ozal déneminde oldugu gibi, AKP doneminde de neoliberal ekonomik politikalar
benimsenmis ve bu yonde 6zel sektorii tesvik edici diizenlemeler gerceklestirilmistir. 2008
yilina kadar gelinen siirecte, ekonomik agidan olumlu bir gelisim de kaydedilmistir. Ancak,
2008 yilinda tiim diinyay1 sarsan ekonomik krizin Tiirkiye’yi de etkilemesiyle, alim giiclinde
diistisler yasanmistir. Aslinda, 2008 krizinin sonuglariin giiniimiizde hala devam ettigi
goriilmektedir. Bu dogrultuda, ¢alismada da bazi goriismecilerin alim giiciine yer vererek,
ekonomik sisteme dair elestiride bulunduklar1 goriilmektedir. Bu konuya iligkin Seda’nin

ifadeleri soyledir:

Su an, yatlarda geziler, bes yildizli otellerde diigiinler yapiliyor. Bir kahvaltida 50 ¢esit sey
sunuluyor. Insanlar bunun birkagini yiyiyor, sonra geri kalam israf oluyor. Bu durum orf
adetlerimize de aykir. Fakir olan, okula gidemeyen, hasta olup ila¢ alamayan insan varken,
oteki taraftan tiiketen insan sayisimin artmasi ¢ok biiyiik adaletsizlik. Bu, sistemde bir yanls
oldugunun géstergesi bence. Bir toplumda, hem ¢ok zengin hem de ¢cok fakir olmamali. Varos
diye tabir edilen semtlerde insanlar, emek¢i olarak paralarim kazaniyorlar ki, emeklerinin
karsiligint asla alamiyorlar. Bir insan, bir ay boyunca siirekli calisip, sadece asgari iicret alip
evinin 5-6 niifusuna bakmakia yiikiimliiyken, diger taraftan sadece bir ayakkabrya 5000 lira
para veren kesim varsa, ben burada hem adaleti hem de bu iilkenin Miisliimanligin
sorgularim. O yiizden, iilkede ekonomik esitsizligin derhal ¢oziilmesi lazim. (Seda, 34,
Pastaci/Fenomen)

Seda, bu sozleri ile muhafazakar kesimde tist ve alt siif arasindaki makasin
genisledigini ifade ederek, ekonomik esitsizligi dile getirmektedir. Ust smfta, tiiketime
katilan insan sayisindaki artisa yonelik ifadeleri ise, Tiirkiye genelinde giderek artan goreli
yoksullugun sonucudur. Zira, goreli yoksullukta, “alt simifin gelir seviyesinin ve tiiketim
durumunun, orta veya iist sinifa gére konumu esas alinmaktadir” (Karacan, 2017: 69). Seda,
muhafazakar burjuvazinin sasaali yagsami karsinda, emeginin hakkini alamayarak somiiriilen
siniftan bahsetmekte ve boylece, kapitalizm elestirisinde bulunmaktadir. En nihayetinde, bu
durum esitligi ve adaleti vurgulayan Islam dini ile bagdastirilamamaktadir. Aslinda, bu
ifadeler, Marksizm'in din perspektifini yansitmaktadir. Marx, dini ele alirken kars1 ¢iktigi
dinin kendisi degil; kapitalist ideolojiyle beslenen dindir. Yani, bdyle bir sistem icerisinde
din, Seda’nin sozleriyle “adaleti” gézetmeyen ve yoklugu, bireye kaderi olarak sunan bir

anlayisa sahiptir. Tiirkiye’de Islami sosyalizme yonelik bu yaklagimlarin, 6zellikle 1970’lerde

yayginlastigi ve Ali Seriati gibi diistiniirlerin eserleriyle yiikselise gectigi goriilmiistiir.

Bu baglamda, goriismecilerin kapitalist sistemi degerlendirirken, Marksist yaklasima

dayandirarak yaptiklari elestiriler dikkati ¢ekmektedir. Bu kisilerden biri olan Harun, su
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sOzleriyle, sistemin aile iliskilerini de metalara dayandirdigim1 ve tiikettigini dile

getirmektedir:

Bugiin, Miisliimanlar tamamen kapitalizm ile biitiinlesti. Ben bu durumdan bir Miisliiman

olarak utang duyuyorum. Iliskiler bile hep maddi. 5 yasindaki cocugum bile... Benden gecen

giin simit istedi. Yanina sunu da alacaksin diye tutturdu. Esim de her sene bes yildizli otellerde

tatil istiyor. (Harun, 43, Taksici)

En nihayetinde, islam ve kapitalizm tartismas1 yillardir siiregelmektedir. Geleneksel
Islamc1 sdylem, ideolojik boyutta kapitalizmin karsinda yer alirken; tam tersi bir bigimde,
Peygamber dénemine atifta bulunularak, ticari hayatin varligi ile kapitalizmin islam’da

karsilig1 olduguna yonelik tezler de ortaya atilmaktadir. Bu yonde diisiinen Kemal, su sozleri

ile zihniyetteki dontistimii bir gereklilik olarak nitelendirmektedir:

Ben, gerek Tiirkiye nin simdiki durumunu, gerekse biz muhafazakdarlarin geldigi noktayr bir
basari olarak goriiyorum. Eskiden sanki bizlere her sey yasak gibiydi. Ama, bu bizim
muhafazakdr cevrede de béoyleydi. Simdi daha rahat ge¢mise gore. Béyle olmali zaten.
Yasadigimiz ¢aga uygun olmamizin din ile ters diistiigtinii diistinmiiyorum. Bence Peygamber
Efendimiz de yasasaydi, bizim gibi giyinirdi. Yani, uyum saglamazsan garipseniyorsun. Yani
bir gereklilik, anlatabiliyor muyum? (Kemal, 42, Tekstilci).

Dolayisiyla, goriismecilerin sdylemlerine bakildiginda, her iki bakis agisinin da

mevcut oldugu goriilmektedir. Islam ve kapitalizm degerlendirmesinde, baz1 goriismecilerin

diisiinceleri soyledir:

Islam 1 kapitalizm ile bir tutamayiz. Islam tektir; ihmhist, radikali olmaz. Sahislarin
yasadiklar: da Islam’a mal edilemez. Bu yiizden Islam degil ama Miisliimanlar kapitalizmin
degerleriyle biitiinlesti diyebiliriz. O seviyeye geldi diyelim. (Sahin, 35, Dini Icerikli Paylasim
Sayfasi)

Tiirkiye 'deki bu degisimi olumlu karsiliyorum ve umut ediyorum ki, ¢ok daha iyi yerlere
geliriz. Sadece Miisliiman iilkelerinde degil, global bir platformda dne ¢ikabiliriz. (Selma, 24,
Youtuber)

Ben bugiin Miisliiman kadinlarin kapitalist sistemin icine ¢ekildigini diisiiniiyorum. Tesettiir
modasint da boyle degerlendiriyorum. Onaylamasak da ben de dahil, hepimiz bir sekilde
tiiketiyoruz. (Stimeyye, 50, ev hanimi)

Ancak, goriismelerin devaminda, sistemi olumsuz olarak karsilayanlarin tiikketim
toplumu baglaminda giindelik yasamlarina inildiginde, tim goriismecilerin sistemle
eklemlendikleri goriilmektedir. Oyle ki, goriismeler sirasinda muhafazakar kesimin tiiketim
aligkanliklarini elestiren Seda da goriismeler sonrasinda sosyal medyada influencer olarak

tilketimin 6nemli aract haline gelmis ve elestirdigi sistemin igerisinde yer almaya baglamgtir.
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Iste tam da bu nokta, muhafazakar kesimde yasanan ideolojik doniisiimii gdstermektedir.
Diger bir deyisle, gecmiste karsisinda durulan diisiincelerin, eylem pratigine dokiilmesi soz
konusuyken; gilinimiizde sadece sdylemsel diizlemde kalarak, tiikketim yoluyla ideolojik

boyuttan kopulmaktadir.

Diger taraftan, zihniyetteki doniisiimde i¢ dinamiklerin biiyiik bir etkisi oldugu
anlasiimaktadir. Ozellikle, “1980 sonras1 donemin ekonomi politik atmosferi, kentlesme
bicimi, liretim sistemleri, egitim sistemlerinde siklikla yasanan doniisiim, ¢evrenin merkeze
dogru daha giiclii bir sekilde niifuz edisi ve nihayetinde siyasal iktidari tesis etmeye baslamast
onemli bir kiiltiirel catismay1 da beraberinde getirmistir” (Taskiran ve Gegkin, 2018: 188).
Kiltiiriin, ayrimin iretim mekanizmasi olmasi sebebiyle, 2000’li yillardan itibaren
muhafazakar kesimin yeni pratikler gelistirdigi ve tiiketime yonelerek; “biz de sizler gibiyiz”
mesaj1 verdigi goriilmektedir. Goriigmecilerden Cenk, bu diislinceyi destekleyerek, sunlari

eklemektedir:

Onceden onlar gibi tiiketmiyoruz diye bize tavir aliniyordu simdi de tiiketiyoruz diye ayni seyi

yapiyorlar. Bence, Islam karsithgr hala devam ediyor. Halifelik gelecek diye korkular: var.

Ben Iran gibi bir iilke gérmiiyorum. Bugiin, Tiirkiye de siyasal anlamda basarili ve modern

bir kesim yaratildi. Kimsenin kimseye ge¢misteki gibi karistigi yok. Su anki durum olmasayd,

yani ozgiirliik olmasaydi, mesela ben ablamin kizini ABD ’ye okumaya gétiirecektim. (Cenk,

50, Miiteahhit)

Cenk’in ifadelerinde, ¢evreden merkeze gegisin muhafazakar kesim tizerindeki
baskiy1 azalttig1 goriilmektedir. Tiirkiye tarihine bakildiginda, muhafazakar ve sekiiler kesim
arasinda yasanan gerilimler ve Tiirkiye’nin Iran gibi olacagi temelinde iiretilen sdylemler,
AKP doneminde dinin kamusal alanda goriniirliigiiniin azaltildigi bir yaklasimin

benimsenmesine yol a¢mistir. En nihayetinde, siyasal baglamda geg¢miste yasanan

tecriibelerin dikkate alinmasi ile din, bir alt kiiltiir formu olarak yasama dahil edilmistir.

Gelinen noktada, goriismeciler i¢in 20 sene Oncesi karsilastirildiginda degisimin
anlami, hayatin akisi igerisinde olagan bir durum olarak goézlemlenmektedir. Boylece
zihniyetteki dontigiimiin gerekliligi sadece siyasal degil; ayn1 zamanda yillardir ¢evre-merkez
diyalektiginde, merkezde yer almak isteyen tabanda da karsilik bulmaktadir. Fatma’nin su

sOzleri ve “sabit kalmak radikallerin isidir” ifadesi, bu konuyu 6zetler niteliktedir:

Bugiin degisen sey sadece Miisliimanlik degil. Yasadigimiz, temas ettigimiz hayatin biitiin
alanlart degisti. Bundan 20 sene oncesine baktigimiz zaman, sehirler, sokaklar, evler,
arabalar, yiyecekler kisacasi her seyin degistigini goriirsiiniiz aslinda. Degismeyen tek sey
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degisimin kendisidir sozii ¢ok dogru. Olumsuz mu? Bence hayw. Sabit kalmak radikallerin

isidir. Benim goriigiim bu geleneksellikten kopus ¢ok hizli bir sekilde devam edecektir. (Fatma,

42, Esnaf)

Bu dogrultuda, muhafazakar kesimin yasadigi doniisiimde, ekonomik, sosyal ve
siyasal faktorlerin, bir biitiin olarak etkisinin oldugu goriilmektedir. Ancak, ekonomik ve
siyasi alandaki hegemonik varligin, kiiltiirel alandaki yoklugu; muhafazakar kesimin tiiketim
tizerinden referans olusturdugunu gostermektedir. Boylece, modern olmak ve tiiketmek

arasinda kurulan bag; tiiketim kiiltiirliniin giderek daha fazla benimsenmesine yol agmaktadir.
3.2.3. Tiiketim Toplumda Sekiilerlesmeyi Yeniden Okumak

En nihayetinde tliketim toplumu, kapitalist sisteme dayanan toplumdur. Dolayisiyla,
birey ister iiretici, ister tiiketici konumunda olsun, bu sistemin kurallar i¢erisinde yer alarak
davranmaktadir. Uretici igin kar1 arttirma, tiiketici igin de tiiketerek kendini var etme gayesi,
sonug olarak, maddi olanin yasamin merkezine konulmasina neden olmaktadir. Bu durum,
kapitalizmle eklemlenmis ve bdylece tiiketim kiiltiiriinii i¢sellestirmis dindar bireyin, tikketim
aligkanliklar1 dahil olmak iizere giindelik yasaminda kutsaldan daha az referans aldig
deneyimlerin artmasia yol a¢gmaktadir. Calisma boyunca da goriigmecilerin tiiketimde
bulunurken gozettikleri unsurlar dikkate alindiginda, sekiilerlesmeyi destekler nitelikteki
ifadelerin 6n plana c¢iktig1 goriilmektedir. Bu yonde, tliketimin ekonomik kosullara
dayandirildigr ve hedonistik karakterde oldugu ya da dini ifadelere yer verilse bile kutsal
baglamlarindan kopartilarak yer verildigi goriilmektedir. Sibel’in su sozleri, tliketimde

bulunurken hangi kriterlere 6ncelik verildigini agik¢a gostermektedir:

Benim tiiketim tercihlerimi, Islami degerlerden ziyade ekonomik durumum belirliyor.
Gelirime gore tiiketmek zorunda kaliyorum. Mesela, o yiizden liiks tiriinler alamiyorum. Eger
imkdanim olsa alir miydim? Evet. (Sibel, 32, ev hanimi)

Farkli anlam diinyalarina sahip olan tiiketim ve din arasinda kalan bireyin, dini
degerlerin goz ardi edilmesi ve ekonomik imkanlar dahilinde liiks tiiketimde bulunma istegi;
bir anlamda, materyalist degerlerin insanin yagaminda kapladigi alanin genislemesi ile dini
alanin daralmasinin sonucudur. Ciinkii, tiiketim toplumu bireyi i¢in mutluluk, maddi varlikta
bulunmaktadir. Dolayistyla, bireyin alim giiciiniin artmasi, tilketime dahil olmas1 anlamina
gelmekte olup; yasamdaki tatminini de arttirmaktadr. Iste, tam da bu sebeple, bireyin “yasam
standardinin yiikselmesi ile sekiilerlesme arasinda dogru orantili bir iligki bulunmaktadir”

(Ertit, 2019: 179). Bu dogrultuda, modern toplum kosullarinin sekiilerlesme siirecine ivme
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kazandirdig1, goriismecilerin “modern doneme ayak uydurmak gerek” sOylemiyle anlam

buldugu goriilmektedir. Bu goriismecilerin ifadeleri ise soyledir:

Modern déneme ayak uydurmak gerekiyor. Bu, artik bir zorunluluk. Gergek Islami
giiniimiizde yasamak da zaten imkdnsiz. Oyle olsa, bir¢ok seyden uzak durup insanin kendini
evine kapamas: gerek. (Ayca, 20, Ogrenci).

Giintimiizde Miisliimanlarin kapitalist degerleri benimsedigini diistintiyorum. Calisan birisi
icin mecburiyet ashinda. Tam Islami kurallara uymak istiyorum dersen, bu devirde is
yapmaman gerek. (Cetin, 37, Esnaf).

Modern diinya, insanlar: bir sekilde degigime zorluyor. Eninde sonunda sende uyum saglamak

zorunda kaliyorsun. Eskisi gibi yasamak miimkiin degil yani. (Faruk, 44, Ogretmen)

Diger goriigmecilerin de benzer ifadelerde bulundugu goéz Oniine alindiginda,
muhafazakar kesimin sekiilerlesme siirecinin  “zorunluluk” iizerinden gergeklestigi
goriilmektedir. Bu yoniiyle, “kaniksayarak 6zerk diinyevilesme, bilingli ve rasyonel bir tercih
olmaksizin; ya fazla yerlestigi i¢in ya da zararsiz goriildiigli i¢in sorgulanmadan ve
onemsenmeden spontan hale gelen diinyevilesmelerdir” (Aydinalp, 2019: 181). Bdylece,
goriismecilerde oldugu gibi, asir1 tilketim ya da dini agidan hos karsilanmayan her tiirlii
davranis, bir sekilde hayatin icerisine dahil edilerek, normal addedilmektedir. Diger taraftan,
ozellikle Ayc¢a’nin iizerinde durdugu, “Miisliimanin her seyden uzak durup kendini evine
kapamas1” gerektigi ve bdyle bir durumun imkansizhigi, Islam ve sekiilerlesme
tartismalarinda kars1 argiiman olarak gelistirilmektedir. Islam’da sekiilerlesmenin yeri
olmadigin1 savunan diisiiniirler, Islam dininin diinyevi hayat: da gozettigini dile getirerek, bu
durumun sekiilerlesmeye isaret etmedigini vurgulamaktadirlar. Buradaki temel diisiinceyi,
ahiret ile yasanilan diinyanin birbirinden ayr1 ele alinamayacag1 olusturmaktadir. Diger bir
deyisle, “ahiret diisiincesi veya din diisiincesinin insani bu diinyadan koparmasi, diinyaya
ilgisiz kilmasi1 ne kadar beklenebilir?”” (Aktay, 2017: 24) sorusu 6ne ¢ikartilmaktadir. Ancak,
sekiilerlesme konusunu bu baglamda ele almak problemlidir. Ciinkii, din ve dindarlik
birbirleriyle baglantili olsa da, kavramlarin arasindaki farki dikkate alinarak degerlendirme
yapmak gerekir. Zira, “dindarliktan ne anliyorsaniz ya da onu nasil tanimliyorsaniz
diinyevilesme alginiz da buna gore sekillenecektir” (Aydialp, 2019: 156). Tam da bu ayrim,
Aktay gibi diisiinenlerin gézden kacirmis oldugu noktadir. Yani, bireyin ahiret diisiincesini
nasil algiladiginin goérmezden gelinmesidir. En nihayetinde, esas mesele, dindar bireyin
diinyadan kopusu degil; onun giindelik yasam pratiklerinde dini ne kadar onceledigi ya da

oteledigi meselesidir.
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Bu dogrultuda, goriismecilerin ifadeleri, zihniyette yasanan doniisiimiin giindelik
yasamdaki etkilerini ortaya koymaktadir. Ozellikle, Simmel’in (2013) moda {izerine yaptig1
analizlerden yola ¢ikarak, muhafazakar kadinlar icerisinde tesettiir modasinin benimsenmesi,
sadece giyim kaliplarindaki bir degisimin ifadesi olarak kalmamakta; daha 6tesinde, modern
toplumla uyumunu gostermektedir. Hiilya’nin su sozleri ise bugiin gelinen noktada din ile

araya koydugu mesafeyi 6zetlemektedir:

Zamamnda bagsértiilii bir kadin olarak biiyiik zorluklar cektim. Universite zamaninda, sadece

okumak igin 5 kere sacimi ustura ile kazidim mesela. Bugiin, muhafazakdr kadinlarin zaten

olmast gereken haklarini elde ettigini diisiiniiyorum. Giiniimiizde tesettiir giyimi ise artik

moda sektériiniin onemli bir pargast haline geldi. Tesettiir kurallarina uymak ile modaya

uymak arasinda bir tercih yapilmasi gerekiyor. (Hiilya, 33, Fenomen)

Bu anlamda, iiretici konumda bulunan goriismecilerin sozlerine bakildiginda da
bugiinkii tesettiir kaliplarinin ge¢misle arasindaki fark, muhafazakar kadinin degisimini daha

net ortaya koymaktadir.

Mesela bundan 10-15 yil once, nisan kiyafetleri, gelinlikler daha sadeydi. Diktigimiz
modellerde acik bir yer asla olmazdi. Bu kadar siisleme de olmazd iizerlerinde. Simdi hem
abarti var hem de tam tesettiir dl¢iisii degil. (Sule, 46, Stilist).

Eskiden, kisith sayidaydi model de, firma sayisi da. Daha geleneksel bir ¢izgi vardi. Cok fazla
renk, desen tercih edilmezdi. Bir esarpla yetinilirdi. Simdi ise ¢esidin artmasiyla, her kiyafete
ayri, uygun renkler tercih ediliyor. (Ali, 47, Tekstilci).

Sule ve Ali ge¢mise baktiklarinda, hem firma, hem de model sayisinin azligindan
bahsetmektedirler. Giinlimiizde, tiiketim toplumu bireyinin isteklerinin ¢esitlenmesi, tesettiirii
geleneksel kaliplarinin disina ¢ikarmistir. Bu yonde, esarp yerine bonenin tercih edilmesi ya
da sade renklerin yerini, olusturulan imaja gore farkli renk ve desenlere birakmasi, gériiniime
yonelik kayginin artmasindan kaynaklanmaktadir. Bu, bir anlamda muhafazakar kadinin
giyim yoluyla digerlerinden ve kendisinden oOnceki kusaktan farklilasarak ‘“hayat tarzi”
olusturmaya calistigi1  gostermektedir. “Hayat tarzi, geleneksel kiiltiirde fazla
uygulanabilirlige sahip bir kavram degildir, zira bu muhtemel se¢imler ¢oklugunu ima eder
ve kusaktan kusaga ge¢mekten ziyade benimsenir” (Giddens, 2014: 110). Dolayisiyla,
Giddens’in bu ifadesinde, modern toplumda gelenekselin pargalanmasi s6z konusudur.
Ciinkii, Wilson’in (2017: 35) belirtmis oldugu gibi, “modern toplumlar geleneksel
toplumlarin yaptig1 gibi duygularin genel tatmin ihtiyacin1 karsilamaz, dinin ortadan

kaybolmasi da bu doniistimiin bir pargasidir.”
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Boylece, tiiketici sifatinda bulunan goriismecilerin diisiincelerine bakildiginda;
gercekten de onlarin duygularini tatmin eden seyin, moda ve tiikketim oldugu goriilmektedir.
Tesettlir konusundaki tercihlerini ifade ederken, belirleyici faktdrlerin alim giicii olmasi,
gosterilen reaksiyonlarin dini degil ekonomik boyutta olmasi, ebeveynlerinden farkl
diistinmeleri, 6zgirlik ve sosyal medya kavramlarina vurgu yapmalar1 ile dini anlam ve
degerlere yonelik Onceligin giderek etkisini kaybettii goze carpmaktadir. Bu baglamda,

gorlismecilerin agagidaki ifadeleri bu diisiinceyi desteklemektedir:

Tesettiir modasina degil, ama kizdigim seyler var. Daha dogrusu yanlis buldugum. Mesela,
tesettiir magazalarindaki tiriinler ¢ok pahali. Basi a¢ik arkadaglarim ucuza iiriinler
bulabiliyorken, bizler en az 100-150 lirayr gézden ¢ikartmaliyiz. Bazi bag ortiileri var mesela
burada da gordiim, 80 lira. Bizleri birazda kullaniyorlar gibi geliyor. Yani, zaten alacaklar
goziiyle bakiyorlar bizlere. (Irem, 34, Muhasebeci)

Benim giyim tarzim annemden oldukga farkli. Mesela, O daha klasik giyinir. Alistig1 bir tarz
var, ondan vazgegemiyor. Ben, daha renkli bir kisiligim. Kiyafetlerim icinde gegerli bu. Soyle
anlatayim, mesela, zemin rengi baz alip; sal, esarp vs. icindeki en giizel ton ile de ayakkabi
canta uyduruyorum. Ovyle gérmiis ashnda, yadirgamiyorum annemi ama diinya degisti.
Tesettiiriin bir modast var. Cevrende, sosyal medyada goriiyorsun, ister istemez sen de
giydiklerine dzen gostermeye basliyorsun. (Figen, 20, Ogrenci).

Daha énce, giyim olsun, yasam olsun, ¢ok fazla kural vardi. Annemden biliyorum, basini belli

bir tarzda baglamalisin, feracen olmadan ¢tkmaman gerek gibi. Baski yaratiyor bu insanda.

Bence insanlar bu kadar kati kurallar olmadan, zorlama olmadan da dinini yasayabilmell.

(Burcu, 32, Ev Hanimi)

Figen’in belirtmis oldugu durumda, sosyal medya, bireyi gosterisci tiiketime
yonlendirmesiyle sekiilerlesme siireci hizlandiran bir arag konumundadir. Ancak, sosyal
medyanin sekiilerlesme tartigmalarinda problemli bir yerde konumlandigini belirtmek
gerekir. Bunun sebebi, yeni medyanin her alana yer agabilen yapisidir. Dolayistyla, buradaki
temel kistas, kiginin kullanim amaci olmaktadir. Bu bakis acisindan yola ¢ikarak, kisilerin bu
ortamlarda dini igerikli paylagimlarda bulunmasini, sekiilerlesmenin tersine isleyen bir siire¢
olarak algilamak dogru olmaz. Ciinkii, bu ikircikli yapisina karsin, tiiketim ve yeni medya
iligkisi lizerinden degerlendirildiginde, dijital ortamlar bireye tiiketimi bir hakikat olarak
asilamakta ve din de pazar igerisinde yer alarak anlam kaybina ugramaktadir. Boylece, sosyal
medyada “giinlin yirmi dort saatinde dini materyalleri pazarlamak icin ekranlara ¢ikan
tnlilleri goérmek mimkiindiir. Bu acidan dinin dijjitallesmesi dindar gruplarin

sekiilerlesmesine neden olabilmektedir” (Karaaslan: 2015: 35).
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Ote yandan, goriismecilerin sdylemlerine bakildiginda, kusaklar arasindaki zihniyet
farki dikkati gekmektedir. Burcu 6rneginde oldugu gibi; geng nesil, nceki kusagin geleneksel
giyim kaliplarin1 6zgiirliiklerini kisitlayict olarak nitelendirmektedir. Bu noktada, kusaklar
arasindaki fark, sekiilerlesme egilimin ortaya c¢ikmasinda rol oynamaktadir. “Ciinki
sekiilerlesme, bir durumun betimlemesi degil, bir siirecin tanimlanmasidir” (Ertit, 2019: 63).
Bu yodnde, caligmada tesettlir modasinin daha ¢ok 19-35 yas araliginda olanlar tarafindan
benimsendigi goriilmektedir. Nitekim, bu yas sinirinin iizerinde olan goériismecilerde de her
ne kadar tesettiir kaliplarinda degisimler gézlemlense de, anlam diinyalar1 arasindaki fark su

sOzlerle ortaya ¢ikmaktadir:

Tesettiirii kendine gére yorumlayan insanlar tiiredi. Bu kisiler, hem dinimize zarar veriyor
hem de gencglerimizi yanls yonlendiriyorlar. Bizim dinimiz edepli olmayi, 6l¢iilii olmayt sart
kosar. Ben kendi kizimi uyariyorum ama nereye kadar... Bir de bizim zamanimizda boyle
telefonlar yoktu, ailemiz ne derse onu yapardik. Simdi genglerin elinde telefon, her sey apagik
ortada. Kisitlayamiyorsun, gordiiklerini almak istiyorlar. (Aynur, 65, Ev Hanimi)

Ben tesettiiriin bu kadar degisime ugramasina karsiyim. Moda diyerek, Islam dininin

kadinlara buyurdugu giyim tarzini bozuyorlar. Bugiin giyilen kiyafetler ise tesettiir olmaktan

ctkti. Her seyin ayari kacti. Tesettiirlii ama bundan bihaber insanlar tiiredi. (Simeyye, 50, Ev

Hanimi)

Orta yasin iizerindeki goriismecilerde goriilen tesettiiriin modern yorumlarina olumsuz
bakis, geng nesil ve orta yas grubunda degisim gostermekte, giyimdeki modern yaklasimlarin
gbniillii ya da gesitli etkenler ile benimsendigi gézlemlenmektedir. Goriigmeciler igerisinde
geng nesil, orta yas grubuna gore daha sekiiler olmakla birlikte, Yasemin ve Yonca’nin su
sozlerinde de gortldigii gibi sekiilerlesmenin her iki yas grubu igerisinde de goézlemlendigi

goriilmektedir:

Imam Hatip mezunuyum. Basortiilii oldugum icin 6grencilik yillarinda cok fazla sikint ¢ektim.
Otobiise bindigimde kétii bakislara maruz kaldim. Insanlarin bize séyledigi kotii sozleri
isittim. Zor zamanlar atlattik ama bugiin bu durum degisti. Bizler de degistik haliyle.
Giydiklerimiz olsun, diisiincelerimiz olsun, eskisi gibi degil. (Yasemin, 42, Esnaf)

20 y1l onceki bakis agisi ve simdiki bakis agist ¢ok farkll. Ben, 97 yilinda imam hatipten mezun

oldugumda asir1 kapaliydim. Iste pardosiilii, basortiive dikkat eden...Fakat toplumda

gercekten yer bulamadim. Yer bulabilmek igin ugrastim, didindim. Okullara alinmadim ve bu

yiizden is hayatina giremedim. Yillar sonra kendi tarzimi olusturmak zorunda kaldim. Béylece

hemsgirelikte bir yerlere geldim. (Yonca, 39, Hemsire)

Yasemin ve Yonca’nin ifadelerinde birgok ortak nokta bulunmaktadir. Tiirkiye’de
basortlisii  yasaklarinin  oldugu donemlerde egitim hayatini devam ettirmeye ¢alisan

goriismeciler, gelinen noktada ise tesettiirlin modern yorumlarini igsellestirmis ve giyim
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kodlarin1  déniistiirmiislerdir. Ozellikle, Yonca’nin sozlerinde, zamaninda toplumda
basortiisiiyle bir yer edinmek isteyen muhafazakar kadinin; bugiin, modern yasamin ¢alisma
hayat1 gibi her tiirlii itici gilicii karsisinda, bu miicadeleden vazgectigi anlasilmaktadir.
Dolayisiyla onlar i¢in zorunlu nedenlerle baslayan sekiilerlesme siirecinin, yerini bir

kabullenise biraktig1 goriilmektedir.

Genel bir degerlendirme yapildiginda, goriismecilerde de goriildigli {izere
muhafazakar bireylerin tiiketim kiiltliriinii benimsedikleri ve ge¢mis ile bugiin arasinda
yapmis olduklar1 kiyaslamalarda hem zihniyet, hem de buna bagli olarak giindelik yasam
pratiklerinin degisime ugradigi fark edilmektedir. Ekonomik, sosyal, siyasal ve kiiltiirel
etkilerin bir sonucu olarak, kusaklar arasi fark dikkate alindiginda ise Miisliman kimligini
modern baglamda yeniden insa eden inangli bireylerin, giderek Islami geleneksel pratiklerden
daha az referans aldig1 goriiniimler ortaya konmaktadir. Boylece, din, artik bir ahlak; tiikketim
ve degisim ise bir gereklilik olarak goriilmektedir. En nihayetinde, sosyal medya kullaniminin
yayginlagmasi ile kiiltiirel dontlisim hizlanmis, sadece tiiketmenin de yeterli kalmadig yeni

bir siirece adim atilmustir.
3.2.4. Sosyal Medya Etkisi
3.2.4.1. Sosyal Medya Algisi

Sosyal medya, insanlarin birbirleriyle iletisim kurabildikleri, bilgi edinebildikleri ve
paylasim yapabildikleri sosyal aglar1 ifade etmektedir. Giiniimiizde, “internet, yeni tip
topluluklarin, kimlik ve aidiyet imajlarinin aciga ¢ikmasina, yeni pratiklerin gelismesine,
sosyal fenomenlerin kendilerini gerceklestirmesine imkan taniyan online alanlarin
yaratilmasina zemin hazirlamistir” (Sahin, 2013: 76). Yani, “bu sayfalar, hem toplumun
temeli olan bireyin evine hem de kendi sosyal c¢evresine acilan penceresidir” (Dijk, 2018:

253).

Sosyal medya platformlarinin hepsi, temelinde insanlar1 bir araya getiren ¢evrimigi
topluluklar olarak nitelendirilse de igerik ve kullaniciya sunduklari hizmetler agisindan
birbirlerinden farklilik gostermektedirler. Sosyal medyanin ilk 6rnegini, 1997 yilinda kurulan
SixDegress.com adli arkadaslik sitesi olusturur. Sixdegress ismini, Stanley Milgram’in 1960

yilinda yapmis oldugu bir deneyden almaktadir (Kdseoglu, 2012: 61).** Ancak sosyal

4 Milgram, yapmis oldugu Kiiciik Diinya Deneyi ile iki insanin birbirine olan uzakliginin en fazla 6 insan kadar
oldugunu ortaya koymaya c¢alismistir. Deney kapsaminda, alicilardan 294 mektubu, taniyorlar ise ilgili kisiye
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medyanin yukselisinin, 2004 yilinda Mark Zuckenberg tarafindan kurulan Facebook ile
basladig1 sdylenebilir. 11k baslarda Harvard dgrencilerine yonelik, kapali bir grup niteliginde
olan Facebook; daha sonra biinyesine diger iiniversiteleri de alarak genislemis, 2005 yilinda
ise diinya ¢apinda herkesin iiye olabildigi bir site goriinlimiine kavusmustur. Facebook’un
akabinde sirasiyla, 2005 yilinda Youtube, video igerigi ile; 2006 yilinda Twitter, durum ve
diistince paylagimlari ile; 2010 yilinda ise Instagram, gorsel paylasim ile sosyal agin pargasi
olmustur. Diinya genelinde kullanici sayist en fazla olan bu platformlar disinda, Tik Tok,

Snapchat, Pinterest kullanicilar tarafindan ragbet goren diger siteler arasinda sayilabilir.

Glniimiizde sosyal medya, kullanict sayisint her yil giderek arttirmaktadir. 2019
DataReportal verilerine bakildiginda, 2018 yilina nazaran 366 milyon yeni kullanici,
platformlar igerisinde yer almaya baslamistir. Ayn1 zamanda, internette gegirilen ortalama
siirenin de 6 saat 42 dakika oldugu belirtilmistir.*® Her ne kadar, diinya niifusunun biiyiik bir
kismi internete ulasimda giicliik cekmeye devam ediyor olsa da, 4.39 milyar kullanici sayisina
sahip olan sosyal medya platformlari, sosyallesmenin yeni mekanlar1 olarak tanimlanabilir.
Goriismeciler arasinda da sosyal medya kullanimi, “sosyal medyay: siklikla kullaniyorum”
sozleriyle onaylanmaktadir. Elif’in su sozleri, goriismecilerde hakim olan sosyal medya

kullanim ve algisim1 6zetlemektedir:

Ben sosyal medyay siklikla kullaniyorum. Internet bence ¢ok iyi bir alan. Oncelikle kolaylik
saglryor her seyde. Ihtiyacim olan sey neyse hemen bulabiliyorum. (Elif, 23, Satis Danismani)
Goriildigu tizere, sosyal medya, “hayati kolaylastiran ve ihtiyaglarin karsilanmasini
saglayan bir ara¢” olarak algilanmaktadir. 1991 yilinda World Wide Web’in ortaya ¢ikisinin
bireyler arasinda yarattig1 etki, sosyo-ekonomik ve kiiltiirel etkilesimi arttirmaya yonelik
olmustur. Zaman ve mekana yonelik kisitlamalar1 ortadan kaldiran internet, McLuhan’in

“kiiresel koy "*® kavramu ile ifade ettigi bicimde, diinyay kiigiik bir topluluga gevirmektedir.

ya da taniyor olabilecegini diisiindiikleri kisiye gondermeleri istenmistir. Deney sonucunda 64 mektubun ulastigi
nokta gdstermistir ki, iki insan arasinda olusabilecek muhtemel mesafe 6’dir. Giliniimiizde sosyal medyanin
isleyisi, Milgram’mn “Six Degress Seperation” olarak ta bilinen bu gdzlemi ile benzerlik tagir. Nitekim,
Facebook’un bu baglamda yaptig1 arastirmada, bir kisiyle kurulan iliskinin uzakligi, 4,74 olarak tespit edilmistir.
4% We are Social 2020 istatistiklerine gore, Tiirkiye’de sosyal medya kullanici sayisi niifusun %64 {inii
olusturmaktadir. Mevcut 54 milyon sosyal medya kullanicist olan Tiirkiye’de, kisiler giinde ortalama 3 saatini
bu platformlarda gegirmektedirler. Kullanicilarin en ¢ok kullandiklari ilk bes platform ise Youtube, Instagram,
Whatsapp, Facebook ve Twitter olarak siralanmaktadir.

46 Toplumsal degisimleri kitle iletisim araclar iizerinden degerlendiren Marshall Mc Luhan, tarihi dért ¢aga
ayirir. En son ¢ag, glinlimiiziin elektronik ¢agidir. O, kitle iletisim araglarinda yasanan gelisimin, topluma
yonelik etkisinin biiyiik oldugu ifade eder. En nihayetinde, elektronik ¢agi, global koy kavramu ile 6zdeslestirir.
Ciinkii, yazili basimin yarattigi bireysellik, elektronik ¢agda ortadan kalkar ve enformasyona dair farkindaligin
artis1 diinyay1 global kéye dontistiiriir (Varol ve Varol, 2019: 140-143).

109



Internet teknolojisinin gelismesi ile diinyanin neresinde olursa olsun, insanlar birbirleriyle
rahatca iletisim kurabildikleri gibi ayn1 zamanda, ihtiyaglar1 olan seyleri de kolaylikla temin
edebilmektedirler. Teknolojik baglamda yasanan bu doniisimiin Elif gibi diger
gorlismecilerde de etkili oldugu goriilmektedir. Boylece, sosyal medyaya yonelik algi,
“ihtiya¢” olgusu iizerinden hayatin kolaylagsmasi, ¢esitliligin artmasi1 gibi sdylemlere yer
verilerek olumlu olarak goriilmektedir: “Yine de ¢esitlilik olayr var. Aradigim her seyi
bulabiliyorum internette. Bir yere saplamp kalmiyorsun” (Tiirkan, 33, Ogretmen), “Sosyal
medyayi, siklikla kullaniyorum. Ashinda ben yararli da buluyorum. Sonugta her seyin
alternatifi var. Mesela, bir sey satin alacagim zaman model oneri sunuyor” (Ayga, 20,
Ogrenci). Elif ile olan goriismenin devaminda sosyal medyay1 kullanim amaci soruldugunda

ise sunlar1 soylemektedir:

Simdi arkadagslarim ne yapryor? Kim nereye gitmis? Aninda ogrenebiliyorum. Ben de hosuma
giden seyleri paylasyyorum. Ne biliyim, iste gittigim yerleri, yemek tariflerini, okudugum
kitaplari...Arada hadis paylagimi da yapryorum sayfamda. Paylasiimasin dedigim bir sey yok.

(Elif, 23, Satis Danismani)

Ozata vd.’nin (2014: 24) yapmus oldugu calismada, sosyal medya kullanim
motivasyonlart 10 boyutta ele alinmistir ve bunlarin en basinda, bilgi, arkadas edinme,
sosyallesme gibi unsurlar gelmektedir. Bu baglamda katilimcilarda, alternatif ve ¢esitlilik ad1
altinda gerek satin alacaklar iiriin ya da hizmete dair, gerekse digerlerine dair bilgi edinme
istegi ile merak duygusunun 6nemli bir kullanim motivasyonu olusturdugu goriilmektedir.
Ayni zamanda, yapilan paylagimlarin igerigi acisindan da sosyal medyanin bos zaman

aktivitesi olarak kullanildig1 belirtilmektedir.

Goriismecilerin sosyal medyaya yonelik bakis agisi, genelde olumlu goziikse de din
iizerinden bir degerlendirme yaptiklarinda, ortaya cikan goriinlim, ortak bir paydada
bulugsmadiklarint gostermektedir. Bu dogrultuda sosyal medya-din iliskisine bakais,
gorlismeciler arasinda elestirel, olumlayict ve notr olmak tizere {i¢ farkli perspektifin izlerini
tasimaktadir. Teknolojik tarafsizlik olarak tanimlanabilecek nétr tutum, bir anlamda
sorumlulugu bireye devrederek, teknolojinin olumlayici alanina daha yakin durmaktadir.
Necati’nin sosyal medya-din iligkine bakist ve sosyal medyay1 “gli¢” olarak tanimlamasi, bu

diisiinceyi destekler niteliktedir:

Bugiin, internetin énemli bir gii¢ oldugunu diigiiniiyorum. Cogu zaman olumsuz etkilese de
olumlu yanlar: da var. Din bir ihtiyag¢ ve dini bilgiyi internetten ogrenebiliyorsun. Bi¢ak gibi
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bir sey ashnda. Bigak iyiyse patates dograr, kotiiyse insan &ldiiriir. (Necati, 65, Emekli

Hastane Mudiirii)

Necati, sosyal medyay1 bicaga benzeterek onun hem olumlu hem de olumsuz yanlar
oldugunu vurgulamaktadir. Bu anlamda sosyal medya, dini bilginin edinildigi bir mecra
olarak kabul edilebilecegi gibi, kisinin kullanimina gdre dini olumsuz etkileyebildigi de
diisiiniilmektedir. Benzer bicimde Hasan da sosyal medya ve din iligkisine temkinli bir tutum
sergileyerek, sunlar1 ifade etmektedir: “Sosyal medya tamamen kotii diyemem. Kétii olan
seylerden uzak durmak biz dindarlarin elinde. Mesela, fenomenleri iyi karsilamiyorum ¢iinkii
tiiketime sevk ettiriyor” (Hasan, 35, Esnaf). Ancak, sosyal medya ve din ile kurulan baglantida
elestirel yaklasim gelistiren goriismeciler de sosyal medyay1 aktif olarak kullanmakla birlikte
elestirilerini teknolojiye degil; insanlarin online ortamlardaki davranis bigimlerine
yoneltmektedirler. Diger taraftan, bu goriismeciler, sosyal medya kullanimlarini is gibi ¢esitli
baglamlara oturtarak, digerlerinden farkli oldugunu vurgulamaktadirlar. Bu anlamda, Filiz’in
sozleri sosyal medya ve din iliskisine yonelik olumsuz bakisin ardinda, sosyal medya

kullaniminin nasil mesru bir zemine oturtuldugunu goézler 6niine sermektedir:

Sosyal medyanin degerleri harcadigini diistiniiyorum. Ancak iiretici olarak mecbur bu
platformda yer aliyoruz. Ciinkii isimize yariyor. Artik tiim firmalar \nstagramda, insanlarda
buradan alisveris yapryor. (Filiz, 28, Ziicaciyeci)

Gelinen noktada sosyal medyanin sadece sosyallesme boyutuyla sinirli kalmadigi ve
tiiketimin de 6nemli mekani haline geldigi goriilmektedir. Giiniimiizde satiglarin1 arttirmayi
hedefleyen firmalar, artitk pazarlama politikalarini  online ortamlara yonelik
gelistirmektedirler. Ciinkii, sosyal medya tiiketimi kisisellestirerek, sponsor reklamlar yoluyla
kullanicisina onun begenisine uygun iiriinleri sunar. Dogru iirliniin, dogru tiiketiciye ulasmasi
ise firmalar i¢in ekonomik kaybin azalmasi ve karn artmasi anlamma gelmektedir.
Dolayisiyla sosyal medyaya yoneltilen elestirinin, dini degerlerin aginmasina iliskin oldugu
goriilmektedir. Ancak, Filiz’de goriildiigi {izere ekonomik mantigin agir basmasi sonucu,
tasvip edilmese dahi online ortamlarda yer alinmakta ve bdylece degerlerden tavizde

bulunulmaktadir.

Bu noktada, muhafazakar bireyin, sosyal medyanin degerleri ve dini degerler arasinda
yasadigi ikilem karsisinda, bir ¢ikis yolu olarak “mecburiyet” kavramini 6ne siirdiigti dikkat
cekmektedir. Aslinda, din ile sosyal medyanin ¢atisti§1 nokta da burada ortaya ¢ikmaktadir.
Yani, dini anlam g¢er¢evesinde korunmasi ve saklanmasi gereken degerlerin, sembollerin,

davraniglarin, sosyal medyada parcalanmasidir. Bunun sebebi ise, sergileme kiiltiirii ve

111



gosterisei tilkketimden kaynaklanmaktadir. Dolayisiyla sosyal medyanin muhafazakar bireyin
dontisiimiindeki etkisi, sadece tiiketmekle degil; ayn1 zamanda ona teshiri agilayan bir kiiltiiri
empoze etmesi ile yeni goriiniimlere yol agmaktadir. Bu yonde Sahin, tepkisini su sekilde

Ozetlemektedir:

Sosyal medyada bu tarz Bat1 6zentisi yasantisi olanlart da engelliyorum sayfamda.  Benim
sayfamin amact, Islam ’tn buyurduklarini insanlara hatirlatabilmek. Sosyal medyayt kullanma
amacim da bu zaten. (Sahin, 35, Dini I¢erikli Paylagim Sayfasi)

Sahin, sosyal medyay1 “Islam’mn buyurduklarmi insanlara hatirlatmak™ gibi dini
amaclar icin kullandigin1 ifade ederken; onun, kiiltiirel sonuglarina ise elestirel
yaklagmaktadir. Bu durum, digerleriyle erisimi kisitlamak yoniinde dislayici pratikler
gelistirmesine yol agmaktadir. Ote yandan, sosyal medyada “Batinin degerlerine” kars1 “dini
degerleri” koymasi ile her ne kadar geleneksel sdylemin disavurumu hissedilse de, sayfasinda
takipgi sayisii arttirmak amaciyla dini sembolleri sponsor reklamlar ile tiiketimin konusu
haline getirdigi gozlemlenmektedir. Dolayistyla, Islamci ideolojinin karsisinda durdugu
degerleri savunan bir platformda yer almasi karsisinda, kendine yiikledigi misyonun durumu

mesrulastirmak i¢in izlenen bir strateji oldugu soylenebilir.

Sosyal medya ve din iliskine yonelik olumlayici bakisin her yas grubunda oldugu
goriilmekle birlikte gengler arasinda daha yaygin oldugu dikkat ¢ekmektedir. Bunun
sebebinin, sosyal medyanin gen¢ kusaklar arasinda daha fazla kullanimma bagli oldugu
sOylenebilir. Gorlisme yapilan kisilerin yas araligi ile sosyal medya-din algis1 arasindaki
iliskiye bakildiginda, bu durum net bir bi¢imde ortaya ¢ikmaktadir. Oyle ki, 19-25 yas
arasindaki genclerin 26-45 yas arasindakilere ve 45 yas listiine nazaran daha tekno olumlayici
bir perspektifle medya ve din iligkisine yaklastiklar1 goriilmektedir. Cinsiyete yonelik bir
smiflandirmada ise kadinlarin erkeklere gore daha olumlayict oldugu anlagiimaktadir.
Aslinda erkeklerin sosyal medyaya kadinlara nazaran daha elestirel yaklagsmalarinin sebebi,
dini degerlerinde Gtesinde, kiiltiirel degisime direnisten kaynaklandigi sdylenebilir. Clinkii,
sosyal medya ile eskiden fazla goriinmeyen kadin profili, gosteren ve goriintiileri paylasan bir
kadin profiline donilismiis oldu. Dolayisiyla bu durum, muhafazakar kesimin 6zellikle geng
kadmnlar igin egsitlik, ozgiirliik, haklar olmak tizere {i¢ husus tlizerinden sosyal medyaya
yonelik bir algi olusturmalarina yol acgarken; erkekler icin ataerkil zihniyeti zorlayarak,

kontrolii kaybettiklerine iliskin duygunun gelismesine neden oldugu sdylenebilir.
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Bu anlamda, sosyal medya, muhafazakar kadinlar i¢in kendilerini var ettikleri alanlar
olarak goriilmektedir. Sosyal medyanin var eden bir alan olma 6zelligi, geleneksel degerleri
etkileyerek bireyin kiiltiirel doniisiimiinii de hizlandirmaktadir. Ozellikle, YouTuber olan
Selma’nin su sozleri, muhafazakar kadin igin sosyal medyanin ne anlama geldigini anlamak

ac¢isindan onemlidir:

...¢linkii artik bagortiilii ve 6zgiir birer birey olabilecegimizi gosterebiliyoruz rahatca. Tabii
ki hala basortiisiinii kullanarak bu algiyr manipiile etmeye ¢alisanlar var. Ama onlarin da
yavas yavas da olsa azalacagina inaniyorum. (Selma,24, Youtuber)

Selma ile yapilan goriismede, sosyal medya, basortiilii kadin1 6zgiirlestirici bir arag
olarak tanimlanmaktadir. Bu anlamda, sosyal medya platformlari, insanlarin duygu ve
diisiincelerini rahatca ifade edebildikleri ve kendilerini gosterebildikleri mecralar olarak
goriilmektedir. Geleneksel medyadan farkli olarak, sosyal medyada kisinin aktif konumda
olmasi ve erisilebilirlik 6zelligi sayesinde mesajin1 genis kitlelere iletebilmesi, sosyal
medyanin 6zgiirlik kavrami ile birlikte anilmasina yol agmaktadir. Goriigme sirasinda
Selma’nin rahatsiz oldugu konulardan biri, sosyal medya iizerinden muhafazakar kesime
yoneltilen elestirilerdi. Ona gore, bunun tek sebebi, bas ortiilii olmalarindan
kaynaklanmaktaydi. Goriismede de bu kisiler i¢in “manipiile edici” kavramini kullanarak;

0zglir olmalarini istemeyen bir kesimin varliina isaret etmektedir.

Toplumun giderek dijitallesmesinin birtakim kiiltiirel etkileri bulunmaktadir. Sosyal
medyanin yaygin kullanimiyla birlikte, diinyanin farkli yerlerinde yasayan kisiler,
birbirlerinden haberdar olabilmekte, benzer davranis ve tutumlar ortaya koyabilmektedirler.
Ancak sosyal medya, sadece homojen kiiltiir anlayisini yansitmaz. En nihayetinde, alt
kiiltiirlere ve farkliliklara yer agmaktadir Ki; s6z konusu kiiltiirel ¢esitlilik, biitiinlesme
haricinde gerilimlerin yasanmasina da sebebiyet verebilmektedir. Boylece, sosyal medya,
kiiltiir tizerinden bireyi kapsayan ve dislayan bir alan olma 6zelligine sahiptir. Bu dogrultuda,
sosyal medyay1 dislayici 6zelligi ile ele alan Selma’nin karsinda Betiil’lin su sozleri, dijital

ortamlarin kapsayici bir alan olabilecegini de gostermektedir:

Sosyal medya garip bir yer. Bence, giiniimiizde modern insanla bizim gibi kapalilar arasinda
bir fark kalmadig: diigiincesindeyim. Sosyal medya sayesinde ayni ortamda bulunabiliyoruz,
ayni seyleri paylasabiliyoruz. Ben bu yiizden sosyal medyayt olumlu karsilyyorum. (Betiil, 20,
Ogrenci)

Betiil’e gore sosyal medya, muhafazakar ve sekiiler kesim arasindaki ayrimi ortadan

kaldiran ve herkesin esit oldugunu diisiindiigii bir ortam. Ancak Betiil, goriismenin devaminda
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da siklikla, kapalilar ve modernler seklinde ayrim yaparak; sosyal medyay1, fiziki ortamdan
bagimsiz ve bu sebeple de “garip bir yer” olarak ele almaktadir. Betiil’tin boyle bir yargiya
varmasindaki en biiyiik neden, ¢aligmanin ilerleyen boliimlerinde yer verildigi tizere, giyim

tercihi nedeniyle fiziki ortamda yasadig1 dezavantajlardan kaynaklanmaktadir.

Goriismelerde, sosyal medyanin, muhafazakar bireyin modern bir yorumla yeniden
tanimlandig1 bir alan olarak algilandigir goriilmektedir. Bu yoniiyle sosyal medyada dini
kurallarin fiziki ortama nazaran daha esnek olmasi, dindar bireyin de kendisini online
ortamlarda daha “Gzgiir” hissetmesine neden olabilmektedir. Boylece, sosyal medya,
geleneksel degerlerden kopusu ve yasam tarzi ile zihniyetteki dontisimii hizlandirict bir
etkiye sahip olmaktadir. Diger goriismecilerin s6zleri de sosyal medyanin bu yondeki etkisini
desteklemektedir: “Icinde bulundugumuz hayat biitiin vasitalariyla insanlar: bu degisime
zorluyor. Sosyal medya, TV, maddelestirilmis hayat ve bir yanda da hayaller...” (Fatma, 42,
Esnaf), “Sosyal medya, aciklik, kapalilik a¢isindan baktigimda kapali bir bireyinde normal
vasamini stirdiirebilecegini, kapali bir birey olmanin bazi kosullarda engel olmadigim

gosteriyor aslinda” (Eyliil, 19, Ogrenci).

Bu yoniiyle sosyal medya, muhafazakar bireyler tarafindan 6zgiirliik kavram ile ele
almmaktadir ki, dijital ortamlarin din de dahil olmak {izere kati formlar1 yumusatmasi
bireylerin sosyal medyaya olan yaklagimlarini, degerlerle catismayan olumlu bir konuma
yerlesmektedir. Boylece sosyal medya, sadece ihtiyaglarin karsilandigi bir alan olarak

kalmamakta, ayn1 zamanda bireye bir gergeklik sunarak degerleri etkilemektedir.
3.2.5. Tiiketim Mekam Olarak Sosyal Medya

Gilinlimiizde, iletisim teknolojilerinin gelismesi ile yeni medya, énemli bir tiikketim
mekan1 olarak tanimlanmaya baslanmustir. Internetin, ticari yasama sagladigi en biiyiik
katkinin, daha fazla insana mal ve hizmeti ulastirarak, satiglar1 arttirma yoniinde oldugu
soylenebilir. Ritzer’e gdre, e-ticaretin ortaya ¢ikisi, Jeff Bezos un Amazon.com*” adl sirketi

kurmasi ile baglar. “Jeff Bezos, yeni World Wide Web’in yilda %2,300 biiyiime kaydettigini

47 Amazon.com, ilk once kitap satis1 gergeklestirmek amaciyla kurulmustur. 2001 yilinda mali kriz ile biiyiik
kayiplar yasayan sirket, satis stratejisinde degisime gitmis ve birgok farkli {iriinii biinyesine katmaya karar
vererek durumunu diizeltmistir. Digital Commerce 360’in 2019 yili verilerine gore, Amazon.com, satiglarini bir
onceki yila nazaran %20,5 oraninda arttirarak en fazla satis yapan sirketlerin basinda gelmektedir. Sirket’in
tilketicilere sundugu hizmet sadece iiriin satis1 ile sinirli kalmamakta, satis sonrasi iiriine yonelik yorumlar,
tavsiyeler, arkadaslarin sectikleri gibi uygulamalar ile siirece tiiketicileri dahil ederek tiiketimi
yonlendirmektedir.
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fark etti. Web’de is yapmaya karar verdi ve satilabilecek bir iirlinler listesi diistindii” (Ritzer,
2016: 43). Bezos’ un Amazon.com ile sagladigi basari, sonrasinda bir¢ok firma i¢in ilham
kaynag1 olmus; o6zellikle, mobil uygulamalarin ve sosyal medya platformlarinin yayginlik

kazanmasi ile e-ticaret pay1 giderek artmistir.

Sosyal medyanin tiiketim mekani olarak yiikselisinde, kullanicisina sanki fiziki
ortamdaki bir magazanin ya da aligveris merkezinin i¢inde dolasiyormus gibi {iriinleri
gorebilme firsat1 saglamasi, farkli alternatifler arasinda gezinebilme ve istenilen iiriiniiniin,
tek bir tus ile diinyanin herhangi bir yerinden satin alabilmesine olanak taninmasi gibi
faktorler etkili olmaktadir. Bu yoniiyle, sosyal medyanin fiziki ortama nazaran avantajlari
bulunmaktadir. Ciinkii, fiziki ortamda bireyin tiiketimi, belirli sinirlara sahiptir. Kisinin
bulundugu cevre igerisinde, sinirl iirlinlerle ve belirli bir zaman dilimi igerisinde tiiketimde
bulunmasi  gerekmektedir. Diger taraftan, sosyal medyada benzer {irilinlerin
karsilastirilabilmesi olasilig1 vardir. Yani, kisi, tirline yonelik farkli alternatiflere sahip olarak,
kendisine uygun olan1 se¢ip, onu satin alabilmektedir. Bu durum, 6deme segenekleri i¢inde
gecerli olmaktadir ve birey; kredi karti, kapida 6deme ya da havale segeneklerinden birini
tercih ederek satin alma islemini gergeklestirebilmektedir. Dolayisiyla, sosyal medya,
tikketimi sinirlandirabilecek tiim engelleri ortadan kaldirmaktadir. Bu avantajlar sayesinde,
giiniimiizde tiikketimin giderek bu platformlara dogru kaydigi soylenebilir. Dijital Tiirkiye
2019 E-Ticaret Raporu’na gore, internet iizerinden aligveris yapanlarin sayisi bir dnceki yila
kiyasla artmis ve oran, %48’lere ulasmistir. Goriismelerde de muhafazakar kesiminin sosyal

medyay1 kullanimina paralel olarak tiiketimin de bu mekanlara kaymis oldugu goriilmektedir.

Bu bilgiler dogrultusunda goériismecilerin ¢ogu, sosyal medyay1 tiiketim tercihlerini
etkileyen bir mecra olarak gordiiklerini belirtmektedirler: “Aligveris yaparken sosyal medyayt
tercih ediyorum” (Yonca, 39, Hemsire), “Sosyal medyay: takip etme sebebim bu diyebilirim.
Oneriler, moda, yeni ¢ikan kozmetik iiriinler, parfiim, makyaj gibi...” (1lkay, 30, Biyomedikal
Miihendis), “Kisisel bakim ve kozmetige fazla onem veren biri oldugum icin siirekli yeni bir
seyler deniyorum, sosyal medyadan da yeni bir seyler alryyorum” (Selma, 24, YouTuber). Bu
yoniiyle, sosyal medya, modadan kozmetige her tiirlii mal ve hizmeti bir arada bireye sunarak,
aligverisin kesintisiz sekilde devam edebilmesine olanak saglamaktadir. Ancak, online
ortamlar, fiziki ortamda oldugu gibi tiiketimde bulunabilenler icin bir ayricalik
olabilmektedir. Yani, bunu saglayamayanlar i¢in ekonomik ve sosyal iligkiler kesintiye ugrar.
Aslinda, bu durum, Baudrillard’in (2018) tiiketim ve sinif kurumu arasinda kurdugu iliskiye

benzemektedir. Ciinkii, “nesneler oniinde esitsizlik yoktur -kisaca, tipki herkesin benzer
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egitim firsatina sahip olamamas1 gibi, herkes ayni nesnelere sahip degildir-; ama daha derin
bir sekilde yalnizca bazilarmin ¢evre 6gelerinin 6zerk, rasyonel bir mantiga ulagabilmesi
anlaminda radikal bir ayrimcilik vardir” (Baudrillard, 2018: 66). Goriismecilerden Figen,
sosyal medyanin tiiketim tercihlerini nasil etkiledigini izah ederken, birey igin online

ortamlarda tiikketimin hangi kosullarda kesintiye ugradigina yonelik su ipu¢larini vermektedir:

Benim moda konusunda tercihlerimi sosyal medya etkiliyor. Hepsini olmamakla birlikte
bloggerlar, fenomenler ve magazalar: takip ediyorum. Ne giymem gerektigi konusunda
tavsiye gibi diisiiniin. Evet internetten aligveris yaptigim da oluyor. Internetten bir sey satin
alirken beni etkileyen sey, reklamumi yaptiklar: idiriinleri satin alabiliyor muyum? Biitcem
uymaywmca satin almaya, ne fenomenleri ne de magazalar: takip etmenin de bir anlami
kalmiyor agikeas:. (Figen, 20, Ogrenci)

Sosyal medyada tiiketim, herkesin tiiketime katilabilmesini saglayacak sekilde bir
goriiniim sunmaktadir. Ancak bu durum, Figen’in ifadelerinden de anlasilacag tizere sadece
ekonomik giicli yetenler i¢in gegerlidir. Dolayisiyla “tiiketememe” Figen’de oldugu gibi
iligkileri sonlandirmaktadir. Aslinda bu durum her ne kadar tiiketici tarafindan gergeklesiyor
gibi gortinse de, daha derininde tiiketim ideolojisinin nasil bir isleyise sahip olduguna dair
bilgiler vermektedir. Ciinkii, firmalar uyguladiklar: fiyat politikalar: ile satin alma giicii olan
tiiketicilere yonelmekte olup; bunu gergeklestiremeyenleri ise gézden ¢ikartmaktadirlar. Iste
tam da bu sebeple, firmalar tarafindan hedef kitleye ulasabilmenin en etkili yolu goézetim
tekniklerinden faydalanmaktadir. Her tiirlii teknolojik donanimdan yararlanan sirketler,
gozetim tekniklerine basvurarak, tiiketici verilerine sizabilmektedirler. “Kisacasi, sirketlerin
giiniimiizde detayli miisteri verilerine ihtiyaglar1 bulunmaktadir; bu nedenle tiiketim, sadece
ekonomik bir olgu olmanin yaninda, bireysel ve gozetim igeren bir karakteristie de
buiriinmektedir” (Dolgun, 2015: 266). Dijital ortamin, tiiketici verilerini toplamada kullandig1
en etkin araglardan biri “gerez”’lerdir. Cerez isleyis sisteminde, “her bir kullaniciya atanan
kimlik numaralar1 ile eslesen ilgi alanlarimi belirlemek icin kisinin tim etkinlikleri
kaydedilmektedir” (Taskaya ve Talay, 2019: 362). Boylece kisi, Google, Facebook gibi
online ortamlarda herhangi bir arama yaptiginda ya da online aligveris gerceklestiginde,
benzer iirlinler karsisina ¢ikmakta ve tiiketime tesvik edilmektedir. Sirketler tarafindan
toplanan veriler, kisisellestirilmis iiriinleri pazara sokarak, kazanci arttirma amaci giiderken,
bir yandan da elektronik gozetimin bir araci olarak tiiketicileri siniflandirmasina imkan
tanimaktadir. Ozetle, “internet kullanim1 yoluyla yiiriitiilen tiiketici gdzetiminin genel etkisi

yalnizca memnun miisteri kaymagini almak ve daha fazla 6diil ve fayda vaat etmek degil,
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ayn1 zamanda beklentileri karsilayamayanlar1 da kesip ayirmaktir” (Bauman ve Lyon, 2016:

138).

Figen gibi diger goriismeler de tiikketim tercihlerini, sosyal medyadaki iiriin veya
hizmetleri satin alip alamadiklarinin etkiledigini dile getirmislerdir. Ozellikle, muhafazakar
kesime hitap eden iiriinlerin pahaliligi, geng ve kadin gériismecilerin ¢gogunun tiiketime dair

sikayet ettikleri ortak noktay1 olusturdugu goriilmektedir.

Su an tesettiir modast ¢cok pahall. Tesettiirlii olman icin adeta zengin olman gerekiyor. Ben o
yiizden, kiyafetlerimi sadece tesettiir magazalarindan almiyorum. Ornegin, alisveris
merkezlerindeki magazalardan ya da sosyal medyadan kendime uygun seyler bulabiliyorum.
Uzun kollu, bol tisért ve gémlekler, uzun elbiseler modern magazalarda da var. (Ozge, 19,
Ogrenci)

Alwsveris konusunda sosyal medyada her sayfay: takip etmekten ziyade bana, kisiligime ve
tarzima uyum saglayanlari takip etmeyi seviyorum. Tiiketim tercihlerimi sosyal medya ne
kadar etkilemiyor desem de kesinlikle etkiliyor. Mesela, takip ettigim fenomenin giydigi bir
kiwyafeti surf o giyiyor diye almaya bile yoneliyorsun. Ben de giyersem beni havali yapar
diistincesine kapilip, maddi durumumu gozetmeksizin kendimi sosyal medyada alisveris
yaparken buluyorum. (Eyliil, 19, Ogrenci)

Tesettiir firmalarinin genelinde pahali olmasi1, Ozge’yi dini kimligi ile uyumlu iiriinleri
bulabilecegi baska tiiketim mekanlarina yonlendirmektedir. Bunlardan biri de, hem {iriin
cesitliligi, hem de firma ¢esitliligi ile sosyal medyadir. Ancak, Ozge’de goriildiigii iizere,
sosyal medyada tliketime dair smirlarin ortadan kalkmasi, sadece tiiketim baglaminda
kalmamakta; dini baglamda da agiga ¢ikmaktadir. Bu durumun, yani sosyal medyanin
cesitliliginin, bireyin anlam diinyasii etkiledigi goriilmektedir. Bdylece, geleneksel
kaliplarin disinda, dinsel niteligi olmayan, fakat dini kapsam igerisine dahil edilebilecek bol
tisort, uzun kollu gémlek veya uzun elbise ile ara form tiikketim tercihleri gelistirilmektedir.
Eyliil’iin ifadelerinde ise gbze carpan sey, tiiketimi giidiileyen unsurlardan biri olarak sosyal
medyadaki iinliilere benzeme cabasinin agiga ¢ikmasidir. Bunun sebebi, sosyal medyanin
gorsele dayali yapisidir. Boylece, sosyal medya platformlari, hem tiiketimin gergeklestigi hem
de iirlin ve hizmetler ile bireye tiiketim kiiltiirii agilayan mekanlardir. Birey, yogun gorsel
paylagimin oldugu online ortamlarda, digerlerinin tiiketim aligkanliklarin1 gérmekte ve onlara
sahip olmak istemektedir. Dolayisiyla, sosyal medyadaki gorsel etki, ihtiya¢ kavramina
yonelik gergekligi manipiile ederek, tliketicinin ihtiya¢ olmayan ihtiyaglara yonelmesinde
onemli bir rol oynamaktadir. Zira, Benjamin, fotografik imge ile “toplumsal gercekligin ta
kendisinin insa edilmesindeki roliiniin, modern tiiketici-kitle toplumuna sosyal gergekligin

nesnellestirilmis bir formunu sundugunun altini ¢izer” (Kang, 2015: 113). Bu dogrultuda,
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gorsel paylasimlar ile sosyal medya kullanicisi, gordiigii seyleri tasavvur edebilmekte ve bu
ortamda, kendisine imgelerle sunulan iriinlerin tiiketilmesi gerektigini, maddi ya da manevi
acidan sorgulamadan bir gerceklik olarak benimseyebilmektedir. Boylece, sosyal medya
tinliilerinin ya da firmalarin sayfalarinda yapmis olduklar1 paylasimlar, Eyliil’de de bu yonde
bir etki yaratmakta ve sosyal medyada liretilen dini anlamlar g6z oniine alinmaktadir. Bu
yoniiyle, sosyal medya bireye dini igerigi olmayan bir {iriinii de, dini nitelikte olduguna
yonelik bir gerceklik yaratarak dindar birey iizerinde etkili olabilmektedir. Sosyal medyada
yaratilan bu gerceklik algisi, degerlerin ve bireyin donismesinde Onemli bir faktor

olmaktadir.

Meslek sahibi olan gériismecilere bakildiginda, diger gériismecilere nazaran tiiketime
yonelik maddi sikayetlerin azaldigi, ancak yapilan tiiketimin din ile celistigi noktalarda,
bireyin bunun sebebini, kendisi digindaki faktorlere bagladigi goriilmektedir. Diizenli bir ige
sahip olan Ilknur, prestij ve statii arac1 olarak tiiketimin gereklilik oldugunu vurgularken,

sosyal medyay1 da asir1 tilketimin sebebi olarak su sozlerle ifade etmektedir:

Sosyal medyadan alisveris yapiyorum ama ne yalan séyleyeyim, israfi artirtyor sosyal medya.
Tabii Ki bu kisinin yasam sekli, maddi durumu, konumu, isi giriyor isin icine. Hele ki kariyer
sahibi, isi giicii olan bireysek, ister istemez tesiri oluyor. Siirekli yeni bir seyler almak ihtiyag
haline geliyor. (ilkay, 30, Biyomedikal Miihendis)

Ankara’da aligveris festivalinde goriistiigiimiiz Harun ise hem tiiketime yonelik bir

etkinlikte yer almasinin nedenini, hem de asir1 tiikketimin sorumlusunu esi olarak gosterirken;

bu durum karsinda duydugu rahatsizligi su sekilde dile getirmektedir:

Sahsen ben internette alisveris yaparken de dikkat etmeye ¢alisiyorum. Ciinkii benim i¢in dnce
dini kimligim gelir. Ama etrafim boyle degil. Bugiin esim istedi diye buraya geldik. Yalniz esim
degil ki, bizim kesimin geneli boyle oldu. Tiiketmeye alistik. Ben dindarim diyen kisilerin asir
tiiketmesini dogru bulmuyorum. (Harun, 43, Taksici)

Harun ve Ilknur’un aciklamalar1 gostermektedir ki, “postmodern degerlerle diger
degerlerin ¢elismesi durumunda kisi nasil bir davramis sergileyecegi konusunda
zorlanabiliyor” (Tekin, 2019: 62). Bu dogrultuda, her iki goriismecinin de yasadigi geliski
karsisinda bir ¢ikis noktast buldugu ve gesitli sebeplere dayandirarak tiikketime bir sekilde

yoneldikleri goriilmektedir.

Diger taraftan, sorumlulugun bireyin kendisine birakildigi online ortamlarda,
miiphemlik ve risk her zaman vardir. Gergekten de sosyal medya ortamlarinda bireyin karst

karstya kaldigi bir diger problem, risklere iliskindir. Tiiketim ve din baglaminda da
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degerlendirildiginde, sosyal medyada hem iirtin ve hizmetin ¢esitliligi, hem de tiikketim
mekanlarinin ¢oklugu, satin alinan {irliniin i¢eriginin dinen uygun olup olmadigina yonelik
belirsizlik ve riskleri de arttirmaktadir. Bu yonde goriismecilerin almis olduklari 6nlemlere
bakildiginda, dini agidan endise igerisinde olmadiklari1 goriilmektedir. Dindar birey igin sosyal
medyada tiiketime iliskin riskin, dinden ziyade iiriine yonelmesi; bir anlamda, dinin giderek
bireyin yasamindaki merkezi konumunu kaybettigini gostermektedir. Tugba ve Emine’nin su

sOzlerine bakildiginda, risklerin hangi boyutta ele alindig1 goriilmektedir:

Ben, ismi belli biiyiik firmalardan aligveris yapmayt tercih ediyorum. Evet daha fazla
odiiyorum belki ama ne aldigimi biliyorum. Sosyal medya, bana daha ¢ok aligverislerimde
fikir veriyor. (Tugba, 37, Doktor).

Daha ucuz olsun diye, bilmedigim bir yerden alisveris yapmak, bana giiven vermiyor
acgikgasi. O yiizden, daha c¢ok bildigim yerlerden alisveris yapiyorum. Arkadaslarimin
tavsiyesini de dikkate alirim ve internetten de uzun uzadiya arastirrmm. Magaza yorumlarina
dikkat ederim mesela. Eger olumsuz yorumlar varsa alacagim seyle ilgili satin almiyorum.
(Emine, 29, Ev Hanimi)

Tiiketim mekan1 olarak sosyal medya, sadece tiiketiciler agisindan degil, ¢ogu firma
veya girisimcinin de daha genis kitlelere ulagsmak ve satiglarini arttirmak amaciyla ig¢inde yer
aldig1 bir magaza haline gelmektedir. Uretici igin sosyal medyanin mekansal niteligi, online
magazacilik sisteminde anlam bulur. Bu baglamda, “ticareti yapilan, benzersiz niteliklere
sahip bir arazi, kaynak ya da konum degil, kullanimlar1 vasitasiyla tiretilen meta ya da
hizmettir” (Harvey, 2015: 477). Maliyeti aza indirmesi ve kisa siirede daha ¢ok kisiye hizmet
erisimin yani sira, sosyal medyaya dair en biiyilik avantaj, mal ve hizmete yonelik saglanan
geri doniisiim ile hedef kitlenin tercihlerinin dogru belirlemesidir. Ornegin, kisilerin iiriine
iliskin yapmis oldugu yorumlar, paylasimlar ve istekleri, firmalar i¢in {r{iniin
gelistirilmesinde 6nemli rol oynamaktadir. Bu anlamda, kisilerinin yorum ve istekleri, onlarin
tilkketim {izerinden zihniyetlerine yonelik bir ¢ikarim da saglamaktadir. Muhafazakar kesimin
iinlii modacilarindan olan Ziileyha ile yapilan goériismede, sosyal medyanin tiiketicilerin

anlam diinyas1 tizerindeki etkisi daha net kavranmaktadir.

Sosyal medya her eve girdi ve herkes her seyden haberdar durumda. Mesela miisterilerim,

sosyal medyada fenomenlerin giydikleri iiriinleri ya da diinya capindaki markalarin

pargalarint benden tasarlamami istiyorlar. (Zileyha, 30, Modaci)

Sosyal medyada “iiriinleri takip edenlerin alimladig: kiiltiir, miimkiin oldugu kadar
onlarin ilgilerini, zevklerini, tutumlarini yansitmak i¢in tasarlanir” (Demir, 2017: 284). Sosyal

medyada referansin din yerine fenomen gibi etkileyiciler araciligiyla alinmasi, firmalarin
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iirettikleri mal ve hizmetlere de yansimaktadir. Bu dogrultuda, sosyal medyay1 tasvip etmeyen
tireticilerin dahi, hedef kitleye online ortamlar tizerinden ulastiklar1 goriilmektedir.
Calismanin onceki kisimlarinda sosyal medyaya elestirel yaklasimi ile yer verilen Filiz,

yapmis oldugu iste sosyal medyanin 6nemini sdyle belirtmektedir:

Oyle diikkdna miisteri gelsin de satis yapalim diye bekleme donemi bitti. Artik isler sosyal
medya tizerinden gerceklesiyor. Benim de satis yaptigim bir sayfam var ve ¢ogu zaman,
fenomenlerle de is birligi yapryorum. Sosyal medya satiglart olumlu yénde etkiliyor kabul
ediyorum. Ciinkii, daha ¢ok kisi tiriinlerini goriiyor ve almak istiyor. Ancak sosyal medyay:
tasvip etmiyorum. Belirttigim gibi bizimki bir mecburiyet. (Filiz, 28, Ziiccaciye)

Ancak, goriisme yapilan her tireticinin sosyal medyaya bakisi, Filiz’inki gibi gerilimli
olmamaktadir. Canan, tiikketimin bireye sagladig1 gecici mutluluklarin 6nemini vurgulayarak,
piyasa mantigini igsellestiren ve asir1 tiiketimi de bu yonde mesrulastiran goriigmecilerden
biridir. Onun su sozleri, iiretici konumunda olan muhafazakar bireyin, iktisadi rasyonellik

karsisinda, geleneksel degerlerden koparak, tiiketim ideolojisini nasil 6ziimsedigine ve

sistemin isleyisine dair bilgi vermektedir:

Ben esarp iireticisiyim. Sosyal medya iizerinden satis yapryorum ve sosyal medya malimin
satilmasinda igime yariyor. Ornegin, |nstagram fenomenleri ve bloggerlar bu konuda ¢ok
yardimci oluyor. Hatta daha da ¢ogalsa keske diyebilirim. Artik devir degisti. Bence herkes
tiiketmeli. Evet, ben tiiketime olumlu bakiyorum. Ciinkii insant mutlu ediyor. Beni mutlu eden
bir sey dinimi neden etkilesin ki? (Canan, 24, Esarp Ureticisi).

Gelinen noktada sosyal medya platformlari, muhafazakar birey i¢in sadece mal ya da
hizmetin alinip satildigr bir mekan olarak kalmamaktadir. Daha otesinde, kisinin neyi
tilkketmesi, neyi tliketmemesi gerektigi yoniinde ona rehberlik etmektedir. Bu yoniiyle, sosyal
medya, tiikketim kiiltiirinlin genislemesinde onemli bir etkiye sahip olmaktadir. Bdylece,
muhafazakar birey icin, “muhafaza” edilmesi gereken dini degerler, tiiketim toplumunun
degerleri karsisinda mevzi kaybetmektedir. Bu durum, goériismecilerden Filiz’de oldugu gibi,
kimi zaman dini degerler ile catigir goziikse de, ekonomik mantigin 6n plana ¢ikmasi ile tolere
edilebilir hale gelmektedir ya da Canan’da oldugu gibi tiikketim ideolojisinin benimsenmesi

ile goniillii bir katilimi gozler oniline sermektedir.
3.2.5.1. Sosyal Medyada Gaosterisci ve Hazer Tiiketim

Sosyal medyanin yaydigi kiiltiir, tiiketim ideolojisini destekleyerek; tiiketim
toplumunun ideal tiiketicilerini inga etme iizerine temellenir. Ayn1 zamanda, bireyin tiikketime

atfettigi deger sembolik olup; iiriiniin maddi niteliginden ¢ok, manevi boyutuna yoneliktir.
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Tiiketerek bireyin kendini var edecegi inanci ile tiiketimi dayatan ve ihtiyaclari manipiile eden
sosyal medya, boylece, tiiketiciyi de metalagtirmaktadir. Diger taraftan, sosyal medyada farkl
tiketim davraniglariin bir arada yer almasi, online ortamlarin akiskan yapisindan
kaynaklanmaktadir. Bu anlamda, Zhao (2005), benligin ¢esitligine sebep olan seyin, online
ortamlarin yapisindan kaynaklandigim1 dile getirir. Bagka bir ifadeyle, bu ortamlarin
smirsizligl, bireyin benligi iizerinde istikrarsizlik yaratir. En nihayetinde, dijital ortamlarda
kimligin tasarlanabilirligi, sosyal medyada, begenilme, onanma ve takdir gérme adina bireyin
farkli kimlik sunum stratejilerine basvurmasina neden olmaktadir. Bu bakis agisindan yola
cikarak, sosyal kimlige yonelik kayginin, bireyi, kendi kimliginden farkli tiiketim

davranislarina yonlendirdigi sdylenebilir.

Bu durum, bir sonug olarak sosyal medyayn, tiiketilenin gosterildigi bir sergileme alani
haline getirir. Rekabet¢i karakteri ile sosyal medya, kullanicisina en iyi yonlerini ortaya
cikartmasi i¢in adeta zorlamaktadir. Ciinkii, kisi sergilemedigi siirece bu ortamlarda var
olmayacaktir. Goriismecilerden Esma, sosyal medyada yapmis oldugu paylasimlarindan
bahsederken, online ortamlarda goriiniimiin ne derece Onemli oldugunu su soézlerle

vurgulamaktadir:

Sosyal medyada paylasim yaparken dikkat ederim. Mesela, fotograf koyarken giizel ¢ikmis
muyim bakarim. Eger kotiiysem koymam. Eskiden Facebook’u daha ¢ok kullaniyordum ama
simdilerde daha ¢ok Instagram’da zaman gegiriyorum. Ciinkii, simdi artik herkes
Instagram’da. (Esma, 20, Ogrenci)

Esma, sosyal medya platformlarinda kendi ile ilgili paylasimda bulunurken, giizel
olup olmadig1 gibi kriterlere dikkat etmektedir. Sosyal medyada bireyler, paylasim yaparak
sergiledikleri performans karsiliginda, takdir, onanma, sayginlik ve sevgi beklerler. Bu
anlamda, sosyal medyada, Cooley’in (1902) Ayna Benlik Teorisi’nde*® belirtmis oldugu
yaklasim gegerli olup; bireyin varolusu, Otekinin tanimasi ve bakis1 {lizerine kurulur.
Dolayisiyla, Esma 6rneginde oldugu gibi, sosyal medyada digerinin bakisinin, yapilan
paylasimlar1 etkileyerek goriiniime yonelik kaygiyr arttirdigi goriilmektedir. Esma’nin
Instagram kullanma nedeni de kullanici sayisinin yiiksek olmasi ile baglantilidir. Boylece,

paylasimlar daha ¢ok kisiye sergilenirken, buna paralel olarak daha fazla kisi tarafindan da

4 Cooley’e gore, benlik gocukluk déneminden itibaren olusmaya baslar. Cocuk, birincil gruplarin davranislarini
yorumlayarak, anlamlandirmaya ve onlarinda kendisi hakkinda ne diisiindiikleri ile ilgili ¢ikarsamalar yapmaya
baglar. Cooley’in ayna benlik yaklagimi tam da bu noktada ortaya ¢ikar. Diger bir deyisle, baskalarinin diisiince
ve davraniglari, ayna gibi yansitma etkisi yaratarak, bireyin kendisine yonelik fikir olusturmasina sebep olur.
Aslinda, ayna benlige yonelik 6rneklere giinlilk yasantida sikca rastlanir. Kisiler, diger insanlarin kendilerine
nasil davrandigindan yola ¢ikarak, iyi, koti, saygili, hosgoriilii olup olmadiklarini anlayabilirler.
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onaylanmakta, begenilmekte ve takdir goriillmektedir. Ancak, bu durum, sosyal medya ile
dinin degerlerinin gatistig1 noktay1 olusturmaktadir. Ciinkii, sosyal medyada gosteris ilkesinin
devreye girmesi ve benimsemesi, mahremiyete yonelik doniisiime neden olmakta ve dindarlik

bu sebeple dijital ortamlardan etkilenmektedir.

Sosyal medyada tiiketim toplumunun ideal bireyi i¢in tiiketim tlizerinden kendini
sunmak adeta bir gorevdir ve dijital ortamlar, bireyin varligimin da buna bagl olduguna
yonelik telkinde bulunur. Sosyal medyada benligin sunumu, Kkisilerin tiikettiklerini
paylagmasi yoluyla ger¢eklesmektedir ki, bu da birey iizerinde “siirekli paylasim” yapmast
gerektigi ve “siirekli tiiketmesi” gerektigine yonelik baski yaratmaktadir. Diger bir deyisle,
ideal benlige yonelik ¢aba igerisinde tiiketim, giderek daha fazla rekabet¢i hal almaktadir.
Goriismecilerden Gonca, yakin cevresinden ornek gostererek; bu durumu soyle ifade

etmektedir:

Sosyal medyada iinliileri takip eden arkadaslarim var. Mesela parasi olmasa da, baskalarinda

gordiigii markaly tiriinii almak istiyorlar. Bir rekabet var diyebilirim. Onun var, benim de

olsun gibilerinden. Tabii ki ben bunu dini a¢idan dogru bulmuyorum. Amag¢ sadece din
olsaydi, marka pesinde kosulmazdi degil mi? (Gonca, 27, Kasiyer).

Gonca’nin ifadeleri, gosterisci ve hazci tliketim ile sembolik tiiketime yoOnelik
vurgular tagimaktadir. Kisiler arasinda tiiketime yonelik rekabet, “onun var, benim de olsun”
climlesinden anlagilacagi iizere, postmodern donemde tiikketim eylemini giidiileyen unsurun
ihtiyagtan ziyade, hazlara iliskin oldugunu gdstermektedir. Arzulari tatmin etme istegi,
Gonca’nin arkadaslarinda oldugu gibi, kimi zaman kisiyi ekonomik acidan zorlayacak
boyutlara ulasabilmektedir. Ote yandan, tiiketim toplumunda iiriinii satin alma nedeni, {iriiniin
kendisine degil; tasidigi sembole yonelmektedir. Zira, tirtiniin tasidigi sembollere sahip olarak
kisi, prestij, statii ve sayginlik elde etmektedir. Bu dogrultuda, Gonca’nin da so6zlerinde,
tnliillerin sahip oldugu marka iriinleri satin almanin, kisiye kazandirdigi prestij
vurgulanmaktadir. Kisacasi, sosyal medyada tiiketimin bir amag haline gelmesi, sembolik

tiiketimin On plana ¢ikmasi ile gergeklesmektedir.

“Postmodern tiikketim kiiltliriiniin dinsel olanin maneviyatin1 zedelemesi, dinin
bilingteki yerinde ortaya ¢ikan farklilagsmalar, rekabet, tiiketim ve hayat tercihleri gibi yasam
Olgiitleri ve dinsel igerikleri, modernligin kullanilabilir bir alani haline getirmektedir”
(Ozbolat, 2017: 275). Boylelikle, goriismecilerin sosyal medyada satilan iiriinleri, “kalite”,
“dayaniklilik” gibi kavramlar iizerinden tanimlamaya calistiklar1 ve bu baglamda da liiks

tiketimi mesrulagtirma cabasinda olduklar1 goriilmektedir. Sosyal medyanin en biiylik
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etkilerinden biri, liks tiketim mallarina erisimde sagladigi kolayliktir. Yani, kisi, fiziki
ortamda erisemeyecegi iirlinlere tek bir tusla ulasabilmektedir. Dolayisiyla Burcu ve Esma
icin kalite ve dayaniklilik, pahali ya da marka iiriinlerle 6zdeslesebilmektedir. Ucuz olan
{iriinleri satin almaktan cekindiklerini de su gerekgeyle ifade etmektedirler. “Internetten
aldigim ucuz tiriinler oldu birkag kere. IKi kere kullandim hemen bozuldu. Bu sebeple, iistiine
biraz daha fazla verip; ismi olan, marka iiriin almay tercih ediyorum” (Burcu, 32, Ev
Hanim), “Kaliteli iiriinlerin, pahali oldugunu diistiniiyorum. Mesela, Instagram’da ucuz bir
kiyafet gordiigiimde, ¢cok hosuma gitse bile almaya ¢ekiniyorum. Acaba kaliteli olur mu?

diye” (Esma, 20, Ogrenci).

Ancak, goriismecilerin hepsi hazci tiikketimi onaylamamakla birlikte, “israf” kavramini
on plana c¢ikartarak degerlendirme yapmaktadirlar. Dikkati ¢eken bir baska nokta ise,
goriismecilerin, son yillarda muhafazakar kesimde goriilen gosterisci tiikketime yonelttikleri
elestirilerdir. Bu dogrultuda, arastirma kapsaminda yer alan 50 goriismeciden, sadece 6’sinin
israfa deginerek, asir1 tiikketimi dini baglamda olumsuz degerlendirdigi, 39 goriismecinin
tiiketim konusunda dini faktorlere yer vermedigi, 5 goriismecinin ise israfi kabul ettigi; ancak,
yine de liiks tiikketimde bulunduklar1 goriilmektedir. Seda’nin su sozleri, muhafazakar

kesimdeki gosterisci tiiketime yoneltilen elestirileri 6zetler sekildedir:

Benim ¢ok takildigim bir sey ashinda bu konu. Muhafazakdr kesim son birkag yildir liiks
tiiketim ve marka diiskiinliigii icinde. Cogu liiks restoranlarda yemek yiyiyor. Son model
arabalara biniyor. Eger biz Miisliiman bir iilkede yasiyor isek; muhafazakar kesiminin dini
kimlikleri ile en ¢ok dikkat etmesi gereken konu, israftan kacinmak olmalidir. Insanlar
imrendirerek, onlarin yasayamadigi bir yasami sosyal medyada ozellikle ortaya koymalar
onlart  biiyiik  giinaha sokuyor. Bunun disinda ¢ok biiyiik gérgiisiizliik  olarak
degerlendiriyorum. Miisliiman olan insan, liks tiiketimden ka¢inmali. Haddinden fazla
kiyafet, aksesuar, taki diiskiinliigiinii torpiilemeli. (Seda, 34, Pastaci/Fenomen)

Seda, sosyal medyadaki tliketim odakli yasamlar1 vurgulayarak, bu durumun
Miisliimanlikla uyusmadigim dile getirmektedir. Ozellikle, son yillarda, muhafazakar
kesimde goriilen gosteris¢i tiikketimin sosyal medyaya yansimalari, giindemi mesgul
etmektedir. Seda’nin yaklasiminda oldugu gibi elestirilerin sebebi, tiiketim toplumu ile
entegre olmus muhafazakar kesimin, yasamin merkezine maddi degerleri yerlestirmesi ve
bdylece dini degerlerin anlam kaybina ugramasindan kaynaklandigi goriilmektedir. Aslinda,
gegmiste de var olan bir durumun, yani belirli bir kesimin tiiketimde bulunmasi ve digerlerinin

bundan mahrum kalmasinin, bugiin rahatsizlik uyandirmasindaki temel sebep, sosyal

medyanin ekonomik esitsizlikleri de daha goriiniir kilmasindan kaynaklanmaktadir. Diger
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taraftan, goriismecilerden bazilari, gosterisci tiiketimin dini anlamda olumsuzlugunu dile
getirip; hem de asir1 tiikketime yoneldiklerini ifade etmektedirler. Bu anlamda, Tirkan su

sozleri soylemektedir:

Ne kadar dikkat etmeye ¢alissam da tiiketim aliskanliklarimda Islami degerleri harfi harfine
uygulayabildigimi séyleyemem. Israfa ka¢tigim oluyor. Gordiigiim bir kiyafeti ya da makyaj
malzemesini almak istiyorum. Haliyle bu duruma para dayanmiyor. Bazen biitcemi astigim
da oluyor. Baska seylerden kisiyorum. (Tiirkan, 33, Ogretmen)

Postmodern diinyanin zitliklara bir arada yer veren yapisinda, dindar bireyin diislince
ve eylemleri arasindaki uyumsuzluklar, tiiketime yonelik farkli goriinlimlerin ortaya
ctkmasina sebep olabilmektedir. Ancak, islam dininde, “komsusu acken tok yatan bizde
degildir” mottosu ile sadece dini degil, ahlaki ve kiiltiirel bir boyut da yer almaktadir. Bu
acidan, goz hakki gibi maddi durumu gozeten dini ve geleneksel diisiinceler, sosyal
medyadaki gosterisci tiiketim karsisinda gbz ardi edilmektedir. Sosyal medyada tiiketimin
gosterisin konusu olmasi, geleneksel degerlerin daha fazla geri planda birakilmasina nedeni

olmakta ve yasamin tiiketim kiiltiiriine gore bigimlendirildigi bir doniisiimii resmetmektedir.
3.2.6. Sosyal Medyada Reklam ve Pazarlama Stratejileri
3.2.6.1. Muhafazakar Fenomenler

Sosyal medyada, bireyin tliketime yonlendirilmesi ¢esitli argiimanlarin araciligiyla
gerceklesir ki, bunlarin en basinda, firmalarin yiiksek biit¢eler ayirdigi reklamlar gelmektedir.
Giliniimiizde, firmalar, gelistirdikleri reklam stratejileri ile tiiketicinin duygularina yonelerek,
onu etkilemeye calisir. Bagka bir deyisle, firma imaji, duygular iizerinden gelistirilerek;
tiiketicinin marka ile bag kurmasi saglanir. Bu tutum, Ritzer’in yeniden biiyiileme yaklasimi
ile benzerlik tasir. Reklamlar ile tiiketicinin biiyiilenmesi (iirline yonelmesi) i¢in gosterisel bir

ortam yaratilir.

Ancak, sosyal medya platformlarinin her biri, kendine 6zgii reklamcilik sistemine ve
maliyete sahiptir. Ornegin, Facebook’un reklam hizmetlerinden yararlanmak ya da YouTube
sitesine reklam vermek, Instagram ve Twitter’a gore maliyetlidir. Ciinkii, Multi Channel

Marketing®® sistemini isleten Facebook, her tiklama basina iicretlendirmeye gitmektedir.

49 Multi Channel Marketing System, ¢ok kanalli pazarlama anlamima gelmektedir. Diger bir deyisle, bir marka
ya da iiriiniin farkli ortamlarda tiiketicinin karsina ¢ikmasinin nedeni olarak tanimlanabilir. Boylece, ¢oklu kanal
sistemi icerisinde ki tiiketici, iriinii fiziki ortamdaki magazada, billboardlarda ya da g¢evrimi¢i ortamlarda
deneyimleyebilmektedir.
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YouTube reklam maliyeti ise reklamin siiresi ve kullanicinin izleyip izlememesine gore
degismektedir. Oysa ki firmanin, Instagram’da kurumsal sayfa agmasi ya da Twitter’da
hashtagler®™® araciligiyla dikkat cekmesi gorece daha maliyetsiz olmaktadir. Ancak, bu
paylasim sitelerinde de reklamin maliyetinin, reklam tercihlerine gore artis gosterebilecegini
unutmamak gerekir. Ornegin, reklam i¢in mikro ya da makro iinliilerden yaralanmak, maliyeti

arttirabilecektir.

Bu dogrultuda, fenomenler (mikro {nlii), viral pazarlamanin en popiiler
goriiniimlerinden sayilabilir. Uriin tamitimn yapan sosyal medya fiinliileri, influencer
(etkileyen) olarak tanimlanip, yapmis olduklar1 paylasimlar ile takipgilerini yonlendirme
giicline sahiptirler. Mikro tinlii olmada, taninmislik seviyesi kadar takipgi sayisida 6nemlidir.
Bu baglamda, Instagram, Facebook ve Twitter, kisinin iiniinii gelistirmis oldugu mavi rozet
uygulamasi ile onaylamaktadir. Mavi rozetin asil amaci, kisi ya da kurumlarin haklarimi
korumaya yonelik olsa da uygulama ayni zamanda statii gostergesi haline gelmektedir.
Kisinin konumunu imgesel yolla vurgulayarak; onu, diger kullanicilardan ayirmaktadir. Diger
taraftan, influencer olabilmek icin takipgi sayisina yonelik belirli bir sinir yoktur. Her ne kadar
sosyal medyada {inlii olmak ile takip¢i sayisinin yiiksek olmasi arasinda bir bag olsa da
paylasim sitelerinde takipgi sayist satin alma gibi dogal olmayan yollarin varligi, takipgi
sayisina dair net bir sinirin belirlenememesine neden olmaktadir. Kisacasi, takipg¢i sayisinin

milyonlar1 bulmasi gerekli degildir.

Fenomenlerin takipgileri, onlara hayran olarak nitelendirilebilecek kisilerden olustugu
gibi; sadece merak, hatta nefret gibi nedenlerle de inlii kisi takip edilebilmektedirler.
Neticesinde, “hayranlik, bir yapita duyulan yogun bireysel ilgi ile baslar; bu ilginin hayranlar
arasinda sosyal bir yap1 olusturacak sekilde organize olmasi ile devam eder ve bu yapr i¢inde
goriiniir ve paylasilir tiretkenligin ortaya ¢ikmasi ile st diizeye yiikselir” (Sezen, 2016: 157).
Bu sebeple, kisiyi mikro tinlii sifatina ulastiran sey, yani ona popiilerligi kazandiran temel
faktor, takipgilerin yansittigi duygu ve davraniglardir. Yani, fenomenin dijital ortamda

kullanicilar nezdinde bir karsilik bulmasidir. Hayran olsun ya da olmasin fenomenleri takip

% fIk kez Twitter iizerinden deneyimlenen hashtag (#), giiniimiizde, sosyal aglarin tiimiinde bir konu ya da olaya
dikkat ¢cekmek amaciyla kullanilmaktadir. Etiketleme ile kullanicilarin ilgi alanlar1 kategorize edilirken; bu
durum firmalar icin potansiyel miisterilere ulasabilmenin etkili bir yoludur. Ote yandan, Twitter’ da etiketlerin
TrendTopic (TT) olabilmesi, temelinde isleyen algoritmaya dayanmaktadir. Algoritmanin isleyis mantiginda,
atilan tweetlerin diger kullanicilarin ilgisini ¢ekmesinin Gtesinde, etkilesim giicii goz dniine alinmaktadir.
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eden goriismecilere, takip etme sebepleri soruldugunda, alinan benzer yamitlar dikkat

¢ekmektedir:

Fenomenleri izledigimde, tiim faaliyetlerini engel teskil etmeden yerine getirdiklerini gérdiim.
Ornegin onceden kapali insamin makyaj yapmasi, renkli giymesi, oturmasi, kalkmasi toplum
tarafindan ¢ok farkl karsilaniyordu. Bence, simdi o algi sosyal medya sayesinde yavas yavas
yikilyyor. Bu da, zamaminda yasanan ayrimlarin ortadan kalkmasint saglyor. Benim
fenomenleri takip etmemdeki amag, onlart kendime yakin hissetmem. Giydikleri kiyafet,
diistince tarzi, makyaj zevkleri, yaptikliart kombinlerden 6rnek almak icin. Ve en énemlisi,
yasamayt istedigim hayati yasadiklart i¢in onlar1 gézlemlemek. (Eyliil, 19, Ogrenci)

Mesela bu yiizden, siirekli fenomenleri takip ederim. Ciinkii benim gibi kapalilar ama
modernler. Ne giymigsler, nereden almislar falan... Bunlar bana ornek oluyor, gardirobumu
ona gore diizenliyorum. Aynisi olmasa bile, benzer seyleri buluyorum. Ciinkii, onerdikleri
seyler cogu zaman liiks seyler. Biitcem almama yetmiyor. (Sevgi, 21, Ogrenci)

Fenomenleri takip etmemdeki temel amag fikir edinmek ve aligveris yapmak. Onlarm ne
giydiklerine ve nasil kombin yaptiklarina bakiwyorum. Onlarin tavsiyeleri benim icin onemli
diyebilirim. Moda takip¢isi sonucta onlar. (Esma, 20, Ogrenci)

Goriismecilerin, fenomenleri takip etme sebebinin basinda, “onlar gibi olma”
cabasimin 6n plana ¢iktig1 goriilmektedir. Ayn1 zamanda, bu motivasyonun tiikketimi de
gidiiledigi goriilmektedir. “Onlar gibi olma” istegi, goriismecilerde fenomenlerin yasam
tarzina duyulan hayranliktan kaynaklanmaktadir. Aslinda bunun altinda yatan sebep, Eyliil’iin
ifadelerinde netlesmektedir. Eyliil ile yapilan goriismenin devaminda, yas1 kiigiik olmasina
ragmen yakin g¢evresinden, tarihsel siire¢ icerisinde muhafazakar kadin ve basortiisii
tizerinden yiiriitiilen tartigmalara dair edindigi bilgilerin, onda yarattig1 etki goriilmektedir.
Ona gore, sosyal medya, basortiisii yiiziinden muhafazakar kadina dayatilan rolleri ve bu
dogrultuda gerceklesen Otekilestirmeyi ortadan kaldiran 6nemli bir arag olarak goriilmektedir.
Sosyal medyanin, muhafazakar kadinin doniisiimiindeki etkisi, bu nokta {izerinden
yirimektedir. Bu anlamda, sosyal medya ve dijital ortamdaki yagsamlar, gériismecilerin cogu
icin gergeklik olarak benimsenmektedir. Oysa ki Sanal uzamin gercekligi, Baudrillard’in
hipergerceklik kavrami ile Ortlistir. Zira, bu ortamlarda, “anlam ve iletisim
hipergergeklesmistir. Diger bir deyisle, sosyal medyada “gercege son veren sey, gergekten
daha da gergek gibi goriinendir” (Baudrillard, 2011: 215). Tam da bu sebeple, Eyliil ve diger
goriismeciler i¢in fenomenlerin sosyal medyada sunmus olduklari yasam da hayalini kurdugu
bir yasam olmaktadir. Ayni1 zamanda, bu gergeklik, muhafazakarligin geleneksel degerlerinin
karsisinda, sosyal medya fenomenlerinin yasam tarzi ve tavsiyelerinin tercih edilmesi

yoniinde bir anlam bulmaktadir.
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Fenomenler takipgilerine sadece iirlin tavsiyesinde bulunmazlar. Onlar, takipgilerine,
ne yenilmeli, nereye gidilmeli, nasil giyinilmesi gerektigi yoniinde Onerilerde bulunarak,
rehber olurlar. Oyle ki, Esma’nin ifadelerinde, fenomenlerin “moda takipgisi” olarak
goriilmesi, goriismeciler tarafindan “bilirkisi” olarak algilandiklarimi gostermektedir.
Dolayisiyla, giyime yonelik zihniyetteki doniistimiin en biiylik gostergesi, tesettiir kodlarini
belirleyen otoritenin, dinden sosyal medya fenomenlerine kaymis olmasidir. Fenomenin
Onerisi Urlinii agarak, hayatin kendisi haline gelir. Kellner’in (2003: 240) de belirtmis oldugu
gibi, medya kiiltlirli, imaj ve semboller yoluyla bireylere rol model saglar ve onlarin
davranislarinin sekillenmesine yol agar. Kisacasi, hayranlik duyulan kisilere benzeme cabasi
ve onlar gibi olma istegi lizerinden kullanicilar, {inliilerin tiikkettigi iirlinlerin benzerlerini satin

almaya yonelirler.

Goriigsmecilerin, fenomenleri takip etme nedenlerinden bir digerinin ise merak oldugu
anlasilmaktadir. Esma ile yapilan goriismede goriildiigii iizere, “onlar ne giymis, nasil kombin
yapmis” gibi ifadeler, bu yondeki diisiinceyi desteklemektedir. Bu dogrultuda, sosyal medya
fenomenleri stirekli gézetime tabi tutulmaktadir. Ancak sergileme kiiltiiriiniin esas alindig
sosyal medya platformlarinda gerceklesen gozetimin, goniilliik esasina dayandig

goriilmektedir. YouTuber olan Selma’nin su sozleri, bu diisiinceyi destekler niteliktedir:

Ben ¢ok kiigiikken televizyonda yemek programlari vardi ve orada as¢ilar yaptiklari her seyi
anlatiyordu. Hep bu programlart izleyerek biiyiidiim. Yaptigim her seyi televizyondaymus gibi
hayali arkadaslarima anlatryordum. Yani onlar benim hayali izleyenlerimdi. YouTuber
olmay istememdeki sebep de buydu. Birilerinin beni izleme fikri, beni dinleme fikri o kadar
hosuma gidiyordu ki, bu mecrada yer almam gerektigini hissettim. (Selma, 24, YouTuber)
Kisiyi, fenomen olma yoniinde motive eden unsurlarin basinda, taninma ve gériinme
arzusu ile elde edecegi kazang gelmektedir. Boylece, sosyal medya fenomenin 6zel yasam
alani, ayn1 zamanda calisma alan1 haline gelmektedir ve bu iki alan ¢cogu zaman birbirinden
ayr1 degerlendirilemeyecek bigimde i¢ ige girmektedir. En nihayetinde, “mikro tinliiniin
popiilerligini siirdiirebilmesi, fan yontemi ile saglanmaktadir; baskalar tarafindan tiiketilmek
tizere dikkatlice insa edilmis, bir ¢esit kendini sunma sekli olarak kabul edilmektedir”
(Saritas, 2018: 66). Bu sebeple Selma, gozetlenmeyi goniillii olarak benimsemektedir.
Cocuklugunda televizyonda imrenerek izledigi kisilerden biri olabilme hayalini de sosyal
medyada YouTuber olarak gergeklestirmektedir. Manovich, dijital kiiltiiriin sadece bilgisayar
oyunlar1 ya da sanal ortamdaki dilsel degisime yonelik formlar: ifade etmedigini, gorsel

kiiltiiriin de genislemesine yol actigini dile getirir (Manovich, 2001: 9). Diger bir deyisle,
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dijital kiiltiirde 6n plana ¢ikan sey “gdriintii” diir. Sosyal medya bu agidan, yani kisilere taninir
olma firsat1 saglayabilmesiyle de ragbet gormektedir. Ancak, teshiri tesvik eden bir kiiltiirde,
mahremiyete yonelik problem a¢iga ¢ikartmaktadir. Muhafazakar kadinin bilincinde, mahrem
algisina yonelik doniisiimde sosyal medya, “6zel alan-kamusal alan arasindaki bu iliskiyi ters
ylz etmekte ve kadini igeride de kalsa, ¢alismasa da, goriiniir olmak ve sergilemek iizere

tiretim degil tiiketimin kamusuna ¢ikmaya yonlendirmektedir” (Erkilet, 2012: 37).

Muhafazakar fenomenleri takip eden goriismecilerin, takip nedenleri kadar dikkati
ceken bir baska konu ise, her fenomeni takip etmemeleridir. Bu noktada devreye daha farkl
faktorler girmektedir. Bunlar, samimiyet, ¢evreleriyle kurduklari iliskiler, kisilik 6zellikleri
ve bireyin fenomen ile kendini 6zdeslestirmesidir. Yonca, hangi fenomenleri, ne sebeple takip

ettigini sdyle agiklamaktadir:

Ben sosyal medyada muhafazakar fenomenlerin bazilarim takip ediyorum. Hepsini ayni
manada takip etmiyorum. Hiilya Aslan, mesela marka ama herkesin uzanabilecegi olgiitte
degil. Hazal, annesi ile iliskisini begeniyorum. Giilsiim Elkhatroushi, tarz, zengin ama
miitevazi, Zeruj bambaska... Tarzi, gonlii giizel. Hichir zaman kapalyim demedi ama
muhafazakdr kesime aligveris merkezi ile destek verdi. Takip edip; belki de onlara benzemeye
kalkmak benimkisi (giiliivor)... (Yonca, 39, Hemsire)

Yonca’nin fenomenleri takip etmesinin tek bir nedeni bulunmamaktadir. Ancak
ifadelerinde de gorildiigii lizere, takip ettigi fenomenlerin davranis ve tutumlarma dikkat
etmektedir. Dolayisiyla her fenomenin takip edilmemesinin altinda yatan sebep, bireyin fiziki
ortamdaki kimligi ile ortiisen davranig bigimlerinin, online ortamlarda da sergilemesinden
kaynaklanmaktir. Muhafazakar fenomenlerin takibinde, kimlige dair bu bakis agisindan yola
¢ikarak, dindarligin bir 6l¢iit olarak gz ardi edilmesinin de aslinda, bireyin sosyal medya

disindaki yasaminda da dini geri planda birakmasinin bir sonucu oldugu sdylenebilir.

Ancak goriismeciler arasinda fenomenler her zaman olumlu karsilanmamakta, onlara
hayran olanlar kadar, tepki gosterenlerin de gogunlukta olduguna rastlanmaktadir. Ozellikle,
fenomenlerin yasam tarzlar1 tepkilere neden olmakta ve gorlismeciler tarafindan
elestirilmektedir. Bu kisilerden biri de, televizyonda reyting rekorlari kiran bir yarismada yer
almis olan ve daha sonrasinda sosyal medyada genis bir takip¢i kitlesine ulasan Seda’dir. O,

hem kendi taninmishigini, hem de fenomenlere bakis acisini sdyle dile getirmektedir:

Televizyona ¢tkmam, taninmam ve su an sosyal medyada takipgilerimin artmast beni hi¢chbir
sekilde degistirmez. Mesela, muhafazakdr sosyal medya fenomenlerini tiiketmeye programii
insanlar olarak goriiyorum. Hicken bir yere gelmis Ve para kazanmuis; yeme, icme, giyme
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tizerine bir sekilde nemalanmaya ¢alisan kisiler. Ben c¢ocuklarimi devlet okuluna
goénderiyorum. Bugiin cocuklarimi kendim okula gotiirdiim. Aksam da her veli gibi onlari
almaya gidecegim. Her seyi olmasi gerektigi yapryorum. Insanlar sadece beni tanmidiklart i¢in
yanmima gelip fotograf ¢cektirmek istiyorlar. Onlara sariltyyorum, selamlasiyorum. Ciinkii, ben
insanim. Halkin iginden biriyim. Asla ama asla degismem. (Seda, 34, Pastaci/Fenomen)
Seda’ya gore sosyal medya fenomenleri, tiiketim odakli kisiler olarak
tanimlanmaktadir. Bu anlamda, Seda, fenomenlerin hicbir sey yapmadan para kazandigina
yonelik bir diislinceye sahip olmakla birlikte esas elestiriyi, onlarin yasam tarzina
yoneltmektedir. En nihayetinde, insanlarla olan iliskisi, ¢ocuklarinin devlet okulunda
okumasi ve kendini “halkin i¢inden biri olarak tanimlamasi ile farkli oldugunu
vurgulamaktadir. Seda, goriismelerin hemen akabinde sosyal medya hesabinda influencer
olarak iiriin tanitimina baslamis ve sosyal medyada {inlii olmay1 tescil eden mavi tik
uygulamasi ile fenomen haline gelmistir. Bu anlamda, fikrilerinin degisip degismedigini
ogrenmek amaciyla kendisiyle yeniden gorisiildiiglinde, ayni diisiincede oldugunu dile
getirmistir. Kendisinin kullanip, begenmedigi higbir {iriiniin tanitimini yapmadigini ve her
firmanin teklifini kabul etmedigini ifade ederek, diger sosyal medya tinliilerinden farkli
oldugunu tekrar belirtmistir. Aslinda, Seda 6rnegi, diger muhafazakar fenomenler icin de
gegerli olup; sosyal medyada isleyen ekonomik mantigin bir sekilde bireyi igerisine ¢ekerek;

duygu, diisiince ve degerlerden taviz verdirdigini gostermektedir.

Maddi ¢ikarlar amactyla taviz verilen degerlerin igerisinde, dini unsurlarin da oldugu

goriismeciler tarafindan su sekilde belirtilmektedir:

Sosyal medya fenomenlerini samimi bulmuyorum. Yasadiklar: hayatin dinle bir alakast yok.
Hatta, ¢ikar icin, sadece para kazanmak igin kapanan fenomenler tanyyorum. Utang
duyuyorum bu durumdan. (Sule, 46, Stilist)

Konu artik kapanmaktan ¢ikti, maddiyata dondii. Gosterig ve para igin kapanan fenomenler
var. Giydigi esarbin markasini sosyal medyada paylasma pesine diisiildii. Biiyiik bir bozulma
var. Fenomenleri bu yiizden takip etmemeye ¢alistyorum. (Gonca, 27, Kasiyer)
Gortismecilerden Sule ve Gonca, muhafazakar fenomenleri, samimi bulmadiklar1 i¢in
takip etmemekle birlikte; onlarin dindarliklarini da sorgulamaktadirlar. Bu anlamda “para igin
kapandilar” sdyleminin, fenomenleri olumsuz karsilayan goriismeciler tarafindan siklikla
kullanildig1 goriilmektedir. Ozellikle bunun sebebi, ¢alismanin sosyal medya gozlemlerinde
de fark edildigi lizere, muhafazakar fenomenlerin bazilarinin daha sonra tesettiire girmesidir.
Nitekim Sule ile goriismenin devaminda, bu duruma soyle vurgu yapmaktadir: “Ciinkii, bu

kisilerin ilk baslarda baslart agikti. Baktilar takip¢i sayilart az, para kazanamiyorlar, ne
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yaptilar? Muhafazakar kesime yonelmeye basladilar. Eee... haliyle de kapandilar. Yani bu

yiizden samimi bulmuyorum anlayacagimiz” (Sule, 46, Stilist).

Ote yandan, Sule gibi isinde fenomenlerden yararlanan ve onlarla fiziki ortamda da
birebir iligkiler yiiriiten Filiz’in de fenomenlerin yasantisini olumlu karsilamadigi
goriilmektedir. Ancak bu rahatsizlik, is iliskilerini etkilememektedir. Bu yonde, Becan ve
Eaghanioskoui (2019) ¢alismalarinda, Instagram kullanicilarinin satin alma motivasyonlarin
incelemigler ve kesfetme, takip, bilgi edinme, yorum gibi faktorlerin tiiketiciyi
yonlendirdigini belirtmislerdir. Dolayisiyla, sirketler satis stratejisi olarak viral pazarlamay:
giderek daha fazla 6nemsemektedirler. Bu durum, fenomenler tasvip edilmese dahi ekonomik
onceligin esas alinarak iligkilerin ytiriitiilmek zorunda olmasiyla, sosyal medyanin {iretici
iizerinde yarattig1 etkiyi gostermektedir. Ozellikle Filiz icin fenomenlerin kazanci su sekilde

elestirilmektedir:

Gegen sene 50 liraya aldigim fincan takimi, bugiin 2-3 kati artt1. 1000 lira kazanmak igin bir

fenomene 5000 lira reklam parast veriyorum. Bu, oturdugun yerden para kazanmak resmen.

(Filiz, 28, Ziiccaciyeci).

Calismada, goriisme yapilan 11 erkegin, tiimiinlin fenomenlere bakis1 olumsuz iken;
kadinlar arasinda fenomenleri olumlu karsilayan yas grubunun, diger yas gruplarina nazaran
daha ¢ok, 19-25 yas arasindaki gen¢ kusakta yogunlastigi goriilmektedir. Bu yas araliinda
bulunan 14 goriismeciden, sadece 1’1 hari¢ olmak tizere digerlerinin, sosyal medya,
fenomenler, sosyal medya ve tiiketim gibi konularda diisiincelerinin olumlu oldugu

goriilmektedir.

Ote yandan, calisma, daha oncede belirtildigi iizere takip edenler disinda, takip
edilenlere, yani fenomenlere de yonelmistir. Bunun temel sebebi de reklam ve pazarlama
stratejilerinde 6n plana ¢ikarak, tiikketimi etkilemelerinden kaynaklanmaktadir. Ancak, bunun
da Gtesinde, caligmanin konularindan biri olan, sosyal medyadaki kiiltiirel doniisiim iizerinde
onemli bir gosterge olmalarindan kaynaklanmaktadir. Ciinkd, takipgilerine rol-model olan
fenomenler, sadece iirlin satisi ile degil; yasam tarzlari ile de genis kitleleri etkilemektedir.
Ayni zamanda, sosyal medyada piyasa mantigina gore gelistirdikleri iliskiler ile dini ve
ckonomik degerler arasinda kalan dindarligin gériiniimiine iliskin dikkate degerdirler. Bu
dogrultuda, goriismeciler arasinda fenomen olanlara, bir meslek olarak fenomenligi ve bunu,
dini baglamda nasil degerlendirdikleri sorulmustur. Daha 6nceki boliimlerde goriislerine yer

verdigimiz Selma, fenomenlik seriivenini ve hedeflerini soyle anlatmaktadir:
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Bu ise baslarken bagortiilii bir kadin olarak her seyi diistinmeye ¢alistim. Ciinkii oniimde
ornek tegkil edecek bir¢ok muhafazakar fenomen, blogger, video tireticisi vardi. Bu insanlara,
yaptiklart ige saygi duyulmuyor. Herkes kendine bakmadan birilerini elestiriyor. Ben bu
onyargiyt kirmak istiyorum. Dinimi yasarken, aym zamanda ¢alisabilirim, gezebilirim,
makyajda yapabilirim. Kimsenin ozgiirliigiinii kisitlamadigim siirece her seyi yapabilirim.
YouTuber olarak videolarimda insanlara ornek de olabilirim. En biiyiik hayallerimden biri de
insanlara kitap sevgisi asilamak. Tiirk klasikleri, diinya klasikleri, bunlarin hi¢birinden birer
eser bile okumamis olduklarint goriiyorum insanlarm. Buna bir yerden baslarsam, belki bir
giin 1 kisi izler, 2 kisi izler. Sonra bir kisi okur ya da iki kisi okur. Onemli olan, birilerini bu
konuda tesvik edebilmek. Bunun sayisinin bir 6nemi yok benim igin. Ayrica, insanlarin rahat
iletisim kurmasini istiyorum benimle. Takipgilerim ve ben degil, arkadaslarim ve ben
olmaliyiz. Yani kisacasi, ben biraz eglenmek istiyorum, basarmak istiyorum bir geyleri.

(Selma, 24, YouTuber)

Selma icin sosyal medya inliliigli, muhafazakar kadinin 6zgiirlesmesi ve sesini
duyurabilmesi anlamina gelmektedir. Fenomenlikten beklentisini de bunun iizerine
gelistirdigi ve “basarmak”, “eglenmek” gibi istekleri oldugu goriilmektedir. Dolayisiyla,
sosyal medyanin muhafazakar birey igin Onemi, onu Oznelestirdigindendir. Selma,
fenomenligi meslegin daha Gtesinde gormekte ve kisilere kitap okuma aliskanligi
kazandirmak istemesiyle, fenomenlige bir misyon yiiklemektedir. Boylece, sosyal medya
fenomenliginin din ile c¢atistigi noktada; yapilan ise sosyal sorumluluk eklenerek
mesrulastirildigr goriilmektedir. Bu durum, goriisiilen diger fenomenlerde ise “benim amacim
kimseye 6rnek olmak degil ki” sdylemi ile ger¢eklesmektedir. Sonug olarak, fenomenlik, bu

kisiler i¢in din ile ¢atisan bir durum teskil etmemektedir.

Diger taraftan, Selma’nin takipgileri ile kurmus oldugu iligki ise onlar1 birer arkadasi
olarak gormesi ile informel iligkilere 6rnektir. Ciinkii, Sosyal medya tinliilerinin gerek {iriin
satis1, gerekse takipgi sayilarini arttirirken yiiriitmiis olduklar1 temel strateji, ‘samimiyettir’.
Fenomenler, takipcilerine birer arkadasmis gibi samimi tavirlar sergileyerek, ya iiriiniin essiz
Ozelliklerini siralarlar, ya da iriinii kendilerinin de kullandiklarini ifade ederek tanitimini

yaparlar. Hiilya, sosyal medyada samimiyetin 6nemini su sekilde aktarmaktadir:

Muhafazakar kadinlar daha giiclii her alanda. Kendi markami kurdum ve evet, insanlar beni
sosyal medyadan takip ediyor. Ciinkii merak ediyorlar. Bunun yasantumi degistirdigini
diisiinmiiyorum. Giinliik yasantimda nasilsam sosyal medyada da 6yleyim. Insanlar ile iyi
iliskiler kurmamnin gerektigini diisiiniiyorum. Sosyal medyada bir sey yaziklarinda cevap
vermeye ¢alistyorum. Ben, asil surrin, oldugun gibi davranmaktan gectigini diistinenlerdenim.
Insanlar sizi samimi buluyorlarsa zaten takip de ediyorlar. (Hiilya, 33, Fenomen)
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Calismada, fenomenlere yoneltilen elestirilerin, iki noktada yogunlastigi goriilmiistii.
Bunlar, 6nerilen iiriinlerin pahalilig1 ve yasam tarzlarina iliskindi. Fenomenlere, bu elestiriler

soruldugunda ise su yanitlar alinmistir:

Beni takip eden kisilere ornek oldugumu biliyorum. Ama hi¢bir zaman ¢ikip da “ben dort

dortliik bir Miisliimanmm” demedim kimseye. Itiraf gibi olacak ama Islami értiinme bu degil

zaten. Bizler, ol¢iilii giyinen Miisliimanlariz. Bizim isimizde tiiketmemek miimkiin degil.

Fenomen olmadan once, gardirobumda bu kadar kiyafet yoktu. Ama simdi, bir giydigimi bir

daha giyemiyorum. Kazandigimin fazlasim harcryorum diyebilirim. Ben, yaptigimiz igin

olumsuz oldugunu diigiinmiiyorum. Sonucta kimseye, zorla git al bu iiriinii demiyoruz. Hatta
yaptigimiz seyi faydali bile buluyorum. Bizim gibi kapali kadinlara nasil giyinmeleri gerektigi
konusunda dnerilerde bulunuyor, yol gésteriyoruz. (Zehra, 27, Fenomen)

Zehra, kendisine yoneltilen elestirilere acik bir bigimde, “dort dortliilk Miisliiman
degilim” diyerek cevap vermektedir. Diger taraftan, Zehra’nin, kimseyi tliketmeye
zorlamadiklar1 ve yaptiklarin isin faydali olduguna dair ifadeleri ise elestiriler karsisinda,
fenomenligi olumlayan bir kars1 sdylem {irettigini gostermektedir. Zira, fenomenleri takip

etmenin bireyin 6zgiir iradesine dayali olduguna iliskin ifadeler, Feyza tarafindan da dile

getirilmektedir.

Sosyal medyada bize bu diinya ile uyum saglamamiz, modern olmamiz gerektigi pompalandi.

Botoks yap, sunu giyin, filtre kullan, poz ver... Bu diinya ile uyum saglamamiz gerekirken, bir

noktadan sonra da ipin ucu kagti acikcasi. Adeta “ciplak tesettiir” dogdu. Bizlerin etkisi oldu

diye diigiiniiyorum c¢iinkii bu insanlar bizleri ornek aldi. Ancak, ben kimseye gel beni al 6rnek
diye bir mesaj vermiyorum sosyal medyada, bunu soylemeliyim. Benim i¢in sosyal medya
sadece bir is. (Feyza, 25, Fenomen)

Feyza, fenomenlerin insanlar iizerindeki etkisinin sadece tiiketim boyutuyla sinirl
kalmadiginin farkindadir. Onlarin anlam diinyalarini etkilediklerinin bilincin de olmakla
birlikte, muhafazakar kesimin sosyal medyadaki goriiniimlerinden kendilerini de sorumlu
olarak gormektedir. Ancak, Feyza, bir yandan sorumlugu kabul ederken, diger taraftan sosyal
medya gibi araglarla muhafazakar kesime modernlesmenin dayatildigini ifade etmektedir.
Aslinda, Feyza’nmin vurgulamaya calisti§i sey, sosyal medyanin yaydig sergileme
kiiltiirtinden baska bir sey degildir. Bu yoniiyle sosyal medyanin, kisilerin idealize edilmis
performanslarim sergiledigi bir vitrin oldugu sdylenebilir. Idealize etme, “bir performansin
sunuldugu toplumun anlayisina ve beklentisine uymast i¢in toplumsallastirilmasi, kaliba
sokulmasi ve uyarlanmasinin yollarindan biridir” (Goffman, 2018: 44). Bu dogrultuda, sosyal
medyanin kullanicilarindan beklentisi, miikemmel bir goriiniim, mutlu bir hayat ve siirekli
tiikketmek tizerine kuruludur. Feyza’nin dig goriintimiine dair hissettigi baski ve botoks, filtre

gibi yontemlere basvurmasi, bu idealize etme cabasimin bir sonucudur. Bu durumun
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neticesinde, sosyal medyanin tesettiir gibi dini anlam ve degerleri asindirarak tiikettigi,

Feyza’nin kullandig1 “¢iplak tesettiir”” kavramindan anlasilmaktadir.

Ote yandan, Instagram fenomeni Ayse ise pahali iiriinlerin tanitimimni yapmasini,
tekstil sektoriindeki maliyetin yiiksek olmasina baglamaktadir. Kaliteli bir {iriinlin ucuz
olmayacagina inanarak, takipgilerine adeta, iyi giyinmek i¢in harcamak gerektigine dair mesaj
vermektedir. Boylece, sosyal medyada fenomenler araciligiyla gosterisci tiikketim, bir yasam
bi¢imi olarak kullanicilara aktarilmaktadir. Ayse’nin bu diisiinceleri, Veblen’in (2017: 151)
gosterigei bosa harcama ilkesinde ifade ettigi, “ucuz palto adami ucuz yapar” soziinii

hatirlatmaktadir:

Ben aslinda fenomenlikten ziyade bir is olarak goriiyorum su an yaptigimi. Elestirildigimiz
yanlari var. Mesela takipgilerim bir¢ok iiriinii yiiksek fiyatly buldugu icin satin alamadiklarin
dile getiriyor. Ancak bugiin genel olarak tekstilin maliyeti ¢ok yiiksek. Kumasgi, yanminda
calisani, malzemesi... \nstagram’a ilk sal piyasasi ile girdim. Hem iiretici, hem tiiketici oldum.
O yiizden her iki tarafi da anlayabiliyorum. Kitlemin yiizde 35°i 18-24 yag araliginda 6grenci
kismindan olusuyor. Universite hayatimi burslarla okuyarak gecirmis biriyim. Ama o zaman
para biriktirerek yine iyi givinmeye ¢alistyordum. Kalite benim i¢in 6nemli. Ustiimde kimyasal
olan bir sey giymeyi sevmiyorum. Gegim derdi ¢ok zor ama eger benim kapsiil bir dolabim
olsa; yani, su anki kazancim olmasa, az ve 6z seyler alwrdim. 50 liraya kazak almak artik
imkansiz, alinsa bile bir siire sonra bozuluyor. (Ayse, 27, Fenomen)

Fenomenlerin yasam tarzlarina yoneltilen elestirilerden ise etkilendigi goriilmektedir.
Aslen Cezayirli olan ve diinyanin birgok iilkesinden takipgisi olan Nergis, hijab adi verilen

tesettiir modasinin sosyal medyadaki 6nemli temsilcilerinden biri konumunda. O, tesettiiriin

klasik kaliplarinin disina ¢ikan giyim tarzi yiiziinden, aldig: tepkileri sdyle ifade etmektedir:

Sokakta yiiriirken insanlarin sana bakiglari degisiyor. Giyim tarzindan dolayi seni bir
kategoriye yerlestirmeye calisiyorlar. Bu biraz zor geliyor. Basértiinden dolayt insanlarin
kafasinda belirledigi sekilde giyinmen yédniinde baski olusturuluyor. Umarim insanlar
gelecekte daha acik goriislii olabilirler ve kadinlar canlari ne istiyorsa giyebilirler. Ister bikini
giysin ister basin kapasin, kadinin se¢imine saygr duyuldugu bir diinya diliyorum sadece.
(Nergis, 25, Fenomen)

“Miisliman bir toplumda sekiiler bir habitusun yaratilmasi, geleneksel ve dinsel
kiiltiirde, kadinlar1 yeni hayat bi¢cimlerinin gostergesi olarak 6ne ¢ikaran bir dizi degisimin
yasanmasi1 anlamina gelir” (Gole, 2017: 19). Bu durum fenomenlerde goriildiigii gibi, giyimi
ya da daha 6zelinde basortiisiinii, kadinin belirli bir kaliba sokulmamasi gerektigi yoniinde
(6zgurlik, esitlik, haklar) diisiinceler lizerinden ele alinmasina neden olmaktadir. Bu

yaklagimin, sosyal medyadaki muhafazakdr fenomenlerin takipg¢i sayilarmin yiiksek

olmasindaki temel nedenlerden biri oldugu goriilmektedir. Bdylece, sosyal medyada
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fenomenler, tiiketimin aracisi olmanin 6tesinde bir anlam tagimaktadir. Yani, onlar, “modern
ama Miisliiman” kimlikleri ile idealize edilen kadin profilini olusturmakta ve bu dogrultuda

ornek alinarak, muhafazakar kadinin doniisiimiiniin de aracisi1 olmaktadirlar.
3.2.7. Benligin Doniisiimii ve Mahremiyetin Parcalanmasi

Sosyal medyada sergileme kiiltiirii, toplumsal onayin araci olmasi ile bireyin
tilkettigini digerlerine gostermesine yonelik paylasimlarin ¢gogalmasina sebep olur. Bdylece,
yenilen yemek, giyilen kiyafet, gidilen yerler, beden, sanal uzamda paylasima sokularak;
digerlerine takdim edilir. Ancak, bu durum, sadece tiiketim boyutuyla kalmaz. En
nihayetinde, siirekli paylasimda bulunmak, mahremiyet konusuna iliskin sorunlari da
beraberinde getirmektedir. Ciinkii; kullanicilarin  sanal uzama atfettikleri 6zgiirliik
neticesinde, fiziki ortamda cesaret edemeyecekleri ya da yapmaktan utanacaklar1 davranislari,
bu ortamlarda rahatca sergileyebildikleri goriilmektedir. Bu dogrultuda, goriismecilerden
YouTuber olan Selma, video igerik sitesinden bahsederken, sosyal medyanin goriiniir olmak

adina sinirlar1 nasil ortadan kaldirdigini su sozleriyle ifade etmektedir:

Neden YouTube diye soracak olursaniz, ilk donemler YouTube, sadece miizik i¢erigi iireten
bir platform iken; insanlarin birbirleri ile iletisim kurabildigi, diinyanin her yerinden insanin
birbirini takip edebildigi platforma doniistii. Burada her seyi 6zgiirce paylasabiliyorsun. Bir
stmirlama yok. Benim igin, elimde goriinmemi saglayacak ve hayalimi gergeklestirecek bir
alan olustu. YouTube’da yer almak, para kazanmanmin otesinde bir seydi benim igin
anlatabiliyor muyum? (Selma, 24, Youtuber).

Hal Niedzviecki, sosyal medyanin yaydigi kiiltiirii, “Dikizleme Kiiltiirii” olarak
tanimlar. Ciinkii, online ortamlarda “kendimizi izlenir kildigimizda, insanlarin bizimle ilgili
yorum yapmasini sagladigimizda, belki ironik ama birey oldugumuzun da bilincine vartyoruz.
Dikizlenerek, ne kadar 6zel ve ne kadar farkli oldugumuzu bagkalarina gostermek istiyoruz”
(Niedzviecki, 2010: 38). Selma i¢in YouTube, maddiyattan 6te anlamlar igermektedir. Bunun
temel sebebi, hem goriiniir olmasini saglamasindan; hem de “her sey”in paylasilabildigi bir
alan olmasindan kaynaklanmaktadir. Mahremiyete yonelik sinirlarin da bulaniklagmasina yol
acan sey, iste budur. Yani, fiziki ortamda dikkate alinan degerlerin ve sinirlarin, online
ortamlar i¢erisinde esnemesi ve hatta kimi zaman ortadan kalkmasindandir. Sosyal medyada
gorsel uyaranlarin yogunlugu bireyi etkilemekte ve dini degerlerin de, bu baglamda g6z ardi

edilmesine neden olmaktadir. Bu durum, gortismecilerden Eyliil’tin su ifadeleri ile daha net

anlasilmaktadir:
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Sosyal medyada 6zenme i¢ giidiisii, seni inandigin seylerin disina ¢ikartiyor. Ben dikkat ¢ekici
kiyafetler satin almanin ve giymenin giinah oldugunu biliyorum ama giizel gériinme istegimin
oniine gecemedigim icin dini kurallara uyamiyorum. (Eyliil, 19, Ogrenci)

Gortismeciler igerisinde, 6zellikle muhafazakar fenomenlerde, mahremiyete yonelik
cOziilmelere daha fazla rastlanmaktadir. Bunun sebebinin daha ¢ok, yaptiklar1 isin
niteliginden kaynakli oldugu soylenebilir. Dolayisiyla, mahremiyete yonelik ihlaller
ekonomik kazancin O6tesinde nedenlerden kaynaklanmaktir. Burada isleyen basat faktor,
sosyal medyanin etkisidir. Zehra, sosyal medyada abartili paylasimlar ile mahremiyet

arasindaki iliskiye soyle deginmektedir:

Stirekli bir seyler satin almak bizim igin bir zorunluluk ashinda. Ayni kiyafet ile ertesi giin
paylasim yapamiyorum. Insanlar dikkat ediyorlar giydiklerinize. Yakisip yakismadigin
soyliiyorlar. Bir daha bunu giyme falan diyorlar ornegin. Akliniza dahi gelmeyecek en ufak
hareketinize bile yorum yapryorlar bu ortamda. Bu yiizden, iistiimiize basumiza hep dikkat
etmek zorundayiz. Yaptigimiz paylasimlar elestirilivor ama bunu isteyen insanlar. Ornegin,
iki saat hikdye atmasam Instagram da, hemen mesaj geliyor, iyi misin? diye. Hatta iiziilenler,
kizanlar oluyor. Neden paylagmiyorsun bir sey? diye. O yiizden, yedigimi, ictigimi, giydigimi,
her seyi paylasmaya ¢calisiyorum genellikle. (Zehra, 27, Fenomen)

Zehra’nin ifadelerine bakildiginda, sosyal medya, Goffman’in dramaturji®!
yaklagimini akla getirmektedir. Zira, dramaturji yaklasimi, “bir kisinin oynadigi rol, mevcut
digerlerinin oynadig1 rollere gore bigilir, ancak bu diger insanlar ayn1 zamanda seyirciyi de
olusturur” der (Goffman, 2018: 13). Bu baglamda, sosyal medyada yapilan paylasimlar,
bireyin benligini sergiledigi performanslar olarak nitelendirilebilir. Kisiler, kendilerinden
beklenen performanslar1 sergileyerek, bir anlamda takdir ve begeni toplarlar. Zehra’dan da
beklenen performans, 6zel hayatinin her anin1 gozler oniine sermesidir. Aslinda fenomenler
icin mahremiyetin ortadan kalktig1 nokta, tam da bu performanstan, yani, “siirekli paylasimda

bulunmasi gerektigi” yoniindeki baskidan kaynaklanmaktadir. Ciinkii, aksi durum, Zehra’y1

takip edenler tarafindan olumlu karsilanmamaktadir.

Diger katilimcilar ile yapilan goriismeler de gostermektedir ki; gercekten sosyal

medya kullanicilari, 6zel alanin kamuya tasinmasi gerektigini diisiinmektedirler. Boylece,

51 Goffman, dramaturji yaklasimu ile bireyler arasi etkilesimin nasil kuruldugu, siirdiigii ve sona erdigini ortaya
koymaya ¢alisir. Bu noktada, etkilesim sirasinda sergilenen goriintii, tiyatronun dramaturjik ilkelerine benzerlik
gosterir. Yani, etkilesim, performans, oyuncu, sahne 0nii, sahne arkasi ve izleyicinin i¢inde oldugu bir tiyatro
oyununu andirir. Oyuncu, izleyicinin kendisinden bekledigi rolleri yerine getirirken; performanslar, sahne onii
ve sahne arkasinda farkliliklar gosterir. Bu yaklasimdan yola ¢ikarak, bir dgretmenin, 6grencilerine ders
anlatirken sergiledigi performans sahne onii performansi iken, sahne arkasi performansi, arkadas grubu ya da
evi gibi 6zel alanlarda gosterdigidir.
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mahremiyete yonelik algida yasanan doniisiimde sosyal medyanin etkisi, goriismecilerden

Tiurkan’1n da ifadeleri ile desteklenir niteliktedir:

Begendigim 3-5 tane fenomen var. Onlari her giin takip ederim. Iste, bugiin ne giymisler,

nereye gitmisler, ne yapiyorlar, ne paylasmislar siirekli bakarim. Benim i¢in onlarin

paylasimlar: onemli, ¢iinkii bir fikir edinmemi sagliyorlar. Mesela, farkli sal baglama
teknikleri oneriyorlar, giizellik tavsiyesinde bulunuyorlar, yemek tarifleri veriyorlar. Bence
faydalr bunlar. (Tiirkan, 33, Ogretmen)

Tiirkan i¢in fenomenlerin anlami, yagama rehberlik eden konumda yer almaktadir.
Dolayisiyla, giindelik yasamdaki faaliyetlerinin siki bir takipg¢isi olmak, ayni zamanda,
mahrem alanin da sergilenme istegini beraberinde getirmektedir. Birey, kendini fenomenler
tizerinden gergeklestirirken, her tiirlii belirsizligin ortadan kalkmasin1 ve bu acidan da
yasamin en ince ayrintistyla sunulmasini istemektedir. Sosyal medya ve mahremiyet
iliskisinde Zuckerberg’e gore “bugiin sorulmasi gereken asil soru, tamamen mahrem miyiz?
degil, hangi seyleri paylasmak istiyorsun ve hangi seyleri paylagsmak istemiyorsun sorusu’
(Jarvis, 2012: 30) dur. Ciinkii, mahremiyet beraberinde belirsizlik yaratir. Ona gore, sosyal
medya, seffaflik kiiltiiriiniin yayginlagmasin1 saglarken; giiciin, bireylerin lehine gecmesine
aract olmustur. Yeni medyanin bu seffaflik yaklasimi karsisinda, mahremiyete yonelik algida
yasanan doniisiim ile “mahrem olarak kabul edilen konularin sosyal aglarda paylasilmaya
baslandig1 dolayisiyla, mahrem alanin alenileserek kamusal alana tasindigi ve kendi i¢inde

daralma yasadigi sonucuna ulasilabilir” (Budak, 2018: 168).

Ancak, sosyal medya platformlarinda mahremiyet konusu, kisinin sorumluluguna
birakilmaktadir. 2009 yilinda, Eric Schmidt, “baskalarinin bilmesini istemediginiz bir seyler
yapiyorsaniz, belki de her seyden once bunu hi¢ yapmamaniz gerekmektedir” (Lokke, 2018:
22) diyerek, bu konuya aciklik getirmistir. Bu sebeple, sosyal medyada seffafligin bireye
kattig1 olumsuz sonuglari da bulunmaktadir. Yeni medya teknolojileri, bireye giivenceden
yoksun bir ortam sunarak; onu risklerle kars1 karsiya birakir. “Zorluk, hizla gelisen bir dizi
platformun genellikle pek seffaf olmayan mahremiyet ayarlarini manipiile etmesinde ve hem
iceriyor goriindiigii firsatlar hem de tehditler arasindaki iliskiyi yonetme kapasitesiyle ilgili”
(Vincent, 2017: 215). Bu yo6nde goriismeciler, sosyal medyada yaptiklari paylasimlarin
abartili oldugunu diisiinseler de, bu durumu g6z ardi etmektedirler. Ciinkii, sosyal medyanin
muhafazakar kadini goriiniir kilmasi, dini degerlerin ve mahremiyetin géz ardi edilmesine
neden olmaktadir. Goriismenin devaminda, Zehra’nin su sozleri, sosyal medyadaki seffafligin

birey lizerindeki etkisini gostermektedir:
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Yasantim ister istemez degisti. Taniniyor olmak insanlarin sizi sevmesi, inanmasi ¢ok giizel
bir duygu ama aymi zamanda biiyiik de bir sorumiuluk. Beni takip eden kisilere ornek
oldugumu biliyorum. Bu durum bende ister istemez bir korku da yaratiyor. Ya yanlis bir sey
paylaswrsam, ya yanlis anlasilirsam diye hep tedirginlik icindeyim. (Zehra, 27, Fenomen)
Ote yandan, muhafazakdr kadindaki degisimin ve mahremiyet algisindaki bu
doniisiimiin, erkek goriismeciler tarafindan olumsuz karsilandig1 goriilmektedir. Ozellikle,
muhafazakar kadinlarin tesettiir kaliplarinin disinda kalan giyim tarzlarma yonelmesi, dini
oldugu kadar, toplumsal cinsiyet baglaminda muhafazakar kadina atfedilen roller {izerinden
elestirilmektedir. Neticesinde, muhafazakar kadinin toplumsal statiisiindeki artis ve kamusal
alandaki goriiniirliigii, tesettiirde de bir doniisiim yaratmistir. Erkek goriismeciler tarafindan
geleneksel Miisliiman kadin kimliginin par¢calanmasi olarak goriilen bu durum, mahremiyetin

de yok olmasi anlamina gelmektedir. Bu konuda, Siileyman ve Hasan sunlar1 sdylemektedir:

Miisliiman bir erkek olarak kadinlarin giyimini tasvip etmiyorum. Etrafiniza bakin, hangisi
dinen uygun giyiniyor? Beyaz pantolon giymek, dar kiyafetler Miisliimanlarda yok. Halbuki,
Islam’da bir tek saginin teli goziikmeyecek. Ben Miisliiman kadinlardaki degisimi olumlu
bulmuyorum. Yanlis Miisliimanlik yasaniyor. (Siileyman, 46, Restoran Sahibi)

Islam’in degerleri modern toplumda doniisiiyor. Tesettiir de béyle bir sey. Tabii ki, kadn icin
kendi ayaklari iizerinde durmas: giizel ama bir yanda da Islami ahlak yitiriliyor. Bence bu ¢ok
olumsuz. (Hasan, 35, Esnaf)

Gelinen noktada, “kadinlarin kendi anlayislarinda ve hayat pratiklerinde 6nemli
dontisiimler yasandi. Tesettiirlii dindar kadinlarla diger kadin gruplar arasindaki duvarlar
biiyiik ol¢tide yikild1” (Gole, 2014: 222). Muhafazakar kadinin modernlesmesinde sosyal
medya ise tesettiir algisin1 ve daha genel anlamda, bakis acisini etkileyerek bir dizi farkli
goriiniim ve deneyimlere yol agmistir. Bu durum, Hasan ve Siileyman 6rneginde oldugu gibi
Islami gevrenin de tepkisini gekmekte olup; kadimin zihniyetindeki doniisiim, mahremiyetin

yitilmesi ile “Yanlis Miisliimanlik” olarak nitelendirmektedir.
3.2.8. Tesettiir ve Moda ikilemi: Muhafazakar Kadimin Ozgiirlesme Meselesi

Tesettiirin moda haline gelmesi, Ozellikle gen¢ kadin katilimcilar tarafindan
ozgiirlesme kavrami iizerinden ele alinmaktadir. “Inang ve dini hareketler konusunda, énceki
nesillerden ¢ok daha fazla 6zgiirliige sahip olan modern kisilik, yash nesillerde goriilenden
cok daha fazla bir deger olarak bireysel tercihi dnemsemektedir” (Furseth ve Repstad, 2013:
221). Dinin bireysellesmesi dogrultusunda, tesettiir modasina yénelik yaklasimlarin, Islami

feminist sdylem iizerinden gelistirildigi goriilmektedir. Islami feminist sdylemler, “Islam
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kiltiir kontekstinde gelisen entelektiiel Miisliiman kadin yazininda ve birey olma g¢abalarini
da yansitan yaklagimlarin biitiinii olarak gortilebilir” (Giig, 2008: 668). Ancak, bu
yaklagimlarin da kendi icerisinde ¢esitlendigini ifade etmek gerekmektedir. Nitekim, Islamc1
feminist soylemin dayandigi temel, Islam’m 6zii icerisinde aranmaktadir. Diger bir deyisle,
Islam referans almip, esitlik iizerinden kadmi var etme cabasi goriilmektedir. Bir diger
yaklagim ise, sekiiler degerlerin benimsenerek; Miisliiman kadinin 6zgiirlesmesine iliskindir.

Bu dogrultuda, ¢caligmada, Miisliiman feminist sdylemin 6n plana ¢iktig1 goriilmektedir.

Ote yandan, 1980’lerden itibaren tartismal1 bir konu haline gelen Miisliiman kadinin
Ozgiirligii ve bu yonde gelistirilen feminist sdylemler, giyim sektorii tarafindan da dikkate
almmustir. Piyasa mantig1 ¢ergevesinde, tesettiirii modern ¢izgiler ile bulusturan firmalar,
tesettiir modasi adi altinda sadece dindar kesime degil; genis tiiketici kitlesine hitap etmeyi
amaglamaktadirlar. Bu gelisme, tesettiirde dinsel vurgunun geri planda birakilmasina yol
acmaktadir. “Ciinkii dinsel 6geler ne kadar on plana cikartilirsa hedef kitle o kadar daralacak;
tam tersine bu oOgelerin yogunlugunun diisiiriilmesi, beraberinde miisteri yelpazesinin
genislemesini getirecektir” (Haenni, 2014: 66). Miisliimanlarin moda sektorii i¢in 6nemli bir
kitle haline gelmesi ile tesettiir, pazar icerisinde alinip satilan bir mal ve moda adina kodlar1
siirekli degistirilen bir forma ulasmaktadir. Ozellikle, tesettiiriin modern cizgiler ile birlestigi
Hijab, tesettiir modasi, sokak modas: gibi yeni akimlarin muhafazakarlar arasinda
yayginlagsmasina neden olmaktadir. Davis’in belirtmis oldugu gibi, “is, cinsiyet, cinsellik,
yagsla ilgili olarak atfedilmis nitelikler, mesai disindaki zamana iliskin egilimler, etnik ve
dinsel kimlikler, politik ve ideolojik egilimler ve kisinin daha baska bir¢ok 0Ozelligi,
giydigimiz giysilerde rol oynayabilir” (Davis,1997: 127). Ancak, ortiinmenin giderek estetik
bir hal almasi, en nihayetinde, dini kimlige yonelik sinirlart da belirsizlesmektedir.

Goriismecilerden Nergis’in su sozleri, bu diisiinceyi destekler niteliktedir:

Bundan bes yil 6nce muhafazakar modanin bir kadini tamimlayabilmesi daha zordu. Cok fazla
segenek olmadigi gibi markalar bizi bir¢ok a¢idan yansitmiyordu da. Simdi daha iyi. Ancak,
dogruyu soylemek gerekirse, tam da umdugum yani bekledigim gibi degil. Hdld alisveris
yaparken bazi seyleri bulmakta zorlaniyorum. Daha fazla segenegin olmasini istiyorum.
Diiriist olmak gerekirse, diinyanin her yerinde kapali kadinlar tiiketiyorlar ve genis bir tiiketici
kitlesi olusturuyorlar. Bu durumu firmalarin goz oéniine almasi gerek. Ben daha yaratic
dizaynlarin var olmasin istiyorum. Sadece hijab modasi icin degil; biitiin kadinlar i¢in bu
diistincem ayni. Bugiin gelinen noktayr kapali kadin iizerinden degerlendirirsem ¢ok sey
degisti. Hijab modasinin tercih edilmesi ve gelismesini de kadina bir kimlik kazandirmasina
baghyorum. (Nergis, 25, Fenomen)
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Nergis, tesettiir modasini bes y1l oncesiyle karsilagtirdiginda, bugiin gelinen noktadan
mutluluk duymaktadir. Ancak, bu gelismenin yeterli olmadigin1 da diisiinmektedir. Bu
anlamda, muhafazakar kadmlarin tiikettigine yonelik ifadeleri ile talebin dikkat alinarak,
firmalarin cogalmasi gerektigini belirtmektedir. Aslinda, Nergis’in bu sozleri, Miisliiman orta
simifin gelirinin artmasia paralel olarak tiiketimin de arttig1 gercegini vurgulamaktadir.
Nergis’e gore, tesettlirin modern diinya ile uyumlu versiyonu, hijab modasinda var
olmaktadir. Hijab modasina yonelimin en 6nemli nedeni olarak, kadina kimlik kazandirmasi
goriilmektedir. Nergis’in “daha yarat1 dizaynlar” istegi de, bunun bir sonucu olmakla birlikte,
postmodernitenin ¢ogul yorumlarinin dini alandaki etkisi ve sinirlari nasil asindirdiginin
gostergesidir. Boylece bireysel din yorumlarinin belirginlesti§i modern hayatla uyumlu bir
nesil olugsmustur. Bu nesil, 6zgiir olmak istemekte, erkek egemenligine ve nasil giyinecegine,
nasil konusacagima ve nasil yasayacagima miidahil olan ataerkil sdylemden
hoslanmamaktadir. Tam da bu sebeple sosyal medya, Miisliiman feminist kadinlar i¢in bir

Ozgiirliik ortami yaratmaktadir.

Bu diisiince, diger goriismecilerde de etkili olmaktadir. Uretici olan Fatma, tarihsel bir

okuma ile tesettiiriin geldigi noktay1 su sozlerle ifade edilmektedir:

20 yil oncesinde bir hak, hukuk, ozgiirliik miicadelesi olarak varligint siirdiirmek isteyen
tesettiir, bu kazanimdan sonra estetige ve sikliga gecis yapmistir. Daha once yasakgt bir
zihniyetle karsi karsiya kalindigi icin hayatin i¢inde aktif bir rol alinamadi. Su an yeni nesil
hamimlar hayatin iginde aktif sekilde miicadelelerini siirdiiriiyorlar. Kendilerine verilen
ozgiirliigii modayla birlestirerek, hem tesettiirii hem de siklig bir araya getirmislerdir. Benim
gortisiim bu geleneksellikten kopus ¢ok hizli bir sekilde devam edecektir. (Fatma, 42, Esnaf)
Fatma’nin sozlerinde, muhafazakar kadinin yasadigi dontisiimiin dinamikleri agiga
cikmaktadir. Tiirkiye’de tesettiir, 1990’lardan itibaren gosteri odakli bir hal almaya
baslamistir. Zira, bu dénemde tesettiir defileleri, muhafazakar kadinin bir moda anlayisi
olusturmasinda rehberlik etmistir. “Tesettlir ve defile kelimelerinin yan yana ve birbirini
tanimlar bir sekilde kullaniliyor olmasi bile goriintli ve goriiniir olma probleminin geldigi
noktay1 gozler oniine sermektedir” (Barbarosoglu, 2018: 98). Ancak, bu donem, basortiisii
yasaklar1 ile muhafazakar kadinin kamusal alanda geri planda tutuldugu bir donemi de ifade
eder. Yani, her ne kadar tesettlir ve moda kavramlar1 zihinlerde gelismeye baslamis olsa da
pratige dokiilme konusunda uygun bir zemin olusamamistir. Ciinkii, yasakli donemde
basortiisii, muhafazakar kadinin ugruna miicadele verdigi ideolojik bir anlama sahipti. 2013

yillinda yasagin tamamen kalkmasi ve ayni zamanda gelir seviyesindeki artis ile tesettiir, imaj

ve moda konusu olmus, liiks tiiketim giderek artmistir. Dar kaliplar, canli renkler, bone ve
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artan aksesuar kullanimi ile geleneksel ¢izgiden giderek kopulmustur. Fatma tarafindan
vurgulanan estetige ve sikliga gecis; Gole’nin (2014: 99) belirttigi iizere, “Ol¢iileri erozyona
ugratmistir”. Geg¢misteki basortiisii yasaklarinin, 33-45 yas arasindaki goriismecilerin
hepsinde bir iz biraktigi goriilmektedir. Ozellikle, iiniversite egitimi sirasinda yasanan

sikintilar sdyle dile getirmektedir:

Ben imam hatip mezunuyum ama kendimi su an ¢ok kapali olarak nitelendiremem. Degistik
tabii ki... 20 yil oncesine gidecek olursak bizim toplumda bir yerimiz yoktu. Yani biz
kapaliydik, hicbir yere giremiyorduk. Okullara  alimmiyorduk. — Universitelerde
okuyamiyorduk. Ben, iiniversiteye acik gidip gelmek zorunda kalp; derslere alinmadigim
donemi biliyorum. Ve ayrica mezuniyetimi bile kendim yasayamadim. Kep torenim olmadi.
Mezuniyet diplomami alamadim bagéortiiliiyiim diye. 2014 yuinda lisanst tamamladim.
Tamamlama torenime basortiilii bicimde katilabildim ¢ok siikiir. (Yonca, 39, Hemsire)
Yonca basortiilii oldugu i¢in, zamaninda egitim hayatinda zorluklar cekmis
goriismecilerden sadece birisi. 20 yil 6nceki Tiirkiye’yi degerlendirdiginde, muhafazakar
kesimin otekilestirildigini ve haklarinin olmadigini diisiinmektedir. O zaman okumak i¢in
verdigi miicadele ile su an kendisini ¢ok kapali olarak nitelendirmemesi diistiniildiiglinde,
muhafazakar kadinin yasadigi doniisim goriilmektedir. Ancak, tesettiiriin doniisiimde,
gecmiste yasananlarin etkisi kadar, ekonomik faktorler de devreye girmektedir. Ziileyha,

muhafazakar kesimin giyim konusundaki tercih ve zevklerini dile getirirken; yasanan

doniisiimii ekonomik baglamda ele almakta ve su sozleri soylemektedir:

Sunu soyleyebilirim ki, bir yandan geleneksel tarz bir sekilde varligini siirdiirmeye ¢alisirken;
diger yandan, ona daha agiwr basan yenilik¢i bir tarz olustu. Muhafazakar grubun sosyo-
ekonomik olarak yiikselmesi ile talepler degisti ve liiks yonelim artti. Insanlar geleneksel
tarzdan ayrilan farkli bone, tesettiir sekillerini talep ediyorlar. Kiyafetler daha ara yani agik-
kapalr arasi bir bicime doniistii. Ben bunun sebebini, diinya giyim sektoriiniin ekonomik
olarak gii¢lenen muhafazakar kesimlere ulagmasina ve sosyal medyanin etkisine bagliyorum.
(Ziileyha, 30, Modac1)
Zileyha, tesettiirdeki doniisiimii, ekonomik kosullarin iyilesmesine baglamaktadir.
Bunu da, gelirin artmasi ile taleplerin geleneksel c¢izgiden c¢ikarak; farklilasma yoluna
gittigiyle belirtmektedir. Moda, tarih boyunca bireyin toplum tarafindan onaylanma ve
sayginlik kazanmasina yol acan sembolik tiiketim aract olmustur. Bu anlamda, daha
geleneksel zevklere sahip olan muhafazakar kesimin modern baglamda begeniler gelistirerek;
kendisini alt siniftan ayirdig1 da goriilmektedir. Ziileyha’ya gelen taleplerde, ortiinmek igin

bas ortiisii yerine bonenin tercih edilmesi, bu dogrultudaki bir farklilasmanin iiriiniidiir. Ote

yandan, Ziileyha, maddi ilerlemenin firmalar tarafindan géz ardi edilmedigini vurgularken;
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yeni medyanin gelismesinin, insanlarin ihtiyag ve isteklerini yonlendirdigini diistinmektedir.

Ceren’in sozleri de, bu anlamda Ziileyha’y1 destekler niteliktedir:

Ben cok kiiciikken kapandim. O donem, disar: ¢iktiginizda da herkes ayni model ve renkleri
giverdi. Genelde siyah, tek par¢a modeller. Ancak su an alternatif ¢ok. Sosyal medya da ¢ok
etkili tabii ki... Aradigin her seyi bulabiliyorsun. Eskiden 3-5 marka vardi. Mecbur oralardan
aligveris yapiyorduk. Ben ashinda bu doniisiimii olumlu buluyorum. Su an, 10 yil énceki
tesettiir modelleri olsa, kapanmak istemeyen ¢ok fazla kisi olur. Oysa ki bugiin, insanlar
ozeniyor. Kadinlart tesvik ediyor bir anlamda. Tesettiir modasi giiniimiizde, Islami degerler
ile tam ortiigiiyor diyemem ama eger birilerini dogru yola tesvik ediyorsa zarart da oldugunu
diisiinmiiyorum. (Ceren, 32, Okul Oncesi Ogretmeni)

Calismanin daha 6nceki kisimlarinda belirtildigi gibi, basta yeni medya olmak iizere
sosyal medyanin, kullanicisina sagladig avantajlardan biri, gesitliliktir. Sosyal medyanin bu
yoniiyle, insanlari fiziki kosullarin siirlarindan kurtardigi deneyimlerden biri de tesettiire
iliskindir. Ceren, sosyal medyanin giinlimiizdeki kadar yayginlasmadigi donemlerde, giyim
konusunda az sayida firmaya bagimli olduklarini, ancak; bu durumun internet teknolojisinin
gelisimi ile degistigini ifade etmektedir. Ceren’in sozlerinde, muhafazakar kadinin tesettiir

anlayisindaki dontisimde, sadece geleneksele bir tepki degil; digerlerinden farklilagma

isteginin de oldugu ve sosyal medyanin da bu yonde 6nemli bir rol oynadig1 goriilmektedir.

Bu dogrultuda, tesettiiriin moda olmasina iligkin olumlu bakisin altinda yatan bir diger
etken ise sosyal medyada yayginlasan hijab modasinin, geng¢ kusaklar1 oOrtlinmeye
0zendirmesidir. Dolayisiyla, bu diislince, ortiinme konusunu, bir yandan dini bir baglama
oturturken; diger taraftan, modern toplum degerlerinin benimsenmesine yol agmaktadir.
Calismada, Ceren gibi diisiinen bagka kadin goriismecilerin de olmasi, tesettiir modasinin
hangi baglamlarda muhafazakar kadinlar tarafindan giindelik yasama dahil edildiginin
goriilmesi agisindan 6nemlidir. Goriismecilerden Burcu, bu anlamda yasadig1 deneyimi, soyle

aktarmaktadir:

Soyle soyleyeyim, eviendikten sonra yurtdisinda yagamaya basladim. Oradaki kizlar, klasik
tarzin disinda bir Miisliiman kadin olarak beni goriince hoslarina gitti. Modern tarzda
yvasayabilecek bir Miisliiman kadin olabilecegi fikri, insanlar: kapanmaya ozendirebiliyor.
(Burcu, 32, Ev Hanimi)

Tesettiirlii kadinin da modern olabilecegi diisiincesi, biitiin kadin goériismecilerin

sosyal medyaya yonelik gelistirdigi ortak fikir oldugu goriilmektedir. Buna yo6nelik alginin

ise; siklik, kamusal alanda goriiniirlik, basar1 gibi degerlere dayandirildigi ortaya
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cikmaktadir. Bunlar arasinda, ayn1 zamanda, bakimli ve giizel olmak da yer almaktadir. irem

ile yapilan goriismede, goriiniime verilen 6nem, su sozlerle ortaya ¢ikmaktadir:

Tesettiir modasinin geldigi nokta bana kapali kadnin giiclii oldugunu gosteriyor. Daha once,
bir baski vardi tizerimizde. Sanki her sey, bast a¢ik kadinlara hakti. Ama bu degisti. Kendimizi
ifade edebiliyoruz. Farkli kombinler yapabiliyoruz. Bir standart yok agikcasi. Ben, dini agidan
cok da olumsuz bakmiyorum. Her kadin giizel goriinmek ister. Bunun kapalisi, acigi yok.”

(irem, 34, Muhasebeci)

Kisiler, giydikleriyle kendisini tanimlar iken; ayni zamanda farkli oldugunu da
belirtmek ister. Aslinda, moda ile modern bireye aktarilan mesajlardan biri de
“kusursuzluktur”. Bu dogrultuda, bireyin sosyal medya araciligiyla moda kapsaminda yer
alan tirtinlere yonelmesi de “en iyisi” ne ulagacagi yoniindeki algidan kaynaklanmaktadir. Bu
dogrultuda, sosyal medya, herhangi bir siipheye yer birakmayacak sekilde sunulan ideal
Olciitler, tiiketilmesi gereken markalar, giyilmesi gereken kiyafetlerin neler olugu yoniinde
bireye telkinde bulunur. Béylece, nasil olunmasi gerektigine iliskin evrensel degerleri bireye
aktarma gorevi ile giizellik algisin1 yeniden insa eder ve bireye bu ugurda kendisini yeniden
tasarlamasi1 gerektigini dayatir. Aslinda, kusursuzlugun sinirlari i¢cinde yeniden tasarlanan
modern bireyin belirsizlik sorununa bir ¢6ziim yolu bulunurken, temelde ise kapitalist
sistemin tiiketim ideolojisi mesrulastirilir. Tiiketim toplumunda moda kapsamina giren
tesettiir; genel anlamiyla dinsel olanin, siirekli tiiketilmesine yol agmaktadir. Ancak, Irem’de
oldugu gibi, bu durumun g6z ardi edilmesinin nedeni; dini, kiiltiirel bir kimlik olarak

hayatlarina dahil etmelerinden kaynaklanmaktadir.

Goriismecilerin yas araliklarina bakildiginda, 19-35 yas arasinda olan kesimin, daha
yogunluklu olarak hijab modasina hem olumlu baktiklari, hem de giindelik yasamlarinda yer
verdikleri goriilmektedir. Calisma sirasinda, bu yas araligi igerisinde olup; tesettiir modasina
kars1 olumsuz yaklasan tek goriismeci, ilahiyat Fakiiltesi 6grencisi olan Giil’diir. Giil, tesettiir

modasina neden olumsuz baktigini ise su s6zlerle ifade etmektedir:

Bizim kesimin sekiilerlestigini diigiiniiyorum. Su an sosyal medya olsun, ger¢ek yasam olsun,
modern kesimle aramizda bir fark kalmad:. Bu durum beni rahatsiz ediyor. Boyle olmamall.
Mesela, ben bol giyiyorum, viicut hatlarimi gésterecek kiyafetlerden uzak duruyorum, alkol
iceren degil; yag bazli parfiim aliyorum. Cok fazla tiiketip, israfa kagmiyorum. Bu hassasiyeti
kaybettik diye diisiiniiyorum. (Giil, 19, Ogrenci)

Gul, modernlesmenin, hem muhafazakar kadin lizerindeki doniistiiriicii etkisinden,

hem de genel olarak sekiiler kesim ile aradaki mesafenin azalmasindan rahatsizlik

duymaktadir. Bunun nedeni, “muhafazakar diisiincenin merkezi temasi olan muhafaza etme
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arzusu gelenegin idrak edilen erdemleriyle, yerlesik ananelere ve zaman i¢inde kalimliliginm
gostermis olan kurumlara duyulan saygiyla yakindan iliskilidir ve bunlarin hem bugiin
yasayanlar hem de gelecek nesiller yararina korunmasini savunur” (Bakan ve Arpaci, 2012:
133). Dolayisiyla, Giil 6rneginde goriildiigii gibi muhafazakarlik, modernlesmenin her tiirlii
unsuruna olduk¢a uzak durmay1 gerektirmektedir. Benzer diisiincelere sahip olan bir diger
goriismeci ise Nalan’dir. Ancak, Nalan ve Giil de sosyal medyada yayginlasan tesettiir
modasint  olumsuz karsilamakla beraber gilindelik yasamlarinda geleneksel tesettiir
kaliplarindan uzaklasarak, bir anlamda moday: hayatlarina dahil etmektedirler. Nalan’in su
sozleri, fikirler ve yasam tarzi arasindaki farkin, yaratmis oldugu etkiyi anlamak agisindan

onemlidir:

Kiyamet alameti bu olsa gerek. Din énce ¢ogalacak sonra yok olacak diyorlardi. Resmen bu
durumu yasiyoruz. 20 yil éncesine baktigimda her sey degisti. Tesettiiriin bir kurali, bir adabt
vardi. Bu kadar alisveris olmazdi. Israf goziiyle bakilirdi. Insanlar yetinirdi ellerindekiyle
yani. Bizler béyle dini kuralla yetistirildik. Simdi 6yle mi? Ben kendimde de hata goriiyorum.
Mesela bu salvar, kafamdaki bone, dinen uygun degil ama takiyorum.” (Nalan, 44, Modacr)
Nalan ve Giil bu ifadeleri ile Haenni’nin (2014: 29) “Rahatsiz islamc1” tanimlamasina
uymaktadir. Rahatsiz Islamcilar, modernlesmeye zihniyet olarak karsidirlar, ancak; onun
unsurlarini da yasamlarina dahil ederler. Bu durum, sonug olarak, kisinin ideolojik baglamdan
kopmasma ve modern kiiltiirel kodlar ile biitiinlesmesine yol agmaktadir. Her iki
goriismecinin de durumunda, modernlesmeden ne kadar rahatsizlik duyulsa da, dini kurallar
geri planda birakilarak, tesettiir modasinin giindelik yasama yerlestigi goriilmektedir. Tesettiir

modasina elestirel yaklasan diger goriismecilerde de geleneksel séylemin ve dini degerlerin

tiikketim kiiltiirii karsisinda siliklestigi, su sozlerle anlasilmaktadir:

Tesettiirde Viicudu ortmek temel amag. Simdi soracaksniz, peki siz neden buradasiniz? diye.
Her ne kadar tasvip etmesem de bizler de gelip festivallere, uygun diye alisveris yapiyoruz.
Isin ash, bu aldigimiz kiyafetleri nerelerde giydigimiz onemli. Ben aldigim kiyafetleri, ev
icinde giymeyi tercih ediyorum. Disarida ise feracesiz asla ¢ikmam. Buna tiim Miisliiman
kadinlarin dikkat etmesi gerek. (Simeyye, 50, Ev Hanimi)

Bizden onceki neslin, tutundugu gelenekleri vardi. Dine saygi, hiirmet vardi. Artik bunlar
ortadan kalkti. Dogru buluyor muyum bu degisimi? Hayir. Ama mecbursun bir sekilde.
Ornegin, benim kiyafetlerim tesettiir 6lciilerinde degil. Modern diinyanin icinde biz de ayak
uydurduk sonugta. (Sule, 46, Stilist)

Genel olarak her iki goriismecinin tesettiir modasina elestirel yaklastiklari, ancak, bir

sekilde hayatlarina dahil ettikleri goriilmektedir. Sule i¢in modern toplumla entegre olmak bir

mecburiyet iken; Siimeyye i¢in tesettiir modasinin islevi daha farklilasmaktadir. O, kullanim
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yerine gore tesettiir modasinin tercih edilebilecegini sdylemektedir. Bu dogrultuda, ister
mecburiyetten, ister ev igi/ev dis1 ayrimina bagvurularak dini anlamlar 6n plana ¢ikartilmaya
calisilsa da tesettiir kaliplarinin disina ¢ikan {irlinlerin satin almasi ile modern toplum
kiltiirtiniin igsellestirdigini goriilmektedir ki; sonug¢ olarak bu durum, dini sembol olan

tesettiiriin moda yoluyla tiiketim nesnesi haline gelmesinin bir gostergesidir.
3.2.9. Tiiketimi Mesrulastirma Cabasi: “Helal ise Dinen Uygundur”

Gorligmecilerin ¢ogunun, sosyal medyada tiiketim ve din iligskisine yaklagiminin
olumsuz olmamasinin altinda yatan sebep; zihinlerinde tiiketimi, dini bir baglama
oturtabilmelerinden kaynaklanmaktadir. Bu baglamin da “helal” kavrami oldugu
goriilmektedir. Helal; genel anlamiyla, dini olarak yapilmasina izin verilen eylemlerin tiimiinii
kapsamaktadir. Bu dogrultuda, helalin merkezinde kutsal yer almakta olup; dini olumsuz
etkilemeyecek her tiirlii fiil, kavramin igerisine dahil edilebilmektedir (TDV, 2000). Bu
perspektiften degerlendirildiginde, asir1 tiiketim, islam dini acidan olumsuz karsilanmaktadir.
Ancak, tiketim toplumunun dindar bireyi, helal kavramimi genisleterek; tiiketimi

mesrulastirma yoluna gidebilmektedir.

Goriismeciler arasinda da sosyal medyadaki tiiketimin boyutu ne olursa olsun, eger ki
tiiketilen sey helal ise, dinen uygun oldugu diisiincesinin yaygin oldugu goriillmekte olup; bu
yaklagimin, fiziki ortamdaki tliketim ile bagdastinldigi dikkati ¢ekmektedir. Bu

goriismecilerden bazilarimin ifadeleri soyledir:

Ben, eski insanlar gibi kati olmamak gerektigi diisiincesindeyim. Onemli olan, ne satin
aldigimizla ilgili. Yani, helal olduguna dikkat ediyorsak bir sorun yok bence. (Betiil, 20,
Ogrenci)

Ben bunun Miislimanlikla celistigini diistinmiiyorum agikgasi, sonugta hakkinla paramn
kazaniyorsan, harama el uzatmiyorsan, istedigini alirsin. (Cetin, 37, Esnaf)

Tiiketime ¢ok olumsuz bakmiyorum ama, bir sey satin alirken helal mi haram mi diye
bakiyorum. Dinimin benim igin izin verdigi seyleri satin almaya dzen gosteriyorum. (Cemre,
35, Ev Hanim)

Tiiketim konusunda biz elestiriliyoruz ama herkes ayni sekilde harciyor. Ben tiiketirken,
dinimi dikkate aliyorum diyebilirim. Ornegin, tekel bayisinden bir sey satin almiyorum, helal-
haram kavramina énem veriyorum. (Esma, 20, Ogrenci)

Goriismecilerden Esma’nin sozlerinde, helal kavraminin anlaminin daraltilarak ele

alindig1 ve boylece tiiketimin mesru bir zemine oturtuldugu gériilmektedir. Ozellikle tekel
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bayisinden aligveris yapmanin haram olup olmadigi, islam alimleri tarafindan gériis birligine
varilamayan, tartismali konulardan biridir. Ancak, alkoliin haram olmasi sebebiyle,
buralardan aligveris yapilmamasi da tavsiye edilmektedir (Diyanet TV, 2019). Bu yonde,
Esra, tiiketimin din ile iliskili olan israf gibi boyutlarini géz ardi ederek ve sadece, alkolii
haram kapsamina sokarak; tiiketim konusunda dini degerleri dikkate aldigini diistinmektedir.
Cetin ise helal ve haram kavramlarini, kul hakki boyutuyla ele almaktadir. Kul hakki, bir
baskasinin malina yonelik olabildigi gibi, nefse yonelik de olabilmektedir. Cetin, kul hakkini

gozetme iizerinden yapmis oldugu asiri tiiketimi, dinen sakincali olarak gormemektedir.

Helal kavraminin, dindar bireylerin tiiketim tercihlerini etkilemesi, tiiketici kitlesini
genisletmek isteyen firmalarin, helal trtinler tireterek, dijital ortamlarda pazara sokmasina
neden olmaktadir. Aslinda, bu durum, pazar mantig1 icerisinde, tiiketici kesiminde goriilen
anlama yonelik kaymalarin bilingli olarak fireticiler tarafindan ekonomik amagla
kullanildigin1 gostermektedir. Yani, “helal olgusu dini bir perspektiften ziyade kapitalist
sistemin bakis agisina gore kodlanmakta ve tiiketicilerin zihinlerinde bu sekilde insa
edilmektedir” (Yarar, 2019: 113). Giinlimiizde bu kodlardan biri de, “saglikli yasam”dir.
Boylece, helal ile birlikte tayyip kavrami kullanilarak sagliga yararli tirtinler, dinen caiz olarak
nitelendirilmektedir. Goriismecilerden Hakan, helal igerikli pastalar yaparak, sosyal medya
tizerinden satis yapmaktadir. O, hem helal {iriiniin ne anlama geldigini, hem de {iretim siirecini

su sekilde anlatmaktadir:

Helal iiriin denince, ilk once dinen sakincali gidalarin olmamasi gerekir. Ikinci olarak da
dinen saglik ¢ok onemlidir. Sagligimiza zarar verecek seyleri tiiketmek dogru degildir. Helal
iiriinlerin zararll katki maddesi icermemesi gerekir. Ulkemizde yeteri kadar helal sertifikali
tirtin yok. Helal sertifikasi1 almak istemeyen ¢ok firma var. Aslinda iiriinleri ¢ok temiz olan
firmalar var. Ya kendilerine olan asir giivenlerinden ya da sertifikaya para vermemek igin
sertifika almwyorlar. Biz de kullanilan su bile helal. Hijyen kadar ulastirma konusunda da
dikkat ediyoruz. Helal sertifikas: alinca, depolar bile kontrol ediliyor sartlara uygun mu diye.

(Hakan, 29, Pastact)

Helal tirtinler, firmalar tarafindan sertifikasyon sistemi ile tasdik edilmektedirler. Bu
anlamda, tiiketicinin satin aldigi iiriiniin, islami kurallara gore iiretildigine yonelik bir
isaretlemedir. Sertifikanin alim sartlar1 Tiirk Standartlar1 Enstitiisii tarafindan belirtilmis olup;
Kas Cert ve Gimdes sirketlerince verilmektedir. Hakan’in da belirtmis oldugu gibi,
sertifikanin alinabilmesi i¢in sadece tirliniin igerigi degil; kullanilan sudan, paketlemeye kadar

tiim sartlarin saglanmasi gerekmektedir. Bu durumun birgok sirket i¢in maliyeti arttirmasi,

helal sertifikasina yonelimi etkilemektedir. Ancak, her ne kadar sertifikalarin yetersiz oldugu
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diisiiniilse de, gliniimiizde talebin giderek artmasina paralel olarak sirketlerin sertifikaya olan
ilgisi de artmaktadir. Goriismecilerden Yasemin ise sosyal medya iizerinden helal tereyagi

satis1 yapmaktir. O, bu ise girme sebebini s0yle anlatmaktadir:

Bence, dini kesim disinda da saglikli yasamak isteyen bir kesim var. Mesela, benim yaptigim
iste, insanlar arttk margarin yemek istemiyor. Tereyagi da biitceleri zorluyor. Buna bir ¢oziim
bulmak adina arastirma yaptim ve Gimdes helal sertifikali bitkisel susuz yagr buldum. Bu
konuda biiyiik bir eksiklik vardi. Fikir bulunduktan sonra talep artti. Yaglarin sertifikali
olmasi satisi olumlu yonde etkiliyor. Helal sertifikasi oldugu icin alan kesim %90. %10 luk
bir kesim de helal sertifikalt tiriinler sagliklidir diye tercih ediyor. (Yasemin, 42, Esnaf)
Bireyin isteklerinin ¢esitlenmesi ve giderek daha kisisellesmesi, iireticilerin farkli
tiriinleri piyasaya siirmesine neden olmaktadir. Yasemin, bu anlamda, piyasadaki bir eksikligi
goren ve ekonomik mantig1 devreye sokan kisilerden biridir. Ote yandan, saglikli yasam istegi
dindar kesim kadar; diger tiiketici kesimin de ilgisini g¢ekmektedir. Bu dogrultuda,
kozmetikten gidaya kadar uzanan helal igerikli tiriinlerin sosyal medyada artan varligi, bir
yandan dini bir kavrami genisletip manasini parcalar iken; diger yandan muhafazakar bireyin
tilketimini dini bir ¢er¢eveye yerlestirmesi ile zit bir goriintii olusturmaktadir. En nihayetinde,
tiikketim toplumunda amag, tiriiniin herkes tarafindan tiiketilmesidir ve bdylece tiretici karini

arttirmaktadir. Bu baglamda, iiriin ve hizmetlere helal niteliinin kazandirilmasi, dini

degerlerin pazar igerisine girerek, metalagsmasi ve tiiketilmesi sonucunu dogurmaktadir.
3.2.10. Sosyal Medyada Dini Degerlerin Metalasmasi

Tiiketim toplumu ve din iliskisini degerlendirirken, sadece bireye yonelik degil, dini
degerler iizerinde de yeni medyanin etkisini goz ard1 etmemek gerekir. Ciinkii, teknolojinin
isleyisini dayandirdig: tiikketim ideolojisi igerisinde, piyasaya sunulan dinsel igerikli iiriinlerin
tiiketilmesi igin tesvikte bulunulur. Bu baglam, bir yandan dinsel olanin daha ¢ok kamusal
alanda goriiniir olmasina sebebiyet verirken, ayni zamanda, onu, kitle kiiltiiriiniin eglence ve
tiiketim mantig1 ile gercek anlamindan kopartir ve metaya indirger. Ciinki, “s6z konusu olan
sadece ruhlari, inananlarin i¢ diinyalarini 1slah etmek degildir; ayn1 zamanda taleplere uygun
hareket etmek ve tiiketim toplumunun karmasasinda kaybolmus hedef kitlenin beklentilerine
uygun bir Islami iiriin sunmaktir” (Haenni, 2014: 57). Ozetle, kapitalizmin kar getirebilecek
her seyi satma mantigl, dini sembol ve anlamlarin pazar icerisinde yer almast ve dini
degerlerin metalagsmasi sonucunu dogurur. Bu noktada asil mesele, bir malin tiiketiminden
ziyade, anlamsal boyutunda yasanan doniisiimlerdir. Zira, ekran igerisinde dinsel olanin

goriiniimii, gelenekselden uzaklasan bir modelde agiga cikar. Ornegin, dini sohbetler,
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programlar, reyting kaygisi tasiyarak daha eglenceli bir formda; ya da ilahiler, popiiler miizik
ile harmanlanarak kitlelere sunulur. Tam da bu nokta, kitle kiiltiiriiniin iirettigi gergekligin,
muhafazakar bireyler tarafindan 6ziimsenerek normallestirilmesi sonucunu ortaya koyar.
Boylece, hakikatin yeniden iiretimi ile birey, herhangi bir {iriinii tiiketir iken; onun dini
boyutunu goz ardi ederek, ticari bir mal gibi tiilketmeye yonelir ki; bu noktada, bireyin

tiikettigi sey, dini lirlin ya da semboliin tasidig1 degerler olur.

Bu dogrultuda, goriigmecilerden bazilarinin, sosyal medyada dini {riin satan
sayfalardan aligveris yaptigi; ancak, satin almis olduklari iriinleri, manevi degerlerinden
ziyade, maddi anlamlara dayandirarak tercih etikleri goriilmektedir. Bu kisilerden biri olan
Irem, bebeginin mevlidi i¢in sosyal medyadan yararlandigini anlatirken; aslinda, tiiketim

toplumunda dini degerlerin nasil tiiketildigini gdstermektedir:

Bebegim dogduktan kirk giin sonra mevlidini yaptim. Aileden, yakin dostlardan insanlar
cagwrdik, kutlama yaptik. Internet sayesinde, bu islerin kolay oldugunu diisiiniiyorum. Cok
fazla segenek var. Ornegin, Instagram’da sadece bu isi yapan kisiler var. Biz dyle yaptik
mesela. Geliyorlar, sen hi¢chir seye dokunmuyorsun, yemeginden, siislemesine, eglencesine
kadar her seyi yapiyorlar. (irem, 34, Muhasebeci)

Hz. Muhammed’in dogumuna ithaf edilen mevlid, zaman igerisinde 6nemli giinlere
de yayilarak kapsamini genisletmis olup; Islam dini icerisinde dénemli bir kiiltiirel degere
sahiptir. Bu anlamda, mevlid torenleri, peygamberin anilmasi ile manevi a¢idan yogunlugu
yiiksek olan torenlerdir. Ancak, irem’in sdzlerinden anlasilacag: iizere, dini bir sembol olan
mevlidin, giinlimiizde geldigi nokta da birer “eglence” olarak algilandig1 ve popiiler kiiltiiriin
pargasi haline gelerek; degerinin tiiketildigi goriilmektedir. Bu dogrultuda, sosyal medyadaki
organizasyon sirketlerinden birinin sahibi olan Fahriye, yapmis olduklari isi, su sekilde izah

etmektedir:

Bu cagin insanlari, ézel giinlerinde ilgiyi, 6zel olmay istiyor. Ozellikle biiyiik sehirlerde
baktik bu hizmet isteniyor bizde kendimizi bu sektorde bulduk. Bu hizmetleri isteyen bir kesim
var ve bizim de amacimiz yiik hafifletmek. Tartisildigi gibi Islam’1 para aleti yapacak en son
kisi bile degiliz. Mesela, kimse bilmiyor ama daha once hafiz grubu olarak hizmet veriyorduk
ve 15 yil ticret soylemeden insanlara hoca grubu olarak hizmet ettik. Ne zaman organizasyon
da ekledik, para harcadik, isimizde sonra fiyat séylemeye basladik. (Fahriye, 50, Organizator)
Berger’in (2005: 205) belirttigi {izere, tiiketici kesimi sekiilerlestik¢e, bu durum bir
sonug olarak tercihlere de yansiyacaktir. Yani, diinyevilesmis iirlinlere yonelim giderek
artacaktir. Dolayisiyla, tiiketim toplumda bireyin dini algisindaki doniisiim, onun tiiketim

tercihlerini etkilemektedir. Bu durum, Fahriye’de oldugu gibi organizasyon sirketlerinin
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faaliyetlerini de doniistiirmektedir. Diger bir deyisle, 15 sene once dini otoriteler esliginde
yiriittiikleri iicretsiz hizmetlerine; artik, popiiler kiiltiiriin 6gelerini de ekleyerek, tiikketim

toplumunun bireyini ayricalikli hissettirmeyi amaglamaktadirlar.

Dini degerlerin metalagmas1 lizerine gosterilebilecek bir baska oOrnek ise, dini
bayramlardir. Ramazan Bayrami, tutulan oruglarin bitimini mijdelerken; biitiin bir ay
boyunca da yardimlasma ve iyiligin 6neminin {izerinde duruldugu manevi bir atmosfere
sahiptir. Kurban Bayrami ise, hem hac goérevinin yerine getirilmesi, hem de kurban keserek
Allah’a olan bagliligin ifadesinde 6nem tagimaktadir. Dini semboller haline gelen bayramlar,
ayni zamanda, bireyin manevi yogunlugunun yiiksek oldugu giinleri ifade etmektedir. Ancak,
sosyal medyada Ramazan ay1, kutsalligin tiiketim igerisinde eridigi anlamlara doniismektedir.
Sosyal medyada paket programlar halinde bireylerin tiiketimine sunulan bayramlar,
goriismeciler arasinda da tercih edilmekte oldugu ve tatil ya da eglence aktivitesi olarak anlam

buldugu, su ifadelerde goriilmektedir:

Kendimi, muhafazakar biri olarak tanmimlayabilivim. Bes vakit namazimi kilarim, Ramazan’da
orucumu tutarum, gorevlerimi yerine getiririm. Bana gére, herkes kendi kazancina gore
harcar. Soyle diyeyim, varsa harcarsin. Ben érnegin, kazancim iyi oldugunda bayramlarda
tatilime gidiyorum. Internette cok giizel, bes yildizli oteller var. Her sey var igerisinde.
Giintimiizde, biitiin yil ¢calisan bir insan igin tatil bir gereklilik bence. (Cenk, 50, Miiteahhit)
Tiiketim toplumunda, gelir artisina paralel olarak iiriin ve hizmetlere yonelim de
artmakta ve birey, dini ya da degil, bir fark gézetmeksizin, tiiketimi hayatinin 6énemli bir
pargasi haline getirmektedir. Bu yonde, tatil, birey i¢in temel ihtiya¢ haline gelmektedir.
Dijital ortamlarda bes yildizli Islami oteller ve 6zel havuzlu helal tatil evlerinin ragbet
gérmesi, din ve turizm arasindaki degisen iliski ve dini algidaki dontisiime yonelik anlamlar
icerir. Genel olarak dini ve ahlaki kurallar ekseninde hizmet sunmakta olan Islami oteller, son
yillarda, eglence ve animasyon etkinliklerini de biinyesine dahil ederek, genel goriiniimde
dini, ancak, icerikte modern bir konsepte biiriinmektedir. Diger bir deyisle, din, goriintiide
kalarak temel amag, dinlenme ve keyifli vakit gecirmek olmaktadir. Bu anlam kaymasinin
disinda, giiniimiizde Islami turizm, liiks tiiketim ile 6zdeslesmektedir. Ciinkii, “Islami turizm
konseptinde hizmet veren birgok konaklama tesisinde bir giinliik konaklama bedeli
karsiliginda diger bes yildizli tesislerde birkag¢ giin konaklamak miimkiin olabilmektedir”
(Tekin, 2014: 760). Ozetle, Islami otellerin sunmus oldugu hizmetler, yeme-igme dahil olmak
tizere her seyin siirsiz tliketildigi, boylece, hedonistik tiiketimin gergeklestigi alanlar haline

gelmektedir.
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Diger taraftan, yeni medyada, Yasin, Ayet-¢l Kiirsi, tesbih, namazlik, hac ziyareti, gibi
birgok dini anlam ve semboliin, piyasa igerisinde yer alarak birer tiiketim nesnesi haline
geldigi goriilmektedir. Bu yoniiyle, yeni medya, farkli anlam diinyalarina sahip olan din ile
tiketim arasindaki dislayict iligskinin giderek kapsayici bir boyuta ulagmasina araci
olmaktadir. Ancak, dijital ortamlarin kapsayiciligi, kendi kurallar1 ¢ergevesinde
gerceklesmekte olup, ibadetlerin sinirlarin1 dahi déniistiirebilmektedir. Bdoylece, dini
degerlerin tiiketimini sadece mal ve hizmet boyutunda tiiketim olarak algilamamak gerekir.
Buradaki tiiketim, dini anlam yoniinde olmaktadir. Bu dogrultuda, goriismecilerden Necati,
Tirkiye’de ilk sanal mezarlik uygulamasini gergeklestiren kisilerden biridir. O, bu

uygulamay gerceklestirme sebebini sdyle anlatmaktadir:

Sanal mezarlk uygulamasina 52 yasinda basladim. Su an 65 yasindayim. O zamanlar internet

teknolojisi bu kadar geligmis degildi. Ramazan ayinda 1 ay boyunca Oltu mezarligina giderek

3500 mezarin fotografini ¢ektim ve cd ye yiikledim. Olmiislerin ruhuna Yasin ve Fatiha okuma

ozellikleri ekleyerek, dernek sayfasinda sanal ziyareti uygulamaya baslattik. Oltu’da béoyle bir

uygulamay gerekli gérmemin nedeni, Oltu’nun olduk¢a fazla gé¢ vermis bir ilge olmast.

Atalar, dedeler burada ama yeni kusagin ¢cogu yurtdisinda. Gelenler ise sadece ev satmaya

geliyor. Bu uygulamay: bagslattigimiz zaman ¢ok ilgi gordii. Insanlar acayip duygulara

giriyor, aglyordu. Cok fazla tesekkiir telefonu ve e-posta aldim. Kendi adima haywl bir is
yaptigimi diistiniiyorum. Bana gore, gercek bir mezarlik ziyaretinden farki yok. Imkan:
olmayan sanal ziyaretini de yapabilir. Bu uygulama bir islev goriiyor. Uygulamay
genigsletmek istiyorum ama site su an aktif degil. Internetin gelismesi ile zaman aywramadim.

Google siteyi aktif hale getirmem icin 3000 dolar istiyor. Bu paray: verecek giiciim yok. O

yiizden fiyatin diismesini bekliyorum. (Necati, 65, Emekli Hastane Miidiirii)

Necati’nin ifadelerinden de anlasilacagi iizere; online ortamlar, bireylerin dinsele
yonelik taleplerini gergeklestirebildikleri alanlardir. Ozellikle, Oltu 6rneginde oldugu gibi,
dijital ortamlar, bireyin fiziki ortamda yerine getiremeyecegi dini ziyaret ya da ibadetleri,
herhangi bir zaman mekéan kisitlamasi olmaksizin miimkiin kilabilmektedir. Ancak, bu
durum, her ne kadar insanlar1 bir anlamda tatmin etse de 6liime yonelik anlamin tiiketildigini
gostermektedir. Ciinkii, Islam dininde 6liiniin arkasindan gerceklestirilen dini vazifeler ve
Olmiisii ziyaret, belirli kural ve hissiyata sahiptir. Kisilerin ziyaret sirasinda giyimine dikkat
etmesi, yiiksek sesle konugsmamasi gibi davranislarina 6zen gostermesi gerekmektedir. Oysa

ki dijital ortamlarin esnekligi, kurallarin da ¢cogu kez gérmezden gelinmesine yol acabilmekte;

boylece, dini degerleri anlam kaybina ugratabilmektedir.

Calismanin tclincii boliimii, tiiketim toplumunda dini degerlerin metalagsmasi ve
muhafazakar kesimin yasam tarzi ve dini algidaki doniistimii ile farkli tiiketim kaliplarinin

benimsenmesi gibi modern baglamda iiretilmis, din ile mesafeli deneyimlerin yasama dahil
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edildigi sonucunu vermektedir. Bu noktada ise sosyal medyanin, gerek muhafazakar bireyin
modern tiiketim kaliplar1 edinmede, gerekse yeni hayat tarzi ve kiiltiir olusturmada etkisi
oldugunu gostermistir. Diger taraftan, sosyal medyanin bir¢ok dini degeri kutsal manasindan
kopartarak, tiiketim nesnesi haline getirdigi; bdylece, metalasma siirecinde etkili oldugu
goriilmiistiir. Gortismeciler arasinda tiiketim ve sosyal medyaya iliskin olumsuz séylemlerin
de bulunmasina ragmen, hem sosyal medyada hem de tiiketimin igerisinde aktif olarak yer
alinmasi ile muhafazakar kesimin yeni medyanin yarattig1 etkiden muaf olmadig1 ve dijital
ortamlarin, muhafazakar bireyin anlam diinyasi iizerinde etkisi oldugunu, kiiltiirel doniistimii

hizlandirdig: fikrini destekler niteliktedir.
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4. TARTISMA VE SONUC

Muhafazakar kesimin, 1980’lerden itibaren tiiketim toplumunun degerleriyle
biitiinlesmeye baslamasi ve yasadigi ideolojik ve kiiltiirel doniisiim, bugiin gelinen noktada
farkl1 bir seyir izlemeye baslamistir. Sadece tiiketmenin degil; tiikettigini gosterme bilincinin
de giderek yayginlastig1 bu yeni siirecte, gerek din gerekse dindarlik konusu daha tartigmali
ve karmagik bir hal almaya baslamistir. Bu durumun gelismesinde ekonomik, siyasal ve
kiiltiirel faktorler etkili oldugu kadar, sosyal medyanin da pay1 bulunmaktadir. Giiniimiizde,
dijital ortamdan uzak kalmak, eksiklik olarak nitelendirilirken; kisinin sosyal medya
platformlarinda kullanici hesabinin olmamasi ise, “var olmayanin yok kabul edildigi” anlayis
igerisinde degerlendirilmesine yol agmaktadir. Bu anlamda, 2000°1i yillardan itibaren sayilari
stirekli artig gosteren sosyal paylasim siteleri, muhafazakar kesimi de etkilemektedir. Farkli
anlam diinyalarina sahip olan sosyal medya ve dinin tiikketim ekseninde birlesimi, ortaya farkl
goriiniimlerin de ¢ikmasina sebebiyet vermistir. Ancak, yeni medyanin etkisi sadece dindarlik
boyutunda kalmamakta; dine ve onun degerlerine de yonelmektedir. Boylece, yeni medyanin
piyasa ekonomisini Onceleyen, i¢ine aldigi 6geleri kiiltiirel boyutuyla da etkilemesi
sonucunda, dinin ve dindar bireylerin online ortamlardaki varligi ile goriiniimi, tiikketim
tizerinden calisilmasi gereken 6nemli bir konu haline gelmektedir. Bu yonde gelistirilen

calisma ise {izerinde durulmasi gereken bazi bulgulara ulagsmistir.

Ilk olarak; giiniimiizde, oldukca tartisilan bir konu olarak sosyal medyada
muhafazakar kesimin tiiketimi ve bu yonde yapilan paylasimlar, tiiketim ideolojisinin
merkeze yerlesmesinin bir sonucu oldugu kadar sosyal medya ve kiiltiirlinlin muhafazakar
kesimde buldugu karsiliga da isaret etmektedir. Zira kiiltiir kendisine bagl alt dgeleri
icermekle birlikte genel anlamda biitiinsel bir olgudur ve burada sayilan kavramlar biiytiik
Olctide kiiltiiriin parcalaridir. Bu baglamda din de kiiltiiriin 6nemli bir parcasi Olarak, biitlinsel
olanin degisiminden biiyiikk Olgiide etkilenmektedir. Ciinkii kiiltiiriin yapisal oOgeleri
degisirken digerlerini etkilememesini beklemek yaniltici olabilecektir. Dolayisiyla, tiiketim,
sosyal medya ve din igcliistinlin herhangi birindeki degisimin digerlerindeki az ya da ¢ok
degisimleri tetikleyecegini dngérmeyi gerektirir. Tiiketim kiiltliriiniin diinyada etkin oldugu
bir paradigmada, din mensuplarinin bundan etkilenmemesi, dini yorum ve pratiklerini
dontigtirmemesi pek de makul gérinmemektedir. Burada tek yonlii bir etkilenmeden degil,
aslinda karsilikli bir etkilesimin oldugu goriilmektedir. Zira din baglamli yeni goriiniim ve

davranis pratiklerinin dogmasi ayn1 zamanda, din baglamli yeni sektorlerin dogmasina da yol
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acmistir. Dolayisiyla yasanan degisim yalnizca sosyal medyanin dini etkilemesi seklinde
Ozetlemek oldukca eksik kalacaktir. Cilinkii arastirma sonuglari, s6z konusu doniisiimiin ¢ok
katmanli oldugunu imlemektedir. Bu dogrultuda, sosyal medyanin muhafazakar kesim i¢in
daha derin anlamlar igerdigini sdylemek yanlis olmayacaktir. Diger bir deyisle, muhafazakar
kesimin sosyal medyada gosterisci ve liikks tilketime yonelik goriiniimiiniin altinda, sadece
prestij ve statli baglaminda ele alinabilecek bulgular bulunmamakta; ayn1 zamanda, benligin
doniislimii ve modern baglamda yeniden {iretildigi stratejik tutumlarin varhigi karsisinda
sosyal medyanin aragsallagtirildigni goze carpmaktadir. Bu anlamda, geg¢miste yasadigi
deneyimler karsisinda sosyal alanin disinda konumlanan muhafazakar kesimin, sosyal
medyada hem tiiketerek hem de sergileyerek var olmasma yonelik goriiniimlere
rastlanmaktadir. Boylece, gerek sosyal medya kiiltiiriiniin, gerekse tiikketim kiiltiiriiniin bilingli
bir sekilde 6ziimsendigi ve bireyin kendini gerceklestirmek amaciyla dini degerlerin g6z ardi
edilebildigi goriilmektedir. Bu durum, sosyal medyanin anlamina paralel olarak etkisini de
genisletmektedir. Ozellikle, kadin gériismecilerin ifadelerinde bu goriis daha net ortaya
cikmis; sosyal medya, 6zgiirliik, esitlik gibi kavramlar ile 6zdeslestirilmistir. Dolayistyla, bu
cikarim ile muhafazakar kesimin tiiketimine dair gelistirilen (gelir artisiyla baglantili)

ekonomik temelli sylemlerin, ¢alisma igerisinde oncelikli bir karsiligi olmadigi gorilmistiir.

Bu baglamda, ikinci olarak ¢alismada ortaya konulan bir diger 6nemli husus, kadinin
Ozgiirlesmesi meselesi olup, oOzgiirlesme alan1 olarak sosyal medyanin goriilmesidir.
Goriismecilerde goze ¢arpan imaj kaygisi ve tesettiir modasi gibi sosyal medyada yogun
olarak karsilik bulan olgular, muhafazakar kadinin 6zgiirlesmesi meselesiyle ilintili bir anlami1
yansittig1 sonucunu vermektedir. Ozgiirliik yaklasimi ile sosyal medyanin, dindar bireyler
tizerinde rahatlatic1 bir etkisi oldugu anlasilmis; bu durumun sosyal medyanin teshir kiiltiirii
ile mahremiyetin pargalanmasi gibi sonuglari beraberinde getirdigini tespit edilmistir.
Calismada, sadece dijital ortamlarin yaydigi kiiltiirtin bireyleri etkilemedigi, bireylerin de
davranis ve diisiincelerinin sosyal medya platformlarina yansidig1 ve boylece, karsilikli bir
etkilesimin oldugu gézlemlenmistir. Zira, muhafazakar kadinin modern yasam deneyimlerini
sosyal medya araciligi ile gergeklestirmesi neticesinde, cinsiyet temelli bir degerlendirmede
sosyal medya ve tiikketime dair bakisin farklilastigi goriilmekte ve erkegin sosyal medya
kiiltiirine yonelik direnisini agiga ¢ikartmaktadir. Ancak, bu durum erkegin sosyal medyanin
ya da tiiketimin kiltiirel etkilerinden muaf kaldigi anlamina gelmemekte olup; sosyal
medyada kadinin Miisliiman kimliginin, geleneksel degerleri tiiketen ve doniistiiren 6zelligi

ile yeniden iiretimine 6zgii oldugu anlasilmaktadir. Ozellikle, sosyal medyanin bireyi goriiniir
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hale getirmesi, kamusal alanda kendini var etme gabasi i¢erisindeki muhafazakar kadin i¢in
sosyal medyay1 erkege nazaran daha 6nemli hale getirmektedir. Bu sebeple, fenomenler de
muhafazakar kadin igin goriiniir olmalartyla bir deger teskil etmekte ve kiiltiir aracis1 olarak
kabul edilmektedirler. Boylece, sosyal medyada tiikketimin ve tiikketime araci olanlarin,

muhafazakar bireyler i¢in basit bir anlam1 olmamakta, bir var olus durumu igermektedir.

Ugiincii olarak; ¢alisma icerisindeki bulgulardan yola ¢ikarak, gériismecilerin sosyal
medya ile fiziki ortam arasinda bir fark gormemesi ve ekrana yansiyan hayatlar1 bir ger¢eklik
olarak algilamalar1 dikkat ¢ekmektedir. Bu durum, sosyal medya ve destekledigi tiiketim
kiiltiiriine daha kolay adapte olunmasina sebebiyet vermektedir. Calisma, sosyal medyanin
sistemin tiiketim ideolojisini bireye empoze ettigini; ancak bu durumun bireyi tam anlamiyla
elestirel bir bilingten yoksun birakmadig1 sonucuna ulasmistir. Diger bir deyisle, bilgi akis
ve gorsel yogun platformlarda tiiketimin de daha goriiniir hale geldigi ve goriismecilerin
sistemin gerek degerleri parcalayisi, gerekse ekonomik esitsizlikleri lireten yapisi karsisinda
elestirel bakis agis1 gelistirdigi de fark edilmistir. Dolayisiyla, muhafazakar bireyin doniigiimi
ve sosyal medya kiiltiirinii 6ziimsemesi, goriismecilerin tiimiinde benzer siddette etki
yaratmadig1 sonucuna ulasilmistir. Bu anlamda, kusaklararasi bir kiyaslama yapildiginda, orta
yas ve Ustli goriismecilerin geleneksel degerlerden uzaklagsmasi ve modern toplumun kiiltiirel
etmenlerini yasamlarina dahil edisi, zorunluluk, yani, ekonomik, sosyal, siyasal gibi degisen
kosullar karsinda, zamanin ruhuna uyum saglamak gerektigi yoniinde gelistirilen diislince
tizerinden gergeklestigi icin birey lizerinde gerilimler yarattigi fark edilmistir. 19-25 yas arasi
geng neslin diger yas gruplarina nazaran sosyal medyada tiiketime daha ¢ok yoneldigi ve
yasam tarzi ve diisiincelerinde dijital ortamlarin daha etkili oldugu tespit edilmis olup; sosyal
medyanin geng neslin tiiketim aligkanliklar1 tizerinde gelenekselden moderne kayan egilimler
ile etkisi oldugunu ve ebeveynlerinden farkli pratikler gelistirdiklerini gostermistir. Boylece
sosyal medya ve tiiketim iligkisi iizerinden yapilacak bir degerlendirmede, sosyal medyanin

sekiilerlesme siirecini hizlandirdig1 ve genel anlamda teoriyi destekledigi tespit edilmistir.

Diger taraftan, dordiincii olarak, gorismeciler tarafindan helal kavramimin siklikla
kullanilmasi, ¢alismada ayr1 bir yer verilmesinin de sebebi olmustur. Bu anlamda, agiri
tikketim ya da dinen uygun olmadig1 diisiiniilen tiikketim pratiklerinin, gériismeciler tarafindan
helal kapsamina dahil edilerek, normallestirildigi ya da iireticiler tarafindan tiiketimin konusu
haline getirildigi anlagilmistir. Bdylece sosyal medyada tliketim {izerinden dinin
aragsallastirildig1 gézlemlenmistir. Bu durum neticesinde, gosteris¢i ve hazci tikketimin de

goriismecilerin ¢ogu tarafindan dini agidan olumsuz algilanmadigi sonucu ortaya ¢ikmustir.
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Calismanin, bir diger 6nemli arasgtirma konusu olan sosyal medyanin dini degerlerin
metalagmasi lizerindeki etkisi; sosyal medyada yer alan organizasyon sirketleri, helal igerikli
tirtin satan firmalar, ritiiel, dini bayramlar ve tatiller kapsaminda ele alinmistir. Sonug olarak,
kiiltiiriin metaya indirgendigi bir toplumda, bir alt kiiltiir olan dinin de anlam ve sembollerinin
nesnelesmekte, yani, alinip satilan bir metaya doniistiigii anlasilmistir. Bu dogrultuda, sosyal
medyanin sadece dini igerikli iiriinleri degil, her tiirlii iiriinii de dini hale getirerek pazara
soktugu fark edilmistir. Ote yandan, liiks tiiketim ile sosyo-kiiltiirel faktorler arasinda bir bag
oldugu; ancak, tiikketim kiiltiiriine dair 6ziimsemenin muhafazakar kesimin geneline yayildigi
dikkati ¢ekmistir. Bu durum, digerlerinde oldugu gibi muhafazakar kesim igerisinde de
tiiketim kiltiiriiniin daha yayilmaci bir karaktere biirinmesinde, sosyal medya etkisini a¢iga

¢ikartmaktadir.

Begsinci olarak; goriismeciler arasinda, bayramlarin, mevlitlerin birer tatil ve eglence
unsuru haline gelmesi ile piyasada bu yonde yeni sektorlerin ortaya ¢iktigi dikkat ¢cekmistir.
Yeni girisimcilik Ornekleri, muhafazakar kesimdeki doniisiim ve gelisen talepler
dogrultusunda oldugu gibi, ayn1 zamanda, piyasada olmayan firiinleri gelistirerek, dindar
tiiketici kitlesine ulasma amaciyla da gergeklesmektedir. Helal tereyagi ve helal pasta gibi
calismada yer alan Ornekler, dini anlamlarin piyasa manti1 icerisinde genisletildigini;
boylece, dini niteligin geri planda tutularak, metalasmasi sonucunu gostermistir. Bu noktada,
sosyal medya basta olmak iizere yeni medya, bireylere yeni is imkanlar1 sunabilmekte ve
onemli bir gelir kaynagi haline gelebilmektedir. Calisma igerisinde, dini degerlerin tiiketimi,
mal ve hizmetin tiiketimiyle siirlandirilmamis ve Tiirkiye’de bir ilk olan sanal mezarlik
uygulamasina da ritiieller baglaminda ¢alismada yer verilmistir. Bu dogrultuda, sanal dini
ritieller, bireylerin dinsele yonelik ihtiyaglarina karsilik verirken; fiziki ortama gore dikkate
alinmas1 gerek kurallarin esnemesi ile doyumlar baglaminda maneviyatin eksilmesi

neticesinde, kutsalin mana kaybina ugrayarak tiiketildigi sonucuna varilmstir.

Altinct olarak, sosyal medya basta olmak lizere, genelde yeni medya, insanlarin
davranis ve diislincelerini etkilemekte, onlara farkli deneyimler sunmaktir. Ancak sosyal
medya, muhafazakar kesimin gerek kiiltiirel, gerek ideolojik doniisiimiindeki baglica etken
degil; doniisiimii hizlandirict bir aragtir. Bu yoniiyle, dijital ortamlarin giicii, giintimiizde
iilkelerin ekonomik, sosyal ve siyasal alanlarin1 da etkileyerek, gormezden gelinemeyecek
boyutlara ulagmaktadir. Her kesimden insanin igerisinde yer aldigi sosyal medya, bugiin,
dindar bireyler i¢in de 6nemli alanlar haline gelmistir. Ancak, sosyal medyanin sadece hayati

kolaylastiran bir arag¢ olarak ele alinmasi, eksik bir bakis agis1 olusturmaktadir. Teknolojinin
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dayandigi ekonomik isleyis igerisinde birey, sisteme daha bagimli hale gelirken; sahip olunan
degerler de bu sistem igerisinde tliketilmektedir. Dolayisiyla yeni medya ve tiikketim iliskinde
din ve dindarlik, tam da bu noktada problemli bir hale gelmektedir. Boylece, bireysel olarak
sosyal medyaya iliskin daha elestirel bir tavir gelistirilmesi onem kazanmaktadir. Ayni
zamanda, sosyal medyaya yansiyan her seyin bir gergeklik olmadigi diisiincesini de dikkate
alarak, sosyal medya kullanima yonelmek gerekir. Bu noktada, sadece muhafazakar kesimin
degil, genele dair medya-okuryazarligi uygulamalarinin gelistirilmesi ve sosyal medyanin
olumsuz sonuglarina iligkin bilgilendirme yapilmas:t gerekli goziikmektedir. Tiiketim
kiiltiirtiniin, kendilerini dindar/muhafazakar olarak nitelendiren kesimde de giderek daha fazla
benimsenmesi ve bu yonde dini degerlerin goz ardi edilmesi ile ortaya ¢ikan tablo, genel
anlamda tiiketime yOnelik bir bilincin eksikligini gostermektedir. Baska bir ifadeyle, sosyal
medya kadar {lizerinde durulmasi gereken oOnemli bir konu da tiiketim konusunda
bilinglendirme olmaktadir. Ozellikle, gengler arasinda gosteris¢i ve hedonistik tiiketimin
giderek yayginlagsmasi, marka bagimliligi, sosyal medya kullanimiyla dogru orantili olarak
narsistik egilimlerin artis1 ve seffaflik kiiltiirliniin olumsuz sonuglarinin géz ardi edilmesi gibi
dikkat cekici bulgular, tiiketim ve medya kiiltiiriine yonelik egitimleri, glinimiizde 6nemli

hale getirmektedir.

Genel anlamda ¢alisma, yeni medya ve din iligkisini tiiketim boyutuyla ele alarak,
muhafazakar kesim ve dini degerlerin doniisim ve metalasma sorununa sosyal medya
tizerinden yogunlasmistir. Yasamin giderek dijitallesmesi ve bu noktada, sosyal medya
platformlarin giderek hayatin her alanina dokunmasi, dinin de dijital ortamlardan bagimsiz
olmadig1 gergegini ortaya koymaktadir. Dolayisiyla, bireyin ihtiyact, dinsellik oldugu siirece
ve dijital ortamlar da ihtiyaci karsiladig: siirece, din ve yeni medya iliskisi var olacaktir. Bu
durum, yeni medya ve din ¢alismalarinin, sadece iletisim alaninda kalmayarak, din sosyolojisi
acisindan da dikkate alinmasi gereken bir konu haline gelmesine neden olmaktadir. Sonug
olarak, din sosyolojisi igerisinde yeni medya ve din ¢alismalarinin az sayida olmasi, yapilacak
caligmalar ile hem yeni medya ve din iligkisine farkli boyutlar kazandiracak, hem de genel

anlamda din sosyoloji alanina 6nemli katkilar saglayacaktir.
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6. EKLER:

Ek 1. Goriisme Formu

1. Size gore din ve dindarlik ne anlam ifade ediyor? Kendinizi nasil tanimlarsiniz?

2. Sosyal medyayi siklikla kullanir misiniz? Sosyal medyay1 nasil degerlendiriyorsunuz?
3. Sosyal medyada paylasimda bulunurken nelere dikkat edersiniz?

4. Sosyal medya tiiketim tercihlerini etkiliyor mu?

5. Sosyal medyada yer alan muhafazakar blogger ve fenomenler ile dini {iriinlerin

pazarlandig siteler nasil karsiliyorsunuz? Sizce bu durum dini etkiliyor mu?
6. Blogger ve Fenomenlerin tavsiyeleri aligveris tercihlerinizi etkiliyor mu?
7. Sosyal medyanin kisiler arasindaki ayrimlari ortadan kaldirdigini diistiniiyor musunuz?

8. Farkli ortiinme bigimleri, bone alternatifleri, tesettiir makyaji1 gibi sosyal medyada yer alan

stil 6nerileri yasaminiza neler katiyor? Bu tarz sayfalar hakkinda ne diisiinliyorsunuz?

9. Sosyal medya kadinin blog ve Youtube videolar: ile goriiniir hale gelmesini nasil

karsiliyorsunuz?

10. Tiiketim aliskanliklarinizda Islami degerleri dikkate alir misiniz?

11. Tiketim aligkanliklariniz gelir ve statiiniize uygun mu?

12. Giiniimiizde Islam’in kapitalist sistem ile entegre olmas1 hakkinda ne diisiiniiyorsunuz?
13. Hac ve umre turlar1, bes yildizli Islami otellere yonelik bakis aciniz nedir?

14. Tesettiir modas1 hakkinda ne diisiiniiyorsunuz? Sosyal medyada yayginlasan sik ve
tesettlirlii. kadin profili ile bundan 20 sene Onceki tesettiirlii kadin profili ile

karsilastirdiginizda bu doniisiimii nasil yorumluyorsunuz?

15. Gegmise nazaran Tiirkiye’de muhafazakar kesimin gilintimiizdeki konumu hakkinda
diisiinceleriniz nelerdir? Bu durumun politik kosullar ile bir baglantis1 oldugunu diisiiniiyor

musunuz?
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16. Batinin deger ve tutumlari karsinda bugiin Miisliimanlar1 nerede goériiyorsunuz?
17. Bos zaman aktiviteleriniz nelerdir? Aligveris merkezlerine siklikla gider misiniz?

18. Sizi kisisel blog ya da Youtube kanali agmaya iten sebepler nelerdir? Blogger/ Fenomen

olmak yasam bi¢iminizi etkiledi mi?

19. Muhafazakar blogger/ fenomen olarak sosyal medyada yasandiginiz sikintilar nelerdir?
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EK 2. Katilimcilarin Listesi

Goriismeciler Takma Isim Cinsiyet Yas Meslek
1 Sahin Erkek 35 Dini Paylagim Sayfasi
2 Seda Kadin 34 Pastaci/Fenomen
3 Nergis Kadin 25 Fenomen
4 Fatma Kadin 42 Esnaf
5 Ziileyha Kadin 30 Modaci
6 Ayse Kadin 21 Fenomen
7 Necati Erkek 65 Emekli
8 Selma Kadmn 24 Youtuber
9 Yonca Kadin 39 Hemgire
10 flkay Kadin 30 Biyomedikal Miihendis
11 Eyliil Kadimn 19 Ogrenci
12 Filiz Kadin 28 Ziicaciyeci
13 Giil Kadin 19 Ogrenci
14 Sibel Kadin 32 Ev Hanim
15 Elif Kadin 23 Satis Danigmant
16 Tiirkan Kadin 33 Ogretmen
17 Cemre Kadin 35 Ev Hanimi
18 Ayca Kadin 20 Ogrenci
19 Sevgi Kadin 21 Ogrenci
20 Betiil Kadn 20 Ogrenci
21 rem Kadin 34 Muhasebeci
22 Cetin Erkek 37 Esnaf
23 Zehra Kadm 27 Fenomen
24 Siimeyye Kadm 50 Ev Hanimu
25 Harun Erkek 43 Taksici
26 Siileyman Erkek 46 Restorant sahibi
27 Canan Kadin 24 Esarp Ureticisi
28 Figen Kadin 20 Ogrenci
29 Nalan Kadin 44 Modaci
30 Ozge Kadin 19 Ogrenci
31 Feyza Kadin 25 Fenomen
32 Aynur Kadin 65 Ev Hanimi
33 Gonca Kadn 27 Kasiyer
34 Sule Kadin 46 Stilist
35 Burcu Kadin 32 Ev Hanimi
36 Hasan Erkek 35 Esnaf
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Ek 2. Katilimcilarin Listesi (Devami)

Goriigsmeciler Takma isim Cinsiyet Yas Meslek
37 Kemal Erkek 42 Tekstilci
38 Cenk Erkek 50 Miiteahhit
39 Ali Erkek 47 Tekstilci
40 Tugba Kadin 37 Doktor
41 Emine Kadin 29 Ev Hanimi
42 Mukadder Kadin 37 Ev Hanimu
43 Faruk Erkek 44 Ogretmen
44 Esma Kadin 20 Ogrenci
45 Yasemin Kadin 42 Esnaf
46 Hakan Erkek 29 Esnaf
47 Nazh Kadin 27 Fenomen
48 Fahriye Kadin 50 Organizator
49 Hiilya Kadin 33 Fenomen
50 Ceren Kadin 32 Okul Oncesi Ogretmen
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Ek 3. Kod Hiyerarsisi

@]

sosyal medyada din ve tiketim
iligkisi

Mufazakarhi§in Déntiglimu ve Dini
Degerlerin Metalasmasi

helal kavrami @ @

sekillerlesme  tesettir ve moda gozetim imaj

Postmodern toplumda dindarlik

algisi @ @ @

sosyal medya dini sembol ve
anlamlarn tiketimi

Fenomenler gosterisci ve hazci tiketim  sosyal medya

Sekil 1. Arastirmada Uzerinde Durulan Konular (MaxQda)
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