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OZET

iKi FARKLI SINIF OGRETMENININ OLUSTURDUGU SINIF ORTAMI VE
OGRENCILERININ SOSYAL DUYGUSAL BECERILERINIiN iNCELENMESI

Melis CAGLAYAN

Yiiksek Lisans Tezi, Temel Egitim Anabilim Dali
Tez Danigmani: Dog. Dr. Esin ACAR
2019, XII + 105 sayfa

Bu aragtirmada, empati becerisi, 6zsaygi ve mesleki doyum degiskenlerine gore
secilen iki farkli 6gretmenin olusturdugu siif ortami ve bu 6gretmenlerin siniflarindaki
ogrencilerin sosyal duygusal becerileri incelenmistir. Sosyal duygusal 0Ogrenmeyi
destekleyici ve destekleyici olmayan simif ortamlarinin incelenecegi Ogretmenlerin
seciminde belirlenen degiskenlere uygun Slcekler kullanilmistir. Olgek sonuglarina gore en
ylksek ve en diisiik puani alan iki 6gretmen ¢alismada tercih edilmistir. ‘Durum calismas1’
yontemi kapsaminda 6gretmenlerin olusturduklar1 sinif ortamlar1 ve 6grencilerinin sosyal
duygusal becerileri hem betimsel hem de derinlemesine incelenmistir. Calismada smif
gbzlemleri, sinif ortami kontrol listesi, 6gretmenler ile gergeklestirilen yar1 yapilandirilmig
goriismeler ve alan notlar1 araciligi ile veri toplanmustir. Sinif gézlemleri ve goriismelerde
betimsel analiz ve igerik analizi kullanilmistir. Sinif ortami kontrol listesinin analizinde ise
toplam puan alinmigtir. Arastirmanin basinda kendilerine uygulanan empati becerisi,
O0zsaygi ve mesleki doyumun Olgiilmesine yonelik Olgeklerden diisiik puan alan
O0gretmenin, 16 saat siiren gézlemlerin sonucunda 6grencilerle iletisiminin sorunlu oldugu
olumsuz bir smif ortami olusturdugu gorilmiistiir. Ayni zamanda bu Ogretmenin
ogrencilerinin ders esnasinda sosyal duygusal beceriler kapsaminda yer alan, kendilerini ve
duygularin1 ifade etme konusunda zorlandiklari, arkadaslik iligkilerinde basarisiz ve
genelde olumsuz olduklar1 gozlenmistir. Kendisine uygulanan 6lg¢eklerin sonuglarindan
ylksek puan alarak olumlu smif ortami olusturmasi beklenen 6gretmenin sinif ortaminin
ise beklendigi tizere olumlu olmustur. Olusturdugu simif ortaminda bu O6gretmenin
ogrencileri ile olumlu ve etkili iletisim kurdugu gozlenmistir. Olumlu iliskiler bu
O0gretmenin Ogrencileri arasindaki iletisimde de kendilerini ve duygularimi iyi ifade

etmelerinde de kendini gostermistir.

ANAHTAR SOZCUKLER: Sosyal Duygusal Beceriler, Sosyal Duygusal Becerilerle
Desteklenmis Sinif Ortami, 4.smnif



ABSTRACT

EXAMINATION OF CLASSROOM ENVIRONMENT CREATED BY TWO
DIFFERENT TEACHERS AND THE STUDENTS’ SOCIAL EMOTIONAL
SKILLS
Melis CAGLAYAN
Master’s Degree Thesis, Department of Elementary Education
Thesis Advisor: Assoc.Prof. Dr. Esin ACAR
2019, XII + 105 page

In this study, the classroom environment composed of two different teachers
selected according to empathy skills, self-esteem and occupational satisfaction variables
and social emotional skills of students in these teachers' classrooms were examined. In the
selection of teachers in which social emotional learning supportive and non-supportive
classroom environments were examined, appropriate measurements were used. According
to the measuring results, two teachers with highest and lowest scores were preferred in the
study. In the context of the 'case study' method, classroom environments created by the
teachers and the social emotional skills of the students were examined both deeply and
descriptively. In the study, data were collected through classroom observations, classroom
climate checklist, semi-structured interviews with teachers and the field notes. Descriptive
analysis and content analysis were used in analyzing of classroom observations and the
interviews. In the analysis of classroom environment checklist, total score was obtained. At
the beginning of the study, it was observed that the teacher who scored lower than the
measurements of empathy skills, self-esteem and professional satisfaction applied to
themselves, constituted a negative classroom environment where the communication with
the students was problematic as a result of the observations lasting for 16 hours. At the
same time, it was observed that the students of this teacher had difficulty in expressing
themselves and their emotions within the scope of social emotional skills during the lesson,
they were unsuccessful in friendship relations and they were generally negative. The
teacher's classroom environment, which is expected to create a positive classroom
environment by getting high scores from the results of the measurements, was positive as
expected. It was observed that this teacher has communicated positively and effectively
with the students in the classroom environment. Positive relationships have been revealed
in this teacher's communication between students and in better expressing themselves and
their feelings.

KEYWORDS: Social Emotional Skills, Classroom Environment Supported by Social
Emotional Skills, 4™ Grade
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GIRIS

Bu arastirmada iki 68retmenin olusturdugu farkli siif ortamlar1 ve bu ortamlarda
bulunan &grencilerin sosyal duygusal becerileri incelenmistir. Iki dgretmenin se¢imi igin
empati becerisi, 0zsaygi ve mesleki doyum degiskenleri belirlenmistir. Degisken se¢ciminde
Ogretmenin olusturdugu smif ortamini etkileyecegi diisliniilen durumlar goz Oniinde
bulundurulmustur. Katilimc1  6gretmenleri  belirlemedeki kriter bir tanesinin  bu
degiskenlerden diisiik puan almasi bir tanesinin ise yiiksek puan almasidir. Ogretmen ve
ogrencilerin gilinlerinin bliylik kismini gegirdigi ve egitim-6gretimin gergeklestigi siiflarin
ortaminin yalnizca akademik 6grenmeyi degil sosyal duygusal becerileri de etkileyecegi
diisiiniildiigiinden bu konuyu arastirma ihtiyact hissedilmistir. Ogrencilerin sosyal-
duygusal 6grenmeleri ile ilgili gerceklestirilen farkli arastirmalar literatiirde mevcuttur. Bu
calismalardan bazilar1 6grencilerin sosyal duygusal 6grenmeleri ve akademik basarilar
arasindaki iliskiyi incelerken (Denham ve Brown, 2010; Elias ve Arnold, 2006; Brackett,
Rivers ve Salovey, 2011; Zins, Walberg, Weissberg ve Bloodworth, 2004); baz1 ¢alismalar
cesitli degiskenlerin sosyal-duygusal 6grenme ile iliskisine odaklanmistir (Korler, 2011;
Greenberg, Weissberg, O’Brien, Zins, Fredericks, Resnik, Elias, 2003; Totan, 2011; Sara
ve Hasanoglu, 2015). Ozellikle iilkemizde sosyal duygusal becerilerin gelistigi sinif
ortamlar1 hakkinda yeterli calisma ve deneyimin olmadigi belirlenmistir. Ulagilan tek
calismada sosyal duygusal 6grenme ile ilgili gelistirilen programin 6grencilerin smif
ortami algilarina etkisine bakilmistir (Esen Aygiin, 2017). Buna ek olarak bir¢ok ¢aligmada
siif ortamini olugturmada 6gretmenin rolii vurgulanmistir (Ekici, 2018; Ertugrul, 2017;
Saglam, 2006). Simif ortaminda gergeklesen istenmeyen davraniglarin sebebini sosyal
duygusal becerilerdeki eksiklige baglayan ¢alismalar mevcuttur ( Littell, Campbell, Green
ve Toews, 2005; Briggs-Gowan, Carter, Irwin, Wachtel ve Cicchetti, 2004). Bu durumun
aksi diistiniildiiginde siif ortaminin sosyal duygusal becerileri nasil etkiledigi merak

konusudur.



1. BOLUM
1. ARASTIRMA HAKKINDA ACIKLAMALAR

1.1. Calismanin Konusu

Calismanin temel konusu empati becerisi, 6zsaygi ve mesleki doyum degiskenleri
acisindan farkli diizeyde olan iki 6gretmenin olusturduklari smif ortamlarinin ve bu
siiflarda bulunan O6grencilerin sosyal duygusal becerilerinin incelenmesidir. Sosyal
duygusal 6grenme bireyin tiim yasami boyunca sosyal-duygusal ve akademik yonden
biitiin gelisimine iliskin nitelikleri kazanma siireci olarak tanimlanmaktadir (Kabak¢1 ve
Korkut Owen, 2010:152). Ogrencilerin sosyal duygusal becerileri ve sosyal duygusal
becerilerinin gelistigi siniflarin ortamlar1 hakkinda yeterli ¢alisma bulunmamaktadir.
[lkokul ¢agindaki cocuklarin sosyal duygusal 6grenmedeki gelisimi hayatlarinin devami
icin 6nem arz etmektedir. Cocuklarin ilkokul c¢agindaki sosyal yeterliligi gelecekteki
davraniglarinin ne yonde olacag: ile ilgili birer ongoriidiir (Asher, Parkhurst, Hymel, &
Williams, 1990; Akt. Howes). Ileriki yasam i¢in sosyal duygusal beceriler cok dnemlidir
fakat nadiren okul programinda Ogrencilerin bu konudaki gelisimi g6z Oniinde
bulundurulmaktadir (Pasi,2001:1). Bu asamada akademik gelisime daha fazla 6nem
verildigi goriilmektedir. Ozellikle dgretmenlerin bu kavramim &grencilerde gelistirilmesi
hakkinda eksiklikleri bulunmaktadir. Bu nedenle sosyal duygusal becerilerin anlami,
gelisim siireci, faydasi ve farkli degiskenlerle iligskisinin literatiir destegi ile tanimlanip

Ogretmenler tarafindan kaynak olarak kullanilmasina ihtiyag¢ oldugu goriilmektedir.

Cocuklarin  sosyal yasamlarinin ¢ogu okulda gecer, bu nedenle onlarin
iletigimlerinin gelisimini takip etmek kolaydir (Asher, Paquette, 2003: 76). Bu asamada
onlarla biitiin giin ayn1 smifi paylasan 6gretmene biiyiik gorev diismektedir. Ogretmen
siifa girdigi anda farkli bir hava yaratabilme giiciine sahiptir ¢linkii sinif ortami yogun bir
ogrenci-ogretmen etkilesimi igermektedir (Durdu, 2015: 82). Olusturulan ortamin olumlu
ya da olumsuz yonde olmasi hem egitim-6gretimin kalitesini hem de sosyal gelisimi direkt
etkileyecektir. Ogretmenin 6grenciye karsi tutumu ve egitim ydntemi 6grencilerin okulu,
kendilerini, birbirlerini nasil algiladiklarina direkt etki etmektedir (Aslan, 2011: 1).
Ogretmenin 6grenciler ile birlikte olusturdugu sinif ortaminda iyi bir lider, iyi bir gdzlemci
olmasi; sorunlara aninda miidahale edebilmesi gerekmektedir. Ciinkii 6grencilerin sosyal

duygusal becerileri olumlu bir ortamda gelistirilip, yonlendirilebilir. Ogretmen s6zlii veya



s0zIii olmayan davraniglari ile tim 6grencileri 6grenme etkinliklerine aktif katilima tesvik
edebilmektedir (Fraser, 1998: 28). Aym sekilde olumsuz tavir gosteren bir 6gretmen
Ogrencinin ilgisini kaybedip, dersten ve sosyal ortamdan uzaklagmasina sebep
olabilmektedir. Bu nedenle 6gretmenlerin egitim-6gretim siirecinde olumlu ortami saglayip
saglayamadig1 hem 6grencilerin sosyal duygusal becerileri hem de akademik 6grenmeleri

agisindan énemli bir unsurdur.

Ogretmenler de diger biitiin bireyler gibi birgok beceriye sahiptirler. Fakat
ogretmenlerin siirekli 6grencilerle etkilesim halinde olmasi bazi1 becerilere sahip olup
olmamalarin1 daha kritik hale getirmektedir. Bu bakis agisiyla bir 6gretmende empati
becerisinin bulunmasi 6nemlidir. Empati becerisi baskasinin duygu ve diislincelerine karsi
anlayish olmak, 6zen gdstermek; karsilikli saygi duymak ve sefkatli davranmak olarak
tanimlanmaktadir (Goodman, 2017: 7). Empati kurulan bir iletisimde kisi karsisindaki
tarafindan anlasildigini diisiindiigii i¢in kendisini daha degerli ve 6nemli hisseder. Empatik
olmayan bir iletisimde ise gerginlik artar, kisi savunmaya ge¢ip sert tepkiler verebilir
(Kahraman, 20017: 1). Ilkokul &gretmeninin iletisim halinde oldugu 6grenci gurubunun
yas araligi disiiniildiigiinde onlarin saglikli sosyal duygusal beceri gelisimi agisindan
empatik beceriye sahip 6gretmen gereklidir. Ogretmenin sahip olup olmamasmin kritik

oldugu diisiiniilen bir diger degisken 6zsaygidir.

Ozsaygi kisinin kendisine kars1 olumlu veya olumsuz tavri ya da kendisini énemli,
yeterli ve giivenli olarak algilama diizeyidir (Baybek ve Yavuz, 2005: 74). Kendisine kars1
0zsaygist olmayan bir bireyin yeni nesillerin yetistirilmesinde aktif rol oynamasi
istenmeyen bir durumdur. Ogretmenlerin 6grencileri ile kurdugu iletisimin kalitesi, onlara
kars1 olan davraniglart Ogrencilerin 6zsaygilarimi olumlu ya da olumsuz olarak
etkilemektedir (Rizvange, 2005: 21). Ozsaygis1 gelismemis bir bireyin sosyal duygusal

becerilerinin gelismesi de beklenemez.

Ogretmen igin belirlenen bir diger degisken ise mesleki doyumdur. Mesleki doyum
bireyin isiyle ilgili, kazan¢ ve basar1 gibi ihtiyaglarinin giderilmesi, ihtiyaglar sonucu
olusan gerginlik halinin sona ermesi, memnuniyet halinin ortaya ¢ikmasidir (Mersin, 2007:
2). Mesleki anlamda doyum saglamak biitiin meslek gruplar1 icin énemlidir. Ogretmen bir
Ogrencinin hayatinda bu kadar 6énemli fonksiyonlara sahipken, 6gretmenin isini yaparken
mutlu olup olmamasinin ¢ocugu etkileyecegi tartismasiz bir gergektir (Tekerci, 2008: 3).

Yaptig1 isten doyum almayan kisi hem kendisini hem de ¢evresindekileri mutsuz edecek ve



sonucunda olumsuz iliskiler ortaya ¢ikacaktir. Bu sekilde olusturulan olumsuz bir sinif
ortami dgrencinin sosyal duygusal becerilerini negatif etkileyecektir. Ogretmenin mesleki

anlamda doyum saglamasi 6nemli bir durumdur.

Belirlenen ii¢ degisken de her insanin sahip olmasi1 gereken; s6z konusu yeni
nesiller yetistiren 6gretmenler oldugunda daha da 6nemli hale gelen degiskenlerdir.
Herhangi bir tanesinin yoklugu direkt sinifa etki ederken 6grencilerin gelisiminin yoniinii

belirleyecektir.
1.2. Cahsmanin Amaci ve Onemi

Gegmiste Ogrenci basarist denilince akla sadece akademik basar1 gelirken
giniimiizde  Ogrencinin  sosyal duygusal becerilerinin  gelisimi de oldukga
onemsenmektedir. Ciinkii gelisen cagimizla birlikte iligkiler daha 6nemli hale gelirken
sosyal ve duygusal anlamda gelismis bireylerin daha basarili oldugu goriilmektedir. Sosyal
duygusal becerileri gelismis ¢ocuklar yasitlariyla ve yetiskinlerle daha olumlu iliskiler
kurarken; duygusal anlamda daha olumlu uyum saglayip okullarda daha iyi performans
gostermektedirler (Sara, Hasanoglu, 2015:775). Ogrenciler, 6gretmen ve akranlariyla is
birligi i¢inde 6grenirler ve 6grenmeyi kolaylastirmak i¢in duygularini kullanabilmelidirler
(Denham, Brown, 2010: 652). Bu calisma ile 6grencilerin sosyal duygusal becerilerine
odaklanilmistir ve bu gelisimi etkileyebilecegi diistinlilen smif ortami iizerinde
durulmustur. Ogretmenler igin belirlenen empati becerisi, 6zsaygi ve mesleki doyum
degiskenleri ile ¢alisilan giincel bir arastirma olma 6zelligi tagimaktadir. Ayn1 zamanda
tilkemizde ilgili literatiire bakildiginda ilkokul diizeyindeki 6grencilerin sosyal duygusal
becerilerine odaklanan arastirmalarin az sayida oldugu goériilmektedir (Sara ve Hasanoglu,
2015; Kiiciikkaragdz ve Erdogan 2017; Esen Aygiin, 2017). Bu acidan da calisma literatiire
katki saglamaktadir.

smiflarin ortamu sosyal duygusal becerilerin gelisimi i¢in 6nemli goriilmiistiir. Sinif ortami
ogretmen ve oOgrenciler tarafindan olusturulmaktadir. Ogrencinin simif icinde akran
iletisiminin iyi olmasi, kendisini rahat¢ca ifade edebilmesi, herkes ile esit sartlarda
oldugunu bilmesi ve digerleri tarafindan sevilmesi istenmeyen davraniglarin 6nlenmesinde
onemli rol oynamaktadir (Aldridge, Fraser ve Huang, 1999: 49). Sosyal duygusal beceriler

sadece ¢ocuklarin sosyal iliskilerindeki bagarisini degil ayn1 zamanda daha iyi sinif ve okul



ortami olusturma ve akademik basariy1 arttirmasini da desteklemektedir (Denham, Brown,
2010: 652). Sosyal duygusal beceriler ve simif ortami karsilikli bir etkilesim halindedir.
Ulkemizdeki literatiir incelendiginde; sosyal duygusal 6grenme programinmn grencilerin
sosyal duygusal 6grenmelerinin gelisimine ve sinif ortami algilarina etkisene bakan (Esen
Aygiin, 2017) ve duygusal zeka ile smif ortami etkilesimine bakan (Durdu, 2015)
calismalara rastlanmustir. Olusturulan farkli smnif ortamlarimin sosyal duygusal becerileri
nasil etkileyecegi ile ilgili bir calisma bulunmamaktadir. Bu calisma ile elde edilen

bulgularin miidahale programlarina 6nciilitk edebilecegi diisiintilmektedir.

Aragtirma smif diizeyr gozetilmeden gergeklestirilmistir. Calisma hem
O0gretmenlerin hem Ogrencilerin becerilerini dikkate almasi ve 6gretmenlerin sahip oldugu
0zsaygl, mesleki doyum ve empati becerisinin sinifinda olusturdugu ortama, 6grenme
ortamini nasil degistirdigine iliskin bilgi saglamasi agisindan literatiirde rastlanmamisg bir
calisma olma oOzelligini tasimaktadir. Ayrica arastirmanin 6grenmenin gergeklestirildigi
siiflarin ortamint de goz Oniine alarak 6gretmenlerin bu becerilerinin ortami ne yonde

etkiledigini belirlemesi ¢alismanin 6nemli bir noktasidir.
1.3. Problem Ciimlesi

Ogretmenin empati becerisi, 6zsaygis1 ve mesleki doyumunun smif ortamina
yansimalar1 nasil olur ve olusturulan fakli sinif ortamlarindaki 6grencilerin sosyal duygusal

becerileri nasildir?
1.4. Caliymanin Varsayimmlari
1. Gozlem siireci boyunca dgretmen ve dgrenciler dogal davranmislardir.

2. Ogretmen kendisi ile yapilan goriismede sorulan sorulara igtenlikle cevap

vermistir.
1.5. Kapsam ve Simirhliklar.

1. Bu calismanin gozlem verileri siiregte sahit olunan ve yorumlanan durumlarla

sinirlidir.



1.6. Tanmimlar

Calismanin ¢atisini olusturan bazi kavramlarin her ne kadar sézliik anlamlar bilinse

de caligmada kullanilan tanimlari asagida verilmistir.

Empatik Beceri: Kisinin karsisindaki bireyin duygularini, diisiincelerini, algilarini,
biligsel tepkilerini ve bir konudaki tutumunu anlama ve geribildirim verebilme becerisidir

(Alver, 1998:32).

Ozsayg: Bireyin kendisine kars1 olumlu ya da olumsuz tavri veya kendisini yeterli,

giivenli, onemli algilama derecesidir (Baybek, Yavuz, 2005: 74).

Mesleki doyum: Kisinin yaptigi isten duydugu hosnutluk; isine kars1 gelistirdigi
tepki ve tutumdur ( Tahta, 1995: 3).

Smif ortami: Sinif ortami; smif igerisinde olusan psikolojik durumlar, smnifin
fiziksel yapisi, Ogrencilerin duyus ve degerlendirmelerine etki eden sosyal Kkiiltiirel

unsurlarin etkilesimlerinin bir tirtintidiir (Durdu, 2015: 9).

Sosyal-duygusal 6grenme: Bireylerin is ve okul yasaminda basarili olmalari igin

temel sosyal-duygusal yeterlilikleri kazanmalaridir (CASEL, 2005).
1.7. Materyal ve Yontem

Bu boliimde arastirmanin modeli, katilime1 grubu, veri toplama araglari ve verilerin

analizi hakkinda bilgiler yer almaktadir.
1.7.1. Arastirmanin Modeli

Bu arastirma ile farkli empati becerisi, 6zsaygi ve mesleki doyuma sahip iki
Ogretmenin olusturdugu farkli sinif ortamlar1 ve bu siiflarda egitim 6gretime devam eden
ogrencilerin sosyal duygusal becerilerinin incelenmesi amaglanmistir. Ogretmen ve
Ogrencilerin gilinlin biiyiikk kismini1 birlikte ve smifta gecirdikleri disiiniilerek sinif
ortamimin incelenmesi ihtiyact duyulmustur. Ogrencilerin hem akademik hem de sosyal
duygusal becerilerinin gelisimi biiyiik oranda 6gretmenleri ile ilgilidir. Ogretmenler igin
belirlenen empati becerisi, 6zsaygi ve mesleki doyumun smif ortamini etkilemesi ve
olusturulan ortamin o6grencilerin sosyal duygusal becerilerini hangi yonde etkiledigi

konusu 6nemli goriilmiis ve ayrintili arastirilmasi hedeflenmistir. Bu amagla nitel aragtirma



yontemlerinden durum c¢alismasi (case study) kullanilmistir. Giiven’e gore (2001), bu
yontemde spesifik olarak incelenen grubun, olayin ya da olgunun derinlemesine
anlasilmas1 amacglanmaktadir. Durum c¢alismalart belirlenen ortamda neler olduguna
bakmak, verileri sistematik bir bigimde toplamak ayni sekilde analiz etmek ve var olan
sonuglart ortaya koymak i¢in énemli bir yoldur. Ulasilan sonug¢ arastirmaciya durumun
neden o sekilde oldugunu ve sonraki arastirmalarda nelere odaklanilmas1 gerektigini net bir
sekilde anlatir (Davey, 1991). Bir durumu iyi anlayabilmek icin olay ile baglam arasindaki
iligki detayli bir sekilde incelenmelidir (Yin, 2013). Durum calismalar1 da detayli bir
inceleme yapabilmek icin neden ve nasil sorularini sorar ve arastirmaci kendi kontrolii
disinda gergeklesen olay ile ilgili bilgiler toplar (Gray, 2009). Durum c¢alismalarinda
incelenecek durum smirlandirilmalidir. Aragtirma igin tek bir kisi, bir grup, bir program,
bir kurum belirlenmelidir (Merriam, 2015). Durum ¢alismalarinda nitel ve nicel verilerin
her ikisi de kullanilabilir (Aytagl, 2012). Bromley’e gore (1986), bu calismalarin dogasi
geregi konuya bagli olarak dogal ortamdaki dogrudan gézlemler ile veriler toplanabilirken;

deneyler, anketler ikincil veri kaynagi olarak kullanilabilir
1.7.2. Katihmcilar
1.7.2.1. Katihmc1 Ogretmenlerin Belirlenmesi

Arastirmanin ¢aligma grubu Aydin il merkezinde gorev yapmakta olan sif
ogretmenleri arasindan siif diizeyi gdzetilmeksizin segilmistir. Ogretmen icin belirlenen
empati becerisi, 0zsaygi ve mesleki doyum degiskenleri agisindan 6rneklemede herhangi
bir sinirlamaya gidilmesi gerek goriilmediginden bu yontem tercih edilmistir. Maksimum
Ogretmene ulasma amaciyla rastgele secilen 10 farkli okuldan 43’1 kadin, 22’si erkek
olmak iizere toplam 65 Ogretmene empati becerisi, 6zsaygi ve mesleki doyum oSlgekleri
uygulanmistir. Bu uygulamada amag¢ O6l¢eklerden en diisiik ve en yiiksek puani alan iki

Ogretmeni belirlemektir.

Sosyal duygusal becerilerin biitiin smnif diizeyleri igin gegerli olmasindan ve
Ogretmenler igin  belirlenen degiskenlerin  biitlin ~ 6gretmenleri  esit  diizeyde
ilgilendirmesinden dolayr smif diizeyi ayrimina gidilmeden Ogretmen sec¢imi rastgele

yapilabilmistir.



Cizelge 1.1. Katilimcilarin Belirlenmesinde Izlenilen Siireg

Secilen degiskenlere Aydin ilinde secilen Gonilli
uygun Slgeklerin okullara ziyaretlerin ogretmenlere 6lgek
belirlenmesi yapilmasi uygulamalarinin
yapilmasi

|

Ogretmenlerden Puani diisiik ve
gerekli izinlerin yiiksek iki Olgeklerin
alinmasi ve e ogretmenin degerlendirilmesi
katilimcilarin belirlenmesi
belirlenmesi

Tablo 1.1. Olgek Uygulamas: Yapilan Okullarin Bulundugu Bélgelerin Demografik Ozellikleri

Okul Adi Okul Tiirii Okulun Sosyoekonomik Ogretmen Sayisi
(Devlet/Ozel) Diizeyi
A Devlet Ust 10
B Ozel Ust 6
C Devlet Ust 3
D Devlet Alt 3
E Devlet Orta 10
F Devlet Ust 7
G Devlet Alt 8
H Devlet Ust 8
K Devlet Ust 5
L Devlet Orta 5

Aragtirmada katilimer iki 6gretmeni belirlemek adina 65 6gretmene ilgili 6lgekler
uygulanmistir. Bu dlgekler uygulanirken herhangi bir kisitlamaya gidilmemis ve tamamen
goniilliiliik esas alinmistir. Rastgele secilen okullardan 9 tanesi devlet okulu iken; 1 tanesi
0zel okuldur. Bu okullara sosyoekonomik diizeyleri agisindan baktigimizda ise 6 tanesinin
iist, 2 tanesinin orta, 2 tanesinin ise alt sosyoekonomik diizeye sahip oldugu goriilmektedir.
Ogretmenlere 6lgek uygulamasi éncesinde cinsiyet, yas, okutulan siif diizeyi ve deneyim

yil1 ile ilgili sorular yoneltilmistir. Bu uygulamada amag¢ katilimct se¢iminde ulasilan 65



O0gretmen ve Olcek sonuclarina gore secilen iki katilimer 6gretmen hakkinda daha fazla

bilgi sahibi olmaktir.

Tablo 1.2. Cinsiyet Ag¢isindan Frekans ve Yiizde Degerleri

Cinsiyet Frekans %
Kadin 43 66,2
Erkek 22 33,8
Toplam 65 100,0

65 Ogretmenin 43 tanesi (%66,2) kadin, 22 tanesi (33,8) erkek Ogretmendir.
Aradaki bu fark ¢aligmanin gerceklestirildigi ilkokullarda gérev yapmakta olan daha ¢ok

kadin 6gretmenin bulunmasindan kaynaklanmistir.

Tablo 1.3. Yas Acisindan Frekans ve Yiizde Degerleri

Yas Frekans %
22-30 1 1,5
31-40 10 15,4
41-60 51 78,5
60 ve ustl 3 4.6
Toplam 65 100,0

Arastirmaya dahil olan 6gretmenlerin 1 tanesi (%1,5) 22-30 yas araliginda; 10
tanesi (%15,4) 31-40 yas araliginda; 51 tanesi (%78,5) 41-60 yas araliginda; 3 tanesi ise
(%4,6) 60 yas ve lizerindedir. Calismanin Aydin ilinin merkez okullarinda
gerceklestirilmesinden kaynakli olarak 41-60 yas arasinda bir yigilma oldugu
goriilmektedir. Bu durum katilimer iki 6gretmenin aymi yas araliginda olma ihtimalini

arttirmasi dolayistyla problem olarak goriilmemistir.

Tablo 1.4. Ogretmenlerin Okuttuklar1 Sinif Diizeyleri A¢isindan Frekans ve Yiizde Degerleri

Simif Diizeyi Frekans %

1 4 6,2

2 23 35,4
3 15 23,1
4 23 35,4
Toplam 65 100,0




Ogretmenlerin 4’ii (%6,2) 1. siuf} 23°ii (%35,4) 2. simf; 151 (%23,4) sinuf; 23’1
(%35,4) 4.simf Ogrencilerini okutmaktadir. 1.smif Ogretmenlerinin daha az olmasi
Ogretmenlerin smiflarina  yeni yeni adapte olmaya c¢alismalart ve okuma-yazma
etkinliklerine odaklanmalari sonucu o6lgek uygulamasina katilmak istememelerinden

kaynaklanmustir.

Tablo 1.5. Ogretmenlerin Deneyim Yillar1 Acisindan Frekans ve Yiizde Degerleri

Deneyim Y1l Frekans Yiizde
1-5yil 4 6,2
6-10 y1l 23 35,4
11-20 y1il 15 23,1
20 ve Ustii y1l 23 35,4
Toplam 65 100,0

Ogretmenlik deneyimlerine baktigimizda 4’ii (%6,2) 1-5 y1l arasinda; 23’ii (%35,4)
6-10 y1l arasinda; 15’1 (%23,1) 11-20 yi1l arasinda deneyimlidir. Ayrica 23’linilin (%35,4)

20 y1l tizerinde deneyimlerinin oldugu goriilmektedir.

Katilimcr 6gretmenlerin belirlenmesi siirecinde Ogretmenlere “Empatik Beceri

Olgegi B-Formu”, “Rosenberg Ozsayg1 Olcegi”, “Mesleki Doyum Olgegi” uygulanmistir.
Empatik Beceri Olgegi B-Formu

Arastirmada Ogretmenlerin empati becerisini 6lgmek i¢in Dokmen (1988)
tarafindan gelistirilen “Empatik Beceri Olcegi (EBO) B-Formu* kullanilmistir. Olgek 6
farkli durum ve her bir duruma tepki olarak verilebilecek 12’ser cevaptan olusmaktadir.
Uygulama asamasinda katilimec1 6gretmenlerden durumlari tek tek okumalari ve her bir
durum icin 3 tane kendilerine uygun olan 1 tane de durumla ilgisiz olan tepkiyi se¢gmeleri
istenmistir. Olgegin gegerlik ¢aligmasi psikoloji egitimi alip almamalarina gére segilen
toplamda 28 kisi ile gerceklestirilmistir. Iki grubun empatik beceri puanlari arasinda
anlamli bir fark bulunmustur (t=6.77, sd= 26, p<.001). Giivenirlik ¢aligmalar1 sonucunda

ise test-tekrar test korelasyonu. 91 olarak hesaplanarak 6lgek giivenilir bulunmustur.
Rosenberg Ozsaygt Olcegi

Calismanin hipotezlerinden birisi olan 6gretmenin kendisine olan 6zsaygisinin

ogrencilerle olan iletisiminde ve smif ortaminda etkili olacagi hipotezi sonucunda
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Rosenberg (1965) tarafindan gelistirilen Cuhadaroglu (1986) tarafindan Tiirk¢e’ye
uyarlanan “Rosenberg Ozsayg1 Olgegi” dgretmenlere uygulanmistir. Olgek 10 maddeden
olusmaktadir ve 5°li likert tipi bir 6lgektir. Olgegin gegerlik calismalarma gore genel
gecerliligi %71 bulunmustur. Olgegin giivenirlik caligmalarinda Cronbach Alfa katsayisi
.75 olarak belirlenmistir. Bu durumda &lgek gecerli ve giivenilir bulunmustur. Olgegin
gecerlik gilivenirlik sonuglarimin ¢ok yiliksek olmamasi sonucunda uzman goriislerine
bagvurulmugstur. Alinan doniitler sonucunda Olgegin uygulanabilir olduguna karar

verilmistir.
Mesleki Doyum Olgegi

Ogretmen se¢imi icin belirlenen degiskenlerden birisi olan mesleki doyumu dlgmek
i¢in Kuzgun, Sevim ve Hamamci (2005) tarafindan gelistirilen “Mesleki Doyum Olgegi”
kullanilmistir. Olgek 20 maddeden olusmaktadir ve 5°1i likert tipi bir dlgektir. Gegerlik ve
giivenirlik calismalar1 114 kisi ile gergeklestirilmistir. Olgegin gegerlik calismalarma gére;
faktor yiiklerinin .38 ile .76 arasinda yer aldig1 goriilmektedir. Olgek iki faktorliidiir ve iki
faktoriin agikladiklar1 toplam varyans % 48.6 dir. Olgegin giivenirligi i¢ tutarlilik katsayis
hesaplanarak belirlenmistir. ¢ tutarlilik icin hesaplanan Cronbach Alpha degeri .90 olup i¢

tutarliligin saglandigin1 géstermektedir.

Katilime1 6gretmenlerin seciminde “Empatik Beceri Olgegi B-Formu”, “Rosenberg
Ozsayg1 Olgegi”, “Mesleki Doyum Olgegi” kullanilarak toplanan verilerin analizi
yapilmistir. Yapilan analizler sonucunda degiskenlerden en yiiksek ve en diisiik puanlari
alan iki Ogretmen belirlenmistir. Bu secimin amaci Ogretmenlerin arasindaki farkin
sonucunda olusturduklar1 smif ortamini ve Ogrencilerin sosyal duygusal becerilerini

incelemektir.

Katilimcr 6gretmenlerin belirlenmesi siirecinde 6gretmenlerin bir kismi 6lgek
uygulamasina katilmak istememistir. Bu nedenle bu Ogretmenler ile calisma
yapilamamustir. Olgek analizleri sonucunda az puan alan bir 6gretmen sinifinda gozlem
yapilmasint reddetmistir ve az puan alan bir sonraki Ogretmen tercih edilmistir.
Analizlerden yiiksek puan alan bir 6gretmen ise norm fazlas1 oldugunu ve kendi okuluna
geri donme ihtimali oldugunu belirterek gozlem siirecine katilmak istememistir ve bir

sonraki yliksek puan alan 6gretmen tercih edilmistir.
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1.7.2.2. Katihmc1 Ogretmenlerin Ozellikleri

Olgek sonuglarinin degerlendirilmesi sonrasinda empati becerisi, 6zsaygi ve
mesleki doyum kriterlerine gore en diisik ve en yiiksek puami alan iki Ogretmen

belirlenmistir.

Asli dgretmen, uygulama yapilan 2018 yilinda 48 yasindadir. Olgek uygulamasi
yapilan L okulu o6gretmenlerinden birisidir. Ogretmenlik mesleginde 24.yilidur.
Ogretmenlik fakiiltesi, sinif dgretmenligi mezunudur. Su an 4.smiflarin dgretmenligini
yapmaktadir. Bu sinifin 1.simiftan beri 6gretmenidir. Olgek uygulamasi sonuglarma gére en

yuksek puani Asli 6gretmen almustir.

Damla 6gretmen, uygulama yapilan 2018 yilinda 51 yasindadir. Olgek uygulamasi
yapilan K okulu 6gretmenlerinden birisidir. Ogretmenlik mesleginde 26. yilidir.
Ogretmenlik fakiiltesi, sinif dgretmenligi mezunudur. Su an 4.smiflarin gretmenligini
yapmaktadir. Bu smifin 1.smiftan beri 6gretmenidir. Olgek uygulamasi sonuglarina gére en
diisik puam1 Damla Ogretmen almistir. Her iki &gretmenden de gerekli izinlerin

alimmasinin ardindan sinif gézlemleri gergeklestirilmistir.
1.7.3. Gozlem Siireci

Katilimc1 6gretmenlerin  belirlenmesinden sonraki siirecte ilk olarak her iki
Ogretmenin smifinda da ikiser hafta pilot gozlemler gergeklestirilmis ve arastirmacinin
smifta bulunmasinin siirece etkisinin olmadig1 tespit edilmistir. Bu asamadan sonra asil
gbozlem siirecine baslanmistir. Gozlem Oncesi hazirlik siirecinde calismanin amaci
dogrultusunda ders ayrimi yapmaya gerek goriilmediginden aragtirmaci tarafindan biitlin
ana derslerin (Tirkge, matematik, fen bilimleri, sosyal bilgiler) gézlemlenmesi talep
edilmistir. Her iki 6gretmen ile de gorligmeler yapilmis, ders programlari alinmistir.
Burada amac¢ farkli derslerde gozlemleri gerceklestirebilmek ve buna gore sinifin
ortaminda degisiklik olup olmadigini belirleyebilmektir. Gézlem siirecine 12 Kasim 2018
tarthinde oncelikle Asli 6gretmenin sinifi ile baglanmis; Damla 6gretmenin sinifi ile ayni
hafta icerisinde devam edilmistir. Bir giinde en fazla iki ders saati gdzlemlenmistir. Sinif
gozlemleri iki Ogretmenin sinifi  igin ortak ilerlemistir. Gozlem bitimlerinde
Ogretmenlerden bir hafta sonraki giinler i¢in randevular alinmis miimkiin oldugu kadar

farkli derslerde bulunmak hedeflenmistir.
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Simav haftalari, belirli giin ve haftalara hazirlik, siif gezileri ve 6gretmenlerin 6zel
sebepleri dolayisiyla bazi belirlenen giinlerde gozlemler yapilamamis program esnemistir.
Arastirmacidan kaynaklanan gecikmeler ise saglik problemleri, is yogunlugu olarak

gosterilebilir.

Lincoln ve Guba’ya gore (1985), veri toplama siireci doygunluk noktasina gelene
kadar devam etmelidir. Arastirmada her 6gretmenin sinifi da 16 saat gdzlenmis ve toplanan
verilerin yeterli oldugu diisiiniilene kadar ¢calisma devam etmistir. Calismada 13 Mart 2019
Carsamba giinli Damla 6gretmenin sinifi ile sinif gézlemlerine son verilmistir. Arastirma
sliresince yapilan ders gozlemlerinin takvimi her iki dgretmen icin ayri ayri Ek.1’de

verilmistir.

Arastirmaci ders gozlemlerinin her 6gretmen i¢in ayr1 ayri ikiser saat toplamda dort
ders saatine alan uzmanut ile gitmistir. Alan uzmani, aragtirmaci ile birlikte ders gozleminde
bulunmus, alan notu tutmus ve sinif ortami kontrol listesi doldurmustur. Ders gozlemine
bir uzmanla birlikte gidilme amaci arastirmanin gecgerligi ve giivenirligini artirmaktir. Alan

uzmaninin alan notlar1 Ek 2’de sunulmustur.
1.7.4. Stmif Ortamm
1.7.4.1. Siniflarin Fiziksel Ortami

Aragtirma yapilan her iki sinifta da bir adet akilli tahta, bir adet beyaz tahta, bir adet
fotokopi makinasi bulunmaktadir. Ayrica Aslh 0gretmenin sinifinda bir adet kitaplik
bulunmaktadir. Bu kitaplikta cocuklara yonelik okuma kitaplar1 ve 6gretmenin yararlandigi
kaynak kitaplarin oldugu gézlemlenmistir. Her iki siifta da panolarda Atatiirk kosesi ve
Ogrencilerin yaptig1 resimler vardir. Damla 6gretmenin sinifinda 6grenciler geleneksel bir
sekilde oturmaktadir. Geleneksel ve 6gretmen merkezli bu oturma diizeninde dgrencilerin
oturma pozisyonlar1 tahtaya doniiktiir ve arka arkaya gelecek sekildedir. Bu oturma diizeni
gozlem yapilan slire boyunca ayni kalmistir. Asli 6gretmenin sinifi yarim ay seklinde
oturmaktadir. Ogrencilerin yiizii 6gretmene doniiktiir. Simiflarin yerlesim diizenleri Cizelge

2. ve 3.’de verilmistir.
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Cizelge 1.2. Ashi 6gretmenin siif yerlesim Cizelge 1.3. Damla 6gretmenin sinif yerlesim
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Kittiphane ve yazici Akilli Tahta Beyaz Tahta Kutiiphane ve yazici Akilli Tahta Beyaz Tahta
Ogretmen Masas! Ogretmen Masasi
Kapi Kapi

@ Lvivj Lvi‘
FvivT rvivj Evjvj

LE N X)) @

S ® 9

nsoued jiuis
nsoued jiuis

:
L

V4 ; [v:v] Lvivj Lvivj ii
a8 8
‘ Sinif Panosu ‘ m ’W‘ Aski

£ Ogrenciler Q : Aragtirmact

1.7.4.2. Smmiflarim Genel Ortami

Asli 6gretmenin sinifindaki 6grenciler ders baslamadan 6nce gerekli materyallerini
hazirlayip oOgretmenlerini beklemektedirler. Bu durum derse gecisi kolaylastirirken
Ogretmenin smif yonetiminin de bir gostergesi niteliginde goriilmektedir. Ders esnasinda
ise karsilikli s6z hakki alarak konusan Ogrenciler fikirlerini rahatlikla ifade
edebilmektedirler. Biitiin 6grenciler esit soz hakkina sahiptir ve giiriiltiilii bir ortam

olusmamaktadir. Ayrica derste ayaga kalkan 6grenci olmamaktadir.

Damla 6gretmenin sinifinda Asli 6gretmenin sinifina gére daha farkli bir ortam s6z
konusudur. Ogretmen derse geciste ve dgrencilerin dikkatini ¢ekmekte zorlanirken sinifa
ders boyunca giirtiltii hakimdir. S6z hakki almadan konusan; baskasi konusurken onun
sOzilinii kesen 6grenciler ortam1 da olumsuz yonde etkilemektedir. Ayrica 6grenciler sik sik
ayakta dolasirken herhangi bir uyari almamakta ve diger Ogrencilerin dikkatini

dagitmaktadirlar.
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1.7.5. Verilerin Toplanmasi

Bu boéliimde arastirmada kullanilan veri toplama araclarinin 6zelliklerine ayrintili
olarak yer verilmistir. Veri toplama araci olarak “Smif Ortami Kontrol Listesi”, “Alan

Notlar1”, “Ogretmenler ile Yapilan Goriismeler” ve “Sinif Gdzlemleri” kullanilmustir.
1.7.5.1. Siif Ortanm Kontrol Listesi

Gozlemler esnasinda sinif ortamini degerlendirmek adina arastirmaci tarafindan
smif ortami kontrol listesi olusturulmustur. Kontrol listesi olusturulmadan once ve
olusturma siirecinde alan taramasi yapilmistir. Sinif ortaminda karsilasilabilecek durumlar
ve smiflarda olmas1 gereken kriterler goz 6niinde bulundurularak 24 maddeden olusan bir
kontrol listesi gelistirilmistir. Maddeler iletisim, hazirbulunusluk, simif yonetimi alt
boyutlarm kapsamaktadir. Iletisim alt boyutunda genel olarak 6grenci-dgrenci ve
Ogretmen-6grenci iletisimi ile ilgili maddeler yer alirken; hazirbulunusluk 6grencilerin hem
materyal hazirligi hem de akademik yonden hazirligimi igermektedir. Sinif yonetimi alt
boyutu ise 6gretmenin sinif yonetimi sonucunda olusabilecek durumlar gz oniine alinarak
olusturulmustur. Gézlem siireci boyunca her ders saati i¢in bu rubrikler doldurulmus ve
degerlendirmeleri yapilmistir. Hazirlanan kontrol listesi Ek 3’de verilmistir. Ayrica her bir

alt boyut i¢cin 6rnek maddeler tablo 6 ile gosterilmektedir.

Tablo 1.6. Sinif Ortami1 Kontrol Listesi Alt Boyutlarina Yénelik Ornek Maddeler

Tletisim Hazirbulunusluk Sinif Yonetimi
1. Ogrenciler birbirlerinin fiziksel | 1. Ogrenciler derse kitap 1. Ders esnasinda sinifta
ozellikleriyle dalga gegiyor. defterlerini eksiksiz getiriyor. giiriiltii oluyor.

2. Ogrenciler fikirlerini s6ylerken .
2. Ogretmen biitiin
2. Sorun yasamadan grup olarak yaptiklar aragtirmalari da isin
o ) 6grencilere esit s6z hakki
calistyorlar. icine katip fikirlerini .
N veriyor.
destekleyebiliyorlar.

1.7.5.2. Simif Gozlemleri

Okul idarelerinden ve Ogretmenlerden gerekli izinlerin alinmasmin ardindan
gerceklestirilen sinif gozlemleri 16’sar ders saati toplamda 945 dakika siirmiistiir. Gozlem
yapilandirilmamistir. Arastirmaci siirece hi¢ miidahalede bulunmamistir ve arastirmact
gozlem siirecinde katilimer olmayan gozlemci roliinii tistlenmistir. Sinifin en arka sirasinda

biitiin sinift ve 6gretmeni net bir sekilde gorecek konumda oturmustur. Gézlemlerin bir
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glinde maksimum iki ders saati olmasina dikkat edilmistir. Ayrica iki 6gretmenin sinifi
aragtirma siiresi boyunca farkli giinlerde gozlenmistir. Ozellikle smifin ortamina, bu
ortamin Olugsma siirecine ve hem o6grencilerin hem de 6gretmenin bu konudaki payina
odaklanilmistir. Ayrica sinif ortaminin olumlu veya olumsuz olusunun 6grencilerin sosyal
duygusal becerilerini  nasil yonlendirdigi de goézlem siirecinde gbéz Oniinde

bulundurulmustur.
1.7.5.3. Ogretmenler Ile Yapilan Goriismeler

Gorligme sorular1 arastirmaci tarafindan hazirlanmis ve uzman goriisiiyle son halini
almistir. Gorlisme sorular1 temelde 6 tanedir fakat igerilerinde alt sorular da bulunmaktadir.
Gorlisme sorular1 hazirlanirken yine sinif ortami kontrol listesinde bulunan alt boyutlara
bagh kalinmig 6gretmenin Ogrencilerle iletisimi, 6grencilerin birbirleri ile iletisimleri,
Ogrencilerin  hazirbulunusluklart  ve &gretmenin smif yonetimini igeren sorular
hazirlanmistir. Goriisme sorular1 yar1 yapilandirilmistir ve 6gretmenlerin cevaplarina gore
arastirmacinin  ekledigi sorular da olmustur. Damla 6gretmen ile yapilan goriisme
19.03.2019 tarihinde sessiz bir sinif ortaminda gercgeklestirilmis ve 28’21 slirmiistiir. Ash
Ogretmen ile yapilan goriisme 21.03.2019 tarihinde Ogretmenler odasinda kimsenin
olmadig1 sessiz bir ortamda gerceklestirilmis ve 15’52 siirmiistiir. Her iki 6gretmen ile
yapilan gériisme de herhangi bir sorunla karsilagilmamustir. Ogretmenlerin bilgisi dahilinde
goriismeler ses kayit cihaziyla kayit altina alinmistir. Sonrasinda gorlismeler transkript
edilmis ve Damla 6gretmenin 6 sayfa, Asli 0gretmenin 4 sayfa slirmiistiir. Goriisme

sorulart Ek 4’de sunulmustur. Ayrica goriisme sorularindan 6rnekler tablo 7°de verilmistir.

Tablo 1.7. Gériisme Sorusu Ornekleri

1. Sinifta gdzde olan dgrencileriniz var m1? Gozde dgrencilerin diger 6grencilerle iliskileri nasil?

2. Ogrencileriniz ev odevlerini yapmadan ya da gerekli materyali olmadan (defterkitap) sinifa

geldiklerinde neler yapiyorsunuz? Materyal eksiklikleri dersinizi etkiliyor mu?

1.7.5.4. Alan Notlari

Arastirmada, gbzlem esnasinda onemli goriilen diyaloglar, mimikler aragtirmaci
tarafindan not alinmistir. Alan notlar1 gézlemlenen her ders saati ve her 6gretmen icin ayri
ayri tutulmustur ve toplamda 60 sayfadir. Alinan alan notlar1 gozlemlerden, 6lgeklerden ve
smif ortamu1 kontrol listesinden elde edilen verileri anlamlandirmak amaciyla tutulmustur.

Arastirmaci tarafindan tutulan alan notlar1 6rnegi Ek 5’de sunulmustur.
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1.7.6. Verilerin Analizi
1.7.6.1. Katihme1 Belirleme Siirecinde Kullamlan Olceklerin Analizi

65 6gretmene empati becerisi, 0zsaygist ve mesleki doyumu diisiik ve yiiksek olan
iki katilime1 dgretmeni belirlemek amaciyla uygulanan Empatik Beceri Olgegi, Ozsaygi
Olgegi ve Mesleki Doyum Olgegi sonuglart SPSS programma girilmis; toplam puan

alinarak analizleri yapilmstir.

Dokmen (1988) tarafindan gelistirilen “Empatik Beceri Olgegi’nin puanlamasi ayri
bir sekilde yapilmistir. Ogretmenlerin &rnek durumlar karsisinda sectigi her maddenin ayr1

bir puani vardir ve 6l¢ek sonunda alinan toplam puanlara bu sekilde ulagilmistir.
1.7.6.2. Asil Cahsma icin Toplanan Verilerin Analizi

Calismanin bu asamasinda gozlemlerden, kontrol listesinden ve Ogretmenler ile

yapilan goriigmelerden elde edilen veriler analiz edilmistir.

Gozlemlerden elde edilen veriler igerik analizi ile analiz edilmistir. Analizinin ilk
asamasinda gozlemlerden elde edilen veriler toplamda 100 sayfa siirmiistiir. Daha sonra iki
Ogretmen icin de ayr1 ayri sinif ortamini yansitan ornekler belirlenerek yorumlanmistir.
Sonraki asamada her 6rnek igin kodlar gelistirilmistir. Benzer kodlar bir araya getirilerek
iletisim, Ogretmenin akademik ve mesleki yeterliligi ve smif yonetimi temalarina

ulasilmistir. Analiz siirecinde ulasilan kodlar ve temalar Ek 6’da verilmistir.

Siif ortami kontrol listesinin analizinde 24 maddenin her birinden alinan puan
toplanmistir. Bu islem 16 ders saati i¢in de gergeklestirilmis; sonunda toplam puana
ulasilmugtir. iki 6gretmen icin de ayri ayri yapilan analiz sonucunda dgretmenleri hem

madde diizeyinde hem de toplam puan diizeyinde yorumlama firsati dogmustur.

Arastirmada gerceklestirilen goriismeler betimsel analiz ile analiz edilmistir.
Ogretmenler ile yapilan goriismelerin analizinde alman ses kayitlar1 transkript edilmistir.
Transkript sonucunda iletisim, hazirbulunusluk ve 6gretmenin sinif yonetimi ile ilgili
goriilen kisimlar belirlenerek yorumlanmistir. Bu asamada farkli zamanlarda tekrar

incelemeler yapilarak yorumlanma tekrarlanmustir.
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Alan notlar1 gézlemlerden, kontrol listesinden ve goriismelerden elde edilen verileri
yorumlarken siirekli incelenmis; ayrica bir analiz yapilmamistir. Verilerin daha anlamh

hale gelmesi siirecinde sik sik faydalanilmistir.
1.7.7. Arastirmanin Gegerligi ve Giivenirligi

Calismanin gecerli ve gilivenilir olmas1 akademik alandaki yeri agisindan 6nemli
goriilmektedir. Arastirmada toplamda 32 ders saati gozlem yapilmistir. Gozlemlerin iki
sif i¢in ayr1 ayr1 2 saat toplamada 4 saatine bir alan uzmani ile gidilmistir. Alan
uzmanmnin derslere katilimi arastirmanin gecerlik ve giivenirligini arttirirken; simif
ortaminin bagka bir uzman tarafindan da degerlendirilmesini saglamistir. Farkli veri
toplama araglar1 ( gozlem, goriisme, sinif ortami kontrol listesi, alan notu) kullanilmisgtir.
Burada ama¢ hem farkli veri toplama araclarindan elde edilen verilerin tutarliligini

belirlemek hem de ¢alismanin kapsamini genisleterek daha derin bilgi edinebilmektir.

Aragtirmanin tutarlilik ve teyit incelemesinin saglanmasi i¢in arastirmact disinda bir
alan uzmani tarafindan arastirmada bulunan 260 durumun 62’si yani %25’i analiz
edilmigtir. Arastirmada giivenirlik hesaplamas1 [Giivenirlik = Goriis Birligi / (Gortis Birligi
+ Gorlis Ayriligr)] formiilii ile bulunmustur. Miles % Hubberman’in (1994) gelistirdigi bu
formiile gore hesaplamanin %70’in {izerinde ¢ikmasi arastirmay1 giivenilir kilmaktadir. Bu

arastirmada tutarlilik .88 olarak hesaplanmis ve calisma giivenilir bulunmustur.
1.8. Kaynak Ozetleri

Bu boliimde sosyal duygusal beceriler ile ilgili ulusal ve uluslararasi kaynak
ozetleri ve bu konu ile ilgili gerceklestirilen calismalara yer verilmistir. Ilgili literatiir
incelendiginde sosyal duygusal becerilerin cesitli degiskenler ile iligkisini arastiran
caligmalara ulagilmistir. Bu c¢aligmalardan bazilar1 6gretmen odakli iken bazilar1 68renci
odakl1 gergeklestirilmistir. Ayrica sosyal duygusal beceriler ve sinif ortamu iligkisi ulasilan

caligmalar ile agiklanmaya caligilmigtir.

Brackett, Reyes, Rivers, Elbertson ve Salovey (2012), 6gretmenlerin 6grencilerin
sosyal duygusal Dbecerilerini etkileyen faktorler konusunda gergeklestirdikleri
calismalarinda Ogretmenlerin, Ogrencilerin sosyal duygusal becerilerinin gelisiminde
birincil etken oldugunu 6ne siirmiislerdir. Ogretmenin bu konudaki yeterliliginin 6grenme

ortamin1 sekillendirebilecegini ve 6grencilerin gelisimsel siirecleri iizerinde etkili olacagini
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ifade etmislerdir. Buradan yola ¢ikarak 6gretmenlerin sosyal duygusal beceri inanglarin
dlgmek admna iki asamadan olusan bir arastirma gerceklestirmislerdir. ilk asamada 935
ogretmene sosyal duygusal beceri hakkinda bilgi edinme durumlari, okul kiiltiiriiniin sosyal
duygusal becerileri destekleyip desteklemedigi ve bu konuda 6gretimin yapilmasi ile ilgili
anket maddeleri uygulanmistir. Calismanin ikinci asamasinda siniflarinda sosyal duygusal
O0grenme programi uygulayan ogretmenler arasindan rastgele segilen 88 Ogretmenlere
uygulanan Olgekler ile c¢alismanin gegerliligi saglanmistir. Bu arastirmada amag
ogretmenlerin sosyal duygusal beceriler hakkindaki diisiincelerini belirlemeye yarayan bir
arag gelistirmektir. Ogretmenlerin bu konuda degerlendirilmesi sosyal duygusal becerileri
gelistirme adina uygulanacak program oncesinde uygulayict hakkinda derinlemesine bilgi
sahibi olmaktir. Bu sayede programin siiresine ve sonuglarin niteligine daha kolay karar

verilebilecektir.

Durlak, Weissberg, Dymnicki, Taylor ve Schellinger (2011), 6grencilerin sosyal
duygusal becerileri gelistirmenin sonuglariyla ilgili yaptiklart meta-analiz ¢aligmasinda
270.034 dgrenciyi kapsayan 213 calisma incelemislerdir. Incelenecek ¢alismalari segerken
sosyal-duygusal 6grenme, 6zsaygi, empati, duygusal zeka, problem ¢dzme, catisma ¢ozme,
Onleme, stresle basa ¢ikma anahtar sozciiklerini kullanmiglardir. Konu ile ilgili ulasilan
makalelerin %75’inin son 20 yilda yazildigi goriilmektedir. Durlak ve digerleri (2011),
sosyal duygusal yonden gelismesi saglanan ogrencilerin tutum, davranis ve akademik

basarilarinin digerlerine gore daha iyi oldugu sonucuna ulagmislardir.

Jennings ve Greenberg (2009), o6gretmenlerin sosyal duygusal yeterliliginin
onemini vurguladiklar1 ¢alismalarinda sosyal bir sinif modeli onerisinde bulunmuslardir.
Olusturduklar1 bu simif modelinin 6grencilerin olumlu anlamda gelisim gostermesini
saglayacagini, 6grenmeye daha elverigli bir sinif ortam1 yaratmaya katkida bulunacagini
One siirmislerdir. Bu smif ortamini olusturan 6gretmenin sosyal duygusal anlamda yeterli
olmasi1 6grencilerinin duygularini taniyan, onlarla olumlu iligkiler kurabilen, onlar1 motive
eden bir lider olarak Ogrencilerinin de ayni sekilde gelisim gdstermesini saglayacagini
diisiinmektedirler. Jennings ve Greenberg’in bu c¢aligmasi Ogretmende bulunan ya da
bulunmayan bagka yeterliliklerin de smif ortami tizerinde etkili olabilecegini

gostermektedir.

Norris (2003), sosyal ve duygusal 6grenmenin okul ve smif ortaminda sosyal

beceriler 6greten bir yaklasim oldugunu savunmustur. Sosyal duygusal becerilerin olumsuz
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sosyal etkilesimleri azaltmada ve akademik basariy1 arttirmada etkili bir yontem oldugunu
sOylemistir. Norris, sosyal duygusal becerilerim bazi anahtar becerileri igerdigini; bu
becerilerin 6z farkindalik, duygu diizenleme, kendini izleme, empati kurma ve iliskilerini
yonetme oldugunu ifade etmistir. Sosyal duygusal becerilerim gelistigi siniflarda
ogrenciler aktif dinleme gergeklestirebilirken, etkili iletisim becerilerini kullanip;
karsilarindaki kisiye olumlu ve destekleyici tavir takinmaktadirlar. Ayrica hedef belirleme,
stresle basa ¢ikma, problem ¢6zme konusunda da gelismislerdir. Norris sosyal duygusal
becerilerde yeterlilige sahip bir 6gretmenin de is tatmininin daha yiiksek olup daha uzun

stire mesleki devamlilig saglayacagini savunmustur.

Denham ve Brown (2010), ¢alismalarinda sosyal duygusal beceriler ve akademik
basari iliskisine odaklanmiglardir. Okullarin sosyal yerler oldugunu ve Ogrenmenin de
sosyal bir siire¢ oldugunu savunan arastirmacilar akademik basari ve sosyal duygusal
becerilerin yakin iliski igerisinde oldugunu belirtmislerdir. Ogrencilerin 6gretmen ve
akranlariyla is birligi icinde 6grenmesi ve Ogrenmeyi kolaylastirmak i¢in duygularini
kullanmas1 bu iligkiyi kaginilmaz kilmaktadir. Denham ve Brown’da Norris’in (2003)
calismasina benzer sekilde sosyal duygusal 6grenmenin igerdigi becerileri 6z-farkindalik,
0z-yonetim, sosyal farkindalik, karar verebilme ve olumlu sosyal beceriler gelistirme
olarak siralamislardir. Bu becerilere sahip bireylerin sosyal duygusal 6grenmelerinden s6z

edilebilmektedir.

Howes (2000), sosyal duygusal sinif ortami, g¢ocuk-Ogretmen iliskileri ve
cocuklarin akran iligkilerini igeren 5 yillik boylamsal bir calisma gergeklestirmistir.
Calismanin ilk yilinda bir smiftaki biitiin 6grencilerin ayn1 sosyal duygusal beceri puani
aldig1 sonucuna ulagsmistir. Zaman igerisinde elde edilen bulgularda 6nemli degisiklikler
yasanmistir. Calisma ile ulasilan en 6nemli bulgu yiiksek davranis probleminin oldugu
siniflarda 6grenci-6gretmen yakinliginin daha diisiik olmasidir. Bu siirecin bir dongii
seklinde ilerledigi soylenebilir. Diisiik iliski problemli 6grenciyi ortaya c¢ikarirken;
Ogretmen problemli 6grenci ile daha az yakinlik kurmaktadir. Bu dongiiniin bir sonucu da
olusturulan olumsuz sinif ortamidir. Howes ¢aligmasinda sinifin sosyal duygusal ortamini
yonlendirmede ogretmen etkililiginin iizerinde durmustur. Ozellikle kiigiik yastaki
cocuklarin Ogretmenleri i¢in bu konuda hazirlama programlarina tabii tutulmalari

konusunda 6neride bulunmustur.
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Morris, Millenky, Raver ve Jones (2013), calismalarinda smif ortaminin
ogretmenlerin sosyal duygusal beceri gelisimiyle daha iyi hale getirilebilecegini diisiinerek
bir miidahale ¢alismas1 gerceklestirmislerdir. Calismanin sonunda Ggretmenlerin
cocuklarin sorunlu davranislarina karsi tepkilerinde pozitif yonde degisiklikler olurken,
olumlu smif ortami olusturabilme yeteneklerinin de gelistigi sonucuna ulagilmistir. Ayni1
zamanda olumlu sinif ortaminin saglandigi smifta 6grenim goren cocuklarin derse
katilimlarinin arttifi ve problemli davraniglarinda azalma oldugu goriilmiistiir. Bu
Ogretmenlerin sinif yonetimlerinde yasanan gelismenin direkt dgrencilere yansimasi ve
onlarda da pozitif degisiklikler yaratmas1 6gretmenin gelisimlerindeki etkililigini bir kez
daha ortaya koymustur. Benzer sekilde Bulotsky-Shearer, Dominguez, Bell, Rouse ve
Fantuzzo (2010), okul basarisi ve sosyal hayat basarisi i¢in sosyal duygusal becerilerin
Oonemine vurgu yaptiklar1 caligmalarinda; sosyal-duygusal yonden eksiklik yasayan
ogrencilerin sinif ortaminda problemli davranislar sergiledikleri, akranlariyla problemli
iligkiler kurduklarini, derse katilimda isteklerinin az oldugunu ve sinif 6gretmenlerine karsi

giivensiz baglanma gosterdiklerini ileri stirmiiglerdir.

Burke (2002), “bir 6gretmenin 6grencilerinin sosyal duygusal becerilerindeki rolii
nedir?” sorusundan yola ¢ikarak gerceklestirdigi arastirmasinda Ogrencilerin aile
biiyliklerinden sonra hayatlarindaki en 6nemli yetiskinin 6gretmenleri olduguna dikkat
cekmistir. Bu nedenle Ogretmenlerin smiflarindaki  dgrencilerin  sosyal duygusal
becerilerinin gelisimlerinde biiyiikk etken oldugunu ifade etmektedir. Burke, sosyal
duygusal 6grenmenin beraberindeki becerileri 6z farkindalik, kendine ve baskalarina saygi,
olumlu kisiler arasi iliski, hedeflere ulagsmak i¢in plan yapma, problem ¢6zme ve kendini
kontrol edebilme olarak siralamistir. Bir 6gretmenin dgrencisinin sosyal duygusal anlamda
gelismesini saglamak i¢in onlarin psikolojik ve duygusal gereksinimlerinin farkinda
olmasi, iletisimi buna gore diizenlemesi ve her tiirlii ihtiyaca duyarl olmas1 gerekmektedir.
Burke, ancak bu sekilde Ogretmenlerin onlarin yasaminda gercekten bir fark

yaratabileceklerini ileri siirmektedir.

Reyes, Brackett, Rivers, White, ve Salovey (2012), siifi 6grenci ve 6gretmenlerin
etkilesime girdigi birinci baglam olarak tanimlamiglardir. Smiftaki sosyal ve duygusal
etkilesimlerin kalitesini de Ogretmen ve Ogrenciler arasinda olusan etkilesimin
belirledigini; yani sinifin ortamini olusturdugunu ifade etmislerdir. Reyes ve digerlerinin

(2012) calismasma gore sosyal duygusal bir ortam olusturulan siniflarda Ggretmenler
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Ogrenci ihtiyaglarina duyarli, onlarin bakis agilarin1 dikkate alan, sevecen ve cana yakin
iligki kuran, alayci ve sert disiplin uygulamalarin1 kullanmaktan kag¢man liderler
konumundadir. Bu 6gretmenler 6grencilerinin duygusal ve akademik gereksinimlerinin
farkindadir ve kendini ifade edebilmeye tesvik eden doniitlerle Ogrencilerinin
motivasyonunu arttirabilir. Bu ¢alisma olumlu smif ortamimnin sosyal duygusal yonden
destekleyici oldugunu ve bu ortamda 6grenim goren dgrencilerin akademik basarilarini da

pozitif etkiledigini ortaya koymustur.

Merrel, Juskelis, Tran ve Buchanan (2008), 6grencilerin sosyal duygusal becerileri
ile ilgili bir miidahale calismas1 gerceklestirmislerdir. Bu amagla farkli yas gruplarindan
203 6grenciye 12 hafta boyunca bir saatlik dersler verip sosyal duygusal becerilerindeki
gelisimi test etmislerdir. Calisma ile birlikte kisa siirede olumlu sonuglar elde edilmistir.
Merrel ve digerleri (2008), duygular1 tanima ve yonetme, baskalarina saygi ve ilgi duyma,
karar alma, olumlu iliskiler kurabilme ve problem ¢6zebilme becerilerini edinme siireci
olarak tanimladiklar1 sosyal duygusal becerilerde gelisme gosteren G6grencilere gelecekte

daha iyi kararlar vermelerine yol agabilecek bir koruma sagladigini da belirtmislerdir.

Zins ve Elias (2007), bugiiniin egitimcilerinin ¢ocuklarda intihar, siddet, madde
bagimliligi, ailesel problemler gibi sosyal anlamda bir¢ok sorunla ugrastiklarni ifade
etmislerdir. Buna ek olarak sosyal duygusal beceriler ve akademik basarinin i¢ ige ge¢mis
oldugunu goz Oniinde bulundurup egitim Ogretim faaliyetlerini buna gore diizenleyen
kurumlarin sayisinin az oldugunu belirtmislerdir. Ogrencilerin hem okulda hem de
yasamlar1 boyunca basarili olabilmeleri icin sosyal duygusal ve akademik 6grenmenin
birbirine entegre edildigi bir egitim almalarinin 6nemi {izerinde durulmustur. Zins ve Elias
(2007), caligmanin devaminda sosyal duygusal beceriler ve sinif ortami iizerinde
durmuslardir. Bu iligkinin karsilikli bir sekilde ilerledigini, olumlu ortamin sosyal duygusal
becerileri tesvik edecegini, sosyal duygusal becerilerin de olumlu ortam olusturmay1
kolaylastiracagini belirtmislerdir. Karsilikli saygi, isbirligi, pozitif iletisimin oldugu
ortamlarda gelisimin daha olas1 oldugunu, bu ortamlarin 6grencileri kesfetmeye, kisisel
ihtiyaclarmi ifade edebilmelerine, problemlerini ¢6zebilmelerine, akranlariyla ve
yetiskinlerle pozitif iligkiler kurmalarina yonlendirecegini ifade etmislerdir. Ryan, Gheen,
Midgley (1998) calismalarinda sosyal duygusal becerilerin desteklendigi siniflarda
ogrencilerin Ogretmenle daha rahat iletisime girdigini, 0gretmenin sevgisini hisseden
ogrencilerin yardim isteklerini bildirme olasiliklarinin daha yiiksek oldugu sonucuna

ulagmislardir.
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Sara ve Hasanoglu (2015), ilkokul 4.smif 6grencilerinin sosyal duygusal 6grenme
becerilerinin sosyoekonomik diizeye, cinsiyete ve yasanilan yere gore incelenmesi ile ilgili
gerceklestirdikleri ¢aligmalarinda sosyal duygusal 6grenmeleri gelismis ¢ocuklarin, daha
olumlu iligkiler kurabildiklerini, ortama daha kolay uyum saglayabildigini ve okul
basarisinin daha iyi oldugunu belirtmislerdir. Bu baglamda; her yas grubunun egitim-
Ogretim miifredatina sosyal duygusal Ogrenme becerilerinin kazanimlarini igeren

programlarin eklenmesini dnermislerdir.

Esen Aygiin (2017), duygusal sosyal gelisim dersi 0gretim programi ve sosyal
duygusal o6grenme programmin 4.siif Ogrencilerinin - sosyal duygusal 6grenme
becerilerine, akademik basarilarina ve smf ortami algilarina etkisini inceledigi
calismasinda; sosyal duygusal 6grenme programinin olumlu yonde etkisi oldugu sonucuna
ulagsmistir. Esen Aygiin (2017) arastirma kapsaminda calisilan sinif gretmenlerinin sosyal
duygusal 6grenme konusunda farkindaliklarinin diisiik oldugu ve hizmet i¢i egitimlerle
desteklenmesi gerektigini belirtmistir. Simif ortamimi 6grencilerin mutlu olmast ve
kendilerini glivende hissetmeleri agisindan 6grenim siirecinin 6nemli bir pargasi olarak

gormiistiir ve sosyal duygusal 6grenme ile karsilikli iligki igerisinde oldugunu belirtmistir.

Ulkemizde sosyal duygusal beceriler ile ilgili ¢alismalarin genellikle ortaokul
ogrencileri ile gerceklestirdigi goriilmektedir. Kabake¢1 ve Totan (2012), sosyal duygusal
O0grenme becerilerinin ¢ok boyutlu yasam doyumuna ve umuda etkisini inceledikleri
arastirmada pozitif yonde bir iliski bulmuslardir. Oztiirk (2017) sosyal duygusal 6grenme
becerileri ve anne baba tutumlar1 arasindaki iliskiyi inceledigi ¢alismasinda koruyucu-
istek¢i anne baba tutumlarinin 6grencilerin sosyal-duygusal 6grenme becerilerini pozitif
yonde etkiledigi sonucuna ulagsmistir. Yilmaz (2014), benzer bir ¢alisma ile 6grencilerin
ebeveyn tutumlart ve sosyal duygusal 6grenme becerileri arasindaki iliskiyi inceledigi
calismasinda aralarinda pozitif yonde bir iliski oldugunu belirtmistir. Kutluay Celik (2014),
ortaokul ogrencilerinin sosyal duygusal O6grenme becerileri ile okula karsit tutumlar
arasindaki iliskiyi arastirdig1 ¢calismasinda sosyal duygusal 6grenme becerileri yliksek olan
Ogrencilerin okula kars1 daha olumlu tutum gelistirdigi sonucuna ulagmigtir. Merter (2013),
ortaokul 6grencilerinin sosyal duygusal 6grenme becerileri ve benlik saygilar1 arasindaki
iliskiyi inceledigi calismasinda sosyal duygusal 6grenme becerileri yliksek 6grencilerin
benlik saygisinin da yiiksek oldugu bulgusuna ulagsmistir. Totan (2011), problem ¢dzme

becerileri egitim programinin 6grencilerin sosyal duygusal 6grenme becerilerine etkisini

23



incelemistir. Arastirmasinin sonunda problem ¢6zme becerileri egitiminin; gérev bilinci,
0z diizenleme ve sosyal duygusal Ogrenme ihtiyaclar1 ile pozitif iliskisi oldugunu
belirlemistir. Ayrica problem ¢ozme becerileri, stresle basa ¢ikma becerileri ve sosyal
duygusal 6grenme becerilerinde de artis meydana geldigi sonucuna ulagmistir. Kabakg1
(2006), ilkogretim ikinci kademe oOgrencilerinin sosyal duygusal 6grenme becerilerini
incelemistir. Calismasinin sonunda kiz 6grencilerin erkek Ogrencilere gore iletisim
becerilerinin ve sosyal duygusal 6grenmelerinin daha iyi oldugu; 6.siif 6grencilerin sosyal
duygusal ogrenme becerilerin  8.smif Ogrencilerine gore daha fazla oldugu, alt
sosyoekonomik diizeydeki Ogrencilerin iist sosyoekonomik diizeydeki 6grencilere gore

stresle basa ¢ikma becerilerinde daha iyi diizeyde oldugu sonuglarina ulagsmistir.
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2. BOLUM

2. KAVRAMSAL CERCEVE

Bu tezde ilkokul 4.smif o&grencilerinin sosyal duygusal becerileri iizerine
odaklanilmistir. Arastirmanin amact 6gretmenlerin sahip oldugu farkli empati becerisi,
Ozsaygi ve mesleki doyumunun smif ortamina yansimalarini ve olusturulan farkli sinif
ortamlarindaki dgrencilerinin sosyal duygusal becerilerinin nasil etkiledigini incelemektir.
Ogrencilerin egitim dgretim gordiikleri smiflarin ortami akademik oldugu kadar sosyal
duygusal anlamda da gelisimlerini etkiler. Simif ortamlar1 de o6gretmen liderliginde
ogrencilerle birlikte meydana getirilir. Ogretmende bulunan birgok beceri onun bu ortami
olusturma siirecinde aktif rol oynarken; bahsedilen becerilere sahip olmamasi da aym
sekilde etkili olacaktir. Bu ¢ercevede ilk olarak 6gretmen ig¢in belirlenen empati becerisi,
0zsayg1 ve mesleki doyum degiskenleri aciklanacak ve olumlu sinif ortami olusturmadaki
onemlerinden bahsedilecektir. Daha sonra farkli smif ortamindaki Ggrencilerin sosyal

duygusal becerilerinin nasil olacagi sistematik bir sekilde incelenecektir.
2.1. Empati Becerisi

Ilgili literatiir incelendiginde empati kavrammnin farkli tamimlamalar1 oldugu
goriilmektedir. Empati kavramu ilk olarak hissetmek anlamina gelen “Einfuhlen” ifadesinin
Alman filozoflar tarafindan 19. yiizyilda kullanilmasi ile ortaya ¢ikmistir (Buckley, 1993:
81). Empati denilince en basta bu alanda calismalar yapan Rogers akla gelmektedir.
Rogers’a gore (1975), kisinin karsisindakinin duygu ve diisiincelerini dogru anlayarak
onun gibi hissedebilmesi ve bunu o kisiye iletebilmesine empati denilir. Buckley (1993),
empatiyi ii¢ bilesenli bir kavram olarak tanimlamistir. Bu bilesenleri; bagkalarinin duygu
durumlarini belirleme ve ayirt etme becerisi, kisinin karsisindaki kisinin bakis agisindan

bakabilme kabiliyeti ve duyguyu paylasabilme yetenegi olarak agiklamigtir.

Empati, kisinin karsisindaki bireyin duygularimi hissederek kavramasi ve buna
uygun doniit vermesidir (Eisenberg and Fabes, 1999: 319). Eisenberg, Fabes, Murphy,
Karbon, Smith ve Maszk (1996), empatiyi bir baskasinin duygusal durumunun

anlasilmasindan kaynakli ona duygusal bir cevap verme olarak tanimlamislardir.

Dokmen (1995), ise empatiyi kisinin kendisini karsisindakinin yerine koyarak onun

duygu ve diisiincelerini anlamas1 olarak aciklamistir. Unal’a (2003) gére empati bireyin
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duygusal yasantisina dahil olmak ve onu anlayabilmektir.

Stojiljkovic, Djigic, Zlatkovic (2012), empatiyi insan diisiincelerini ve hislerini
anlamaya c¢alismak, kendini karsidaki kisinin yerine koymak, onun gibi diisiinmeye
calismak seklinde tanimlamislardir. Hoffman (2000), empatiyi kisinin karsisindaki kisiyle
hislerinin eslesmesini olarak tanimlarken; Tettegah ve Anderson (2007) bireyin bir
durumla karsilagtiginda hissettigi seydir diyerek empatiyi a¢iklamislardir. Biitiin tanimlarin
ortak noktas1 empati kavraminin insan iligkilerinde kullanilabildigi ve kisilerin duygulari

ile ilgili oldugudur.

Empati ¢cok boyutlu bir kavram olarak nitelendirilmektedir. Empati empatik beceri
ve empatik egilim seklinde iki kisma ayrilabilir. Empatik beceri bireyin karsisindaki
kisinin duygularmi anladigini ve hissettigini ona aktarmasi iken; empatik egilim kisinin
baskalarinin duygularini ve yasadiklarini hissedebilme potansiyelidir (Kaya, Siyez, 2010:
113).

Empati becerisi saglikli insan iligkilerinde herkese gerekliyken; dgretmenlik gibi
insanlar ile siirekli etkilesim halinde bulunan meslek gruplarinda daha da 6n plana
c¢ikmaktadir. Ciinkii Ogretmenlerin en Onemli gorevi empatik iligskiler yardimiyla
ogrencilerinin kisisel diinyalarma girip olumlu bir siif ortami yaratmaktir (Akbulut,
2010:5). Ilkokul o6gretmenlerinin iletisim halinde olduklari grubun yas ortalamalar
diisiiniildiigiinde empatik beceri kavrami daha da &nemli hale gelmektedir. Ogretmen-
Ogrenci arasindaki iliskinin Ogretmenlerin empatik davraniglari iizerine kurulmasi

iletisimin kalitesine olumlu katk1 saglayacaktir (Ercoskun, 2005: 2).

Birey kargisindaki kisinin kendisini anladigini hissettiginde daha olumlu iletisim
kurup kendisini daha kolay ifade edebilir (Karatas, 2012: 97). Bu da empatik beceriye
sahip olan birisinin olusturabilecegi bir iletisimdir. Empatik beceriye sahip olanlar
karsisindaki kisini duygu ve diislincelerini daha iyi anlarken, onunla bu konuda ortak

paydada bulusabilirler (Ercoskun, 2005: 3).

Empatik becerinin smif ortamlarinda kullanimina baktigimizda bu sekilde
olusturulan bir sinif ortaminda 6gretmen-6grenci, dgrenci-ogrenci iliskileri daha etkili ve
olumlu olacaktir (Ozen, 2015: 4). Empati olumlu sinif ortami saglama adina en énemli
beceridir (Bilgig, 2009: 30). Eger simf ortami olumsuz ise bu ortamda empatinin

varligindan s6z etmek imkansizdir. Ciinki iletisimin negatif oldugu ortamlarda bireyler
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birbirini anlayamaz ve duygularimi rahatlikla yansitamaz (Ergiil, 1995:3). Bu sekilde

olusturulan bir ortamin da olumlu olmasi1 beklenemez.

Olumlu iligkiler kurabilme, empati yapabilme, diisiinmeye tesvik etme, 6zsaygi
ogretmenlerde bulunmasi gereken onemli degiskenlerdendir (White, 2007: 134). Teich
(1992), 6gretmen-6grenci arasindaki iliskinin olumlu yonde kurulabilmesi ve uyum iginde
gerceklestirilebilmesinde empatinin 6nemli bir yeri oldugunu belirtmistir (Akt. Arghode,
Yalvac, Liew, 2013: 90). Ogretmenlerin empati becerileri arttikca, dgrencilerini daha iyi
anlayip, onlara daha iyi doniitler verebilmektedirler (Barr, 2011: 365). Good ve Brophy
(2000), empatiyi Ogretmen-Ogrenci arasinda olumlu iletisimi saglamak adina sahip
olunmasi gereken 6nemli bir beceri olarak nitelendirmistir (Akt. Barr, 2013: 90). Empati
becerisini kullanarak iletisim kuran bir 6gretmen; duyarli, sabirli, saygili, hosgoriili,
alcakgoniilli ve fikirlere agik davranislar sergiler (McAllister, Irvine, 2002: 440).
Ogretmenin ogrencisi ile iletisimde bu davramslarda bulunmasi iliskinin olumlu
seyretmesini saglayacaktir. Ogretmen-6grenci arasinda kurulan iletisimin olumlu olmasi

beraberinde basariy1 da getirecektir.

Ogrencilerin okul ortaminda duygusal baglantilarinin giiglii olmasi da onlarmn
basarilarin1 direkt etkilemektedir (Reyes, Brackett, Rivers,White, Salovey, 2012: 2).
Burada basari deyince sadece akademik degil sosyal duygusal becerilerindeki basarilar1 da
akillara gelmelidir. Ogrencilerin kisilik gelisimleri ve sosyal duygusal becerileri akademik
basarilar1 kadar onemlidir (Kehale, 2002: 12).

Ogrencilerin okul hayatlarmin basindan sonuna kadar karsilastiklar1 dgretmenlerin
empati becerileri onlarin gelisimlerinde etkilidir (Barr, 2013: 91; Cooper, 2010: 82).
Benzer sekilde Bozkurt ve Ozden (2010), Ogretmenin empati becerisinin grenci
performansina ciddi etkileri oldugunu ifade etmislerdir. Ayrica Ogretmenin akademik
anlamda yeterli olmasi ve empati becerisinin bulunmasinin 6grenme ortami i¢in iyl zemin
olusturmay: sagladigini ileri siirmiislerdir. Ogretmenin grencilerin her yonden gelisimi
icin empati becerisini sinif ortaminda sergilemesi gerekmektedir (Sahin, 1997: 6). Empatik
becerinin 0gretmen ve Ogrencinin iletisimde birbirlerini daha iyi anlamalarin1 saglamasi
sorunlarin azalmasimi ve birbirlerine yaklagsmalarmi saglayacaktir. Ogretmenin empati
becerisi arttikca Ogrencileri de davranmiglarini olumlu olusturmada daha basarilidirlar

(Ercoskun, 2005: 3).
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Ogretmenin empati becerisi, Ogrencisi ile olan iletisiminin olumlu olmasini
saglarken ayni zamanda o&grencinin empati becerisinin gelisimini de etkiler. Ilkokul
Ogrencilerinin i¢in empati becerisinin gelisimi ¢ok 6nemlidir ¢iinkii yasamin ilk yillarinda
ortaya ¢ikan bu beceri ¢ocuklukta gittik¢e artmaktadir (Tonks, Slater, Frampton, Wall,
Yates, Williams, 2008: 11). Hughes, Tingle, Sawin (1981), ¢alismalarinda Tonks ve
arkadaslarina (2008) benzer sekilde 5-8 yas arasindaki ¢cocuklarin duygusal bakis acilarinin
ve bagkalar ile kurulan iletisimde verdikleri duygusal tepkilerin giderek daha fazla farkina

vardiklar1 bir donemde olduklarini ifade etmislerdir.

Empati becerisi olumlu smif ortami olusturmada kritik bir faktordiir (Buckley,
1993: 115). Empati becerisi iyi olan bir 6gretmen Ogrencilerle iyi etkilesim kurmanin
yaninda, 6grenci merkezli ve olumlu sinif ortamlar1 da olusturabilmektedir (McAllister,
Irvine, 2002: 440). Ogretmenin dnderliginde olusturulan smiflarin ortami empati becerisi
olan bir 6gretmen ile daha olumlu seyredecektir. Bu sekilde olusturulan bir ortamda daha
verimli ve igbirligi igerisinde ¢aligmalar gergeklestirilirken, 6grencilerin sosyallesmesi de

desteklenmektedir (Sahin, 1997: 2).

Ogretmenlerin dgrencileri ile olumlu iliskilerinde empatik becerileri dnemliyken;
0zsaygist yuksek olan Ogretmenler ogrencilerini de bu konuda destekleyebilmektedirler
(Karatas, 2012: 101). Ogretmenlerin sinif ortaminda dgrencilerin duygu ve diisiincelerini
anlamaya calisarak olumlu bir iletisim gelistirmesi 6grencilerinin 6zsaygilarinin gelisimine
de etki etmektedir (Bilgi¢, 2009: 33). Empati becerisi olan 6gretmenler ogrencilerinin
0zsaygisini da arttirabilirse, bu duruma bagl olarak egitim- 6gretim ortamini olumlu yonde
sekillendirmede 6nemli bir gelisim saglayacaklardir (Buckley, 1993: 111). Bu durumda

empati becerisi kadar 6zsayg1 da 6gretmen i¢in 6nemli bir degisken haline gelmektedir.
2.2. Ozsayg1

Calismada Ogretmen i¢in belirlenen 6nemli degiskenlerden biri olan 6zsayginin
ogretmende bulunma diizeyi smanmustir. Insanlar toplum i¢inde yasamlarim siirdiiriirken
cevreye uyum saglamak durumundadirlar. Bu uyum siirecinde de hem psikolojik hem de
fizyolojik olarak ¢esitli ihtiyaglar1 olmaktadir. Bu ihtiyaglarin karsilanip karsilanmamasi da
siirecin kalitesinde etkili olacaktir. Kisinin kendisinin farkinda olmasi, yagsam kosullari,
0zsaygis1 gibi durumlar hayat standartlarini belirlemede aktif rol oynamaktadir (Avsaroglu,

2007: 86). Bireyin hayat kalitesini belirlemede 6nemli bir yeri olan 6zsaygi icin literatlirde
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farkli tanimlar mevcuttur. Ozsaygi bireyin kendisine verdigi degerdir ve gurur, utang,
umutsuzluk, inan¢ gibi duygular1 kapsar (Ahmed, 2012: 114). Rosenberg ve Simmons’a
gore ise (1972), 6zsaygi kisinin kendisini olumlu degerlendirmesidir (Akt; Agirdag,
Houtte, Avermaet, 2012: 1137).

Alavi ve Askaripur (2003), 6zsaygiy1 Ahmed’e (2012) benzer sekilde bireyin kendi
degeri ile ilgili duygulari, kendini degerli bir insan olarak hissetmesi seklinde
aciklamiglardir. Khan, Fleva ve Qazi (2015) ise bireyin kendi kendini degerlendirmesi

seklinde bir aciklama getirmislerdir.

Avsaroglu (2007), ozsaygiy1 bireyin 6z degerlendirmesini yaptiktan sonra ortaya
¢ikan begeni ve kabul durumu olarak agiklamistir. Ayrica kisinin kendisini degerli, 6nemli,
yetenekli ve digerleri tarafindan kabul edilen biri olarak algilamasidir diye eklemistir. Yani
bireyin kendisini nasil gordiigii ve nasil olmak istedigi arasindaki fark onun Ozsaygi

diizeyini belirler. Kisi olmak istedigine ne kadar yakinsa 6zsaygist da o kadar yiiksektir.

Rahmani’ye gore ise (2011) 6zsayg1 bireyin kendisi hakkinda sahip oldugu inang
sistemidir. Tanimlardan yola ¢ikarak baktigimizda 6zsaygi i¢in kisinin kendisini degerli

gormesidir denebilir.

Kisinin zekasi, fiziksel goriinlimii gibi ozellikleri 6zsaygisini olusturan temel
faktorlerdir. Ozsaygi duragan degildir ve omiir boyunca siirer. Bireyin yasamdaki
deneyimleri ve gevresindeki biitiin etmenler 6zsaygisini etkileyebilmektedir (Cigdemoglu,
2006: 31). Yani Ozsaygimiz giinlik hayatimizi sekillendirirken ayni zamanda

yasamimizdan da etkilenmektedir. Bu konuda karsilikli bir dongii s6z konusudur.

Ozsaygmin degisime ve gelisime siirekli acik olmasi dgretmenlere de bu konuda
sorumluluk yiiklemektedir. Ciinkii 6gretmenler 6grencilerinin akademik egitimlerinden
oldugu kadar kisilik egitimlerinden de sorumlulardir (Uzunkol, 2014: 59). Cocuklarin
0zsaygisinin gelisimi icin aileden sonra okul gelmektedir ve d6gretmenlerin 6grencileri ile
kurduklar1 iletisimin niteligi 6grencilerinin  6zsaygilarim1  olumlu ya da olumsuz
etkilemektedir (Rizvange, 2005: 21). Bu asamada 6gretmenin 0grencisinin 6zsaygisinda

olumlu degisimler yaratmasi i¢in kendi 6zsaygisinin da yiiksek olmasi beklenmektedir.

Ozsaygist yiiksek olan bireyler diisiik olan bireylere gore daha aktif ve iddialidirlar

(Beer, Beer, 1992: 1131). Bu bireyler kendisini olumlu degerlendirirken, agresif tutum
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sergilemekten uzak dururlar. Kendi eksikliklerini kesfedip gidermek adina calisirlar.
Ozsaygist diisiik olan bireylerin ise kendine giivenlerinin az oldugu ve diger bireylere
bagimli bir yagam siirdiikleri goriilmektedir (Reisoglu, Gedik, Goktas, 2013: 153). Bir
ogretmen acisindan degerlendirdigimizde 6zsaygisi yiiksek olan 6gretmenin 1liml tavirlari,
gerginlikten uzak olmasi kuskusuz 6grencilerle olan iletisiminde etkili olacaktir. Tam tersi
acidan baktigimizda ise gilinlik hayatinda bile diger bireylere bagimli bir yasam siiren
ogretmenin 0grencilerle kuracagi iliski diisiindiirtictidiir. Diisiik 6zsayg1 6gretmenlerin siif
ortamindaki etkililigini diistirmekte ve standartin altinda performans sergilemelerine sebep
olmaktadir (Khan, Fleva ve Qazi, 2015: 117). Bu diisiikk performans akademik anlamda

oldugu kadar, sosyal anlamda da sinif ortamin1 etkileyecektir.

Ozsayg: ile ilgili gerceklestirilen calismalarda ogrencilerin akademik basarisini
etkileyen en onemli faktorlerden birisinin 6zsaygi oldugu bulunmustur (Rosli, Othman,
Ishak, Lubis, Mohd, Omar, 2012: 584; Rahmani, 2011: 83). Ozsaygis1 yiiksek olan
ogrenciler kendilerinin ve eksiklerinin farkinda olduklari i¢in bu eksiklikleri giderip daha
basarili olabilmektedirler. Ayrica Ozsayginin bireysel ve sosyal anlamda da basariy:
etkiledigi soylenebilir (Uzunkol, 2014: 59). Ozsaygis1 diisik olan oOgrenciler smif
ortamindaki akranlartyla ve Ogretmenleriyle iletisimlerinde sorun yasayacaklar ve
diglanacaklardir. Bu 6grencilerden olusan bir sinifin ortami da negatif yonde olacaktir. Bu
nedenle smnif 6gretmeninin 6zsaygisinin yiiksek olmasi; 6grencilerinin 6zsaygilari da
olumlu yonde desteklemesi gerekmektedir. Bu sekilde egitim Ogretimin gerceklesecegi

siiflarin ortami kontrol edilip pozitif yonlendirilebilir.

Lochman ve Lampron (1986), gerceklestirdikleri arastirma sonunda saldirgan ve
kavgact ¢ocuklarin 6zsaygisinin digerlerinden daha zayif oldugunu bulmuslardir. Ayrica
bu Ogrencilerin akran g¢atigmalar1 yasadiklarini, 6gretmen ile olan iliskilerinin de zayif
oldugunu belirtmislerdir. Siniflarin ortam1 incelendiginde 6grencilerin sosyal ve duygusal
yapilari ile ilgili farkli sonuglara ulagilabilmektedir. Siif ortami 6gretmeni ve dgrencileri
tamma adina pek ¢ok ipucu barindirmaktadir. Ozsaygi gelisimleri de bunun en énemli

orneklerindendir.

Ozsayg ile ilgili yapilan arastirmalardan bazilar1 da mesleki doyum ile olan
iliskisine odaklanmugstir. Ozsaygisi yiiksek olan bireyin mesleki doyumu da yiiksek
olacaktir (Ahmed, 2012:118). Benzer sekilde Alavi (2003), 6zsaygi ve mesleki doyum

arasinda pozitif bir iligki oldugunu ifade etmistir. Ayrica 6zsaygist ve mesleki doyumu
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yliksek olan bireylerin ¢alismalarinda daha basarili oldugu bdylece calistiklari ortamlara
daha faydali olabildiklerini eklemistir. Bu agidan baktigimizda 6gretmenlerin ¢alistiklar:
ortam olan okullarda yeni bireyler yetistirmeleri o isi severek yapmalarini daha 6nemli hale
getirmektedir. Sinifindaki 6grencilerine faydali olmayan bir 6gretmen o 6grencilerin ileriki
yasamlariin sekillendigi bu dénemlerde olumsuz anlamda ¢ok etkili olacaktir. Bu durum
kendisini mutsuz ederken sinifa da yansiyacak ve dnlenemez bir ortam olusturacaktir. Bu
nedenle empati becerisi ve 6zsaygidan sonra ogretmenler i¢in mesleki doyum degiskeni

belirlenmis ve onemli gorilmiistiir.
2.3. Mesleki Doyum

Bireyler giinlerinin biliyiik kismini calistiklar1 iste gegirmektedirler. Bu nedenle
islerinden duyduklar1 tatmin giinliik hayat standartlarin1 da direkt etkileyecektir. Calistig
yerde mutlu olmayip doyum saglayamayan bireylerin yagamlarinda mutlu olmalar1 da gii¢
olacaktir. Mesleki doyum kavrami ilk olarak 1911 yilinda Frank Taylor tarafindan
arastirilmistir.  Taylor’a gore mesleki doyum elde edilen gelir ve o&dillendirmelere
dayanmaktadir (Akt. Aslan, 2001: 66). Zamanla mesleki doyum ile ilgili ¢alismalarda artig

olmus ve ¢esitli tanimlamalar yapilmistir.

Locke (1969), mesleki doyumu bireyin ¢alistig1 isten basari1 elde etmesi ve bunun
sonucunda isine karsi olumlu tutum gelistirmesi seklinde tanimlamistir. Spector’a gore ise
licrete, is arkadaslarina, basarilara, terfiye, iletisime, haklara, ¢alisilan yerdeki kurallara

kars1 kiginin gelistirdigi tutum onun mesleki doyumudur (Akt. Anari, 2012: 258).

Oshagbemi’ye gore (2000), mesleki doyum kisinin isten beklentisi ve aldigi
karsiligin etkilesiminden dogan bir durumdur. Beklenti ve alinan karsilik ne kadar
uyumluysa doyum o kadar fazla; beklenti ve alinan karsilik arasindaki tutarsizlik ne kadar

fazlaysa memnuniyet o kadar az olmaktadir.

Mesleki doyum kisinin isi ve bireysel 6zelliklerinin birbirine uyum saglamasidir.
Kisinin i¢inde bulundugu caligsma ortami, calisma arkadaslari, yoneticiler, isteki kidemleri,

aldiklar1 haz onlarin mesleki doyumunu yaratmaktadir (Tekerci, 2008: 3-4).

Hackman (1976), mesleki doyumun olusma siirecini becerilerin c¢esitliligi, isin
tanimi, isin 6nemi, kisinin isteki yeterliligi ve geri bildirim seklinde siralamistir. Isin

tanimi, 6onemi ve becerinin cesitliligi isteki yeterliligi ve geri bildirimi etkidikten sonra
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doyum olusmaktadir (Akt. Cifcili, 2007: 89).

Mesleki doyum kisinin ¢alistig1 isin ihtiyaglari1 karsilama diizeyi sonunda
belirlenen bir durumdur (Evans, 1997: 832). Yani birey isi sayesinde beklentilerini ne

kadar karsilayabilirse isinden o kadar doyum alacag1 sylenebilir.

Mesleki doyum fizerine yapilan tanimlamalarin ortak noktasi bireyin meslegine
kars1 olumlu bir tutum gelistirmesi ve isini severek yapmasidir. Bu durum da kuskusuz

biitiin meslekler icin gereklidir.

Egitim-6gretimde en 6nemli noktada olan 6gretmenlerin de mesleklerinden doyum
saglamalar1 Ogrenciler ve egitim sistemi agisindan kritik diizeyde oOnemlidir. Ciinki
o0gretmen ve 6grenciler slirekli etkilesim halindedir ve 6gretmenler 6grencileri tarafindan
model alnarak kisilik gelisiminde etkili olmaktadirlar (Karahan, 2006: 7-8). Egitim
sisteminin uygulayicilari olan 6gretmenler dgrencilerin topluma yarar saglayacak sekilde
yetismelerinde olduk¢a oOnemlidirler (Bektas, 2009: 5). Bu nedenle Ogretmenlerin
islerinden alacaklar1 mesleki doyum ne kadar ¢ok olursa sinif ortaminda o kadar verimli

olacaklardir ve ¢atismalar en alt seviyeye inecektir ( Kayhan, 2008: 38).

Ogretmenler sinifta ders planlamalari yaparak siireci ydnetirken aym zamanda
ogrencileri motive edip, onlarin 6grenme ve davranig problemlerine ¢oziim getirmektedir.
Bunun yani sira pek ¢ok evrak isleriyle ugrasmaktadirlar. Ogretmenin bu isleri severek
yapmasi, mesleki doyumunun egitim siirecine direkt etki etmesi demektir (Hurren, 2006:
383).

Ogretmenlerin mesleki doyumunu etkileyen pek cok degisken bulunmaktadir.
Ostroff’a gore Ogretmenlerin okuldaki diger bireylerle iletisimleri, ¢alisma kosullari,
aldiklan tcret, mesleki gelisimleri bu degiskenlerden bazilaridir (Dutta, Sahney, 2016:
944). Diger bireylerle olan iletisim en &nemlilerindendir. Ogretmenler giin igerisinde
yoneticilerle, diger 6gretmenlerle ve 6grencilerle siirekli iletisim halindedirler. Fakat en
fazla zamani dgrenciler ile gegirirler. Ogretmenlerin dgrencileriyle iyi iletisim kurmasi
mesleki doyumunda da artisa sebep olacaktir. Ogrenci agisindan diisiindiigiimiizde de
Ogretmeniyle olumlu iliski igerisinde olan 6grencilerin 6zgiivenlerinde artig olacak daha
kisilik sahibi bireyler olmalarma katki saglayacaktir. Mesleki doyumu yiiksek olan
ogretmenlerin Ogrencilerle iligkilerinin de olumlu oldugu tespit edilmistir (Aslan, 2001:

80).
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Iletisim disinda 6gretmenlerin mesleki doyumlarina etki eden bir diger degisken
mesleki yeterlilikleridir. Mesleki anlamda yeterli olmak is doyumuna onemli bir katki
saglayacaktir (Ma, MacMillan, 1999: 39). Ogretmenlerin kendilerini mesleki anlamda
yeterli gormeleri, eksiklerini fark edip gidermeye ¢aligmalari onlarin memnuniyeti

acisindan gereklidir. Bu sekilde daha iyi bir sinif ortam1 olusturabileceklerdir.

Bir ortam; o ortamin yoneticisinin ve digerlerinin giinliikk davraniglari sonucu
olusmaktadir (Hurren, 2006: 374). Ogretmenin mesleki doyumunun yiiksek oldugu smifin
ortami da bu durumdan etkilenecektir. Firestone ve Rosenblum’a gore (1988), eger
o0gretmen mesleki doyum saglayamiyorsa Ogrencileri de memnun olmayacaklardir;
O0gretmenler isinden memnun olduklar1 siirece siniflarinda daha etkili olabilmektedirler.
Isini severek yapan &gretmen grencilerinin akademik bagarisina katki saglarken; onlarin

sosyal duygusal beceri gelisimine yon vererek kisilik olusumlarinda aktif rol oynayacaktir.
2.4. Simif Ortamm

Smiflar egitim-6gretimin gergeklestigi, stirekli iletisim kurulan ortamlardir ve
egitim sisteminde onemli bir yere sahiptir. Clinkii hem Ogretmenler hem de 6grenciler
giinlerinin biiylik bir kismmi bu siniflarda gecirirler. Egitim 6gretim etkinliklerinin
gerceklestigi yer olan siniflarin fiziksel yapisi, 6grenci 6zellikleri ve 6gretmenin yeterligi

stirecin kalitesi agisindan 6nemli goriilmektedir (Demirtas, 2005:5).

Siif ortami 6gretmen-6grenci, 6grenci-6grenci arasindaki iliskilerin sonucunda
olusan smifin niteligidir (Aslan, 2011: 32). Smif ortaminda 6gretmenin ve Ogrencilerin
karakteristik 6zellikleri ve aralarindaki iliskilerin yonii direkt etkili olmaktadir (Saglam,

2006:1).

Siif ortamlar1 Ogrencilerin kendilerini rahat hissetmelerini, kolayca iletisim
kurmalarini, kendilerini ifade ederken zorlanmamalarini ve 6grenmenin diizeyini arttiran
ya da azaltan ortamlardir (Ertugrul, 2017: 14). Bu nedenle olumlu olusturulan siif
ortamlarinda 6grenciler hem akademik ag¢idan hem de sosyal agidan daha iyi gelisim

gostereceklerdir.

Sinif ortamini olusturan bazi faktorler bulunmaktadir. Cakmak (2005), sinif
ortamini olusturan faktorleri fiziksel-duyussal ¢evre, 6gretmen-6g8renci iliskileri ve model

olma olarak belirtmistir. Fiziksel ¢evre genel olarak sinifin diizeni ile ilgilidir ve oturma
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diizeni, snifin rengi, aydinlatmasi, ara¢ gereglerin yerleri smifin ortami acisindan
onemlidir. Fiziksel ¢evre aslinda 6grenmenin ¢evresidir ve bu nedenle miimkiin oldugunca
Ogretmen kontroliinde olmalidir (Tabancali, 2005: 64). Duyussal ¢evre olarak bahsedilen
Ogretmenin sahip oldugu ve olmadig: biitiin beceriler ve sinifin yonetimi ile ilgilidir. Bu
konuda 6gretmen belirleyici roldedir ve kisisel, akademik ve mesleki yeterlikleri ortama
etki etmektedir. Ogretmen - 6grenci iletisimi bu faktorler arasindan en belirleyici olandir.
Ogretmen-6grenci ve Ogrenci-dgrenci arasindaki iletisin olumsuz olmasi ortami da
negatif yonde etkileyecektir. Ogretmenin model alinmas: ise 6zellikle ilkokul ¢aginda olan
ogrenciler i¢in 6nemli goriilmektedir. Heniiz kisilik gelisimlerini tamamlamamis 6grenciler
ailelerinden sonra en fazla gordiikleri biiyiikleri olan Ogretmenlerinin davranmiglarini rol
model alip onu taklit edeceklerdir. Bu durumda 6gretmenin tavirlarinin olumlu olmasi
Ogrencilere yansiyacak ve ortam pozitif yonde ilerleyecektir. Kyriacou da simif ortamini

etkileyen faktorleri bes baslik halinde ele almistir. Bunlar;

Cizelge 2.1. Sinif Ortamin1 Etkileyen Faktorler

\

Ogretmen ve dgrenci iliskileri Ogrencileri motive etme
v 1yi érnek olma v’ 1¢ ve dis motivasyonu kurma
v Esprili olma v Basart i¢in beklenti olugturma
v Karsilikli saygili olma v Ogrenci motivasyonunu ortaya
¢ikarma

\ _J

~

Sinif goriiniimii ve

a4 )

biitiinii .
Amach ve rahat 6grenme ortami

v .
D Smuf p{al.lil/ ﬁluzenl v Amagl ve gorev merkezli olma
Sinif biitlini v’ Rahat ve destekleyici olma

v’ Sinif gdriiniimii
- Y, X . Y
\

Ogrencilerde var olan kendine saygiy1
arttirma

v Ogrenme ve dgretmeye yonelik insancil
yaklagim
v Olumlu mesaj tagima

Kaynak: Cakmak, 2005: 27
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Amagh ve rahat bir 6grenme ortami kurma gorevi Ogretmene diismektedir.
Ogretmen derse plan yaparak gelmeli, hazirladigi plana uymali ve smifin diizenini iyi

kurmalidir. (Cakmak, 2005: 27).

Baz1 6grencilerin okuldaki basarisizliklart motivasyon eksikligi ile agiklanmaktadir
(Anderson, Hamilton, Hattie, 2004: 211). Motivasyon eksikligi nedeniyle kendisini
basarisiz hisseden 6grencilerin 6gretmen tarafindan sinifa kazandirilmasi, onlarin derslere

kars1 istekli hale getirilmesi sinif ortamin1 da etkileyecektir.

Ogrenciler ve Ogretmenler aralarindaki iliskilerini sinifa yansitirlar (Ahnert,
Harwardt-Heinecke, Kappler, Eckstein-Madry, Milatz, 2012:249). Ogrencilerin birbirleri
ve Ogretmenleri ile anlasabildigi, fikirlere karsi saygili olunan ortamlar da daha 1limh
olacaktir. Bu nedenle 6gretmen Ogrenci iligkileri smif ortami olusturmada belirleyici

faktordir.

Ogrencilerde 6zsayg1 dnemli bir kavramdir. Ozsaygis1 zayif olan ¢ocuklar akran
catismalarini daha c¢ok yasarken; Ogretmen ile olan iliskilerinde daha saldirgan
olmaktadirlar (Lochman, 1986: 605). Boyle 6grencilerden olusan bir sinifin ortaminin da
olumlu olmas1 beklenemez. Bu nedenle 6gretmenin oncelikle kendi 6zsaygisi olmali daha

sonra 0grencilerin 6zsaygisinin gelisimine destek olmalidir.

Simifin fiziksel 6zellikleri de ortamm etkilemektedir. Ogretmen oturma diizenini,
aydinlatmayi, sinifin rengini iyi ayarlayip uygun bir ortam olusturursa d6grencilerin egitim-
Ogretim ortaminda daha mutlu olacaklardir. Bu dogrultuda tavirlarinda yasanacak olumlu

gelismelerde siif ortami da pozitif yonde etkilenecektir.

Ogretmenlerin karsilastigi en biiyiik sorunlardan bir tanesi smif ydnetimidir.
Ogretimin etkili bir sekilde gerceklestirilebilmesi i¢in dgretmenin sinif ydnetimini basarili
bir sekilde gerceklestirmesi gerekmektedir (Demirtas, 2005:9). Sinif yonetimi 6grenme
ortammnin olumlu olabilmesi ic¢in gereken akademik ve yOnetimsel etkinliklerin
diizenlenmesi olarak tanimlanmaktadir (Ertugrul, 2017:4). Smuf ortaminin olumlu
olabilmesi icin mutlaka etkili bir smif yonetimi yapilmalidir. Bu da sadece iyi bir
Ogretmenin basarabilecegi bir durumdur. Etkili bir sinif yonetimi saglanmadan olumlu bir

sinif ortamindan bahsedilemez.
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Smif yoOnetimi 6grencilerin sessizce yerlerinde oturup 68retmeni dinlemeleri
degildir. Aksine siif yonetimi ve disiplin kelimeleri birbirine zittir (Basar, 2003:6). Sif
yonetiminde basarili bir 6gretmen diizeni saglayip 6grencilerle birlikte huzurlu bir ortam

olusturmalidir. Basar (2003) sinif yonetiminin igerigini bes boyuta ayirmstir;
v" Sinif ortaminin fiziksel diizeni
v’ Plan program etkinliklerinin y6netimi
v’ Zaman diizenine yonelik etkinlikle
v’ Iliski diizenlemeleri
v Davranis diizenlemeleri

Smif ortaminin fiziksel diizeni 6grencilerin daha fazla ilgilisini ¢ekebilmek icin
renk, temizlik, oturma diizeni, 1s1, 151k gibi degiskenlerin ayarlanmasidir. Plan program
etkinlikleri 6gretmenin yillik ve giinliik planlarini yaparak siireci planlamasiyla ilgilidir.
Bu boyutta 6grenci 6zellikleri belirlenerek gelisimleri de takip edilip uygun diizenlemeler
yapilmalidir. Zaman diizenine yonelik etkinlikler sinif icerisinde gegirilen zamanin verimli
kullanilmas: ile ilgilidir. Iyi bir zaman yonetimiyle dgrencilerin sikilmasi 6nlenirken,
verimli etkinlikler de gerceklestirilebilmektedir. Iliski diizenlemeleri daha ¢ok smmf
kurallari ile iligkilidir. Bu kurallar 6grencilere benimsetilerek 6grenci-6grenci ve 6gretmen-
Ogrenci arasindaki iliskiler diizenlenmektedir. Davranis diizenlemeleri boyutu ise siif
ortaminin olumlu hale getirilmesi, olasi sorunlarin Oniine gecilmesi, istenmeyen

davranislarin engellenmesi ile sinif diizeninin saglanmasidir (Basar, 2003: 7-8).

Sonug olarak dgretmene bu konuda biiyiik bir gérev diismektedir. Ogretmen isini
severek yaparken meslegin gerektirdigi yeterliklere sahip olmalidir. Bu sayede etkili bir
yonetim ile egitim 6gretime uygun bir sinif ortami olusturabilir. Olusan olumlu ortam
ogrencilerin her yonden gelisimlerini desteklerken; tam tersi sekilde olusturulan olumsuz
sinif ortami en basarili olabilecek 6grencilerin bile gelisimlerine engel olacaktir. Sosyal bir
ortam olan smiflarin diizenini saglamak sosyal-duygusal 6grenmelerini de dogrudan

etkileyecektir.
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2.5. Sosyal Duygusal Beceriler

Insanlar1 diger canlilardan ayiran en onemli ozelliklerden bir tanesi sosyal ve
duygusal bir varlik olmasidir. Insanlar yasamlari boyunca diger insanlarla iletisim
halindedir ve ne kadar olumlu iligkiler kurarlarsa hayat kaliteleri o kadar yiiksek olur. Bu
nedenle hem sosyal hem de duygusal anlamda gelisim 6nemli goriilmektedir. Bu amagla
sosyal duygusal beceri kavrami 1990’larin basinda Amerika egitiminde tematik bir vurgu
olarak ortaya c¢ikmistir (Hoffman, 2009: 533). Zins ve Elias (2007), sosyal duygusal
beceriyi kisinin duygularini tanimasi, yonetmesi; karsilastigi problemlere etkili ¢éziimler
getirebilmesi, diger kisilerle pozitif iliskiler kurabilmesi icin gereken yeterlilikler olarak
tanimlamislardir. Bu durumda siirekli gelisen ve degisen toplumumuzun gereklerini sosyal
duygusal becerileri gelisen bireylerin yerine getirebilecegi sonucuna ulasilmaktadir
(Kabake1, 2006:2).

Payton, Wardlaw, Graczyk, Bloodworth, Tompsett ve Weissberg (2000), sosyal
duygusal beceri yeterliliklerini 4 baslikta belirtmistir.

Kendinin ve digerlerinin farkinda olma: Bu yeterlilik alaninda kisi kendi
duygularinin farkinda olup onlar1 yonetebilirken; giiglii ve zayif yonlerini iyi bilir ve

baskalarinin bakis a¢ilarin1 dogru anlayarak kendisine perspektif saglar.

Olumlu tutum ve degerler edinebilme: Kisisel sorumluluk alarak baskalarina diiriist
ve adil davranma, baskalarina saygi duyma, tiim insanlarin farkliliklarini kabul ederek
haklaria deger verme, sosyal sorumluluk alarak topluma katkida bulunma bu yeterlilik

alaninda ifade edilmektedir.

Sorumlu kararlar verebilme: Problemi tanimlama, ¢oziim gerektiren durumlari
teshis etme ve degerlendirme, olumlu ve gercek¢i hedefler belirleme, sorunlara olumlu
¢Oziimler gelistirme, uygulama, degerlendirme, sosyal normlar1 analiz edebilme

becerilerini igcermektedir.

Sosyal etkilesim (iletisim) becerileri: Aktif dinleme, etkileyici iletisim kurabilme,
duygu ve diislincelerini sozlii- sozsliz ifade edebilme, isbirligi yapabilme, catisma
¢Ozebilme, gerekli durumlarda reddedebilme, destek ve yardima gerek duyuldugu

durumlari belirleyebilme ve uygun kaynaklara erisebilmedir.
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Yukarida belirtilen biitiin beceriler tiim insanlar i¢in gecerlidir. Clinkii hepsi giinliik
hayatta siirekli karsilastigimiz durumlari igermektedir. Sosyal duygusal becerilerinde sorun
yasayan bireyler bu becerilerden yoksun kalirken hayatin igine karismakta sorun
yasayacaklar ve mutsuz olacaklardir. Bu nedenle sosyal duygusal 6grenmeye ozellikle
cocukluk caglarindan itibaren gereken onem verilmeli ve gelistirilmeye calisilmalidir.
Sosyal duygusal beceri gelisimleri saglanan ¢ocuklarin gerek okulda gerekse okul disinda
siddet, zorbalik gibi durumlardan uzak duracaklari, daha iyi iligkiler kurarak, kendine

giivenen ve problem ¢ozebilen bireyler olacaklar diistiniilmektedir (Korler, 2011:8).

Sosyal duygusal becerilerin 6nemini kavrayan bazi iilkelerde bu konu ile ilgili
miidahale ¢alismalar1 geceklestirilmistir. Payton, Weissberg, Durlak, Dymnicki, Taylor,
Schellinger ve Pachan 2008 yilinda gerceklestirdikleri meta-analiz ¢alismasinda miidahale

programlarinin etkisi ile ilgili baz1 sonuglara ulagsmislardir.

Bu ¢aligmalara katilan 6grenciler hem kisisel hem de akademik ve sosyal yonden
gelisme gostermislerdir. Bu Ogrenciler sosyal duygusal yonden gelisirken kendilerine,
arkadaslarina ve okula kars1 daha olumlu tutum gelistirmislerdir ve problemli davranislarda

azalma meydana gelmistir.
Bu miidahale ¢alismasinin zaman igerisinde de etkisini stirdlirdiigii gériilmiistiir.

Bu program farkli yasam bi¢imleri olan ¢ocuklarin arasindaki problemlerin de
azalmasin saglamustir. Ozellikle sosyokiiltiirel agidan farkli gevrelerden gelen dgrencilerin

problemli davraniglarinda azalma meydana gelmistir.

Gergeklestirilen calismalarin sonucuna gdére miidahale programlarinin 6gretmenler
tarafindan uygulanmasi daha basarili sonuclara ulasilmasini saglamistir ve okullarin egitim

programlarina dahil edilmelidir.

Sosyal duygusal beceriyi sirali bir sekilde ele alan, aktif 6grenme ydntemlerinin
kullanildig1, sadece sosyal duygusal 6grenmenin gelistirilmesine odakli, agik ¢aligmalarin

digerlerine gore daha etkili oldugu sonucuna ulasilmistir.

Calismalar sosyal duygusal becerilerin gelistirilmesine yonelik uygulanan
programlarin okul ¢agindaki ¢ocuklarin davranig gelisimlerinde oldukga etkili oldugunu

gostermektedir.

38



Sosyal duygusal beceriler ailede baslarken okulda devam eder. Bu konuda
ogretmen c¢ok onemli goériilmektedir. Ciinkii 6grenciler 6grenmelerinde yalniz degillerdir.
Bagta 6gretmen olmak iizere akran ve aileler de siirecte aktif rol oynamaktadir (Durlak,
Weissberg, Dymnicki, Taylor ve Schellinger, 2011: 405). Ogretmenler sevecen,
destekleyici ve arkadasca bir sinif ortami olusturabilirler. Boyle bir ortamda 6grenciler de
kendilerini daha iyi hissederek, daha olumlu iliskiler kurabileceklerdir. Bu nedenle
ogretmenlerin dgrencilerinin sosyal duygusal becerilerine énem vermesi olusturdugu sinif
ortamini etkileyecek ve sinif ortaminda kendisini rahat hisseden 6grenciler olumlu iligkiler

kurarak pozitif bir ortam yaratabileceklerdir (Ryan, Gheen ve Midgley, 1998: 529).

Battistich, Solomon, ve Delucchi (1993) smiflarin atmosferinin 6grencilerin
ogrenmesine dogrudan etki ettigini vurgulamislardir (Akt. Linares, Rosbruch, Stern,
Edwards, Walker, Abikoff, Alvir, 2005: 406). Burada belirtilen 6grenme sadece akademik
degil aym1 zamanda sosyal duygusal beceriyi de igermektedir. Okullarda &grencilerin
sosyal duygusal gelisimi ve akademik gelisimi birbirine baghdir ve biri digerinden daha
degerli goriilmemelidir (Sara ve Hasanoglu, 2015:775). Sosyal duygusal O6grenme
Ogrencinin sosyal, duygusal ve akademik zekasinin ayn1 anda gelismesini ¢linkii hi¢gbirinin
tek basina yeterli olamayacagini savunmaktadir (Yilmaz, 2014:3). Bu nedenle basarili
ogrenci denilince sadece akademik anlamda anlagilmamali 6grencinin sosyal duygusal

alanda da basaril1 bir birey olmas1 beklenmelidir.

Toplumumuzda saglikli kisilik gelisimine olduk¢a ihtiya¢ duyulmaktadir.
Bireylerin sosyal duygusal anlamda kendilerini yeterli hissetmeleri mutlu bir yasam
siirmeleri acisindan ¢ok dnemlidir. Ozellikle ¢ocuklarin bu konuda desteklenmesi, onlara
deger verilmesi gelisimlerini ve gevreyle olan iliskilerini etkileyecektir (Oztiirk, 2017:8).
Ogretmenler bu konuda bilinglendirilmeli ve cocuklarla olan iletisimlerini
diizenlemelidirler. Sosyal duygusal yonden gelismis 6grencilerden olusan bir sinifta
hakimiyeti saglamak kolay olurken, olumlu ortami olan siniflar da sosyal duygusal beceriyi

destekleyecektir.
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3. BOLUM

3. ARASTIRMA BULGULARI

Bu boliimde; farkli empati becerisi, 0zsaygist ve mesleki doyuma sahip
ogretmenlerin olusturduklari simnif ortamlari ve bu siniflarda bulunan 6grencilerin sosyal
duygusal becerilerinin nasil oldugunun incelendigi arastirmanin bulgular1 bes ana baslikta
verilmistir. Bunlar; smiflardaki iletisime dayali bulgular, 6gretmenlerin akademik ve
mesleki yeterliligine dayali bulgular, 6gretmenlerin sinif yonetimine dayali bulgular,
ogretmenler ile yapilan goriismelere ait bulgular ve sinif ortam1 kontrol listelerinden elde
edilen bulgulardir. Calismanin odak noktasi olusturulan farkli siif ortamlar1 ve bu
ortamlardaki  6grencilerin  sosyal duygusal becerilerini incelemektir. Bu amag
dogrultusunda siniflardaki iletisimin, 68retmenlerin akademik ve mesleki yeterliliklerinin
ve smif yonetimlerinin yapilan analizler sonucunda ortami etkiledigi goriilmistiir. Bu

nedenle bulgu olarak degerlendirilip yorumlanmustir.

Birinci boliimde siniflarda gerceklesen olumlu ve olumsuz iletisimler sunulmustur.
Ikinci boliimde Ogretmenlerin akademik ve mesleki yeterliligi ayri ayr1 incelenmis,
bunlarmn siif ortamu ile iliskisi belirlenmistir. Ugiincii boliimde o6gretmenlerin sinif
yonetimleri ile sunduklari ortamlar tespit edilip degerlendirilmistir. Dordiincii boliimde
Ogretmenler ile yapilan goriismelerden elde edilen bulgular, ders gozlemleri ile
karsilastirilarak verilmistir. Besinci boliimde ise gdzlem siiresi boyunca her ders saati igin

doldurulan kontrol listesinden 6gretmenlerin aldiklar1 puanlar belirtilerek yorumlanmustir.
3.1. iletisim

Bu boéliimde toplamda 32 ders saati gézlem yapilan her iki 6gretmenin de sinifinda
gerceklesen olumlu ve olumsuz iletisimlere yer verilmistir. Sinif ortami, sinifin i¢inde
olusan insanlar arasi iletisim, etkilesim ve iligkilerin biitiiniidiir (Basaran, 1996:7).
Smiflarda gerceklesen tek yonli ve ¢ift yonli iletisimlerin simif ortami hakkinda

derinlemesine bilgi saglayacagi diigiiniilmektedir.
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Cizelge 3.1. Smiflarda Gergeklesen iletisim

Ogretmen-6grenci

Olumsuz - - .
iletisim Ogrenci-6grenci

Ogretmen (tek yonli)

iletisim

Ogretmen-6grenci

Olumlu

iletisim Ogrenci-6grenci

Ogretmen (tek yonlii)

3.1.1. Siniflardaki olumsuz iletisim

Siniflardaki olumsuz iletisimler iki simif i¢in de ayr1 ayri 6gretmen-6grenci arasi
iletisim, 6grenci-Ogrenci arasi iletisgim ve dgretmenin tek yonlii iletisimi basliklar1 altinda

sunulmustur.
Ogretmen-ogrenci iletisimindeki olumsuzluklar (Damla Ogretmen)

Bu basglik altindaki olumsuz iletisimde Ogretmen-6grenci arasinda gozlemlenen
tehdit dili kullanma, kii¢iik diisiirme, suglamalarda bulunma, saygisiz davranislarda
bulunma, azar dili kullanma, diisiinme firsati tanimama, olumsuz doniitler verme, ayirim

yapma durumlarina yer verilmistir.

Gozlem yapilan derslerde 6gretmenin 6grencilerle tehditkar bir dille konustugu
goriilmiistiir. Ogretmen bazen dgrenciyi uyarmak, bazen derse katilimini saglamak, bazen
de hatali davranis1 diizeltmek i¢in bu dili kullanmaktadir. Arastirma problemi acisindan
diistintildiiglinde bu tarz bir dilin kullanildigr simif ortaminda 6grencilerin saglikli bir
sosyal duygusal beceri gelisimi beklenemezken ayn1 zamanda olumsuz bir ortam yarattigi
goriilmektedir. Bu durum sik sik tekrarlanirken 6gretmen-6grenci iletisiminde net olarak

gozlenmektedir.
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Ogrenci: Ogretmenim pratigini mi yapacagiz?
Osretmen: Kim o ya?
Ogrenci: Pratigi mi 6Sretmenim?

Ogretmen: Evet biraz once 0’lar ile yaptigimiz ¢alisma gibi. 90 ¢arpi 9 altigenimiz

var. Ali devam edersen ayrica goriisiiriiz oglum. Simarmaya devam edersen ayrica

Ogretmen: Devam ederse annesini ¢cagiracagim (Yaramaz bir 6grenci igin diyor).

Oyle bagirip cagiramaz. Kameralara izlettircem ona gore.
Ogrenci: Ogretmenim sey yapti. Kafasinin iistiinde durdurdu siseyle.
Ogrenci: Siirekli beni siseyle sey yapiyor.

Ik ornekte &gretmenin ders aninda ogrenciyi uyarma maksath tehditkar dil
kullanim1 goriilityorken; ikinci drnekte 0grencinin yaramaz davraniginin ebeveyn yoluyla
onlenmeye cahisildign goriilmektedir. Ogretmenin tehdit dili kullanmasmimn problemi
cozmek yerine daha da kalici1 hale getirdigi; gézlemler boyunca 6grencilerde olumlu bir

degisim meydana getirmemesinden anlasilmistir.

Ogretmenin Ogrencilere karsi biitlin simifin duyacagi sekilde kiigiik diistirticii
ifadeler kullandig1 goriilmiistiir. Ogrenciler bu ifadeler karsisinda cevap verememis ve
susmustur. Ogretmenin bu ifadeleri karsisinda smiftan giilenler oldugu ve bu konuda

uyarilmadiklar1 gézlemlenmistir.
Can: Ogretmenim ben 1 tane yazabildim.
Sinifta giilenler oldu.
Osretmen: 1 tane olmaz Can isin kolayina kagma. Aktar su kitabu.
Osrenci: Kitapta kac sayfa var biliyor musun Can?

Ogretmen: Bir olmaz Can. Bak giilerler sana. Gozliigii de takmis cok sey biliyor

zannedersin. 5 tane hi¢ kusura bakma. Senden ilging seyler bekliyorum.
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Ogretmen ogrencilere kars1 stk sik suglamalarda bulunmaktadir. Bu suglamalar
kimi zaman bireysel kimi zaman da tim smifa karsi yapilmaktadir. Bu suglamalarda
ogrencilerin nadiren kendilerini savunmaya g¢alistiklar1 genel olarak susup dinledikleri
gbzlemlenmistir. Bu durumun 6grencilerin fikirlerini ifade ederken ¢ekinmelerine; 6zgiirce
diistinmeyi ve dustindiiklerini sdylemeyi Ogrenecekleri en Onemli yerlerden biri olan
okullarda gelisimlerinin negatif etkilemesine sebep oldugu sdylenebilir. Ayrica 6gretmenin
bu tavri 6grencilerin de arkadaslarina ayni sekilde davranmalarina neden olurken; bu

durumun sonucu olarak iletisimlerini de olumsuz etkilemektedir.

Asagidaki 1. 6rnekte 6gretmenin 6grencilere sormadan sinif igerisinde yiiksek sesle
kopya c¢ektiklerini ima etmesi; Ogrencilerin aksini sOylerken Ogretmenden karsilik
alamamalar1 6gretmenin suglayict konugmalarindan bir tanesidir. 2.0rnekte ise 6gretmen
yardim i¢in yanina gelen bir 6grenciyi azarlarken bazi 6grencileri de misafir gibi oturmakla
suclamaktadir. Her iki 6rnekte de 6gretmenin tavri yanlis goriiliirken; 6grencilerin olumlu

gelisimlerini de desteklemedigi aksine olumsuz bir ortam meydana getirdigi goriilmiistiir.
Ogretmen: Dogru mu? 432 yapanlara + koyun.

Ogrenci: Ogretmenim islemsiz yapmis.

Ogretmen: Kim yapmis onu?

Osrenci: Can.

Osrenci: Cinar da islemsiz yapmis.

Ogretmen: Baska bir yerden mi bakmis? Sonuca bakmak lazim.

Can: Ben bakmadim.

Osretmen: Sss. 5 dakika sonra bitiyor. 6.soru.

Ogrenci: Onu mu yapacaz.

Ogretmen: Beni iyi dinleyin dinlemiyorsunuz su an. 6.soruyu suraya gore yapacaz.
Anladimiz mi? 5 dakika sonra bakacaz. Kimler dogru yapacak bakalim. Yaptiysan konusma

yamma da gelme (bagiriyor). Misafir gibi oturanlar var. Biraz onlar da ¢aligsin.
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Baz1 6grencilerin 6gretmene karsi saygisizlik yaptign goriilmiistiir. Ogretmen bu
saygisizliklar1 bazen duymakta bazen duymamakta, duydugunda da tepki vermemektedir.
Duymadigr zamanlarda ise Ogrenciler saygisizlik yapan Ogrenciye giilerek onun bu
hareketini destekler bir tavir takinmistir. Kimse bu 6grencileri uyarmamis aksine yanlig

davranis1 pekistirmistir.
Osrenci: Ogretmenim yapabilir miyim?
Ogretmen: Sen gel yap.
Ogrenci: Ogretmenim liitfen bekleyin.
Mahmut: Yiiriiytin gidin 6gretmenim ya (o0gretmen duymadi)
Ogrenci: Benim yaptigim dogru mu dogru.
Osretmen: Yaz bunu sifirlar: sonra ekleyecegiz ya.
Org¢un: Ben de 6yle yapmadim mi? Allah askina yiiriiyiin gidin 6gretmenim ya.
Osretmen: Sifirlart da yok etmeyeceksin.
Osrenci: Ben yok mu ettim ya?
Ogretmen: Yine ayni olmamis.

Ogrenci: Off yapmiyorum ya (defteri firlatti). Aynisimi yaptim vivi (Ogretmenin agzina

okeniyor).

Swiftan duyanlar giildii.

s6z hakki vermekte ya da kendisi miidahale etmektedir. Ogrencilere firsat tanlnmamasi en
basta haklarina saygisizlik etmektir. Bu durumun o6grencilerin s6z hakki almaya
cekinmesine, fikirlerini rahat¢a ifade edememelerine sebep oldugu gozlenmistir. Ayrica bu
durum diger Ogrencilerinde s6z hakki alan kisiye rahatca miidahale etmelerine neden
olmaktadir. Bu tarz durumlarda 6grencilerin motivasyonu diismekte, derse katilimlari
azalmaktadir. Kendisinde siirekli s6z hakki alan kisiye miidahalede bulunma hakki goren

ogrenciler siirekli ses olan bir ortamin olusmasina da sebep olurken bu durum 6grenme

44



tizerinde de negatif bir etki yaratmaktadir.
Osretmen: Neyse 100 ile carpmada zorlanacaksiniz.
Ogrenci: Hayr 4350
Ogrenci: Ogretmenim yanlis yapti (tahtadaki 6grenci icin diyor)

Ogretmen: Kim yapacak dogruyu? Defterinde yap gel. Defterinde diizgiin bir
sekilde yap gel. Kag kez yaptik hala hata yapryorsunuz.

Ogretmeninin s6z hakki alan kisiye miidahalede bulunmasi alan notlarma da sik sik

yansimistir.
Alan notu- 13.03.2019

Osretmen tahtada soruyu c¢ézen ogrencive 60 ile 4’ii neden carpiyorsun dedi.
Cevaplamasina firsat vermeden ogretmenim ben diyen baska bir 6grenciye sz hakki verdi.

Tahtadaki 6grenciyi neden boyle demiyorsun diyerek azarladh.

Ogretmenin dgrencilere sik sik azar dili kullandig1 ve gerekmeyen durumlarda anlik
cikislarda bulundugu gézlenmistir. Ogrencilerin sordugu basit bir soru karsisinda bile
Ogretmen sesini yiikseltip olduk¢a olumsuz doniitler verebilmektedir. Sinifta olusan
giiriiltiilii ortam1 da aym sekilde bagirarak bastirmaya calismaktadir. Ogrencilerin bir
kisminin 6gretmenin bu olumsuz tavrini yok sayarak ayni sekilde devam ettigi bir kisminin
da sessizleserek motivasyon kaybi1 yasadigr goriilmiistiir. Ayrica 6gretmen sinifta konusan
Ogrenciyi simiftan kovmakta ve ders boyunca da geri almamaktadir. Bu davranisi

sergilerken de ayn1 sekilde 6grenciye bagirarak onu disar1 ¢ikardigi goriilmiistiir.
Ogretmen: Ne diyorsun oglum?
Osrenci: Sunlarin cevabini yazacagiz dimi?

Ogretmen: Once sorulari yazacaksiniz. Sonra cevaplandiracaksiniz. Once hepsini

vazdiktan sonra 1, 2, 3 diye cevaplandirilacak.

Ogrenci: Ogretmenim hepsini mi?
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Ogretmen: Mert yapacan Mert géziinii seveyim (Ogretmen bagirarak égrenciyi

susturuyor).

Ogretmenin kullandig1 azar dilinin farkli derslere gore degisiklik gostermedigi

genelde davranisinin bu yonde oldugu gézlenmistir.

Ogretmen: Yoriik Ali efeyi ivi tamyin. Bu vatan nasil kurtuldu iyi bilin. Bakin
vallahi sagla solla onunla bununla oynayam gormeyim. Bu kizi ben buraya bosuna

ctkarmadim. Kimi taniyalim diye ¢ikti?
Ogrenciler: Yoriik ali efeyi.

Ogretmen: Yoriik ali efeyi tamyacaz sonra oraya dionecez (matematik dersini

kastediyor)
Osrenci: Cicek olalim.
Ogretmen: Valla bilmiyorum. Ne olursan ol ama dinle.

Ogretmenin dgrencilere olumsuz doniitler vererek hem motivasyonlarini diisiirdiigii
hem de 6grencilerin cesaretini kirdig1 goriilmiistiir. Ogretmen yapici bir dille konusmasi
gerekirken tam tersine yikici bir dil kullanmakta rahatca diizeltilecek eksiklikleri, yanliglart
bile bu tarz doniitler vererek kalic1 hale getirmektedir. Ozellikle akademik ydnden basarisiz
ogrenciler bu durumdan etkilenmekte ve cevap vermeye c¢ekinmektedir. Ogretmenin
ogrenci isteklerini yok saydigi ve dgrenciyi bu istekleri ifade etme konusunda kontrol
altinda tutmaya calistig1 gortilmistiir. Asagidaki 6rneklerin birincisinde 6gretmenin okuma
yapan Ogrenciye olumsuz doniit vererek motivasyon diisiirdiigii ve cesaretini kirdigt
goriilmiistlir. Ciinkii bu 6grenci zaten derse az katilan bir 6grencidir ve bu doniit sonrasinda
ders boyunca katim gdstermemistir. Ikinci drnekte ise dgrencinin istegi aslinda ders
icerigi ile olduk¢a uyumludur ve somutlagtirma agisindan 6gretmenin yararina olacaktir.
Fakat Ogretmen azarlayict ve olumsuz bir doniitle 6grencinin bu istegini gérmezden
gelmistir. Ogretmen bu durumu daha sonra degerlendirecegini sdyleyerek &grencinin

calismasina odaklanmasini saglasa daha olumlu bir iletisim olacag: diistiniilmektedir.
Ogretmen: Efe yiiksek sesle oku.

Efe okur.
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Osretmen: Yiiksek sesle. Giizel okumadin.
Osrenci: Ogretmenim bende miknatis var yarin getirim mi?

Ogretmen: Hayir baska sey karistirma simdi. Soyle itinitenin sonuna kadar incelicen
goziinii seveyim ya. Hazirci olmayin boyle. Valla onu yazmadan ¢ikmak yok. Ben o 6

maddeyi gérmeden ¢tkarmicam.
Alan notu- 12.12.2018

Osrenciler beden egitimi dersine cikmak istedi. Ogretmen bakariz dedi. Ogrenci 44

¢tkiyor biz anca bakariz deyince ogretmen tembeller ¢ikamayacak dedi.

Ogretmenin 6grenciler arasi ayirim yaptigi kendisine gdzde 6grenciler belirledigi
ve bunu smifa sik sik yansittign gozlemlenmistir. Ogretmen bu tavirlar sergilerken
karsisindaki 6grencilerin duygularmi énemsememektedir. Ogretmenin tavrini sesli ve
biitiin 6grencilerin duyacagi sekilde gergeklestirmesi bu kaniya varilmasini saglamistir. Bu
durum oldukc¢a olumsuz bir ortam olusturmustur. Olumsuz ortamdan kasit 6gretmenin
smifa yansimasidir. Ogretmenin 6vdiigii 6grencilerin bir siire sonra Ogretmen gibi
davranmaya basladigr goriilmiistiir. Bu durum diger Ogrencilerin onlara karsi cephe

almasina ve sinifta bir ¢atisma ortami olugsmasina sebep olmustur.
Alan notu- 14.11.2018

Ogretmen siralart ayirarak bir tarafi rencide edip tek tek isim verdi. Basarililar

sirast basarisizlar sirasi gibi bir durum olusturdu.
Ogrenci: Ogretmenim kitap okursak geliiriz.
Osretmen: En giizel orijinal fikirler Mert 'ten geliyor.
Osrenci: Ben bu altigeni nasil ¢izicem ya.

Ogretmen: Simdi bak agir agir matematik defterini iizgiin kullanmay 6greniyoruz.

Sen bir sagdan bir soldan yaparsan ben onu kabul etmem arkadas. Bazilari harika yazmag

bak bu yani. Elif de oyle.
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Yukaridaki alan notunda 6gretmenin sinifta boyle bir ayrim yapmasi1 6grencilerin
birbirleri ile alay etmelerine sebep olmustur ve oldukca olumsuz bir tavir oldugu
diisiiniilmektedir. Ogrenci ve 6gretmen arasinda gerceklesen diyalogda ise normal bir
sekilde devam eden bir ders saatinde O0gretmenin 6grenciden gelen cevaba “en orijinal
fikirler senden geliyor” demesi o 6grenciyi digerlerinden ayirirken gereksiz bir rekabet

ortam1 olusmasina sebep olmustur.
Ogrenci-ogrenci iletisimindeki olumsuzluklar (Damla é3retmen)

Ogrencilerin birbirleriyle siirekli dalga gegtikleri ve birbirlerinin haklarmna saygi
duymadiklar1 gozlenmistir. Dalga gegcme hem akademik alanda hem sosyal iligkilerde
gerceklesmektedir. Ogrenciler karsilarindaki arkadaslarmin duygularimi énemsemeden onu
kiigiik diistiriicii ifadelerde bulunmaktadirlar. Dalga gegilen 6grenci tipki 6gretmen ile
gerceklesen iletisimde oldugu gibi genelde tepkisiz kalmakta ya da 6gretmene sikayet
etmektedir. Ogrencilerin birbirlerini siirekli 6gretmene sikdyet etmeleri problemlerini
kendi kendilerine ¢6zme becerisi kazanamadiklar1 ve arkadaslik baglarinin zayif

oldugunun da gostergesidir.
Can: Ogretmenim ben soruyu yaziyorum yoksa coktan cevaplamistim.
Osrenci: Can sen mi cevaplayabileceksin Allah askina ya.

Osrenci: Ogretmenim Akif benimle dalga geciyor. Fatma teyze iki kilo baklava
versene diyor (Biitiin sinif giildii).

Ogrenciler arkadaslarinin en ufak hatasim1 hemen 6gretmene sikdyet etmekte ve
bunu biitiin sinif siirekli tekrarlamaktadir. Ogretmenin bu konuda &grencileri hig
uyarmadigi aksine sikdyet edilen &grenciyi uyardigi gozlemlenmistir. Ogretmenin bu
sikdyet etme davranigini pekistirmeye yonelik tutumu Ogrencileri cesaretlendirmekte ve
siif ortamindaki olumsuz durumun artarak devam etmesine sebep olmaktadir. Ayrica
ogrencilerin ¢esitli konularda birbirlerini sugladiklar1 ve suglanan kisiye kendini savunma
hakki tanimadiklar1 belirlenmistir. Ogretmenin de bu tarz davramslarda bulunmasinin

olumsuz etkileri 6grencilerde acik¢a goriilmektedir.
Ogrenci: Ben matematikte buralara kadar geldim.

Ogrenci: Kopya ¢ekiyoor.
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Osrenci: Ogretmenim Kerem mesela yazmamis.

Osretmen: Haa yazmadiysa ¢ikamaz.

Ogrenci: Ogretmenim tuvalete gidebilir miyim? (Disaridan gelen bir 6grenci)
Ogretmen: Peki ben seni neden gonderdim?

Ogrenci: Ogretmenim o disarida oynamak igin gitti.

Ogretmen: Tamam da yani ben niye git dedim herhalde onu séylemem mi

gerekiyordu? Oglum bir de tuvaletini yap gel mi demem gerekiyordu.
Burcu: Og“retmenim teneffiiste oyun oynuyor.

Damla 0Ogretmenin smifindaki O6grencilerin disaridan gelenlerle hi¢ iletisim
kurmadiklar1 goriilmiistiir. Biitlin gézlem siireci boyunca arastirmaci orada yokmus gibi
davranip ne derste ne tenefflislerde herhangi bir iletisime gegme durumu yasanmamustir.
Arastirmaci sordugu sorulara da (dersiniz ne, defterini getirdin mi gibi) cogunlukla cevap

alamamastir.
Alan notu- 19.12.2018

Asli ogretmenin sinifina girdigimde biitiin ogrenciler giiler yiizle beni karsilayip

hos geldiniz derken Damla ogretmenin sinifinda ben yokmusum gibi davraniyorlar.

Ogrenciler teneffiis saatlerinde fiziksel siddet boyutuna varan tartismalar

yasamaktadirlar. Bu tartismalar ders saatlerine de tasinmakta ve ayni siddetle devam

'''''

geri cevirdigi goriilmiistiir. Ayn1 zamanda 6grencilerin birbirlerini siirekli tehdit ettigi ve

kiifiirlii konusmalar gergeklestirdigi belirlenmistir.

Osrenci: Bunun agzinda sakiz var hocam. Haahaha ¢akala bak.
Ayaga kalkip kavga etmeye basladilar.

Ogrenci: Kimse benim arkadagimi dovemez lan.

Ogrenci: Ne oluyor oglum sana?

Alan notu- 23.11.2018
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Swniftan sira istemek icin gorevliler geldi. Bir 6grenci ayaga kalkip arkasinda

oturan arkadasina vurdu.
Alan notu- 5.11.2018

Ogretmen hala gelmedi. Ilk iki ders brans dersiydi. Bir erkek égrenci bir kiz
ogrenciyi dovdii. Allah belani versin dedi. Kiz da ona vurup bagird.

Osrenci: Elini kirarim lan senin.

Osrenci: El Fatiha.

Ogrenci: 5 kardes ister misin?

Ogrenci: Sanane

Ogrenci: Saman ye

Osrenci: Catal kastk benden yemesi senden.

Ogrenci: Oo ¢ok fena koydun.

Ogrenciler aras1 iletisimde baz1 6grencilerin 6gretmen gibi davrandig1 gozlenmistir.
Bu 6grenciler 6gretmene sorulan sorulara cevap verip, sinifta kendi otoritelerini kurmaya
calismaktadirlar. Bu durum diger 6grencilerin tepki vermesine sebep olmakta ve d6grenciler
arasinda catisma ortami olusturup siif ortamini olumsuz etkilemektedir. Ogrencilerdeki bu
davranisin olugsma sebeplerinin en basinda O6gretmenin siif yonetimi eksikligi geldigi
soylenebilir. Ogretmenden kaynakli bu boslugu 6grenciler kendi yontemleriyle
doldurmakta ve iletisimleri negatif ilerlemektedir. Ayn1 zamanda 6gretmenin siirekli ayni
Ogrencilere “bu ders sen 0gretmensin” diyerek dersin yonetimini ona biraktigi ve siirece
miidahale etmedigi goriilmiistiir. Bu 6grenciler o dersin sonunda da arkadaslarina 6gretmen
gibi davranmig bu durum her iki tarafi da olumsuz etkilemistir.

Osrenci: Boyalarim kaybolursa senden bilirim.

Elif: Siz hala boya mi1 yapryorsunuz.

Ogrenci: Ben énceden yapmistim ki.

Osrenci: Evet Elif hocam. Hala boyama yapiyoruz.

Alan notu- 30.11.2018
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Ogretmen swralarin arasinda dolasirken bir 6grenci sirayla arkadaslarini tahtaya
kaldirip ¢carpma iglemi yaptiriyor. Sonra da siliyor. Sonucu da akilli tahtaya yaziyor. Su an

tahtada 6 kisi var. Ogretmen miidahale etmiyor. Smifin biiyiik cogunlugu dinlemiyor.

Ogrencilerin séz hakki alan kisiye siirekli miidahale ettigi, fikirlerine saygi
duymadig1 ona diisiinme firsati tanimadig1 goriilmiistiir. Ogretmenin de siirekli aym
davranis1 gostermesi ve miidahale eden 6grencilere uyarida bulunmamasi sonucu bu durum
siif ortamini olumsuz etkilerken 6grencilerde de motivasyon kaybina sebep olmaktadir.
Sonug olarak sinifta birbirini dinlemeyen, konugmaya siirekli miidahale eden ve kaos

ortaminin olugmasina sebep olan bireyler olugsmaktadir.
Burcu: 36’y1 12’ye boleriz.
Osrenci: 36’y1 12 ’ye béleriz mi?
Ogrenci: Hayir!
Osrenci: Ogretmenim ¢arpacak.
Osrenci: Carpcaz Burcu.

Ogrencilerin genel olarak kendi ¢ikarlarini diisiindiikleri, 6gretmene ve birbirlerine
kars1 yalan sdyledikleri ve yardimlagmak istemedikleri de gozlem boyunca arastirmact
tarafindan kaydedilmistir. Bu durumlar sik sik tekrarlandig1 ve davranis diizeltilmedigi i¢in
giinliik 1iletisimlerinin bir parcast olmus ve Ogrenciler tarafindan normallestirilmistir.
Ogrencilerin birbirlerine karsi olumsuz sdylemlerde bulunmalar1 smifta ¢atisma ortami
olusturmakta ve bu durum sinif ortamini olumsuz etkilemektedir. Olusan bu ortamdan

ogrencilerin keyif aldig1 ve diizeltmek adina bir ¢aba gostermedikleri belirlenmistir.
Osrenci: Ali sen ne yapiyorsun?
Osrenci: Delirdi delirdi kafa gitti bence.
Ogrenci: Ya birak su sazi ya.
Osrenci: Sen de konusma be. Cok konusuyorsun sen.

Osrenci: Ogretmenim yapmayalim ben oray! gectim.
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Can: Ogretmenim ben 121 deyim.

Burcu: Aferin valla biiyiik basari! (Can’a diyor)

Ogrenci: Erhan silgini alabilir miyim?

Erhan: Alamazsin.

Ogretmenin tek yonlii iletisimindeki olumsuzluklar (Damla Ogretmen)

Ogretmen tek yonlii iletisiminde Ogrencilere karst uygun olmayan kelimeler
kullanmaktadir. Yaptig1 benzetmelerle iyi o6rnek olmadigi, 6grencilerin iletisimlerinde de
bu tarz kelimeleri kullandiklar1 goriilmiistiir. Ogretmen tek yénlii iletisimi dgrencileri

azarlamak veya bir isin yapilmasi konusunda direktif vermek i¢in kullanmaktadir.

Ogretmen: Bir gecer misin yerine. Baya kaynana oldun ¢iktin bunlar bir yapsin
ondan sonra. (Yanina gelen ogrenciye diyor) Evet kadin niifus ne kadar? Gokhan oraya

gec kitabint al. Aaa o kadar da degil. Geg kitabini al.
Alan notu- 30.11.2018

Osretmen derse geldiginde kavga eden ogrencilere simifta diizgiin duracaksiniz.

Kim bogusur? Kopekler bogusur dedi. Sonra direkt derse gegti.
Alan notu- 30.11.2018

Osretmen simifa girdiginde bagiran bir 6grenciyi burast ahir degil diyerek sinifian

ctkardh.
Ogretmen-Ogrenci Iletisimindeki Olumsuzluklar (Ash Ogretmen)

Gozlem boyunca 6gretmenin siniftaki kontrolii elinde tutmak adina 6grencilerin
baz1 davramslarim engelledigi goriilmiistiir. Ogrencilerin sdz hakki almadan veya ders ile
ilgisiz konusmalar1 bu durumlara 6rnek verilebilir. Ogretmenin bu engellemesi uyart
niteliginde gergeklesmektedir. Biitiin gozlem silireci boyunca ogrencinin 6zgilivenini
kiracak, motivasyonunu diisiirecek olumsuz bir tepki ile karsilasiimamistir. Ogretmen,
Ogrencilerin birbirlerine miidahale etmelerini de engellemek adina siirekli uyarilarda
bulunurken bu konuda kendisini 6rnek gostererek fikirlere saygi duyulmasi gerektigini

ogiitlemektedir.
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Hamit: Ogretmenim cuma giinii serbest saatte film getirsem de izlesek mi ya da
buradan izlesek.

Ogretmen: Serbest etkinlik dersimiz yok ki artik bizim.

Hamit: Niye?

Ogretmen: Var m1?

Hamit: Iste oyun dersi diyorum 6gretmenim oyun.

Osretmen: Simdi sirasi degil Hamit bunun sonra konusalim.
Osrenci-Ogrenci Iletisimindeki Olumsuzluklar (Asli Ogretmen)

Ogrenciler arasinda olumsuz olarak nitelendirilebilecek ilk durum ara sira
birbirlerini sikdyet etmeleridir. Ogretmen bu sikayetleri dinleyerek kendi aralarinda
¢dzmeleri icin yonlendirmeler yapmaktadir. Ogretmenin bu tavri ¢ogu zaman sorunu
cozerken Ogrencilerin problem ¢ozme becerilerini de gelistirmektedir. Yalnizca kendi
aralarinda ¢6zemeyecekleri sorunlara miidahale etmektedir. G6zlem boyunca 6grencilerin
birbirlerine kotii s6z sdyledikleri, fiziksel siddet uyguladiklari gériilmemistir. Sinifta genel
olarak olumlu iletisim ve ilimli bir hava hakimdir. Ogrencilerin nadiren birbirlerine

miidahale ettikleri ve 6gretmenin uyarilarla bu durumu engelledigi gozlenmistir.
Kamil: Ogretmenim!
Osrenci: Kamil yine 6gretmenim diyorsun.
Ogretmen: Birbirimize karismayalim. Sss

Asli 0gretmenin tek yonli olumsuz iletisimi olmamistir. Yalnizca smifit derse
hazirlamak ve sessizligi saglamak adina uyarilarda bulundugu goriilmiistiir. Bu uyarilar da

olumsuz olarak nitelendirilememektedir.
3.1.2. Smiflardaki Olumlu Iletisim

Smiflardaki olumlu iletigimler iki sinif i¢in de ayri ayr1 6gretmen-0grenci arasi
iletisim, 6grenci-6grenci arasi iletisim ve 6gretmenin tek yonli iletisimi bagliklar altinda

sunulmustur.
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Ogretmen-Ogrenci Olumlu Iletisimi (Damla Ogretmen)

Ogretmenin zaman zaman 6grencinin olumlu davranisina tesekkiir ederek karsilik
verdigi, sinif dniinde bu davranis1 6vdiigli goriilmiistiir. So6zel derslerde sayisal derslere
oranla 6g8rencilerle daha cok iletisim i¢inde olan 6gretmen; fikirlere daha az miidahale

etmis, daha ¢ok 6grenciye konusma hakki vermistir.

Osretmen: Simdi bir dakika ben Ali’ye tesekkiir ediyorum. Neden tesekkiir

ediyorum séyleyin bakalim?
Ogrenciler: Sordugu icin
Ogretmen: Ha sadece Ali degil o bilmeyenler de égrenecek.
Ogrenci: Ogretmenim bir bardak suyla degirmen donmez.
Ogretmen: Evet, yani senin fikrin bu. Evet sen ne diyorsun?
Ogrenci: Ogretmenim bir bardak suyla hayat olmaz.
Ogretmen: Oyle diyorsun evet.
Ogrenci-Ogrenci Olumlu Iletisimi (Damla Ogretmen)

Bazi o6grencilerin ikili ti¢lii yakin arkadasliklar kurduklari, birbirleriyle olumlu
iletisim igerisinde olduklar1 goézlenmistir. Bu durumun smif ortamima bir katkisi
bulunmamaktadir. Sinifin genel durumu gbéz Oniine alindiginda O6grencilerin olumlu

iletisimleri adina bulguya rastlanmamustir.
Ogretmen Tek Yonlii Olumlu Iletisimi (Damla Ogretmen)

Ogretmen zaman zaman motivasyonu arttirict konusmalar yapmaktadir. Bu
konusmalarin 6grencileri etkiledigi derse katilimlarinda pozitif artis yarattigi belirlenmistir.

Bunun diginda 6gretmenin tek yonlii olumlu iletisimi adina bulguya rastlanmamstir.

Ogretmen: Bakin sunu soyleyim éziir dilerim ikide bir séziin igine girmek zorunda
kalyyorum sebebim su. Hi¢ konusmak istemeyenleri harekete gecirmek icin. Mutlaka Kitap
hakkinda herkesin bir diisiincesi oldugunu diisiiniiyorum. Sizin ¢ogunuz ¢ok giizel kitap

okuyor.
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Ogretmen-Ogrenci Olumlu Tletisimi (Asli Ogretmen)

Ogretmen 6grenciler ile olan iletisimde genel olarak ilimlidir. Ogrencilere olumlu
doniitler vererek, onlarin sdylediklerine kendi hayatindan 6rneklerle eklemeler yaptigi; bu
durumun &grencilerin motivasyonunu arttirdig1 goriilmiistiir. Ogretmen yanlis cevap veren
Ogrencileri azarlamadan dogruyu bulmaya yonlendirirken siniftaki diger 6grencilerin de
miidahale etmesini engellemektedir. Siifta sik sik 6gretmen ve Ogrenciler tarafindan
espriler yapilmakta ve bu durum ortami keyifli bir hale getirmektedir. Olumlu 6grenci
caligmalar1 ve davraniglart 6gretmen tarafindan ovgii ile karsilanirken diger 6grencilere de
ornek olmaktadir. Ogretmen, &grencinin davramisindaki yanlislar1 sevgi sozciikleri

kullanarak diizeltip agikladigi i¢in ayni1 davraniglarin tekrarlanmadigi goriilmiistiir.
Osretmen: Matematik bize hayatla ilgili ne 6gretiyor? Parmak kaldiralim.

Ogrenci: Mesela pazardan  bir sey aldik toplamimi  yapabiliyorum.

Yuvarlayabiliyorum.
Osretmen: Evet zihinden toplama yapabiliyorsun baska?
Osrenci: Yani kisacasi kazik yemiyoruz.
Ogretmen ve simif: (Herkes giiliiyor).
Osretmen: Dogru o da dogru. Farkli farkli ¢oziim yollarimin olmasi ne demekti?
Osrenci: Hayatimizi kolaylastirir.

Ogretmen: Hayattaki problemleri ¢ozerken farkli ¢éoziim yollart oldugunu hicbir

sorunun ¢oziimsiiz olmadiginit ogretiyor dimi matematik bize.

Ogrenciler diisiincelerini ve duygularmi ¢ekinmeden Ogretmen ile paylasip
karsihginda da aym sekilde doniitler almaktadir. Ogretmenin sayesinde smiftaki
ogrencilerin yardimlasma duygusu da oldukca gelismistir. Herhangi bir ihtiyaci olan
ogrenci mutlaka kendisine yardim edecek birisini bulmaktadir. Ogrenciler 6gretmene kars:
son derece saygilhidir. Biitiin gdzlem siireci boyunca 6gretmene yanlis davranisi olan bir
ogrenciye rastlanmamustir.  Ogretmen dersler diginda da  dgrencilerle  birebir
ilgilenmektedir. Onlar1 siirekli gozlemlerken ihtiyaci olan 6grencilere yardim ettigi

gorilmiistir.
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Ogretmen: Murat sen ne zaman geldin?
Osrenciler: Ikinci teneffiis

Ogretmen: Kim getirdi seni?

Murat: Yagmur biraz durmustu, annem git dedi.
Ogretmen: Semsiyven var miydi?

Murat: Gegen yil vardi ama o da bozuldu.
Osretmen: Sen nasil geldin semsiyesiz mi geldin?
Murat: Semsiyesiz geldim.

Ogretmen: Sacin islanmamis ya

Murat: Sapkam vardi onu taktim.

Osretmen: O zaman ceketin 1slaktir senin kaloriferin iistiine koyalim. Getir ceketini

bakalim Murat.
Hamit: Ogretmenim tisértiiniizii ne giizelmis.
Osretmen: Tesekkiir ederim Hamit begendin mi?
Hamit: Begendim 6gretmenim.

Ogretmen: Pamuk mu getirdin? (En ondeki ogrenciye soruyor). Cocuklar bir
dakika. Simdi konuyu dagittik ama 6gleyin din kiiltiirii dersindeki canlandirma i¢in diyor ki
Kadir dede roliindeymis ya. Sakal takmast lazim. Pamuk getirmis. Kim yardim etmek ister

Kadir’e?
Sinif: Ben! (Herkes parmak kaldirdy).
Ogretmen: Hamit, Furkan. Ama hepiniz fazla olursunuz.

Osretmen: Hamit, Ela, Furkan iicii sana yardim edecek Kadir. Pamuk getirmis

arkadasiniz.
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Hamit: Ogretmenim lastiginiz var mi sizin?
Osretmen: Var. Lastik de veririm ben size. Ama siz énce pamuklar: yapistirin.
Osrenci-Ogrenci Olumlu Iletisimi (Asli Ogretmen)

Ogrencilerin iletisimlerinin genel anlamda olumlu oldugu fikir ayriliklarini da
konusarak c¢ozdiikleri gézlenmistir. Anlik olusabilecek gerginlikleri de 6grenciler de aym
Ogretmen gibi espri ile karsilamakta ve bu durumun 6niine ge¢mektedir. Ders aninda
Ogrenciler genelde Ogretmen ile iletisim halindedir. Karsilikli konusmalar nadiren
yasanmaktadir. S6z hakki alan Ogrenciye miidahale etmeyen Ogrenciler aksine

arkadaslarina cesaret verici doniitler vermektedir.
Ogretmen: Az sonra yildizli soru soracagim.
Swnif: Oleyy!
Ogrenci: Tarik 6gretmen sen yokken de sordu.
Tarik: Cok mu zordu?
Osrenci: Hayir, sen de yapardin
Osrenci: Ogretmenim Hira benden bakti goziimle gérdiim.
Ogretmen: Baksin ne olacak.
Furkan: Milyoner yarigmasi mi bu Kadir? (Tiim sinif giildii)
Ogretmenin Tek Yonlii Olumlu Iletisimi (Ash Ogretmen)

Ogretmenin tek yonlii olumlu iletisimi égrencilerin motivasyonunu arttirma ya da
smifta olusan sesi dnleme amaglidir. Her iki amag i¢in de 6gretmen pozitif kelimelerle
ogrencilerin derse ilgisini cekmektedir. Ogretmen sik sik hayatindan &rneklerle dgrencilere
giinlik hayatta karsilasacaklar1 olaylarla ilgili 6rnekler verirken ilgiyi c¢ekmeyi

basarmaktadir.

Ogretmen: Benim en biiyiik hayalim bisikletimin olmastydi. Babamizin biiyiik
bisikletinin arasindan ayaklarimizi sokardik iistiine zaten oturamazdik da binecegiz diye

ugrasirdik. Mahallede bir arkadasimin bisikleti vardi. Arkadasimin iki tekerlekli bir ¢ocuk
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bisikleti vardi. Bir giin ¢ok kisa bindim. O kadar binmek bile beni ¢ok mutlu etmisti.

Bisikleti olanlar da bu paylasimi yaparsa diger arkadaslarin sevindirebilirler.

Ogretmen: Bakin simdi Sude ne dedi diin bahgede. Kizlar sorun yasamisti biraz.
Ogretmenim biliyorum simdi kavgayla hicbir yere varilmaz diyeceksiniz demigti. Degil mi?
Demek ki ne diyorum. Kavgayla siddetle hi¢chir yere varilmaz. Sorunlarimizi konusarak

halledecegiz. Simdi derse doniiyoruz.
3.2. Akademik ve Mesleki Yeterlilik

Bu boliimde smiflarinda toplamda 32 saat gozlem yapilan her iki dgretmenin de
akademik ve mesleki yeterliligi ayri ayrt sunulmustur. Ogretmenin akademik
yeterliliginden kastedilen ders ile ilgili uygulamalar1 iken; mesleki yeterliligi 6gretmenlik

mesleginin gerekleri ile ilgilidir.
Akademik Yeterlilik (Damla Ogretmen)

Uygulanan empati becerisi, 6zsaygi ve mesleki doyum o6l¢eklerinden en az puani
alan Damla 6gretmenin genel olarak akademik anlamda yetersiz oldugu tespit edilmistir.
Bu yetersizlikten kaynakli yanlis uygulamalar yaptigi goriilmiistiir. {1k olarak 6gretmen
derse hazirlikli gelmemekte ve siireci iyi planlayamamaktadir. Bir ders saati icerisinde
farkli dersler islerken herhangi bir hazirlik yapmadan bir anda bagka bir derse gecilmesi
ogrencilerde motivasyon kaybina sebep olmaktadir. Ayrica bu gecis anlarinda giiriiltiilii bir
ortam meydana gelmektedir. Ogretmen 6grencilerden gelen anlik isteklere gére dersin
konusunu degistirmekte ve o an yapilan ¢aligmay1 yarim birakarak bagka bir ¢alismaya

gecmektedir.

Ogretmenin bir diger plansizhigi ders ve teneffiis saatleri konusundadir. Biitiin
gozlem siireci boyunca O6grencilerin okulun genel diizeninden ayr1 hareket ettigi okul
teneffiisii bittikten sonra O6gretmenin istedigi herhangi bir zamanda teneffiis yaptig
gozlemlenmistir. Bu durum ders saatlerinin kaymasina ve 6grencilerin derse ge¢ kalmasina
sebep olmaktadir. Birgok kez siniftaki 6grencilerden biri 6gretmen tarafindan disaridaki
arkadaslarin1 smifa cagirmasi i¢in gorevlendirilmistir. Bu durum da 6grencilerin derse
adaptasyonunu olumsuz etkileyerek diizeni bozmustur. Ogretmenin derse girdiginde
Ogrencilere odev verip vermedigini, bir Onceki ders neler yaptiklarini sormasi

hazirliksizliginin bir diger isaretidir. Bu durum ayni sekilde 6grencilerde de goriilmekte

58



0dev yapmadan veya eksik materyal ile sinifa gelen 6grenciler bulunmaktadir.
Alan notu- 12.12.2018

Ogretmen matematik kaynak kitaplar: ¢ikarmalarin istedi. Sonra okudugum kitabi
anlatmak istiyorum diyen var mi diye sordu. Bir ¢cocuk Canakkale zaferi ile ilgili bir kitap
okudugunu soyledi ve anlatmaya basladi. Sonra Canakkale savasinda iilkemizin hangi
tilkeler tarafindan paylasildigr konusuldu. Yani bir derse matematik diye baslanip Tiirkce
ile devam edilip sosyal bilgiler dersine ge¢ildi.

Ogretmenin akademik anlamda bilgi eksikligi olmasi dersin verimsiz islenmesine
neden olmaktadir. Ogretmen, diizeyin {istiinde sorular sorup, 6grenci sorularma yanlis
cevaplar verirken, dogruyu bulmalar i¢in iyi ydnlendirmeler yapamamaktadir. Yeni
Ogrenilen konulardaki yanlis aciklamalar1 &grencilerin aklim1  karistirirken  birgok
Ogrencinin de siirece miidahale etmesine sebep olmaktadir. Bu durumun sinifta kargasa
ortami yarattig1 goriilmiistiir. Ogretmenin soruyu yanlis ¢dzmesi sonucu siniftan bazi
Ogrencilerin 6gretmene bu konuda uyarida bulunmasi sinifin 6gretmene karsi duydugu
giiveni zedelerken; bu 6grencilerin bir siire sonra kendilerini digerlerinden iistiin goriip
ogretmen gibi davranmasi sonucunu dogurmustur. Ozellikle sayisal derslerde 6gretmen
siniffa hakim olamadig1 i¢in olduk¢a olumsuz bir simif ortami olusmakta hep ayni

Ogrencilerin cevap vermesi seklinde bir diizen siirdiiriilmektedir.
Orhan: 12 ile 4’ii ¢arpacagiz.
Ogretmen: Evet.
Orhan: Ogretmenim herkes neden 4 ile 3’ii carpmis?
Osretmen: 4 ile 3 carpilmayacak. Yanlis yapmis 6yle degil yani.
Orhan: Ama 12 cikmis.
Ogretmen: Oyle ¢ikabilir ama bir mantik yok orada.
Alan notu- 30.11.2018

Tahtaya yazilan soru ogrencilerin seviyelerinin ¢ok iizerinde bir denklem sorusu.

Ogretmenin bu sorusu sadece akil karisikhigi yaratti. Kendisi de ¢ézemedi. Siklardan
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giderek sonucu buldu. Kimse anlamadi ve tek soruyla ders bitti.
Akademik Yeterlilik (Asl Ogretmen)

Ogretmen derse planh bir seklide gelmekte ve ders programina uymaktadir. Bu
durumun Ogrencilere de ayni sekilde yansidigi 6gretmen gelmeden hepsinin kitap ve

defterlerini hazirladigi, dersin adinin ve konunun tahtaya yazildig1 gézlenmistir.

Gozlem siireci boyunca Ogretmenin yeni gegilen her {initeye konu basliklarini
smifla  birlikte inceleyerek basladigi, Ogrencilerin merak ettiklerini cevapladigi
goriilmiistiir. Caligmalar birlikte yapildig1 i¢in amacina ulagilmis, 6grenciler adina verimli
bir uygulama olmustur. Bu uygulamayr Damla 68retmende bir kere yapmistir, fakat
ogrencileri serbest birakip {linitede merak ettikleri sorular1 defterlerine yapmalarini istedigi
icin caligma amacma ulagsmamis; Ogrencilerin bazilar1 yazmamis bazilar1 da
arkadaslarindan yardim almistir. Yani verimli olabilecek bir ¢alisma Ogrenciler igin

giirtiltiilii bir ortamda yapilan 6deve donlismiistiir.

Asli 6gretmen biitiin derslerde 6grencileri arastirmaya, diisiinmeye, iiretmeye tesvik
edici doniitler vermektedir. Dogru cevaplari bulmak adina cesaret verici doniitler vererek
herkesi siirece dahil etmeye ¢aligmaktadir. Ayrica derslerini siirekli gorsellerde, sarkilarla
desteklerken, 6grencilere canlandirmalar yaptirmakta; derse baslamadan 6nce tekerlemeler

esliginde beden perkiisyonu ile etkinlikler planlamaktadir.

Ogretmenin sordugu sorulart tek tek ayrmtili kontrol ederek dgrencilere yanlislari
ile ilgili bireysel doniit verdigi gézlenmistir. Bazi sorular1 sormadan 6nce dogru yapanlarin
yildiz alacagim1 sdyleyerek biitlin sinifin  motivasyonunu arttirip, istekli katilimini
saglamaktadir. Sorulan sorular diizeye uygundur ve Ogretmen dersin basinda Ornek
cozlimlerle hatirlatmalar yapmaktadir. Mutlaka her dersin sonunda dersi toparlayacak bir
Ozet yaptigi ve anlamayan olup olmadigmni sorarak anlamayanlara bastan anlattig

goriilmiistiir.

Osretmen: Once bir herkes bu sorunun cevabini kendisi bulsun bakalim. Kendiniz

arastirin zaten orada var cevap.
Ogrenci: Par¢aya doniip bakabilir miyiz?

Ogretmen: Tabi ki bakabilirsin. 1.soruyu cevaplayalim sonra ikinci soruya gecelim.

60



Alan notu- 19.10.2018

Osretmen tahtaya yazilan problemi problem ¢ézme basamaklarindan verilen —
istenen yazarak ¢ozmelerini sagladr. Bu diger siniflarda rastlamadigim bir durum. Biitiin

sinif aktifti. Basarili bir ¢oziimdii.
Alan notu- 28.11.2018

Yonler konusunda bazi 6grenciler yanlis cevaplar verdiler. Bunun tizerine yonler

ile ilgili bir metin canlandirmasi yapildi.
Mesleki Yeterlilik (Damla Ogretmen)

Ogretmenin mesleki olarak cagin getirdiklerine ayak uyduramadigi goriilmiistiir.
Akilli tahtay1 kullanmakta sorun yasarken ogrenciler tarafindan siirekli nasil kullanacagi
konusunda yonlendirilmektedir. Bu durum calismalarin  giiriiltiilii  bir ortamda
gerceklesmesine sebep olurken oOgretmen ile dalga gecen Ogrenciler dersi sabote
etmektedir. Ogretmen her derse ayni sekilde baslarken motivasyonu saglama adina farkli
etkinlikleri nadiren yaptirmaktadir. Sadece bir kez “deve-ciice” oyununu oynattigr bunun

bile 6grencilerin ¢ok hosuna gittigi ve devam etmek istedikleri gézlenmistir.

Ogretmen 6grenci galigmalarma doniit vermezken, ders ozetleri yapmamakta ve
ogrenci ¢aligmalarii ayrintili kontrol etmemektedir. Bu serbestlik dogal olarak 6grencileri
ve ortami olumsuz etkilemektedir. Ogrenciler gretmenin kontrol etmeyecegini diisiinerek
verilen ¢alismay1 yapmazken onun yerine kendi aralarinda konusarak farkli etkinlikler

yapmay1 tercih etmislerdir.

Ogretmenin derslere ge¢ gelmesi ve agiklama yapmadan ara ara dersten ¢ikmasi
ogrencilerin odaklanmalarini oldukga etkilemektedir. Ozellikle 6gretmenin dersten ¢iktig
zamanlarda giiriiltiilii bir ortam olugmakta ve 6gretmen geri dondiigiinde biitiin motivasyon
kaybolmaktadir. Ogretmen yokken veya varken Ogrenciler aralarinda yasanan sorunu
O0gretmene yansittiginda 6gretmenin ¢oziim aramak yerine konuyla ilgilenmedigi ve sorunu
¢cOziimsiliz biraktigr goriilmiistiir. Bu durumda 6grenciler arasi iletisimin gergin bir hal

alirken bu durum tiim sinifi etkilemektedir.
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Alan notu- 21.11.2018

Teneffiiste iki kiz ogrenci birbirlerine fiziksel siddet uyguladi. Birisi aglayarak
ogretmenin yammna gitti. Ogretmen dinlemeden gecer misin yerine diyerek onu azarladi.

Dondiigiinde kavgaya devam ettiler. Aslinda ¢oziilmesi gereken bir sorundu.
Alan Notu-23.11.2018

Ogretmen yine siniftan ¢ikti. Sebepsiz yere bir sey demeden. Giiriiltii 2 katina ¢ikti.

Osretmen 5 dakika sonra geldi hala ses var.

Mesleki Yeterlilik (Asli Ogretmen)

Ogretmen akilli tahtay1 ve teknolojiyi aktif olarak kullanmaktadir. Akilli tahta ile
dersleri gorsellestirirken izlettirdigi videolardan smifta tartisma ortamlar1 olusturmaktadir.
Ogretmenin biitiin 6grencilere sevgi ile yaklastigi, higbirini &tekilestirmedigi, meslegini
severek yaptigi goriilmiistiir. Ogrenciler ile birebir ilgilenerek sadece 6gretim yapmayip
aym zamanda kisilik gelisimlerini de desteklemektedir. Ogretmen kendisi ile yapilan
goriismede meslegini ¢cok severek yaptigin1 onun i¢in dnemli olanin grencilerinin gérev
gibi degil de severek okula gelmesi oldugunu dile getirmistir. Ogretmenin bu yaklasimi
siifin ortamint direkt olumlu etkilerken 6grencilerinin de mutlu olmasina karsilikli 1liml

bir ortam olusturmalarina sebep olmaktadir.
Alan notu- 29.11.2018

Bir Ogrenci Ogretmene bakarak dalmisti. Ogretmen giildii, yamna gidip neden

bakiyorsun dyle dedi. Ogrenci ciinkii hayramm cevabini verdi.
3.3. Sinif Yonetimi
Damla Ogretmen

Ogretmenin smif yonetimi ile ilgili dikkat ¢eken ilk durum smifinda kurallarin
olmayisidir. Normal sartlarda alisik oldugumuz sinifta diizeni saglamaya yarayan kurallar
bu smifta goriilmemistir. Ornegin Ogrenciler siirekli ayakta dolasirken, parmak
kaldirmadan konusmaktadirlar. Ogrenciler ders esnasinda rahatga ayakta dolanirken, izin
almadan konusmakta ve soz hakki alan kisiye rahatca miidahale etmektedirler. Ayni

sekilde 6gretmen de soz hakki alan kisiye miidahale ederken olumsuz doniitler vermekte ve
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0 anda smnifin geri kalaniyla ilgilenmemektedir. Bu durum smiftan ¢ok az kisinin o anki
dersle ilgili olmasina kalanlarin bireysel olarak istediklerini yapmalarina sebep olmustur.
Siifta 6grenciler birbirlerinin sirtin1 gorecek sekilde ikiserli oturmaktadir. Ikililer
ogretmen tarafindan belirli bir kurala bagli kalmadan belirlenmistir. Baz1 6grencilerin
ogretmenden izin almadan yerini degistirdigi goriilmiistiir. Ogretmen bu duruma miidahale

ederek dgrencinin asil yerine gegmesini saglamistir.
Alan notu- 30.11.2018

Su an 1 ogrenci tahtaya matematik sorusu yaziyor. 2-3 6grenci fen bilimlerinde
deftere yazdiklarim ogretmene gosteriyor. Ogrencilerin kalani konusuyor. Benim

yammdaki 6grenci ayaga kalkip one gitti. Bir tanesi yerinden kalkip atkisiyla ona vurdu.

Ogretmenin siif yonetirken tutarsiz davramglarda bulundugu gériilmiistiir.
Ormnegin; 6gretmen ogrenciler siirekli s6z hakki almadan konusurken bir anda aym
davranis1 gosteren 6grenciye kizmaktadir. Normalde izin verdigi ve miidahale etmedigi bir
duruma bazi zamanlarda kizmasi veya bir 0grencinin istegine olumsuz yanit verirken
hemen arkasindan baska Ogrencinin istegini kabul etmesinin Ogrencilerde 06zgiiven
eksikligi yarattigi nasil davranacaklarini bilememe sorununu ortaya ¢ikardigi tespit
edilmistir. Normalde ders aninda ogrenciler s6z hakki almadan da konusurken tepki
vermeyen Ogretmenin hi¢ beklenmeyen bir anda ayni davranisi gosteren Ogrenciyi
azarlayarak susturmasi tutarsiz bir davranis oldugu ve 6grencileri olumsuz etkiledigi; bazi
Ogrencilerin derse katilimlarinin azaldigi goriilmiistiir. Sinif genel anlamda ders esnasinda
giiriiltiiliidiir. Ogretmen bu durumu da diizeltmeye calismazken bazi anlarda bagirarak
susturmaya calismis ve anlik etkinin ardindan smif eski haline donmiistiir. Bu giiriiltiilii
ortam 0gretmenin sinif yonetimindeki eksiklikler yliziinden meydana gelmekte ve olumsuz

sinif ortami olusturmaktadir.
Ogretmen: Bayrak ne demektir?
Osrenci: Bagimsizlik

Ogretmen: Ama senin yaptigin bagimsizlik degil. (Soz almadan konustu) Niye
degil? Parmak kaldirmadin.

Ogrenci: Ogretmeniiim
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Ogretmen: Bi dur ya. Nur nasil bulunacak?
Nur: 36 ile

Ogrenci: 36 mi

Ogretmen: Firat soyle

Firat: Ogretmenim biitiin yaslari toplicaz.
Alan notu- 23.11.2018

Osretmen su an sinifia. Sinifin cogunlugu saz caliyor. 3 kisi tahtada 6gretmenle
carpma yapiyor. Bazilari oyun oynuyor, bazilari birbirini sikdyet ediyor. Aslinda ders

baslayall 10 dakika oldu. Sinifta asir giiriiltii var.

Yukaridaki birinci Ornekte Ogretmen biitiin Ogrencilerin ayn1 bicimde fikrini
soyledikleri ortamda sadece bir dgrenciyi azarlayarak susturmaktadir. ikinci drnekte ise
tahtada soru ¢dzen Ogrenciye miidahale eden baska bir O0grenciyi sustururken hemen
arkasindan iiclinci bir 6grenciye miidahale hakki vermektedir. Her iki oOrnekte de
O0gretmenin davranisi hatalidir ve Ogrencilerin akillarinin karismasina; davranislarinda

tutarsizlik olusmasina sebep olmaktadir.
Ash Ogretmen

Asli 6gretmenin sinifinda kurallarin ¢ok net olmasi sinif yonetiminde goéze carpan
ilk durumdur. Ogrenciler smifta nasil davranacaklarimi bilirken, bu durum ders aninda
olumlu bir ortam olusturmaktadir. Bu sinifta biitiin 6grencilerin esit s6z hakkina sahip
olduklart goriilmiistiir. S6z hakki sirayla oldugu i¢in bu durum &grenciler arasi ¢atigsmanin
Oniine ge¢mis ve kargasayr Onlemistir. Smifin oturma diizeni yarim ay seklindedir. Bu
durum hem O&gretmenin Ogrencileri kontroliinii kolaylastirmakta hem de 6grencilerin
tahtay1 ve dgretmeni daha iyi gérmesini saglamaktadir. ikililer bir kiz bir erkek olacak

sekilde belirlenmistir ve diizenli araliklarla 6gretmen tarafindan degistirilmektedir.
Alan notu- 13.12.2018

Bu sinifta ders ¢ok giizel isleniyor. Herkes anladiktan sonra diger soruya gegiliyor.

Ik giinden beri hep sirayla kalkiyorlar. Herkes esit s6z hakkina sahip.
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Ogretmenin sinifa yonelttigi sorular karsisinda séz hakki almadan konusan
ogrenciler olmaktadir. Bu davranisi gosteren hep ayni 6grencilerdir ve sorulan soru
karsisinda cevap verme istegi ile bu davramisi gerceklestirmektedirler. Ogretmenin bu
ogrencileri rencide etmeden susturdugu ve parmak kaldirarak sz alabilecegini soyledigi
goriilmiistiir. Ogretmenin &zellikle parmak kaldirarak sz hakki alanlara dncelik tanimasi
diger dgrencilere 6rnek olmaktadir. Ogretmen ders saatinin tamaminda sinifa hakimdir ve
sessizligi saglamaktadir. Dersler hosgériilii ve olumlu bir ortamda gegmektedir. Ogrenciler
diistincelerini ¢ekinmeden paylasirken digerlerinin haklarina da saygi gostermektedir. Bu
sinifta gdrev bilinci de gelismistir. Ornegin, dgretmen smifa gelmeden dersin adini ve
konusunu yazan 6grenci herhangi bir sebeple gorevini yerine getiremediginde 6gretmene
bunun sebebini agiklayip bir daha tekrarlamamistir. Ayni sekilde sinif bagkani gorevini
yerine getirirken; 6gretmen gelene kadar arkadaslarinin diizenini saglamaktadir. Bu durum
Ogretmenin smif yonetimi basarisinda kaynaklanmakta ve tiim smif ortamina

yansimaktadir.
Alan notu- 29 Ekim 2018

Genel olarak tath sert bir 6gretmen. Kurallari ¢ok net. Ogrenciler korkmadan

rahatga diistincelerini ifade edebiliyorlar.
3.4. Ogretmenler ile Yapilan Goriismeler
Damla Ogretmen Ile Yapilan Goriisme

Ogretmene derse nasil basladig1 soruldugunda sevgi ve ilgiyle miimkiin oldugunca
enerjik basladigini, zaman zaman kalk-otur, saga don sola don gibi canlandirmalar
yaptigini, bazen de kisa fikralarla derse girdigini belirtmistir. Bunun derse gore farklilik
gosterip gostermedigi soruldugunda ise farklilik gosterdigini mesela fen bilgisi dersine
girerken atiklardan bahsedilecekse kirli bir pille girebilecegini ifade etmistir. Ogretmenin
gozlemler boyunca sadece bir kez otur-kalk etkinligi yaptirdigi, diger biitiin derslere direkt
gecis yaptigi goriilmiistiir. Bu durum 6grencilerin derse adaptasyonunu zorlastirirken ilgi

ve motivasyonlarini da olumsuz etkilemektedir.

Ogretmene Ogrencilerin  derse karst istekliliginin  6nemli olup olmadig
soruldugunda ¢ok oOnemli oldugunu, 6grencinin motivasyonu diisiikse goziinden belli

oldugunu sdylemistir. Istekli olmayan &grenciyi derse dahil etmek i¢in bu konuda senin
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fikrin ne gibi sorularla onun dikkatini ¢cekmeye calistigim ifade etmistir. Ogretmen bu
uygulamay1 sozel derslerde yaparken sayisal derslerde gbézlem boyunca bu tarz bir
uygulamaya rastlanmamistir. Bu durum ders ile ilgisi olmayan motivasyonu diisiik
ogrencilerin dikkatlerinin dagilmasina ve sesli bir ortamin olugsmasina sebep olmaktadir.

Sonug olarak smif ortami olumsuz etkilenmektedir.

Ogretmene ders aninda dgrencilerde kopma olup olmadigi, oluyorsa nedeninin ne
olabilecegi soruldugunda bazen kopmalarin oldugunu bu anlarda her seyi birakarak
arkalarima yaslanmalarint sdyledigini belirtmistir. Bu kopmalarin nedeni olarak
actkmalarini, beden egitimi dersinde top oynamalarini gostermistir. Bu kopmalar
sonrasinda derse geri doniisin saglanip saglanamadigi soruldugunda ise ders saati

sonlarindaysa kendi hallerine biraktig1 cevabini vermistir.

Ogretmene hangi durumlarda smif i¢i konusmalara izin verdigi soruldugunda bazen
serbest calismalart i¢in 10 dakika verdigini o arada kendisinin de islerini yaptigini sonra
siiftakilerin fikrini tek tek aldigini, yanlis ya da sagma cevaplart hi¢ elestirmedigini bu da
senin fikrin dedigini ve bu durumun konugmayanlara da 6rnek oldugunu ifade etmistir.
Ders ile ilgisiz bir sey sdylendiginde ne yaptigr soruldugunda ise dersin konusu ile
bagdastirmaya calistigini, ¢ok alakasizsa 6grenciye bir iki dakika beklemesini sdyledigini

daha sonra fikrini aldigini belirtmistir.

Ogretmene simifta gozde olan dgrencileri olup olmadig soruldugunda var oldugunu
sOylemis o anda arastirmacinin yaninda oturan 6grenciyi gostererek biri yaninda oturuyor
demistir. Bu Ogrencilerin neden gézde oldugunu diisiindiigii soruldugunda ise onlarin
sorumlu yardimsever oldugunu, insan iligkilerinin iyi oldugunu bu cocuklarla daha hizl
ilerledigini ve onlarin Oniinii agmak adma bu 6grencilere zaman zaman simiftan farkli
Odevler verdigini ifade etmistir. Bu 6grencilerin ne yaptiklarini bildikleri, geri doniit verip
anlamadiklarmi sorduklarini digerlerinin i¢cinde kendisini uyutmaya calisanlar oldugunu

eklemistir.

Ogretmene gozde olarak nitelendirdigi ogrencilerin diger &grencilerle iliskisi
soruldugunda iki tarafi birbirine entegre etmeye calistigini, ikisinin de gili¢lii yonlerini
ortaya ¢ikardigini ve birbirlerinden faydalandiklarini belirtmistir. Diger 68rencilerin gozde
ogrencilerden farki soruldugunda ailevi ve cevresel faktorlerin etkili oldugunu, ilgisiz

kaldiklarini, bazen de ¢ocugun yapisindan kaynaklandigini ifade etmistir. Ilgili velilerle
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sosyal medya aracilig1 ile de goriistiigiini, ilgisiz olarak nitelendirdigi velilerle birebir
goriistiigiinii, o gocuklarla kendisinin ekstra ilgilendigini dile getirmistir. Ogretmenin sinif
diger 6grencilerle ¢atisma yasamalarina sebep oldugu goriilmiistiir. Bu durum o6zellikle
geri plana atilan Ogrencileri sosyal duygusal baglamda gelisimlerini olumsuz
etkilemektedir. I¢ine kapanik kendisini ifade edemeyen bireyler olmalarma sebebiyet

vermektedir.

Ogretmene ev ddevini yapmadan, gerekli materyali olmadan derse gelindiginde
neler yaptig1 soruldugunda ¢ocugun durumuna gore hareket ettigini, o 6grencinin eksik
oldugu konularda farkli etkinlikler verdigini belirtmistir. Kitap defter eksikliklerinde ise
birbirleriyle yardimlagsmalarin1 sagladigini ifade etmistir. Bu materyal eksikliklerinin
dersini etkileyip etkilemedigi soruldugunda ise eksik gelen cocugun kendileriyle ayni derse
motive olamadigin1 ama onu bos birakmadan bagka bir ¢alisma verdigini sonra genele
doniip derse devam ettigini belirtmistir. Damla 6gretmenin sinifindaki 6grencilerde eksik
materyal ile okula gelme durumu sikga goriilmektedir. Ogretmenin tavrimin bu davranigt
engelleme yoniinde etkisi olmamaktadir. Materyal eksikligi odaklanmay1 zorlastirirken;

ortak materyal kullanimi sinifta ses olmasina sebep olmaktadir.

Ogretmene ders dis1 konularda dgrencilerle konusup konusmadigi soruldugunda
baz1 derslerin bir kismimi buna ayirdigini bir kagida ne sikintilari varsa yazmalarini
istedigini isim istemedigini belirtmistir. Bu c¢aligmadan c¢ok verim aldigini, 6zel
hayatlarindan bahsettiklerini bazi O6g8rencilerin annesinin bilgisayarda c¢ok vakit
gecirmesinden sikayetci oldugunu ifade etmistir. Ogretmene Ogrencilerden aldigi bu
doniitlerin sonucunda velilerle iletisime gecip ge¢medigi soruldugunda bazilarinin
konusulacak tipte olmadigini, bazilarin1 ¢agirip konustugunu ¢éziim bulamayinca babasini
aradigini, miidahale etmesi gerektiginde ettigini sdylemistir. Ogretmenin bu uygulamasi
gbzlem siireci disarisinda gerceklesmistir. Gozlem siireci boyunca ders dist konularla ilgili
bir konusmaya rastlanmanustir. Ogretmenin bu uygulamasi &grencilerinin ihtiyaglarini

belirleme acisindan oldukca faydalidir.

Ogretmene ailede bekledigi degisimi géremeyince ne yaptig1 soruldugunda dgrenci
ile kendisinin ilgilendigini farkli yonlerini kesfettigini ve ilerleme kaydettiklerini ifade
etmistir. Baz1 6grencilerin de saygisizlik yaptiginit bu durumun aileden kaynakli oldugunu,

velilerin her seyi bildigini diisiindiigiinii bu tarz insanlarla ugrasmanin zor oldugunu dile
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getirmistir. Bu konuda nasil bir yol izledigi soruldugunda ise aileyi ¢agirdigini, ailenin
kendisine taktigini1 sonraki zamanlarda 6grencinin siir okudugu ve smifin alkigladig bir
videoyu c¢ekerek onlara gonderdiginde biraz yumusadiklarini sdylemistir. Ayni sekilde
farkli 6grencilerle de aile ile is birligi i¢erisinde sorunun iistesinden gelmeye ¢alistiklarini

belirtmistir.

Ogretmene son olarak eklemek istedikleri sorulunca ogrencilerin hepsini farkl
cicekler gibi gordiigiinii, kimisinin kokusunun, kimisinin goriintiisiiniin giizel oldugunu,
bazilarinin da ufak dikenleri oldugunu sdylemis; insana dokunmanin giizel bir sey

oldugunu, bu ¢ocuklara yardimc1 olmanin gerektigini belirtmistir.

Gortisme genel olarak degerlendirildiginde 6gretmenin soylediklerinin uygulamada

gbzlenmedigi sdylenebilir.
Asl Ogretmen Ile Yapilan Goriisme

Ogretmene dersine nasil basladig: soruldugunda oncelikle bir 6nceki dersi tekrar
ettiklerini, yeni bir konuya giriyorlarsa sorularla beyin firtinas1 yaptiklarini belirtmistir.
Ayrica kitaba ge¢meden Once gorsellerle, videolarla destekledigini ifade etmistir.
Ogrencilerle goz temas: kurmaya cabaladigmi istekliliklerini bu sekilde anladigim
soylemistir. Ogretmenin bu tarz uygulamalar1 dgrencilerin motivasyonunu arttirirken derse
odaklanmalarin1 saglamakta ve sinifta gereksiz bir giiriiltii ortam1 olusmasinin da Gniine

gecmektedir.

Ogretmene derslere gore farklilik gdsterip gostermedigi soruldugunda genelde ayni
girdigini, baz1 derslerde hareketlerle taklitler yaptiklarini, 6zellikle hayat bilgisi dersinde
canlandirmalar1 kullandiklarin1 sdylemistir. Ogrencinin derse karsi istekli olmasinin dnemli
olup olmadigt soruldugunda ¢ok Onemli oldugunu, ders anlatirken Ogrencilerin ona
bakmamasinin kendisini rahatsiz ettigini belirtmistir. Eger istekli olurlarsa daha ¢abuk
ogrendiklerini, dersin daha keyifli gectigini ifade etmistir. Isteksiz 6grenciler olursa onlarmn
ilgisini c¢ekecek ders ile ilgili sarkilar soylediklerini, gilinliikk hayattan konusmalar

yaptiklarini, fikralar anlattiklarini sdylemistir.

Ogretmene dgrencilerin dersten koptugu oluyor mu diye soruldugunda &grencilerin
dikkat siirelerinin ¢ok uzun olmadigin1 bazen kopmalarin yasandigini belirtmistir. Bunun

nedeni olarak islenilen konuya ilgi duymamalari, konunun yabanci gelmesi olabilecegini
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soylemistir. Boyle durumlarda sinifin ilgisini tekrar ¢ekmek adina beden perkiisyonuyla
hareketler yaptirdigini ifade etmistir. Bu ¢alismanin ise yaradigini derse tekrar konsantre

olup sessizligin saglandigini eklemistir.

Ogretmene ogrencilerin smifta konusmalarina hangi durumlarda izin verdigi
soruldugunda eger 6grenci parmak kaldirirsa her zaman konugma hakki verdigini, tek tek
herkesi dinlemeye c¢alistigini belirtmistir. Gereksiz ders dis1 konusmalar1 da dinledigini
sadece dersi engelleyecegi durumlarda miidahale etmek zorunda kaldigini, ama sonrasinda
mutlaka ne sdyleyecegini sordugunu ifade etmistir. Ogrencilerin konusma haklarini

miimkiin oldugunca engellemeyip fikirlerine deger verdigini eklemistir.

Ogretmene sinifta gozde dgrencilerinin olup olmadig1 soruldugunda hi¢ dyle bir
ayrima gitmedigini, basarili da olsa basarisiz da olsa ayni gordiigiinii belirtmistir.
Kesinlikle bagarililara iltimas ge¢gmedigini, olumsuz bir davranisinda mutlaka uyardigini,
biitlin  6grencilerinin sevildigini bildigini ifade etmistir. Basar1 olarak o6ne ¢ikan
Ogrencilerin tabi ki oldugunu ama 6gretmenin onlar1 daha da ilerletmek yerine geridekileri
de ilerletmeye c¢alistigini eklemistir. Orta yolu bulmaya ¢alistig1 hepsine gorevlendirmeler
yaptigini, hepsinin aktif olmasi igin c¢abaladigimi soylemistir. Ogretmenin dgrenciler
arasinda ayrim yapmamasi sosyal-duygusal gelisimlerini olumlu etkilerken; akademik
anlamda digerlerinden geride kalan 6grenciler bile fikirlerini rahatca ifade edip 6zgiivenli

tavirlar sergilemektedirler.

Ogretmene 6ne cikan Ogrencilerin diger Ogrencilerle iliskilerinin nasil oldugu
soruldugunda sonugta ¢ocuk olduklarini, birisinin yanlis cevabina miidahale edecek
olanlara kendisinin de bilmedigi seyler oldugunu bilmemenin ayip olmadigini anlattigin
sOylemistir. Genel olarak iletisimlerinin iyi oldugunu ¢ok nadir sorun yasadiklarini,
sorunlarint dnce kendi aralarinda ¢dzdiiklerini ¢ozemezlerse kendisine geldiklerini ifade

etmistir.

Ogretmene &grencilerin ev ddevlerini yapmadan ya da eksik materyal ile
geldiklerinde ne yaptig1 soruldugunda tek tiik yapamayanlarin oldugunu, 1.smiftan beri
kitap defter getirme olaymin oturdugunu, bu konuda 6grencilerin bilingli oldugunu ve
sorumluluklarint yerine getirdiklerini belirtmistir. Cok nadir kitabin1 unutan oldugunda

arkadasiyla birlikte kullanmasini sdyledigini ifade etmistir.
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Ders konular1 disinda 6grencilerle konusuyor musunuz sorusuna hep ders
konusmadiklarini ders igerisinde bir 6rnekten yola g¢ikarak herkesin kendi hayatindan
eklemeler yaptigini, konusmak isteyen herkese soz hakki verdigini belirtmistir. Bu
konusmalarin iyi oldugunu 40 dakika boyunca ogrencilerin dikkatini toplamanin zor

oldugunu sdylemistir.

Ogretmen son olarak kendisi icin énemli olanin ¢ocuklarm okula mutlu gelmesi
oldugunu ki bunu kendi sinifinda hissettigini belirtmistir. Bu konunun kendisini ¢ok mutlu
ettigini, onceliginin onlarin mutlulugu ve iyi birer insan olarak yetismeleri oldugunu
akademik bilgilerin de her zaman O6grenilebilecegini, ileride ilkokul zamanlarint mutlu
hatirlamalarin1 hedefledigini ifade etmistir. Ogretmenin gériismedeki ifadeleri genel olarak

gozlemlerle ortiismektedir. Kendisini ve sinifi oldugu gibi yansitmigtir.
3.5. Simif Ortanmm Kontrol Listesinden Elde Edilen Bulgular

24 maddeden olusan siif ortami kontrol listesi 3’lii sekilde puanlanmistir. Bu
puanlamada maddede yazan durumun gergeklesmesine gore 1’den 3’e dogru bir artis soz
konusudur. 16 ders saatinin her biri i¢in ayri1 ayri doldurulan listelerden toplamda
almabilecek en yiiksek puan 1152 olarak belirlenmistir. Ogretmenlerin aldiklar1 toplam
puanlar hesaplanirken olumsuz maddelerin tersten kodlamasi yapilmis ve hem ders saati

diizeyinde hem de toplamda puanlar1 belirlenmistir.

Olgek uygulamalarindan daha diisiik puan alan Damla 6gretmen siif ortami
kontrol listesinden toplamda 613 puan almistir. Ogretmen ve sinifi igin yapilan bu
puanlamada en dikkat ¢ekici madde “ders esnasinda sinifta giiriiltii oluyor” maddesidir. Bu
maddeye 16 ders saatinin her biri i¢in 3 puan verilmistir. Bu durumda giiriiltii olmayan bir
dersin gergeklesmedigi ve sinif ortaminin olumsuzlugu net bir sekilde goriillmektedir. Bu
puanlamada dikkat ¢eken bir diger madde “6gretmen 6grencinin kigisel veya ders ile ilgili
herhangi bir sorunu karsisinda yardime1 oluyor” maddesidir. Ogretmen bu maddeden 2 ve
1 puanlar almistir. Bu durumda 6gretmenin 6grencilerin 6zellikle sosyal-duygusal anlamda
gelismelerini  saglayacak; kendilerini ifade etme, problem ¢6zme Dbecerilerini
kazanmalarina, ozgilivenlerinin gelisimine katkida bulunacak bu iletisimi kuramadigi
goriilmektedir. Ogrenciler agisindan bakildiginda “6grenciler birbirlerini siirekli dgretmene
sikayet ediyor” maddesinden 16 ders saatinin 15’inde 3 puan, 1’inde 2 puan verildigi

goriilmektedir. Ogrencilerin siirekli bu tavr1 sergilemesi siiftaki huzur ortamini bozarken;
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aralarindaki sosyal iliskinin ve iletisimin olumsuzlugunu da agik¢a goriilmektedir. Ayrica
ogrencilerin hazirbulunusluklar ile ilgili olan “6grenciler derse kitap defterlerini eksiksiz
getiriyor”, “Ogrenciler ev ddevlerini yaparak okula geliyor” ve “6grenciler konuyla ilgili
bilgi toplayip geliyor” maddelerinde 16 ders saati icin de 1 ve 2 puan verilmis; gozlem
boyunca ogrencilerin derse tam anlamiyla hazir olduklar1 bir saat olmamistir. Bu durumun

sonucu olarak derse ge¢is hem 6gretmen hem &grenciler i¢in zor olurken; bu sekilde

baslayan dersten kopmalarin fazlasiyla yasandigi gézlenmistir.

Olgek uygulamalarindan daha yiiksek puan alan Asli 6gretmen smif ortami kontrol
listesinden toplamda 990 puan almistir. Asli 6gretmenin sinifinda “ders esnasinda sinifta
gliriiltii oluyor” maddesine 16 ders saati boyunca hi¢ 3 puan verilmemistir. Bu durum iki
siifin sinif ortamlart arasinda farki net olarak ortaya koymaktadir. Asli 6gretmenin sinifi
icin doldurulan simif ortami kontrol listesinin en belirgin sonucu Ggrencilerin
hazirbulunusluklar1 ile ilgili olan maddelerde goriilmiistiir. “Ogrenciler derse kitap
defterlerini eksiksiz getiriyor”, “Ogrenciler ev 0Odevlerini yaparak okula geliyor” ve
“ogrenciler konuyla ilgili bilgi toplayip geliyor” maddelerine gézlem boyunca 3 puan
verilmistir. Bu durum Asli 6gretmenin smifina bu bilinci ve sorumluluk duygusunu
astladigim gdstermektedir. Ogrencilerin bu sekilde hazir olarak geldikleri derse daha kolay
adapte olduklar1 ve dersten kopmadiklar1 gozlenmistir. Sonug olarak derse istekli ve hazir
gelen Ogrenciler ortami bozacak bir tavir sergilememektedirler. Dikkat ¢eken bir diger
madde “6gretmen biitiin dgrencilere esit mesafede davraniyor” maddesidir. Ogretmen 16
ders saatinin her biri i¢in bu maddeden 3 puan almistir. Asli 6gretmenin goriisme esnasinda
da vurguladig1 gozde 6grencilerinin olmadigi, her bir 6grenciye esit derecede davrandigi ve
sevdigi soylemi kontrol listesi ile de desteklenmektedir. Bu durum 6grencilerin 6gretmeni
kendilerine daha yakin hissetmelerine neden olurken; ozellikle duygusal anlamda

gelisimlerine katkida bulunmaktadir.

Damla ve Asli 6gretmenin sinif ortami kontrol listesi sonuglar1 karsilastirildiginda
ciddi bir puan farki oldugu goriilmektedir. Asli 6gretmen ve Damla 6gretmen arasinda en
fazla fark olusturan madde “Ogretmen biitiin Ogrencilere esit soz hakki veriyor”
maddesidir. Asli 6gretmen bu konuda siirekli bir sira olusturmusken Damla 6gretmen
bdyle bir uygulamada bulunmamaktadir. Bunun sonucunda Damla &gretmenin sinifinda
genelde ayn1 6grenciler soz hakki alirken diger 6grenciler geri plana atilmaktadir. Boylece
geri planda kalan 6grenciler i¢ine kapanirken sosyal anlamda da kendilerini ifade etmekte

zorlanmaktadirlar.
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4. TARTISMA VE SONUC

Iki siif dgretmeninin farkli empati becerisi, 6zsayg1 ve mesleki doyumu sonucu
olusturduklart sinif ortamlar1 ve bu ortamlardaki 6grencilerin sosyal duygusal becerilerinin
incelendigi bu arastirmada; 65 Ogretmene empati becerisi, Ozsaygi, mesleki doyum
Olcekleri uygulanmis ve sonuglar degerlendirildikten sonra 6l¢eklerden en diisiik ve en
yiiksek puani alan iki O0gretmenin siniflar1 bir donem boyunca goézlenmistir. Yapilan
gozlemlerde ogretmenlerdeki empati becerisi, 6zsaygi ve mesleki doyum farkinin simif
ortamina dolayisiyla 6grencilerinin sosyal duygusal becerilerine yansimasina bakilmistir.
Bu amacla 6grencilerin sosyal duygusal becerileri 6gretmen tarafindan olusturulan ve

ogrencilerin dogrudan etkilendigi sinif ortami dikkate alinarak tartigilmistir.

Zins ve Elias (2007) sosyal duygusal becerileri 6grenciler ig¢in ¢ok nemli gormiis;
duygularini tanima ve yonetme, karsilasilan problemleri etkili bir bi¢imde ¢ozme ve diger
ogrencilerle pozitif iletisim kurabilme yetenegi olarak tanimlamigtir.  Bir diger
tanimlamada O’Brien, Weissberg ve Munro (2005) sosyal duygusal becerileri bagkalarinin
ithtiyaglarina kars1 duyarli olma, duygularini fark etme ve yonetme, arkadas edinebilme,
pozitif iliskiler kurabilme, yasanan ¢atismalarda bariscil bir yol izleme, zor durumlarla bas
edebilme becerilerini kazanma siireci olarak yorumlamuslardir. Ogrenciler akademik
becerileri nasil 6greniyorlarsa ayni sekilde sosyal duygusal 6grenme becerilerini de siif
icinde ve disindaki siiregte Ogrenir ve uygularlar (Zins ve Elias, 2007). Bu durumda
ogretmen bu siirecin en 6nemli 6gesi konumuna gelmektedir. Sosyal duygusal becerilerin
gelistirilebilir olmas1 ve ogrencilerin giiniin biiylik kismuni okullarda, simiflarinda

gecgirmeleri sinif ortami sosyal duygusal beceriler iligkisini kaginilmaz kilmaktadir.

Bu baglamda simif ortaminda ilk olarak iletisime bakilmistir. Simif ortami
O0gretmenin sinifi yonetmesi ile olusan bir siirectir. Bu siirecin kalitesi 6gretmenin iletisim
becerileriyle iligkilidir; bu sebeple sinif yonetiminin temelini iletisim olusturur (Sigsman ve
Turan, 2018 ). Ogrencilerin sosyal duygusal beceri yeterlilikleri siniftaki ortam, égretmen-
ogrenci iliskisinin kalitesi ile tahmin edilebilir (Howes, 2000). Ogretmen- 6grenci iletisimi
incelendiginde Damla 6gretmenin Ogrencileriyle kurdugu iletisimin genel anlamda
olumsuz oldugu ve bunun iliskilere yansidigi goriilmektedir. Ogretmen 6grencilerinin
duygusal gelisimlerini goz oniinde bulundurmadan bu iletisimi gergeklestirirken onu rol
model alan Ogrencilerin de ayni sekilde birbirleriyle olumsuz iletisim kurduklari

belirlenmistir. Ogrenciler birbirlerine kars1 kiiciik diisiiriicii ifadeler kullanip, sorunlarini
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siddet kullanarak ¢o6zmeye c¢alisirken; zor durumlarda yalana bagvurup, karsilarindaki
kisinin yardim isteklerini sik sik geri ¢evirmektedirler. Uzun siiren gozlemler boyunca
olumsuz olarak nitelendirilebilecek bu duruma biiyiik 6l¢iide 6gretmenin sebep oldugu;
ogrencilerin gordiiklerini yansitirken yanlis davraniglarimi diizeltme adina bir doniit
almadiklar tespit edilmistir. Boyle bir ortamda 6grencilerin saglikli sosyal duygusal beceri
gelisimi gostermeleri beklenemezken, 6gretmendeki diisiik empati becerisinin, 6zsayginin

ve mesleki doyumun 6grencilere negatif yansimasinin gostergesi oldugu sdylenebilir.

Iletisim sosyal duygusal becerilerin en temel becerilerinden bir tanesidir (Yilmaz,
2014). Asli 6gretmenin sinifindaki 6gretmen-6grenci iletisimi daha olumlu seyretmektedir.
Bu olumlu iletisim dogrudan 6grenci-O6grenci iletisimini etkilerken; ogrencilerin pozitif
iliskiler kurabildikleri, arkadas edinebildikleri, sorunlarini baris¢il bir bigimde
¢ozebildikleri, bagkalarinin ihtiyaglarma duyarli olduklari belirlenmistir. Ogretmen
ogrencilere kars1 tek tarafli iletisimini de motive edici, diizeni saglayici sekilde kurarken
sinifa olumlu bir ortam hakimdir. Ogretmenin sahip oldugu empati becerisi, mesleki
doyumu ve 6zsaygist dogrudan iletisim becerisini olumlu yonde etkilerken 6grencilerin

sosyal duygusal becerilerinde de pozitif etki yaratmustir.

Bir 6gretmenin yeterli diizeyde bilgi ve beceriyle donatilmasi smif ortaminin
kalitesini direkt etkilemektedir (Ekici, 2018). Bu baglamda arastirma siireci boyunca
ogretmenlerin akademik ve mesleki yeterliliklerinde belirgin farklar tespit edilmistir. Bu
yeterlilik alanlarinin simif ortamimi da etkiledigi gozlendiginden 6nemli bir bulgu olarak
yorumlanmustir. Ogretimin iyi planlanmas1 ve uygulanmasi olusabilecek yodnetimsel
problemlerin O6nlenmesi ve ¢6ziilmesi acisindan Onemlidir (Tok, 2005: 88). Damla
Ogretmenin akademik anlamda yetersiz oldugu, bu yetersizlige bagl olarak ders aninda
yanlis uygulamalar yaptigi, derse plansiz geldigi goriilmiistiir. Bu anlarda sinifta olusan
bosluk o6grencilerin kontrolsiiz kalmasina ve 6gretmene karsi olan glivenin azalmasina

sebep olmaktadir.

Ayni sekilde mesleki anlamda ¢agin getirdiklerine ayak uydurmakta zorlanirken;
bu durum 6gretmenin eksikligini gidermek adina 6grencilerin siirekli siirece dahil olmalari
sonucunu dogurmaktadir. Biitiin bu siire¢ smif ortamini olumsuz yonde etkilerken
Ogrencilerin fazla serbest kalmasina, ders aninda giiriiltiilii bir ortam olugmasina yol
acmaktadir. Bu silire¢ bir dongii gibi ilerlerken 6grenci-6gretmen iliskisinde de sorun

yaratmaktadir. Ogrencilerin dgretmenleri ile olan iligkileri 1liman oldugunda bunu sosyal
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iliskilerine yansitip, 6gretmeni bir kaynak gibi kullanabilmektedirler (Howes, 2000).
Damla 6gretmenin sinifinda tam olarak tersi bir durum gergeklesirken 6gretmen ile olusan

olumsuz iliski 6grencilerin sosyal iligkilerine negatif etki etmektedir.

Bu bakis acisiyla Ashi  6gretmenin akademik yeterliligi g6z Oniinde
saglandig1 gorlilmustiir. Asli 6gretmen ogrettigi her konuya hakimdir ve bu durum
ogrencilerle iliskisine direkt etki etmektedir. Ogrenciler dgretmen ile olan iliskilerinde
saygilidir ve olumlu bir ortam olustugu sdylenebilir. Ogretmenin siirekli diisiinmeye,
arastirmaya tesvik edici tutumu ders esnasinda Ogrencilerin aktif katilimini saglarken
herkesin siirece dahil olmasina sebep olmaktadir. Ogretmenlik mesleginin gerektirdigi
niteliklere sahip olan Ogretmen iyi bir yOnetim saglayabilir (Turan, 2008: 3). Ash
Ogretmenin mesleki anlamda da basarili olup, kendini gelistirerek cagin gereklerine ayak
uydurabildigi gozlem siirecinde goriilmiistiir. Genel olarak olusan bu 1limli havanin
Ogrencilere yansimasi net bir sekilde goriiliirken; 6grenci-6grenci iletisimi olumlu

seyretmektedir.

Ogretmenler smif yonetimleri ile dgrencilerinin akademik oldugu kadar sosyal-
duygusal 6grenmeleri i¢in de birer ortam yaratirlar (Evertson ve Weinstein, 2006). Bir
sinif yonetiminin etkili olabilmesi Ogretmen-6grenci iliskileri ile olumlu bir ortam
olusturmaktan gegcer (Wubbels, Brekelmans, Van Tartwijk ve Admiraal, 1999). Bu
sebeple smif yonetimi Ogretmen-ogrenci arasinda siirekli devam eden bir etkilesime
dayanmaktadir (Korpershoek, Harms, Boer, Van Kuijk, ve Doolaard, 2016). Damla
o0gretmenin smif yonetiminde smif diizenini saglamaya yonelik kurallarin olmamasi
Ogretmen-6grenci arasindaki iliskinin bir kaos ortaminda gerceklesmesine sebep
olmaktadir. Smifa siirekli giiriiltiilii bir ortam hakimdir. Ogrenciler siirekli birbirlerine
miidahale etmeleri motivasyonun diismesine ve Ozgiivenin kirilmasima neden olurken;
Ogretmen tarafindan ¢ogunlukla davranigin diizeltilmemesi bu durumun siirekli yasanmasi
sonucunu dogurmaktadir. Arastirma problemi agisindan diigiiniildiigiinde boyle bir ortamda
Ogrencilerin 0zgiiven sorunlari yasamasi, kendilerini ifade ederken ¢ekinmeleri sosyal

duygusal anlamda da geri planda kalmalarina neden olmaktadir.

Damla Ogretmenin smiftaki tutarsiz davranislari da smif ydnetiminde sorun
yaratmigtir. Ogretmenin normalde tepki gostermedigi davranislara zaman zaman kizmasi

ogrencilerde akil karisiklig1 yaratirken, bazi 6grencilerin i¢ine kapanmasina diisiincelerini
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ifade ederken ¢ekinmesine sebep olmustur. Ogrencilerin tam kisisel gelisimlerini sagladig
bu donemde Ogretmenin tepkisini kestiremeyip bu durumdan olumsuz etkilenmeleri
sosyal-duygusal anlamda gelisimlerinde de negatif etki yaratmaktadir. Ogrencilerin sosyal
duygusal beceri gelisimleri aksamakta ve tam tersi bir sekilde daha da i¢e kapanik bireyler

haline gelmelerine sebep olmaktadir.

Damla 6gretmenin smif yonetimini etkili bir sekilde gergeklestirememesinin bir
sonucu da baz1 dgrencilerin kendilerini 6gretmen gibi goriip bu sekilde davranmalaridir.
Bu o0Ogrenciler arkadaslar1 tarafindan Ogretmene yonlendirilen sorulari cevaplamaya
calisirken; siniftaki giiriiltiilii ortamlara miidahale etmektedirler. Bu durum 6grenci-6grenci
iliskisini olduk¢a olumsuz etkilerken bu tarz davranislarda bulunanlara smnif tarafindan
tepki gosterilmektedir. Bu sekilde siirekli ¢atismanin oldugu bir sinif ortami olugsmaktadir.
Boyle bir ortamda 6grencilerin saglikli bir sosyal-duygusal gelisim gostermesi oldukca

zordur.

Simifta etkili yonetim saglayan 6gretmen ile saglamayan dgretmenin dgrencilerinin
akademik basarilar1 arasinda fark vardir (Korpershoek, Harms, Boer, Van Kuijk, ve
Doolaard, 2016). Bu ¢alismada da basar1 farki goriilmiistiir. Asli 6gretmenin sinifindaki
ogrenciler akademik anlamda daha yeterli iken sosyal iligkilerinde de basarilidirlar. Asl
Ogretmenin sinifta kurallar nettir ve 1.siniftan itibaren bunu oturttugunu ve 6grencilerle bu
konuda herhangi bir sikint1 yasamadigini belirtmistir. Kurallarin bilincinde olan 6grenciler
cogunlukla uyum saglarken istisna durumlarda (izinsiz konugma gibi) 6gretmen tarafindan

uygun bir dille uyarilmaktadirlar.

Olgek uygulamasindan yiiksek puan alan Ash dgretmen sdz hakki alan kisiye
olumsuz miidahalede bulunmazken ayni davranist Ogrencilerin de gostermesini
saglamaktadir. Bu sekilde Ogrenciler s6z hakki alirken c¢ekinmezken; Ogrenci-0grenci
iletisiminde sorun yasanmamaktadir. Ogretmenin s6z hakki verirken siirekli siray1 takip
etmesi de smf yonetiminde birgok sorunun Oniine ge¢mektedir. Olumlu smif ortamu
kendini net bir sekilde gosterirken Ogrencilerin verimli bir egitim-0gretim ortaminda
gelismeleri sosyal duygusal becerilerini pozitif anlamda etkilemektedir. Ogrenciler
birbirleri ile yardimlagsan, karsilikli saygi ¢ercevesinde iletisim kuran, arkadas edinebilen

bireyler olarak yetismektedirler.
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Damla Ogretmenin Ogrencilerle birlikte olusturdugu simif ortami genel olarak
incelendiginde negatif yonde gelistigi soylenebilir. Siirekli giiriiltiilii olan huzursuz bir
ortamda egitim 6gretimin gergeklestirilmeye calisildigi ve bu durumun hem akademik hem
de sosyal anlamda 6grencilere yansimalarinin olumsuz oldugu goriilmektedir. Bu olumsuz
ortamin baslica kaynaginin 6gretmen oldugu sdylenebilir. Ogretmen-6grenci, 6grenci-
Ogrenci arasindaki iletisimin negatif olmasi, 6gretmenin sinif yonetimi eksikligi, akademik
ve mesleki anlamda yetersizliklerinin birlesmesi sonucu bodyle bir tablo olusmaktadir.
Ogretmenlerin empati becerilerinin, mesleki doyumlarmin ve dzsaygilarinin sinif ortamina
yansimasina ve bu sekilde olusturulan smif ortaminin O6grencilerin sosyal duygusal
becerilerinin nasil seyretti§ine bakilan bu c¢alismada daha diisiik puan alan Damla
Ogretmenin 1yi bir egitim dgretim ortami olusturmada sorun yasadig: tespit edilmistir. Bu
sorun bazi 6grencilerin akademik anlamda geri kalmasina neden olurken; Ogrencilerin
sosyal duygusal becerileri gelisimlerinin yogun oldugu bu donemi verimsiz gegirmelerine

sebep olmaktadir.

Asli 6gretmenin 6grencilerle olusturdugu smif ortamu ise pozitiftir. Ders siiresince
smifta 1liman bir hava hakimdir. Ogretmen-6grenci, dgrenci-dgrenci iletisiminin olumlu
ilerlemesi, 6gretmenin etkili sinif yonetimi, akademik ve mesleki anlamda yeterli olmasi
olusturulan olumlu smif ortama direkt etki etmektedir. Asli 6gretmenin empati becerisinin,
mesleki doyumunun ve 6zsaygisinin yiiksek olmasi 6grencilerinin akademik dgrenmelerine

oldugu kadar sosyal duygusal becerilerine de pozitif etki etmistir.

Olusturulan smif ortamlarmin 6grencilerinin sosyal duygusal becerilerini nasil

etkiledigine iliskin sonuclar sunlardir;

v' Damla ogretmenin smifinda yapilan gozlemlerde 148 durum arastirmact
tarafindan analiz edilmistir. Bu durumlarin 14 tanesi iletisim, dgretmenin akademik-
mesleki yeterliligi ve simif yonetimi agisindan olumlu iken; 134 tanesi olumsuz olarak
tespit edilmistir. Ders gozlemleri sonucunda 6gretmen ve Ogrencilerin olusturdugu sinif
ortammin negatif yonde oldugu sdylenebilir. incelenen durumlar niceliksel olarak da bu
sonucu desteklemektedir. Sosyal duygusal becerilerinde eksiklik olan 6grencilerin disiplin
problemi yasadiklar1 ve akademik anlamda da basarisiz olduklar1 tespit edilmistir (Ozdemir
Beceren, 2012: 39). Damla 6gretmenin sinifinda bu bulguyu destekler nitelikte disiplin
sorunlar1 yasanirken, akademik anlamda da hep ayni Ogrencilerin 6ne c¢iktig1 sinifin

cogunlugunun beklenenin altinda performans gosterdigi goriilmiistiir. Durumun bu sekilde
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ilerlemesi Ogrencilerin ileriki yasamlariin temellerini attiklar1 bu donem igin oldukga

biiytik eksikliktir.

v" Ash dgretmenin smifinda yapilan gozlemlerde 122 durum arastirmaci tarafindan
analiz edilmistir. Bu durumlarin 102 tanesi iletisim, Ogretmenin akademik-mesleki
yeterliligi ve sinif yonetimi agisindan olumlu iken olumlu, 20 tanesi olumsuz olarak tespit
edilmistir. Bu smifin ortaminin pozitif yénde seyrettigi sdylenebilir. Incelenen durumlarin
%83’liniin olumlu olmas: da niceliksel olarak bu durumu desteklemektedir. Simf
yonetiminin iyi saglandig1 olumlu siif ortaminda 6grencilerin sosyal duygusal becerileri
ve akademik Ogrenmeleri desteklenmektedir (Evertson, Weinstein, 2006: 320). Zins ve
Elias (2007: 6) sosyal duygusal becerilerin 6nemi ile ilgili yaptiklar1 ¢alismada sosyal
duygusal becerinin okul dncesi donemden bagladig1 ve bu konuda yeterliligi saglamanin
hem okulda hem de hayattaki bagarinin anahtar1 oldugu sonucuna ulagsmiglardir. Bu agidan
Asl1 6gretmenin Ogrencileri hayata hazirlama konusunda basarili oldugu; onlarin akademik

oldugu kadar sosyal duygusal anlamda da becerilerini destekledigi sdylenebilir.
Oneriler

v Ogretmenlerin olumlu smif ortamini saglamak konusunda 6zenli olmalari, sinif

ortaminin 6nemini bilerek buna uygun sinif ortamlar1 olusturmalar1 6nerilir.

v Ogretmenlerin 6grenci-6grenci iletisimini onemsemeleri ve olumsuz iletigimi

yerinde miidahalelerle kontrol altinda tutmalar1 6nerilir.

v Daha sonraki arastirmalar i¢in sosyal duygusal beceri gelisimi igin 6grencilere

bir miidahale ¢aligmasi yapilabilir.

v Ogretmenlerin empati becerisi, mesleki doyumu ve dzsaygisi disinda degiskenler

belirlenerek bunlarin 6grencilerin sosyal duygusal becerilerine yansimasi arastirilabilir.
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6. EKLER

Ek 1. Ogretmenlerin siniflarina ait ders gdzlem takvimleri

Asl1 6gretmenin ders gozlem takvimi

Giinler Ders ad1 Dersin Konusu
12.11.2018-Pazartesi Fen Bilimleri Dengeli Beslenme
12.11.2018-Pazartesi Matematik Cikarma Isleminin Sonucunu Tahmin Etme
19.11.2018-Pazartesi Fen Bilimleri Sigaranin Zararlar1
19.11.2018-Pazartesi Matematik Cikarma {le Ilgili Problemler
22.11.2018-Persembe Tiirkge Okudugunu Anlama
22.11.2018-Persembe Tiirkce Metnin Ana Fikrini Bulma
28.11.2018-Carsamba Sosyal Bilgiler Insanlar, Yerler ve Cevreler
28.11.2018-Carsamba Matematik Carpma Islemleri
29.11.2018-Persembe Tirkge Metin Yazim - Yazim Kurallari
29.11.2018-Persembe Tiirkge Noktalama Isaretleri
13.12.2018-Persembe Matematik Carpma {le Ilgili Problemler
13.12.2018-Persembe Tirkge Okudugunu Anlama - Yazma
20.12.2018-Persembe Sosyal Bilgiler Kurtulug Savasi
20.12.2018-Persembe Fen Bilimleri Kuvvetin Etkileri
12.03.2019-Sali Sosyal Bilgiler Uretim, Dagitim, Tiiketim
12.03.2019-Sal Fen Bilimleri Kuvvetin Etkileri

Toplam

16 ders saati
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Damla 6gretmenin ders gozlem takvimi

Giinler

Ders adi

Dersin Konusu

14.11.2018-Carsamba

Matematik

Onluga Yuvarlama Soru Coziimii

14.11.2018-Carsamba

Tiirkge-Matematik

Deyim Anlami — Problem Co6ziimii

21.11.2018-Carsamba

Tiirkge

Okuma Yapma — Okuma Hiz1 Olgme

21.11.2018-Carsamba

Fen Bilimleri

Dengeli Beslenme

23.11.2018 — Cuma

Sosyal Bilgiler — Matematik

Milli Miicadele ve Atatiirk- Soru Coziimii

23.11.2018 - Cuma

Matematik — Miizik

Carpma Islemi — Baglama Calma

26.11.2018-Pazartesi

Sosyal Bilgiler

Kurtulus Savasi Fotograf Yorumlama

30.11.2018-Cuma

Fen Bilimleri

Kuvvetin Etkileri

30.11.2018-Cuma

Fen Bilimleri — Matematik

Kuvvetin Etkileri — Soru Coziimii

5.12.2018-Carsama Tiirkge Degerlerimiz (Engelliler Haftas)
12.12.2018-Carsamba Matematik Carpma Islemi ile Tlgili Problemler
12.12.2018-Carsamba Matematik Carpma Islemi ile Tlgili Problemler
21.12.2018 - Cuma Sosyal Bilgiler Degerlerimiz

21.12.2018 - Cuma Tiirkce Okudugunu Anlama
13.03.2019-Carsamba Fen Bilimleri Kuvvetin Etkileri
13.03.2019-Carsamba Matematik Problem Cozimii

Toplam

16 ders saati
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Ek 2. Alan uzmaninin alan notu




Ek. 3 Sinif ortami kontrol listesi

Madde Puanlar
1. Ogrenciler derste birbirleriyle yardimlastyor. 1 2 3
2. Ders esnasinda sinifta giiriiltii oluyor. 1 2 3
3. Islenen konuyu anlamayan dgrenciler bunu dile getirebiliyor. 1 2 3
4. Ogrenciler birbirlerini iyi taniyor. 1 2 3
5. Ogrenciler birbirlerinin fiziksel 6zellikleriyle dalga gegiyor. 1 2 3
6. Sorun yagamadan grup olarak ¢alisiyorlar. 1 2 3
7. Ogretmen siralar tek tek dolasip dgrenci calismalarini kontrol ediyor. 1 2 3
8. Ogretmen dgrencinin kisisel veya ders ile ilgili herhangi bir sorunu karsisinda L ) 3

yardimet oluyor.
9. Ogretmen dersi islerken gerekli oldugunda tartisma ortamlari olusturuyor. 1 2 3
10. Ogretmen &grenci tarafindan olusturulan olumsuz bir durumda sesini

yiikseltiyor. ! g 3
11. Ogrenciler kendilerine soz hakki verildiginde ¢ekinmeden fikirlerini

paylasabiliyor. ! 2 3
12. Ogrencilere dersin islenisinde katilimda bulunmalarini saglamak icin s6z

hakki veriyor. ! 2 3
13. Ogrenciler dgretmenlerine soru sorabiliyor. (Akademik / Disinda) 1 2 3
14. Ogrenciler yanls cevap veren arkadaslar ile alay ediyor. 1 2 3
15. Ogrenciler fikirlerini sdylerken yaptiklari arastirmalart da isin igine katip 1 ) 3

fikirlerini destekleyebiliyorlar.
16. Ogrenciler konuyla ilgili bilgi toplayip geliyor.
17. Ogrenciler birbirlerini 6gretmene sikayet ediyorlar. 1 2 3
18. Ogrenciler derse kitap defterlerini eksiksiz getiriyor. 1 2 3
19. Ogrenciler ev ddevlerini yaparak okula geliyor. 1 2 3
20. Ogretmen ders esnasinda dgrencilerin dikkatini toplayabiliyor. 1 2 3
21. Ogretmen biitiin 6grencilere esit séz hakki veriyor. 1 2 3
22. Ogretmen biitiin 6grencilere esit mesafede davraniyor. 1 2 3
23. Ogretmen akademik ydnden basarisiz dgrencilere tepki gosterip azarliyor. 1 2 3
24. Ogrenciler sinif iginde ders dis1 konulardan bahsedebiliyor. (Aile, giinliik 1 ) 3

VS..)
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Ek 4. Ogretmenler ile yapilan goriisme sorulart

1. Dersinize nasil baglarsiniz? Eger bu derslere gore farklilik gosteriyorsa anlatir misiniz?
Ogrencilerinizin derse istekli olup olmadigi sizin igin 6nemli midir? Neden? Istekli
degilse ne yaparsiniz?

2. Ogrencilerinizin dersten koptugu oluyor mu? Sizce neden? Bdyle durumlarda neler
yapiyorsunuz?

3. Sinifta 6grencilerinizin konusmalarina hangi durumlarda izin verirsiniz? Neden?

4. Smifinizda gozde olan 6grencileriniz var m1? Neden gézde olduklarini diisiiniiyorsunuz?
Digerleriyle iliskileri konusunda nasil yorumlar yaparsiniz? Diger 6grenciler sizce hangi
yonlerden gozde dgrencilerden farkli?

5. Ogrencileriniz ev 6devlerini yapmadan sinifa geldiginde ya da gerekli materyali (defter,
kitap..) getirmediklerinde ne yapiyorsunuz? Boyle durumlar dersinizi etkiliyor mu?
Nasil?

6. Ogrencilerinizle ders konular1 disinda konusuyor musunuz? Nasil? Bu sizce dnemli mi?

Neden? Konustuklarinizdan 6érnekler verebilir misiniz?
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Ek. 5 Arastirmacinin alan notu 6rnekleri
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Ek 6. icerik Analizi Ornekleri
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Ek 7. Katilimci belirleme siirecinde kullanilan olgekler

Empatik Beceri Olcegi B Formu

Aciklama: Asagidaki problemleri bir yakinmizin size anlattigin diisiiniiniiz. Her problemin altina o kisiye soyleyebileceginiz 12 ciimle
bulunmaktadir. Bu 12 ciimle arasindan en begendiginiz 4 tanesini segerek, numaralarini 6nem sirasina gore sayfanin altinda belirtilen
yere yaziniz. Bu 12 cimleden bir tanesi de problemle ilgisizdir. O climleyi de bularak, numarasini “problemle ilgisiz” boliimiine yaziniz.

BIiRINCI KiSi (Ev Hanimi)

Yemek, ¢amasir, temizlik, dikis, alisveris, cocuklar... Biitiin giin tek bagima kosusturuyorum. Kendime ayiracak bes
dakikam yok. Kendimi mutfak ile banyo arasinda hapsolmus hissediyorum.

1. Ev islerinde yardim edecek bir yardimci kadin tutmay: diisiindiin mii?

2. Biitiin bu isler giinde kac¢ saatini aliyor?

3. Esin hi¢ yardim ediyor mu?

4. Anlattigin kadariyla ev isleri sana ¢ok agir geliyor.

5. Ev isleri yapan diinyada bir tek sen degilsin, bu durumu bdyle mesele yapmak dogru degil.
6. Haklisin, bu kadar is insan1 ger¢ekten bunaltir.

7. Bence senin problemin isleri becerememen degil, islerin ¢ok olmasi.

8. Senin yerinde olsam ben de bunalirdim.

9. Sanirim bunca is karsisinda kendini ¢aresiz ve yalniz hissediyorsun.

10. Sana katiliyorum ev isleri gercekten kolaydir.

11. Annem de senin gibi siirekli ev isleri yapmaktan bunaliyor.

12. Sanirim bu kadar ¢ok isi tek basina yapmak zorunda kalman seni 6fkelendiriyor.
Yukaridaki 12 maddeden en fazla séylemek isteyeceginiz 4 tanesi ile problemle ilgisiz olani seciniz.

En onemii...... Ikinci énemli...... Uciincii onemli...... Dordiincii onemli...... Probleme Ilgisiz......

IKINCI KiSi (Arkadasiniz)

Bir miras meselesi yiiziinden babamla amcam kavga ettiler. Aslinda ikisini de severim. Aralarini bulmaya ¢alistim, daha
kotii oldu. Babam diin, “Bir daha o adamla konugmayacaksin” dedi. Gergi miras konusunda babam hakli gibi geliyor ama
amcamdan da vazgegemem ki. Bunca y1l bize ikinci baba oldu. Ug kurus igin ¢ektigimize deger mi?

1. Her ailede béoyle problemler olabilir. Kardes kardesin ne éldiigiinii istermis ne giildiigiinii...
2. Bence iiziilmen gereksiz, sonunda nasil olsa barisirlar.

3. Anladigim kadariyla bu kavga seni ¢ok iizmiis.

4. Senin yerinde olsaydim ben de ¢ok iiziiliirdiim.

5. Kendini iki sevdigin kisinin arasinda kalmis hissediyorsun, bu seni ¢aresizlige itiyor.

6. iki kardesin problemini anlasarak ¢6zmelerine sevindim.

7. Bence giivenilir bir hukukc¢u bulup onun hakemligine basvurmalisin.

8. iki sevdigin kisi arasinda secim yapmak zorunda kalman seni 6fkelendiriyor.

9. Parayla mutluluk olmaz, dostluk her seyden 6nemlidir.
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10. Eger babanin tarafini tutarsan amcana karsi haksizlik ettigini diisiineceksin.
11. Baban “amcanla konusma” séziinii gecici bir 6fke aninda sdylemis olabilir.
12. Bu kavganin sebebi aslinda para degil, babanla amcanin ailede iistiinliik kurma istekleri olabilir.

Yukaridaki 12 maddeden en fazla séylemek isteyeceginiz 4 tanesi ile problemle ilgisiz olani seginiz.

En onemli...... Ikinci énemili...... Uciincii onemli...... Dordiincii onemli...... Probleme Ilgisiz......

UCUNCU KiSi (Bir dostunuz)

Son giinlerde canim sikiliyor. Belli bir sebebi yok ama i¢imin daraldigini hissediyorum. Camim higbir sey yapmak
istemiyor, amagsiz dolanryorum. Ustelik bu sikintimi kimse ile paylasamryorum.

1. Sikintinin nedenlerini arastirdin mi?

2. Senin boyle sikiliyor olmana iiziildiim.

3. Bence kendini mesgul edecek bir hobi bulmalisin.

4. icinde tammlayamadigin bir heyecan hissediyorsun ve kétii seyler olacakmus gibi geliyor.

5. Bazen ben de senin gibi sebepsiz sikinti hissederim.

6. Sanirim su siralarda kendini yalmz hissediyorsun.

7. Herhalde bilin¢altindaki birtakim duygular boyle hissetmene yol acryordur.

8. Sebebini bilmedigin yogun bir sikinti icindesin.

9. Geceleri sikintihi riiyalar gordiigiin de oluyor mu?

10. Kendini boylesine birakman dogru degil.

11. Diinyada dyle biiyiik dertleri olan insanlar var ki, onlar senin bu sebepsiz sikintim dertten saymazlar.
12. Son giinlerde istedigini elde etmen beni sevindirdi.

Yukaridaki 12 maddeden en fazla séylemek isteyeceginiz 4 tanesi ile problemle ilgisiz olani seginiz.

En onemii...... Ikinci énemii...... Uciincii onemli...... Dordiincii onemli...... Probleme Ilgisi......

DORDUNCU KiSi (Bir geng)

Basimin yan tarafinda bir tutam sag var, ne yapsam yatiramiyorum. Islatiyorum olmuyor, bagliyorum
olmuyor. Ne zaman aynaya baksam nesem kagiyor.

1. Bu 6nemli bir problem degil, takma kafana...

2. Kafanin dis1 degil, ici 6nemlidir, sen Kkisiligini gelistirmeye ¢alis.
3. Sacimin yatmamasi seni iiziiyor.

4. Sacimin dokiilmesi beni iizdii..

5. Berber halledemiyor mu?

6. Baskalarmmin yaninda her zaman derli toplu goziikmek istiyorsun.
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7. Her zaman kusursuz bir insan olmak istiyorsun.

8. Sacinla bu kadar ugrasmak zorunda kalman seni sinirlendiriyor.

9. Bence bu 6nemli bir sorun degil ama bu isin seni rahatsiz etmesine iiziildiim.

10. Bunu sakin arkadaslarina séyleme, ciinkii seninle dalga gecebilirler, sen de iiziiliirsiin..

11. Kiig¢iik bir sey icin bile olsa baskalari tarafindan elestirilmek seni iiziiyor.

12. Bence seni asil kizdiran sacinin yatmamasi degil, bu ise ¢cok zaman harciyor olman.
Yukaridaki 12 maddeden en fazla soylemek isteyeceginiz 4 tanesi ile problemle ilgisiz olani seginiz.

En énemli..... Ikinci énemli..... Uciincii énemli...... Dordiincii onemli...... Probleme
Iigisiz......

BESINCI KiSi (Bir kiz arkadasiniz)

Annem gegen hafta dogum giiniimde bana nefis bir atki hediye aldi. Verirken de “Sana 6zel bir sey bulabilmek igin
sehrin altini iistiine getirdim” dedi. Diin ne 6grensem begenirsin? Bagka sehirde oturan bir ablam var. Annem bana
aldigmm aynisi1 ii¢ ay Once ona da almug. Bunu Ogrenince perisan oldum. Su anda kendimi son derece kotii
hissediyorum.

1. Annene nicin boyle davrandigimi sordun mu?

2. Annen hem sana hem de ablana “6zel” bir hediye alabilir, ¢iinkii ikinizi de seviyordur. Bence olaya bu acidan
bakmahsin.

3. Bence bu konuda bencillik ediyorsun.

4. Bu olay seni ¢ok iizmiis.

5. Bu olay karsisinda sanirim kendini aldatilmis hissetmigsin.

6. Galiba ablam biraz kiskaniyorsun.

7. iki atkimin tamamen benzer oldugundan emin misin?

8. Annenin, sana senin sandigin kadar deger verip vermedigini merak ediyorsun..

9. Senin yerinde olsam ben de iiziiliirdiim

10. Annenin goziinde 6zel bir yerin olmasina sevinmistin, simdi bu sevginin yerini iiziintii aldi.
11. Annen ablan1 her zaman bdyle elestirir mi?

12. Annene oldukca 6fkelisin.

Yukaridaki 12 maddeden en fazla séylemek isteyeceginiz 4 tanesi ile problemle ilgisiz olani seginiz.

En onemili...... Ikinci onemli...... Uciincii onemli...... Dordiincii onemli...... Probleme Ilgisiz......

ALTINCI KiSi (Bir égrenci)
Son zamanlarda hi¢ ders ¢alismiyorum, siirekli kahvedeyim.. Kagit oynamak zevk veriyor, ama kahveden ¢ikarken her

seferinde derin bir pismanlik duyuyorum. Boyle giderse okulu bitiremeyecegim. Bitiremezsem halim ne olur? Ne is
yaparim? Sonra anneme babama, konu komsuya ne derim?
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1. Bu durumu ailen égrenirse herhalde ¢ok iiziiliirler.

2. Siifinizda senin durumunda olan baska arkadaslarin var mi?

3. Hayatta basarili olmanin tek yolu okul bitirmek degildir. Okul bitirememis nice insan var.

4. icinde bulundugun durum seni ¢ok sikiyor, kaygilanmana yol aciyor.

5. Calismak istedigin halde ¢alisamiyorsun. Kendi kendine s6z geciremiyor olman seni huzursuz ediyor.
6. Bence rahatlamak icin bir psikologa bagvurmalisin.

7. Konu komsunun ne diisiineceklerini kafana takma, kendini derslere ver.

8. Bu problemin beni iizdii.

9. Hem gelecekte iyi bir yasanti elde edememekten hem de anne babani incitmekten korkuyorsun.
10. Hi¢bir derse mi ¢calisamiyorsun yoksa bazi derslere mi?

11. Bence kendine fazla yiikleniyorsun, telasin sikintin bu yiizden...

12. Cok ¢alistigin halde derslerini basaramaman iiziicii.

Yukaridaki 12 maddeden en fazla soylemek isteyeceginiz 4 tanesi ile problemle ilgisiz olani se¢iniz.

En 6nemli...... ikinci 6nemli...... Ugiincii 6nemli...... Dérdiincii 6nemli...... Probleme llgisiz......
Rosenberg Ozsayg1 Olgegi
ROSO

Asagida genel yaklasim ve tutumla ilgili ifadeler verilmistir. Her bir ifadede belirtilen goriise ne denli katildigimizi,
sunulan 5 basamakli 6l¢ek iizerinde degerlendiriniz. Her ciimlede séylenenin sizin i¢in ne kadar dogru oldugunu veya
olmadigini belirtmek i¢in o ciimle altindaki kutucuklardan yalmz bir tanesini isaretleyiniz.
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Hig
Katilmiyorum

Katilmiyorum

Biraz
Katihlyorum

Katiliyorum

Tamamen
Katihlyorum

1. Kendimi en az diger insanlar kadar degerli buluyorum.

2. Bazi olumlu 6zelliklerim oldugunu distiniiyorum.

3. Genelde kendimi basarisiz bir kisi olarak gérme

egilimindeyim.

4. Ben de diger insanlarin birgogunun yapabildigi kadar

bir seyler yapabilirim.

5. Kendimde gurur duyacak fazla bir sey bulamiyorum.

6. Kendime kargt olumlu bir tutum igindeyim.

7. Genel olarak kendimden memnunum.

8. Kendime kars1 daha fazla saygi duyabilmeyi isterdim.

9. Bazen kesinlikle kendimin bir ise yaramadigini

distiniiyorum.

10. Bazen kendimin hig de yeterli bir insan olmadigimi

distiniiyorum.
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Mesleki Doyum Olgegi
MDO

Asagida yer alan maddeler i¢in kendinize “Bu 6zellik beni ne kadar tammmliyor?” sorusunu sorunuz ve
asagidaki bes basamakli Olgegi kullanarak maddelerin yanindaki rakamlardan size uygun olam
isaretleyiniz.

Bu ozellik beni ne kadar tammliyor?

Hicbir
Zaman
Nadiren
Ara sira
Sik Sik
Her
Zaman

1. Bir kez daha diinyaya gelseniz ayni meslege girmek ister

[N
N
w
N
ol

misiniz?

2. Yaptiginiz isi 6nemli ve anlamli buluyor musunuz? 1 2 3 4 5
3.Mesleginizi bagkalarina 6nerir misiniz? 1 2 3 4 5
4. Keske bagska bir i yapan insan olsam dediginiz olur mu? 1 2 3 4 5

5.Mesleginizin  gelismenize olanak verdigini  disiiniiyor
musunuz?
6. Is yerinize hevesle gelir misiniz?

7. Isiniz ile ilgili yeni bir sey dgrenmeye caligir misiniz?

8. Isyerinizde aldigimz egitime uygun bir i yapiyor musunuz?

9. Isgiinii sonunda kendinizi mutsuz ve bikkin hisseder misiniz?

10. Firsatim1 buldugunuz an baska bir ise ge¢meyi diisiiniir
miisiiniiz?
11. Erken emekli olup bir kdseye ¢ekilmeyi diisiiniir miisiiniiz? 1 2 3 4 5

12 Meslektaglarinizla karsilastiginizda onlarin islerini nasil
yaptiklarini sorar misiniz?
13. Mesleki bilginizi arttirmak i¢in seminerlere, kongrelere katilir

misiniz?

14. Isyerinizde baz1 engeller caligma isteginizi engeller mi? 1 2 3 4 5
15. Isinizin yeteneklerinize uygun oldugunu diisiiniiyor 1 2 3 4 5
musunuz?

16. Mesleginizle ilgili yayinlar1 izler misiniz? 1 2 3 4 5

17. Mesleginizi yiriitiirken karsilastiginmiz engellerle miicadele
ediyor musunuz?
18. Isinizin ilgilerinize uygun oldugunu diisiiniiyor musunuz? 1 2 3 4 5

19. Mesleginizi degistirmeyi diisiindiigliniiz anlar oldu mu? 1 2 3 4 5

20. Meslek bilginizi arttirmaya yodnelik girisimlerde bulunuyor
musunuz?
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Evrak Tarih ve Sayisi: 15/01/2018-E.2897 mnmmmmmmﬂum

T.C
ADNAN MENDERES UNIVERSITESI REKTORLUGU
Sosyal Bilimler Enstitiisii Miidiirliigii

Say1 :24878430-300
Konu : Melis CAGLAYAN hk.

ILKOGRETIM ANABILIM DALI BASKANLIGINA

flgi  :10.01.2018 tarih ve 708023 sayil yazi.

flkogretim Ana Bilim Dali Simf Ogretmenligi tezli yiiksek lisans programi dgrencisi
Melis CAGEJAYAN'nm "Smif Ogretmenlerinin ~ duygusal Farkindalik ve Empati
Becerilerinin,Ogrencilerinin sosyal-duygusal ve Akademik Ogrenme Becerilerine Etkisi" adli
tez galigmasi i¢in Aydin Valiligi Il Milli Egitim Miidirliigiiniin ilgi yazisi ekte gonderilmistir.

Bilgilerinizi ve geregini rica ederim.

e-imzahdir
Dog¢.Dr. Ahmet Can BAKKALCI
Miidiir

Ek:17 Sayfa

Evraki Dogrulamak i¢in: https:/ebys.adu.edu.tr/enVision/Dogrula/KV3IMV63

Adnan Menderes Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Merkez Kampiis Merkezi Bilgi Igin: Serkan Yeginer

Derslikler Kat:1 Efeler/Aydin

Telefon No: 0256 212 45 74 Faks No: 0256 213 36 57 4 % " % 3 —— Unvan: Personel
Bu belge, 5070 sayili Elektronik Imza(ksanununa gdre Guvenli Elektronik Imza ile imzalanmistir
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adiving T:C.
g "’\‘ AYDIN VALILIG

Y
"k / 11 Milli Egitim Mtidiirligt

Say:1 :74083975-605.01-E.568901 09/01/2018
Konu : Melis CAGLAYAN'in
Aragtirma {zni Hk.
VALILIK MAKAMINA

flgi: a) Milli Egitim Bakanhginin 2017/25 Sayili Genelgesi
b) Adnan Menderes Universitesi Rektorliigii Yazi ve Kurul Igleri Miidiirliigiiniin
14/12/2017 tarih ve E.23745 sayih yazis1.

Adnan Menderes Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisti ilkogretim Ana Bilim Dali
Sinif Opretmenligi tezli yiiksek lisans dgrencisi Melis CAGLAYAN, "Simf Ogretmenlerinin
Duygusal Farkindalik ve Empati Becerilerinin, Ogrencilerinin Sosyal- Duygusal ve
Akademik Ogrenme Becerilerine Etkisi" adli tez konulu ¢alismasim ilimiz Efeler lgesindeki
flkokullarda (8zel ve devlet) aragtirma yapmak iizere izin istemektedir.

ligili Aragtrma cahsmasmun Milli Egitim Bakanligi 2017/25 sayili genelgesi
dogrultusunda; egitim-6gretimi aksatmayacak sekilde okul idaresinin uygun gorecegi
zamanlarda ve mihiirlii anketlerin kullamlarak yapilmasi Miidiirliigiimiizce uygun
goriilmektedir.

Makamlarinizca da uygun gériildiigii takdirde Olurlarimza arz ederim.

Bilal Yilmaz CANDIROGLU
{1 Milli Egitim Miidiiri

Eki:
1-Yaz1 ve ekleri (15 sayfa)
2- Degerlendirme Formu

OLUR

09/01/2018
Abdullah ASLAN
Vali a.
Vali Yardimcist
Adres: Megrutiyet Meh, Ktor Cad. No:20 Efele/AYDIN Aynintih bilgiigin: Tirkan OZMEN
Elektronik Ag: www.aydin.meb.gov.tr Tel: 0256 215 10 28 - 1413 Dahili
e-posta: ksekogreti isi09( gov.tr Faks: 0256 225 12 68
Bu evrak govenli elektronik imza ile imzal http meb.gov.tr adresinden 6922-C303-3fce-bdc4-66f5 kodu ile teyit edilebilir.
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Evrak Tarih ve Sayisi: 11/01/2018-E.2332

y\cﬂﬂn T.C.
J .""i AYDIN VALILIGI
" 11 Milli Egitim Miidiirliigii

Say1 :74083975-605.01-E.-708023 10.01.2018

Konu : Melis CAGLAYAN"n
Tez Calismasi Hk.

ADNAN MENDERES UNIVERSITESI REKTORLUGUNE
(Yaz1 ve Kurul [gleri Midiirliigi)

Ilgi: a) Milli Egitim Bakanliginin 2017/25 Sayil: Genelgesi
b) Adnan Menderes Universitesi Rektorliigii Yazi ve Kurul Isleri Miidiirliigiiniin
14/12/2017 tarih ve E.23745 sayili yazst.
¢) Valilik makaminin 09/01/2018 tarih ve 568901 say1l1 oluru

Adnan Menderes Universitesi Sosyal Bilimler Enstitilsii ilkgretim Ana Bilim Dali
Simf Ogretmenligi tezli yiiksck lisans égrencisi Melis CAGLAYAN, "Sinif Ogretmenlerinin
Duygusal Farkindalk ve Empati Becerilerinin, Ogrencilerinin  Sosyal- Duygusal ve
Akademik Ogrenme Becerilerine Etkisi" adl tez konulu calismasim {limiz Efeler Ilgesindeki
fikokullarda (6zel ve devlet) aragtirma yapmak {izere izin istemekte olup , valilik oluru ekte
gonderilmistir,

Bilgilerinizi ve geregini arz ederim.

Bilal Yilmaz CANDIROGLU
i Milli Egitim Miduri

Eki:
1-Yazi ve ekleri (15 sayfa)

Gavenli Elehtronik lmzal
Ash lle Aymdir
A /,i./zol )
Osman OZDEMIR
il Mitli Egitim Md. Sefi
P el -

N
dres: Megrutiyet Mah. Koltr Cad. No:20 Efeler’AY DIN Ayninth Bilgiicin: Torkan OZMEN
Elektronik Ag: www.aydin.meb.gov.tr Tel: 0256 215 10 2% - 1413 Dabhili
2-pOSta; vuksekogretimyurtdisi09@meb.gov. ir Fuks:” 0256 225 12 08
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OZGECMIS

KIiSISEL BILGILER

Adi1-Soyadi : Melis CAGLAYAN

Dogum Yeri ve Tarihi : Adana, 1994

EGITIM DURUMU

Lisans Ogrenimi :Aydin Adnan Menderes Universitesi Egitim Fakiiltesi, Simf
Ogretmenligi

Yiiksek Lisans Ogrenimi :Aydin Adnan Menderes Universitesi Sosyal Bilimler

Enstitiisii, Sinif Egitimi

Yabanci Dil :Ingilizce- Orta

ILETISIM

Mail :meliscgly@gmail.com
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