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Insanin sosyal ve ekonomik yasantisindaki degisim ve gelismelerle
birlikte, organizasyonlar da daha duyarli olmaya ve daha fazla insan kaynagi
barindirmaya baglamistir. Organizasyonlarin basarist i¢in bu kaynagin

motivasyonunu ve tatminini saglamak daha da 6nem kazanmuistir.

Verimliligi arttirmanin yollarindan birinin insan kaynaklarini daha iyi
ve akilc1 bir sekilde kullanarak yonetmek oldugu agiktir. Motivasyonun, insan
kaynaklarinin amaglari ile organizasyon amagclarinin verimlilik a¢isindan ortak
noktada bulusturulmasinda ve daha iist seviyelere ulastirilmast oldukca
onemlidir. Bunda en biiyiik sorumluluk yoneticilere diismektedir. Yoneticilerin
en Oonemli gorevi etkin Orgilit olusturmaktir. Bunu saglamak i¢in de insan
kaynaklari, kurum kiiltiirii ve diger etkenleri kullanarak motive edilmelidir.
Motivasyonu saglamak icin bilim adamlarinin bulduklari ¢esitli metot ve yollar

mevcuttur. Bu metotlar “Motivasyon Teorileri” olarak adlandirilmaktadir.

Bu calisma ii¢ boliimden olusmaktadir. Ik béliimde, Kurum kiiltiirii
kavrami ve diger kavramlarla iliskisi incelenmistir. Ikinci boliimde,
motivasyon teorileri ile baglantili olarak, motivasyonu etkileyen faktorler

aciklanmig, davranis ve is memnuniyeti arasindaki iligkiler incelenmistir.

Ucgiincii béliimde ise, egitim kurumlarinda yapilan anket calismasina
yer verilmistir. Bu anket caligmasinda kurum insan kaynaklarinin, Herzberg’in
motivasyon teorisinde yer alan parametrelere gore beklentileri, timitleri ve

istekleri analiz edilerek agiklanmaya ¢aligilmistir.



