
Cevaplar Frekans % Frekans % Frekans % Frekans % Frekans %

Azalmıştır 9 100,00 16 100,00 4 100,00 16 80,00 3 42,86

Değişmemiştir 0 0,00 0 0,00 0 0,00 4 20,00 3 42,86

Artmıştır 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 1 14,29

Azalmıştır 9 100,00 16 100,00 4 100,00 19 95,00 3 42,86

Değişmemiştir 0 0,00 0 0,00 0 0,00 1 5,00 4 57,14

Artmıştır 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00

Azalmıştır 9 100,00 16 100,00 4 100,00 14 70,00 3 42,86

Değişmemiştir 0 0,00 0 0,00 0 0,00 3 15,00 1 14,29

Artmıştır 0 0,00 0 0,00 0 0,00 3 15,00 3 42,86

Azalmıştır 0 0,00 0 0,00 0 0,00 2 10,00 0 0,00

Değişmemiştir 0 0,00 0 0,00 0 0,00 2 10,00 3 42,86

Artmıştır 9 100,00 16 100,00 4 100,00 16 80,00 4 57,14

Azalmıştır 3 33,33 11 68,75 4 100,00 13 65,00 3 42,86

Değişmemiştir 6 66,67 5 31,25 0 0,00 7 35,00 3 42,86

Artmıştır 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 1 14,29

Azalmıştır 6 66,67 12 75,00 4 100,00 10 50,00 3 42,86

Değişmemiştir 3 33,33 4 25,00 0 0,00 10 50,00 3 42,86

Artmıştır 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 1 14,29

Azalmıştır 6 66,67 10 62,50 4 100,00 15 75,00 3 42,86

Değişmemiştir 3 33,33 6 37,50 0 0,00 5 25,00 3 42,86

Artmıştır 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 1 14,29

Azalmıştır 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00

Değişmemiştir 3 33,33 4 25,00 0 0,00 3 15,00 3 42,86

Artmıştır 6 66,67 12 75,00 4 100,00 17 85,00 4 57,14

Azalmıştır 8 88,89 16 100,00 4 100,00 19 95,00 5 71,43

Değişmemiştir 1 11,11 0 0,00 0 0,00 1 5,00 2 28,57

Artmıştır 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00

Azalmıştır 9 100,00 16 100,00 4 100,00 19 95,00 5 71,43

Değişmemiştir 0 0,00 0 0,00 0 0,00 1 5,00 2 28,57

Artmıştır 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00

Azalmıştır 9 100,00 16 100,00 4 100,00 11 55,00 3 42,86

Değişmemiştir 0 0,00 0 0,00 0 0,00 4 20,00 2 28,57

Artmıştır 0 0,00 0 0,00 0 0,00 5 25,00 2 28,57

Azalmıştır 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00

Değişmemiştir 0 0,00 0 0,00 0 0,00 2 10,00 2 28,57

Artmıştır 9 100,00 16 100,00 4 100,00 18 90,00 5 71,43

Azalmıştır 3 33,33 10 62,50 4 100,00 13 65,00 3 42,86

Değişmemiştir 6 66,67 6 37,50 0 0,00 7 35,00 3 42,86

Artmıştır 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 1 14,29

Azalmıştır 7 77,78 12 75,00 4 100,00 17 85,00 3 42,86

Değişmemiştir 2 22,22 4 25,00 0 0,00 3 15,00 3 42,86

Artmıştır 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 1 14,29

Azalmıştır 6 66,67 11 68,75 3 75,00 10 50,00 2 28,57

Değişmemiştir 3 33,33 4 25,00 0 0,00 4 20,00 1 14,29

Artmıştır 0 0,00 1 6,25 1 25,00 6 30,00 4 57,14

Azalmıştır 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00

Değişmemiştir 2 22,22 4 25,00 0 0,00 4 20,00 1 14,29

Artmıştır 7 77,78 12 75,00 4 100,00 16 80,00 6 85,71

Tablo 21. Otel Yönetim Fonksiyonlarının Sınıfa Göre Kuşadası ve İzmir Karşılaştırmalı Tablosu

Kuşadası İzmir

3 Yıldızlı 4 Yıldızlı 5 Yıldızlı 3 Yıldızlı 4 Yıldızlı

P
la

n
la

m
a

Maliyeti

Süresi

İşlemleri

Etkinliği

O
rg

a
n

iz
a
sy

o
n

Maliyeti

Süresi

İşlemleri

Etkinliği

Y
ü

rü
tm

e

Maliyeti

Süresi

İşlemleri

Etkinliği

K
o

o
rd

in
a

sy
o

n

Maliyeti

Süresi

İşlemleri

Etkinliği



Azalmıştır 4 44,44 12 75,00 4 100,00 10 50,00 3 42,86

Değişmemiştir 5 55,56 4 25,00 0 0,00 10 50,00 2 28,57

Artmıştır 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 2 28,57

Azalmıştır 4 44,44 12 75,00 4 100,00 12 60,00 3 42,86

Değişmemiştir 5 55,56 4 25,00 0 0,00 8 40,00 4 57,14

Artmıştır 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00

Azalmıştır 4 44,44 11 68,75 4 100,00 5 25,00 3 42,86

Değişmemiştir 5 55,56 5 31,25 0 0,00 12 60,00 4 57,14

Artmıştır 0 0,00 0 0,00 0 0,00 3 15,00 0 0,00

Azalmıştır 0 0,00 0 0,00 0 0,00 1 5,00 0 0,00

Değişmemiştir 5 55,56 5 31,25 0 0,00 11 55,00 4 57,14

Artmıştır 4 44,44 11 68,75 4 100,00 8 40,00 3 42,86
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Frekans % Toplam Toplamda %

2 66,67 50 84,75

1 33,33 8 13,56

0 0,00 1 1,69

3 100,00 54 91,53

0 0,00 5 8,47

0 0,00 0 0,00

3 100,00 49 83,05

0 0,00 4 6,78

0 0,00 6 10,17

1 33,33 3 5,08

0 0,00 5 8,47

2 66,67 51 86,44

2 66,67 36 61,02

1 33,33 22 37,29

0 0,00 1 1,69

3 100,00 38 64,41

0 0,00 20 33,90

0 0,00 1 1,69

3 100,00 41 69,49

0 0,00 17 28,81

0 0,00 1 1,69

1 33,33 1 1,69

0 0,00 13 22,03

2 66,67 45 76,27

2 66,67 54 91,53

1 33,33 5 8,47

0 0,00 0 0,00

3 100,00 56 94,92

0 0,00 3 5,08

0 0,00 0 0,00

2 66,67 45 76,27

0 0,00 6 10,17

1 33,33 8 13,56

0 0,00 0 0,00

0 0,00 4 6,78

3 100,00 55 93,22

2 66,67 35 59,32

1 33,33 23 38,98

0 0,00 1 1,69

3 100,00 46 77,97

0 0,00 12 20,34

0 0,00 1 1,69

2 66,67 34 57,63

0 0,00 12 20,34

1 33,33 13 22,03

0 0,00 0 0,00

0 0,00 11 18,64

3 100,00 48 81,36

5 Yıldızlı İSTATİSTİK



3 100,00 36 61,02

0 0,00 21 35,59

0 0,00 2 3,39

3 100,00 38 64,41

0 0,00 21 35,59

0 0,00 0 0,00

3 100,00 30 50,85

0 0,00 26 44,07

0 0,00 3 5,08

0 0,00 1 1,69

0 0,00 25 42,37

3 100,00 33 55,93


