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ÖZET 

 Tedarik Zinciri süreci, birbiri ile ilişkili birden çok alt süreçten oluşan ve akış yönü 

hammaddelerin elde edilip nihai ürüne çevrilmesinden, müşteriye teslimine doğru olan bir 

süreçtir. Tedarik zincirinin bir bütün olarak iyi yönetilmesi işletme performansını olumlu 

etkileyecektir. KOBĐ’ler esneklikleri ve yaratıcılık yetenekleri sayesinde, günümüz 

ekonomilerinde önemli bir yere sahiptirler. Günümüzde önemli bir stratejik araç haline gelmiş 

olan tedarik zinciri ve tedarik zinciri yönetimi KOBĐ’lere, küresel ekonomilerde rekabet 

etmek için fırsatlar yaratabilmektedir. Tedarik Zinciri Yönetimi’nin KOBĐ’ler üzerine etkileri 

hakkında henüz görüş birliği oluşmamıştır. Genel olarak tedarik zinciri yönetimi araştırmaları 

büyük ölçekli işletmelerin bakış açısına göre düzenlenmiştir. Bu çalışmada, Tedarik zinciri 

yönetiminin KOBĐ’ler üzerindeki etkileri, Aydın ili merkezinde faaliyet gösteren KOBĐ’lere 

uygulanan anket aracılığı ile ölçülmeye çalışılmıştır. Tedarik zinciri uygulamalarının 

tedarikçilerin performansı üzerine bir etkisi olmadığı sonucuna varılmıştır. Ancak, 

tedarikçilerin performansının işletmelerin ürün kalitesi ve operasyonel faaliyetlerini olumlu 

yönde etkilediği sonucuna varılmıştır. 
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