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PAZARLAMA SANAYI LTD. STi."DE BiR UYGULAMA

OZET

KOBT’ler, iilkelerin ekonomik gelisme ve kalkinma siirecine onemli katkilar
yaparlar. KOBI’lerin ozellikle, istihdam olanaklar1 yaratma potansiyelleri oldukca
fazladir. KOBI’lerin bu tiirden etkinliklerinin daha da artirilabilmesi icin, Oncelikli
olarak KOBI’lerin Kkarsilagtiklar1 sorunlarin ¢oziimlenmesi gerekir. KOBI’lerin
karsilasmis oldugu en ©nemli sorunlarindan birisi, planlama ve kontrol islevinin
eksikligidir. Bunu giderebilmenin en tesirli yolu ise, biitceleme yapilmasidir.

Bu calismanin amaci, KOBI’lerde biitceleme yapilmasinin &nemini aciklamak
ve bunun nasil yapilacagin ortaya koymaktir.”

Calismada 6nce KOBI’ler iizerinde durulmus, daha sonra etkin bir planlama ve
kontrol araci olarak igletme biitceleri ve biitgeleme teknikleri agiklanmistir. Daha sonra,
bir KOBI isletmesinde biitcelemenin nasil yapilacagi ve sonuglandirilacagi bir
uygulama ile gosterilmistir.

Bu ¢alismanin teorik kisimlariin olusturulmasi icin, literatiir tarama teknigi ile
biitgelemeye iliskin Tiirk¢e ve Ingilizce kaynaklar taranmistir. Calismada tiimdengelim
yonteminden yararlanilmisgtir.

Aragtirmaya ait veriler Devlet Istatistik Enstitiisii ve Tiirkiye Istatistik Kurumu
kaynaklarindan alinmustir.

Calismanin son yani, uygulama béliimiine ait veriler, BIREKSAN Ekmek imali

ve Pazarlama Sanayi Ltd. Sti.’den saglanmistir.

ANAHTAR SOZCUKLER
Kiiciik ve Orta Olgekli Isletmeler, Planlama ve Kontrol, Biite, Isletme Biitceleri ve

Biitceleme.
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NAME and SURNAME: Ceren OZBILGILI

TITLE: BUDGETING IN SMEs: AN APPLICATION IN BIREKSAN BAKERY
LIMITED.

ABSTRACT

SMEs are the companies that make important contribution to the economic
growth and development processes of the countries where they exist. Especially, they
have much more addition to employment. SMEs create the most part of the employment
opportunity. To increase the SMEs productivity in the economic structure, there should
be find out the solitions of SMEs problems. One of the most important problems of
SME:s is the lack of planning and control. To remove this lacking, budgeting sholud be
done and implemented.

The purpose of the study is “to emphasize the importance of budgeting in SMEs
and to tell how to budget.”

First in the study, SMEs are told. Then, it is concentrated on budgeting technics
and company budgets that is an effective planning and control tool. Afterwords, it is
explained how to budget in SMEs. In other words, it is also explained that how to
budget by practice.

It is used literature scaning technique in the theoritical parts of the study and also
searched the Turkish and English sources in the literature. Deduction method is used in
the study.

The numeric datas of the resarch is collected from “DIE” and “TUIK” aditionaly
the all accounting datas of the application is provided by BIREKSAN Bakery Limited

in Nazilli.

KEY WORDS
Small and Medium Sized Enterprises (SMEs), Planing and Control, Budget, Company
Budgets and Budgeting.
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ONSOZ

Bu ¢alisma alt1 yillik egitim hayatimin ilk meyvesi olarak onemli yerini alirken,
bu siire i¢inde bana diiriist ve ahlakli olmayz1; iilkesini sevmeyi ve onun cikarlarimi her
seyden daha iistiin tutmay1; nihayet erdemli bir birey olmay1 Ogretmek i¢in calisan
sevgili hocam Prof. Dr. Selim BEKCIOGLU’nu ve bana kazandirdiklarini asla
unutamam. Yaninda bulundugum her an hocamdan c¢ok seyler Ogrendim. Bana,
basarimin daima azimli ve disiplinli bir calismadan gectigini gosterdi. Bilgisi, tecriibesi
ve sevgisiyle beni her zaman cesaretlendiren, yol gosteren degerli hocam Sayin Prof Dr.
Selim BEKCIOGLU’na, kisisel ve mesleki gelismeme yaptig1 katkilarindan otiirii cok
tesekkiir ederim.

Yine, egitim hayatim boyunca kendisinden cok sey Ogrendigim, ilgisi ve
rehberligini benden hig esirgemeyen sevgili hocam, Yrd. Dog. Dr. Yusuf KADERLI’ye
tesekkiir ederim.

Bunun yan1 sira, gerekli verilerin saglanmasinda bana yardimci olan; c¢alisma
bilimsel ¢alismalara deger veren BIREKSAN Ekmek Imali ve Pazarlama Sanayi Ticaret
Ltd. Sirketi yoneticilerine ve oOzellikle; Maliyet Muhasebesi Sorumlusu Sayin Erol
BAHSI’ye cok tesekkiir ederim. Ayrica, ¢alismalarim sirasinda benden yardimlarini
esirgemeyen Serbest Muhasebesi ve Mali Miisavir Liitfiye ORENLI'ye de
tesekkiirlerimi sunarim.

Hayatim boyunca, maddi ve manevi desteklerini benden hi¢ esirgemeyen, bana
siirekli yardimci olan ve tesvik eden annem, babam ve sevgili kardesim Ceyda

OZBILGILI’ye en derin siikranlarimi arz ederim.



v

ICINDEKILER
OZET oueeeereecereresresessessssssssssssssssssssssssesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssesssssssssssessssessasssase i
ABSTRACT ..coueeereeeerreeesssssesssesessssssssssssssssssssssssssssasssssssssssssssssssssssesssssssssessssasessass i
ICINDEKILER .......ccuoveteterereeeeersseresesesesesssessssssssssssssssssesssssssssssssssessssssssssssssssesesssens iv
KISALTMALAR ve SIMGELER LISTESI .....cccoeueteenesueesenenusesssensnssssssssssssssssasases ix
SEKILLER LISTES...cucoveirietiieerereseeresesnesesessesessssssesesssesssesessssessssasesessssessasssseses xii
CIZELGELER........coitiitttuieeeeeeettnineeeeeeetennnseeeeeessssnssssssesssnnnnss s xiii
GERIS cveeeecreeceseseeenssessssssssssssssssssssssssssssssesssssssssssssssssssssssssassssssssssssssssssssssssssssss 1

BIRINCi BOLUM
KUCUK ve ORTA BUYUKLUKTEKI iSLETMELER (KOBi’LER).............co...... 3
1.1. KOBI’LERIN TARIHSEL GELISIMI ........cccoooiiiiiiiceeceeeeeeeeee, 4
1.2. KOBI’LER ve GENEL OZELLIKLERI.........c.cccoiiiiiiieiieeciceeeeeeeees 4
1.2.1. KOBI’1EEIN TANIML 1.t e 4
1.2.1.1. Niceliksel Kriterler ............cccccoi i, 6
1.2.1.2. Niteliksel KIterler.........uuvuieeeiiiiiiiiiiiiiieeeee e 6
1.2.2. KOBI’lerin Ortak OZellKICIi ... ...eveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 7

1.3. DUNYA’'DA, AVRUPA BIRLIGI'NDE (AB) ve TURKIYE'DE KOBI

TANIMLARI ...ttt ettt ettt e sbe e s bae e 8
1.3.1. Amerika Birlesik Devletleri (ABD)’nde KOBI Tanimlari............c.ccoeu......... 9
1.3.2. Japonya’da KOBI Tanimlart..............cocoveveveveeeceeeeeeeeeeeceeeeeeeeeeeans 10
1.3.3. Ingiltere ve italya’da KOBI Tanimlart ..............cccccooveveveveeuieiieeenerereeeenans 10
1.3.4. OECD ve AB Ulkelerinde KOBI Tanimlari..............ccccccovevivrerururuenennnen, 12
1.3.5.Tiirkiye de KOBI TanImIart ............co.cocoeveveveveveeeceeeeeeeeeeeeecneseeeeeeeeenans 14

1.4. KOBI’LERIN AVANTAJLARI ve DEZAVANTAJLARI .......cccoevevvinnnn. 17
1.4.1. KOBI’lerin AvVantajlari..............cocooeueveveveeeeeeeeeeeeeeeeeeee e eesesenese e 17

1.4.2. KOBI’lerin Dezavantajlart................ococveveveveveeeeeeeeieseeeeeeceseseseseseseeenans 17



1.5. EKONOMIK ve TOPLUMSAL KALKINMADA KOBI’LERIN ONEMI ....... 18
1.5.1. KOBI’lerin Ekonomik Sisteme Katkilari .............oc.ccoveveveeriveieieeerererenennns 18
1.5.2. Diinya’da KOBI'IET .......coiiiiiieeececceeeeeeeeeeeee s 20
1.5.3. Tiirkiye’ de KOBI'IET .....c.coviiiieiieieieiieeceeeeeee s 23

1.6. KOBI’LERIN GENEL SORUNLARLI .......c.cooeiiiiiiieicinieeceecieiesicese s 28
1.6.1. KOBI’lerin Orgiitlenme ve Yonetim SOrunlart ..............ccccovveveveveverenennnes 29
1.6.2. KOBI’lerin Uretim Yo6netimi ve Tedarik Sorunlart...............cc.ccoveveveveunne 30
1.6.3. KOBI’lerin Pazarlama Yo6netimi ve fhracatla Ilgili Sorunlari..................... 31
1.6.4. KOBI’lerin Finansal Yonetim Ile ilgili Sorunlart.............cccoccovevevevevevennnes 32

1.7. KOBI’LERE SAGLANAN DESTEKLER ..........cocooooiiiiiiiiereieeeeeeeeeeeeeeeees 34

IKINCi BOLUM
ISLETME BUTCELERI ve KOBI’LERDE BUTCLEMENIN ONEMI ............... 37

2.1. GIDER PLANLAMA ve KONTROL ARACI OLARAK ISLETME

BUTCELERI ......ocooviiiiiiieieeeeeeeeeeeeeeeeee et 37
2.1.1. Isletme Biitcesi KaVIAMI...........c.cvoveviviireeeeeeeeeee e 37
2.1.2. Isletme Biitgeleri’nin OzelliKIeri..............cccvoveeveeieieieieiereriiceeeeeeeveieenan 38
2.1.3. Isletme Biitgeleri’nin CeSItleri..........oovoveveveveereeeeeeeeeeieeereece e 39
2.1.4. Isletme Biitceleri’nin Hazirlanma Esaslart ..............ccccocoveveviiieceeevererenennne, 41

2.2. ISLETME BUTCE SISTEMI ......cocvoviiiieiiieieieeececeeeee e 42
2.2.1. Isletme Biitge Sistemi Kavrami............cococcovoveveeeceieienererereeceieeeeseseseennns 42
2.2.2. Isletme Biitce Sistemi’nin AMaglart...............ocooeeeeeevevevereeriieeeeeeeeeeeenne 43
2.2.3. Isletme Biitce Sistemi’nin Sagladigi Yararlar............c.ccocoeveeevereveveveenennne. 44
2.2.4. Isletme Biitce Sistemi’nin Zayif Yonleri ve Basarisizlik Nedenleri............ 46

2.2.4.1. Isletme Biitce Sistemi’nin Zayif YOnIeri..........ccocooeeveveveeeverereeeennns 46
2.2.4.2. Isletme Biitce Sistemi’nin Basarisizlik Nedenleri................c.coevevnnee. 47
2.3. ISLETMELERDE BUTCELEME .........c.ccocveiuiiieeieeeeeeeeeeeeeee e 47

2.3.1. Biitceleme Kavrami..........eeeeeiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiee et 48



vi

2.3.2. Biitceleme Streci ve I AKISI........cooiveveeeveeeeeeeceeeeeee e 48
2.3.3. Biitcelemenin Avantajlart .........c.ceeeviieeiiniiiieiiniieeeeieee e 51
2.3.4. Biitcelemenin SIIrlart ..........oooouiiiiiiiiiiiiiee e 52
2.4. BUTCELEME TEKNIKLERI.........cocooviiiiiiiiiiiiceceeeeeceeee e, 53
2.4.1. Statik (Sabit) BUtCEIEME ......cccevvreiiiiiiieieeeiiieie et e e e 53
2.4.2. Esnek (Dinamik) BULCEIEME ..........uvviiiiiiiiiiiiiiieie et 54
2.4.3. Statik ve Esnek Biitceleme Tekniklerinin Karsilagtirilmast ...........cccc......... 55
2.5. BUTCELERDE SAPMA ANALIZLERI.........cocooooiiiiieieieeeee e 56
2.5.1. Sapma Analizi Kavrami ve Gerekliligi ........ccoooveeierniiiiiiniiciinicciinieees 56
2.5.2. Sapma Analizlerinin Amag ve TIKeleri ............coooovvevevevereeiiceeeeeeeeee 57
2.5.3. Biitce Sapmalarinin Hesaplanmasinda Kullanilan Yontemler..................... 58
2.5.3.1. Satis Biitgesi Sapmalarinin Hesaplanmast ...........ccooeeceieeeiiieiiinienenn. 59

2.5.3.2. Direkt Ik Madde ve Malzeme Biitgesi Sapmalarinin Hesaplanmast .... 61

2.5.3.3. Direkt Iscilik Giderleri Biitcesi Sapmalarinin Hesaplanmasi ............... 63
2.5.3.4. Genel Uretim Giderleri Biitgesi Sapmalarinin Hesaplanmasit............... 65
2.5.4. Biitce Sapmalarinin Meydana Gelme Nedenleri..........cooeeeceeeeeeiieieennienenn. 68

2.6. BUTCELEME FAALIYETLERINDE KULLANILAN TAHMINLEME

YONTEMLERI ...ttt 70
2.6.1. SezgiSel YONEMILT.....cccciuiiieeiiiee ettt et e e e ee e 70
2.6.1.1. Satis Elemanlarinin GOriigleri .........ooeeviviiieieiniiiiiiiieee e 71
2.6.1.2. YONEHICT YaIZIATT .. .uvveeiiiiiieiiiiiiieeeeeiiiieee e e e eireeee e e e et eeee s e 71
2.6.1.3. Uzmanlarin GOTUSU............ooeeiiiiiiiiiieeieeee e 72
2.6.2. Istatistiksel YOMEIMIET ...........ocvoveveveeeeceeeeeeeeeeeeeee e e ss e 72
2.6.2.1. Trend ANalizi YONeMI «......eeeeeiueiieeiiiiieeeiiie ettt 73
2.6.2.2. KOTelASYON YONIEIMI -..eeeeeuuiireeeiiiieeeeiiieeeeiiieeeeeiie e e et eeeeeeieeeeeeeeeeaeens 74
2.6.2.3. Dogrusal Regresyon YONtemi ......cccecuvueeeeiiiieeriiieeeeeieieeeeieee e 75

2.7. KOBI’LERDE BUTCELEMENIN ONEMI ........ccocooviviiiiiiiieeeeeeee, 77



vii

UCUNCU BOLUM
KOBI’LERDE iSLETME BUTCELERINiN DUZENLENMESI ve BiR
BUTCELEME UYGULAMASL ......cooevererirenenesisessesesssssssesssssssssssssssessssssesesessssens 82

3.1. BIREKSAN EKMEK IMALI ve PAZARLAMA SANAYI TICARET LTD. STi.

3.2. BIREKSAN EKMEK IMALI ve PAZARLAMA SANAYI TICARET LTD.

STi.’DE ISLETME FAALIYET BUTCELERININ DUZENLENMESI.................. 89
3.2.1. Satig Biitcesi ve DUZenlenmesi .........ooeeruieieiiiiiriiiiee e 89
3.2.2.Uretim Biitgesi ve DUZENIENMESi...........c.cceviieiieierereeeeieceee e, 93
3.2.3. Direkt ilk Madde ve Malzeme Biitceleri ve Diizenlenmesi......................... 94

3.2.3.1. DIMM Miktar Biitcesinin Diizenlenmesi ..............c.cocevvevevevevereeenennnns 94
3.2.3.2. DIMM Satin Alma Biitgesinin Diizenlenmesi ................cc.ccoveveverenenne. 95
3.2.3.3. DIMM Stok Biitgesinin Diizenlenmesi...............oovevevevereveeeverereeenennns 98
3.2.3.4. DIMM Kullanim Biitgesinin Diizenlenmesi ..............cccocceveveveveverenennnns 99
3.2.4. Direkt Iscilik Biitcesi ve DUzenlenmesi ..............c.c.cevevevevrieeeverererenennnene. 100
3.2.5. Genel Uretim Giderleri Biitcesi ve Diizenlenmesi.............c.c.ccccoevevenenee.. 102
3.2.6. Uretim Maliyeti Biitgesi ve Diizenlenmesi................cccoeviveverererenennnnnen. 106
3.2.7. Satilan Malin Maliyeti Biitgcesi ve Diizenlenmesi...........ccccceevuieeeniieeennes 108

3.3. BIREKSAN EKMEK IMALI ve PAZARLAMA SANAYi TiCARET LTD.
STi.’DE ISLETME FAALIYET GIDERLERI BUTCELERININ DUZENLENMESI

............................................................................................................................. 109
3.3.1. Pazarlama Satig ve Dagitim Biitcesinin Diizenlenmesi.............ccccecuueeennee 109
3.3.2. Genel Yonetim Giderleri Biitcesinin Diizenlenmesi............ccccceeevviieenes 112

3.4. BIREKSAN EKMEK IMALI ve PAZARLAMA SANAYI TICARET LTD.
STI.’DE YATIRIM PLANLARI UYGULAMA BUTCELERININ

DUZENLENMEST ...ttt ettt ettt 114
3.4.1. Yatirim Kavrami ve Yatirim TUrler ...ooovveniviveie e 115

3.4.2. Yatirim Biit¢esinin Diizenlenmesi ...........cceeeoeiiiiiiiiiiiiiie e 116



viii

3.5. BIREKSAN EKMEK IMALI ve PAZARLAMA SANAYI TICARET LTD.

STI.’DE FINANSMAN BUTCELERININ DUZENLENMESI...........cccccooveunen... 118
3.5.1. Nakit Biitcesinin DUzenlenmesi..........coccueeierieeiiniiieenniiieeeniieeeeiiee e 118
3.5.2. Proforma Gelir Tablosunun Diizenlenmesi .........ccccccceevueeenieeniecnnieenneen. 121
3.5.3. Proforma Bilangonun Diizenlenmesi.............cccccevveiieiiiiiiineniieeeeiieeee 122

SONUC Ve ONERILER..........cuceuierererereressssssesesesesesssesssesssesssssssssssesesssssssssessseses 126
KAYNAKCA....ooiteitintenntintentenssissaesssesssissssesssesssessssssssssssssssssssasssssssassssasssssssas 129

OZ GECMIS coereeeeeenenenesesesesssesssesessssssssssasssssssesssssssssessssssssssssssssesesssessssssssssses 136



KISALTMALAR ve SIMGELER LiSTESI

AB
ABD
AR-GE

BIS

BKE
DIE
DIMM
DiS
DPT
DTM
EKKY
GIM
GSIis
GSMH
GUG
GYG
IGEME
IKV
iTO
KOBI

KOSGEB

LTD. STI.

MPM

: Avrupa Birligi
: Amerika Birlesik Devletleri
: Arastirma — Gelistirme

: Bank for International Settlements

(Uluslararas1 Odemeler Bankasi)

: Bolgesel Kalkinma Enstitiisii

: Devlet Istatistik Enstitiisii

: Direkt Ik Madde ve Malzeme

: Direkt Iscilik Saati

: Devlet Planlama Teskilati

: D1s Ticaret Miistesarligi
: En Kiiciik Kareler Yontemi

: Genel Imalat Maliyeti

: Genel Sanayi ve Is Yeri Sayimi

: Gayri Safi Milli Hasila

: Genel Uretim Giderleri

: Genel Yonetim Giderleri

: Thracat1 Gelistirme Etiit Merkezi

: Iktisadi Kalkinma Vakfi

: Istanbul Ticaret Odasi

: Kiiciik ve Orta Biiyiikliikteki Isletme
: Kiiciik ve Orta Olgekli Sanayi Gelistirme Idaresi Bagkanlig
: Limited Sirket

: Milli Prodiktivite Merkezi

X



NMCP

OECD

ORTKA
PSDG
SBA

SMEs

SMM
SSK
TEAS
TEDAS
TESK
TKB
TOBB

TOSYOV

TPE

TSE
TSKB
TTGV
TUBITAK
TUIK
YTL

br

: Netherland Management Corporotion Programme
(Hollanda Yonetim Isbirligi Programi)

: Organisation for Economic Co-operation and Development
(Ekonomik Isbirligi ve Kalkinma Orgiitii)

: Ortak Kullanim Atolyeleri

: Pazarlama Satis Dagitim Giderleri

: Small Business Administration (Kiiciik Isletmeler Yonetimi)

: Small and Medium Sized Enterprises

(Kiigiik ve Orta Olgekli Girisimler)

: Satilan Malin Maliyeti

: Sosyal Sigortalar Kurumu

: Tiirkiye Elektrik Uretim- fletim Anonim Sirketi
: Turkiye Elektrik Dagitim Anonim Sirketi

: Turkiye Esnaf ve Sanatkarlar Konfederasyonu

: Tirkiye Kalkinma Bankas1

: Tirkiye Odalar ve Borsalar Birligi

: Tiirkiye Orta Olcekli Isletmeler, Serbest Meslek Mensuplari ve

Yoneticiler Vakfi

: Tuirkiye Patent Enstitiisii

: Turk Standartlar1 Enstitiisii

: Tiirkiye Sinai ve Kalkinma Bankas1

: Turkiye Teknoloji Gelistirme Vakfi

: Turkiye Bilimsel ve Teknolojik Aragtirma Kurumu

: Tiirkiye Istatistik Kurumu

: Yeni Tiurk Lirasi

: Birim



It

sa

%

: Kilogram

: Litre

: Standart Sapma

: Saat

: Toplam

: Aritmetik Ortalama

: Yiizde

X1



Xil

SEKILLER LISTESI

Sekil 1: Isletme Biitgesinin ICerigi. ........coveveveviviriiieieieieeecceeeeeeee e 41
Sekil 2: Biitceleme Siirecindeki Adimlar ve Is AKISI........cococooveveveveeeiiieeeeeeeeean 50
Sekil 3: Statik ve Esnek Biitceleme Tliskisi SEMast ..........c.ccoevevevevevereeeeeeeecerenne. 55
Sekil 4: Cesitli Satis GrafikIeri............oooiiiiii i 74
Sekil 5: Nazilli ve Cevresindeki ilce ve Beldeleri Gosteren Harita ..................coeu..... 83
Sekil 6: Hamur Yogurma Kazant ...........ccccceiiiiiiiiiiiiiiieie et 85
Sekil 7 : Matador Firinin RESMI .........ooooviiiiiiiiiiiiiiii 86
Sekil 8: DOner FIrnin ReSMi.......ccieiiioiiiiiiiiiiiiiiiiiee ettt ee et ee e ee e 87

Sekil 9: BIREKSAN Ltd. Sti.’ye Ait Orgiit SEmast..........cocoveveveveveeeeeeeereeerereeeeeenens 88



xiii

CiZELGELER LiSTESI
Cizelge 1: ABD’de Calisan Sayisina Gore Isletme Olgekleri.............coeveveeriveverernnne. 9
Cizelge 2: Japonya’da Kiigiik ve Orta Olgekli Isletme Tanimi............c.cocococveveveernenee. 10
Cizelge 3: Ingiltere’de Sektorlere Gore KOBI Tanimlamalart ...............c..cococveveveeneen., 11
Cizelge 4: Italya’da Calisan Sayisina Gore Isletme OlgekIeri...........coovvvvevevereueernnne. 12
Cizelge 5: Ekonomik Isbirligi ve Kalkinma Orgiitii’niin (OECD) KOBI Tanimi ......... 12
Cizelge 6: AB’de Yeni KOBI Tanimlart ..........ccccccovoveeeiciereveeeeeeeeeeeeeeeeeeee e, 14
Cizelge 7: Tiirkiye’de Degisik Kurumlarda Farkli KOBI Tamimlari .................c........... 15
Cizelge 8: AB’de KOBI’lerin Toplam Isletmeler Icindeki Payi............c.c.cceveueurneee., 21
Cizelge 9: Cesitli Ulkelerde KOBI’lerle Ilgili Ekonomik Gostergeler.......................... 22
Cizelge 10: Tiirkiye’de 2000-2005 Yillarina Ait Temel Ekonomik Gostergeler........... 24
Cizelge 11: Tiirkiye Ekonomisinde Girisimlerin Sektorel Dagilimi..........ccocceeeennneeee. 25
Cizelge 12: KOBI’lerin Toplam Isletme Sayisi igindeki Paylari.................ccccoeurneee.. 26
Cizelge 13: Tiirkiye’de Imalat Sanayine iliskin Baz1 Veriler (2001)............ccccceurvee... 27
Cizelge 14: En Kiigiik Kareler Yontemine Gore Satis Miktarlar1 Hesaplamalari.......... 91
Cizelge 15: BIREKSAN Ltd. Sti.’nin 2007 Y1l Satis Biitgesi (Ucer Aylik Dénemler
THDATIYIE) .....vcvceieeitceet e 92
Cizelge 16: BIREKSAN Ltd. Sti.’nin 2007 Yil1 Genel Sati Biitcesi...............coov....... 92
Cizelge 17 : BIREKSAN Ltd. Sti.’nin 2007 Y1li Uretim Biitgesi..............cceveverrnnene.. 94
Cizelge 18 : BIREKSAN Ltd. Sti.’nin 2007 Y1t DIMM Miktar Biitgesi ..................... 95
Cizelge 19 : BIREKSAN Ltd. Sti.’nin 2007 Y1li Beklenen Dénem Sonu DIMM
IMIKEATIATT «coeecicee et 97
Cizelge 20: BIREKSAN Ltd. Sti.’nin 2007 Yilit DIMM Satin Alma Biitgesi ............... 98
Cizelge 21: BIREKSAN Ltd. Sti.’nin 2007 Y1l DIMM Stok Biitgesi..............c........... 99
Cizelge 22: BIREKSAN Ltd. Sti. 2007 Y1li Uretimde Kullanilan DIMM Maliyet
BUIECEST .uuvtee ettt ettt ettt ettt e et e e e 100



Cizelge 23
Cizelge 24

Cizelge 25

Cizelge 26
Cizelge 27
Cizelge 28
Cizelge 29

Cizelge 30

Yiizdesel Dagilimlar

Cizelge 31

Cizelge 32:

Cizelge 33:
Cizelge 34:
Cizelge 35:
Cizelge 36:

Cizelge 37:

Cizelge 38:

Xiv

: BIREKSAN Ltd. Sti.’nin 2007 Y1l Direkt Iscilik Biitgesi ...................... 102
: Genel Uretim Giderlerinin Sabit ve Degisken Kisimlari ......................... 103
: Genel Uretim Giderleri Kalemlerinin Toplam Icindeki Yiizdesel Dagilimlar1
................................................................................................................. 105

: BIREKSAN Ltd. Sti.’nin 2007 Y1l1 Genel Uretim Giderleri Biitcesi...... 106
: BIREKSAN Ltd. Sti.’nin 2007 Y1l1 Uretim Maliyeti Biitcesi.................. 108
: BIREKSAN Ltd. Sti.’nin 2007 Y1l Satilan Malin Maliyeti Biitcesi........ 109

: Pazarlama Satis ve Dagitim Giderlerinin Sabit ve Degisken Kisimlari.... 110

: Pazarlama Satis ve Dagitim Giderleri Kalemlerinin Toplam Icindeki

: BIREKSAN Ltd. Sti.’nin 2007 Y1li Pazarlama Satis ve Dagitim Giderleri

BUECEST .uvvvviieeeeeeiiiiieeee ettt ee e e et e e e s st ee e e e e eeaaes 112
Genel Yonetim Giderleri Kalemlerinin Toplam I¢indeki Yiizdesel

DagilimIart «......eeeeviiiiiiiiiiee e 113
BIREKSAN Ltd. Sti.’nin 2007 Y1l1 Genel Yonetim Giderleri Biitgesi .... 114
BIREKSAN Ltd. Sti.’nin 2007 Yili Yatirrm Harcamalari Biitgesi........... 117
BIREKSAN Ltd. Sti.’nin 2007 Y1li Nakit BUtCesi.........ccccceevererererrenne. 120
BIREKSAN Ltd. Sti.’nin 2007 Y1l1 Proforma Gelir Tablosu (YTL) ....... 121
Satiglara Baglh Olarak Degisme Gosteren Bilango Kalemlerinin Satig

D 1774 1 13 & DS 123
BIREKSAN Ltd. Sti.’nin 2007 Y1li Proforma Bilancosu (YTL) ............. 124



GIRIS

Diinyamiz her gegen giin hizla degismekte ve bilgi toplumu olma siirecinde hizla
ilerlemektedir. Diinya ekonomilerinde biiyiik bir éneme sahip olan KOBI’ler de, bu

ilerlemeye ayak uydurabilmek i¢in hizla degismektedir.

Miiftiioglu'nun, (1991:2) bundan yaklasik 20 yil once “Tiirkiye’de Kiiciik ve
Orta Olgekli Isletmeler” adli eserinde belirttigi gibi, sanayi toplumlarinin rekabetten
kacinan, yeniliklere kars1 duyarsiz, eski teknolojilerle geleneksel iiretim yapan, sadece
yakin pazarlarla ilgilenen ve biiyiimekten korkan KOBI’lerinin yerini bugiiniin bilgi
toplumlarinda, girisimci, rekabetci, yeniliklere acik, tiim diinya pazarimi kendi pazari
olarak algilayan, biiyiimeyi basarinin 6nemli bir ol¢iitii olarak goren, sezgilerden ¢ok
bilimsellige dayanan, rasyonel, risk iistlenmeye her zaman hazir modern KOBI'ler
almaya baglamustir. Iste bu KOBI'ler yeni diinya diizeni olan, bilgi toplumlarmin ¢agdas
KOBI leridir.

Bilgi toplumu olma siirecindeki bu degisim biiylime arzusu i¢inde olan
KOBI’leri etkin bir planlama ve kontrole zorlamaktadir. Bu acidan, en etkin planlama

ve kontrol teknigi biit¢celemedir.

Biitceleme sayesinde, yeni diinya diizeninde basariyla ayakta kalmak isteyen
KOBI’ler hem kaynaklarinin en verimli ve kérl bir bicimde kullamlmasini saglayacak,

hem de gelecege yonelik planlarin1 daha saglikli bir bicimde gergeklestirecektir.

Biitceleme konusunda yapilan calismalarin biiyiikk bir ¢cogunlugunda imaélat
sektoriinde yer alan biiylik ve karmagsik yapidaki isletmeler g6z oniinde tutulmustur.
Oysa, bugiin ekonominin en nemli yapi taslart KOBI'lerdir. Bu nedenle, biitceleme

faaliyetlerine en cok ihtiyac duyacak isletmeler de yine KOBI’ler olacaktir.

KOBI’lerin basarisizlik nedenleri incelendiginde de, en biiyiik eksikliklerinin
plansizlik ve etkin kontroliin saglanamamasi yoniinde oldugu goriiliir. Biitgeleme,
KOBI’lerin bu sorununa en iyi ¢oziimdiir. Ciinkii, biitcelemenin amaci, firma
faaliyetlerinin etkin bir sekilde planlanmasi ve kontrol edilmesidir. Yani, faaliyetlerin en

iyi bicimde yonetilmesini saglamaktir.

Bu calismanin amaci da, KOBI’lerde biitcelemenin ©nemini vurgulamak,

biitcelerin etkin bir planlama ve kontrol araci oldugunu anlatmak ve biit¢elerin nasil



diizenlenecegini, yani biitceleme siirecinin nasil isledigini bir uygulama aracilifiyla

gostermektir.

Bu amagtan yola ¢ikarak hazirlanan calisma iic boliimden olugmaktadir.
Calismanin birinci béliimiinde, genel olarak KOBI kavramu iizerinde durulmustur.
Diinya’da ve Tiirkiye’de KOBI’ler anlatilmis, KOBI’lerin sorunlarina ve KOBI’lere

saglanan desteklere deginilmistir.

Caligmanin ikinci boliimiinde, isletme biitceleri, isletme biitce sistemi ve
biitceleme kavrami iizerinde durulmustur. Biitceleme faaliyetlerinde kontrolii saglayan
sapma analizleri ve biitcelerin diizenlenmesinde Onemli bir yeri olan tahminleme
yontemlerine yer verilmistir. Ayrica, yine bu boliimde biitcelemenin KOBI'ler igin

onemine ve gerekliligine deginilmistir.

Calismanin iiciincii boliimiinde ise, KOBI’lerde biitcelemenin nasil yapilacag
bir uygulama ile anlatilmaya calisilmistir. Kiigiik 6lcekli bir KOBI olan ve Aydin
[li’nde faaliyet gosteren BIREKSAN Ekmek Iimali ve Pazarlama Sanayi Ticaret Ltd. Sti.

icin isletme biitgeleri diizenlenmistir.

Calismanin sonug¢ boliimiinde, konuya yonelik olarak sonuglar ¢ikarilmas,
KOBI’lerin daha etkin ve verimli olmalarinda 6nemli bir mihenk tas1 olan biitceleme

sisteminin nasil olmasi gerektigine yonelik 6neriler sunulmustur.



1. BOLUM: KUCUK ve ORTA BUYUKLUKTEKI iSLETMELER
(KOBI’LER)

Kiiresellesme siireciyle birlikte diinyada sinirlarin giderek ortadan kalkmasi ve
hizla gelisen, degisen diinyada yap1 taslarinin da hizla degismesi isletmeleri nemli
Olctide degisikliklere itmistir. Siirekli ve hizla degisen teknolojiler ve internet ortami
sayesinde tiiketiciler bilgiye daha kolay ulasabilmekte ve diinyanin neresinde olursa
olsunlar, olup biten her seyden aninda haberdar olmaktadirlar. Boylece, tiiketiciler her
gecen giin daha fazla bilgiye sahip olmakta ve buna bagl olarak istek ve ihtiyaglar
hizla degisim gostermektedir. Isletmeler ise, o eski, bilyiik ve hantal yapilariyla esnek
davranamamakta ve tiiketicilerin hizla degisen istek ve ihtiyaclarina cevap vermede
zorluklar yasamaktadirlar.

Sanayi Devrimi’nden 1970’1i yillarin baglarina kadar devam eden siirecte tiim
diinyada yasanan siyasal, sosyal, ekonomik ve teknolojik degisimler ve gelismeler
biiyiik isletmelerin siirekliliklerini devam ettirmelerinde ve yeni olusan pazar
kosullarinda rekabet giiclerini arttirabilmelerinde sikintilar yaratmaktadir.

1980’lerde diinya ekonomisinin tasidigi yeni egilimler, “Yeni Ekonomik Diizen”
olarak adlandirlmistir. Bu diizen sanayinin yeniden yapilanma siirecinin temelini
olusturmustur. Onceleri genellikle fiyat bazinda rekabet edilir, basar biiyiik 6lceklerde
ucuz ve standart mal iireterek kazanilirdi. Ancak, uluslararasi rekabet 1980’lerden sonra
fiyatin yam sira yaraticiliga, degisen talep kosullarina hizla cevap verme yetenegine ve
iiriin ¢esitlenmesine dayanmaya baslamistir (Giinay, 1996:5).

Biiyiik olcekli isletmelerin, ekonomik biilyiimenin merkezi oldugu diisiincesinin
yerini giderek, kiiciik isletmelerin daha dinamik ve esnek oldugu, bu nedenle de
ekonomide yasanan daralmalarda kurtarici rol oynadigi diisiincesi almaktadir. Degisen
diinyada ekonomik biiylimenin temel yapi1 taglarmm kiiciik isletmelerin olusturdugu
diisiincesi, Kiigiik ve Orta Biiyiikliikteki Isletme (KOBI)‘lere verilen 6nemin artmasina
neden olmustur.

KOBI’ler sadece ekonomik yasamda degil, sosyal yasamda da 6nemli gorevler
iistlenmektedirler (Akgemci, 2001:4). KOBI’ler bulunduklar1 tiim iilkelerde rekabetin
korunmasina, istihdamin yaratilmasina, bolgesel kalkinma farklarinin giderilmesine ve
miitesebbis gelistirmeye yardimci olmaktadir.

Biitiin bu gelismeler 1s181nda KOBI’ler hem gelismis iilke ekonomilerinde, hem

de gelismekte olan iilkelerde ekonomik yapinin 6nemli bir pargasi haline gelmistir.



KOBI’ler ekonomi icerisinde onemli olgiide istihdam yaratmaktadirlar. Bu nedenle,
KOBI’lerin bulunduklar iilkenin ekonomik gelisimine ve sanayilesme siirecine 6nemli

derecede katkilar1 bulunmaktadir.

1.1. KOBI’LERIN TARIHSEL GELIiSIMi

19. yiizyila kadar, kiiciik sanayi isletmeleri hem Islam, hem de Hiristiyan
aleminde, Loncalarla organize edilirlerdi. Loncalar, o donemde sadece iiyelerinin
cikarlarim korumak igin faaliyet gostermezlerdi. Ayn1 zamanda, sosyal, din ve siyasi
alanlarda da faaliyet gosterirdi. Kiigiik isletmeler, tiiketicilerin yararlanabilmesi icin mal
ve hizmet iirettiklerinden, cok eski zamanlardan beri tiim kiiltiirlerde yer almaktadirlar
(Karatas, 1991:12).

Tiirkiye’de KOBI’lerin tarihsel gelisimine bakildiginda, kiiciik isletme olarak
kabul edilen esnaf ve sanatkarlarin koklii bir gecmisi oldugu goriilmektedir. 13.
yiizyilda Seyh Mahmut Nesreddin Ahi Evran tarafindan kurulan “Ahilik Sistemi”;
bugiin kiiciik isletme olarak bilinen esnaf ve sanatkirlarin kokenini olusturmaktadir.
Ahilik sistemi bugiinkii kiiciik isletmelere mesleki egitim, sosyal giivenlik gibi bir¢cok
konuda 6nemli katkilar saglamis ve onlar1 toplumun vazgecilmez birer parcasi haline
getirmigstir. Daha sonra, Ahilik Sistemi, Osmanli imparatorlugu zamaninda “Loncalik
Sistemine” doniismiistiir. Ardindan Osmanli Imparatorlugu’nun ¢okmesiyle birlikte,
1913 yilinda Loncalar kapatilmis ve bu kiiciik isletmelere yonelik olarak, 1924 yilinda
“Ticaret ve Sanayi Odalari, Esnaf Odalar1 ve Ticaret Borsalar1 Yasas1” yiiriirliige
girmistir (Ozgen, 1991:10). Tiirkiye’de bugiin kiiciik isletmeler, Esnaf ve Sanatkarlar

Konfederasyonu catis altinda faaliyetlerini siirdiirmektedir.

1.2. KOBI’LER ve GENEL OZELLIiKLERIi
1.2.1. KOBI’lerin Tamm

Giintimiizde kiigiik isletmeler denilince, eskiden oldugu gibi basarisiz oldugu
icin biiyliyememis, kiigiik olceklerde kalmis isletmeler kastedilmemektedir. Aksine,
kiiciik isletmeler dinamik, yenilik¢i ve firsatlan zamaninda degerlendirebilen
isletmelerdir (Erkan, 1990:23).

KOBI’leri, isletmenin basinda bulunan kisinin aym1 zamanda hem isletmenin
sahibi, hem de yoneticisi durumunda olan, kendi cevresiyle sinirli kalmis, yani yerel
olarak faaliyette bulunan, biiylimeleri sadece kendi 6zkaynaklariyla finanse edilmis

isletmeler olarak kisaca tanimlamak miimkiindiir. Bu tamim yeterli degildir. Ancak,



genel cerceveyi belirlemektedir (Baykal, 2000:7). Bununla birlikte, KOBI’lere yonelik
evrensel bir tanim yapmak oldukca zordur. Ne diinyada, nede iilkemizde genel olarak
kabul gormiis bir KOBI tamimi bulmak miimkiin degildir. Bu noktada, KOBi’lere
yonelik, tizerinde kesin bir mutabakatin oldugu mevcut bir tanim s6z konusu degildir.
KOBI tanimlart ve tanimlama kriterleri her iilkede farklilik gosterebilmektedir. Hatta,
aym llke icerisinde bile degisik kurum ve kuruluslar tarafindan cesitli ol¢iitlere bagh
olarak farkli KOBI tanimlar1 yapilabilmektedir.

Ornegin, KOBI'lere yonelik degisik bir tanimlama Broom ve Digerleri
tarafindan yapilmistir. Bu tanima gore, bir isletmenin boyutunu O6l¢me kriterleri
sunlardir (Broom ve Dig., 1983:26):

a) Isci sayis,

b) Satis hacmi,

¢) Varlik boyutu,

d) Yiirirliikte olan sigorta policelerinin biiytikliigii,
e) Yatirimlarin hacmi.

Belirtilen listede ilk sirada yer alan is¢i sayis1 kriteri, en yaygin Olciit olarak
kullanilmasina ragmen, en iyi 0l¢iit kullanicinin mevcut durumdaki amacina baghdir
(Broom ve Dig., 1983:26).

Neyin kiiciik olduguna karar vermede tamamlayici bir diger faktor de,
endiistriler arasindaki degisimdir. Celik yapimi gibi sermayenin yogun oldugu bazi
endiistriler tipik biiyiik isletmelerken, Giizellik salonlar1 gibi bazi hizmet isetmeleri de
tipik kiigiik isletmelerdir (Broom ve Dig., 1983:26).

Bir diger degisik tamimlama da Dan ve Burgess tarafindan yapilmistir. Dan ve
Burgess bir isletmenin kii¢iik olarak kabul edilebilmesi i¢in asagidaki dort farkli
ozellige sahip olmasi gerektigini belirtmislerdir. Bu o6zellikler sunlardir (Dan ve
Burgess, 1989:10):

a) Isletme yonetiminin bagimsiz olmas,

b) Sermaye sahibinin bir kisiden veya kii¢iik bir gruptan olugmasi,

¢) Calisanlarin ve isletme sahibinin ayni iilkede olmasi nedeniyle faaliyetlerin
genellikle yerel olmasi,

d) Aym alanda faaliyet gosteren diger biiyiik isletmelerle karsilagtirildiginda,

firmanin satis hacmi ve ¢alisan sayis1 bakimindan kiiciik olmasidir.



KOBI’lerin tanimlanmasi genellikle literatiirde “isletme biiyiikliigii” olarak ele
alinmugtir. Isletme biiyiikliigiiyle anlatilmak istenen ise, bir isletmenin iktisadi faaliyet
hacmi veya kapasitesidir (Miiftiioglu, 1991:41).

Isletme biiyiikliigiiniin tanimlanmasinda kullanilan kriterler niceliksel (kantitatif)
ve niteliksel (kalitatif) olmak iizere iki grupta incelenebilir.

1.2.1.1. Niceliksel Kriterler

KOBI’lerin tanimlanmasinda kullanilan olgiilebilir  kriterlere KOBI’lerin
niceliksel kriterleri denilmektedir. Bu kriterler, cesitli kaynaklarda degisiklik
gosterebilmektedir. Literatiirde yaygin olarak kullanilan niceliksel kriterleri su sekilde
ozetlemek miimkiindiir (Miiftiioglu, 1991:77-78; Akgemci,2001:6):

a) Isci sayis,

b) Sermaye,

¢) Varliklar (aktifler) toplamu,
d) Kar,

e) Net calisma sermayesi,

f) Enerji kullanimu,

g) Satis hacmi (ciro),

h) Teknoloji seviyesi,

i) Makine alam,

j) Uretim hacmi (kapasite) vb.

Isletmenin ¢esidine gore farkli biiyiikliik olgiileri kullanilabilmektedir. Sanayi ve
ticaret isletmelerinde genellikle yillik satis miktar1 6nemli bir biiyiikliik 6l¢iisiidiir. Kimi
arastirmacilar tarafindan teknik Olgiiler olarak tamimlanan niceliksel kriterlerin
icerisinde en yaygin kullanilam isci sayisidir. Bunun en biiyiik nedeni ise, digerlerine
gore en kolay belirlenebilen ol¢iit olmasidir (Alpugan, 1988:3).

1.2.1.2. Niteliksel Kriterler

KOBI’lerin tanimlanmasinda kullamlan bir diger kriter ise, ol¢iilebilirligi kolay
olmayan niteliksel kriterlerdir. Niteliksel kriterlerle ilgili olarak, niceliksel kriterlerde
oldugu gibi, literatiirde birbirine benzer ve farklilik gosteren bircok kriterden soz
edilmektedir.  Literatiirde  sikca  kullanmilan  niteliksel ~ kriterler ~ sunlardir
(Miiftiioglu,1991:43-76; Giinay,1996:7-12):

a) Girisimcinin isletmede bizzat fiilen ¢alisiyor olmasi, yani, isletme sahibinin ayni
zamanda yonetici olmast,

b) Isletme icerisindeki is boliimii ve uzmanlasma derecesi,



¢) Simrli sermayeye sahip olmasi ve finansal yetersizlik,
d) Modern yonetim tekniklerinin uygulanmiyor olmasi veya yetersiz yonetim,
e) Bolgesel olarak yani, yerel pazarlarda faaliyet gosterip gbstermemesi vb.

KOBI’lerin tammlanmasinda kullanilan nitel ve nicel olgiitler bunlarla sinirh
degildir. Bu kriterlerin sayisimi artirmak miimkiindiir.

Sonug olarak, literatiire bakildiginda, tanimlamalarin ¢ogunda olgiit olarak is¢i
sayist ve sermaye tutarlarinin dikkate alindig1 goriilmektedir.

1.2.2. KOBI’lerin Ortak Ozellikleri

KOBI'ler yer aldiklari sektoriin yapilarina gore farkliliklar gosterebilirler.
Bununla birlikte, bazen aym sektérde olmalarina ragmen iretim alanlarindaki
farkliliklardan dolay1 degisik 6zelliklere sahip olduklar1 da goriilmektedir. Ote yandan,
bulunduklar iilke ve bolgenin gelismislik diizeyindeki farkliliklar da farkli yapisal
ozelliklere sahip olmalarina neden olmaktadir (Bulmus ve Dig., 1990:14).

KOBI tanimlar1 birbirinden farkliliklar gosterseler de, KOBT’ler, “Kigiik ve
Orta Biiyiikliikteki Isletmeler” denildiginde herkes tarafindan animsanabilecek, evrensel
gecerliligi olan baz1 ortak 6zelliklere de sahiptirler.

Bu o6zelikleri su sekilde 6zetlemek miimkiindiir (Kurt, 2000:4; Miiftiioglu,1991:45-
75)

a) KOBI’ler de isletme sahibi ve yonetici genellikle aymi kisidir,

b) KOBI’ler genellikle aile isletmeleridir,

¢) KOBI’ler genellikle az sayida personel ile calisirlar,

d) KOBI’ler genellikle teknoloji de yetersizdirler,

e) KOBI'ler genellikle finansal agidan yetersizdirler,

f) KOBI'ler genellikle diisiik sermaye ile kurulmuslardir,

g) KOBI'ler genellikle yerel olarak faaliyet gosterirler,

h) KOBI’ler genlikle miisterileriyle iyi iliskiler gelistirirler vb.

Yerel KOBI'lerimize baktigimizda yukaridaki ozelliklerin tiimiinii gormek
miimkiindiir. Ornegin, tiim diinyada oldugu gibi Tiirkiye’de de KOBI’ler genellikle cok
diisiik sermayelerle kurulan aile isletmeleridir. Genellikle, aile koklerinin bulundugu
memleketlerinde yerel olarak faaliyette bulunurlar. Kiiciik olmalarindan dolay1 az
sayida calisana sahiptirler. Genellikle, sermaye sahibi aym1 zamanda yonetici
oldugundan yonetimde uzman personel calistirmazlar. Sermayeleri sinirli oldugu igin

yeni teknolojiler kullanamamaktadirlar. Ayrica, yine sermaye azligindan kaynaklanan



nedenlerle finansal agidan sikintilar yasamaktadirlar. Belirli sayida miisterileri vardir ve
onlarla ¢cok yakin iligkiler gelistirirler.

KOBI’ler, kendi iclerinde ¢ok kiiciik lcekli isletme, kiiciik Slgekli isletme ve
orta Olcekli isletme olarak siniflandirildiginda ise, temelde yukaridaki 6zelliklere sahip
olmalariyla birlikte baz1 yapisal farkliliklarinin da oldugu goriilmektedir.

Cok kiiciik isletmelerin en belirgin 6zellikleri, yetersiz teknoloji ile iiretim
yapmalaridir. Ancak, oOlcek biiyiidiikkge teknoloji diizeyi iyilesme gostermektedir.
Teknolojiye bagli olarak ¢ok kiiciik isletmeler standardizasyon ve kalite sorunlari
yasarlar. Orta Olcekli isletmelerin ise, teknolojileri biraz daha iyi oldugundan
coziimlenemeyecek boyutta standardizasyon ve kalite sorunlar1 yoktur (Oktav ve Dig.,
1990:3).

Olgek biiyiidiikce isletmelerde disa acilma baslar ve buna bagl olarak iiretim
kapasitelerinin artmasiyla endiistri iliskileri de gelisme gosterir. Iliskilerin gelismesiyle
isletme daha fazla kalifiye elemana ihtiyac duymaya baglar. Ayrica, Olgegin
bilytimesiyle isletme sermayesi ihtiyaci artacaktir. Buna bagl olarak da tedarik sorunlart
olusacaktir (Oktav ve Dig., 1990:4).

Orta olcekli isletmeler ise, yeni teknolojilerin takibinde daha esnek politikalara
sahiptirler. Buna paralel olarak, kiiciik isletmelere oranla pazarlama ve {retim
teknolojilerinde daha iyidirler. Ayrica, orta Olcekli isletmelerde modern yonetim
tekniklerinin kullanimina daha fazla 6nem verilmektedir. Bu teknikler olabildigince her

kademede uygulanmaktadir (Oktav ve Dig., 1990:4).

1.3. DUNYA’DA, AVRUPA BIiRLiGiI’NDE (AB) ve TURKIYE’DE
KOBi TANIMLARI

KOBI’ler biitiin ekonomilerin temel dinamigini olusturmalarna ragmen, diinya
literatiiriinde  iizerinde goriis birligi saglannus KOBI tanimi  bulunmamaktadir
(Sariaslan,1994:12).

KOBI’ler degerlendirildiginde, onlara kesin bir tanimlama yapmanin kendi
dogalar1 geregi olanakli olmadif1 goriilmektedir. Ciinkii, KOBI’ler i¢inde bulunduklart
duruma gore yapisal farkliliklar gosterebilmektedirler. Farkli sektorde olmalari, farkli
ilkelerde olmalar, farkli diizeylerde teknolojiye sahip olmalari, sektor icerisinde farkli
is kollarina bagl olmalar1 ve sanayilesme derecelerindeki farklilagmalar, tanimlardaki
bu farkliliklar1 yaratmaktadir. Bunlara paralel olarak, KOBI’lerle ilgili calisan kurum ve

kuruluslar da kendilerine gore farkli tanimlar yapmaktadir.



KOBI’lere yonelik calisan kurumlarin yapmis oldugu tanimlardaki sinirlar,
genellikle icinde bulunduklan iilke ekonomilerinin biiyiikliigiine bagh olarak
degismektedir. Bu nedenle, KOBI deyimi hukuki olmaktan cok ekonomik anlam
tasimaktadir (Akgemci, 2001:4).

1.3.1. Amerika Birlesik Devletleri (ABD)’'nde KOBI Tamimlari

Amerika Birlesik Devletleri’nde resmi bir KOBI tanimi olmamakla beraber,
ABD’de kiigiik isletmelere bilgi ve finansman destegi veren SBA (Small Business
Administration) bir KOBI tanimi gelistirmistir.

Amerikan Kiiciik Isletmeler Yonetimi’nin KOBI tanimi: “Bagimsiz sahip olunan
ve calistirilan, sahasinda egemen olmayan gelir ve calistirdigi personel sayisi
bakimindan belirli standartlar1 asmayan isletmeler” seklinde belirlenmistir (Kurt,
2000:1).

Tanmimdan da anlasildigi gibi, SBA, bagimsiz bir yonetime sahip olarak,
bagimsiz bir sekilde yonetilen, bununla birlikte bulundugu sektérde belirleyici bir giice
sahip olmayan ve calisan sayist bakimindan smirlari olan isletmeleri KOBI olarak
degerlendirmektedir.

Akgemci tarafindan ABD’de calisan sayisina gore isletme olgekleri tanimlari

belirlenmistir. Bu tanimlar, Cizelge 1’de yer almaktadir (Akgemci, 2001:11).

Cizelge 1: ABD’de Calisan Sayisina Gore isletme Olcekleri

ISLETME OLCEGI CALISAN KIiSi SAYISI
Kiiciik Isletme 1-499 kisi

Orta Olgekli Isletme 500-1499 kisi

Biiyiik Isletme 1500’den fazla kisi

Kaynak: Akgemci, KOBI’lerin Temel Sorunlari ve Saglanan Destekler, KOSGEB
Yaynlari, 2001, s. 11.

Cizelge 1’den de goriildiigii gibi, ABD’de isletme dl¢eklerinin belirleyici kriteri
calisan sayisidir. ABD’de 1-1500 arasinda calisana sahip olan isletmeler KOBI olarak
degerlendirilmektedir. KOBI'ler arasinda smiflandirma yapildiginda ise, 1 ile 499
arasinda isci calistiran isletmeler kiiciik olgekli, 500 ile 1499 arasinda is¢i galistiran
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isletmeler orta Olgekli isletme olarak belirlenmistir. Ayrica, ¢alisan sayist 1500°den
fazla olan isletmeler biiyiik 6lcekli isletme olarak kabul edilmistir.

1.3.2. Japonya’da KOBI Tanimlar1

Giinay,1963 yilinda Japonya’da cikarilan Kiiciik ve Orta Olgekli Isletmeler
Kanunu’nda yer alan KOBI tanimlarini, imalat ve hizmet sektorlerindeki farkliliklarini
da dikkate alarak belirlemistir. Bu tamimlar, Cizelge 2’de sunulmaktadir

(Giinay,1996:18).

Cizelge 2: Japonya’da Kiiciik ve Orta Olcekli isletme Tammu

ISLETME BUYUKLUGU | IMALAT SEKTORU HiZMET SEKTORU

Kiigiik Olgekli Isletmeler Calisan Sayis1 < 20 Calisan Sayis1 <5

Orta Olgekli Isletmeler Sermaye < 100 milyon Yen Sermaye < 10 milyon Yen
Calisan Sayis1 < 300 Calisan Say1s1 < 50

Kaynak: Giinay, Tﬁrkiye"de Kiiciik ve Orta Olcekli isletmeler, Ankara Universitesi,
Sosyal Bilimler Enstitiisii, Isletme Anabilim Dali, Yiiksek Lisans Tezi, 1996, s. 18.

Cizelge 2’de yer alan tammlamalara bakildiginda, Japonya’da KOBI
tanimlamasi yapilirken temel alinan kriterlerin, tiim iilkelerce yaygin olarak kullanilan
isci sayis1 ve sermaye tutarlart oldugu goriilmektedir. Isci sayist kriteri hem kiiciik
olcekli hem de orta dlcekli isletmelerde gegerliyken, sermaye tutarlar kriteri sadece orta
olcekli isletmeleri belirlemede gegerlidir. Japonya’da KOBI tamimlan sektorler bazinda
farklilk gostermektedir. imalat sanayinde 20°den az calisana sahip olan isletmeler
kiiciik 6lgekli isletme olarak kabul edilirken, hizmet sektoriinde calisan sayisi en ¢ok
bes olan isletmeler kiiciik 6lgekli isletme olarak belirlenmistir. Orta Olgekli isletmelerde
ise, 300’den az sayida isci calistiran ve 100 milyon Yen’den daha az sermayeye sahip
olan isletmeler imalat sektoriinde gecgerliyken, 50’den az isci calistiran ve 10 milyon
Yen’den az sermayeye sahip olan isletmeler hizmet sektoriinde gecerlilik
kazanmaktadir.

1.3.3. ingiltere ve italya’da KOBI Tanimlar1

Ingiltere’de resmi bir KOBI tanimi mevcut degildir. Ancak, kiiciik isletmeler

arastirma komitesi tarafindan sektorlere gore yapilmis kiiciik isletme tanimlari
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bulunmaktadir. Bu tamimlar, Akgemci tarafindan diizenlenmis olup, Cizelge 3’de yer

almaktadir (Akgemci, 2001:10).

Cizelge 3: ingiltere’de Sektorlere Gore KOBI Tanimlamalar

SEKTOR KUCUK ve ORTA OLCEKLI iISLETME
TANIMI

Imalat Sanayi 250 Caligsandan Az

Insaat 25 Calisandan Az

Madencilik 25 Calisandan Az

Perakende Ticaret Yillik Satis Cirosu 50 bin Pound’dan Az

Toptan Ticaret Yillik Satis Cirosu 200 bin Pound’dan Az

Kaynak: Akgemci, KOBI’lerin Temel Sorunlari ve Saglanan Destekler, KOSGEB
Yayinlari, 2001, s. 10.

Cizelge 3’de goriildiigii gibi, Ingiltere’de KOBI tanimlar1 farkli sektorlerde
degisiklik gostermektedir. imalat sanayi, insaat ve madencilik sektorlerinde isci sayis
kriteri esas alimmistir. Buna karsilik, perakende ve toptan ticaret sektorlerinde yillik
satig cirosu gecerli olgiit olarak kabul edilmektedir. Imalat sektorii, 250°den az sayida
isci calistiran isletmeleri KOBI olarak nitelendirirken, insaat ve madencilik sektorlerinin
her ikisi de 25°den az sayida is¢i calistiran isletmeleri KOBI olarak kabul etmistir.
Ayrica, perakende ticaret sektoriinde, yillik satis cirosu 50 bin Pound’dan az olan
isletmeler KOBI olarak degerlendirilirken, toptan ticaret sektdriinde KOBI’ler 200 bin
Pound’dan az yillik satis cirosuna sahip olan isletmeler olarak belirlenmistir.

Italya’da ise, resmi gecerliligi olan bir tanim bulunmamakla beraber, devletin
finansman yardimlarinda kullamilmak iizere, KOBI’leri belirleyebilmek icin cesitli
Olciiler gelistirilmigtir. Bu kriterler i¢inde, calisan sayisi ve sabit sermaye tutar1 en
yaygin olanlaridir. Buna paralel olarak, en ¢ok 250 ¢alisan1 olan ve sabit sermaye
yatirimi 3 milyar Italya Liretini asmayan isletmeler KOBI olarak belirlenmistir
(Akgemci, 2001:10).

Italya’da yaygin olarak kullanilan nitel 6lgiit ise, isletmenin iist yonetiminde
isbolimiiniin olup olmadigidir. Bu baglamda, yonetimde profesyonel yoneticilerin yer
aldig1 organizasyonlar biiyiik isletme olarak kabul edilmekte iken, isletme sahibinin
aym zamanda yoneticilik yaptigr isletmeler kiiciik igletme olarak kabul edilmektedir

(Akgemci, 2001:10).
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Akgemci Italya’da calisan sayis1 temel alinarak belirlenen isletme olgeklerini

tanimlamistir. Bu tanimlara Cizelge 4’de yer verilmistir (Akgemci, 2001:10).

Cizelge 4: italya’da Calisan Sayisma Gore isletme Olcekleri

ISLETME OLCEGI CALISAN KiSi SAYISI
Cok Kiigiik Isletmeler 1-19 kisi

Kiiciik Isletmeler 20-99 kisi

Orta Olgekli Isletmeler 100-250 kisi

Biiyiik Isletmeler 250 kisiden fazla

Kaynak: Akgemci, KOBi’lerin Temel Sorunlari ve Saglanan Destekler, KOSGEB
Yaynlari, 2001, s. 10.

Cizelge 4’den de goriildiigii gibi, italya’da KOBI’ler 1-250 arasinda isci
calistiran isletmelerdir. KOBI'ler icinde yapilan smiflandirmada ise, 1 ile 19 arasinda
is¢i calistiran isletmeler ¢ok kiigiik Olcekli isletme, 20 ile 99 arasinda is¢i galistiran
isletmeler kiiciik olcekli isletme ve 100 ile 250 arasinda isci ¢alistiran isletmeler orta
Olcekli isletme olarak tanimlanmistir. Ayrica, 250’den fazla is¢i ¢alistiran isletmeler de,
biiyiik isletme olarak kabul gormektedir.

1.3.4. OECD ve AB Ulkelerinde KOBi Tanimlar

Ekonomik Isbirligi ve Kalkinma Orgiitii (OECD), sadece isci sayis1 kriterini esas
alarak, bir KOBI tanim1 belirlemistir (Giinay, 1996:18). OECD’nin yapmis oldugu bu
tanim, isletmelerin Olgeksel smiflandirilmast seklinde Cizelge 5’de gosterilmistir

(Giinay, 1996:18).

izelge 5: Ekonomik isbirligi ve Kalkinma Orgiitii’niin [ Tanmm
izelge 5: Ekonomik isbirligi ve Kalkinma Orgiitii’niin (OECD) KOBI T

ISLETME BUYUKLUGU CALISAN ISCI SAYISI
Cok Kiiciik Isletme 20’den az isci

Kiiciik Isletme 20-99 isci

Orta Olgekli Isletme 100-499 isci

Biiyiik Isletme 500’ den fazla isci

Kaynak: Giinay, Tiirkiye’de Kiiciik ve Orta Olcekli isletmeler, Ankara Universitesi,
Sosyal Bilimler Enstitiisii, isletme Anabilim Dal, Yiiksek Lisans Tezi, 1996, s. 18.
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Cizelge 5’den de goriilebilecegi gibi, Ekonomik Isbirligi Orgiitii’niin kabul ettigi
tamima gore, 1-499 arasinda isci calistiran isletmeler KOBI olarak nitelendirilmektedir.
KOBIi’lerde kendi arasinda cok kiiciik, kiiciik ve orta olgekli isletme olarak
siniflandinlmistir. Bu simiflandirmaya gore, 20’den az isci calistiran isletmeler cok
kiigiik 6lcekli, 20 ile 99 arasinda is¢i calistiran isletmeler kiigiik 6lgekli, 100 ile 499
arasinda isci calistiran isletmeler orta 6lgekli isletme olarak belirlenmistir. 500’den fazla
sayida is¢i calistiran isletmeler ise, biiylik isletme olarak kabul edilmektedir.

Avrupa Birligi (AB) iiyesi iilkelerde ise, her iilkenin ekonomisinin biiyiikliigiine
gore farkli bir KOBI tanimi yaptig1 ve birbirinden farkli nitel- nicel dzelliklerin kabul
edildigi goriilmektedir (Giinay, 1996:19). Avrupa Birligi Komisyonu, KOBI tanimlar1
konusunda olugan farkliliklarin birlik icerisinde herhangi bir karigikliga neden olmamasi
icin genel bir KOBI tanim geligtirmistir.

Avrupa Birligi Komisyonu, 06.05.2003 tarihinde aldig1 bir kararla KOBI’leri
yeniden tammlamistir. Daha 6nce 1996 tarihinde belirlenen KOBI tanimi 2003 yilinda
kabul edilen yeni degismeyle 01.01.2005 tarihinde yiirtirliilge girmistir (Karluk,
2005:236).

Karluk’a gore, “Komisyon yapilan degisiklikler ile girisimcilik, yaptinm ve
yenilik¢ilige verilen destegi giiclendirmeyi, risk sermayesine erisimi kolaylagtirmayi,
yasal belirsizlikleri ve biirokratik engelleri azaltmayi hedeflemistir. Enflasyon ve
verimlilik artiglarin1 dikkate alan Komisyon, isletme kategorilerini belirleyen ciro ve
bilango esik degerlerini de artirmistir.” (Karluk, 2005:236).

Basmanav’a gore, “Konsey karar1 cercevesinde belirgin bir sekilde ortaya
konulan KOBI tanimi, isci sayisi, bilango biiyiikliigii ve bagimsizlik kriterlerinden
olusan Olciitleri kapsamaktadir (Bagimsiz isletmeler; sermayesinin, ya da hisse
senetlerinin %25 veya daha fazlasi bir isletme tarafindan islenilmemis olan veya
sermayesi kiiciik ve orta biiyiikliikteki isletme tanimi disindaki isletmelerden meydana
gelmemis olan isletmelerdir).” (Basmanav, 2001:10).

2003 yilinda, Avrupa Birligi Komisyonunca kabul edilen yonetmelikte yer alan

KOBI tanimu, Karluk tarafindan diizenlenmistir. Bu tanim, Cizelge 6’da sunulmaktadur.
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Cizelge 6: AB’de Yeni KOBI Tanmimlar

Isletme Kategorisi Calisan Sayisi Ciro Ust Simir Bilanco Ust Smiri
Orta Olgekli 250’den az 50 milyon Euro 45 milyon Euro
Kiiciik Olcekli 50’den az 10 milyon Euro 10 milyon Euro
Mikro Olgekli 10’dan az 2 milyon Euro 2 milyon Euro

Kaynak: Karluk, Cumhuriyet’in ilinindan Giiniimiize Tiirkiye Ekonomisi’nde Yapisal
Doniisiim, 2005, s. 236.

Cizelge 6’da goriildiigii gibi, AB Komisyonu’nun KOBI tanimi, ¢alisan sayisi,
ciro ve bilango gibi degerleri 6lgiit almaktadir. Bu dlgiitler dogrultusunda, KOBI’leri
mikro Olgekli, kiiciik olcekli ve orta Olgekli isletme olarak simiflandirmistir. Bu
baglamda, 250’den az isci calistiran ve yillik cirosu 50 milyon Euro’yu asmayan veya
bilango degeri 45 milyon Euro’yu asmayan isletmeleri orta 6lgekli isletme, 50’den az
sayida is¢i ¢alistiran ve yillik cirosu 10 milyon Euro’yu asmayan veya bilango degeri 10
milyon Euro’yu agmayan isletmeleri kiiciik olgekli isletme, 10’dan az sayida isci
caligtiran ve yillik cirosu 2 milyon Euro’yu asmayan veya bildnco degeri 2 milyon
Euro’yu agmayan isletmeleri ise, mikro 6l¢ekli isletme olarak kabul etmektedir.

1.3.5.Tiirkiye’de KOBI Tammlar

Tiirkiye’deki KOBI tanimlari, bu isletmelere hizmet veren kamu-6zel kurum ve
kuruluglarinin kendi biinyesinde belirledikleri kriterlere gore farklilik gostermektedir.

Bu kurum ve kuruluslarin KOBI tanimlamalar1 Cizelge 7°de verilmistir.



Cizelge 7: Tiirkiye’de Degisik Kurumlarda Farkh KOBI Tanimlar

KURUM VE KURULUSLAR

KOBI TANIMLARI

KOSGEB

3624 sayili kanun uyarinca 1-50 is¢i calistiran
imalat sanayi isletmeleri kiiciik sanayi, 51-150
is¢ci calistiran imalat sanayi orta Olgekli sanayi
isletmeleridir.

HALK BANKASI

Halk Bankasi’nin tanimima gore, KOBi’ler
tesvik belgeli KOBi’ler ve normal KOBI'ler
olmak iizere iki gruba ayrilmaktadir. Bunlar;
Tesvik Belgeli KOBI: isci sayis1 1-50 arasinda
olan ve sabit yatirnm tutar1 100.000 YTL’yi
asmayan isletmeler, Normal KOBI: isci sayist
1-250 arasinda olan sabit yatirim tutar1 400.000
YTL’yi agmayan isletmelerdir.

DIiE VE DPT

DIE ve DPT KOBI'leri cok kiiciik olgekli,
kiigiik olgekli ve orta Olgekli isletmeler seklinde
derecelendirerek tanimlamistir. Bu baglamda; 1-
9 is¢i calistiran igletmeleri ¢ok kiiciik isletme,
10-49 isci calistiran isletmeleri kiiciik oOlcekli
isletme, 50-99 isci calistiran isletmeleri de orta
Olcekli isletme olarak tanimlamiglardir.

HAZIiNE MUSTESARLIGI

Imalat sanayiinde faaliyette bulunan ve yasal
defter kayitlarinda arsa ve bina hari¢ makine ve
techizat, tesis, tasit, arag¢ ve gerecleri,
demirbaglar vb. toplaminin net tutar1 400.000
YTL’yi asmayan; 1-9 isci calistiran isletmeler
cok kiiciik olgekli isletme, 10-49 isci calistiran
igletmeler kiiciik olgekli isletme, 50-250 isci
calistiran isletmeler orta Olcekli isletme olarak
tanimlanmustir.

EXiMBANK

Kisa vadeli Tiirk Lirast kredileri kapsaminda
“Kii¢iik ve Orta Boy isletmeler” ihracat kredisi
icin 1-200 arasinda is¢i calistiran imalat sanayi
isletmeleridir.

DIS TiCARET MUSTESARLIGI

28 Ocak 2000 tarih ve 23948 sayili, Resmi
Gazete’nin 45. sayfasinda yayimlanan Teblige
gore, imalat sanayiinde faaliyet gosteren, 1-200
arasinda is¢i calistiran, gercek ustilde defter
tutan, arsa ve bina hari¢ sabit sermaye tutari
bildngo net degeri itibariyle 2 milyon ABD
dolar1 karsiligt YTL’yi asmayan isletmeler
KOBI olarak tanimlanmustir.

TOSYOV

TOSYOV’de KOBI’leri, kiigiik ve orta 6lgekli
olarak derecelendirmistir. TOSYOV’e gore; 1-5
isci calistiran isletmeler cok kiiciik Olgekli
isletme, 5-100 isci calistiran isletmeler kiigiik
Olcekli isletme, 100-200 isci calistiran isletmeler
ise, orta olgekli isletmedir.

Kaynak: Colakoglu, 2002 KOBi REHBERI, TOBB Yaymnlari, 2002, s. 7-8.

15
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Goriildiigii gibi, Tirkiye’de bir¢cok kurum ve kurulus tarafindan birbirinden
farkli KOBI tanimlar1 yapilmistir. Bu tanimlardaki farkliliklarin temelinde, belirlenen
ayrim kriterlerinin farkli olmasi ve amag farkliligi bulunmaktadir.

Literatiire bakildiginda bu tamimlara her gecen giin bir yenisinin eklendigi
goriilmektedir. Bu durumda, KOBI’lere bir de tanim sorunu getirilmis ve sorunlarina
sorun eklenmistir. Zira ¢alistirilacak isci sayisindan, sabit yatirim tutarina kadar biitiin
kriterlerde birinin kabul ettigini digeri kabul etmemektedir. Ayrica, sabit sermaye tutari
kimi kurulus i¢in YTL olarak belirlenmekte, kimisine gére de ABD dolar1 olarak
degerlendirilmektedir. Bir diger 6nemli husus ise, belirtilen is¢i sayilarinin sadece mavi
yakalilar1 mi1, yoksa hem mavi hem de beyaz yakalilar1 m1 kapsadiginin bilinmemesidir
(Oktav ve Dig., 1990:2).

Bunlarin yani sira, Tiirkiye’de resmi bir KOBI tanimi1 da mevcuttur. En son 2005
yilinda ¢ikarilan bir yonetmelikle Tiirkiye’”de KOBI taniminin genel cercevesi
cizilmistir. Cikarilan bu yonetmelikle amaclanan ise, KOBI tanimina, niteliklerine ve
siniflandirilmasina iliskin bazi esaslar1 belirlemektir.

Yonetmelige gore, KOBI'lere yonelik destek saglayan kurum ve kuruluslar
yonetmelikte belirlenen sinirlart agsmadikca, kendi sektor ve biiyiikliik olgiilerinden yola
cikarak KOBI tanimi yapabileceklerdir.

18 Kasim 2005 tarih ve 25997 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan KOBI’lerin
Tamimi, Nitelikleri ve Siniflandirilmasi Hakkindaki Yonetmelige gore, KOBI tanimi
sOyledir:

Kiiciik ve Orta Biiyiikliikteki Isletme (KOBI): 250 kisiden az yillik ¢alisan
istthdam eden ve yillik net satis hasilati ya da mali bildncosu 25 milyon Yeni Tiirk
Lirasim1 agmayan ve bu YOnetmelikte mikro isletme, kiiciik isletme ve orta biiyiikliikteki
isletme olarak smiflandirilan ve kisaca “KOBI” olarak adlandirilan ekonomik
birimlerdir.

Yine, 18 Kasim 2005 tarih ve 25997 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan
Yonetmelikte KOBT’lerin siniflandirilmasi ise, sOyledir:

a) Mikro isletme: 10 kisiden az yillik ¢alisan istihdam eden ve yillik net satis
hasilati, ya da mali bildngosu 1 milyon Yeni Tiirk Lirasin1 asmayan c¢ok kiiciik
Olcekli isletmelerdir.

b) Kiiciik Isletme: 50 kisiden az yillik calisan istihdam eden ve yillik net satis
hasilati, ya da mall bildncosu 5 milyon Yeni Tiirk Lirasim asmayan

isletmelerdir.
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¢) Orta Biiyiikliikteki isletme: 250 kisiden az yillik calisan istihdam eden ve
yillik net satis hésilati, ya da mali bilangcosu 25 milyon Yeni Tiirk lirasini

asmayan isletmelerdir.

1.4. KOBI’LERIN AVANTAJLARI ve DEZAVANTAJLARI

KOBI'lerin kiiciik ve esnek olmalarinin bazi avantajlar1 olmakla beraber, yine
kiiciik olmanin beraberinde getirdigi bazi zorluklardan kaynaklanan dezavantajlar1 da
bulunmaktadir.

1.4.1. KOBI’lerin Avantajlari

KOBI’ler, kiiciik olmalar1 ve genellikle yerel pazarlarda faaliyette bulunmalari
nedeniyle, pazan ve pazardaki alicilar1 ve saticilann daha iyi tamima firsati
bulmaktadirlar. Bu nedenle, miisteriyle daha yakin iliskiler gelistirebilmektedirler.
Ayrica, kii¢iik olmalarindan dolay: az sayida caligsana sahiptirler ve calisanlariyla yakin
iliskiler kurabilmektedirler.

Literatiirde yer alan cesitli kaynaklara bakildiginda, KOBI’lerin ¢ok fazla
avantaja sahip olduklar1 goriilmektedir. KOBI’lerin kiiciik ve esnek yapilar1 goz niinde
bulunduruldugunda, sahip olduklar1 avantajlarni  soyle Ozetlemek miimkiindiir
(Miiftiioglu, 1991: 347-352; Akgemci, 2001: 14-15):

a) Ekonomik dalgalanmalardan fazla etkilenmezler,

b) Teknolojik degisimlere kolayca uyum saglayabilirler,

¢) Talep degisimlerine aninda uyum saglayabilirler,

d) Hizla degisim gosteren tiiketici ihtiyag¢larina kolayca cevap verebilirler,

e) Calisanlar1 ve miisterileri ile daha yakin iliskiler gelistirebilirler,

f) Teknik ve sosyal gelismelere uyum saglamada zorluk yasamazlar vb.

1.4.2. KOBi’lerin Dezavantajlar

KOBI’lerin kiiciik olmalari onlara bircok avantaj saglasa bile, kiiciik
olmalarinin verdigi bazi zorluklar1 yasamalar1 da kacimilmazdir. KOBI’lerin sahip
olduklar1 dezavantajlar literatiirde cesitli kaynaklarca belirtilmektedir. Bu dezavantajlar
su sekilde ozetlemek miimkiindiir (Miiftiioglu, 1991:347-352; Akgemci, 2001:15):

a) KOBI'lerde isletme sahipleri genelde yonetici konumunda oldugundan
KOBI’ler geleneksel yonetim anlayisiyla yonetilirler. Bu durum, KOBI’lerin
yonetim konusunda modern tekniklerden geri kalmalarina neden olmaktadir,

b) KOBI'ler kiiciik sermayelerle kurulurlar. Bu nedenle, sermaye yetersizligi

icerisindedirler,
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¢) KOBI'ler sermaye yetersizliginin yarattigi bazi finansal giicliikler cekerler ve
kredi bulma giicliigii icerisindedirler,

d) KOBI’ler modern pazarlama anlayisi ve tekniklerinden yoksundurlar,

e) KOBI’lerin egitim ve danismanlik hizmetleri yetersizdir,

f) Kalifiye eleman saglama ve uzman personel calistirma konularinda da
yetersizdirler vb.
KOBI’ler tiim bunlarn yani sira, mevcut KOBI mevzuatina hakim degildirler.

Bu nedenle, kredi temininde bir¢ok gii¢liikle karsilagsmaktadirlar (Yilmaz, 2003:4).

1.5. EKONOMIK ve TOPLUMSAL KALKINMADA KOBI’LERIN
ONEMIi

Giiniimiizde KOBI’ler ekonomik ve toplumsal kalkinmada Onemli bir yere
sahiptir. Saglam ve dogru yapilandirilmis KOBI'lerin ekonomik kalkinmanin, siyasi
istikrarin ve sosyal barisin vazgecilmez bir unsuru oldugu tiim iilkelerce kabul edilmis
bir yaklagimdir (Miiftiioglu, 1991:35). 21. yiizyilda toplumlarin refah yarisinda basari
saglayabilmeleri, KOB1’lere verdikleri 5neme baglidir (Karluk, 2005:235).

KOBI'ler artik gecmisteki gibi bilyiimeyi basaramamus, yetersiz isletmeler
olarak diisiiniilmemektedir. KOBI’ler gelecegin bilgi toplumlarinin temel yapi taslari
olarak goriilmektedir. Ekonomide bir denge unsuru, dinamik, yenilik¢i ve esnek
organizasyonlar olarak algilanmaktadirlar.

Esin, KOBI’lerin ¢nemini artiran baslica gelismeleri soyle 6zetlemistir (Esin,
1991:96):

a) Ozellikle diinya ekonomisinde 6lcek ekonomisinin etkinligini yitirmesi,
b) Ileri teknoloji kullanimi ve iiretkenlikte diisiis egiliminin baslamasi,

¢) Hizl degisimin bir sonucu olarak esnekligin dnem kazanmasi,

d) Sosyo-ekonomik yapilanmanin degisiklik gostermesi vb.

KOBI'ler degisen diinyanin yeni trendleridir. Hizl1 ve esnek yapilar1 sayesinde
ekonominin siiriikleyicisi durumundadirlar. Biiyiik isletmelerin sahip olamadig bir¢ok
avantaja sahiptirler. Ekonomik ve sosyal yapi igerisinde Ozellikle istihdama olan
katkilar1 ve bolgesel kalkinmay1 hizlandirmalar bakimindan 6nem arz etmektedirler.

1.5.1. KOBI’lerin Ekonomik Sisteme Katkilar

Ticari rekabetin ekonomik sistem olarak benimsendigi toplumlarda sistemin
saglikli olarak isleyisiyle KOBI’lerin sistem icindeki varliklari ve giicleri arasinda yakin

bir iliski vardir. KOBI’lerin cogu, biiyiik isletmelerin yerine getiremedigi bir takim
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fonksiyonlar1 yerine getirdikleri i¢in sisteme olumlu katkida bulunmaktadir. Bu
baglamda, piyasa ekonomisinin dinamik yapis1 ve giicii, bilyiik Olciide sistemdeki
KOBI’lerin varliklariyla ve giicleriyle yakindan iliskilidir (Giiltekin, 1999: 7).

KOBI’ler neredeyse tiim iilkelerde ekonomi icinde biiyiik bir paya sahiptir. Bu
nedenle, iilke ekonomilerine katkilar1 yadsinamayacak derecede 6nemlidir.

“Teknolojik yeniliklerin 6nemli bir kaynagi, biiyiik isletmelerin ¢ekirdekleri
olan [...] kiigiik ve orta boy isletmeler, yalnizca biiyiik isletmelerin iirettigi aym1 mal ve
hizmetleri iiretip, onlar1 rekabet ortamina sokmazlar. Ayni1 zamanda, biiyiik isletmelerin
kullandiklar1t mamil ve yart mamil girdilerini iiretirler ve bdylece onlarin girisimini de
tamamlarlar. Ciinkil, biiyiik isletmelerin her parcay1, her ara mali kendilerinin iiretmeleri
ekonomik olmayabilir. Boylece, kiiciik ve orta boy isletmeler ekonomide bir yan sanayi
olusturarak, biiyiik isletmelerle bir i boliimii hatta is birligi yaparak ortak bir hayat
kurarlar.” (Kurt, 2000:5).

KOBI’ler giiniimiizde biiyiik isletmelerin birer tamamlayicist durumundadirlar.
KOBI’lerin ulusal ekonomiye en onemli katkilari, diisiik sabit maliyetler ve yatirim
tutarlartyla kurulmalariyla birlikte yiiksek istihdam saglayabilmeleridir. KOBI’ler aym
zamanda, serbest piyasa sistemine iyi uyum saglayabilmeleri ve biiyiime egilimleriyle
rekabeti besledikleri, giiclendirdikleri i¢in de piyasa ekonomisinin koruyucusudurlar
(Kogak, 1996:20).

KOBI’lerin iilke ekonomisine katkilari, Kurt tarafindan su sekilde 6zetlenmistir
(Kurt, 2000:7-8):

a) KOBI'ler, ekonomik yapinin gesitlenmesini saglarlar,

b) KOBI’ler, iilkede gelir dagiliminin dengelenmesini saglarlar,

¢) KOBI’ler, yeni fikir ve buluslarin kaynagi olup, sanayide gerekli olan esnekligin
saglanmasina katkida bulunurlar,

d) KOBI'ler, cabuk karar verme esnekligi nedeniyle daha az yonetim ve isletme
gideriyle calisirlar,

e) KOBI’lerin istihdam yaratma etkileri vardir,

f) KOBI ler, biiyiik isletmelere girdi ve ara mal saglarlar,

g) KOBI’ler, iilkede refah seviyesinin yiikselmesine katkida bulunurlar,

h) KOBI’ler, kiiciik birikimlerle aile birikimlerinin dogrudan yatirimlara
yonelmesini saglarlar,

i) KOBI’ler, teknolojik gelismelerin kirsal bolgelere ulasmasini saglayarak, iiretim

teknolojisini tamamlarlar,
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j) KOBI'ler, bolgesel kalkinmaya katkida bulunurlar ve bolgeler arasi
dengesizliklerin giderilmesine yardimci olurlar,

k) KOBI'ler, ekonomide meydana gelen konjonktiirel dalgalanmalara biiyiik
isletmelere gore daha az duyarhdirlar,

1) KOBI'ler calganlariyla yakin iliskiler gelistirebildikleri igin sosyal
huzursuzluklardan uzaktirlar. Boylece, isgi-igveren iligkilerinde olumlu ve
diizenleyici rol oynarlar,

m) KOBT’ler, savas ve kriz donemlerinde biiyiik isletmeler gibi zarar gérmezler ve
kiiciik capta da olsa iiretimlerine devam ederler. Boylece, toplumun belirli
ihtiyaglarim karsilayarak fayda saglarlar,

n) KOBI’ler ekonomide tekelciligi nlerler vb.

KOBI'lerin ekonomiye olasi katkilart bunlarla sinirh degildir. Ancak, genel
olarak istihdama, bolgesel kalkinmaya ve gelir dagilimindaki dengesizliklere olumlu
katkilar1 oldugunu soyleyebiliriz. Ayrica, ekonomi igerisinde biiyiik isletmelerin
gerceklestirmedigi bazi isleri yaparak, onlarin biraktigi bosluklar1 doldururlar.

1.5.2. Diinya’da KOBI’ler

ABD’de 1960’11, AB iilkelerinde 1970’li yillardan itibaren 6n plana ¢ikan KOBI
olgusu,Tirkiye’de ancak 1990’11 yillarin ortalarinda 6nem kazanmaya baslamigtir
(Karamustafa ve Dig., 2001:214).

Diinya ekonomisinde 1945-1970 doneminde biiyiik Olcekli isletmelere agirlik
verilerek ekonomik bilyiime ve kalkinma faaliyetleri yiiriitilmiistiir. Ancak bu siire
icerisinde KOBI’lerin, biiyiik isletmeler karsisinda daha iistiin avantajlarmin oldugu
anlasilmistir (Yardimci, 1998: 28).

Giiniimiizde KOBI’ler sayica fazla olmalar1 ve istihdam yaratmadaki giigleri
bakimindan ekonominin siiriikleyicisi durumundadirlar. Gelismislik diizeyleri fark
etmeksizin hemen her iilkede KOBI’ler ekonomik ve toplumsal yapinmn bel kemigini
olusturmaktadir.

Tiim ekonomilerin vazgegilmez temel bir bileseni olan KOBI’ler, istihdam
ettikleri isgiiciinden, gerceklestirdikleri yatirimlara, yarattiklari katma degere ve
odedikleri vergilere kadar pek cok yonleri ile her ekonomide 6nemli bir yere sahiptir
(Y1lmaz, www.dtm.gov.tr, Erigsim Tarihi: 10.11.2006).

Her ne kadar gelismekte olan iilkelerde bu isletmelerin ekonomik ve toplumsal

onemi son yillarda kavranabilmisse de, gelismis iilkeler cok daha 6nceleri bu 6nemin
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farkina varmiglar ve bugiinkii kalkinmishk diizeylerini 6nemli bir 6l¢iide bu isletmeler
sayesinde gerceklestirmislerdir (Sariaslan, 1996: 9).

Diinya’nin en biiyiik ekonomilerinden biri olan ABD’de de KOBIi’ler
ekonominin siiriikleyicileridir. Tiirkiye’de ve bir¢ok iilkede oldugu gibi, ABD’de de
kiigiik isletmeler biiyiik isletmelerin birer tamamlayicisidir.

ABD KOBIi’lere verdigi 6nemi bundan tam 53 yil once Kiiciik Isletmeler
Kanunu’nu (The Small Business Act of 1953) yiiriirlige koyarak gostermistir. Bu
kanun ile ABD KOBI’lerin desteklenmesini ve tesvikini biitiinliik icinde ele almistir
(Yilmaz, www.dtm.gov.tr, Erisim Tarihi: 10.11.2006).

KOBI’ler AB i¢inde ekonominin énemli dinamolarindan biridir. Karluk’a gore,
2005 yili rakamlariyla Avrupa Birligi’nde 19 milyon civarinda KOBI bulunmaktadir.
KOBT’ler tiim AB isletmelerinin %99.8’ini olusturmakta ve 74 milyondan fazla kisiye
istihdam saglamaktadir (Karluk, 2005:237).

Goriildiigii gibi, KOBI’ler AB icinde onemli istihdam kaynaklarinin basinda
gelmektedir. Yine, Karluk’un belirttigine gore, AB’de iiretici sektorler iginde
calisanlarin  %62’si KOBT’lerde istihdam edilmektedir. Bununla birlikte, AB’de
yaratilan toplam katma degerin %81°i KOBIi’lerden saglanmaktadir (Karluk,
2005:237).

Avrupa Birligi Komisyonu’nun 2003 Raporunda yer alan veriler kullanilarak,
isletmelerin biiyiikliik Olciilerine gore, toplam isletme igerisindeki paylar Cizelge 8’de

sunulmustur.

Cizelge 8: AB’de KOBi’lerin Toplam isletmeler icindeki Pay1

isletme Olcegi Toplam Icindeki Pay:
Cok Kiiciik Isletme (1-9) 0,92
Kiiciik isletme (10-49) 0,07
Orta Olcekli Isletme (50-249) 0,01
Biiyiik Isletme (250 ve fazlas1) 0,002

Kaynak: 1. Kobiler ve Verimlilik Kongresi, Kongre Kitabi, 2004, s. xx
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Cizelge 8’de de goriildiigii gibi, AB’de toplam isletme icindeki en biiyiik pay1
%92 ile cok kiiciik oOlcekli isletmeler almaktadir. Kiiciik 6lcekli ve orta oOlgekli
isletmelerin sayis1 ise, olduk¢a azdir. Kiiciik isletmeler toplam isletmelerin %7’ sini
olustururken, orta Olcekli isletmeler, sadece %1’lik bir paya sahip bulunmaktadir.
Ayrica, toplam isletme i¢inde en kii¢iik paya, %0,2 ile biiyiik isletmeler sahiptir.

Tiirkiye ve Avrupa Birligi, KOBI’lerin toplam isletme icindeki dagilimlari
konusunda benzerlikler gostermektedir. Her iki ekonomide de kiiciik l¢ekli isletmeler
toplam isletmelerin ¢ogunlugunu olusturmaktadir. Ayrica, her iki ekonomide de toplam
isletmeler i¢inde en kiiciik paya biiyiik isletmeler sahiptir.

Tiirkiye ve AB arasindaki KOBI’lerle ilgili en biiyiik farklilik ise, kapasite
kullanim oranlaridir. AB KOBI’leri %80 kapasite ile calisirken, Tiirkiye’de bu oran
%?25’dir. Diger bir 6nemli farklilk da AB’de toplam kredilerin %45’ini KOBI’ler
kullanirken, Tiirkiye’de bu oran %4.4 civarindadir (Karluk, 2005:237).

KOBI’lerin Tiirkiye ekonomisi icindeki yeri ve diger diinya iilkeleriyle
karsilastirmali durumu ise, Cizelge 9’da Tiirkiye’deki ve diger iilkelerdeki KOBI’lere

iliskin baz1 sayisal veriler seklinde sunulmaktadir.

Cizelge 9: Cesitli Ulkelerde KOBIi’lerle ilgili Ekonomik Gostergeler

Tiim Toplam Toplam Katma Toplam Toplam

Isletmeler | Istihdam | Yatirim Deger Ihracat Kredilerin
Ulkeler Icindeki Icindeki Icindeki Icindeki Icindeki Aldig1 Pay

Pay1 (%) Pay1 (%) Pay1 (%) | Pay1(%) | Pay1(%) | (%)
ABD 99.7 56.6 38 43 32 42.7
ALMANYA 99 64 44 49 31 -
JAPONYA 99.4 81.4 40 52 38 50
FRANSA 99 67 45 54 26 29
HOLLANDA 98 57 45 32 38 -
HINDISTAN 98.6 63 27.8 50 40 15.3
G. KORE 98.8 59 35 35 20 47
TAYLAND 98 64 - 47 50 -
INGILTERE 98.8 36 295 25.1 222 27.2
TURKIYE 99.8 76.7 26.5 38 8 4

Kaynak: Sariaslan, Tiirkiye Ekonomisinde KOBi’ler, TOBB Yaylari, Ankara, 1996,

s. 9.
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Cizelge 9 incelendiginde, ¢izelgede yer alan iilkelerdeki KOBI’lerin toplam
isletmeler icerisindeki payinin %98 ile %99 arasinda degistigi goriilmektedir. Acikga
goriililyor ki, biitiin iilkelerde ekonomi icerisinde KOBI’ler agirliktadir. Bununla
birlikte, iilkelerin cogunda toplam istihdamin yarisindan fazlasinin KOBI’lerde
gerceklestigi de goriilmektedir. Cizelge 9’da yer alan onemli hususlardan biri ise, diger
diinya iilkelerinde KOBI’lerin ihracat paylari ve kullandiklar1 kredi paylari
incelendiginde, Tiirkiye nin bu konuda cok zayif oldugunun goriilmesidir. Dolayisiyla,
Tiirkiye’de KOBI’lerin ihracatta ve kredi kullamminda halen de devam eden ve bir
tiirlii coziime kavusturulamayan sorunlarinin oldugunu sdylemek miimkiindiir.

Gerekli mali ve teknik destekler saglandig1 takdirde, kiiciik ve orta Olcekli
sanayinin gelismekte olan ekonomi icindeki onemi daha da artacaktir. Buna bagh
olarak, kiiresellesme ¢abalarinin ve bilgi toplumu siirecine gegisin yogunluk kazandigi
giiniimiizde KOBI’lerin verimlikleri ve rekabet etme giicleri de artacaktir.

1.5.3. Tiirkiye’de KOBi’ler

Tiirkiye’de Kurtulug Savasi sonrast donemden giiniimiize yasanan ekonomik
gelismelere bakildiginda, sanayinin ve ticaret yasaminin temellerinin iic ayn iktisat
kongresi ile atildig1 goriilmektedir. Bunlar; ilki 1923’de yapilan 1. Iktisat Kongresi,
ikincisi 1981 yilinda diizenlenen II. Izmir iktisat Kongresi ve son olarak 1992 yilinda
diizenlenen III. Izmir Iktisat Kongresidir. Bu kongrelerde belirlenen politikalar
ekonomik hayata yon verme agisindan olduk¢a onem tasimaktadir. Tiirk sanayisinin
temelleri bu kongrelerde atilmistir. Ug iktisat kongresinin de en 6nemli amaci, sanayii
gelistirmek ve Tiirk girisimcisini giliglendirmektir. Bu amac¢ icin bircok uygulama
yapilmistir. Bunlardan en Onemlileri; o dénemde sanayinin gelisimi icin destek
saglayacak olan, Tesvik-i Sanayi Kanunu'nun ¢ikarilmasi ve “Is Bankasi, Tiitiinciiler
Bankas1 ve Sanayi ve Maadin Bankas1” gibi bir takim ulusal bankalarin kurulmasi
olmustur (www.dtm.gov.tr, Erisim Tarihi: 22.09.2006).

Tiirkiye’de 1923’den giiniimiize siirekli sanayi tesvik edilmistir. Baz1 donemler
de devlet kontrollii politikalar baz1 donemlerde ise, liberal politikalar benimsenmistir.
Ancak, temelde sanayinin gelismesi, ithalatin azaltilarak, ihracatin artirilmasi
amaclanmistir. Sanayideki gelisim ve ithalatin azaltilmasi ile yerli girisimciye ve yerli
iiretime verilen destek KOBI’lerin olusmasina da etki etmistir.

Tiirkiye 1930’1u yillarda 1934-1938 yillarim1 kapsayan 1. Bes Yillik Sanayi Plam

ile planl déneme girilmistir. Bu tarihten itibaren, bes yillik sanayi ve kalkinma planlar
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hazirlanarak politikalar belirlenmistir. Ancak, bu planlar genel de kagit tizerinde kalmus,
uygulamada c¢ok fazla ilerleme gosterilememistir.
Tiirkiye ekonomisinin son birka¢ yildir icinde bulundugu durum ise, Cizelge

10’da DIE ‘den elde edilen temel ekonomik gostergeler araciligiyla sunulmaktadir.

Cizelge 10: Tiirkiye’de 2000-2005 Yillarina Ait Temel Ekonomik Gostergeler

EKONOMIK YILLAR (2000-2005)
GOSTERGELER 2000 2001 2002 2003 2004 2005
Biiyiime Oram | 6,3 9,5 7.9 5.8 8,9 5,0
(GSMH % Degisim)

Thracat Tutan | 27,7 31,3 36,1 473 63,1 73,4

(milyar dolar)

ithalat Tutan | 54,5 41,39 51,6 69,3 97,5 116,7

(milyon dolar)

Kaynak: DIE (Devlet Istatistik Enstitiisii), TUIK (Tiirkiye Istatistik Kurumu)
http://www.tuik.gov.tr/PreHaberBultenleri.do?id=221&tb_id=1

Cizelge 10’dan da goriildigi gibi, giinimiizde en son yasanan 2001 krizinin
ardindan Tiirkiye ekonomisi giderek toparlanmaktadir. 2001°de krizin de etkisiyle
ekonomimizde bir biiyiime kaydedilmemistir. Aksine, o donemde -9,5 bilyiime orani ile
ekonomide daralmalar gerceklesmistir. Ancak, 2002’den itibaren biiyiik gelismeler
kaydedilmistir. Ekonomimiz genel anlamda biiyiime trendi igerisine girmistir. Thracat
her yil biraz daha artan bir egilim gostermistir. Bu gelisimde 6zel sektoriin dnemini
unutmamak gerekir. Ekonomideki siirekli gelisme 6zel sektoriin canlanmasina baghidir.
Ozelliklede, 6zel sektor igerisinde biiyiik bir paya sahip olan KOBI'lerin gelisimine
baghdir.

KOBI’ler iilke ekonomisinin, sosyo-ekonomik yapisi icerisinde, sanayilesmenin,
kentlesmenin, iiretim, dagitim ve ticaret siirecinde siiriikleyici 6zellige sahip 6nemli bir
yeri olan, vazgegilmez birer unsurlaridir. Ulkemizde sanayinin biiyiimesinde ve
gelismesinde KOBI’lerin sagladigi katkinin payr ve performansi oldukca biiyiiktiir
(Caldag, 2003: 131).

Ozellikle, 1970’li yillarda yasanan petrol krizi, enerji fiyatlarmin artmasi ve
dolayisiyla, iiretimdeki girdi maliyetlerinin buna bagh olarak artis gostermesi
ekonomiyi bunalima sokmustur. Bu donemde biiyiik 6lgekli firmalar siddetli sarsintilar

yasamus, kiiciik olcekli firmalar ise, krizi daha az hasarlarla atlatmistir (Meder-Cakir,
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2007:190). Bu durum KOBI’lerin kriz donmelerinde ekonominin siiriikleyicileri
durumunda oldugunu gostermistir. 1980’lerden sonra da tiim diinya da oldugu gibi,
iilkemizde de KOBI’lere verilen 6nem artmaya baslamistir. Boylece, iilke ekonomileri
icindeki paylar1 da giderek artis gdstermistir.

Tiirkiye’de KOBI’lerin payini gorebilmek icin, oncelikli olarak isletmelerin
sektorel dagilimina bakildiginda, en biiyiikk payr %46,19 ile ticaretin olusturdugu
goriilmektedir. Bununla birlikte, Esnaf ve Sanatkarlar Siciline kayith kiiciik isletmelerin
sayist yaklasik 3 milyondur. Sicile kayith olmayan isletmelerle birlikte bu rakamin 4
milyonun iizerinde oldugu tahmin edilmektedir. Bu kesim, Tiirkiye Esnaf ve
Sanatkarlar1 Konfederasyonu biinyesinde yer alan 3 mesleki federasyon, 82 odalar
birligi ve 3483 oda seklinde orgiitlenmistir (Karluk, 2005:235).

Karluk, Devlet Istatistik Enstitiisii (DIE) tarafindan yapilan 2002 Yili Sanayi ve
Isyeri Gegici Sayim Sonuclarina gore, Tiirkiye Ekonomisindeki Girisimlerin Sektorel
Dagilimini bir ¢izelgeyle gostermistir.

Devlet Istatistik Enstitiisii (DIE) tarafindan yapilan 2002 Yili Sanayi ve Isyeri
Gegici Sayim Sonuglarmma gore, Tiirkiye Ekonomisindeki Girigimlerin Sektorel

Dagilimi Cizelge 11°de sunulmaktadir (Karluk, 2005:236).

Cizelge 11: Tiirkiye Ekonomisinde Girisimlerin Sektorel Dagilinm

SEKTORLER GIRISIM SAYISI | (%)

Madencilik ve Tag Ocagi 1.809 0,11
Imalat 246.899 14,35
Elektrik, Gaz, Su Dagilim1 1.703 0,1
Insaat 35.702 2,07
Toptan ve Perakende Ticaret, Komisyonculuk, Tamirat 794.715 46,19
Ulastirma, Depolama, Haberlesme 244.490 14,21
Mali Araci Kuruluslarin Faaliyetleri 13.538 0,79
Gayrimenkul, Kiralama ve Is Faaliyetleri 90.473 5,26
Egitim Hizmetleri 5.692 0,33
Saglik Isleri ve Sosyal Hizmetler 31.546 1,83
Diger Sosyal, Toplumsal ve Kisisel Hizmet Faaliyetleri 90.919 5,28
Otel ve Lokantalar 163.112 9,48
TOPLAM 1.720.598 100,00

Kaynak: Karluk, Cumhuriyet’in ilanindan Giiniimiize Tiirkiye Ekonomisi’nde Yapisal
Doniisiim, 2005, s. 236.
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Cizelge 11°de yer alan sektorler itibariyle, 2002 Yili Sanayi ve Isyeri Gegici
Sayim Sonuglarina gore, Tiirkiye’deki toplam girisim sayis1 1.720.598’dir. Tiirkiye
ekonomisinde en ¢ok girisimcinin bulundugu sektor, 794.715 girisimciyle Toptan ve
Perakende Ticaret, Komisyonculuk, Tamirat sektoriidiir. Bunu, 246.899 girisimciyle
Imalat sektorii takip etmektedir. Ugiincii sirada ise, 244.490 girisimciyle Ulastirma,
Depolama ve Haberlesme sektorii yer almaktadir. Sektorler icerisinde en az girisimciye
ise, 1.703 girisimciyle Elektrik, Gaz ve Su Dagilim1 sektorii sahiptir.

Devlet Istatistik Enstitiisii ‘niin 2002 Genel Is Yerleri Sayimima gore, isletmelerin
biiyiikliik olgiilerine gore, toplam isletme sayisi icindeki paylar ise, Cizelge 12°de

sunulmaktadir.

Cizelge 12: KOBI’lerin Toplam isletme Sayisi icindeki Paylar

isletme Olcegi Toplam icindeki Pay1 (%)
Mikro Isletme (1-9 kisi) 96.32
Kiiciik Isletme (10-49 kisi) 3.09
Orta Olgekli Isletme (50-150 kisi) 0.40
Orta Olgekli Isletme (151-250 kisi) 0.08
Biiyiik Isletme (251 ve fazla kisi ) 0.11

Kaynak: DIE, 2002 Genel is Yerleri Sayim (GSiS), s. 10.

Cizelge 12’de yer alan mikro, kiiciik ve orta dlgekli isletmelerin toplam paylari
g6z Oniine alindiginda, Tiirkiye’de KOBI’lerin toplam isletmeler icindeki paymnin
%99.89’a ulagtig1 goriilmektedir. Geriye kalan 0,11°lik pay ise, bilyiik isletmelere aittir.
Ayrica, KOBI’lerin kendi iglerindeki smiflandirilmasina bakildiginda, % 96.32 gibi
yiiksek bir paya, 1 ile 9 arasinda is¢i calistiran mikro 6lgekli isletmelerin sahip oldugu
goriilmektedir. Diger yandan, Tiirkiye’de KOBI’ler igerisinde, 10-49 arasinda isci
calistiran kiiciik oOlcekli isletmelerle, 50 ile 250 arasinda isci calistiran orta Olcekli

isletmelerin sayisinin diisiik oldugu goriilmektedir.
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Tiirkiye’de ekonomi igerisinde onemli bir paya sahip olan imalat sanayiinde

KOBI’lerin durumu ise, Devlet Istatistik Enstitiisii tarafindan yayinlanan Tiirkiye

Istatistik Y1ll1g1 2004’ de yer alan veriler 1s131nda, Cizelge 13’de 6zetlenmistir.

Cizelge 13: Tiirkiye’de imalat Sanayine iliskin Baz1 Veriler (2001)

Ucretle Calisanlarin

imalat Sanayi isyeri Sayis1 | Cahsanlarin Yillik Ortalama | Yarattiklar:
Yillik Ortalama | Sayisi Katma Deger
Sayisi

1-9 is¢i calistiran | 199.735 291.037 500.721 2.469.331

isletmeler

10’dan fazla isci | 11.311 1.095.765 1.096.817 41.177.370

caligtiran

isletmeler

TOPLAM 211.046 1.386.802 1.597.538 43.646.701

Kaynak: DIE, Tiirkiye istatistik Yilhgi, 2004, s. 203-205.

Cizelge 13°de goriildiigii gibi, 2001 yili rakamlarina gore, Tiirkiye’de imalat

sanayiinde toplam 211.046 adet KOBI bulunmaktadir. Imalat sanayindeki toplam KOBI

icerisinde caligsanlarin yillik ortalama sayisi, 1.597.538 kisidir. Bu say1 igerisinde iicretle

calisanlarin toplam sayis1 ise, 1.386.802 kisidir. Ayrica, KOBI’lerin imalat sanayinde

2001 yili rakamlariyla toplamda yarattiklar1 katma deger 43.646.701 TL’dir. Bu oranlar

bize Tiirkiye ekonomisinde imalat sanayi icerisinde de KOBI'lerin biiyiik bir yere ve

oneme sahip oldugunu gostermektedir.

Son dénemde KOBI’lerin ekonomik kalkinmanin en biiyiik yapi taglarindan biri

oldugu daha net algilanmasi onlarin sorunlarina ¢6ziim arayislarinin baslamasima neden

olmustur. Bu baglamda, gergeklesen en giizel calismalardan biri ise, KOBI Stratejisi ve

Eylem Plani’nin gelistirilmis olmasidir.

Karluk’a gore, (2005:238)

“Kiiciik giizeldir” sloganiyla tiim toplumlarin giindemlerinde on siralara

yerlesen kiiciik ve orta boy isletmeler icin bir yol haritasi belirleyen Kobi Stratejisi

ve Eylem Pldn,

Sanayi ve Ticaret Bakanligi, Devlet Planlama Tegkilati

Miistesarligi, Hazine Miistesarligi, Dis Ticaret Miistesarligi, Devlet Istatistik

Enstitiisii Bagkanhgi, Avrupa Birligi Genel Sekreterligi, Kiiciik ve Orta Olgekli
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Sanayi Gelistirme ve Destekleme Idaresi Baskanlig, Tiirkiye Ticaret, Deniz Ticaret
Odalart ve Ticaret Borsalart Birligi, Tiirkiye Esnaf ve Sanatkarlar
Konfederasyonundan olusan KOBI Calisma Grubu tarafindan hazirlanmis ve
Yiiksek Planlama Kurulunun 10.11.2003 tarih ve 2003/57 sayui karari ile
onaylanmigtir. Boylece, KOBI'lere doniik faaliyet gosteren kurum ve kuruluslar,
“KOBI Stratejisi ve Eylem Plam” ve “ Kiiciik Isletmeler Icin Avrupa Sartt”
dogrultusunda kisa ve orta vadeli hedeflerini belirleyerek kendi stratejilerini
gelistireceklerdir.
KOBI’lere verilen 6nem arttikga, basta gelismis iilkeler olmak iizere tiim diinya
lilkeleri KOBI’lerin gelismesi ve korunmasi igin oncelikle uygun ortamlari
hazirlayacaklar, sonrasinda ise, KOBI’lere yonelik yeni politikalar ve stratejiler

belirleyeceklerdir.

1.6. KOBI’LERIN GENEL SORUNLARI

Rekabetin ve degisimin ¢ok yogun yasandigi giiniimiiz diinyasinda, kiigiik ve
esnek yapilar1 ile ekonomik hayata canlilik kazandiran KOBI’ler, istihdamin ve
liretimin biiyiik bir boliimiinii gerceklestirmektedir. Bu baglamda, KOBI’ler diinyada
sanayinin ciddi bir boliimiinii olusturur hale gelmislerdir.

KOBI’ler, tiim diinya ekonomilerinde biiyiik bir 6neme sahip olmalarina ragmen
bir tiirlii ¢oziilemeyen sorunlara da sahiptirler. Kiigiik olmalarinin kendilerine sagladigi
esneklik ve degisimlere hizli uyum saglayabilme yeteneklerini akillica kullanabilen
isletmeler rekabet avantaj1 saglayarak siirekliliklerini devam ettirebilmekte ve elinden
geldigince sorunlarina ¢oziim arayabilmektedir. Bunu basaramayan KOBI'ler ise,
finansal yetersizlik icinde giderek biiyiiyen sorunlarla basa ¢ikmak zorunda kalmaktadir.

Ne yazik ki, KOBI'ler sahip olduklari avantajlar1 bile kendi lehlerine
kullanabilmek i¢in zorlanmaktadirlar. Ayrica, yetersiz olduklart konularda mevcut
sorunlarla basa ¢ikamadiklari gibi, bu sorunlarin giderek daha biiyiik boyutlara ulastigi
da goriilmektedir. Bunun en biiyilkk nedeni ise, isletme sahiplerinin yoOnetim
konusundaki geleneksel yaklasimlart sonucunda, yatinm kararlarinin alinmasi ve
isletme faaliyetlerinin yiiriitiilmesi sirasinda saglikli kararlar vermekte zorlanmalaridir.
Ayrica, saglikli kararlar almalarim saglayacak gerekli bilgi birikimi donanimina sahip
olmamalar1 bu nedenler arasinda sayilabilir.

Ozellikle, iilkemizde Avrupa Birligi’ne tam iiyelik icin miizakere siireclerinin

baslamasi ile AB’ye uyum kriterlerinin belirlenmesi sonucunda KOBI’lerin sorunlart
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cok daha karmasgik bir hal almistir. AB’ye uyum siirecinde bu sorunlarin ¢6ziimlenmesi
cok fazla 6nem teskil etmektedir.

KOBI’lerin i¢inde bulundugumuz siire¢ goz oniine alindiginda, cok fazla soruna
sahip olduklar1 ve bu sorunlarin genellikle, yonetim ve oOrgiitlenme, altyapi, egitim ve
teknoloji, pazarlama yonetimi, ihracat, kredi ve finansman, danigmanlik, nitelikli
eleman ve diger hususlar ile ilgili oldugu goriilmektedir (Baykal, 2000:9).

KOBI’lerin mevcut sorunlarinin kaynagima bakildiginda, biiyiik bir boliimiiniin
isletme icinden kaynaklandig1 goriilmektedir. Bununla birlikte, dis cevre faktorleri ile
ekonomik ve finansal politikalar da biiyiik oranda etkili olmaktadir (Oktav ve Dig.,
1990:17). Her iilkenin yasal uygulamalar1 ve ekonomik yapisina gore dis cevre
sorunlar1 degisiklik gosterebilmektedir. Ancak, yasanan isletme ici sorunlar hemen her
iilke i¢cin aym olabilmektedir. Genelde isletme ici sorunlar KOBI’lerin kendi kiigiik
yapilarindan kaynaklanmaktadir.

1.6.1. KOBi’lerin Orgiitlenme ve Yonetim Sorunlari

KOBI’lerin yonetim ve orgiitlenme sorunlarii incelerken, oncelikli olarak
yonetim kavraminin ve yonetimin islevlerinin tamimlanmasi gerekmektedir. Yonetim
kavrami, ekonomik bir amaca dayali olarak kurulan isletmelerin parasal, mekanik ve
isglicinden meydana gelen kaynaklarm, en uygun bicimde sevk ve idare edilme
siirecidir (Ertiirk, 2000:5). Yonetimin islevleri ise, planlama, oOrgiitleme, yiiriitme,
koordinasyon ve denetimdir.

KOBI’lerde orgiitlenme ve yonetimde yonetici tek soz sahibi olan kimsedir.
Ciinkii, KOBI’lerde isletme sahibi aym1 zamanda yoneticidir. Bu nedenle yonetim
bicimi ve yoneticinin liderlik tarzi 6nem tagimaktadir.

Yonetim faaliyetinin birinci ve en 6nemli islevi olan planlama, KOBI’ler icin de
oldukc¢a 6nemlidir. Isletmeler belirlemis olduklar1 amaclara etkin ve verimli bir sekilde
ulagsmak i¢in planlara ihtiya¢ duyarlar. Planlama, isletmede ne yapilacaginin 6nceden
karalastirilmasi, ya da neyin, ne zaman, nerede ve kim tarafindan gergeklestirileceginin
onceden belirlenmesi siireci olarak tanimlanabilir.

KOBI’ler yapilar1 nedeniyle uzun vadeli planlar yapamamaktadirlar. Planlamayi
genelde isletme sahibi ve ortaklar yapmaktadir. Ayrica, biinyelerinde bir planlama
uzmam istihdam etmemektedirler. Isletme sahibi veya ortaklar, orgiitsel planlar
hazirlarken istatistiksel metodlar yerine, sezgiye dayali planlama yoluna gitmektedirler.
Bu durum ise, karar alma isleminde hata yapma olasiligim1 artirmaktadir. Bdylece,

KOBI’lerin y6netimi agisindan bir dezavantaj olusmaktadir. Bu baglamda, KOBI’lerde
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planlama yapilirken, ¢ok dikkatli olunmali ve gelisen ortamlara gore planlar gozden
gecirilip, gerekli diizeltmeler yapilmalidir (Alpugan, 1988:160).

KOBI’lerin orgiitlenme ve yonetim sorunlari igerisinde isboliimii, uzmanlasma
ve haberlesme ayr1 bir yer tutmaktadir (Alpugan, 1988:170). KOBI’ler biiyiik
isletmelere gore genelde daha kiiciik bir oOrgiitsel yapiya sahiptirler. Dolayisiyla,
KOBI’lerde isboliimii biiyiik isletmelere gore daha kolay olmaktadir. KOBI’lerde
calisan personelin ¢ogu birbirini tanir ve bu durum igbdliimiiniin kolaylasmasina
yardimci olur. Bu durum olumlu bir etken olarak goriilmektedir. Ancak, KOBI’lerde
formel yapilanmaya yeterince Oonem verilmemektedir. Ciinkii, kimin ne zaman ne
yapacagina yonetici kendi karar vermektedir. Bu durum, yoneticinin olmadigi
zamanlarda islerin aksamasina neden olmaktadir (Akgemci, 2001:22).

1.6.2. KOBI’lerin Uretim Yonetimi ve Tedarik Sorunlar

Uretimde kalitenin saglanmasinda tedarikleme, teknoloji, iiriin tasarimi, iiriin
gelistirme, standardizasyon ve nitelikli personel son derece Onemli faktorlerdir.
Tedarikleme iiretimde kullanilan malzeme ve hammadde ile ilgili oldugundan iiretimle
dogrudan baglantilidir. KOBI’ler hammadde ve ana mallarin tedarikinde miktar, nitelik,
zamanlama ve fiyattan kaynaklanan bazi sorunlar yasamaktadir (Akgemci, 2001:21).

Bu durumun en temel sebebi KOBI’lerin tedarik islevine iliskin tasidig
ozelliklerdir. Bu ozellikleri agsagidaki gibi siralamak miimkiindiir (Miiftiioglu, 1991:67-
68).

a) KOBI'ler biiyiik isletmelere gore daha diisiik seviyelerde siparis hacmine
sahiptirler.

b) Diisiik seviyede siparis hacmine sahip olmalar, fiyat indirimlerinden de
yararlanmamalarina sebep olmaktadir. Bu durum birim mamil maliyetlerini
olumsuz yonde etkilemektedir.

¢) KOBI’ler biiyiikk hacimli siparis verdiklerinde fiyat indirimlerinden
faydalanabilirler, ancak, bu seferde stok maliyetleri artmaktadir. Bu durumda
KOBI’ler bir maliyet kiskaci icine girmektedirler.

d) KOBI'ler siparis tarzi iiretim yapmaktadirlar. Dolayisiyla ihtiyag duyduklari
malzeme alacaklar1 her siparise gore degisiklik gosterecektir. Bu durumda
stirekli ayn1 malzemeyi kullanamazlar. Boylece, uzun vadeli malzeme tedariki

gerceklestiremezler.
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Biiyiik siparisler verememe ve fiyatlarda indirime gidilmemesi nedeniyle
KOBI’ler iiretimde kullanacaklar1 malzemeyi, istedikleri miktar ve fiyattan zamaninda
tedarik edememektedirler.

Bazi1 hammaddelerin zamaninda saglanamamasi ve tedariklemede darbogazlarin
yasanmasi durumunda KOBI’ler, siparislerini karsilayabilmek icin, hammadde stokuna
yonelmektedirler. Bu durum da kaynak israfina yol agmaktadir. Stoklamaya
gidilmemesi durumunda ise, siirekli fiyat artislarindan yogun  bicimde
etkilenmektedirler (Oktav ve Dig., 1990:24-25). Hammaddenin zamaninda, istenilen
miktarlarda ve uygun fiyattan saglanmamasi iiretimin etkinligini ve mamiliin tiretim
maliyetlerini olumsuz yonde etkilemektedir.

Uretimde karsilasilan bir diger sorun ise, teknoloji kaynaklhdir. Bilgi islem
teknolojisinin yOnetim, tiretim ve dagitim alanlarindaki etkinliginin artmasi, isletme
bazinda yeni orgiitsel diizenlemelere gidilmesi ve degisen tiiketici talebi karsisinda
tiretim sistemlerinin daha esnek bir yapiya kavusturulmasi, bu doniisiimiin en temel
ozelligidir. Tiketici talebi artik daha kaliteli ve {iistiin tasarimlhi farklilagmis iiriinlere
yonelmektedir (Akgemci, 2001:26). Bu nedenle, KOBi’ler miimkiin oldugunca yeni
teknolojileri kullanilarak iiretim yapmaya calisilmalidir.

1.6.3. KOBI’lerin Pazarlama Yonetimi ve Thracatla Ilgili Sorunlar:

Modern pazarlama y6netimi giiniimiiz igletmelerinin, miisteri odakli olmasin ve
etkin pazar stratejileri belirlemesini gerektirmektedir.

KOBI’ler hedef pazarlarim belirlemede ve etkin pazarlama stratejileri
olusturmada yetersizdir. Clinkii, pazar arastirmasi yapmadan kisisel gozlemlerini
kullanmaktadirlar. Ayrica, KOBI’ler 6zellikle sosyo-ekonomik kosullardaki degismeler
sonucu olusan tiiketici tercihlerindeki hizli degisiklikleri izlemede ve uyum saglamada
yeterli basariyr gOsterememektedirler (Akgemci, 2001:26). Bununla birlikte,
KOBI’lerin pazarlama yonetiminde sahip olduklar1 bazi iistiin yanlari ve zayifliklari
vardir.

KOBI’lerin pazarlama yonetimindeki iistiinliiklerini soyle siralamak miimkiindiir
(Miiftiioglu, 1991:67):

a) Dogrudan (direkt) pazarlamada etkin olmalari,
b) Kisisel miisteri iliskileri gelistirebilmeleri,

¢) Pahali ve karmasik satis orgiitiiniin olmamasi,
d) Esnekligin yiiksek diizeyde olmasi,

e) Satis giderlerinin az olmasi ve
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f) Yerel ve kiiciik pazarlarda faaliyet gosterme.
KOBI’lerin pazarlama yonetiminde sahip olduklar1 zayifliklar ise soyledir
(Miiftiioglu, 1991:67):
a) Yetersiz pazarlama bilgisi,
b) Yetersiz pazar arastirmast,
¢) Modern pazarlama araglarindan ve tekniklerinden yeterince yararlanmama,
d) fhracatta yasanan zorluklar,
e) Yan sanayi olarak ¢alistiklar1 zamanda alic1 firmaya bagimli olmalart.

KOBI’lerin zayif olduklari bu noktalarda pazarlama sorunu yasamalari olasidir.
Bu nedenle, KOBI'ler pazarlama yonetiminde etkin olabilmek icin zayif yanlarm
miimkiin oldugunca torpiilemeli ve iistiinliiklerini ¢ok iyi kullanarak kendilerine avantaj
yaratmalidirlar.

Pazarlama yonetimi agisindan sorunlar yasayan KOBI’ler, beraberinde ihracat
konusunda da sorunlar yasamaktadirlar. Thracati dis pazarlara agilma olarak
nitelendirirsek eger, bunun basarili olabilmesi i¢in, etkin bir pazarlama stratejisinin
olusturulmas: gerekmektedir. KOBI'lerin pazarlama yonetimi icerisinde en belirgin
sorunu ise, dogru stratejilerin belirlenememesidir. Bu durumda ihracat agisindan
etkinlik beklemek mucize olur. Ayrica, KOBI’lerin kendi aralarinda organize
olamamalari, ihracat konusunda yeterli devlet destegi alamamalari, eksik bilgiye sahip
olmalar1 ve biirokratik engellere takilmalar1 i¢ pazarlari onlar icin daha cazip hale
getirmistir. Dolayisiyla, ihracata fazla yonelmemektedirler.

1.6.4. KOBi’lerin Finansal Yonetim {le flgili Sorunlar:

KOBI’lerin en onemli sorunlarindan biri finansman sorunudur. Finansman
giicliigii KOBI’ler icin daha kurulus asamasindayken baslamaktadir. Bu sorun
KOBI’lerin faaliyetlerini ve gelismelerini yasamlari boyunca olumsuz yonde
etkilemektedir. Ayrica, bu sorunlarin biiyiik bir boliimii, isletme yOneticilerinin
yonetimsel yeteneklerinin, Ozelliklede finansal yOnetim konusundaki bilgi ve
deneyimlerinin eksikliginden kaynaklanmaktadir. KOBI yoneticilerinin ¢ogu bu
konularda hem cok az bilgiye sahiptirler, hem de bu konuda uzman Kkisilerden
yararlanmada da isteksizdirler (Kurt, 2001:10).

Neredeyse biitiin iilkelerde KOBI’lerin en ¢arpici sorunu finansal sorunlaridir.
Ciinkii, KOBI'ler diisiik sermaye ile kurulan kiiciik isletmelerdir. Ayrica, kiiciik

olmalar1 kredi temininde de onlara zorluklar ¢cikarmaktadir.
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KOBI’lerin finansal acidan sahip olduklar1 dezavantajlari soyle 6zetlemek
mimkiindiir (Miftiioglu, 1991:62):
a) Yetersiz finansman bilgisi,
b) Sermaye piyasasina girememe,
¢) Otofinansman olanaklarmin kisitli olmasi,
d) Kredi almada teminat sorunu yasamalari,
e) Isletme sahibinin kisisel varliklari ile de sorumlu tutulmasi,
f) Kredi hacminin diisiik, kredi maliyetinin yiiksek olmasi.

Finansal yonetim agisindan sahip olunan bu dezavantajlarin yaninda, iilkemiz
ekonomisinin gostermis oldugu istikrarsizliklar da KOB1'leri fazlasiyla etkilemektedir.

Tiirkiye’de KOBI’ler uzun yillardan beri siire gelen ekonomik istikrarsizlik,
kronik enflasyon ve faizlerin yiiksek olmasi gibi olumsuz nedenlerden dolay1 kredi
kullanmaktan kagmaktadirlar. Kredi yerine kendi 6zsermayelerini kullanmaktadirlar.
Krediler, maliyetlerinin yiiksekligi, geri édeme kosullarinin zorlugu, yiiksek faizleri,
istenen yiiksek teminatlar nedeniyle KOBI’ler icin cazip bir ¢oziim olmaktan
cikmaktadir (Kurt, 2001:9).

Son donemde yasanan ekonomik gelismeler ise, KOBI’lerin yasadigi finansal
sorunlara bir yenisini daha eklemistir. Kredi temininde zaten sorun yasayan KOBI’ler,
ozellikle uluslararas1 finans sisteminde tartisilmakta olan ve Avrupa Birligi’ne uyum
siirecinde KOBI’leri fazlasiyla etkileyen Basel II kriterlerinin getirilmesi ile daha da
fazla zorluklar yasayacaklardir.

Basel II, bankalarin sermaye yeterliliklerinin l¢iilmesine ve degerlendirilmesine
iliskin olarak ilk defa 1988 yilinda Uluslararast Odemeler Bankas1 (BIS) biinyesinde
olusturulan Basel Bankacilik Denetim Komitesi tarafindan yayinlanan standartlar
biitiiniidiir (Ata ve Ugurlu, 2006:385).

Bankalarin sermaye yeterliligi standartlarim1 yeniden belirleyen ve risk
yonetimini 6n plana ¢ikaran Basel II diizenlemesi, KOBI’leri ¢ok yakindan
ilgilendirmektedir. Basel II diizenlemesi ile birlikte bankalarin davranisim etkileyecek
olan yeni risk yonetimi anlayisi, kredi miisterilerine de yansiyacaktir. Ulkemizde Basel
IT ile birlikte, kredinin nesnel yontemlerle “iyi” veya “koti” kredi olarak belirlenmesi
siirecinden, kredinin c¢esitli unsurlar ile “cok riskli” veya “az riskli” oldugunun
belirlenmesi siirecine girilecektir. Bu durumda fiyatlamanin yeni yoOnteme gore

yapilmasi kaginilmazdir. Kullandirilan kredinin tiiriinden vadesine, teminatindan firma
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kredi notuna kadar c¢esitli kriterler firmalarin kullanacaklart kredilerin fiyatina
yanstyacaktir (Uz, 2004: 5-6).

Basel II kriterleri agisindan, Tiirkiye’deki KOBI’lerin en 6nemli sorunu
ozsermaye yapilarinin zayifligidir. Ayrica, KOBI bilancolarinin kredilendirmeye uygun
olmamas1 ve kayit dis1 islemlerin bulunmasi KOBi’lerin derecelendirme asamasinda
yasayacagi zorluklarin basinda gelmektedir (Acar-Boyacioglu, 2005:164).

Uluslararas1 uygulamada G10 iilkelerinde ve iilkemizde 2009 yilinda yiiriirliige
girmesi planlanan Basel II'nin hem bankalar hem de KOBI'ler tarafindan dogru
anlasilmas1 ve yorumlanmasi1 gerekmektedir. Mutabakatin tamamlanmasint beklemeden
proaktif davranilmali ve yeni doneme iliskin hazirliklara biran 6nce baslanilmalidir.
Ayrica,  eksiklikler ve zayif yonler dogru analiz edilmeli ve kritik planlar

hazirlanmalidir (Uz, 2004: 6).

1.7. KOBI’LERE SAGLANAN DESTEKLER

Ulkemizde yasanan ekonomik siirecin biitiin donemlerinde, KOBI’ler;
ekonomik, sosyal ve politik dnemlerini her zaman korumuslar ve tilkemiz politikalar ve
stratejilerinin belirlenmesinde 6nemli bir yere sahip olmuslardir (Oren, 2003:107).
KOBIlerin sahip oldugu bu 6nem, onlar1 desteklemek gerektiginin de bir gostergesidir.

Tiirkiye, uzun zaman dnce KOBI 6nemini kavramis ve KOBI’lere yonelik yeni
diizenlemeler yapmaya baglamistir. Bu dogrultuda yapilan ilk diizenlemeler, 1996
yilmin KOBI yili ilan edilmesinin ardindan, 16 Ekim 1996 tarihinde KOBI Tesvik
Kararnamesi’nin hayata gegirilmesiyle baglamistir (Oren, 2003:107).

Avrupa Birligi, biinyesindeki KOBI’leri, asagida verilen hedefler dogrultusunda
gelecegin diinyasina hazirlamaktadir (Oren, 2003:107):

a) KOBI’lerin rekabet giiciinii artirmak ve artirici tedbirler almak,

b) KOBI’lerin esnek piyasa sartlarina uyumunu saglamak,

¢) KOBI’lerin profesyonellik ruhunu gelistirmek,

d) KOBI’lerin esnek bir isgiicii arz ve talebini olusturmak icin, egitim gibi
imkanlar saglamak.

Tiirkiye’de de KOBI’lerin bu diinya tablosuna yakisir bicimde olmasi gerekir
(Miiftiioglu, 1998: 34). Tiirkiye’deki KOBI’lerin, Avrupa Birligi’ndeki KOBI’lerle ayni
standartlara ulagmasi hayati 6nem tasimaktadir. Tiirkiye’nin, Avrupa Birligi’'ne uyum
siirecinde gerekli olan kriterleri yerine getirmede ise, inisli ¢ikish bir yol izledigi

goriilmektedir. Ancak, son zamanlarda KOBI’ler igin saglanan tesvikler ve atilimlar
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cesaret verici boyutlara ulagmistir. Bununla birlikte, bu standartlara ulagsmak i¢in kat
edilecek mesafe uzun olacaktir (Oren, 2003: 108).

Tiirkiye’de KOBl'lere yonelik bircok kamu ve sivil kesim destekleri olmasina
ragmen, KOBI tesvik politikas1 yonlendirme kabiliyetini kaybetmistir. Desteklerle
ulasilan KOBI sayisinin ¢ok sinirli kaldigi, uygulamada sorunlar yasandigi ve tesvik
sisteminin genel olarak amaclarim1 gerceklestiremedigi goriilmektedir (Yilmaz,
www.isbank.com.tr, Erigsim Tarihi: 26.10.2006).

Tiirkiye’de KOBI’lere destek veren kuruluslar ve KOBI’lere yonelik tesvikler,
verdikleri hizmetlerin igerigi bakimindan gsu sekilde siniflandirilmistir (Yilmaz,
www.isbank.com.tr, Erigim Tarihi: 26.10.2006).

a) Finansman Destekleri: Halk Bankasi, Eximbank (Ihracat Kredisi), Tiirkiye
Kalkinma Bankasi (TKB), Diinya Bankasi, Kredi Garanti Fonu.

b) Yatirim Destekleri: Hazine Miistesarligi, Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi
(TOBB), Kiiciik ve Orta Olcekli Sanayi Gelistirme ve Destekleme Idaresi
Baskanligi (KOSGEB), Halk Bankasi, TKB, Tiirkiye Sinai Kalkinma Bankasi
(TSKB).

¢) Egitim Destekleri: iktisadi Kalkinma Vakfi (IKV), Tiirkiye Orta Olgekli
Isletmeler, Serbest Meslek Mensuplart ve Yoneticiler Vakfi (TOSYOV),
Ihracati Gelistirme Etiit Merkezi (IGEME), KOSGEB, Milli Prodiiktivite
Merkezi (MPM).

d) Damsmanhk Destekleri: KOSGEB, Hollanda Yonetim Isbirligi Program
(NMCP), TOSYOV, Tiirkiye Teknoloji Gelistirme Vakfi (TTGV), MPM, Halk
Bankasi.

e) Pazar Arastirma Destekleri: TOBB, KOSGEB, istanbul Ticaret Odas1 (ITO),
Iktisadi Kalkinma Vakf1 (IKV).

f) Thracat Destekleri: Tiirk Standartlar1 Enstitiisii (TSE), Thracat: Gelistirme Etiit
Merkezi (IGEME), Dis Ticaret Miistesarhig (DTM), KOSGEB.

g) Bilgi Destekleri: TOBB, KOSGEB, Halk Bankasi, Avrupa Birligi (AB), IKV,
IGEME, Tiirkiye Esnaf ve Sanatkarlar Konfederasyonu (TESK).

h) AR-GE Destekleri: TTGV, Tiirkiye Bilimsel ve Teknolojik Arastirma Kurumu
(TUBiTAK), IGEME, KOSGEB, DTM, Hazine Miistesarligi, Tiirk Patent
Enstitiisii (TPE).

i) Yarnm Kalmis Yatirnmlarin Ekonomiye Kazandirilmasma Yonelik

Destekler: Hazine Miistesarligi, Tiirkiye Vakiflar Bankasi, Tiirkiye Kalkinma
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Bankasi, KOSGEB catisi1 altinda faaliyet gosteren Bolgesel Kalkinma Enstitiisii

(BKE) ve Ortak Kullamim Atolyeleri Destegi (ORTKA).

i) igbirligi Destekleri: KOSGEB, Iktisadi Kalkinma Vakfi, TOBB ve Serbest

Bolgelere Destekler, Fuar Katilim Destekleri, IGEME Fuar Destekleri, Devlet

Fuar Tesvik Belgeleri.

k) istihdam Destekleri: KOSGEB, DTM, IGEME.
1) Elektrik Enerjisi Destegi: Hazine Miistesarligi, Tiirkiye Elektrik Dagitim A.S.

(TEDAS), Tiirkiye Elektrik Uretim-Iletim A.S. (TEAS).

KOBI’lere yukarida belirlenen alanlarda ¢ok sayida kurum ve kurulus tarafindan
destek saglanmustir. Ayrica, Avrupa Birligi fonlarindan Tiirk KOBI’lerine aktarilan
yardimlar da kamu destekleri arasinda degerlendirilmektedir.

KOBI'ler giiniimiizde degisen diinyaya uyum saglayabilmek icin, bu
desteklerden daha fazlasina ihtiyac duymaktadir. Ozellikle, Avrupa Birligi’ne uyum
siirecinde KOBI’lerin yasadigi sikintilar bu ihtiyacin gerekliligini fazlasiyla ortaya
koymaktadir.

Diinya’da KOBI’lere destek saglama politikalar1 {ic ©nemli noktada
birlesmektedir. Bunlar (Kaynar ve Giimiis, 1997:400);

a) Devletin KOBI’lere yogun tesvik, danismanlik ve egitim destegi vermesi,
b) KOBI’lerin kendi aralarinda isbirligi sistemleri gelistirebilmeleri,
¢) Ulke igerisinde sosyal, siyasi ve ekonomik ortamin istikrarli olmasidir.

Ulkemizde ozellikle son donemlerde KOBi’lere gereken onem verilmeye
baglanmistir. Bu baglamda, KOBI'lerin gelisimi i¢in kapsamli g¢alismalar
yiiriitiilmektedir. Ancak, sosyal, siyasi ve ekonomik istikrar bakiminda daha cok
gelisme kaydedilmesi gerekmektedir. KOBI'lere egitim ve danigmanlik hizmetleri
bakimindan en biiyiik destegi KOSGEB saglamaktadir. KOSGEB, KOBI’lere ihtiyag

duyduklar: her alanda bu tiir hizmetler sunmaktadir.
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2. BOLUM: iSLETME BUTCELERI ve KOBI’LERDE

BUTCLEMENIN ONEMI

Isletmeler gelecegi daha iyi planlayabilmek icin, biitce yapmak zorundadirlar.
Ciinkii, isletmeler biitce yapmak suretiyle gelecege iliskin tiim belirsizliklere karsi
onlem almig olurlar. Bu yoniiyle biitceler, gelecege yonelik yapilan planlarin rakamsal
ifadeleridir. Boylece, biit¢eler isletmeler i¢in bir yol haritasi olma niteligindedir.

KOBI’ler de biitceler araciligryla planlama yapan ve bu planlar1 yonetimin karar
alma siirecinde etkin bir ara¢ olarak kullanan isletmelerdir. Bu nedenle, biitgeler

KOBIler i¢in de olduk¢a 6nemli ve gerekli kontrol araclaridir.

2.1. GIiDER PLANLAMA ve KONTROL ARACI OLARAK
ISLETME BUTCELERI

Yonetim sorunlarinin giderek artan karmasikligi, bu konuda her gecen yil
yontemlerin, tekniklerin ve usullerin gelistirilmesine yol a¢mistir. Bunlarin hepsine
bilimsel yonetim adi verilmektedir. Son yillarda bilimsel yonetimdeki en 6nemli
gelismelerden biri de kar planlamasi ve kontrolil yani, isletme biitceleridir.

2.1.1. Isletme Biitcesi Kavram

Isletme biitgesi kavramini aciklayabilmek icin, oncelikle biitce kavramim iyi
tamimlamak gerekmektedir. En genel anlamiyla biitceler, bir isletmenin gelecek
faaliyetlerinin planlandig tablolardir.

Baska bir deyisle biitgeler, belirsizlik ve risk unsurlarini en aza indirilerek kisa
bir siire i¢in hazirlanan ve az cok kesin rakamlarla olusturulabilen planlardir (Peker,
1988: 355).

Biitce teriminin kokeni Fransizcada deri torba veya para ¢antasi anlamina gelen
“bougette” kelimesine dayanmaktadir. Bu terim Ingilizceye “budget” deyimi ile
yerlesmistir (Tiirksoy, 1998:55).

Biiyiik Britanya ve Kita Avrupasi’nda 100 yili agkin siiredir devlet biitgesinden
yararlamilmaktadir. Bununla birlikte, ABD’de 1922°den itibaren devlet biitcesi
sisteminden yararlanilmaktadir. Aym iilkede sanayiciler, bu tarihten itibaren devlet
biit¢esinin yararlarindan yola ¢ikarak isletme biitcelerini gelistirmislerdir (Kog-Yalkin,
1989:14-15). Isletme biitgelerinden bir mali kontrol olarak yararlanma goriisii ise, Ikinci
Diinya Savasi’ndan sonra Amerika’da gelisme gostermis ve aym tarihlerde

Amerika’dan Avrupa’ya ge¢cmistir (Tiirksoy, 1998:55).
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Tiirkiye’de ise, ilk olarak 1936 yilinda Siimerbank Dokuma Fabrikalari’nda
uygulanmistir. 1936’dan sonra kurulan 6zel sektor isletmeleri de, Stimerbank modeli
isletme biitcelerini benimsemislerdir. Ancak, bu donmede diizenlenen isletme
biitcelerinin, kar planlama ve kontrol kavramina ¢ok fazla dayanmadigi goriilmektedir
(Kog-Yalkin, 1989:17).

Isletme biitcelerinin gelisim siireci incelendiginde, isletme biitcesi kavraminin
isletmelere ait biitgeleri kamu kesimine ait biitgelerden ayirt etmek i¢in kullanilan bir
deyim oldugu goriilmektedir. Isletme biitceleri ve biitce deyimi esasinda es anlaml
deyimlerdir.

Oyleyse, isletme biitgesi kavrami, biitce kavram ile aym olup, bir isletmenin
kisa donemli biitcelerini veya gelecek faaliyet donemine ait biitcelerini ifade eder (Kog-
Yalkin, 1989:7).

Boylece, isletme biitgeleri devlet biit¢elerinden ayrilmis ve isletme biitce sistemi
icerisinde kar planlama ve kontrolii gérevini {istlenen yonetim igin 6nemli bir kontrol
araci olarak kabul gérmiistiir.

2.1.2. isletme Biitceleri’nin Ozellikleri

Isletmelerde gider planlamasi ve kontroliine yonelik diizenlenen biitceler,
isletmenin ekonomik ve fiziksel durumunu agiklamasi bakimindan 6nem tasimaktadir.
Isletmenin ekonomik durumunu ve faaliyetlerinin etkinligini aciklayabilme ve
Olctimleyebilme acisindan oldukc¢a 6nemlidir. Bu nedenle, isletme biitcelerinin tagimasi
gereken bazi nitelikler vardir. Bunlar (Kurt, 1986:10-11):

a) Anlasilabilirlik: Biitceler, diizenleyiciler tarafindan hazirlanirken, tiim
kullanicilarin ve personelin kolaylikla anlayabilecegi ve kavrayabilecegi
yontemlerle aciklanmalidir.

b) Karsilastirilabilirlik: Biitceler, karsilastirilabilirlik niteligine sahip olmalidirlar.
Ciinkii bu nitelik, ge¢mis donemlere iliskin biitcelerle, gelecekte hazirlanacak
biitcelerin karsilastirilmasinda kolaylik saglar. Bu nitelik, biit¢elerin belli
standartlarla, ayni teknik yapilarda hazirlanmasinmi ve ileride karsilastirilma
olanagi tanimasin1 amaglar.

¢) Tarafsizhik: Biitgeler, tarafsiz olmalidir. Bu nitelik, biitcelerin gelecege yonelik
tahminler yapilirken ve bu tahminler biitcelere aktarilirken duygusalliktan ve
onyargilardan uzak durularak, mantikl ve tutarhilik kavramlan altinda, tamamen

objektif bir tutumla hazirlanmasini 6ngoriir.
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Siileyman Yiikgiiye gore (Yikeii, 1999:753-754), isletme biitceleri yukarida
belirtilen niteliklerin yan1 sira esnek olmali ve bilimsel yontemlerle yapilmis 6n
goriismelere dayandirilmalidir.

Esnek olmasi sayesinde ihtiyaca ve degisen kosullara ve ekonomik sartlara bagl
olarak biitceler yeniden diizenlenebilir. Ayrica, biitce verilerinin bilimsel yontemlere
dayanmasi biitcelerin daha gercekci planlar halini almasimi saglar ve bu da isletme
yonetiminin daha gercek¢i rakamlara dayali saglikli kararlar almasina yardimci olur.

2.1.3. isletme Biitceleri’nin Cesitleri

Isletme biitgeleri farkli agilardan degisik bicimlerde siniflandirilabilirler. Yaygin
olarak yapilan bir siniflandirma Akdogan tarafindan soyle diizenlenmistir (Akdogan,
1998:606):

a) Konulan agisindan biitgeler;
- Gider Biitgeleri
- Gelir Biitceleri

b) Sorunlar ele alis bigimlerine gore biitgeler;
- Proje Biitgeleri
- Doénem Biitceleri

¢) Amaglarina gore biitceler;
- Program Biitgeleri
- Faaliyet Biitceleri

d) Teknik yapilarina gore biitgeler;
- Statik Biitgeler
- Kargilastirmali Statik Biitceler
- Esnek Biitceler

e) Kapsamlarina gore biitgeler;
- Bolum Biitgeleri veya Islevsel Biitceler (Kismi Biitceler)
- Genel Biitceler

f) Baslangi¢ rakamlarina gore biitgeler;
- Klasik Biitgeler
- Sifir Tabanh Biitceler

Goriildiigii gibi, bu diizenlemeye gore, isletme biitgeleri alti farkli acidan
siniflandirilmagtir.

Ozellikle sanayi isletmelerinin genel olarak ilgilendikleri biitceler, islevsel
biitgelerdir. Islevsel biitceler genel biitcenin parcalarini olusturdugundan, isletmeler
biinyelerindeki her faaliyet icin ayn biitcelemeye giderler. Daha sonra, bunlar
birlestirerek genel biitceye ulagsmay1 hedeflerler.

Genel biitceler, isletmenin biitiin islevlerini iceren biitcelerdir. Ornegin,

proforma gelir tablosu ile proforma bilanco, nakit biitcesi ve proforma fon akim
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tablolar1 birer genel biitcedir. Bu tablolar, yi1l boyunca yapilan biitiin planlarin
sonuclarin1 toplu bir bicimde gosterdiklerinden genel biitce olarak adlandirilirlar
(Akdogan, 1998: 607).
Islevsel biitgeler ise, isletmenin belirli faaliyet ve boliimlerini ele alan biitce

cesitleridir. Islevsel biitgeler su ana boliimlerden olusmaktadir (Akdogan, 1998:607):
a) Faaliyet Biitcgeleri,

- Satis Biitgesi

- Uretim Biitgesi

- Direkt Ilk Madde ve Malzeme Miktar Biitgesi

- Direkt Ilk Madde ve Malzeme Satin Alma Biitcesi

- Direkt [lk Madde ve Malzeme Stok Biitcesi

- Direkt Ilk Madde ve Malzeme Maliyet Biitcesi

- Direkt Iscilik Biitcesi

- Genel Uretim Giderleri Biitcesi

- Mamdiil Stoklar1 Biitgesi

- Satilan Mamaller Maliyeti Biitcesi

- Aragtirma- Gelistirme Giderleri Biitgesi

- Pazarlama Satis ve Dagitim Giderleri Biitcesi

- Genel Yonetim Giderleri Biitcesi

- Diger Olagan Faaliyet Gelirleri ve Giderleri Biitcesi

- Olagan Dis1 Gelirler ve Giderler Biitgesi

b) Yatirim Planlar1 Uygulama Biitcesi (Yatirim Biitgesi)

¢) Finansal Kaynaklar Biit¢esi (Finansman Biitgesi)

Bu biitcelerin bir biitiin olugturmasi sonucunda, isletmenin bir hesap dénemine
iliskin tiim faaliyetlerini gosteren genel biitce elde edilir. Bdylece, bu biitgelerin tiimii
genel biitgenin igerigini olusturmus olur. Sekil 1’de genel isletme biit¢esinin icerigi

ayritili bir bigimde gosterilmektedir.



Sekil 1: isletme Biitcesinin icerigi

- - — - YATIRIM FINANSMAN
ISLETME FAALIYET BUTCELERI BUTCELERI BUTCELERI
— Satis Biitgesi Yatirrm Plan Nakit Biitgesi
— Uretim Biitgesi Uygulama
— DIMM Miktar Biitcesi Biitceleri
— Malzeme Satin Alma Biitcesi
— DIMM Stok Biitgesi
—Uretimde Kullanilan DIMM Maliyet Biitgesi Biiyiik Onarim Fon Akis
— Direkt Is¢ilik Biitgesi Uygulama Tablolar1
— Mamil Stoklar1 Biitcesi Biitceleri
— GUG Biitgesi
— Ar-Ge Giderleri Biitcesi
— Paz. Sat. Dag. Biitgesi l l
— Genel Yonetim Giderleri Biitgesi - Proforma Bilango
— Dig. Faal. Olg. Gelir ve Giderler Biitgesi >
— OIg. Dis1 Gelir ve giderler Biitcesi
| A
v
Proforma Gelir Tablosu
(Gelir Tablosu Biitcesi) _—‘

|

Proforma Kar Dagitim Tablosu
(Kar Dagitim Biitcesi)

Kaynak: Akdogan, Tek Diizen Muhasebe Sisteminde Maliyet Muhasebesi Uygulamalari,
Gazi Kitabevi, Ankara 1998, s. 616.

Sekil 1’de goriildiigii gibi, isletme biit¢esinin icerigi; faaliyet biitceleri, yatirim
biitgeleri ve finansman biitceleri olmak iizere ii¢ boliimden olusmaktadir. ik boliimde,
isletmenin faaliyet biitceleri yer almaktadir. Bu béliimde, oncelikle faaliyet biitceleri
hazirlanir ve ardindan Proforma Gelir Tablosu ve Proforma Kar Dagitim Tablosu
olusturulur. Bunlara ek olarak, Proforma Bilangolar da hazirlanir. Ikinci bolimiinde ise,
yatirim biitceleri yer almaktadir. Uciincii boliimde, Nakit Biitcesi ve Fon Akis
Tablosundan olusan finansman biitceleri bulunmaktadir.

2.1.4. isletme Biitceleri’nin Hazirlanma Esaslar

Biitceler bir planlama araci olduklarindan temel de yonetimin islerligini
etkilemektedir. Biit¢eler aracilign ile isletme yonetimi gelecege iliskin kararlar
almaktadirlar.

Biitcelerin basarili bir sekilde yonetime katki saglayabilmesi icin, diizenleme
asamasinda bazi ilkelere uyulmasi gerekmektedir. Welsch’e gore bu esaslar, 6zellikle

pléanlama ve kontrol iglevlerinde, yonetimin temel ilkeleriyle dogrudan ilgilidir. Welsch,
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biitce hazirlama siireclerinde 6nemli olan bu esaslar bir liste halinde siralamistir. Bunlar
(Welsch, 1964:26):

a) YoOnetimin destegi,

b) C)rgiitlenme,

¢) Giiven ve dogruluk,

d) Etkinlik,

e) Katilim,

f) Bireysel basarinin belirlenmesi,

g) Sorumluluk muhasebesinin varligi,

h) Istisnalara gore yonetim,

i) Standartlar,

J) Etkili iletigim,

k) Zamanlilik,

1) Gergeklik,

m) Esneklik,

n) Anlamlilik,

0) Maliyetlere duyarllik,

p) zleme,

q) Kullanim yerleri ve sinirlamalar1 iyice anlasilmali,

r) Personele devamli biitce egitimi verilmeli.

Bu ilkelere uyuldugu takdirde biitceler, yonetim agisindan daha etkin ve verimli

birer planlama araci haline doniisiirler. Bu ilkelerin gerektirdigi esaslar ve kosullar
saglanmadiginda hazirlanan biitcelerin etkin olmast beklenmemelidir (Akdogan,

1998:608).

2.2. ISLETME BUTCE SISTEMI

Isletmeler, biitce hazirlarken belirli siiregleri takip ederler. Oncelikle, temel
amag ve politikalar belirlenir. Daha sonra, bu politikalar dogrultusunda kisa ve uzun
donemli stratejiler belirlenir. Politikalarin belirlenmesinden sonra biitceler olusturulur

Isletme biitge sisteminin igerigi genellikle bu politika ve stratejiler dogrultusunda
gelistirilmis projelerden olusur (Kog¢-Yalkin, 1989:51).

2.2.1. isletme Biitce Sistemi Kavram

Isletme Biitge Sistemi, isletmede yonetim politikalarinin belirlenmesi, biitcelerin

hazirlanmasi, biitgelemenin yapilmasi ve biit¢e kontrolii agamalarin igeren bir siiregtir.
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Bir bagka ifadeyle, Isletme Biitce Sistemi, isletme biitcelerine iliskin ilkeler,
cesitli teknikler ve mekaniklerden yararlanarak, uzun donemli biitceler ile isletme
biitcelerinin yani kisa donemli biitgelerin diizenlenmesini, uygulanmasini ve kontroliinii
icermektedir (Akdogan, 1998:602).

Kisacasi, Isletme Biitce Sistemi, biitce, biitceleme ve biitce kontrolii
kavramlarinin tiimiinii kapsamaktadir.

2.2.2. Isletme Biitce Sistemi’nin Amaclar

Isletme Biitce Sistemi’nin degeri, yonetime sagladigi yararlar ve hizmetlerle
olgiiliir. Isletme Biitge Sistemi, “bir yonetim yolu” olarak isletmenin amaclarindan
sapmadan yonetilmesine ve gercek esneklige olanak saglar (Kog-Yalkin, 1989:19-20).
Ayn1 zamanda, Isletme Biitce Sistemi ve bu sistem icerisinde yer alan Isletme Biitgeleri,
var olan olanaklarla, isletme cabalarmin yoneltilecegi en kérli ve en verimli yolu
bularak yoneticilerin isletmeyi bu yoldan yiiriitmesinde yol gostericidirler (Akdogan,
1998:603).

Buradan hareketle, isletme biitce sisteminin temel amacinin, isletme amag ve
hedeflerinin olabilecek en etkin bigimde gergeklestirilmesini saglamak amaciyla igletme
yonetimine, isletmedeki esas islerin yiiriitilmesinde verimli bir sekilde yardim etmek
oldugu sdylenebilir. Kisacasi, Isletme Biitge Sistemi’nin amaci, isletmenin verimliligini,
karliligi ve likiditesini artirmak ve bu amaca hizmet ederken yonetime Kkatki
saglamaktir (Akdogan, 1998:603-604).

Bu amaca hizmet ederek, rasyonel bir bicimde hazirlanmis biitcelerden ¢ok
cesitli yararlar saglanabilir. Bu biitcelerin en Onemli yarar, etkin bir planlama ve
denetim araci olmasidir. Ayrica, basar1 degerlemesine yardimci oldugu gibi, isletme ici
koordinasyon ve iletisime de etkinlik kazandirir (Biiylikmirza, 1998:513-515).

Biitiin bunlara ek olarak, 1sletme Biitce Sitemi, yonetimin iglevleri olan,
planlama, uyumlastirma, haberlesmeyi saglama ve uygulamalari denetleme amaglarina
da hizmet eder.

Bu baglamda, isletme biitce sisteminin dolayisiyla, isletme biit¢elerinin ve
biitcelemenin amaglarin1 dort ana grupta toplamak miimkiindiir (Peker, 1988:356).

Bunlar;

a) Planlama: Bilindigi gibi, aslinda biitcenin kendisi 6zel bir plan tiiriidiir.

Dolayisiyla, biitcenin bir plan olarak amaci, degerlenen secenekler icin optimal

sonuclar1 verecek bicimde gelecegin hedeflerini ve o hedeflere ulagma yollarim

saptamaktir (Peker, 1988:357).
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b) Uyumlastirma: isletme Biitce Sisteminin, uyumlastirma amaci, isletmenin ana
planlar ile ayrintili planlar arasinda denge kurmak ve isletme icindeki cesitli
faaliyetler arasinda uygun iliskilerin gelistirilmesini ve siirdiiriilmesini
saglamaktir (Akdogan, 1998:603).

c¢) Haberlesme: Biitcelerin ve isletme biitge sisteminin Snemli bir amaci da,
isletme icinde haberlesmeyi saglamaktir. Biitceler, yOnetimin amag¢ ve
hedeflerini gosteren planlardir. Isletme igerisinde asagida calisanlarin,
yukaridakilerin hedef ve beklentilerinden haberdar olmasi gerekir. Biitgeler,
yukaridan asagiya bilgi akis1 saglayan araclardir. Bu yonleriyle de haberlesme
amacina hizmet ederler (Peker, 1988:358).

d) Denetim: Biitce elde bir ol¢ii, bir standart teskil edecegi icin satistan tedarike
kadar kendine konu edindigi her alanda ve bu alanlar arasinda uyumlastirmayi,
ussal calismay1 ve unsurlarin tam kullanigin1 saglayici bir ara¢ olabilmektedir
(Peker, 1988:358).

Biitge bu yoniiyle bir denetim standardi olusturdugu igin, biit¢cenin kendisi de bir
“denetim arac1”dir (Peker, 1988:358).

Biitce yoluyla isletmenin cesitli islevleri, hedefleri ve amacglan saptandiktan
sonra, ortaya cikan fiili faaliyet sonuglar1 biitgelenmis sonuglarla karsilastirilarak
denetlenir. Denetleme sonucunda, planlarda bir sapma var ise, bu sapmalar belirlenerek
nedenleri arastirilir ve gerekli diizeltici onlemler alinir (Akdogan, 1998:604).

Boylelikle, isletme biitceleri icinde bulunduklar1 isletme biit¢e sistemiyle,
isletme amag ve hedeflerine ulasmaya yonelik isletme faaliyetlerinin planlanmasinda,
isletme i¢inde uyumlastirmanin saglanmasinda, haberlesmede ve son olarak basarinin
degerlenmesinde kontrol araci olarak isletme yonetimine katki saglamay1 amaglar.

2.2.3. isletme Biitce Sistemi’nin Sagladig1 Yararlar

Isletme Biitce Sistemi, isletmeye yonetimin islevlerinin etkin bir sekilde
siirdiiriilmesinde yardimei olur.

Isletme yonetimi, iiretim icin gereken malzeme, iiretimin planlanmasi, satiglarin
tahmin edilmesi, is¢ilik giderlerinin planlanmasi, genel tiretim giderlerinin planlanmasi
gibi bircok maddi, mali ve beseri giic gereksinmelerini tahmin eder ve bunlarin hepsini
planlar. Iste bu siirecte isletme yonetimine en ¢ok katkiyr biitceler saglar (Peker,
1988:357). Isletme Biitce Sistemi, biitceleri ve biitceleme tekniklerini igeren bir sistem

oldugundan bu tiir iglerin planlanmasinda yonetime katki saglar.
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Baska bir ifadeyle biitceler, gerceklestirilecek faaliyetlerin ve bunlarin
gerceklestirilmesinde gereksinim duyulacak her seyin onceden degerlenmesine olanak
saglayan bir Olgii, bir arag¢ gorevini goriir (Peker, 1988:357).

Isletme yonetimi, biitce sayesinde ileriye dogru bakmaya itilir. Ayrica, biitce
hazirlarken, isletmenin cesitli unsurlar1 arasinda bir denge, bir uyum saglamasi
gerektigini goriir ve bunun iizerine yogunlasir (Moore ve Jaedicke, 1988:668).

Dolayisiyla, Isletme Biitge Sitemi’nin isletme yonetimine ileriye doniik planlama
yapma ve kontrol mekanizmasini gelistirme konularinda biiyiikk katkilar1 oldugu
yadsinamaz bir gercektir. Ancak, biitgelerin yararlar1 bunlarla da sinirh degildir. Biitge
sisteminin isletmeye sagladig1 daha bircok yarar vardir.

Biitce siteminin yararlarin soyle 6zetlemek miimkiindiir (Moore ve Jaedicke,
1988:668, Akdogan, 1988:604-605, Ko¢-Yalkin, 1989:46):

a) Isletmenin ulasacagi amaclar1 belirleyerek, temel politikalarin bu amaca gore
olusmasini saglar,

b) Ortak amaca ulasilmas1 ig¢in, birlikte yiiriitiillmesi gereken faaliyetlerin
birbirleriyle uyumlastirilmasini saglar,

¢) Isletme amacina ulasma yollarimi belirleyerek, amaca ulasmak icin gerekli
tiretim araclarina, mali kaynaklara ve beseri unsurlara duyulacak gereksinimi ve
zamanlamay1 baslangicta belirleyerek faaliyetlerin istenen yonde ve zamanda
her hangi bir duraklamaya firsat vermeden akisini saglar,

d) Temel politikalarin erken olarak ele alinmasin1 saglar,

e) Genel ekonomi ve is kosullarinda beklenen trendlerin etkisinin zamanh ve etkili
bir bigimde ele alinmasim saglar,

f) Yonetime kendi kendini degerleme olanagi saglar ve gelismeleri 6lgmede etkin
bir dl¢iit gorevi goriir,

g) Yonetimde mantikli ve sistemli karar alma gelenegini yerlestirir. Yonetimin tiim
iyelerini hedeflerin ve planlarin saptanmasi kararina katilmaya zorladigindan,
yoneticilerin karar vermeden Once konuyla ilgili tim secenekleri analiz edip
degerlendirme yapmalarin saglar,

h) Biitceler cesitli faaliyet alanlarinda ulasilacak kesin hedefler belirler. Bunun
icinde, gecmis ¢ok dikkatli bir bicimde analiz edilerek, gelecekteki beklentiler
ve Orgiitiin olanaklari, dikkate alinarak degismeler yapilir. Boylece, fiili

sonuclarin karsilastirilabilecegi saglam degerleme Olciileri elde edilir,
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i) Biitceler yoneticilere faaliyetlerini uyumlastirma olanagi verir. Cesitli boliim
yoneticileri arasinda karsilikli sorunlara iligkin ortak anlayis ve goriis birliginin
yaratilmasinda yardimci olur. Boylece yoneticileri, isletme genel amaclar1 ve
diger biitiin planlar ile uyumlu planlar diizenlemeye zorlar,

Jj) Biitceler yonetimi tatmin edici sonuglara iliskin hedefleri rakamsal olarak
belirlemeye zorlar,

k) Isletme yonetimini, iiretim faktorlerinden ve diger kaynaklardan en ekonomik
bir bicimde yararlanmaya, yani, planlamaya zorlar,

1) Isletme biitge sistemi faaliyetlerin donemsel analiz ve degerlemesini saglayarak,
biitcelenmis sonuclarla fiili sonuglar arasindaki farklar1 ortaya cikarir. Boylece
verimlilik ve verimsizliklerin zamanli olarak belirlenmesini miimkiin kilar.
Yoneticilerin gerekli diizeltici onlemleri alarak dogru karar almalarina yardimci
olur.

Isletme Biitce Sistemi, biitiin bu yararlarimin yani sira, isletmeye belirli
standartlar1 da kazandirir. Gelecegi tahmin etmede en etkin Olciitlerden biri oldugu i¢in,
isletme yOnetimine yol goOsterir. Ancak, biitce sisteminin bu yararlarn saglayabilmesi
icin, Orgiit i¢i haberlesmenin, biit¢e siiresinin ve biitce tekniklerinin etkin ve dinamik
olmas1 gerekir. Aksi takdirde, biitcelerden istenen verim alinamaz. Biitgelerin sihirli
degnek olmadigi unutulmamalidir. Her seyin yolunda gitmesi i¢in, biitce siirecinin ve
biitcelemenin etkin olmas1 gerekmektedir.

2.2.4. isletme Biitce Sistemi’nin Zayif Yonleri ve Basarisizhk Nedenleri

Biitce sisteminin ve isletme biit¢elerinin degeri, ancak yonetime sagladigi fayda
ve hizmetle olciiliir. Biitcelerin, yonetimin temel islevlerinden planlama, uyumlastirma
ve denetime sagladigi katkilar yadsinamaz. Ancak, biitce sistemi her sey demek
degildir. Isletme Biitge Sistemi’nin bazi zayif yonleri ve bagarisiz olma nedenleri vardir
(Haftac1, 2003:8). Onemli olan bu zayif yonlerin ve basarisizlik nedenlerinin bilinmesi
ve bunlarin giderilmeye calisilmasidir.

2.2.4.1. Isletme Biitce Sistemi’nin Zayif Yonleri

Isletme Biitce Sistemi, biitiin iistiin nitelikleri ve sagladigi faydalara ragmen,
sonug¢ olarak bir tekniktir. Her teknikte oldugu gibi, biitce sisteminin de zayif yonleri
vardir (Kog¢-Yalkin, 1989:47). Welsch ise, bu zayifliklar1 biitceleme ve Kkar
planlamasinin temel sorunlar olarak gormekte ve bu bakis agisiyla degerlendirmektedir.

Bu problemleri veya zayifliklar1 soyle Ozetlemek miimkiindiir (Welsch,

1964:22):
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a) Tepe yonetiminin desteginin tam olarak kazanilamamasi,

b) Isletme biitcesinin hareket noktasimi olusturan satis biitcesinin gercekgi bir
bicimde gelistirilememesi,

¢) Firma ici biitce egitiminin yetersizligi ve buna bagl olarak, biitce sisteminin
gerektirdigi niteliklere uygun yiiksek nitelikte yonetici personeli saglama
giicligii,

d) Gercekei standartlarin gelistirilememesi,

e) Biitce uygulamasinda gerekli esnekligin bagarilamamasi,

f) Prosediirlerin, etkili bir sekilde takip edilmesinin devamliliginin saglanamamasi.
2.2.4.2. Isletme Biitce Sistemi’nin Basarisizlik Nedenleri

Isletme biitce sisteminin basarisizlik nedenleri cok cesitlidir. Ancak, 6nemli
olanlarini sdyle 6zetlemek miimkiindiir (Haftaci, 2003:9-10):

a) Biitceden ¢ok sey beklenmesi ve acele hazirlanip hemen uygulamaya gecilmesi,

b) Isletme icerisinde 6rgiitlenmenin zayif olmasi ve elverissiz yonetim ve denetim
olmasi,

¢) Gerekli islemlerin ve maliyet muhasebesinin yetersizligi,

d) Gegmise ait istatistiklerin yetersiz olmasi,

e) Sonuglari etkin ve dogru sekilde yorumlanamamasi,

f) Tahminleri diizeltmeme yani, biitgcede esnekligin olmamasi,

g) Pazar arastirmasinin yetersiz olmasi,

h) Miktar bilgilerinin iyi kullanilmamasi,

i) Uretim ve stoklar arasinda uyumlastirma kurulmamast.

Daha once de belirtildigi gibi, isletmeler biitceler araciligiyla gelecegi
ongorebilirler. Bu nedenle, saglikli tahminlerin yapilabilmesi ve gelecekteki
belirsizliklerin biraz olsun giderilebilmesi i¢in, biit¢elerin etkin bir sekilde yapilmasi
gerekir. Bu etkinligin saglanabilmesi de ancak, yukarida belirtilen zayifliklarin ve
basarisizliga yol acan etmenlerin dikkate alinmasina baglidir. Bu olumsuzluklar ne

kadar azaltilirsa, biitgeler o kadar verimli hale gelir.

2.3. ISLETMELERDE BUTCELEME

Isletme yonetiminin temel amaci, kir elde etmektedir. Bu amaca ulasmada
biitce, finansal yonetimin bir araci olmaktadir. Isletmenin bu amaca ulasabilmesi icin,
kendilerine rehberlik edecek bazi planlara ihtiyaci vardir. Bilindigi gibi, bu planlar

biit¢elerdir (Cetiner, 2002:389).
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Biitceler isletme yonetimi igcin oldukca ©nemli planlardir. Bu nedenle, bu
planlarin hazirlanmasi da oldukg¢a 6nemlidir. Bu noktada biit¢elerin hazirlanmasini ifade
eden, biitceleme kavrami da 6nem tagimaktadir. Dolayisiyla, ayri bir kavram olarak ele
alinmaktadir.

2.3.1. Biitceleme Kavram

Isletmeler, gerceklestirecekleri faaliyetleri onceden tahmin ederek, planlanan
rakamlarla fiili faaliyet sonuglarim1 karsilagtirabilirler. Yine, bu planlar aracilifiyla
gelecekteki karliliklarini da tahmin edebilirler. Buna bagl olarak da 6nlem alabilirler
(Ergiin, 2001:67). Ancak, isletme yonetimi siirekli ve yeterli kar1 saglamak icin, sadece
giinlik planlarla yetinmemelidir. Bunlara ek olarak, isletme amaglarina ulasmada
yonetime rehberlik edecek isletme biitcelerini de hazirlamadirlar. Iste biitceleme de
isletme biitcelerini ve bu biitcelerin hazirlanmasini igceren bir siirectir (Gonenli,
1988:327).

Baska bir ifadeyle, biitceleme, isletme biit¢elerinin pldnlanmasi, diizenlenmesi
ve kontroliine iligkin teknikleri, yontem ve usilleri ifade etmektedir. Kisacasi,
biitceleme kavrama, isletme biitgelerinin mekanik ve teknik yonlerini icermektedir (Kog-
Yalkin, 1989:8).

Tanmimlamalardan da anlagildigi gibi, biitceleme, isletme biitce sisteminin bir
parcasidir. Bu sistem icerisinde yer alan isletme biitcelerinin hazirlanmasini ifade
etmektedir. Bu baglamda, biit¢eleme, bir teknik, bir yontemdir.

Tarihi siire¢ igerisinde biitcelemenin gelisimine bakildiginda, Onceleri sadece
giderleri kontrol altinda tutmak amaciyla kullanilan bir teknik iken, giiniimiizde,
kaynaklarin olabildigince verimli ve kérl1 bir bicimde kullanilmasina yardimci olan bir
yontemdir. Bu baglamda biitcelemenin amaci, isletme faaliyetlerinin en iyi sekilde
yonetilmesine ve islerin en etkin bigimde yapilmasina yardimci olmak, planlama ve
denetim islevlerine etkinlik kazandirmaktir (Akgii¢, 1994:169).

Ozetle, isletme biiteleri bir plandir ve biitceleme de bu plam hazirlama
teknigidir. Bununla birlikte, planlar yapilirken, biitceleme disinda baska yollar da
izlenebilir. Ancak, isletme eylemlerinin kar1 nasil etkiledigini gosteren sistem biitcedir
(Ackoff ve Sasieni, 1968:429).

2.3.2. Biitceleme Siireci ve Is Akisi

Biitceleme yapilirken isletmenin tiim islevleri ve faaliyetleri birbirleriyle iligkili

olarak ele alimir. Firmada belirli islevler ve faaliyetlerle yiikiimlii olan kisiler biitce
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tahminlerini hazirlar. Dolayisiyla, bir biitce, bir¢cok kisinin bir araya gelerek gosterdigi
cabalar sonucunda hazirlanir (Moore ve Jaedicke,1988:674).

Biitceleme, isletme biitgelerinin hazirlanmasim ifade ettiginden, bir isletme
biitcesinin hazirlanma asamalar1 ayn1 zamanda biit¢celeme isleminin de asamalarini ifade
eder.

Genel olarak bir isletmede asagidaki asamalardan gegilerek isletme biitcesi
hazirlanir (Cemalcilar, 1965:40):

a) Isletme amag ve politikalarinin kararlastirilmast,
b) Ayrmtil biitcelerin hazirlanmasi,
¢) Biitge tasarisinin diizeltilmesi,
d) Tasarinin onaya sunulmasi.
Bu siireci bir sema halinde 6zetlemek de miimkiindiir. Biitgeleme siirecindeki

adimlar ve is akislart Sekil 2’de sunulmaktadir (Basik, 1992:153).
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Sekil 2: Biitceleme Siirecindeki Adimlar ve is Akis1

Ust Yonetimin Ana Politika ve

> Hedeflerinin Saptanmasi
. Istatistikcinin analizleri
Biitce Yoneticisi <
< Ekonomistin Goriigleri
v
Satig Satig Giderleri Reklam ve
Bitcesi [~ 777777777 Dagitim Giderleri Biitgesi
v
Stok Politikalar1 EEE— Uretim Biitgesi
[
Sermaye Malzeme Biitgesi Iscilik Biitcesi G.iMm. Ar-Ge
Yatirimlari Biitcesi Biitcesi
Biitcesi
o Tyii y A
Tedarik Biitcesi
S.M.M. Tablosu P
Nakit Girisleri Tablosu Nakit Cikislar1 Tablosu

!

Nakit Biitcesi

A 4

Ust yonetimine gider.

Ust yonetim inceler, gerekiyorsa
onerileriyle birlikte biitce yoneticisine
gonderir. Diizeltilmis halini onaylar.

l

Biitce ilgili yerlere dagitilir.

A 4

Proforma Gelir Tablosu ve Bilincgo ——»

Kaynak: Basik, Kar Planlamasi ve Kontrolii, i.0. Yayinlar, istanbul, 1992, s. 153.
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Sekil 2°de de goriildiigii gibi, yonetim tarafindan isletme amag ve politikalarinin
kararlastirilmasiyla biitceleme siireci baslar. Daha sonra, yonetimin amag ve politikalar
dogrultusunda fonksiyonel biitceler hazirlanir. Hazirlanan biitceler yeniden gozden
gecirilir ve varsa hatalar diizeltilir. Son olarak, gozden gecirilen ve diizeltilen biitceler
son haliyle yonetime sunulur.

Sekil 2’de gosterilen bu asamalarin tamamlanmasi i¢in, isletmenin biiyiikliigiine
ve Orgiit yapisinin karmasikligina gore, ii¢ ile alt1 ay arasinda bir zamana ihtiya¢ vardir
(Haftaci, 2005:27).

2.3.3. Biitcelemenin Avantajlari

Biitcelemenin temel amaci, yonetimin temel fonksiyonlarini etkili bir sekilde
gerceklestirmesine yardimci olmaktir. Bu yardim, planlamak ve kontrol etmektir. Kar
planlamasinin ve biitgelemenin sagladigi bazi avantajlar vardir. Bu avantajlar soyle
siralamak miimkiindiir (Welsch, 1964:21-22):

a) Yonetimi, temel politikalarin 6nceden belirlenmesine zorlar,

b) Isletmenin her fonksiyonu icin sorumluluklarin tanimlanmasini saglar,

¢) Amaglarn olusturulmasinda, en alttan tepe yonetimine kadar yonetimdeki biitiin
tiyelerin katilimini saglar,

d) Yonetimin yaptigi planlarla, diger departmanlarin yonetiminin yaptigi planlar
arasinda uyumu saglar,

e) Yonetimi, tatmin edici sonuclarin alinabilmesi i¢cin neyin gerekli oldugunun
denetimini yapmaya zorlar,

f) Yeterli ve uygun ge¢gmis muhasebe verilerini gerektirir,

g) Yonetim, isci, malzeme ve sermayenin en ekonomik sekilde kullanilmasi igin,
plén yapmaya zorlar,

h) Yonetimin her seviyesinde, Onemli kararlarin alinmasindan ©nce, biitiin
faktorlerin tam zamaninda, dikkatli ve yeterli diisiiniilmesinin aligkanlik
edinilmesini dgretir,

i) Anlik kontroliin artmasiyla maliyetler azalir. Bu nedenle, denetciye daha az
ihtiya¢ duyulur,

j) Onceden belirlenmis politikalarla ve yoneticilerle olan acik iliskilerle, yani
planlama ve yaratici diisiinceye daha fazla zaman birakarak, giinlitk i¢
problemleri ortadan kaldirr,

k) Bircok firmada yonetimin alt seviyeleri arasinda var olan belirsizligin yarattig

kotii durumu, politika ve amaclara bagli olarak yok etme egilimindedir,
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Biitceleme verimliligin veya karliligin eksikligini saptar,

m) Yonetimin iiyeleri arasinda, calisanlarin problemlerinin anlasilmasini saglar,

n)
0)

p)

Sirketin kendi kendini analiz etmesini saglar,
Banka kredisi elde edilmesine yardimci olur,

Amaclara ulasmay1 veya amaclara ulasmada olusan bir eksikligi kontrol eder.

2.3.4. Biitcelemenin Simirlari

Biitcelemenin belirtilen avantajlarinin yani1 sira yonetim tarafindan dikkat

edilmesi gereken bir takim sinirlamalariin oldugunu da belirtmek gerekir.

Isletme biitce sisteminin fiili uygulamalardaki basarisiziik nedenleri de bu

sinirlamalara dayanmaktadir. Yapilan tahminlerin yetersizligi, biitgelemenin bir yonetim

teknigi oldugunun unutulmasi ve yoOnetimin yerini almasinin beklenilmesi, isletme

biitcesinin degisen kosullara gore diizeltilmemesi kisacasi, biitcelemeden cok sey

beklenilmesi basarisizliklara neden olmaktadir (Kog-Yalkin, 1989:47).

Ozellikle, biit¢celerin kontrol araci olarak kullanilmasi sirasinda bu sinirlamalarin

gz oOniinde bulundurulmasi gerekir (Akdogan, 1998:605). Bu siirlamalar, Welsch

(1964:22-23) tarafindan dort baglik altinda toplanmistir. Bunlar;

a)

b)

c)

Biitceler tahminlere dayahdir: Biitcelerin giiclii veya zayif olmasi, biiyiik
derecede yapilan temel tahminlerin dogruluguna baghdir. Yetersiz yapilan
tahminler yanlis sonuglara neden olur. Dogru tahminlerin yapilabilmesi igin,
istatistik ve diger tekniklerin etkili bir bicimde kullanilmasi1 gerekir. Ciinkii,
tahminlerin dogrulugu biitgelerin etkin sonu¢ vermesini saglar.

Biitcelerin degisken kosullara uygunlugunun saglanmasi icin siirekli olarak
gozden gecirilmesi gerekir: Bir biitce kisa bir zaman dilimi iginde
diizenlenemez ve tamamlanamaz. Bu nedenle, biitceler hazirlanirken isletmenin
yalnizca belirli bir andaki durumu goz Oniinde bulundurulmamalidir. Degisen
isletme ici ve cevresel kosullara siirekli ayak uydurulmalidir. Ozelikle,
biitcelerin sekillenme siirecinde gerek duyulan biitce egitimlerine devam
edilmelidir.

Biitce otomatik olarak, kendi kendine calismaz: Biitce kendi basina yarar
saglamaz. Biitceyi yararli ve basarili yapan, ona can veren sey, iist yonetim ve
isletme calisanlarinin cabasidir. Daha agik bir ifadeyle, biitcenin yararh
olabilmesi icin, sorumlu yoneticilerin tamaminin biitcede belirlenen hedefler

dogrultusunda hareket etmesi gerekir.
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d) Biitce yonetimin yerini alamaz: Biitceler yonetimin yerini alamaz, o yalnmzca
bir aractir. Yonetim faaliyetlerinin etkin bir bicimde yerine getirilmesinde etkin
bir aractir. Bu nedenle, 6nemli olan biitceyi akilc1 bir bicimde kullanarak
olanaklar olgiisiinde biitceden saglanabilecek en fazla yararn saglamayi
basarmaktir.

Sonug olarak, biit¢enin iyi ve kotii olmasi biiyiik oranda insan faktoriine baglhidir.
Ozellikle, 6nemli noktalardaki personelin, biitcenin yapimi ve uygulama zamanindaki
tutumlari, biitceden beklenen yararin elde edilip edilmemesinde biiyiik bir 6onem arz

etmektedir (Akdogan, 1998:606).

2.4. BUTCELEME TEKNIKLERI

Uretim isletmelerinde, giderlerin planlanmasi ve kontroliinde kullanilan
biitcelerin teknik 6zelliklerine gore diizenlenmesi, uygulamada 6nemli bir sorun olarak
ortaya ¢ikmaktadir (Kurt, 1986:11).

Biitcelemenin statik yontemle mi, yoksa esnek biitceleme yontemiyle mi
yapilacaginin kararinin verilmesi gerekir. Bu noktada, her iki yontemin neyi ifade ettigi
ve birbirlerinden farkliliklar, yararliliklari 6nemle {izerinde durulmasi gereken
konulardir.

2.4.1. Statik (Sabit) Biitceleme

Sabit biitceler; belirli bir kapasite kullanimin1 temel alip, bu kapasite
kullaniminda faaliyetleri, zaman ve hacim olarak planlayan ve her biri i¢in tek ve nihai
hedef veren biitceler olarak tanimlanabilir. Bu yOniiyle sabit biitceleme teknigi, gider
biitcelemesi agisindan uygulamasi son derece basit bir tekniktir. Ancak, planlama
etkinligi acisindan olumsuz yonleri olan bir biitceleme teknigidir (Kurt, 1986:12).

Eger donemin fiili kapasite kullanimi (calisma hacmi), tahmin edilen faaliyet
hacmiyle uyusuyorsa, sabit (statik) biitce sahip oldugu orijinal sekliyle gider ve maliyet
kontrolii icin etkin bir sekilde kullanilabilir. Ancak, uygulamada ulagilan faaliyet hacmi
ile beklenen ¢alisma kapasitesi nadiren ayni diizeyde olusur (Ustiin, 1999:150).

Giiniimiizde 6zellikle yerli isletmelerin biiyiik bir kismi, satis ve stok planlarina
uygun olarak kapasite ve faaliyet hacimlerine iliskin hesap sonuglarimi kullanarak
biitceleri diizenlerler. Ancak, kapasite hesaplar1 degiskenlere gore hesaplanmadigindan,
cogu kez bu biitceler yaniltict sonuglar vermektedir. Kisacasi, statik biitge olarak
nitelendirilen bu biitceler fiili sonuglara cok yakin bir diizeyde, tiim kural ve ilkelere

uygun olarak diizenlenmis olsalar da, yil icinde satis ve stok tahminlerinde meydana
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gelebilecek onemli degisiklikleri yansitma olanagina sahip bulunmamaktadir (Uragun,
1993:287-288).

Oyleyse, statik biitce, biitceleme siiresi i¢inde miktar veya diger kosullarda
ortaya c¢ikan degisikliklere gore ayarlanmayan biitcelerdir (Yikei, 1999:709). Bu
nedenle, isletmelerde planlama doénemi i¢in, faaliyet hacmi belli sinirlar i¢inde tahmin
edilirse, statik biitgelerden olumlu sonuglar elde edilebilir. Ancak, gerceklesen faaliyet
hacmi ile biit¢elerde tahmin edilen faaliyet hacmi arasinda sapmalar oldugunda, biitce
ile gergceklesen sonuglarin karsilastirilmasi kontrol acisindan bir sey ifade etmez (Yiizer,
1981:31).

Sabit biitceleme teknigi, sadece kisa donmelerde (isletme ici ve isletme dist
etkenlerin goz oniinde bulundurulmasi kosuluyla) gider planlamasi ve kontroliinde yarar
saglayan bir tekniktir (Kurt, 1986:12).

Sonug olarak, gider kontroliinde statik biitcelemenin sonucunda olusan statik
biitcelerin ¢ok da yeterli ve etkin bir kontrol araci olmadig1 anlagilmaktadir. Bu nedenle,
isletmelerin biitcelenen maliyetlerin fiili caligma hacmine gore ayarlanmasimi saglayan
daha etkin ve dinamik bir yontem kullanmasi gerekmektedir. Bu maliyet kontrolii
yontemi ise, “esnek biitceleme” olarak adlandirilmaktadir (Ustiin, 1999:151).

2.4.2. Esnek (Dinamik) Biitceleme

Genel iretim giderleri, iiretim hacminde gerceklesebilecek degisiklikler
sebebiyle farkli egilimler sergileyebilmektedir. Bu baglamda, iiretim faaliyetinin
baslamasina kadar gecen siirede yapilan giderlerin genel iiretim giderleri i¢indeki yeri
sabittir. Ancak, iiretime baglandiktan sonra, satis ve isletme kapasiteyle, faaliyet
hacmine gore degiskenlik gosterir (Uragun, 1993:288). Esnek biitceleme teknigi de bu
degiskenligi gdz Oniine alarak biit¢elemeyi gerceklestiren dinamik bir tekniktir.

Dolayisiyla, iiretim hacmindeki degismelerden etkilenmeyen sabit maliyetler ile
tiretim hacmine bagli olarak degisen degisken maliyetlerin birbirinden ayr1 olarak
gosterildigi biitcelere esnek biitce, bu tiir biitceleme teknigine de esnek (dinamik)
biit¢eleme teknigi denir (Ustiin,1999:151).

Bilindigi gibi, statik biit¢eler bu ayrimi yapmayan, sadece tek bir faaliyet
miktarina gore diizenlenen biitgelerdir. Ancak, esnek biitceler sadece tek bir faaliyet
miktarina gore diizenlenmez. Aksine, isletmenin faaliyet gosterebilecegi iiretim veya
hizmet araliginda cesitli seviyelere gore olusturulur (Yiikcii, 1999:209). Oyleyse, esnek

biitceler icin bir dizi statik biit¢e toplulugu da denilebilir.
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Esnek biitceyi statik biitceden ayiran en onemli 6zellik, sabit genel iiretim
giderleri ile degisken genel iiretim giderlerinin esnek biitceleme tekniginde birbirinden
ayr biitcelenmesidir.

Esnek biitceleme teknigi ile hazirlanan esnek biitceler, bu 6zellikleri sayesinde
yonetimin daha etkin ve dinamik maliyetleme islevine sahip olmasini saglamaktadir. Bu
baglamda, esnek biitce farkli faaliyet bicimleri icin birbirinden farkli bircok biitceyi
biinyesinde bulunduran bir genel iiretim maliyeti biitcesidir (Moore ve Jaedicke,
1988:447).

2.4.3. Statik ve Esnek Biitceleme Tekniklerinin Karsilastirilmasi

Statik biitceleme teknigi kullanilarak hazirlanan statik biitcelerde, maliyetler ve
giderler, faaliyet hacminde meydana gelen dalgalanmalarin etkisi altinda kalmaktadir
(Uragun, 1993:288). Bu nedenle, sabit biit¢eler yerini zamanla esnek biitcelere
birakmustir.

Statik biitceler uygulanmasi ve diizenlenmesi daha kolay biitcelerdir (Uslu,
1982:105). Esnek biitgeler ise, statik biitcelerden daha karmasik bir yapiya sahiptir. Bu
karmagik yapi, kapasite degisikliklerinden dolay1 giderlerde ortaya cikabilecek
degisimleri yansitabilme 6zelliginden kaynaklanmaktadir (Kurt,1986:14). Dolayisiyla,
esnek biitceler, statik biitcelere oranla karmagik bir yapida olsalar da, kontrolii saglama
acisindan daha etkin ve dinamiktirler.

Statik ve esnek biitceleme tekniklerinin karsilastirilmasimi bir sekil araciligiyla

gostermek miimkiindiir. Boyle bir karsilastirma, Sekil 3’de gosterilmektedir.

Sekil 3: Statik ve Esnek Biitceleme iliskisi Semasi

Gerceklesen Esnek Statik
Sonug Biitceleme Biitceleme

A A A

Esnek Biitce Satis Hacmi
Sapmast Sapmasi

Kaynak: Tiirksoy, Otel Yonetim Muhasebesi, Turhan Kitabevi, Ankara, 1998, s. 59.
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Sekil 3’de goriildiigii gibi, gergeklesen sonuglarin esnek biitgeleme ile arasindaki
fark, sabit biitceleme ile arasindaki farktan daha azdir. Statik biitce, satis hacminde
meydana gelen degisme kadar esnek biitceden daha biiyiik bir sapma gostermektedir.

Bununla birlikte, esnek biitceler statik biitcelere gore su iistiinliikleri tasirlar
(Peker, 1988:418):

a) Esnek biitceleme yoOntemi, sapma analizlerinin anlamli bigimde yapilmasini
saglar. Esnek biit¢celeme sonucunda sapma analizleri i¢in gerekli veriler
kendiliginden ortaya cikar,

b) Tahmini sonug¢larda meydana gelen sapmalar1 sorumluluk ve yetki noktalarina
gore saptamaya yardim eder,

¢) Ozellikle standart maliyetlerle birlikte uygulandigi takdirde, isletme
faaliyetlerinin planlanmasinda etkili bir ara¢ durumuna gelir.

Oyleyse, statik ve esnek biitceleme tekniklerinin her ikisinin de 6zellikleri goz
oniine alindiginda, esnek biitcelerin daha dinamik ve etkin bir kontrol araci oldugu

goriilmektedir.

2.5. BUTCELERDE SAPMA ANALIZLERIi

Biitcelemede planlamanin yapilmasinin ardindan énem arz eden diger bir konu
da kontroldiir. Biitceler hazirlandiktan sonra, biitcelenmis amaclar ile gerceklesen
sonuglarin karsilagtirilmast gerekmektedir. Bu karsilagtirma, kontrol islevinin etkinligi
acisindan 6nemlidir.

Isletme biitcelerinin uygulama sonrasi etkinligi ise, biitce farklarinin saptanmasi
ve farklarin analizi yoluyla saglanir (Kog¢-Yalkin, 1989:229).

2.5.1. Sapma Analizi Kavram ve GereKkliligi

Bir biitce donemi icinde olusan fiili iiretim maliyeti ile ayni donem igin
tahminlenmis iiretim maliyeti arasindaki farka sapma denilmektedir. Dolayisiyla, iiretim
maliyeti unsurlarinda ve satislarda meydana gelen sapmalarin irdelenmesi ve
nedenlerinin arastirilmast da sapma analizi olarak tamimlanmaktadir (Haftaci,
2005:116).

Sapma analizleri oldukca yorucu ve uzun siiren zahmetli bir siirectir. Biitceleme
siireci iginde, isletme biitcelerinin kontroliiniin yapildigi asama olmasi nedeniyle,
biitceleme siirecinde onemli bir yere sahiptir.

Biitce sapmalarinin analizinin ilk asamasi farklarin, yani biitceden sapmalarin

hesaplanmasidir. Sapmalarin hesaplanmasi, sapma olugsumlarinin nedenlerini belirler.
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Bu nedenlerin belirlenmesinin ardindan, bu konudaki sorumlulart ve sapmalarin
ayrintili nedenlerini saptayacak bigimde derinlemesine sapma analizleri yapilmaya
baslanir (Kog-Yalkin,1989:229-230).

Oyleyse, sapma analizlerinin yapilan faaliyetlerden sorumlu olan kisilerin
belirlenmesini sagladigini sdyleyebiliriz. Ayrica, olumsuz sonuglarin tekrarlanmamasi
icin, almacak tedbirlerin neler olmasi gerektigi konusunda gerekli gozlem ve
aragtirmalarin yapilmasin da saglar (Kurt, 1986:94).

Bununla birlikte, sapmalar her zaman olumsuz farki ifade etmezler. Yani, sapma
analizleri sonucunda olumsuz sapmalar olabilecegi gibi, olumlu sapmalarda
olabilmektedir. Ornegin, biitce sapmalarinda; biitcelenmis maliyetlerin gerceklesen
maliyetleri asan kismina olumlu sapma, gerceklesen maliyetlerin biitcelenmis
maliyetleri asan kismina da olumsuz sapma denilmektedir (Kog-Yalkin, 1989:229).

Gelirlerde ise, durum maliyetlerdekinin tam tersi niteliktedir. Gergeklesen
gelirlerin, biitgelenmis gelirleri asan kismi olumlu sapma olarak, biitcelenmis gelirlerin
gerceklesen gelirleri asan kismi da olumsuz sapma olarak tanimlanmaktadir (Kog-
Yalkin, 1989:229).

Sapma kriterleri denklemler araciliyla agiklanabilir. Bu denklemler maliyetler ve

gelirler bakimindan soyle ifade edilebilir.

Gergeklesmis Maliyetler > Biitgelenmis Maliyetler = Olumsuz Sapma

Gergeklesmis Maliyetler < Biitcelenmis Maliyetler = Olumlu Sapma

Gergeklesmis Gelirler > Biitcelenmis Gelirler = Olumlu Sapma

Gergeklesmis Gelirler < Biit¢elenmis Gelirler = Olumsuz Sapma

Goriildiigii gibi, hazirlanan biitcelerin gercek anlamda etkinlik kazanabilmesi
icin, gercekte olanlarla kagit iizerinde planlananlarin karsilastirilmasi sarttir. Ancak, bu
sayede isletme yonetimi nerede hata yaptigin1 ve nerede basari sergiledigini gorebilir.
Bu nedenle, sadece biitgelerin hazirlanmas: yeterli degil, hazirlanan biit¢elerin sapma
analizlerinin de yapilmasi gereklidir.

2.5.2. Sapma Analizlerinin Amac ve ilkeleri

Sapmalarin  belirlenmesindeki temel amag, olmasi gerekenle olanin

karsilastirilmast ve bulunan farklarin analiz edilerek gereken Onlemlerin alinmasidir



58

(Kurt, 1986:94). Baska bir deyisle, sapma analizlerinin temel amaci, sapmalar1 ortaya
koyarak, maliyet kontrolilne ve basari degerlemesine yardimci olmaktir (Bursal ve
Ercan, 1986:440).

Buna gore, sapma analizlerinin temel amaclarim soyle 6zetlemek miimkiindiir
(Kog-Yalkin, 1989:237):

a) Sapmalarin ni¢in ve neden kaynaklandigini bulmak,

b) Sapmalarin olumlu mu, yoksa olumsuz mu oldugunu ortaya koymak,

¢) Sapmalarin meydana geldikleri yerleri ve sorumlularinin kimler oldugunu
saptamak,

d) Olumsuz sapmalarla ilgili alinacak tedbirleri belirlemek.

Sapma analizleri bu amaglara hizmet ederken, ayn1 zamanda analiz sirasinda
uyulmasi gereken bir takim ilkelere de sahiptir. Bunlar (Kurt, 1986:95);

a) Gergeklesen sonuclar ile biit¢celenen hedefler arasinda temel olarak alinacak ve
degerlendirmeye esas teskil edecek olan veri, biitge hedeflerine iliskin olmalidir.

b) Yapilacak analizlerde kullanilacak yontemlerin ve bu yontemleri kullanan
kisilerin yeterliligine Onem verilmelidir. Bu durum, analiz c¢alismalarinin
etkinligi acisindan ve analiz sonuglarinin giivenilirligi bakimindan 6nemlidir.

Sapma analizleri esnasinda bu ilkelere uyularak analizler gerceklestirilse, isletme
yonetimi daha gercek¢i bilgiler 1s181inda daha dogru kararlar alir. Ancak, bu ilkelerden
herhangi biri goz ardi edilirse, yoneticiler yanlis bilgiler 1s181nda etkin olmayan kararlar
alabilirler.

2.5.3. Biitce Sapmalarinin Hesaplanmasinda Kullanilan Yo6ntemler

Sapma analizi, bir sapmanin temel nedenlerine 151k tutmak igin, iki dizi verinin
matematiksel isleme tabi tutulmasini icermektedir (Welsch, 1987:602). Biitce
sapmalarimin hesaplanmasinda da, gerceklesen sonuglar ile biitge hedefleri arasindaki
sapmalar arastirilir ve hesaplamada biitge hedefleri baz alinarak gerceklesen sonuglarla
karsilastirilir.

Uretim isletmelerinde, tahminlenen verilerle biitce uygulamalar1 sonucunda
gerceklesen veriler arasinda ortaya c¢ikan sapmalarin belirlenmesinde cesitli yontemler
kullanilmaktadir (Kurt, 1986:86).

Literatirde bu yontemler faktor cesitlerine gore derecelendirilmektedir.
Sapmalarin hesaplanmasinda tek faktor ele alimyorsa, tekli sapma analizi yontemi, iki
faktor ele alimyorsa, ikili sapma analizi yontemi ve son olarak ii¢ faktor ele aliniyorsa

ki, bu genelde diger iki faktoriin bilesimi olarak karsimiza c¢ikmaktadir. Boyle
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durumlarda da {iiglii sapma veya bilesik sapma analizi olarak adlandirilan yontem
kullanilmaktadir.

Bu yontemler satis, direkt ilk madde ve malzeme, direkt iscilik ve genel iiretim
giderleri biitcelerine iliskin olarak ayr diizenlenmektedir.

2.5.3.1. Satis Biitcesi Sapmalarinin Hesaplanmasi

Satis biitcesine iliskin sapmalarin hesaplanmasinda kullanilan yontemlerde, satig
miktart ve satig tutar1 olmak iizere, iki adet faaliyet Olciisii yer almaktadir (Kurt,
1986:86). Sapma hesaplamalar1 bu faaliyet ol¢iilerine gore gerceklestirilmektedir. Tekli
sapma yOntemi bunlardan sadece birini baz alirken, ikili sapma her iki faktorii de
degerlendirir. Bilesik sapma analizi ise, hem her iki faktorii ele alir hem de bunlarin
ikisinin bilegimini degerlendirir.

Tekli sapma yontemi ile satig biitcesi sapmalar1 hesaplanirken, biitgelenmis ve
gerceklesen satis tutarlar1 hesaplanir. Bu hesaplamalarin denklemleri soyledir (Kurt,

1986:87):

Gergeklesen X Gergeklesen _  Gergeklesen Satig
Satis Miktari Birim Satis Tutan
Fiyat
N : Biitcelenmis Biit¢elenmis Satis
Butgelepmls X Birim Satig = Tutari
Satis Miktari Fiyati

Burada; olumlu ve olumsuz sapmalar su sekilde olusur.

Olumlu Sapma = Biit¢celenmis Satis Tutar1 > Gergeklesen Satig Tutari

Olumsuz Sapma

Biitcelenmis Satis Tutar1 < Gerceklesen Satig Tutari

Ikili sapma yonteminde ise, fiyat ve miktar sapmasi olmak iizere iki tiir sapma
s6z konusudur (Haftac1, 2005:116). ikili sapma analizine uygun olarak satiglar miktar

sapmasina iliskin denklemler sdyledir (Ko¢- Yalkin, 1989:231):

Gergeklesen Satig X Biitcelenmis Birim - Gerceklesen Satiglarin
Miktar1 Satis Fiyati Biitge Tutar1
Biitcelenmis Birim Biitcelenmis Satiglarin

Biitcelenmis Satig X . = ..
Miktar Satis Fiyati Biitge Tutar1
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] Gerceklesen Biitcelenmis Biitcelenmis Birim
Satig Miktar Sapmas1 = ] X

Satis Miktari © Satis Miktari Satig Fiyati

Ikili sapma yonteminde, satislar fiyat sapmasina iliskin denklemler ise, soyledir

(Kog-Yalkin, 1986:231):

Gerceklesen Satig X Gergeklesen Birim  _ Gergeklesen Satislarin
Miktar1 Satis Fiyati Gergek Tutarlar
Gerceklesen Satig X Biitcelenmis Birim =  Gerceklesen Satislarin
Miktari Satig Fiyati Biitcelenmis Tutarlar
Gergeklesen Biitgelenmis Gergeklesen Satis
Satis Fiyat Sapmasi = [ Birim Satis - Birim Satis ] X Miktari
Fiyati Fiyati

Bununla birlikte, baz1 isletmeler niteliklerine ve biiyiikliiklerine gore sadece tek
bir faktorii ele alarak hesaplama yapabilecekleri gibi, her {i¢ faktorii de barindiran iiclii
bir uygulamaya giderek, bilesik sapmaya gore satis biitcesi sapmalarini analiz

edebilirler (Kog¢-Yalkin, 1989:230).

Uclii sapma yontemine iliskin satis biitcesi sapma denklemleri ise, su sekildedir

(Kog-Yalkin, 1989:232):

Biitcelenmis Birim Miktar Sapmast Satiglar Miktar
Satis Fiyati X = Sapmasi
Biitcelenmis Satig X Birim Fiyat Sapmasi - Satiglar Fiyat
Miktari Sapmast
Miktar Sapmast X Fiyat Sapmasi — Satislar Bilesik

Sapmasi

Denklemler de goriildiigii gibi, iicli sapma yonteminde de diger yontemlerde
oldugu gibi, biitce verileri ile gerceklesen sonuclar arasindaki sapmalarin

karsilastirilmasina dayali hesaplamalar yer almaktadir (Kurt, 1986:89).
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2.5.3.2. Direkt Ilk Madde ve Malzeme Biitcesi Sapmalarimin Hesaplanmasi

Direkt ilk madde ve malzeme (DIMM) biitce sapmalari, direkt ilk maddeye
iliskin gerceklesen maliyetler ile biitcelenmis maliyetler arasindaki sapmalar ifade eder
(Kog-Yalkin, 1989:232).

DIMM biitgesi sapmalarinin, satis biitcesi sapma analizleri denklemlerine
uyarlanarak, tekli, ikili ve iclii sapma yontemlerinin her birine yonelik olarak
hesaplanmas1 miimkiindiir. Hesaplamalar ii¢ yontem i¢inde ayn1 mantik ¢ercevesi iginde
gelistirilmistir.

Oyleyse, tekli sapma yontemine gore, DIMM biitgesi sapma hesaplamalarina

yonelik denklemler su sekilde gelistirilebilir:

Biitgelenmis DIMM ~ _ Biitcelenmis DIMM X Biitcelenmis DIMM
Maliyeti Miktari Alim Fiyat1
Gergeklesen DIMM Gergeklesen DIMM Gergeklesen DIMM
Maliyeti = Miktar1 X Alim Fiyati

Burada; olumlu ve olumsuz sapmalar su sekilde olusur.

Olumlu Sapma = Biitcelenmis DIMM Maliyeti > Gergeklesen DIMM Maliyeti
Olumsuz Sapma = Biitcelenmis DIMM Maliyeti < Gerceklesen DIMM Maliyeti

Ikili sapma yonteminde DIMM biitcesi sapmalari, miktar ve fiyat sapmalar
olmak iizere ikiye ayrilmaktadir (Kog¢-Yalkin, 1989:232).

Bir iiretim isletmesinde direkt nitelikteki herhangi bir ilk madde ve malzemeye
iliskin iiretimde kullanilan fiili miktarin, tiretimi gergeklestirilen iiriinler i¢in 6ngdriilen
biitcelenmis miktardan farkli olmasi nedeniyle ortaya ¢ikan sapmaya “miktar sapmas1”
ad1 verilir (Sener, 1994:482).

Ikili sapma yontemine gore, DIMM biitgesi miktar sapmasina iligkin denklemler

soyledir (Kog¢-Yalkin, 1989:232, Haftaci, 2005:116):

Gerceklesen DIMM X Biitcelenmis DIMM = Gergeklesen DIMM
Miktari Alim Fiyati Biitce Tutar1

Biitcelenmis DIMM X Biitgelenmis DIMM ~ _  Biitgelenmis DIMM
Miktari Alim Fiyat: Biitce Tutar1
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) _ Biitgelenmis
Gergeklesen Biitcelenmis DiMM
DIMM Miktar Sapmast = DIMM Miktar1 - DIMM Miktari ] X Alim Fiyat

Miktar sapmasinin tutar olarak ifade edilebilmesi i¢in, denklemde de goriildiigii
gibi, gerceklesen ve biitcelenmis ilk madde arasindaki miktar farkimin ilgili ilk
maddenin biit¢celenmis fiyatiyla ¢arpilmasi yeterlidir.

Direkt nitelikteki herhangi bir ilk madde ve malzemenin satin alimasi icin
Odenen fiyatin, donem basinda 6ngoriilen (biitgelenmis) fiyattan farkli olmasi nedeniyle
ortaya ¢ikan sapmaya da “fiyat sapmas1” denilmektedir (Sener, 1994:480).

Direkt 1k Madde ve Malzeme biitcesine iliskin fiyat sapmalar1 uygulamada, iki
ayr1 agsama icin farkli hesaplanmaktadir. Bunlar ilk madde ve malzemenin satin alinma
asamast ve iretime sevk edilme asamasidir (Kog¢-Yalkin, 1989:232). Bu nedenle,
DIMM fiyat sapmalar1 hesaplanirken, kullanilacak denklemlerde yer alacak terimler
fiyat sapmasinin yapildigi faaliyete iligkin olarak degisebilmektedir.

Bu baglamda, DIMM biitcesi fiyat sapmalari su denklemler esas alinarak
belirlenir (Kog-Yalkin, 1989:232):

Satin Alinan DIMM X Gergeklesen DIMM ~ —  Satin Alinan DIMM
Miktari Birim Fiyati Gerceklesen Maliyeti
Satin Alinan DIMM ~ x Biitcelenmis DIMM = Satin Alinan DIMM
Miktar1 Birim Fiyat Biitcelenmis Maliyeti
Gergeklesen BUtgglenmis Satm Alinan
DIMM Fiyat Sapmasi = [ 'DIMM - DIMM X DI_MM
Birim Fiyati Birim Fiyati Miktart

Bu denklemlerde “satin alinan” yazan yerlerin yerine, “iiretime sevk edilen”
yazildiginda ve bu degerlerin yerini iiretime sevk edilen DIMM miktarlar1 aldiginda
sonug olarak iiretime sevk edilen DIMM fiyat sapmasi bulunur.

DIMM biitcesine iliskin sapmalarin hesaplanmasinda kullamlan ii¢lii sapma
denklemleri de, satig biitcesinde kullanilan denklemlerden yararlanilarak

diizenlenmistir.
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Bu durumda, iiclii sapma yontemine gore, DIMM denklemleri soyle
olusturulabilir:
Gergeklesen Biitgg:lenmis Bﬁtgglenmis
DIMM Fiyat Sapmas = DIMM - DIMM X DIMM
Birim Fiyati Birim Fiyati Miktart
Gergeklesen Biit¢celenmis Biitcelenmis
DIMM Miktar Sapmast = | DIMM Miktari - DIMM Miktan ] x  DIMM Fiyati
DIMM Gergeklesen Biit¢elenmis Gergeklesen Biitgelenmis
Bilesik DIMM ) DIMM DIMM DIMM
Sapmasi Fiyat1 Fiyati Miktari Miktari

2.5.3.3. Direkt Iscilik Giderleri Biitcesi Sapmalarimin Hesaplanmasi

Direkt iscilik giderleri biit¢esi sapmalarina iliskin kullanilan yontemlerde
hareket noktasi iicret ve siirelerdir (Kurt, 1986:90). Dolayisiyla, direkt is¢ilik sapmalari
hesaplanirken, iicret ve siire sapmalarindan kaynaklanan toplam direkt is¢ilik sapmalart
analiz edilerek, sapmalarin nedenleri ve sorumlular1 belirlenmeye calisithr. DIMM
biitcesinde oldugu gibi, burada da yine, satis biitcesinden gelistirilerek tekli, ikili ve iiclii
sapma denklemleri olusturulmustur.

Tekli sapma yontemine gore, direkt iscilik biitcesi sapma denklemleri su sekilde

diizenlenebilir:
Gerceklesen Gerceklesen Gergeklesen
Siire X Ucret = Direkt Is¢ilik
Gideri
. . . , Biitcelenmis
Biitcelenmis Biitcelenmig Direkt Iscilik
Siire X Ucret = Gideri

Burada; olumlu ve olumsuz sapmalar sdyle olusur.

Olumlu Sapma = Biit¢elenmis Direkt Iscilik Gideri > Gerceklesen Direkt Iscilik Gider
Olumsuz Sapma = Biitcelenmis Direkt Iscilik Gideri< Gergeklesen Direkt Iscilik Gideri
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Ikili sapma yontemlerine gore, direkt iscilik biitcesi sapmalari hesaplanirken,
ticret ve siire sapmalar1 olmak tizere iki faktor tizerinde durulmaktadir. Bu durumda, her
iki faktor icin de ayr1 denklemlerin olusturulmasi gerekmektedir.

Belirli bir iiretim partisi i¢in 6ngoriilen (biitgelenmis) direkt iscilik siiresinin, bu
tiretimin gerceklestirilmesi i¢in fiilen ortaya cikan direk is¢ilik siiresinden farkli olmasi
nedeniyle meydana gelen sapmaya “siire sapmasi” ad1 verilir (Sener,1994:486).

Ikili sapma yonteminde, direkt isgilik biitcesi siire sapmalarinin analizinde

kullanilan denklemler soyledir (Kog-Yalkin, 1989:233):

. ) Gergeklesen Direkt

Gergeklesen x Biigelenmis — _ jgcilik Giderlerinin

Direkt Isg'lhk Birim Biitcelenmis Tutart
Saatleri Ucret

Biitgelenmis Biitcelenmis Biitcelenmis Direkt

Direkt Is¢ilik X Birim — Iscilik Giderlerinin

Saatleri Ucret Biitcelenmis Tutart

Gergeklesen Biitgelenmis Biitcelenmis
Siire Sapmasi = [ Direkt Isg'ilik _ Direkt Isg'ilik X Birim
Saatleri Saatleri Ucret

Denklemden de goriildiigii gibi, gerceklesen siire ile biitcelenmis siire arasindaki
farkin bulunup, biitgelenmis iicret ile carpilmasi sonucunda siire sapmasi hesaplanir.

Direkt is¢ilik icin 6denen saat basina fiili iicretin, biitcelenmis iicretten farkli
olmasindan dolay1 ortaya ¢ikan sapma ise, “iicret sapmasi” olarak adlandirilir (Sener,
1994:485).

Ikili sapma yontemine gore, direkt iscilik biitgesi iicret sapmalarinda ise, su

denklemler kullanmilmaktadir (Kog¢-Yalkin, 1989:233):

Gerceklesen Gerceklesen Gerceklesen
Direkt Is¢ilik Direkt Iscilik Direkt Iscilik
Birim Ucreti Saatleri Maliyeti

Biitgelenmis Gergeklesen Biitgelenmis

Direkt Is¢ilik Direkt Iscilik Direkt Iscilik

Birim Ucreti Saatleri Maliyeti
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B Gergeklesen Biitgelenmis Gergeklesen
Ucret Sapmasi = [ Direkt Iscilik - Direkt Iscilik | X Direkt I[s¢ilik
Birim Ucreti Birim Ucreti Saatleri

Ucret sapmasinin hesaplanabilmesi icin, yukarida formiile edildigi gibi, iicret
farkinin iscilerin gerceklestirdigi calisma siiresi ile ¢arpilmasi yeterlidir. Ucret farkindan
kastedilen ise, gerceklesen birim {icretten biitcelenmis birim iicretin ¢ikarilmasi
islemidir.

Direkt iscilik biitgesi sapmalarinda ii¢lii sapma yontemi i¢in ise, su denklemler

kullanilmaktadir (Haftaci, 2005:120):

Gercekl Biitcelenms Biitcelenmis
Ucret Sapmast = Ucret - Ucreti ] X S aatligi
Gercekl Biitcel . Biitcelenmis
ercexlesen ut¢celenmi . Tanils
Siire Sapmas1 = % 3 - QS § ] x  Direkt 1§9111k
ure ure Birim Ucreti
Bilesik [ Gergeklesen Biitgelenmis ] [ Gergeklesen Biitcelenmis ]
Sapma Ucret i Ucret x Siire ) Siire

2.5.3.4. Genel Uretim Giderleri Biitcesi Sapmalarinin Hesaplanmasi

Genel iiretim giderlerine iliskin sapmalarin hesaplanmasinda sorumluluk
merkezleri veya ilgili gider yerleri esas alimir (Kog¢-Yalkin, 1989:234). Bu gider
yerlerine iliskin kapasite harcama ve verim sapmalar1 ayrintili olarak incelenir. Daha
sonra ise, tim gider merkezlerine iliskin hesaplanan sapmalarin ortalamasi alinir ve
ilgili doneme ait genel iiretim giderleri sapmasi hesaplanir (Kurt, 1986:91).

Genel iiretim giderleri sapmalarinin harcama ve kapasite sapmasi olarak
belirlenmesine ikili sapma yontemi, harcama, kapasite ve verimlilik olarak
belirlenmesine de iiclii sapma yontemi denir (Haftaci, 2005:121). Uygulama da genel
olarak iiclii yonteme gore hesaplamalar yapilir ve harcama, kapasite ve verimlilik
sapmalariin her ii¢ii de hesaplanarak yorumlanir.

Genel iiretim giderlerinin sapmalar1 analiz edilirken, oncelikli olarak genel
tiretim gideri ile bu giderlerin sabit ve degisken kisimlaria ait standart genel yiikleme

oranlar1 hesaplanmaktadir (Kurt, 1986:92).
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Bu standart yiikleme oranlar soyle hesaplanmaktadir (Kurt, 1986:92):

Toplam GUG Standart Yiikleme Oran1 = Biitcelenmis GUG Toplami

Biitcelenmis DIS

Degisken GUG Standart Yiikleme Oran1 = Biitcelenmis Degisken GUG Toplam1

Biitcelenmis DIS
o ) Toplam GUG Degisken GUG
Sabit GUG Standart Yiikleme Orani = §tandart Yiikleme - Standart Yiikleme
Oram Oram

Genel Uretim Giderlerine ait standart yiikleme oranlarmin hesaplanmasinin
ardindan, bu oranlar aracilig1 ile gerceklesen genel iiretim giderleri standart tutarlar ile
biitcelenmis genel iiretim giderleri standart tutarlar1 hesaplanir.

Gergeklesen genel iiretim giderlerinin biitcelenmis tutar1 su denklem araciligiyla

hesaplanabilir (Kog- Yalkin, 1989:236):

B ' Yiiklenmis
Gergeklesen GUG Biitcelenmis Degisken GUG
Biitelenmis = Sabit GUG ~ + Gergeklesen
Tutari Tutar1

Denklemden de anlagilacagi gibi, gerceklesen genel iiretim giderlerinin
biitcelenmis tutarinin hesaplanabilmesi i¢in, biitcelenmis sabit genel iiretim gideri ile
yiikklenmis degisken genel {iiretim giderinin gergeklesen tutarinin toplanmasi
gerekmektedir. Burada énemli olan husus, yiiklenmis degisken genel iiretim giderlerinin
gerceklesen kisminin hesaplanmasidir. Bu kismin hesaplanmasi icin de, gerceklesen
direkt iscilik saatinin degisken genel iretim gideri yiikleme oramiyla carpilmasi
yeterlidir.

Bu hesaplamay1 su denklem ile gdstermek miimkiindiir (Kog-Yalkin, 1989:236):

Yuklenmis Gergeklesen Desisken GUG
Degisken GUG D (f(ti §l_k egisken
Gergeklesen = HrextIseilt X Yiikleme
Tutar1 Saati Oram
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Biitcelenmis genel iiretim giderlerinin biitcelenmis tutar1 ise, su denklem

araciligiyla hesaplanmaktadir (Kog¢-Yalkin, 1989:236):

' . ' Yiiklenmis
Biitcelenmis GUG Biitcelenmis Degisken GUG
Biitgelenmis = Sabit GUG Biitcelenmis
Tutan Tutan

Yine, denklem iizerinde goriildiigii gibi, biitgelenmis genel iiretim giderlerinin
biitcelenmis tutarinin hesaplanabilmesi i¢in, biit¢celenmis sabit genel iiretim gideri ile
yiikklenmis degisken genel iiretim giderinin biit¢celenmis tutarinin toplanmasi
gerekmektedir. Burada 6nem arz eden husus, yiiklenmis degisken genel iiretim giderinin
biitcelenmis tutarinin nasil hesaplanacagidir. Bu tutarin hesaplanmasi icin, biitcelenmis
direkt iscilik saatinin degisken genel tretim gideri yiikkleme oramiyla carpilmasi
gerekmektedir.

Bu hesaplama yontemi su denklem {iizerinde gosterilmektedir (Kog-Yalkin,

1989:236).

Yiiklenmis Biitcelenmis Degisken GUG
Degisken GUG ~ _ Direkt Iscilik X Yiikleme
Biitgelenmis Saati Orani
Tutari

Genel iiretim giderleri biitgesi sapmalarinin hesaplanmasinda son olarak, GUG
biitce  karsiliklarimin  belirlenmesi  gerekmektedir. GUG  biitce  karsiliginin
belirlenmesinde yapilmasi gereken sadece standart direkt iscilik saati ile toplam genel
tiretim gideri yiikkleme oraninin carpilmasi islemidir. Bu islemi sdyle bir denklem

araciligiyla gostermek miimkiindiir (Kog-Yalkin, 1989:236):

. ) Standart Toplam GUG
GUGBiitee  _  pjrekt iscilik  x Yiikleme
Karsiliklar Saati Orani

Genel Uretim Giderleri biitcesi sapmalariyla ilgili yukarida yapilan tiim
hesaplamalardan elde edilen veriler 1s18inda, harcama, kapasite, verimlilik ve toplam
GUG sapmalar1 hesaplanabilir. Sozii edilen hesaplamalara iliskin denklemler soyledir

(Kog-Yalkin, 1989:236, Kurt, 1986:93):
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Harcama Sapmasi = Ge“rgeklesen - G“er geklese?n GUG
GUG Tutar Biitcelenmis Tutar1
Kapasite Sapmasi = Gergeklesen GUG - Biitcelenmis GUG
Biitcelenmis Tutar1 Biitcelenmis
Tutan
' Biitcelenmis GUG GUG Biitce
Verim Sapmasi = Biitcelenmis - Karsiliklar
Tutart
Toplam GUG Gergeklesen GUG Biitce
Sapmasi = GUG Tutar i Karsiliklart

Sapmalarin hesaplanmasin1 miimkiin kilan bircok teknige ayrintili olarak
deginilmistir. Bu hesaplamalar matematiksel olarak gerceklestirildiginde sapmalar
ayrintili  bir sekilde hesaplanmis olacaktir. Ancak, tek basimna matematiksel
hesaplamalar bir anlam ifade etmemektedir.

Oyleyse, sapma analizlerinde sapmalar1 belirleyen matematik hesaplamalarinin
yapilmasi ve ilgililere rapor edilmesi yeterli degildir. Yoneticilerin, isletmenin
verimliligi ve karliligimi artiracak onlemleri almasi gerekir (Kog-Yalkin, 1989:237).

Bu durumda, sapma analizlerinde Onemli olan husus, matematiksel olarak
hesaplanmis sapmalarin uygun sekilde yorumlanmasi ve sapmalarin hangi nedenlerden
kaynaklandigmin teshis edilebilmesidir. Ciinkii, sapmalarla ilgili yonetim kararinin
etkinligi, biiyiik olciide bu teshisin dogruluguna baglidir (Bursal ve Ercan, 1986:440).

Dolayisiyla, sapmalara nelerin neden olabileceginin ve anlamli sapmalarin
altinda yatan sebeplerin dnceden arastirilmasinda yarar vardir.

2.5.4. Biitce Sapmalarinin Meydana Gelme Nedenleri

Biitce sapmalarimin matematiksel islemler halinde hesaplanmast oldukca
zahmetli bir ugrastir. Ancak, bu ugras sonucunda elde edilen bilgilerin dogrulugu
isletme yonetiminin daha dogru ve etkin kararlar almasin1 saylayacaktir.

Yonetimin bu kararlar1 almasinda matematiksel olarak hesaplanmis sapmalarin
yorumlar1 da 6nem arz etmektedir. Oyle ki, yonetim hangi sapmanin olumlu ya da
olumsuz oldugunu bilmenin yami sira bu sapmanin nedenlerini de ayrintilariyla

bilmelidir. Bu yoneticinin kararlarinda fazlasiyla etkinlik saglayacaktir.
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Sapmalarin ayrintili nedenleri, muhasebe sisteminden saglanan bilgilerle

saptanmakla beraber, biitce sapmalarinin altinda temelde dort unsur bulunmaktadir.

Bunlar (Kog¢-Yalkin, 1989:237);

a)

b)

c)
d)

Isletmede gergeklestirilen verim derecesi ile ilgili etmenler,

Direkt malzeme ve benzeri degerlerin satin alma fiyatlarinda goriilen
dalgalanmalar,

Iscilik iicretlerinde meydana gelen degisiklikler,

Faaliyet hacminde goriilen dalgalanmalar olarak ifade edilmektedir.

Oyleyse, sapma analizlerinde 6nemli olan matematiksel islemler degil, bu

islemlerin sonucunda elde edilen sapmalarin yorumlanmasi ve anlamli sapmalarin

altinda yatan nedenlerin bulunmasidir.

yatan

Sapmalarin degerlendirilmesi ve incelenmesinde anlamli sapmalarin altinda

sebepleri tespit etmek igin, Oncelikli olarak su olasiliklar g6z Oniinde

bulundurulmalidir (Welsch, 1978:601-602):

a)

b)

c)

d)

e)

Sapmalarin anlamliliklarin1 degerlendirmek icin hem olumlu hem de olumsuz
sapmalar aragtirilmalidir,

Sapmalarin hatali olmadiginin anlasilmasi i¢in, muhasebe boliimii tarafindan
verilen biitce hedefleri ve gerceklesen verilerin her ikisi de incelenmelidir,
Yonetim tarafindan ani olarak alinan kararlarin herhangi bir sapmaya neden olup
olmayacagi onceden arastirilmalidir,

Bir¢ok sapma kolaylikla belirlenebilir. Ancak, kontrol edilemez faktorlerin
etkisi ile agiklanabilirler. Bu durum da dikkate alinmali ve bu tiir sapmalar i¢in
daha 6zenli calisilmaldir,

Temelde kesin nedenleri belirlenemeyen sapmalara da ayrica Ozen
gosterilmelidir. Ciinkii, bunlar agiklama gerektiren ve diizeltici faaliyete sebep
olacak sapmalardir.

Sapma nedenlerinin analizinde belirtilen olasiliklarla birlikte, sapma analizinin

temel amaglar da gz Oniinde tutulmalidir. Ayrica, olaganiistii kosullar daima dikkate

alinmalidir.
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2.6. BUTCELEME  FAALIYETLERINDE KULLANILAN
TAHMINLEME YONTEMLERI

Biitge bir tahmin, bir 6ngoriidiir. Bu nedenle, isletmenin gelecek yil faaliyetlerini
biitcelemek icin, ge¢cmis yil verilerini kullanarak istatistiksel yontemlerle veya sezgisel
yollarla gelecek tahmin edilebilir.

Isletme faaliyetlerinin biitcelenmesinde ilk olarak satis biitcesi diizenlenir.
Ciinkii, gelecek y1l faaliyetlerini dngdrebilmek i¢in, dncelikli olarak potansiyel miisteri
talebini, yani, satislar1 tahmin etmek gerekir. Diger faaliyet biitgeleri, satis biit¢esinden
yola ¢ikarak diizenlenir. Dolayisiyla, biitceleme faaliyetlerinde satislarin tahmin
edilmesi olduk¢a 6nemlidir.

Bir bagka ifadeyle, biit¢elerin hazirlanmasinda anahtar kalem, satig tahminleridir.
Ciinkii, stoklar, tiretim, alimlar ve giderler zincirleme olarak birbirine ve sonucta
satiglara baghdir (Biiylikmirza, 1998: 522).

Satiglarin tahmini sanildig1 kadar kolay bir siire¢ degildir. Etkin bir biitcelemenin
ilk kosulu saglikli tahminlerin yapilmasindan gecer. Bu nedenle, biitceleme
uygulamasinda kullanilan tahminleme yontemlerinin incelenmesi ve bu yontemler
icinde en saglikli olan yontemin segilerek, biitceleme uygulamasinin saglam temellere
dayandirilmasi1 gerekmektedir.

Satislarin tahmin ve degerlemesi yontemleri ¢ok cesitlidir. Genel olarak, satis
tahminleri gecmis yillardaki satiglarin analizi ile gelecek i¢in bir tahmin yapilmasina
dayanir (Moore ve Jaedicke, 1988:677).

Literatiirde cok fazla tahminleme yontemi bulunmakla beraber, bu yontemleri
sezgisel ve istatistiksel yontemler olarak gruplandirmak miimkiindiir.

2.6.1. Sezgisel Yontemler

Sezgisel yontemler adindan da anlasilacagi gibi, sezgilere dayanan yontemlerdir.
Isletmede calisan ve konuyla ilgili olan yetkili kisilerin yargilarina dayanarak yapilan
tahminleri icerir. Bu yontemlerden bazilan soyledir (Kog-Yalkin, 1989:93-96);

- Satig elemanlarinin goriisleri,
- Yonetici yargilar,

- Uzmanlarin goriisleri vs.
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2.6.1.1. Satis Elemanlarimin Goriisleri

Bu yontemde satis elemanlarinin tahmin yapmasi istenir. Satis elemanlarina
tahmin formlar1 dagitilir ve satis elemanlarindan bu formlar1 kendi tahminleri
dogrultusunda doldurmalari talep edilir (Biiytikmirza, 1998:522).

Yontemin amaci, satis esansinda birebir gozlem yapma imkdm bulan satig
elemanlarinin deneyimlerinden yaralanmaktir.

Isletme yonetimi, her satis elemanindan kendi bélgesi ile ilgili satis tahminlerini
mamullere ve miisterilere gore yapmasin ister (Koc-Yalkin,1989: 94). Bu ydnteme
gore, gerekli oldugunda, satis elemanlan tiiketicilerle temas kurarak pazar arastirmasi da
yapabilirler. Sonu¢ olarak, satis elemanlar1 tarafindan yapilan tahminler satig
midiirliigiinde bir araya getirilip, gerekli diizeltmeler yapildiktan sonra, iist yonetime
sunulur.

Kiigiik igletmeler ile mamul sayist az olan isletmeler tarafindan uygulanabilen bu
yontemin tahminlerin etkinligini artirmasi agisindan sagladigi yararlar su sekilde ifade
edilebilir (Kog-Yalkin, 1989:96):

a) Tahminde bulunma gorevinin satig biitce tutarlarim gergeklestirmekten sorumlu
olanlara verilmesi,

b) Satis tahminlerinin miisteri ile cok yakin iligkileri olan kisiler tarafindan
yapilmasi.

Bu yontemin sakincalari ise, su sekilde 6zetlenebilir (Kog- Yalkin,1989:96):

a) Satis elemanlarmin tarafsiz davranamama riskinin olmasi; c¢esitli nedenlerle
gereginden fazla iyimser veya kotiimser tahminlerde bulunabilirler,

b) Satis elemanlarinin bilgi diizeyi yeterli olmadigi icin, genel ekonomik trendlere
agirhik  verilememesi nedeniyle genel piyasa potansiyeli geregi gibi
degerlendirilemeyebilir.
2.6.1.2. Yonetici Yargilar
Bu yontemde de yoneticilerin yargilar1 énem kazanmaktadir. Isletmede calisan

tiim yoneticilerin yargilarina yer verilmektedir. Ayrica, onlarin kisisel goriislerinin yani
sira, tecriibelerinden de yararlanilmaktadir.

Yonetimin uygulamasinda, genel miidiir ve isletmede gorev alan diger
departman miidiirleri bir araya gelerek bir kurul olustururlar. Kurulda yer alan her
yonetici kendi kisisel goriisleri ve tecriibelerine dayanarak bir satis tahmininde bulunur.
Her bir yoneticinin yapmis oldugu tahmin, genel miidiir tarafindan incelemeye alinir.

Genel miidiir kimi zaman yapilan satis tahminlerinin ortalamasini alarak bir sonuca
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varir. Kimi zaman ise, kendi goriislerine gore, bir satis tahmini yapar (Kog-Yalkin,
1989:97).

Bu yontem, cabuk uygulanmasi ve cesitli yoneticilerin goriiglerine yer verilmesi
acisindan yararli bir yontemdir. Ancak, kiiciik ve orta biiyiikliikteki isletmeler (KOBI)
tarafindan siklikla kullanilan bu yontem, ge¢cmis donemlere iliskin olaylar ve
istatistiklerle desteklenmedigi siirece, kaba bir tahminden baska bir nitelige sahip
olamaz (Kog¢-Yalkin, 1989:97).

2.6.1.3. Uzmanlarin Goriisii

Bu yontemde ise, diger sezgisel yontemlerden farkli olarak, isletme ici karar
vericilerden c¢ok, isletme disinda bulunan ve konuyla ilgisi olan uzman Kkisilerin
goriiglerine yer verilir.

Satis tahminleri pazari iyi taniyan uzmanlarin goriislerine dayandirilan bu
yontemde, genellikle, dagitici firma ve bayilerin goriislerine yer verilir. Ayrica,
arastirmact kuruluslarin tahminleri de goéz oniinde bulundurulur. Konuyla ilgili tez
hazirlamakta olan yiiksek lisans ve doktora Ogrencilerine firmada uygulama yapma
olanag saglanarak, sonuglardan yararlanilmasi da yine bu yontem kapsaminda yer
almaktadir (Biiyiikmirza,1998:523).

Satis elemanlar1 ve uzmanlarca yapilan satis tahminlerini iceren sezgisel
yontemler daha ¢ok gozleme dayali yontemlerdir (Kurt, 1986:22). Bu yontemlerde
kigiler kendi goriisleri ve tecriibelerinin etkisi altinda kalarak, objektiflikten uzak
kabataslak tahminlerde bulunmaktadirlar.

2.6.2. istatistiksel Yontemler

Gecgmis donemlere iligkin sayisal verilerden yararlanarak, istatistiksel modeller
araciligiyla ileriye yonelik tahminleme yapmayir amaglayan yoOntemler istatistiksel
yontemlerdir (Kurt, 1986:22). Bu yontemler sezgiden uzak, tamamen istatistiklere
dayandirilan yontemlerdir.

Ozellikle modern isletmelerde bu tiir istatistiksel yontemlerin kullamldig
goriilmektedir. Ancak, bu yontemler sezgisel yontemlere gore oldukca karmasik ve
uygulamast zor yontemlerdir (Kog-Yalkin, 1989:97). Bu nedenle, kiiciik isletmeler
(KOBT’ler) bu tiir karmasik uygulamalardan kaginmaktadirlar.
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Satiglarin tahmin edilmesine yonelik literatiirde pek cok istatistiksel yontem
bulunmakla beraber, bunarlin en yaygin olanlar1 soyledir (Kog-Yalkin, 1989:97-98;
Biiyiikmirza, 1998: 522-523):

- Trend Analizi Yontemi,
- Korelasyon Yontemi,
- Dogrusal Regresyon Yontemi vs.

2.6.2.1. Trend Analizi Yontemi

Gecmisten bugiine kadar satiglarin gostermis oldugu gelisme egiliminin
matematik- istatistik yaklasimlarla belirlenmesi ve ayni egilimin gelecekte de devam
edeceginin varsayimiyla yapilan tahminleme yontemidir (Biiyiikmirza, 1998:522).

Bu yontemde gelecek donemin satis tahminleri yapilirken, konjonktiirel ve
mevsimlik dalgalanmalar g6z Oniinde bulundurulmaktadir. Bunlarla birlikte, fiyat
seviyesindeki degisiklikler de 6nemlidir (Kog-Yalkin, 1989:98).

Satis trendinin biiyiikk dalgalanmalar gostermedigi veya dalgalanmalarin
mevsimlik, ya da konjonktiirel olarak karsimiza ¢iktigi durumlarda, basar1 sans1 yiiksek
bir yontemdir. Ancak, diizensiz ve onemli dalgalanmalar s6z konusu ise, bu yontem
tavsiye edilmez (Biiyiikmirza, 1998:523).

Bu yontemde satig tahminleri i¢in yapilmasi gereken islemler su sekildedir (Kog-
Yalkin,1989:98):

a) Yapilacak ilk islem, cari trendleri temsil ettigi Olgiide, geriye dogru gegmis
donemlere iligkin fiili satis verilerini belirlemek ve bu verileri toptan esya
endeksi gibi bir endekse bolerek diizeltilmis satis degerlerini hesaplamaktir.
Daha sonra, cesitli yontemlerden yararlanilarak, diizeltilmis satis degerlerinden,
diizeltilmis satis trendleri gelistirilir.

b) Ikinci islem olarak, diizeltilmis satis degerleri konjonktiirel dalgalanmalar icin
secilen veya gelistirilen endeksle c¢arpilir. Bu islem sonunda konjonktiirel
dalgalanmalara gore diizeltilmis satis degerleri hesaplanmis olur.

¢) Uciincii islemde, konjonktiirel dalgalanmalara gore diizeltilmis satis degerleri,
isletme tarafindan gelistirilen mevsimlik dalgalanmalar endeksi ile g¢arpilir.
Boylece, konjonktiirel ve mevsimlik dalgalanmalara gore diizeltilmis satis
degerleri hesaplanmis olur.

d) Son olarak dordiincii islemde ise, konjonktiirel ve mevsimlik dalgalanmalara
gore diizeltilmis satis degerleri, fiyat seviyesindeki degisikliklere iliskin

endeksle carpilir ve ilgili ayin satig tahmini hesaplanir.
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Bu islemler sonucunda, elde edilebilecek olan cesitli satis trendleri Sekil 4’de

sunulmustur (Biiyiikmirza, 1998:523).

Sekil 4: Cesitli Satis Trendleri

Satiglar Satiglar Satiglar

a) Diizenli Gelisme b) Mevsimlik veya ¢) Diizensiz Dalgalanma
Konjonktiirel Dalgalanma

iy

Zaman Zaman Zaman

Kaynak: Biiyiikmirza, Maliyet ve Yonetim Muhasebesi Tek Diizene Uygun Bir Sistem
Yaklasimu, Baris Yayinevi, Ankara 1998, s. 523.

2.6.2.2. Korelasyon Yontemi

Satiglarin  tahmininde kullanilan bir diger istatistiksel yontem korelasyon
yontemidir. Bu yontemde esas olan, satislarla satislar etkileyen diger faktorler arasinda
iliski kurmak ve bu iliskinin giiciinii 6l¢mektir.

Oyle ki, en az iki degisken arasindaki iliskinin incelenmesine de “korelasyon”
denir (Cil, 2002:267). Korelasyon, iliski giicli yontemi olarak da adlandirilan ve en az
iki dizi arasindaki iliskinin Y= a + bx dogrusal denklemi ile ag¢iklamasini saglayan bir
yontemdir (Kurt, 1986:28).

Bu yontem, isletme mamdl satiglar ile iligkili genel ekonomi veya isletmenin
bagl oldugu endiistri koluna iliskin temel seriler ile satiglar arasindaki korelasyonun
Olctilmesine dayanir. Hesaplanan korelasyona gore, iligkinin satis potansiyeli tahmin
edilir.

Koreldsyon yonteminde, degiskenler arasindaki iliskinin derecesini gosteren
katsayiya “korelasyon katsayisi” denir. Standart sapma ve aritmetik ortalama bilindigi

siirece korelasyon katsayisinin hesaplanmasi oldukga kolaydir (Cil, 2002:271).
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Koreldsyon katsayist cok cesitli formiiller araciligiyla hesaplanabilir. Ancak,
uygulama da siklikla kullanilan, en pratik formiil, “Pearson Korelasyon Katsayisi”

formuliidiir.

Pearson korelasyon katsayisinin formiilii sdyledir (Cil, 2002:271):

r- Z(Xi-p)(Yi—py)
N.Sx.Sy

Burada;
r : Korelasyon Katsayisini,
X : Bagimsiz degisken degerlerini,
Ux : Bagimsiz degiskenin aritmetik ortalamasini,
Y;: Bagimhi degisken degerlerini,
uy : Bagimli degiskenin aritmetik ortalamasini,
N : Degisken sayisini,
Sx : Bagimsiz degiskenin standart sapmasin

Sy : Bagimh degiskenin standart sapmasini ifade etmektedir.

Bu formiil araciligiyla, korelasyon katsayisi hesaplanabilir. Koreldsyon katsayisi
yani, r degeri daima +1 ile -1 arasinda deger almaktadir. Katsayinin sifir ¢ikmasi
degiskenler arasinda iliski olmadigimi gosterir (Cil, 2002: 267). Korelasyon katsayisinin
I’e yakinlhig: iki degisken arasindaki iliskinin kuvvetligini, sifira yakinligi ise, iliskinin
giiclii olmadigimi gosterir (Kurt, 1986:28).

Uygulamada genis 6l¢iide basvurulan bu yontem satiglarin tahmininde tek basina
yeterli bir yontem degildir. Uygulamada karsilagilan temel sorun, genel ekonomiye veya
isletmenin i¢inde bulundugu endiistri koluna ait temel seri veya endekslerin saglikli
olarak belirlenememesidir (Kog-Yalkin, 1989:99). Bu nedenle, yontemde kullanilacak
olan, genel ekonomiye ve endiistri koluna iliskin satis endekslerinin giivenilirligi satis
tahminlerinin giivenilirligi acisindan son derece 6nemlidir.

2.6.2.3. Dogrusal Regresyon Yontemi

Satiglarin tahminlerinin yapilmasinda yaygin olarak kullanilan bir diger yontem
ise, regresyon analizidir. Regresyon analizleri de koreldsyon analizinde oldugu gibi,

degiskenler arasindaki iliskileri 6lgen bir istatistiksel yontemdir.
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Koreldsyon ile regresyon arasindaki fark, korelasyon degiskenler arasindaki
iliskiyi ifade eder. Regresyon ise, bu iliskiyi bir denklem ile ifade eder. Boylece, bilinen
degisken degerleri yardimiyla, bilinmeyen degisken degerleri tahmin edilir (Cil,
2002:282).

Regresyon analizleri kendi icerisinde ¢ok ¢esitli yontemlerden olugmaktadir.
Ancak, satiglarin tahmininde kullanilan en yaygin regresyon yontemi, basit dogrusal
regresyon modeli igerisinde yer alan, en kii¢iik kareler yontemidir.

En kiiciik kareler yontemi, satislarin tahmin edilmesinde ilgili degisken
serilerinin egilimini Y = a+bx seklinde bir dogrusal denklem araciligiyla analiz eden
istatistiksel bir ybntemdir.1

Bu yontemde kullanilan Y = a+bx dogrusal denklemin de yer alan a ve b
parametreleri su formiiller aracilifiyla hesaplanmaktadir (Kurt, 1989:25; Welsch,

1964:222):

a=2XY-bxXX

b=NECXY)-2X.XY
NE X?) - (Z X)?

Burada;
¥ X :Xdegiskenlerinin toplamini,
2Y :Y degiskenlerinin toplamini,
XY : X veY degiskenlerinin ¢arpinin toplamini,
rX? X degiskenlerinin karelerinin toplamini,

= X): X degiskenlerinin toplaminin karesini ifade etmektedir.

Bu formiiller araciliiyla elde edilen a ve b parametreleri, Y = a + bx dogrusal

denkleminde yerine koyularak, gelecekteki bir donem i¢in satis tahmini gerceklestirilir.

! En Kiiciik Kareler Yontemine iliskin ayritili bilgi i¢in, bkz. Paul Newbold, “isletme ve iktisat icin
Istatistik”, Literatiir Yayinlari, Yayin No:44, 2000, Istanbul.
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2.7. KOBI’LERDE BUTCELEMENIN ONEMI

Bilindigi gibi, isletme biitce sistemi, gelecekteki faaliyetlerin planlanmasi,
yiiriitiilmesi ve kontrolii icin bir yaklasim tarzini ifade etmektedir. Dolayisiyla, isletme
biitceleri, yonetimin karar ve planlarinin bigimsel ve sayisal hale doniistiiriilmesinde en
etkin yonetim araci olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Kog-Yalkin, 1989:22). Bu durum,
isletme biit¢elerinin ve biitcelemenin bir isletme icin ne kadar onemli ve gerekli
oldugunu ortaya koymaktadir.

Kar planlamas1 ve kontroliiniin yani, biitcelemenin, sadece c¢ok biiyiik
isletmelerde kullanilabilecegi tartisilmaktadir. Ancak, genel olarak biit¢celemenin bir ¢ok
firma icin iyi bir fikir oldugu soylenebilir (Welsch, 1964:23).

Bu noktada, isletme biitcelerinin bir yonetim aract oldugu goz Oniinde
bulundurulursa, yonetimin var oldugu her orgiit icin biitcelemenin zorunlu oldugunu
soylemek de miimkiindiir (Kog-Yalkin, 1989:8-9).

Buna gore, bir isletmenin biitcelemeye ihtiya¢c duymasi i¢in, boyutunun, i¢inde
bulundugu sektoriin ve amacinin ne oldugunun fazla bir 6nemi yoktur. Ister iiretim
isletmesi, ister hizmet isletmesi olsun; ister kii¢iik, ister biiyiik olsun ve ister kar amaci
giitsiin, ya da giitmesin eger, ortada bir orgiit varsa ve bir yonetimden s6z ediliyorsa,
orada biitcelemeye ihtiya¢ duyulur.

Bununla birlikte, literatiire bakildiginda, biitceleme sdz konusu ise, genelde
bilyiik tiretim igletmeleri agisindan konunun ele alindigi goriilmektedir. Oysa, kiigiik
isletmeler icin de biit¢elemenin vazgecilmez bir yonetim araci oldugu yadsinamaz bir
gercektir.

Ozelikle, son yillarda Kiigiik ve Orta Biiyiikliikteki isletme (KOBI) ‘lerin diinya
ekonomisindeki yeri ve dnemi goz Oniine alinirsa, biiyiik isletmelerde oldugundan c¢ok
daha fazla bir sekilde KOBI’lerin planlamaya ve kontrole yani, biitgelemeye ihtiyaci
oldugu goriiliir.

Firma boyutu s6z konusu oldugunda fark eden tek sey, biiyilk firmanin
biitceleme islevi icin kii¢iik firmaya kiyasla, daha fazla denetci personele ihtiyag
duymasidir. Ayrica, biitgeleme siirecindeki bir ¢ok safthada yine kiiciik firmaya kiyasla,
biiyiik firmalar daha fazla personele ihtiyac duyacaktir (Welsch, 1964:24). Dolayistyla,
biitceleme islemi hem kiiciik hem de biiyiik isletmeler i¢in gerekli ve yararhiyken, biiyiik

isletmelerde daha zahmetli ve uzun bir siireci kapsamaktadir.
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Biitgcenin gelecege doniik olarak hazirlanmasi, gelecegin ise, belirsizliklerle dolu
olmasi, pek cok yoneticinin biitcenin yararina kusku ile bakmasina neden olmaktadir.
Ozellikle, Tiirkiye gibi, istikrarin olmadigi ekonomilerde bu kusku daha da
belirginlesmektedir. Ancak, bulunduklar1 endiistri kolunun lideri durumundaki biitiin
isletmelerde biitgeleme uygulamasiyla karsilanmasinin sadece bir rastlanti olmadig1 da
bilinmelidir. Bu isletmelerin bugiinkii lider konumlarina ulagmalarindaki en biiyiik
etkenlerden biri, biitceleme ve biit¢e kontroliine verdikleri 6nem olmustur (Biiylikmirza,
1998:513).

Biitiin bunlara paralel olarak, bugiin hem AB’de hem Tiirkiye’de hem de
diinyadaki diger ekonomilerde biiyiik bir 5neme sahip olan KOBI’lerin gelisim siirecleri
devam ederken, kiicilk olmalari ve cogunun aile isletmesi olmasmin getirdigi
yonetimsel sorunlarla kars1 karsiya oldugu da bilinmektedir. Ayrica, KOBI’lerin baska
bircok sorunun altinda da yonetim sorunlar yatmaktadir. Bu da yonetim islevlerinin
etkin bir sekilde gerceklestirilememesi ve hala bircok KOBI’nin geleneksel yonetim
anlayisi ile yonetilmesinden kaynaklanmaktadir.

Bu nedenle, etkin bir yonetimin en iyi araci olan biit¢celemenin kar planlamasi ve
kontrolii saglamasi agisindan KOBI’lerde uygulanmas: gerekmektedir.

Neticede, biitce olusturmanin modern yonetime o kadar ¢ok faydasi vardir ki,
hicbir yonetim kar planlamasi ve kontroliinii yani, biit¢celemeyi yok sayamaz (Welsch,
1964:24).

Biitcelemenin KOBI’lere sagladigi yararhliklart KOBI’lerde yonetimin islevleri
acisindan ele almak miimkiindiir. Bu yararhiliklar su sekildedir.

a) KOBI’lerde Planlama islevi:

Planlama, isletmede ne yapilacaginin onceden kararlastiritlmasi veya neyin, ne
zaman, nerede ve kim tarafindan yapilacaginin 6nceden belirlenmesi seklinde ifade
edilebilir. KOBI’lerde diger isletmeler gibi, bir seferlik veya siirekli planlar, stratejik
veya yonetsel planlar, kisa, orta ve uzun siireli planlar, genel veya isletmenin tiim
boliimleriyle ilgili planlar yapmak durumundadirlar.

KOBI'ler yapilar1 itibariyle uzun donemli planlama yapmamaktadirlar.
Planlamay1 genelde isletme sahibi veya ortaklar yapmaktadir. Isletme sahibi veya
ortaklar, oOrgiitsel planlarn hazirlarken istatistik metodlar1 yerine, sezgiye dayal
pléanlama yoluna gitmektedirler. Ayrica, bir planlama uzmani istihdam etmemektedirler.

Bu durum, KOBI’lerin yonetimi acisindan nemli bir dezavantajdir. Isletme sahibi ve
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ortaklar yeterli egitim almamis olmalar1 ve sezgisel yollarla planlamaya gitmeleri
nedeniyle, hata pay1 gittik¢e artan kararlar almaktadirlar (Alpugan, 1988:160).

Bu noktada, KOBI’lerin planlama sorunlarinin giderilmesinde biitcelemenin ne
kadar 6nemli bir rol oynadig1 goriilmektedir. Ciinkii, biitceleme tamamen istatistiksel ve
matematiksel metodlara dayanmaktadir. Ayrica, etkin bir biitceleme bu konuda iyi
yetismis uzman personel tarafindan yapilmaktadir. Bu da, KOBI’lerde biitceleme
yapildig1 zaman uzman personelin de istihdam edileceginin bir gostergesidir.

b) KOBi’lerde Orgiitlenme islevi:

Orgiitlenme; organizasyon yapisinin olusturulmasi ile ilgili faaliyetler
toplulugunun olusturuldugu bir siireci ifade eder. Bu siire¢, faaliyetleri anlaml ve etkili
bir sekilde gruplamak, bu gruplar belirli 6rgiit, kademe ve mevkileri haline getirmek ve
bu mevkilere uygun is gorenleri atama sathalarim igerir (Kogel, 2001:124).

KOBI’lerin genelde biiyiik isletmelere gore, daha kiiciik bir orgiitsel yapiya
sahip olmalar1 bu isletmelerde isboliimii uygulamasini kolaylastirmaktadir. KOB1’lerde
calisan personelin hemen hepsinin birbirini tamimasi isbolimiinde kolaylik
saglamaktadir. Dolayisiyla, KOBI’lerde kimin ne yapacagi, kimden emir alip, kime
emir verecegi acik bir sekilde belirlemis durumdadir. Bu da KOBI’ler icin olumlu bir
etken olarak goze carpmaktadir. Ancak, kiiciik isletmelerde bigimsel yapilanmaya
yeterince Onem verilmemektedir. Ciinkii, yonetici kimin ne yapacagim kendisi
saptamaktadir. Bu da yoneticinin olmadigi zamanlarda islerin aksamasina neden
olabilmektedir (Miiftiioglu, 1991:120).

Isletme biitge sistemi de, isletmede etkin bir biitcelemenin gerceklestirilmesi
icin, iyi oOrgiitlenmis bir yapiy1r gerektirmektedir. Oyleyse, isletme biitce sisteminin
varligi, isletme icindeki etkin orgiitlenmeyi de desteklemektedir. Boylelikle, etkin bir
orgiitlenmenin oldugu isletmelerde yoneticinin kisa siireli eksikligi aksamalara neden
olmayacaktir.

¢) KOBI’lerde Yiiriitme islevi:

Yonetimin harekete gecirme ve motivasyon islevi olarak da bilinen yiiriitme
islevi, isletmenin genel amaclarinin ve hedeflerinin elde edilmesini saglayacak bicimde
tiim isletme personelinin uyumlu bir sekilde faaliyette bulunmaya tesvik edilmelerini
ifade etmektedir (Kog-Yalkin, 1989:28). Boylece, yiiriitme islevi astlarin etkili ve
verimli bir sekilde caligmalarim1 saglamaya iliskin yonetim fonksiyonlarinin tiimiinii

icermektedir.
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Son yillarda, sadece liderlik islevi olarak karsimiza ¢ikan yiiriitme islevi, islerin
fiilen yapilma ve hedeflere ulagilma safhalarim kapsar. Bu islev aracilifiyla yonetici,
calisanlarla fiilen karg1 karsiya gelir ve onlan yonlendirir. Yonlendirme islevi igerisinde,
iletisim, liderlik ve motivasyon gibi siiregler bulunmaktadir (Kocel, 1999:82).
Dolayisiyla, yiiriitme islevi icerisinde haberlesme, motivasyon ve liderlik kavramlari
onem kazanmaktadir.

KOBI'lerin yonetimle ilgili sorunlar1 icerisinde liderlik, motivasyon ve
haberlesme biiyiik 6nem tasimaktadir.

Beserl davraniglarla ilgili olan bu islevin 6n kosullart etkili ve dinamik bir
liderlik tarzi ile modern isletme biitceleri sistemidir (Kog-Yalkin, 1989:29). Isletme
biitce sistemi, isletme igerisinde ihtiya¢ duyulan etkin haberlesmeyi gerceklestirir.
Ciinkii, sozlii ve yazili olmak iizere ikiye ayrilan haberlesme yontemlerinin tiimiini
kapsar ve isletmede resmi ve gayri resmi haberlesmeyi gergeklestirir (Kog-Yalkin,
1989:30-31). Ayrica, biitceler araciliyla saptanan hedeflere ulagmak i¢in ¢aba gosteren
personel bu sayede motive edilmis olur. Yine, isletme biitce sistemi her kademeden
calisanin planlama islevine dolayisiyla, yonetime katilmasina olanak tanidigindan,
motivasyon iizerinde olumlu etkileri s6z konusudur.

d) KOBI’lerde Koordinasyon Islevi:

Yonetimin fonksiyonlarindan koordinasyon, isletmede yer alan biitiin
fonksiyonlara ait alt faaliyetlerin, isletme temel amag¢ ve hedeflerinin elde edilmesini
saglayacak bicimde ve birbirleriyle dengeli olarak, uyumlu bir bigimde yiiriitiilmesini
ongoriir (Kog-Yalkin, 1989:24).

Koordinasyon biitiin isletmelerde oldugu gibi, KOBI yonetimleri acisindan da
olduk¢a 6nemlidir. Ciinkii, bu islev, bir isletmenin yonetsel faaliyetlerini kolaylastirmak
ve basar1 sansini artirmak icin, departmanlar ve faaliyetler arasinda uyum saglanmasina
yonelik ¢aligmalar1 kapsamaktadir. Bu baglamda, KOBI'lerin en ¢énemli koordinasyon
sorununun KOBI amag, plan ve programlarimin  uyumlastirilamamasi  oldugu
sOylenebilir.

Bununla birlikte, yonetime ait bu fonksiyonun etkin bir bicimde
gerceklestirilmesinde, biitce sistemi kesin ve goriilebilen katkilar saglamaktadir.
Kisacasi, isletme biitgeleri sistemi etkili bir koordinasyon aracidir. Ciinkii, isletme
biitcelerinin ~ diizenlenmesine ve kontroliine iliskin prensipler koordinasyonun
gerceklestirilmesine yoneliktir (Kog-Yalkin, 1989:24). Ornegin, biitce sistemine iliskin

katilma prensibi, koordinasyonun gerceklestirilmesinde 6nemli rol oynamaktadir.
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Isletme biitcelerinin planlanmasina biitiin boliim yoneticileri katildiklarindan,
isletmenin genel amagclart ve diger boliimlerin faaliyetleri hakkinda kesin bilgilere sahip
olurlar. Boylece, boliim yoneticileri kendi boliim faaliyetlerini, isletme genel amaclarina
ve diger boliim faaliyetlerine uyumlu olacak bigimde planlamaya calisirlar (Kog-Yalkin,
1989:24-25).

e) KOBI’lerde Denetim islevi:

Denetim, yonetimin en son islevi olup, bircok acidan yOnetime yarar
saglamaktadir. Bu islev ile yOnetici, gerceklestirmek istedigi amaclara ne olgiide
ulagildigin1 belirlemekte, gerceklesenler ile hedeflenenler arasinda fark varsa bunlari
tespit etmekte ve nedenlerini arastirmaktadir (Kogel, 1999:82).

Daha acik bir anlatim sekliyle, denetim, isletme faaliyetlerinin belirlenen
amaglara ve politikalara gore, yiriitiiliip yiriitiilmedigini, bu amac¢ ve politikalardan
sapmalarin olup olmadigimi kontrol eder. Eger varsa, bu sapmalarin nedenlerini belirler
ve diizeltici onlemleri zamaninda almaya calisir (Kog-Yalkin, 1989:26).

KOBI yoneticileri de genel olarak su tir denetim alanlar1 iginde is
gormektedirler:

- Personel yonetimi ile ilgili denetim,

- Isletme dis1, cevresel iliskilerin denetimi,

- Tedarik asamasindan iiretim sonrasina kadar denetim,
- Pazarlama kanallarinin etkinligine yonelik denetim,

- Yonetsel faaliyetlerin denetimi,

- Finansal denetim.

Goriildiigii gibi, KOBI’lerin denetim alanlarinda da bir¢ok konuda isletme
biit¢elerinin yararliligi s6z konusudur. Biitceler araciligiyla, hem personel denetimi,
hem iiretim agamalarinin denetimi, hem de nakit biitcesi, proforma gelir tablosu ve fon
akis tablolar1 araciligiyla finansal denetim kolaylikla saglanmis olur.

Biitcelemenin denetim islevine en biiyiik katkisi ise, iki noktada olusmaktadir.
Birincisi, biitceleme teknigi standartlarin belirlenmesini saglar, ikincisi ise, sapma
analizlerinin yapilmasina imkan tanir. Bu iki 6nemli katki sayesinde denetim islevi daha
etkin sonuglar verir.

Neticede, isletme biitceleri sistemi, KOBT’lere faaliyet donemi boyunca,
yonetimin isletme faaliyetlerindeki olumlu ve olumsuz gelismeleri en etkin bicimde
izlemesine olanak saglayarak, ozellikle planlama ve kontrol islevlerinin

gergeklestirilmesinde dnemli katkilar saglamaktadir (Kog¢-Yalkin, 1989:28).
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3. BOLUM: KOBI’LERDE iSLETME BUTCELERININ

DUZENLENMESI ve BIR BUTCELEME UYGULAMASI

KOBI’lerde biitceleme yapmanin etkin bir planlama ve kontrol acisindan
fazlasiyla yararli oldugu bilinen bir gercektir. Ancak, biit¢celeme faaliyetlerinin bu
yararlar1 saglayabilmesi icin, biit¢elerin cok dikkatlice ve oOzenle diizenlenmesi
gerekmektedir. Bu nedenle, biit¢elerin uygulama da nasil diizenlenecegi 6nemli bir
sorun olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Bu sorun KOBI niteligi tastyan herhangi bir isletmede biitceleme uygulamasi
yapilarak coziilebilir. Calismanin bu bolimiinde uygulamaya yer verilmistir. Bu
uygulama igin, kiiciik olcekli bir KOBI olan ve Aydin ilinin Nazilli ilgesinde faaliyet
gosteren BIREKSAN Birlik Emek Imali ve Pazarlama Sanayi Ticaret Ltd. Sti.
secilmistir. BIREKSAN’a ait gecmis 10 yillik verilerden yararlanilarak, 2007 yilna
iliskin isletme biitceleri diizenlenecektir. Boylelikle, bir biitceleme uygulamasi

gercgeklestirilmis olacaktir.

3.1. BIREKSAN EKMEK IiMALi ve PAZARLAMA SANAYI

TiCARET LTD. STI.

BIREKSAN, 11.06.1994 tarihinde Aydin ilinin Nazilli ilcesinde kurulmustur.
BIREKSAN ekmek imali ve pazarlama sirketinin kuruculari; Bahri KUM 6nciiliigiinde
ki Resat OFLIOGLU, ibrahim VAROL, Mustafa SUBASI ve Sahin SUBASI adli diger
bes ortaktir.

13 yillik bir gecmisi olan BIREKSAN, kuruldugu tarihten bugiine, Nazilli ve
cevresindeki diger ilce ve beldelerde ekmek talebini karsilayacak diizeyde {iiretim
yapmaktadir. Bozdogan, Atca, Esenkdy (Arpaz) bu ilgelerin basinda gelmektedir.
Arslanli ve Isabeyli ise, satisin yogun olarak gerceklestirildigi beldelerdendir.

BIREKSAN’in ekmek satisgim gerceklestirdigi cevre ilce ve beldeleri gosteren

bir harita Sekil 5’de sunulmustur.
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Sekil 5’de de goriildiigii gibi, ekmek satisinin gerceklestirildigi bolgeler oklarla
isaretlenmistir.

BIREKSAN ekmek imali ve pazarlama sirketi, ekmek iiretimini ii¢ ayr1 firmda
gerceklestirmektedir. Bu ii¢ firin Nazilli’nin degisik yerlerinde kurulmustur. Baslangicta
ic ayn kisiye ait olan bu firinlar, 1994 yilinda firin sahiplerinin bir araya gelerek bir
sirket kurmasiyla beraber, bu tarihten itibaren,