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UYGULANMASI 

ÖZET 

Üretim ve hizmet sektörlerinde yaygın bir kullanım alanına sahip olan altı sigma yöntemi, proje odaklı 

bir yöntem olarak bilinmektedir. Altı sigma yönteminde projeler arasından öncelikli projenin seçimi 

çok kriterli bir karar verme problemi olarak düşünülebilir. Yapılan literatür araştırması altı sigma 

projelerinin seçimi ile ilgili çok sayıda yöntemin olduğunu göstermiştir. Altı sigma proje 

değerlendirme kriterlerinin belirsizlik içermesinden dolayı proje seçiminde bulanık mantık 

yöntemlerinin kullanılması daha uygun olacaktır. Bu çalışmada bulanıklaştırılmış çok kriterli karar 

verme yöntemlerinden bulanık VIKOR, bulanık TOPSIS ve bulanık COPRAS ile projelerin 

değerlendirilmesi ve her bir yöntemden elde edilen sıralama skorlarının Copeland yöntemi ile 

bütünleştirilmesi sonucu en uygun projenin seçilmesi amaçlanmıştır. Önerilen yöntem Aydın ASTİM 

Organize Sanayi Bölgesinde faaliyet gösteren büyük ölçekli bir üretim işletmesinde uygulanmıştır.  
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