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BAŞLIK: Kurumsal Toplumsal Sorumluluk: Aydın Organize Sanayi Bölgesinde 

Üretim İşletmeleri Örneği 

 

ÖZET 

 Kurumsal toplumsal sorumluluk (KTS), bir kurumun faaliyetlerini yürüttüğü 

çevrede varlığını sürdürebilmesi için paydaşların beklentilerine uygun bir çalışma 

stratejisi gütmesidir. Bir kurumun paydaşları onun ekonomik ve toplumsal çevresini 

oluşturur. İşletmenin çevresini memnun etmesi, çevresine olumlu katkılar yapması 

pazarda kalıcı olmalarını sağlayabilir. İşletmeler çeşitli nedenlerle toplumsal 

sorumluluk uygulamalarını geliştirmekte ve toplumun beklentilerini artırmaktadırlar.  

 Bu araştırmanın amacı Aydın Organize Sanayi Bölgesi’ndeki (AOSB) üretim 

işletmelerinin KTS düzeyini belirlemektir. Araştırma örneği bölgedeki işletmelerden 

ve paydaşlarından oluşmaktadır. Araştırmanın veri toplama yöntemi hazır verilerden 

yararlanma ve soru sormadır. Çalışmada veri toplama aracı olarak AOSB işletmeleri 

yöneticileri (sahip yönetici, müdür, müdür yardımcısı) ve AOSB çalışanlarına 

yönelik iki farklı anket kullanılmıştır. Çalışmada AOSB’deki işletmelerin KTS 

boyutlarını ortalama düzeyde uyguladıkları görülmüştür. Bölgedeki işletmelerin 

öncelikli paydaşları müşterileri, işletme sahipleri, çalışanları ve tedarikçileridir. KTS 

faaliyetlerinden müşterilere ve çalışanlara  yönelik olanları ön plana çıkmaktadır. 

Yaş ve eğitimin paydaşların KTS boyutlarına yönelik algılamalarına etkisi sınırlıdır. 

Çalışmaya göre yöneticilerin çalışma sürelerinin ve konumlarının KTS boyutlarına 

yönelik algılamalarında farklılık yoktur. Yöneticiler ve çalışanlar işletmelerin 

ekonomik boyutu dışındaki KTS boyutlarda farklı algılamalara sahiptir. Sonuçta 

AOSB işletmelerinin KTS boyutlarını yetersiz de olsa gerçekleştirmeye çalıştıkları 

söylenebilir.  
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