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BAŞLIK: 4 ve 5 Yıldızlı Konaklama İşletmelerinde Yönetim Planlaması Açısından 

Stratejik    Maliyet Yönetimi ve Bir Uygulama  

 

 

ÖZET 

 
Günümüz işletmeleri hızla değişen bir çevrede faaliyetlerini sürdürmektedir. Bir 

işletmenin böylesi bir çevrede varlığını sürdürmesi ve büyümesi, diğer faktörlerin 

yanında, hedef pazarının beklediği fiyat ve kalitede özgün ve yeni ürünleri üretme ve 

pazara sunma kapasitesine bağlıdır. Hedef pazarın kalite ve fiyat beklentisini karşılayan 

ürünleri üretmek ve pazara sunmak için kullanılan araçlardan birisi de stratejik maliyet 

yönetimidir.  

 

Strateji kavramı savunma alanında geniş olarak kullanılan bir kavram olmakla 

birlikte zaman içerisinde yönetim alanında da kullanılmaya başlanmıştır.Yönetim 

biliminde özellikle firmaların ya da şirketlerin rakiplerine karşı izleyeceği stratejiler, 

önce stratejik planlama ve daha sonra da stratejik yönetim adı verilen bir disiplinin 

doğmasına neden olmuştur. Günümüzde stratejik yönetim, yönetim biliminde çok 

önemli araştırma alanlarından birini oluşturmaktadır. Globalleşen dünyada artan rekabet 

ortamında şirketler hızla stratejik yönetim tekniklerinden yararlanarak, örgütsel 

yapılarını, sistemlerini, süreçlerini yeniden yapılandırmaktadırlar. Geleceğin şartlarının 

çok daha rekabetçi olacağına şüphe yoktur. Bunun farkında olanlar geleceği kazanmak 

için şimdiden mücadele içerisindedirler. 

 

Bu çalışma, stratejik yönetim hakkında genel bir yaklaşım sunmaktadır. Burada 

ilk olarak stratejinin geniş bir tanımı verilmiş, sonra da stratejik yönetim ve özellikleri 

ele alınmıştır. Stratejik maliyet yönetimi, tarihçesi, süreçleri ve farklı yaklaşımlarıyla 

işlenmiştir. 

 

Ayrıca çalışma, nitel araştırma yöntemi kullanılarak yapıldığından, alanda bu tür 

çalışma yapmak isteyenlere örnek olacağı umulmaktadır. 
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