YAZAR ADI SOYADI: Burcu SARIKAYA

BASLIK: 4 ve 5 Yildizli Konaklama Isletmelerinde Yo6netim Planlamasi Acisindan
Stratejik Maliyet Yonetimi ve Bir Uygulama

OZET

Giintimiiz isletmeleri hizla degisen bir ¢evrede faaliyetlerini siirdiirmektedir. Bir
isletmenin boylesi bir ¢evrede varligini siirdiirmesi ve biiyiimesi, diger faktorlerin
yaninda, hedef pazarinin bekledigi fiyat ve kalitede 6zgiin ve yeni iiriinleri iiretme ve
pazara sunma kapasitesine baghdir. Hedef pazarin kalite ve fiyat beklentisini karsilayan
tiriinleri tiretmek ve pazara sunmak i¢in kullanilan araclardan birisi de stratejik maliyet

yonetimidir.

Strateji kavrami savunma alaninda genis olarak kullanilan bir kavram olmakla
birlikte zaman igerisinde yOnetim alaninda da kullanilmaya baslanmistir.Yonetim
biliminde 6zellikle firmalarin ya da sirketlerin rakiplerine karsi izleyecegi stratejiler,
once stratejik planlama ve daha sonra da stratejik yonetim adi verilen bir disiplinin
dogmasina neden olmustur. Giiniimiizde stratejik yoOnetim, yonetim biliminde cok
onemli aragtirma alanlarindan birini olusturmaktadir. Globallesen diinyada artan rekabet
ortaminda sirketler hizla stratejik yoOnetim tekniklerinden yararlanarak, Orgiitsel
yapilarini, sistemlerini, siireclerini yeniden yapilandirmaktadirlar. Gelecegin sartlarinin
cok daha rekabet¢i olacagina siiphe yoktur. Bunun farkinda olanlar gelecegi kazanmak

icin simdiden miicadele igerisindedirler.

Bu caligsma, stratejik yonetim hakkinda genel bir yaklasim sunmaktadir. Burada
ilk olarak stratejinin genis bir tanim1 verilmis, sonra da stratejik yonetim ve ozellikleri
ele alinmustir. Stratejik maliyet yonetimi, tarihgesi, siiregleri ve farkli yaklasimlariyla

islenmistir.

Ayrica ¢alisma, nitel arastirma yontemi kullanilarak yapildigindan, alanda bu tiir

calisma yapmak isteyenlere ornek olacagi umulmaktadir.
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