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Çağrı KÖROĞLU 
 
STRATEJĐK MALĐYET YÖNETĐMĐ KAPSAMINDA SÜRECE 
DAYALI FAALĐYET TABANLI MALĐYETLEME YÖNTEMĐNĐN 
ANALĐZĐ ve BĐR OTEL ĐŞLETMESĐNDE UYGULAMA 
 
 

ÖZET 
 

 “Stratejik Maliyet Yönetimi Kapsamında Sürece Dayalı Faaliyet Tabanlı 

Maliyetleme Yönteminin Analizi ve Bir Otel Đşletmesinde Uygulama” isimli bu 

çalışma, Marmaris’de turizm sezonunda faaliyet gösteren dört yıldızlı bir otel 

işletmesinde uygulanmıştır. Bu çalışmanın amacı, adı saklı tutulan bu otel işletmesinin 

faaliyette bulunduğu Mayıs-Ekim ayları arasında katlandığı maliyetlerin sürece dayalı 

faaliyet tabanlı maliyetleme yöntemiyle hesaplanmasının, geleneksel faaliyet tabanlı 

maliyetleme yöntemine göre, doğuracağı farklılıkları analiz ederek belirlemektir. Bu 

doğrultuda ilk önce, sürece dayalı faaliyet tabanlı maliyetleme yöntemi, güncel literatür 

kapsamında analiz edilmiştir. Çalışmada temel hipotez, “sürece dayalı faaliyet tabanlı 

maliyetlemenin, geleneksel faaliyet tabanlı maliyetleme yöntemine göre, daha doğru 

maliyet bilgisi sağladığı” şeklinde belirlenmiştir. Bu hipotez, seçilen otel işletmesinde 

uygulanmıştır. 

 Çalışmada yöntem olarak, örnek olay yöntemi benimsenmiştir. Bu yöntemin 

seçilmesinin nedeni, araştırmanın yapıldığı otel işletmesinde konuyu uygulayabilme; 

çıkan olayları anında gözlemleyebilme ve sonuçları değerlendirebilme olanağı 

vermesidir. 

 Çalışmanın materyalini birincil ve ikincil veriler oluşturmaktadır. Birincil 

veriler, uygulamanın gerçekleştirildiği otelde çalışan yönetici ve işgörenleri ile 

doğrudan yapılan görüşmelerdir. Đkincil veriler ise, konuyla ilgili olarak, literatürde yer 

alan yerli ve yabancı kaynaklardan sağlanan bilgilerdir. 
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